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Línea de Atención al Cliente: Bogotá: 343 00 00, Medellín 510 90 00, Cali 554 05 05, Barranquilla 361 88 88, Cartagena 693 44 00, Bucaramanga 697 25 25, Pereira 
340 12 13, a nivel nacional: 018000912345; desde España: 900 995 717 y Estados Unidos: 1866 379 9714. Defensor del Consumidor Financiero: Juan Fernando Celi 
Múnera y Liliana Otero Álvarez, de lunes a viernes entre 7:30 a.m. a 12 p.m. y 1:30 p.m. a 5:30 p.m. línea gratuita 01 8000 52 2622, teléfonos (4) 321 1586, fax (4) 
321 3100, correo electrónico defensor@bancolombia.com.co, o en la dirección: Carrera 43A #1- Sur 188 Oficina 709, de Medellín.  

 

Doctor 
Hugo Armando Polanco Lopez 
Juez 2 Civil del Circuito de Cali  
J02ccpayan@cendoj.ramajudicial.gov.co 
 
REF: Verbal Declarativo. 
Demandante:Deli Deyanira Alfaro Tombe y otro 
Demandado: Frimac SA y otros 

Radicaciòn: 2023-00175-00. 
Actuacion: Poder 
 
Luz Maria Arbelaez Moreno, mayor de edad, vecina de Cali, identificado con la cédula de ciudadanía No 
33816318 de Calarcá, obrando en nombre y representación legal de Bancolombia SA, establecimiento 
financiero con existencia legal y domicilio principal en Medellín, capacidad para obrar que acredito con 
los certificados de la citada sociedad expedidos por la Cámara de Comercio de Medellín y la 
Superintendencia Financiera de Colombia, por medio del presente escrito respetuosamente otorgo 
poder especial, pero amplio y suficiente a Ivan Ramirez Württemberger identificado con la cédula de 
ciudadanía No.16.451.786 de Yumbo, Valle del Cauca y portador de la tarjeta profesional No. 59.354 
expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, para que represente con plenas facultades a Seguros 
Generales Suramericana SA., dentro del Proceso Verbal Declarativo instaurado en su contra por  Deli 
Deyanira Alfaro Tombe en contra de Bancolombia SA y otros demandados. 
 
En virtud del poder que otorgo, Ivan Ramirez Württemberger queda facultado para notificarse del auto 
admisorio de la demanda cuyo contenido ignoro por completo, contestar la demanda y el llamamiento 
en garantía, llamar en garantía, pronunciarse frente a los hechos de la demanda, oponerse a las 
pretensiones de la demanda, proponer excepciones, solicitar la práctica de pruebas y participar 
activamente en ella, interponer recursos de reposición, apelación o cualquier otro previsto por la ley, 
tachas de sospecha y de falsedad si es del caso, formular alegaciones, conciliar, recibir, desistir, transigir, 
sustituir el presente memorial poder reservándole el derecho de reasumirlo con las mismas facultades 
que le fueron conferidas y en general, realizar todos los actos que legalmente sean permitidos con el fin 
que mi representada jamás quede sin representación en el proceso para el cual se otorga el presente 
poder.   
 
Ruego respetuosamente a su señoría que reconozca personería especial pero amplia y suficiente a Ivan 
Ramirez Württemberger en los términos señalados en el presente memorial poder.  
 
Con acatamiento, 
 

 
Luz Maria Arbelaez Moreno 
Representante legal 
BANCOLOMBIA S.A. 
 
Acepto el poder en los términos que me es conferido 
 

 
 
Ivan Ramirez Württemberger (correo electrónico inscrito ivanrw@ramirezwabogados.com) 
C.C 16.451.786 Yumbo 
T.P. 59.354 del C.S.J 
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