SUPERINTEMDENCLA FINANCIERA
DE COLOMELA

VIGIL&DO

BBVA

Seguros

Bogota D.C., 25 de enero de 2024

Sefiores

FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR
Atn: Sra. Yolima Parra V.

Coordinacién Seguro Previsional

Gerencia de Beneficios Pensionales

Carrera 13 No. 26 A 65 Piso 5

Ciudad.

Referencia: Reliquidacion inclusion de beneficiarios
Afiliado: FABIO SMITH MANOSCA MUNOZ CC 76317616
Siniestro: 1290507114305

Apreciados sefiores;

Analizada la reclamacién presentada por sobrevivencia con ocasion al fallecimiento del afiliado
de la referencia, hecho ocurrido el 04 de noviembre de 2008, nos permitimos indicar lo
siguiente:

Una vez analizados los soportes que sustentan la presente reclamacion aceptamos la inclusion
del siguiente beneficiario:

e BLANCA CIELO OLAYA GRISALES en calidad de comparfiera permanente, identificada
con la cédula de ciudadania No. 31887918, reconociéndolo como beneficiario vitalicio
de la pensidn con un incremento en prima Unica de $4.266.661.

Conforme a lo anterior, BBVA Seguros de Vida Colombia dentro del término legal se permite
dar respuesta integra y formalmente la presente reclamacién, reservandonos el derecho de
ampliar las causales y/o complementar los argumentos presentados en defensa de nuestros
intereses.

Cordialmente,

Firma |Autorizada
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

BBVA

Linea exclusiva siniestros: 601 3077121
clientes@bbvaseguros.com.co
- Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia

Datos de contacto Defensor del Consumidor Financiero BBVA Seguros Colombia:
Direccion de correspondencia: Carrera 9 No. 72 - 21, piso 6, Bogota, D.C.

Mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

Teléfono: 601 343 8385 - Fax: 601 343 8387
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