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Seifor:
JUEZ DIECISIETE LABORAL DEL CIRCUITO DE CALL.
Ciudad.

Referencia: REITERACION SOLICITUD DE CONTINUAR CON EL PROCESO
EJECUTIVO POR NO INCLUSION EN NOMINA

Proceso: Ejecutivo Laboral

Demandante: Doris Cecilia Tovar Vitonco.

Demandado: Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias

Radicado:  76001-31-05-017-2021-00359-00

KATHERINE TORO MEJIA, identificada como parece al pie de mi firma, actuando
en representacion de la sefiora DORIS CECILIA TOVAR VITONCO, demandante
dentro del proceso de la referencia, a usted, con todo respeto y atencién, me permito
solicitar la CONTINUIDAD DEL PROCESO EJECUTIVO.

Lo anterior, por cuanto mi representada manifiesta que a la fecha continta sin ser
incluida en némina, a pesar de haber acudido en reiteradas ocasiones a la AFP,
para verificar el cumplimiento de su trdmite, de haber presentado los documentos
solicitados por la entidad y realizar los trdmites de acuerdo a las instrucciones de la
misma, incluso radicar nuevamente, documentos ya entregados, tal como sucedio
con la certificacion bancaria, que debié aportarse nuevamente el 26 de marzo de
2024.

Para conocimiento del despacho, se adjuntan los extractos bancarios de la cuenta
de Ahorro nimero 24100806159 del Banco Caja Social, de titularidad de la sefiora
Tovar Vitonco, la cual fue reportada a Colfondos para el pago de la mesada
pensional, con la finalidad de que el Juzgado pueda verificar el no pago de la
mesada pensional.

Se aclara al despacho, por manifestacion hecha por mi representada, que Colfondos
si le viene pagando la Salud, circunstancia que genera extrafieza, en el sentido de
gue Colfondos si la ha incluido para efectos de realizar el pago de la salud, pero no
para el pago de las mesadas.

Por otro lado, al parecer existen documentos dirigidos a la suscrita como apoderada
de la demandante, de acuerdo con la informacion suministrada verbalmente a mi
representada por parte de Colfondos, pero debo aclarar que no he recibido
comunicacion alguna por parte de la entidad demandada que guarde relacion con
la sefiora Doris Cecilia Tovar Vitonco, por ningan medio fisico o electronico.

Respecto del caso particular, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:
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1. La liquidacion del crédito se realizo hasta el 31 de julio de 2022, cuyos dineros
fueron embargados y pagados hasta esa fecha, en el mes de julio de 2023.

2. Se ha causado un nuevo retroactivo desde el 01 de agosto de 2022 a la fecha,
por no haberse incluido en ndmina a la sefiora TOVAR VITONCO, el cual
conlleva el pago de los respectivos intereses moratorios.

3. Se encuentra pendiente el pago de las costas correspondientes al proceso
ejecutivo, por valor de $9.000.000,00, aprobadas por auto 2826 del 18 de
noviembre de 2022, confirmado por la Sala Laboral del Tribunal Superior de Cali,
a través del auto 0102 del 06 de julio de 2023.

Por lo expuesto, se solicita al honorable despacho, continuar con el proceso
ejecutivo, ordenando a Colfondos lo siguiente:

1. La inclusién de la sefora Doris Cecilia Tovar Vitonco, en némina de forma
inmediata, para que pueda percibir su mesada pensional.

2. Pagar el retroactivo causado desde el 01 de agosto de 2022, hasta la fecha en
gue se iniciare con el pago de las mesadas pensionales.

3. Pagar el valor de $9.000.000,00, por concepto de costas del presente proceso
ejecutivo.

4. Pagar los intereses moratorios de que trata el Articulo 141 de la Ley 100 de
1993, sobre las mesas pensionales que a la fecha no han sido pagadas.

Igualmente, se solicita requerir al apoderado judicial de Colfondos, para que
proceda ante la AFP, con los tramites que le corresponden, con el fin de que se de
cumplimiento cabal a la Sentencia No. 056 del 28 de marzo de 2019, adicionada por
la Sentencia 292 del 20 de septiembre de 2019, expedida por la Sala Laboral del
Honorable Tribunal Superior de Cali.

MEDIDAS CAUTELARES

Para la efectividad de los derechos reconocidos en las sentencias proferidas dentro
del proceso ordinario laboral y en el mandamiento de pago que se pretende en la
presente demanda ejecutiva, le solicito de forma comedida y respetuosa, decretar
las siguientes medidas.

Se decrete el embargo y secuestro preventivo de las cuentas corrientes y/o de
ahorro, C.D.T., que pertenecen a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS,
en BANCOLOMBIA, Banco de Bogota, Banco de Occidente, Banco AV. Villas,
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Banco BBVA, Banco Agrario, Banco Multibanca Colpatria, Banco Davivienda,
Banco Popular, Banco GNB Sudameris S.A.

JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento manifiesto al despacho que he manifestado la
verdad respecto de los bienes indicados como de propiedad de la AFP demandada.

Se adjunta copia de los siguientes documentos en 26 folios:

1. Documentos radicados en Colfondos por parte de mi representada, en
cumplimiento de lo exigido por la entidad para la inclusién en nébmina.

2. Extractos bancarios de la sefiora Doris Tovar desde junio de 2023 a mayo de
2024, donde se puede evidenciar que a la fecha no ha percibido la mesada
pensional.

Atentamente.

\ﬁ aotherime " Yoo \\/\07 -

KATHERINE TORO MEJIA
C.C. 29.137.369 de Alcala Vv
T. P. N° 123.325 del C.S.J.
Cel. 317893840
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[[C] REPRESENTANTE LEGAL DE:

Nombre de los beneficiario(s)

Nombre de los beneficiario(s) - Nombre de los beneficiario(s)

1. Entiendo que COLFONDOS, debe controlar permanentemente que el saldo de la cuenta de ahorro
individual de mi pensién pagada bajo la modalidad de Retiro Programado, no sea inferior a la suma
necesaria para adquirir una péliza de Renta Vitalicia, de acuerdo con lo que establece el articulo 81 de
la Ley 100 de 1993.

2. Que en tal virtud, reconozco mi deber de informar a COLFONDOS en el momento de iniciar el pago de
mi pensién en la modalidad de Retiro Programado, o en cualquier momento posterior en caso de no
haberlo hecho, la aseguradora con la cual éste debera contratar en mi nombre una Renta Vitalicia en
caso de que el saldo de mi cuenta no sea suficiente para continuar recibiendo mi pensién bajo la
modalidad Retiro Programado. Sy

3. Entiendo que actualmente las aseguradoras que cuentan con autorizacion para expedir seg os@? '
Renta Vitalicia, son las siguientes: C

i, COMPANIA DE SEGUROS BOLIVAR S A.

i. COMPANIA DE SEGUROS MAPFRE S.A.

ii. GLOBAL SEGUROS

iv. POSITIVASEGUROS

v. COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
vi. AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S A.

vii. ALLIANZ SEGUROS 10 %0,0 &
vii. SEGUROS ALFA o

: : - s, M
4 Autorizo expresamente a COLFONDOS a cotizar con todas, las aseguradoras arriba listadas, las que\’ﬁ’ﬂf\&‘:f

se encuentren disponibles en ese momento, la Renta Vitalicia en caso de que el saldo de mi cuenta de
ahorro individual no sea suficiente para continuar recibiendo mi pensién bajo la modalidad Retiro
Programado, segun lo mencionado en el punto 1y 2.

5. Segun lo sefala el articulo 6° del Decreto 719 de 1994, autorizo expresamente a COLFONDOS para
que seleccione y contrate en mi nombre y representacion la correspondiente entidad aseguradora de
vida con la cual tomaré la Renta Vitalicia, siempre que sea la que ofrezca el monto de mesada
pensional mas alto en la modalidad de Renta Vitalicia entre todas las aseguradoras que presenten

. cotizacion.

6. Entiendo que de acuerdo con la norma aplicable, COLFONDOS me debera informar con por o menos
cinco (5) dias de anterioridad a la adquisicién de la péliza de Renta Vitalicia, sobre el cambio que se
hara en la modalidad del pago de mi pensién pasando de Retiro Programado a Renta Vitalicia, asi
como las nuevas condiciones de pago de la misma.
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Calfondos S.A. Pensiones y Cesantias, NIT 800.149.496-2 - Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantia
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@ Te resumimos como se compone este contrato: l___ )
RECIBIDO

SUJETO A REVISION DE CONTENIDO
1 | NompLcaacEPTaCion

¢Qué es Retiro Programado?

& Es la modalidad de pension en la cual el pensionado o sus beneficiarios obtienen la
mesada directamente del saldo de la cuenta de ahorro pensional.

Aceptacion de riesgos del contrato de Retiro programado.

Al firmar este contrato aceptas los riesgos relacionados a esta modalidad de pension
como el riesgo de mercado y de vivir mas alla de las probabilidades de vida estima-
das entre otros, gue pueden ocacionar. el agotamiento del capital de la cuenta
pensional y el reajuste de la mesada pensional.

Beneficios Ofrecidos.
Tumesada se dividira en doce (12) pagos durante el afio y segun aplique algunas
@ mesadas adicionales. Tambien tendras derecho a: Auxilio funerario , sustitucién

pensional en caso de tu fallecimiento y herencia de saldos cuando ya no existan
beneficiarios de pension.

Deber de actualizacién de datos.

¢ s tuobligacion como &filiado mantener actualizado tus datos, tanto los de contacto

como los de tus benficiarios y todo lo relacionado a documentacion para realizar el
traslado a Renta en caso que se requiera.

Comision de administracidn.
L Colfondos S. A. cobrara una comision del 1% sobre los rendimientos anuales de la
cuenta individual de pension sin que exceda el 1.5% de la mesada pensional.

Conocimiento y consentimiento informado.
Al firmar este contrato, manifiesta de forma libre y expresa haber recibido toda la
asesoria e informacién completa por parte de Colfondos S.A sobre las modalidades

de pension existentes, en especial las condiciones, caracteristicas, beneficios, venta-
Jas, desventajas y riesgos propios del Retiro Programado

Entiendo que firmo este contrato despues de recibir la asesoria suficiente y necesaria previa a la toma de mi desicion libre y expresa v en la que

entiendo las clausulas que aqui se resumen para el presente contrato. Se firma el dia ____ del mes de _.___delafo_
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Fecha de Solicitud

Ciudad

Numero consecutivo
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Apellidos y Nombres

Primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre Fecha de Nacimiento
TOVAR VITONCO DORIS CECILIA
Tipo Documento | N° Identificacion Fecha de Expedicion Nacionalidad Género Correo Electrénico
cc 31842069 11 | m | 1978 | coromeana |m[] r[H pily0326@hotmail.com
Direccion Residencia Ciudad Departamento Teléfono (s)
KR 12 # 40 - 62 PISO 1 BO LAS AMERICAS CALI VALLE DEL CAUCA Fijo: Cel: 3205964126
Direccidon Laboral Ciudad Departamento Teléfono
Fijo:

Cadigo parentesco

ot = Ml 58 |

M F[J cc[]

M FJ cc[]

M[] F[] cc[] m

M FJ cc[]

M[J F[] cc[]

cc[]

Ll N

* Codigos parentesco: 01 Conyuge 02 Compaiiero permanente 03 Padres 04 Hijo 05 Hijo invalido 06 Hermano invélido

Los beneficiarios relacionados seran validos de acuerdo con las normas legales vigentes

Retiro Programado (*)

"Renta Vitalicia Inmediata (**)

]iRetiro Programado con renta vitalicia diferida (**)

,F!enta temporal cierta con renta vitalicia de diferimiento cierto (**)

Renta temporal variable con renta vitalicia diferida (**) / / {,2 F ~ o /
.1
a7
"Reliro programado sin negociacion del bono pensional (*) . /5‘1/ "{‘,ch U(’?&p / /
Renta temporal variable con renta vitalicia inmediata (**) s Wg "4,?5]/ ’ % ] / l l
(*) El pensionado autoriza a la Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias a contratar la Ren ﬁ'tj];i DI‘T Oea{a ealidad: MAPFRE
cuando el control de saldos asi lo exija. Cébjaﬂm}f '

(**) Cuando el afiliado opte por esta modalidad, se debe contar con las cotizaciones de las diferentes entidades Nom
aseguradoras para tomar dicha decision.

e deyAseguradora
a

Selecci
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VOLUNTAD DE SELECCION DE MODALIDAD DE PENSION Y DE ENTIDAD

Coy 5
Hago constar que la Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias fon C\ L’-S
me informaé sobre los beneficios y riesgos de cada una de las modalidades de pensién a las cuales puedo acceder.

Manifiesto que he elegido en forma libre, espontanea y sin presiones la Qﬁ \“’O ()'OS;C""Q&D :
esta solicitud son verdaderos.

Aalid ddep
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FIRMA Y HUELLA DEL SOLICITANTE

..y que los datos proporcionados en

No de Identificacién
del representante:

Nombre del
representante:

Firma del
representante:

ROBERT DAVID PEREZ 1143877727

BYP-NPE-FOR-003
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CONTRATO DE ADMINISTRACION DE MESADAS PENSIONALES
BAJO LA MODALIDAD DE RETIRO PROGRAMADO PARA LOS TIPOS DE PENSION DE: VEJEZ, INVALIDEZ O
SOBREVIVENCIA

De una parte, COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, sociedad comercial identificada con el NIT
800.149.496-2, de cuya constitucién, domicilio, vigencia y apoderado general da cuenta el certificado expedido por
la Superintendencia Financiera y la Cédmara de Comercio de Bogota; representada en este acto por Enzo Alejandro
Pizani Zanett en su calidad de apoderado(a), mayor de edad, identificado(a) como aparece al pie de su firma,

parte que en adelante se denominard simplemente %fyondos y por la otra parte,
DOrts Cetr/rcg TOUODH UriC+Ur10c>"

domiciliado en
CAaLs mayor(es) de edad, identificado(s) como gparece al pie de su(s) firma(s), quien(es)
manifiesta(n) actuar con plena capacidad y en calidad de EvEn QAR A he(mos) acordado

suscribir el presente contrato de administracion de mesadas pensionales bajo lamodalidad de Retiro Programado.

Clausula primera: Definiciones.

a) Afiliado: Es la persona natural que hace parte del Sistema General de Pensiones en los términos del
articulo 15 de la Ley 100 de 1993, mediante su afiliacién a una sociedad que administre fondos de
pensiones obligatorias como Colfondos S.A.

b) Pensionado: Es la persona natural, que, siendo afiliada a Colfondos S.A,, cumplié los requisitos para
acceder a una pension de vejez o invalidez y ha escogido la modalidad de Retiro Programado, suscribiendo
el presente contrato de administracion de mesadas pensionales.

c) Beneficiario: para propésitos de este contrato, es la persona natural que habiendo cumplido con los
requisitos legales sefialados en el articulo 74 de la ley 100 de 1993, adquiere el derecho a recibir la mesada
pensional causada por el fallecimiento del afiliado o del pensionado, y ha escogido la modalidad de Retiro
Programado, suscribiendo el presente contrato de administracién de mesadas pensionales.

d) Mesada pensional: Corresponde al pago mensual que efectia Colfondos S.A, con ocasion del
reconocimiento de una pension por causa de vejez, invalidez o sobrevivencia. Dicho pago se efectia de
manera mensual.

€) Mesada adicional: Es el pago adicional a las doce (12) mesadas pensionales anuales a que tiene derecho
el pensionado de acuerdo con lo establecido en el Acto Legislativo No. 1 de 2005.

f)  Auxilio Funerario: De acuerdo con lo contemplado en el Articulo 2.31.1.1.6.4 del Decreto 2555 de 201 0,
cuando ocurra el fallecimiento del pensionado bajo de retiro programado, el auxilio funerario sera pagado
por Colfondos, con cargo a la cuenta de ahorro pensional y en favor de la persona que demuestre haber
sufragado los gastos de entierro. Este auxilio sera equivalente al valor correspondiente a la tltima mesada
pensional, el cual no debe ser inferior a cinco (5) ni superior a diez (10) Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes SMMLV.

La sociedad administradora, segun corresponda, debera cancelar el auxilio funerario dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la fecha en la cual se les suministre los documentos mediante los cueles se
acredite el pago de los gastos de entierro.

g) Cuenta Individual de Ahorro Pensional: Es la cuenta de ahorro individual del pensionado que administra
Colfondos S.A bajo el fondo de Retiro Programado de Pensiones Obligatorias, compuesto por los ap \

Colfondos S.A. Pensiones y O fas. Socledad admin de fondos de px
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por concepto de pension obligatoria, sus rendimientos financieros, la suma adicional a cargo de la
compania aseguradora (sobrevivencia e invalidez) y el bono pensional (si a este tiene derecho).

h) ¢Qué es Renta Vitalicia Inmediata y Renta Vitalicia Diferida?: La Renta Vitalicia inmediata es la modalidad
en la que el afiliado y/o beneficiario contrata con una aseguradora de su eleccién, de forma directa e
irrevocable el pago de la mesada pensional hasta su fallecimiento o el de sus beneficiarios. Y la Renta
Vitalicia diferida va ligada al contrato de Retiro Programado en la que se define la fecha en la que se
contratara el cambio de modalidad a Renta Vitalicia, reteniendo en la cuenta individual del pensionado los
fondos suficientes y necesarios para el traslado.

i) Tipos de pensién:

a. Vejez: Pension que se otorga a los afiliados que cumplen los requisitos de pensidn cémo:
semanas cotizadas (1150 semanas) y edad (57 afios mujer y 62 afios hombre) o contar con el
capital suficiente para financiar una mesada pensional de al menos el 110% de 1 Salario minimo
mensual legal vigente (SMMLV).

b. Invalidez: Pensién que se otorga a los afiliados cuando su pérdida de capacidad laboral es igual

o superior al 50% y se cumplen con las coberturas sefialadas en los articulos 38 al 41 de la Ley
100 de 1993.

¢. Sobrevivencia: Pensidn que se otorga a los reclamantes que se determinen beneficiarios de un
afiliado fallecido y que haya cotizado minimo 50 semanas durante los ultimos 3 afios al
momento del fallecimiento, segun el articulo 46, 48 y 74 de la Ley 100 de 1993.

j) Sustitucion pensional: La sustitucion pensional es una prestacion en donde por fallecimiento de un
pensionado por invalidez o vejez, hay lugar al reconocimiento de una pensién sustituta en favor de sus
beneficiarios. Aqui se valida la condicién de los beneficiarios del pensionado en el momento en que
este fallecid. i
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Clausula segunda: Entidad que participa en la modalidad. 1

COLFONDOS S A es la encargada del pago y la administracién de la mesada pensional 5
SUJErOAE; c ! 8 7
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Clausula tercera: Descripcion general de la modalidad de Retiro Programado. wcfprggwg"‘fﬂo /

. ."DN /

El Retiro Programado es la modalidad de pensi6n en la cual el pensionado o sus beneficiarios obtienen el pago
de su mesada directamente del saldo de su cuenta individual de ahorro pensional; compuesto por los aportes
de pensién obligatoria, sus rendimientos financieros, la suma adicional a cargo de la compaiiia aseguradora
(sobrevivencia e invalidez) y el bono pensional (si a este tiene derecho).

Para el calculo del retiro programado se utilizara nota técnica presentada a la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Colfondos realiza el calculo de la mesada pensional de forma anual, teniendo en cuenta los siguientes factores:
la expectativa de vida del pensionado y de los beneficiarios, el comportamiento del IPC, una proyeccidn de flujos
del valor de la mesada incrementada con una hipGtesis de inflacién, el capital de la cuenta y la rentabilidad; lo
que puede generar disminucién, mantenimiento o aumento en el valor de la mesada. En todo caso la mesada
ajustada no podra ser inferior a un salario minimo mensual legal vigente.

Para tal efecto, Colfondos calculara anualmente bajo el factor actuarial aplicable, los montos existentes en la
cuenta del pensionado, mas el bono pensional si a este hay lugar, con la informacién del grupo familiar existente,

Pagina2de 9

Coifondos S.4. Pensiones y Cesantiss. Socledad admintstradorns de fondos de pensk ¥ izs. Lineas Contact Center Bogots 601 7484888,
Medeliin 604 6042888, Call 602 4899888, Bamanquilla 605 3869888, Bucaramanga 607 6985888, Cartagena 605 6349888 o gratis pars ef resto del pais en la linea 01 8000 510 000.
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recalculard el valor de la mesada pensional, que corresponda a trece mesadas al afio, este no podra ser inferior
el salario minimo legal vigente. Procurando que se conserve el capital necesario para contratar una renta
vitalicia.

En caso de fallecimiento del pensionado y de no existir beneficiarios para sustituir la pension, los saldos
existentes en la cuenta pensional haran parte del patrimonio total de herencia del afiliado. De no existir
herederos, dichas sumas se destinaran al fondo de solidaridad pensional.

Los pensionados o sus beneficiarios podran acceder a cualquiera de las modalidades de pensién contempladas
en el articulo 79 de la Ley 100 de 1993. El pensionado o sus beneficiarios que se encuentren en la modalidad
de Retiro Programado podran optar por la modalidad de Renta Vitalicia siempre y cuando se obtenga la
cotizacion por parte de las aseguradoras autorizadas para administrar este ramo. Para el calculo de la Renta
Vitalicia, la aseguradora tendra en cuenta la informacion de los beneficiarios que existan en la administradora
al momento de su contratacién.

Los beneficiarios de una pension de sobrevivientes por muerte del afiliado podran elegir la
Vitalicia siempre y cuando todos estén de acuerdo.

Clausula cuarta: Aceptacién de riesgos del contrato de Retiro Programado. NG e ? G\
"%, %,

En esta modalidad, el pensionado asume los riesgos de mercado que estan sujetos al comp’ iﬁrp:’eh f
precios de los titulos, valores o participaciones en que se encuentren invertidos los recurs'oﬁ/ 4!ch ta
individual del pensionado, asi mismo, asume el riesgo de que el pensionado o sus beneficiarios wardmas alla
de las probabilidades estimadas por la Superintendencia Financiera de Colombia (tablas de mortalidad),
adicionalmente asume los riesgos derivados de los cambios de IPC, deslizamiento e incremento real del salario
minimo y de crecimientos inflacionarios que sean superiores a los rendimientos del portafolio en el que se

encuentran invertidos los saldos de la cuenta de ahorro individual del pensionado en la modalidad de Retiro
Programado.

Por lo anterior, el pensionado asume las consecuencias por la materializacion de los riesgos mencionados y
que produzca el agotamiento total o parcial de los recursos de la cuenta de ahorro individual en el Fondo de
Retiro Programado administrado por Colfondos S.A. haciendo probable algunos de los siguientes escenarios:

s Agotamiento de la cuenta individual, en el que los recursos de la cuenta no son suficientes para
continuar con el pago de la mesada del pensionado o de sus beneficiarios.

« Reajuste de la mesada pensional, en el que los recursos de la cuenta determinen el incremento o la
reduccion de la mesada pensional anualmente.

El pensionado declara que los beneficiarios informados a Colfondos S.A. en el momento de la radicacion de la
solicitud de pensién son los existentes hasta ese momento y por tanto no se ha omitido informacion de otros
beneficiarios que pudieran tener igual o mejor derecho; sin embargo, en caso de existir nuevos beneficiarios o
cambios sobre los mismos, el pensionado acepta expresa, libre y espontaneamente, que dicha circunstancia
pueda incidir positiva o negativamente en el valor de la mesada pensional en el momento en el cual Colfondos
realice los recdlculos de la mesada por este concepto y que puede generarse como consecuencia el
agotamiento gradual del capital depositado en la cuenta de ahorro individual de Retiro Programado, en el caso
que el capital en la cuenta de ahorro individual ya no alcanzaré para financiar una mesada pensional de
conformidad con el articulo 64 de la Ley 100 de 1993, se procedera con la devolucion de saldos de que trata el
articulo 66 de la Ley 100 de 1993

Paragrafo: En caso de que al momento de la reclamacion se presenten nuevos beneficiarios no informados por
al afiliado al momento de la definicién pensional, para el caso de invalidez y sobrevivencia se realizard el
proceso de notificacién a la Aseguradora Previsional, quién evaluard si estos beneficiarios cumplian los
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requisitos al momento de la invalidez o fallecimiento del afiliado, con lo cual se notificara si hay lugar al
reconocimiento de una pension o por el contrario no se cumplen los derechos contemplados en la ley.

Los pensionados reconocidos por Garantia de Pensién Minima no son sujetos de los riesgos de
descapitalizacion o de exceder la probabilidad de vida estimada, pero si estan en la obligacién de informar a
Colfondos S.A. |a totalidad de beneficiarios que puedan acceder a una posible sustitucién de pensional.

Clausula Quinta: Beneficios ofrecidos.

a) Monto y pago de la mesada pensional de Retiro Programado.
COLFONDOS pagara al pensionado y/o a sus beneficiarios en caso de fallecimiento, (los cuales seran
exclusivamente aquellos informados por el afiliado al momento de la radicacién y definicién pensional)
una mesada bajo la modalidad de Retiro Programado, valor que fue definido y notificado mediante el
comunicado de reconocimiento pensional. Este pago sera de doce (12) mesadas anuales.

El pago de la mesada pensional se realizard a mas tardar el dia treinta (30) de cada mes, mediante
consignacion a la cuenta corriente o de ahorro informada por el pensionado o sus beneficiarios, de la
cual deberan ser Unicos titulares.

El monto de la mesada durante el pago del Retiro Programado no podré ser inferior al Salario Minimo
Mensual Legal Vigente.

b) Mesada adicional.
El pensionado o sus beneficiarios mientras reciban el pago de su mesada pensional bajo la modalidad
de Retiro Programado recibiran cada afio una mesada adicional, que le sera pagada junto con la mesada
correspondiente Unicamente en el mes de junio y que corresponde a la mesada nimero trece (13).

Tenga en cuenta que la mesada catorce (14) aplica para aquellas personas que adquirieron el derecho )

antes del 31 de julio de 2011, es decir, que el pensionado haya cumplido con los requig&’i’t @'@!z i

pension de vejez, o que la fecha de estructuracién de la invalidez, asi como la del fallecjfminen I OndOS
i CENTRO

: 8 362
anteriores a esa fecha.

1 CAy; "
c) Reajuste, recalculo y control de saldos de la mesada pensional. 02z FER .

Conforme al articulo 81 de la Ley 100 de 1993, la mesada pensional en la modaljdad_de Retiro
Programado sera ajustada por Colfondos de manera unilateral a partir del primero (1) d sﬁn&o&lq—é?ﬁ‘@?--m
ano, para estos efectos se calcula una renta para el grupo familiar teniendo en cuent g%%c Q o
factores: la expectativa de vida del pensionado y de los beneficiarios, el comportamien . Aur quf‘ofulno!
proyeccion de flujos del valor de la mesada incrementada con una hipétesis de inflacién, el capital de =~~~
la cuenta y la rentabilidad; lo que puede generar disminucién, mantenimiento o aumento en el valor de
la mesada o el incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente, en todo caso la mesada no podra
ser inferior a un (1) SMMLV.

Adicionalmente, conforme al articulo 81 de la Ley 100 de 1993, la mesada pensional de la modalidad
de Retiro Programado se recalculara cada afio en el mes de enero. Para estos efectos, cada afio se
calcula una renta para el grupo familiar utilizando una proyeccién de flujos del valor de la mesada
incrementada con una hipétesis de inflacion y validando en cada flujo que la mesada proyectada no
sea inferior al valor de un salario minimo proyectado incluyendo una hipétesis de crecimiento real, el
flujo de mesadas pensionales es afectado por la probabilidad de sobrevivencia del grupo familiar y
descontados con la tasa de interés aplicable para a la fecha de calculo. Si el valor presente resulta ser
diferente al saldo de la cuenta de ahorro individual la mesada actual se ajustard al valor correspondiente
que mantenga la equivalencia, en todo caso la mesada ajustada no podra ser inferior a un salario

minimo legal vigente.
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Bajo esta modalidad de pension, el pensionado y sus beneficiarios asumen los riesgos de mercado y
de extra longevidad, lo que significa que el monto de la pensién esta sujeto al comportamiento de los
precios de los titulos, valores o participaciones en que se encuentren invertidos los recursos de la
cuenta individual, asi como al riesgo de que el pensionado o sus beneficiarios vivan mas alla de las
probabilidades estimadas en las tablas de mortalidad emitidas por la Superintendencia Financiera, los
cambios de IPC, deslizamiento y aumento del salario minimo mensual. Esto se traduce en la posibilidad
que la mesada pensional puede reajustarse en forma positiva o negativa e incluso conservar su valor,
al momento de aplicarse tanto el reajuste por IPC como el recalculo anual.

COLFONDOS controlara permanentemente que el saldo de la cuenta individual de ahorro pensional,
mientras el afiliado disfruta de una pensién pagada bajo esta modalidad, no sea inferior a la suma
necesaria para adquirir una Renta Vitalicia. En consecuencia y con el fin de garantizar la continuidad en
el pago de lamesada pensional, el pensionado y sus beneficiarios autorizan expresa e irrevocablemente
a COLFONDOS a cotizar y adquirir a su nombre la Renta Vitalicia requerida entre las aseguradoras que
tengan aprobadas el ramo de Renta Vitalicia. Para tal efecto COLFONDOS notificara al pensionado o
sus beneficiarios a la direccién de correspondencia o al correo electrénico en el presente contrato o el
actualizado por el pensionado o beneficiario (s), con por lo menos cinco (5) dias de anterioridad a la
adquisicion de la péliza, sobre la necesidad de continuar recibiendo su pension bajo la modalidad Renta
Vitalicia, asi como las nuevas condiciones de pago de esta.

Para cumplir con esta obligacion, el pensionado o beneficiario (s) se compromete a mantener
actualizados sus datos de contacto y la documentacion requerida para realizar el traslado a la renta

vitalicia, en especial aquellos documentos que requieren una renovacién como lo son los cambigg de
documento de identidad de los hijos (registro civil, tarjeta de identidad y cédula de ciudadania), f
de escolaridad para hijos entre 18 y 25 afos y demas que Colfondos informe, asi como en 5 &

bono pensional alin no se encuentre acreditado en la cuenta individual, el pensionado
debera adelantar la revision y aprobacion de la historia laboral para que COLFONDOS
cobro del bono pensional y acreditarlo en la cuenta individual.

En caso de que las obligaciones anteriores no sean cumplidas por el pensmna\ﬁb
Colfondos no pueda realizar por estos mot:vos el traslado auna renta wtallma se dard ﬁbf’(

asumiendo los riesgos de eventuales agotamientos de capital.

Igualmente, si en la gestion adelantada por COLFONDOS de buscar cotizaciones a renta vitalicia a t\cwes
de las aseguradoras escogidas por el afiliado y/o las que se encuentren legalmente autorizadas para
ofrecer dicha renta vitalicia y no se reciban ofertas durante el término en gue se soliciten las
cotizaciones o en el evento en que el capital requerido para contratar dicha renta sea mayor al capital
depositado en la cuenta de ahorro individual, no se continuara con las solicitudes de cotizacién vy el
pensionado continuara en la modalidad de retiro programado hasta el eventual agotamiento del capital.

Si el saldo final de la cuenta individual fuese inferior a la suma necesaria para adquirir la Renta Vitalicia
antes mencionada y COLFONDOS no tomo en su oportunidad las medidas necesarias para evitar esta
situacion, la suma que haga falta estara a cargo de COLFONDOS.

En caso de fallecimiento, pérdida o extincion del derecho de uno de los beneficiarios, bajo la modalidad de
Retiro Programado, su porcentaje acrecentara proporcionalmente el porcentaje de los demas beneficiarios.

d) Obligacion de actualizacion de documentos del pensionado o sus beneficiarios
El pensionado o sus beneficiarios se comprometen a actualizar la documentacion requerida para
realizar el traslado a la renta vitalicia, en especial aquellos documentos que requieren una renovacion
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tales como: registro civil, tarjeta de identidad, cédula de ciudadania y soportes de escolaridad para hijos
entre 18 y 25 afios.

En caso de que el bono pensional atin no se encuentre acreditado, el pensionado o sus beneficiarios
deberan adelantar la revision y aprobacion de la historia laboral para que Colfondos pueda realizar el
cobro y acreditacion de este en la cuenta de ahorro individual del pensionado.

En caso del no cumplimiento de las obligaciones anteriores por parte del pensionado o sus beneficiarios
y Colfondos S.A no pueda realizar el traslado a la modalidad de Renta Vitalicia, se dara por cumplida
las obligaciones atribuidas a Colfondos y el pensionado continuara en la modalidad de Retiro
Programado asumiendo los riesgos indicados en la cldusula cuarta del presente contrato.

e) Auxilio funerario.
De acuerdo con lo contemplado en el Articulo 2.31.1.6.4 del Decreto 2555 de 2010, cuando ocurra el
fallecimiento del pensionado bajo la modalidad de Retiro Programado, el auxilio funerario sera pagado
por Colfondas, con cargo a la cuenta de ahorro pensional y en favor de la persona que demuestre haber
sufragado los gastos flnebres. Este auxilio sera equivalente al valor correspondiente a la ultima
mesada pensional, el cual no debe ser inferior a cinco (5) ni superior a diez (10) Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes.

La sociedad administradora, segin corresponda, deberdn cancelar el auxilio funerario de (Qc@ 'IEQ” G‘O‘&;
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en la cual se les suministren los documento 3
cuales se acredite el pago de los gastos de entierro

f) Sustitucién pensional de vejez e invalidez.
Se tendra en cuenta como beneficiarios del pensionado fallecido a los registrados por/él e;n?-i--_
de la radicacion de la solicitud de pensién y que fueron incluidos en el calculo actuarial Eajﬁgﬂ%p ";2;@
i CONTEND:
pensional.

" ——NOMPLCA 4gEryiny

Para la inclusidn de un nuevo beneficiario, se realizard nuevamente un calculo actuarial que dara como
resultado la sustitucién de la mesada pensional en caso de que el capital sea suficiente para cubrir
hasta le expectativa de vida de los beneficiarios, de lo contrario, si el capital requerido para financiar
dicho beneficiario no es suficiente, la mesada pensional se sustituird y pagara hasta el agotamiento del
capital de la cuenta de ahorro pensional.

En caso de la sustitucion de pension de invalidez, si se presentan nuevos beneficiarios no informados
por el pensionado al momento de la definicién pensional, se informara ala Aseguradora Previsional que
reconocié la suma adicional de esta pensién, quién evaluara si estos beneficiarios cumplen con los
requisitos legales y de esta forma se definird si hay lugar al reconocimiento de la sustitucién o el
rechazo de esta.

NOTA: En caso de presentarse nuevos beneficiarios de la pensién de sobrevivencia, se suspendera el
pago de la mesada por el porcentaje que le llegase a corresponder al nuevo beneficiario y se notificara
a la Aseguradora Previsional que reconocié la suma adicional de esta pensién, quién evaluara si estos
beneficiarios cumplen con los requisitos legales y de esta forma se definira si hay lugar al
reconocimiento de la pension o el rechazo de esta.
g) Disposicion del saldo de la cuenta pensional, por fallecimiento del pensionado.

Cuando se produzca el fallecimiento del pensionado bajo la modalidad de Retiro Programado, sin que
existan beneficiarios para sustituir la mesada pensional, el saldo existente en la cuenta individual de
ahorro pensional hara parte del patrimonio total de herencia del causante, conforme a lo establecido en
el articulo 76 de la Ley 100 de 1993.
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Clausula Sexta: Comision de administracion.

Durante el pago y administracién de la mesada pensional bajo la modalidad de Retiro Programado, Colfondos
S. A, cobrara por la administracion de los recursos existentes en la cuenta individual de ahorro pensional, una
comision equivalente al 1% de los rendimientos abonados durante el mes en la cuenta, sin que el valor de la
comision exceda el 1.5% de la mesada pensional.

La comision sera cobrada los primeros 5 dias habiles mes vencido a partir del mes del ingreso a la némina de
pensionados.

Clausula Séptima: Extracto de mesada pensional
Colfondos S.A como administradora de su pension en la modalidad de Retiro Programado emitira y notificara

los extractos trimestrales del pago de la mesada pensional a su direccion de correspondencia, los que también
podrd consultar a través del portal transaccional y la linea del Contact Center.

Clausula Octava: Gratuidad por la contratacion de otras modalidades de pension. g (f %

Colfondos S. A. no cobrara al pensionado o a sus beneficiarios comision o suma alguna posfa
en la contratacién de las demds modalidades de pension.

Clausula Novena: Comunicacion entre las partes. N

\\'*'

G
= Comunicate con nosotros en Bogota: 601 7484888, Barranquilla: 605 3869888, Buca\& gﬁga: 607

6985888, Cali 602 4899888, Cartagena: 605 6949888, Medellin: 604 6042888 y desde el resto del pais
al 01 800 05 10000.

« Agenda una cita de asesoria pensional en: www.colfondos.com.co/canales de servicio/Oficina Virtual
Pensional

¢ Radica un peticién o queja en: www.colfondos.com.co/canales de servicio/PQR's

« Para comunicaciones escritas podrés radicar en cualquiera de nuestra red de oficinas o en Calle 67
N°. 7-94 en la ciudad Bogota D. C.

El pensionado o sus beneficiarios podran ser notificados mediante comunicacion escrita o por correo
electronico:

Datos del pensionado:

Direccion de correspondencia:
Departamento: Ciudad: Teléfono:
Correo electrénico: Celular:

Autorizo el envio de notificaciones por correo electrénico: Si O No O

Datos del reclamante/beneficiario 1 r : ! o
Direccién de correspondencia: (Cro 72 #40—"62 IS0 L B lors Orereec]”

Departamento: UU//Q Ciudad: P ci Teléfono: @02 3 ?cj ECEE
Correo electrénico: 274y 032¢ € Lortma i/ corr. Celular: 3280 5FL 42 .

Autorizo el envio de notificaciones por correo electrénico: Si B No O
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Datos del reclamante/beneficiario 2
Direccién de correspondencia:
Departamento: Ciudad: Teléfono:
Correo electrénico: Celular:

Autorizo el envio de notificaciones por correo electrénico: Si 0 No O

Datos del reclamante/beneficiario 3 i T

Direccidn de correspondencia: ;' ((("n i T
Departamento: Ciudad: Teléfono: S .o2MONdog |
Correc electrénico: Celular: [ 2
y & e : = . 4J;
Autorizo el envio de notificaciones por correo electrénico: Si O No O 1 Iy
f Z FEB 1y 1
L]
Datos del reclamante/beneficiario 4 fsu Jgif Cigip o |
Direccion de correspondencia: LYY #,_fil’flsmm CONTEMDG
Departamento: Ciudad: Teléfono: L ACEPTACIOy

Correo electrénico: Celular:
Autorizo el envio de notificaciones por correo electrénico: Si [0 No O

Clausula decima: Actualizacién de datos de contacto

El pensionado y sus beneficiarios se comprometen a mantener actualizados sus datos de contacto, asi mismo,
el representante legal de los beneficiarios hijos menores de edad, debera radicar la copia de la tarjeta de
identidad en Colfondos S. A. una vez el menor cumpla siete (7) afios.

Los beneficiarios hijos, una vez cumplen dieciocho (18) afios, deberan acudir a cualquiera de los canales de
atencion de Colfondos S. A, para:
s Actualizar sus datos de contacto
e Firmar contrato de Retiro Programado
e Radicar documentos como:
o Copia de la cédula de ciudadania,
o Certificacion bancaria donde el beneficiario sea el dnico titular
o Certificado de escolaridad vigente por una institucién de educacién aprobada por el Ministerio
de Educacion con una intensidad horaria semanal minimo de veinte (20) horas.

Clausula Décima primera: Conocimiento y consentimiento informado.

El pensionado y/o sus beneficiarios mediante la suscripcion del presente contrato manifiestan de manera libre,
expresa e inequivoca que recibieron por parte de Colfondos S. A. la informacién, asesoria completa, clara y
objetiva sobre las modalidades de pension existentes y en especial las condiciones, caracteristicas, beneficios,
ventajas, desventajas y riesgos propios del Retiro Programado; informacion que fue suficiente para tomar la
decision de la seleccion de la modalidad de pensién y por lo tanto el pensionado y/o sus beneficiarios aceptan
de manera libre, expresa e inequivoca, asumiendo todas las consecuencias derivadas de este contrato que
celebran para la administracién de su mesada pensional bajo la modalidad de Retiro Programado,

Clausula Décima segunda: Domicilio.
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El lugar del cumplimiento de las obligaciones generadas por contrato serd la ciudad de Bogota D.C., la cual
constituye el domicilio principal de Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias.

En constancia de lo anterior, las partes suscriben este contrato en la ciudad de Bogotd D.C., a los OL gias del

mes de _Tebievo del afio _2024 .

o, e

G sl (e = L
Firma del Afiliado Firma del Apoderado o Representante Legal
N° de documento: 3J.5471.06% N° de documento:
Nombre de reclamante/beneficiario 1 Firma del reclamante/beneficiario 1

N° de documento:

Nombre de reclamante/beneficiario 2 Firma del reclamante/beneficiario 2
N° de documento:

Nombre de reclamante/beneficiario 3 Firma del reclamante/beneficiario 3
N° de documento:

Nombre de reclamante/beneficiario 4 Firma del reclamante/beneficiario 4
N° de documento:

Firma:

Enzo Alejandro Pizani Zanett
C.E.7.816.973
Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias
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APLICACION DEL CONTROL DE SALDOS EN LA MODALIDAD DE

RETIRO PROGRAMADO
Cavy, L, 024
Ciudad DD MM  AAAA
Sefiores
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS
Bogota D.C.

——

Por medio del presente yo | ; OV D Ce:.~ Lo ' Svay Ur 10fwidentiﬂcado(a) con la cédulanimero

21841 0eYy de CCU/ , en calidad de (Marcar con una X): Nota: se puede indicar mas de una
calidad.

[] PensionaDO()

BENEFICIARIO(A)

[] REPRESENTANTE LEGAL DE:

Nombre de los beneficiario(s)

Nombre de los beneficiario(s) Nombre de los beneficiario(s)

1. Entiendo que COLFONDOQS, debe controlar permanentemente que el saldo de la cuenta de ahorro
individual de mi pension pagada bajo la modalidad de Retiro Programado no sea inferior a la suma
necesaria para adquirir una péliza de Renta Vitalicia, de acuerdo con lo que establece el articulo 81 de
la Ley 100 de 1993.

2. Que en tal virtud, reconozco mi deber de informar a COLFONDOS en el momento de iniciar el pago de
mi pension en la modalidad de Retiro Programado, o en cualquier momento posterior en caso de no
haberlo hecho, la aseguradora con la cual éste debera contratar en mi nombre una Renta Vitalicia en
caso de que el saldo de mi cuenta no sea suficiente para continuar recibiendo mi pensién bajo la
modalidad Retiro Programado.

Entiendo que independientemente de la Aseguradora informada, COLFONDOS realizara la busqueda
de una oferta de renta vitalicia en todas las aseguradoras que cuentan con autorizacion para expedir
seguros de Renta Vitalicia, las cuales son las siguientes: .

i. COMPANIA DE SEGUROS BOLIVAR SA.

ii. COMPANIA DE SEGUROS MAPFRE S A.

iii. GLOBAL SEGUROS

iv. POSITIVA SEGUROS

v. COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS DE VIDA SA.
vi. AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA SA.

vii. ALLIANZ SEGUROS

viii. SEGUROS ALFA

=) 6:5
3. Autorizo expresamente a COLFONDOS a cotizar con todas, las aseguradoras arriba fistadas, o las que
se encuentren disponibles en ese momento, la Renta Vitalicia en caso de que el saldo de mi cuenta de
ahorro individual no sea suficiente para continuar recibiendo mi pension bajo la modalidad Retiro
Programado, segln lo mencionado en el punto 1 y 2.



Segun lo seriala el articulo 6° del Decreto 719 de 1994, autorizo expresamente a COLFONDOS para
que seleccione y contrate en mi nombre y representacién la correspondiente entidad aseguradora de
vida con la cual tomare la Renta Vitalicia, siempre que sea la que ofrezca el monto de mesada
pensional mas alto en la modalidad de Renta Vitalicia entre todas las aseguradoras que presenten
cotizacién.

Entiendo que de acuerdo con la norma aplicable, COLFONDOS me deberd informar con por lo menos
cinco (5) dias de anterioridad a la adquisicién de la péliza de Renta Vitalicia, sobre el cambio que se
hara en la modalidad del pago de mi pensién pasando de Retiro Programado a Renta Vitalicia, asi
como las nuevas condiciones de pago de esta.

Para que COLFONDOS pueda cumplir con esta obligacién, me comprometo a mantener actualizados
mis datos de contacto y la documentacion requerida para realizar el traslado a renta vitalicia (entre
ellos la renovacion de los cambios de documento de identidad de los hijos (registro civil, tarjeta de
identidad y cédula de ciudadania), soportes de escolaridad para hijos entre 18 y 25 afos y demas que
Colfondos informe, asi como, en caso que el bono pensional ain no se encuentre acreditado en mi
cuenta de ahorro individual, a adelantar la revisién y aprobacién de la historia laboral para que
Colfondos pueda realizar el cobro del bono pensional hasta lograr su acreditacién en mi cuenta.

Entiendo que en caso de no cumplir con lo enunciado en el punto 6, COLFONDOS se vera impedido
a realizar el control de saldos y eventual traslado a una renta vitalicia.

Acepto que en el momento que COLFONDOS realice el control de saldos y la bisqueda de una renta
vitalicia puede no encontrarse ofertas en el mercado, con lo cual, deberé permanecer en la modalidad
de retiro programado asumiendo los riesgos que conlleva dicha modalidad y que se encuentran
expresados en el contrato de retiro programado que he firmado y aceptado.

Cordialmente,

; H__/// "7, sl =
C E ( { Co\fondo

£ CALl CENTRO

o

Nombre: CRIR
CC:

24
SUJETO AREV

E ci81DO
SION DE CONTEMIDO

CaM

NQIPLCA ACEPTACION

BYP-NPE-FOR-005 v2

Colfondos S A. Pensiones y Cesantias, NIT 800.149.496-2 - Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantia.
Calle 67 No 7-94, Bogata, Colombia. Conmutador: 376 5155, 376 5066






Informacion Confidencial

| Banco Caja Social

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILAD

-2 Banco

w v
5.2 Caia Social | B2 Extracto Individual P @ o ‘
E e Cuenta de Ahorros ‘ .

Su banco amigo.
—

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO Con Cuenta Ahorro Amigo cumpla su meta de ahorro y disfrute
KR77765PI19 una tasa efectiva anual hasta del 8%*. Ingrese a la App de Banco
Caja Social y abrala Gratis.

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

Mantener sus datos actualizados le permite
tener acceso de primera mano a las ofertas y a
un completo portafolio de productos y servicios

1 especialmente disefiados para usted y sus proyectos.
L
g
2
Z
Liaméando a la Linea Amiga Acercandose
;C6mo hacerlo? (601) 542 6446 0 desde alaoficina
su celular #233 mas cercana. 1
)
g o E
& Banco Caja Social | E -
g P
Periodo del Informe
Cuentamlga 1 de Junio a 30 de Junio de 2023
*******61 59
( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 130,702.57 5,004.03 -5,000.00 4.03 20,000.00 130,706.60 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
JUN 15 RECIBIDO DE CUENTA 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 135,702.57
JUN 15 | TRASLADO HACIA BOLSILLO 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 130,702.57
JUN 30 | ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 4.03 130,706.60
Informacion Importante ]
sozln 52’2"?;45 1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira !3' af in P:osd ucto p;ot;;; "!“,{”'
q (on N ::l))ireerzglsé?\r i:.plfgmﬁo‘ 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C. Seguridad para tu dinero e e PR
Desde otras ciudades: E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. Www.fogafln.gov.co

T 018000910038
Linea Amiga Desde celular:
#233

2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Lida., al correo revi

3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depsito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.

Pag.1de 1



Informacion Confidencial

| Banco Caja Social

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILAD

-2 Banco

w *
*5.5 Caia Social Extracto Individual P @ o ‘
e el Cuenta de Ahorros ‘ 0

Su banco amigo.
—

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO Ya puede abrir un CDT Desmaterializado con el Banco Caja
KR77765P19 Social: son mas seguros, no generan gravamen y cuentan con 5
dias calendario de periodo de gracia.

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

Abra la
CUENTA AHORRO

AYVIRING

y disfrute una *
tasa efectiva o )

(
anual hasta del o. 0 3
"t” Banco Caja Social Q

*Aplican politicas de la entldad. Consultar téminos y condiclones en www.subascoamigo.com TN Sibanco amigs.

[ Periodo del Informe }
H 1 de Julio a 31 de Julio de 2023
Cuentamiga
*kxkkkx§]159
( Saldo Anterior Mas Créditos y Depésitos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 130,706.60 100,791,436.90 -13,507,538.00 3.90 25,000.00 87,414,605.50 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
(" Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos R
JUL 15 | RECIBIDO DE CUENTA 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 135,706.60
JUL 15 | TRASLADO HACIA BOLSILLO 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 130,706.60
JUuL 21 TRANSFERENCIA OTRA ENTIDA 00536119 ACH 100,786,433.00 100,917,139.60
PAGO DE DEPOSI?SgVEEDOR
JUL 26 RETIRO RED PROPIA 03127233 CHIPICHAPE 1,000,000.00 99,917,139.60
JUL28 | COMPRA INTERNET 967637 INTERNET 539,180.00 99,377,959.60
5285268448 PAGO Marketing Per SA
JUL 28 | TRASLADO A OTRA ENTIDAD 98010924 INTERNET 3,000,000.00 96,377,959.60
JUL28 | COMPRA INTERNET 862620 INTERNET 816,260.00 95,561,699.60
2307287013116 Pago Factura Asociado
JUL 29 DB TRANSFEREN OTRA CUENTA FLORESTA 5,000,000.00 90,561,699.60
JUL29 | COMPRA EN CANAL ELECTRONI 66045831 ASCREDIBANCO 148,340.00 90,413,359.60
JUL29 | COMPRA EN CANAL ELECTRONI WB8Y2324 ASCREDIBANCO 32,000.00 90,381,359.60
JUL29 | COMPRA EN CANAL ELECTRONI C2934133 ASCREDIBANCO 80,171.00 90,301,188.60
JUL 31 COMPRA INTERNET 157696 INTERNET 2,832,792.00 87,468,396.60
36698856 TARJETA DE CREDITO VISA Y AMEX
\ JUL 31 GRAVAMEN MOVS FINANCIEROS 12345678 CALIMA 53,795.00 87,414,601.60 )
Continua en la siguiente pagina
( Informacion Importante ]
p En Bogoté: 1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira H 14 af in Producto proteg '(!D, o
‘\‘ (601) 542 6446 (Defensor Suplente). - el Seguro de Depésitos
Desde otras ciudades: gi;:ccllé‘;\ 'Av. 19b No 114 - 09,_o:icma 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogotd D.C. Seguridad para tu dinero R
</ 08 8000 9100 55 lail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m.
Linea Amiga Desde celular: 2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PwC Contadores y Auditores Ltda., al correo revis j co.
#233 3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depésito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com
\_ 4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasacial.com.
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Informacion Confidencial

| Banco Caja Social

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILAD

-s%2. Banco

-es:s* Caja Social | EEA

Su banco amigo.
—

Continuacion Cuentamiga

Fecha Transaccion
JUL 31 ABONO DE INTERESES

Documento
12345678

CALIMA

Lugar

Débitos

Créditos

3.90

Saldos
87,414,605.50

)
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Informacion Confidencial

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA ia Soci
VIGILAD DE COLOMBIA | Banco Caja Social

w v
=i ng‘acgocial o Extracto Individual @ o ‘
AN J SAUPOSOCAL Cuenta de Ahorros ‘ ‘

Su banco amigo.
—

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO Ya puede abrir un CDT Desmaterializado con el Banco Caja
KR77765P19 Social: son mas seguros, no generan gravamen y cuentan con 5
dias calendario de periodo de gracia.

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

Mantener sus datos actualizados le permite
tener acceso de primera mano a las ofertas y a
un completo portafolio de productos y servicios

1 especialmente disefiados para usted y sus proyectos.
3
§
&
Z
E Liaméando a la Linea Amiga Acercandose
;C6mo hacerlo? (601) 542 6446 0 desde alaoficina
/  sucelular #233 mas cercana.
B : - ‘é
& Banco Caja Social | E -
5 e 2
[ Periodo del Informe }
H 1 de Agosto a 31 de Agosto de 2023
Cuentamiga d d
*******61 59
( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 87,414,605.50 6,681.53 -78,539,974.00 1,681.53 30,000.00 8,881,313.03 J
Cuentamiga
w159 Detalle de Productos
(" Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos R
AGO 12| APERT. CERTIF. DB A CTA 010051 FLORESTA 50,000,000.00 37,414,605.50
AGO 12| RETIRO EN CHEQUE FLORESTA 20,000,000.00 17,414,605.50
AGO 15| RETIRO RED PROPIA 03121775 CHIPICHAPE 700,000.00 16,714,605.50
AGO 15| COMPRA EN CANAL ELECTRONI 20968370 ASCREDIBANCO 341,289.00 16,373,316.50
AGO 15| RECIBIDO DE CUENTA 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 16,378,316.50
AGO 15| TRASLADO HACIA BOLSILLO 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 16,373,316.50
AGO 24 | TRASLADO A OTRA ENTIDAD 83080886 INTERNET 1,200,000.00 15,173,316.50
AGO 24 | COMPRA INTERNET 9663805 INTERNET 3,500,000.00 11,673,316.50
11589517 Ahorro Voluntario
AGO 25| COMPRA INTERNET 1162916 INTERNET 380,000.00 11,293,316.50
153921692993115422 Recarga Nequi PSE
AGO 27| RETIRO RED PROPIA 13084752 CALLE NOVENA 2 600,000.00 10,693,316.50
AGO 27 | RETIRO RED PROPIA 13084763 CALLE NOVENA 2 200,000.00 10,493,316.50
AGO 28| TRASLADO A OTRA ENTIDAD 36896868 INTERNET 1,500,000.00 8,993,316.50
AGO 31| GRAVAMEN MOVS FINANCIEROS 12345678 CALIMA 113,685.00 8,879,631.50
\AGO 31| ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1,681.53 8,881 '313-03/

Informacién Importante

— . see 74 I{
En Bogota: 1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira F 144 gaf n Productoproteg 'd,o, oo
(601) 542 6446 (Defensor Suplente). - el Seguro de Depésitos
AR . Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C. Sequridad para tu dinero
= Desde otras ciudades: E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. Www.fogafln.gov.co
«— 018000 9100 38
Linea Amiga Desde celular: 2,Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Ltda., al correo revi i co
#233 3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depésito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, Io invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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Informacion Confidencial

| Banco Caja Social

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILAD

« @0 o:,
)
Je
°e *

Banco
Caja Social

FUNDACION
GRUPD SOCIAL

Su banco amigo.
—

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO
KR77765PI9

BOGOTA BOGOTAD.C.

REGIONAL:

03 OFICINA: 0445

Banco Caja Social

mige.

w *
Extracto Individual P @ o !
Cuenta de Ahorros ‘ .

Ahorre en sus cuentas del Banco Caja Social y gane sin rifas, ni
sorteos. Para mas informacién visite nuestras oficinas y pregunte
a su asesor de confianza como hacer su inscripcion. Su Banco
Amigo.

AHORRAR TRAE

S

U RECOMPENSA

Premiamos su esfuerzo al incrementary conservar

los saldos de sus cuentas.

Inscribase en nuestras oficinas a nivel nacional.

Para mayor informacion ingrese a
www.subancoamigo.com

*Aplican condiciones y restrice

Periodo del Informe
1 de Septiembre a 30 de Septiembre de 2023

[ )

Cuentamiga
*kxkkkx§]159
( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 8,881,313.03 5,673.07 -8,845,309.00 673.07 35,000.00 41,677.10 J
Cuentamiga
b Detalle de Productos
(" Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos R
SEP 04 | PAGO TARJETA DE CREDITO 04570221 INTERNET 2,500,000.00 6,381,313.03
SEP 06 | COMPRA INTERNET 5377355 INTERNET 779,269.00 5,602,044.03
2309067013116 Pago Factura Asociado
SEP 06 | PAGO TARJETA DE CREDITO 04570221 INTERNET 2,500,000.00 3,102,044.03
SEP 07 | PAGO TARJETA DE CREDITO 04570221 INTERNET 639,713.00 2,462,331.03
SEP 14 | COMPRA INTERNET 0283888 INTERNET 380,000.00 2,082,331.03
4910722017188 A O 2022 PERIODO 1
SEP 15 | COMPRA INTERNET 2378124 INTERNET 47,625.00 2,034,706.03
164580721169480420 Pago Factura WOM
SEP 15 | RECIBIDO DE CUENTA 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 2,039,706.03
SEP 15 | TRASLADO HACIA BOLSILLO 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 2,034,706.03
SEP 21 | TRASLADO A OTRA ENTIDAD 40821972 INTERNET 1,500,000.00 534,706.03
SEP 26 | COMPRA INTERNET 1597566 INTERNET 68,481.00 466,225.03
166615156169574414 Pago multiples facturas Movistar
SEP 27 | COMPRA INTERNET 3030166 INTERNET 390,000.00 76,225.03
5276512843 PAGO Marketing Per SA
\_SEP 30 | GRAVAMEN MOVS FINANCIEROS 12345678 CALIMA 35,221.00 41,004.03 )
Continua en la siguiente pagina
( Informacién Importante T
‘/q (6021')1 §2’£"€iu 6 éz‘::::;;:;%ﬁ;’: :: ez:nt:maz ;ni:r:n'a que :: ::efensuna del Cliente es ejercida por I'cs Dactores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira E- gaf 1] el Seg uro}:ie I:Jpési?ns
Desde otras ciudades: E!ﬁ:ﬁlo‘;‘efe:sorba:cnoaJ;soéiglg:;abog'aaiz.zgx Hum)rf:da; ?a?:nlcfsr? LLZCSSZ g 3;,5?:;1 gé:d am. a1:00 pm. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. Sl WIwfogafin.qov.co
0180009100 38
Linea Amiga Desde celular: 2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PwC Contadores y Auditores Ltda., al correo revis co,
#233 3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depésito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com
\_ 4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasacial.com.
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Informacion Confidencial

| Banco Caja Social

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILAD

-s%2. Banco

-es:s* Caja Social | EEA

Su banco amigo.
—

Continuacion Cuentamiga

Fecha Transaccion
SEP 30 | ABONO DE INTERESES

Documento
12345678

CALIMA

Lugar

Débitos

Créditos
673.07

Saldos
41,677.10

)
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Informacion Confidencial

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 2 Soci
VIGILAD DE COLOMBIA | Banco Caja Social

-w -
=i Eg!‘;gocial o Extracto Individual @ o ‘
00y J SRUPOSOCIAL Cuenta de Ahorros .

Su banco amigo.
—

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO ¢ Compras innecesarias? jNaaahhhh mejor ahorre! Cuide su
KR77765PI9 dinero abriendo un producto de ahorro e inversién del Banco
Amigo. Conozca mas en www.subancoamigo.com

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

LA MAQUINA ERA PARA ENTRENAR,

P:ERO HOY

LA USA PARA —

DESCUBRA EL PRODUCTO DE AHORRO E INVERSION
MAS ADECUADO EN EL BANCO CAJA SOCIAL
WWW.SUBANCOAMIGO.COM

[ Periodo del Informe }

1 de Octubre a 31 de Octubre de 2023

Cuentamiga
*kxkkkx§]159
( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo W
L 41,677.10 5,031.74 -5,000.00 31.74 40,000.00 41,708.84 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
OCT 15 | RECIBIDO DE CUENTA 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 46,677.10
OCT 15 | TRASLADO HACIA BOLSILLO 12345678 DEBITO AUTOMATICO 5,000.00 41,677.10
OCT 31 | ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 31.74 41,708.84

Informacién Importante

(11 74
1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira e af|n

Producto protegido por

En Bogoté: i
(601) 542 6446 (Defensor Suplente). el Seguro de Depésitos
AR . Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C. Sequridad para tu dinero
Sy Desde otras ciudades: E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. Www.fogafln.gov.co
e 018000 9100 38
Linea Amiga celular 2,Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Ltda., al correo revi i co
#233 3 Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depdsito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.

Pag.1de 1



A EMPRESA DE

2, Banco
soss~ Caja Social

Su banco amigo.
—

w *
Extracto Individual P @ o !
Cuenta de Ahorros ‘ .

FUNDACION
GRUPD SOCIAL

Informacion Confidencial

| Banco Caja Social

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILAD

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO

KR77765PI9

¢ Compras innecesarias? jNaaahhhh mejor ahorre! Cuide su
dinero abriendo un producto de ahorro e inversién del Banco

Amigo. Conozca mas en www.subancoamigo.com

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

EL BUEN VECINO LLEGA
MAS QUE NUNCA

DESCUBRA LA NUEVA IMAGEN

| B Cogn ool

| QUEACOMPANARA A LOS COLOMBIANOS,
MIENTRAS CUMPLEN SUS METAS.
t: = Banco Caja Social |

Periodo del Informe
1 de Noviembre a 30 de Noviembre de 2023

Cuentamiga
*kxkkkx§]159

( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 41,708.84 1.24 0.00 1.24 40,000.00 41,710.08 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
NOV 30 | ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1.24 41,710.08

Informacién Importante

1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira
(Defensor Suplente).
Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C.

Producto protegido por
el Seguro de Depésitos

WWWSogafin.gov.co

it Fogafin

En Bogota:
(601) 542 6446
Sequridad para tu dinero

Desde otras ciudades: E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m.
018000 9100 38
Linea Amiga Desde celular: 2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Ltda., al correo revi
#233 3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depésito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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Informacion Confidencial

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA i
VIGILAD R ol I Banco Caja Social

Banco
- Caja Social

Su banco amigo.

FUNDACION
GRUPD SOCIAL

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO
KR77765P19

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

@
PREVENGA
ZEL FRAUDE=

SU

0JO CON EXPONER
DATOS PERSONALES

-w -
Extracto Individual P @ o !
Cuenta de Ahorros . ‘

El Banco Amigo tiene los productos ideales para que pueda iniciar
su plan de ahorro: Cuentamiga, Cuenta Ahorro Amigo, CDT digital
o en oficinas y Renta Facil. Conozca mas en
www.bancocajasocial.com.

Evite servictima del Web Scraping
Fraudulento, la modalidad de fraude
en la que los delincuentes recopilan
informacion y datos personales de
quienes visitan un sitio web.

Esto con el fin de vender su informacién
a terceros, suplantar identidades o
cometer delitos informaticos.

Conozca cimo prevenirlo en
www.subancoamigo.com

Periodo del Informe
1 de Diciembre a 31 de Diciembre de 2023

)

Cuentamiga
*kxkkkx§]159
Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo
41,710.08 1.20 0.00 1.20 40,000.00 41,711.28
Cuentamiga
w159 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
DIC 31 ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1.20 41,711.28

En Bogota:
(601) 542 6446 (Defensor Suplente)

Desde otras ciudades:
018000 9100 38

Desde celular:
#233

Linea Amiga

Informacién Importante

1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira

3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depsito de Fogafin. Para mayor

Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C.
E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m.

2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Lida., al correo revi

Producto protegido por
el Seguro de Depdsitos

WWWSogafin.gov.co

£ Fogafin

Sequridad para tu dinero

ingrese a www. m

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, Io invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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Informacion Confidencial

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 2 Soci
VIGILAD! DE COLOMBIA | Banco Caja Social

- Banco
- Caja Social

Su banco amigo.
—

FUNDACION
GRUPD SOCIAL

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO
KR77765PI9

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

. #UnBuenVecino

PREVENGA

ZEL FRAUDE

S Sos

NO SED

w v
Extracto Individual P @ o [
Cuenta de Ahorros ‘ .

Viva una experiencia financiera sin complicaciones y recargue su
Cuentamiga de manera rapida y facil con PSE. Disfrute de este y
muchos mas beneficios abriendo Cuentamiga de Banco Caja
Social en www.bancocajasocial.com

EJE ANAR
@ ELPHISH ,
2 PHA
i ¥s SM|

YV

las modalidades de fraudes digitales mis comunes

diciembre 2623

Con las recomendaciones del Banco Amigo, evite ser victima de engafios a través

Conézcalasen L

llamadas, mensajes de texto o whatsapp, correos electrénicos o paginas web
falsas que buscan su informacion financiera y confidencial.

Periodo del Informe
1 de Enero a 31 de Enero de 2024

Cuentamiga
*kxkkkx§]159
( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo W
L 41,711.28 1.24 0.00 1.24 40,000.00 41,712.52 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
ENE 31 ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1.24 41,712.52
Informacién Importante

En Bogota:
(601) 542 6446 (Defensor Suplente).
Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C.
Desde otras ciudades:

o,

1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira

E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m.

see Producto protegido por
H

gafin

Sequridad para tu dinero

el Seguro de Depésitos

WWWSogafin.gov.co

018000 9100 38
Linea Amiga Desde celular: 2,Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Ltda., al correo revi
#ass ingrese a www. .com

3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depsito de Fogafin. Para mayor

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro pi

rejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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Informacion Confidencial

iNuestra pagina Web ahora tiene nuevo disefio!

Estamos haciendo cambios en nuestras plataformas digitales, para ofrecerle una mejor
experiencia. Navegue de una manera mas sencilla, intuitiva y con un disefio mas amigable.
Nuestro portal transaccional no cambia, puede seguir ingresando desde
www.bancocajasocial.com

Extracto Individual
Cuenta de Ahorros

FUNDACION
GRUPO SOCIAL

- Caja Social

Su banco amigo.
e

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO
KR77765P19

BOGOTA BOGOTA D.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

PREVENGA
=EL FRAUDE=
N

En estamodalidad de fraude el ciberdelincuente se apodera de la linea
telefonica de una persona suplantando su identidad y accediendo al
duplicado:de la SIM, dejando sin servicio a la victima y tomando el
control de las Apps bancarias a través de los SMS de verificacion.

Esté atento
a las senales

ENEro 2024

de su celular
any _Conozca mas en
SUBANCOAMIG!

A iPrevenga el SIM Swapping!

Periodo del Informe
1 de Febrero a 29 de Febrero de 2024

Cuentamiga

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 2 Soci
VIGITADO DE COLOMBIA | Banco Caja Social

*kxkkkx§]159

( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 41,712.52 1.24 0.00 1.24 40,000.00 41,713.76 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
FEB 29 | ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1.24 41,713.76

Informacién Importante

1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira
(Defensor Suplente).

Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C.

E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m.

Producto protegido por

el Seguro de Depésitos

WWWSogafin.gov.co

En Bogota:

(601) 542 6446

Sequridad para tu dinero

Desde otras ciudades:
018000 9100 38

Desde celular:
#233

2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Lida., al correo revi jasoci ial.co.

Linea Amiga

3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depésito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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Informacion Confidencial

iNuestra pagina Web ahora tiene nuevo disefio!

Estamos haciendo cambios en nuestras plataformas digitales, para ofrecerle una mejor
experiencia. Navegue de una manera mas sencilla, intuitiva y con un disefio mas amigable.
Nuestro portal transaccional no cambia, puede seguir ingresando desde
www.bancocajasocial.com

Extracto Individual
Cuenta de Ahorros

FUNDACION
GRUPO SOCIAL

- Caja Social

Su banco amigo.
e

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO
KR77765P19

BOGOTA BOGOTA D.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

PREVENGA
=EL FRAUDE=
N

En estamodalidad de fraude el ciberdelincuente se apodera de la linea
telefonica de una persona suplantando su identidad y accediendo al
duplicado:de la SIM, dejando sin servicio a la victima y tomando el
control de las Apps bancarias a través de los SMS de verificacion.

Esté atento
a las senales

ENEro 2024

de su celular
any _Conozca mas en
SUBANCOAMIG!

A iPrevenga el SIM Swapping!

Periodo del Informe
1 de Febrero a 29 de Febrero de 2024

Cuentamiga

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 2 Soci
VIGITADO DE COLOMBIA | Banco Caja Social

*kxkkkx§]159

( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo w
L 41,712.52 1.24 0.00 1.24 40,000.00 41,713.76 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
FEB 29 | ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1.24 41,713.76

Informacién Importante

1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira
(Defensor Suplente).

Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C.

E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m.

Producto protegido por

el Seguro de Depésitos

WWWSogafin.gov.co

En Bogota:

(601) 542 6446

Sequridad para tu dinero

Desde otras ciudades:
018000 9100 38

Desde celular:
#233

2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Lida., al correo revi jasoci ial.co.

Linea Amiga

3.Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depésito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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Informacion Confidencial

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 2 Soci
VIGILAD DE COLOMBIA | Banco Caja Social

- Banco

-es:s* (Caja Social

Su banco amigo.
—

A EMPRESA DE

FUNDACION
GRUPD SOCIAL

DORIS CECILIA TOVAR VITONCO

KR77765PI9

w *
Extracto Individual @ o
Cuenta de Ahorros

Si necesita una opcién de ahorro tan grande como sus suefios,
abra ya su Cuenta Ahorro Amigo, que lo premia con una tasa de

interés adicional, por cumplir su meta de ahorro.

BOGOTA BOGOTAD.C.
REGIONAL: 03 OFICINA: 0445

LA MAQUINA ERA PARA ENTRENAR,

P:RO HOY

LA USA PARA —

COLGAR LA ROPA

N
=
=

iABRA CUENTAMIGA! LA CUENTA DE AHORROS QUE
LE OFRECE RECARGAS INMEDIATAS A TRAVES DE PSE.

HAGALO EN WWW.BANCOCAJASOCIAL.COM

Periodo del Informe
1 de Mayo a 31 de Mayo de 2024

Cuentamiga
*kxkkkx§]159

( Saldo Anterior Mas Créditos y Depositos Menos Débitos y Retiros Intereses del Periodo Saldo Bolsillo Nuevo Saldo W
L 41,716.16 1.20 0.00 1.20 40,000.00 41,717.36 J
Cuentamiga
w6150 Detalle de Productos
Fecha Transaccion Documento Lugar Débitos Créditos Saldos
MAY 31 | ABONO DE INTERESES 12345678 CALIMA 1.20 41,717.36

Informacién Importante

" aee i I{
\ En Bogotd: 1.Banco Caja Social NIT. 860.007.335-4 informa que la Defensoria del Cliente es ejercida por los Doctores José Guillermo Pefia Gonzalez (Defensor Principal) y Carlos Alfonso Cifuentes Neira & gaf n Productoproteg "!D, r
(601) 542 6446 (Defensor Suplente). - el Seguro de Depésitos
AR . Direccion: Av. 19 No 114 - 09, oficina 502. Teléfonos (601) 2131322/ (601) 2131370 en Bogota D.C. Sequridad para tu dinero
Sy Desde otras ciudades: E-Mail: defensorbancocajasocial@pgabogados.com. Horario de atencion de Lunes a viemes de 8:30 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m. Www.fogafln.gov.co
e 018000 9100 38
Linea Amiga celular 2.Por favor informar su inconformidad sobre el contenido del extracto a nuestros revisores fiscales PWC Contadores y Auditores Ltda., al correo co
#233 3 Este producto se encuentra protegido por el Seguro de Depdsito de Fogafin. Para mayor ingrese a www. com

4.Para mas informacion sobre los procedimientos del Banco respecto a la gestion y gastos de cobro prejudicial, lo invitamos a consultar nuestra pagina www.bancocajasocial.com.
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