
Bogotá D.C, 31 de octubre de 2024

Doctora
MARCELA SUAREZ TORRES
Secretario Delegatura para Funciones Jurisdiccionales
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Referencia: 2023094381-069-000
506 FUNCIONES JURISDICCIONALES
36 RESPUESTA REQUERIMIENTO
Demandante: ANTONIO LOPEZ RINCON
Demandada: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

Con Anexos

Respetada Doctora:

Damos respuesta al requerimiento 2023094381-069-000 notificado a través del aplicativo SIRI, mediante el
cual se da traslado a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A para que se pronuncie frente al escrito de
aportado al expediente de la acción de protección al consumidor financiero por la parte demandante
mediante derivado 068 y allegue las constancias de cumplimiento de la sentencia de fecha 31 de julio de
2024.

Sobre el particular, nos permitimos informar que haciendo revisión del escrito de la parte demandante no se
advierte que dicho oficio esté dirigido a esta compañía aseguradora, toda vez que el fallo judicial fue
proferido en contra del Banco BBVA Colombia, siendo relevante recalcar que se trata de una persona
jurídica diferente a esta aseguradora.

Anotamos que la compañía aseguradora no fue condenada en este proceso.

En los anteriores términos damos respuesta completa y de fondo a lo requerido por la Superintendencia
Financiera.

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A

Anexos: Lo anunciado



COPIA DEL OFICIO REMITIDO POR EL DEMANDANTE MEDIANTE DERIVADO 068
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