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Muy buenos días,

Amablemente, me permito informar para su conocimiento y tramite pertinente, que el día 25 de junio de
2025, se radicó ante el Juzgado Décimo Administrativo de Cali,  recurso  de apelación contra la
Sentencia No. 115, por parte de HDI Seguros Colombia S.A.

CALIFICACIÓN:   La contingencia frente al Hospital Santa Margarita E.S.E. se clasifica como
PROBABLE, en atención a la sentencia de primera instancia desfavorable. Lo anterior, a pesar de que
el contrato de seguro otorga cobertura material, pero no cobertura temporal para el período en el que
ocurrieron los hechos.

La Póliza de Responsabilidad Civil Profesional Clínicas, Hospitales, Sector Salud – Claims Made No.
451915, cuyo tomador y asegurado es el Hospital Santa Margarita E.S.E. otorga cobertura material, en
la medida en que ampara la responsabilidad civil en que incurra el asegurado, derivada de los errores y
omisiones cometidos por el profesional médico vinculado a la institución. Sin embargo, no ofrece
cobertura temporal respecto de los hechos objeto de la demanda. El contrato de seguro fue pactado
bajo la modalidad claims made, lo que implica que solo se encuentran amparados los hechos ocurridos
dentro de la vigencia o desde la fecha de retroactividad siempre y cuando la primera reclamación contra
el asegurado o la aseguradora también se haya formulado dentro del periodo contractual. La vigencia
de la póliza comprende desde el 18 de abril de 2014 hasta el 18 de abril de 2015, con una prórroga
hasta el 17 de abril  de 2016. Aunque el hecho dañoso (accidente de la menor Geraldin Perlaza
Rodríguez) tuvo lugar el 27 de marzo de 2015, dentro del periodo de vigencia de la póliza, la primera
reclamación se presentó el día 27 de marzo de 2017 con la solicitud de conciliación extrajudicial ante la
Procuraduría 166 Judicial II para Asuntos Administrativos, fecha para la cual la póliza no se encontraba
vigente. En consecuencia, desde la perspectiva temporal, los hechos no se encuentran cubiertos.

En ese sentido, la probabilidad de éxito del recurso de apelación es alta, teniendo en cuenta que el
principal reparo frente a la sentencia de primera instancia radica en la errónea interpretación que el
despacho hizo de la modalidad de cobertura pactada en el contrato de seguro. En efecto, aplicó un
criterio propio de las pólizas con cobertura por ocurrencia, según el cual basta con que el hecho
generador del daño ocurra dentro de la vigencia de la póliza para que proceda la cobertura,
desconociendo que en este caso se trata de una póliza bajo la modalidad claims made, la cual exige,
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además, que la reclamación sea presentada dentro del período de cobertura contratado. Esta
interpretación incorrecta condujo al a quo a imponer una condena infundada contra HDI Seguros
Colombia S.A. (antes Liberty Seguros S.A.), basada en un amparo que, para el momento de la
reclamación formal, no se encontraba vigente. Por ello, este argumento tiene la mayor probabilidad de
prosperar en sede de apelación, toda vez que revela un error sustancial en la interpretación del contrato
de seguro y un desconocimiento del precedente jurisprudencial que ha delimitado de manera clara el
alcance de las pólizas bajo este tipo de cobertura.

Lo anterior sin perjuicio del carácter contingente del proceso.

Adjunto se encuentra el escrito, la constancia de radicado y traslado a las partes.

Tiempo invertido: 8 horas.

Recurso: 7 horas
Radicación: 30 minutos 
Informe: 30 minutos

Cordialmente, 

Camila Cárdenas
Abogada Senior I
TEL: 321 845 4229
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