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QL

] Asequradora Solidaria
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MEDICA de Colombia

COBERTURA BASE OCURRENCIA NIT. 860514.654 - 6
CONDICIONES GENERALES

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA., LTDA ENTIDAD COOPERATIVA QUE EN ADELANTE SE
DENOMINARA LA ASEGURADORA, INDEMNIZARA CON SUJECION A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y
LIMITES DE VALOR ASEGURADO CONSIGNADOS EN LA PRESENTE POLIZA O EN SUS ANEXOS, EL DANO
EMERGENTE POR RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL IMPUTABLE A LOS MEDICOS Y ODONTOLOGOQOS,
DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES AMPAROS CONSIGNADOS EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, (SALVO
LO DISPUESTO EN LA CONDICION 2 “EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODA POLIZA”).

DE CONFORMIDAD CON EL ART. 4°. DE LA LEY 389 DE 1997, LA RESPONSABILIDAD CIVIL AMPARADA EN
ESTA POLIZA, SE REFIERE A HECHOS ACAECIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO, SIEMPRE
QUE LA RECLAMACION DEL PACIENTE AL ASEGURADO O A LA ASEGURADORA SE EFECTUE DENTRO DE
LOS DOS (2) ANOS SIGUIENTES A DICHA OCURRENCIA.

EL SEGURO TIENE COMO OBJETO EL RESARCIMIENTO DE LA VICTIMA O SUS CAUSAHABIENTES, LOS
CUALES SE CONSTITUYEN EN BENEFICIARIOS DEL SEGURO Y TIENEN ACCION DIRECTA PARA RECLAMAR
LA INDEMNIZACION A LA ASEGURADORA, SIN PERJUICIO DE LAS PRESTACIONES QUE DEBA RECONOCER
DIRECTAMENTE EL ASEGURADO.

1. AMPAROS BASICOS

1.1RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA: ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL DEL MEDICO U ODONTOLOGO ASEGURADO, POR EL DANO EMERGENTE POR LESION O
MUERTE OCASIONADOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE ERRORES Y/U OMISIONES EN EL ACTO
MEDICO, DURANTE LA PRESTACION DE UN SERVICIO MEDICO SIEMPRE Y CUANDO HAYA ACTUADO
DENTRO DE LA ESPECIALIDAD PARA LA CUAL SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE AUTORIZADO.

1.2 USO DE EQUIPOS DE DIAGNOSTICO O DE TERAPEUTICA

ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE LA POSESION Y EL USO
DE APARATOS Y TRATAMIENTOS MEDICOS CON FINES DE DIAGNOSTICO O DE TERAPEUTICA, DIFERENTES
A LOS EQUIPOS ESPECIALES EXCLUIDOS EN EL NUMERAL 2.24 DE LA CONDICION 2 EXCLUSIONES
GENERALES, EN CUANTO DICHOS APARATOS Y TRATAMIENTOS ESTEN RECONOCIDOS POR LA CIENCIA
MEDICA.

1.3 SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DEL SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS SIEMPRE Y CUANDO EL SUMINISTRO SEA PARTE NECESARIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO MEDICO Y HAYA SIDO ELABORADO POR EL ASEGURADO O BAJO SU DIRECTA SUPERVISION, O
LOS MENCIONADOS MEDICAMENTOS HAYAN SIDO REGISTRADOS ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

1.4 SUSTITUCION PROVISIONAL

ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE LA SUSTITUCION
PROVISIONAL EFECTUADA POR EL ASEGURADO A OTRO MEDICO QUE EJERZA SU MISMA ESPECIALIDAD,
PERO SIN INCLUIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL PROPIA DEL MEDICO SUSTITUTO.

1.5 GASTOS DE DEFENSA

CON SUJECION A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y LIMITE DE VALOR ASEGURADO CONSIGNADOS EN LA
PRESENTE POLIZA, LA ASEGURADORA INDEMNIZARA LOS HONORARIOS PROFESIONALES DE
ABOGADOS, QUE APODEREN AL ASEGURADO EN EL PROCESO PENAL Y/O CIVIL O INCIDENTE DE
REPARACION INTEGRAL, QUE SE INICIE COMO CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE UN HECHO
AMPARADO EN ESTA POLIZA.

ES CONDICION NECESARIA PARA QUE OPERE ESTE AMPARO QUE LOS APODERADOS DEL ASEGURADO,
HAYAN SIDO PREVIAMENTE APROBADOS POR LA ASEGURADORA, Y QUE EL ASEGURADO NO AFRONTE
EL PROCESO SIN LA APROBACION DE LA ASEGURADORA.

EL LIMITE ASEGURADO POR EVENTO COMPRENDE CUALQUIER SINIESTRO QUE DE ORIGEN A LA
INICIACION DE LA ACCION PENAL Y/O CIVIL O INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL, SIN IMPORTAR EL
NUMERO DE VICTIMAS, LESIONADOS, QUERELLANTES O DEMANDANTES.
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ESTE AMPARO OPERA POR REEMBOLSO Y ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS OTORGADOS POR ESTE
SEGURO Y, POR CONSIGUIENTE, NINGUNA INDEMNIZACION PUEDE SER INTERPRETADA COMO
ACEPTACION TACITA DE RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA.

REQUISITOS PARA OBTENER LA INDEMNIZACION DEL PRESENTE AMPARO:

EL INTERESADO (TOMADOR, ASEGURADO, SEGUN EL CASO) DEBERA SUMINISTRAR LOS MEDIOS
PROBATORIOS A SU ALCANCE, EN ESPECIAL LOS SIGUIENTES:

A. COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS.

B. CONSTANCIA EXPEDIDA POR EL ABOGADO DE LOS PAGOS QUE HUBIERE RECIBIDO DEL ASEGURADO,
POR CONCEPTO DE LOS HONORARIOS PROFESIONALES PACTADOS.

C. CONSTANCIA DEL RESPECTIVO JUZGADO CON INDICACION DE LA ACTUACION SURTIDA CON
PRESENCIA DEL ABOGADO.

PARAGRAFO: COSTAS DEL PROCESO: ASI MISMO LA ASEGURADORA INDEMNIZARA LAS COSTAS DEL
PROCESO QUE LA VICTIMA O SUS CAUSAHABIENTES PROMUEVAN EN SU CONTRA O LA DEL ASEGURADO
CON LAS SALVEDADES SIGUIENTES:

S| LA RESPONSABILIDAD PROVIENE DE HECHO DOLOSO O EXCLUIDO.

S| EL ASEGURADO AFRONTA EL PROCESO EN CONTRARIO DE LA ORDEN EXPRESA DE LA ASEGURDORA.
SI LOS PERJUICIOS OCASIONADOS A TERCEROS EXCEDEN EL LIMITE ASEGURADO, LA ASEGURADORA
SOLO RESPONDERA POR LAS COSTAS EN PROPORCION A LA CUOTA QUE LE CORRESPONDA EN LA
INDEMNIZACION.

EL LIMITE ASEGURADO PARA ESTA COBERTURA ES EXIGIBLE SIEMPRE Y CUANDO HAYA LUGAR A PAGO
DE INDEMNIZACION BAJO LA POLIZA Y APLICABLE POR CADA SINIESTRO QUE DE ORIGEN A LA
INICIACION DE LA ACCION PENAL Y/O CIVIL O INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL, SIN IMPORTAR EL
NUMERO DE VICTIMAS, LESIONADOS, QUERELLANTES O DEMANDANTES.

2. EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODA POLIZA
LA ASEGURADORA QUEDARA LIBERADA DE TODA RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE CONTRATO DE
SEGURO CUANDO SE PRESENTE ALGUNO DE LOS SIGUIENTES HECHOS O CIRCUNSTANCIAS:

2.1. DOLO O CULPA GRAVE DEL TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO.

2.2. EJERCICIO DE UNA PROFESION MEDICA CON FINES DIFERENTES AL DIAGNOSTICO O A LA
TERAPEUTICA.

2.3. CIRUGIA PLASTICA O ESTETICA, EXCEPTO EN CASO DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DERIVADA DE
UN ACCIDENTE O DE ANOMALIAS CONGENITAS.

2.4, TRATAMIENTOS, TERAPIAS O INDICACION Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS NO
RECONOCIDOS, NO ACEPTADOS O NO APROBADOS POR LA CIENCIA MEDICA, LAS NORMAS LEGALES
Y/O ENTIDADES QUE REGULEN LA MATERIA.

2.5. CUALQUIER TRATAMIENTO O INTERVENCION QUIRURGICA PARA IMPEDIR O PROVOCAR LA
PROCREACION.

2.6. INFECCION CON VIRUS TIPO HIV (SIDA), HTLV lil, LAV, CJD, HEPATITIS O CUALQUIERA DE SUS
DERIVADOS O VARIEDADES MUTANTES; VIRUS O COMPLEJO VIRAL ACR O SINDROME QUE ESTE
RELACIONADO CON CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES.

2.7. VIOLACION DEL SECRETO PROFESIONAL.
2.8. CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SURJA DEL INCUMPLIMIENTO DE ALGUN CONVENIO VERBAL

O ESCRITO, SUGERENCIA O PROMESA DE EXITO, QUE GARANTICE EL RESULTADO DE CUALQUIER TIPO
DE ACTO MEDICO, QUIRURGICO O TERAPEUTICO.
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2.9. INTERVENCIONES QUIRURGICAS QUE SE REALICEN CON EL OBJETO DE EFECTUAR
MODIFICACIONES Y/O CAMBIOS DE SEXO, EXCEPTO CUANDO EXISTA AUTORIZACION JUDICIAL.

2.10. ENFERMEDADES O MALFORMACIONES GENETICAS EN EL CASO QUE SE DETERMINE QUE ELLAS
HAN SIDO CAUSADAS DIRECTAMENTE POR UNA MANIPULACION GENETICA IMPUTABLE AL PROFESIONAL
DE LA SALUD.

2.11. CONTAMINACION CAUSADA DIRECTAMENTE POR: RADIACION IONICA O CONTAMINACION
RADIOACTIVA DE CUALQUIER COMBUSTIBLE O DESECHO NUCLEAR; TOXICOS, EXPLOSIVOS U OTRAS
PROPIEDADES PELIGROSAS O CONTAMINANTES DE CUALQUIER INSTALACION NUCLEAR; CUALQUIER
FISION ATOMICA O NUCLEAR Y/O FUSION Y/O CUALQUIER OTRA REACCION SIMILAR O FUERZA O FORMA
RADIOACTIVA.

2.12. DEFICIENCIA DE LOS EQUIPOS MEDICOS; USO DE EQUIPOS MEDICOS NO RECONOCIDOS POR LA
CIENCIA MEDICA.

2.13. TRANSMUTACIONES NUCLEARES CUANDO NO DERIVEN DEL USO TERAPEUTICO DE LA ENERGIA
NUCLEAR.

2.14. TODA INFECCION O CONTAMINACION CON SANGRE O DERIVADOS DE SANGRE Y/O EN CONEXION
CON UN BANCO DE SANGRE, SALVO QUE EL ACTO SE HAYA REALIZADO POR UN PROCEDIMIENTO
DENTRO DEL DEPARTAMENTO DE HEMOTERAPIA E INMUNOHEMATOLOGIA Y/O MEDICINA
TRANSFUSIONAL DEL ASEGURADO Y CUMPLA CON LAS NORMAS VIGENTES QUE REGULEN LA MATERIA,
CON PREVIO CONSENTIMIENTO ESCRITO, SIN PERJUICIO DE LA EXCLUSION F) DE LA CONDICION 1.2 DE
ESTA POLIZA.

2.15. CONTAGIO DE UNA ENFERMEDAD SALVO QUE SE TRANSMITA A CONSECUENCIA DIRECTA DE LA
PRACTICA MEDICA. TRANSMISION DE UNA ENFERMEDAD O CONTAMINACION POR MATERIALES
PROVENIENTES PARCIAL O TOTALMENTE DEL CUERPO HUMANO, TALES COMO TEJIDOS, CELULAS,
ORGANOS DE TRANSPLANTE, ETC.

2.16. LUCRO CESANTE, DANO MORAL, PERJUICIOS FISIOLOGICOS O DE VIDA DE RELACION Y LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

2.17. RESPONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS FARMACEUTICOS, O RESPONSABILIDAD CIVIL DEL
FABRICANTE DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS.

2.18. RESPONSABILIDAD CIVIL PROVENIENTE DE LOS ERRORES Y OMISIONES O LA FALTA DE GESTION
DEL DIRECTOR MEDICO Y EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA INSTITUCION ASEGURADA.

219 ACTOS MEDICOS INDIRECTOS, NI LOS DENOMINADOS EXTRACORPOREOS, TALES COMO
INVESTIGACION, EXPERIMENTACION, AUTOPSIA, ETC.

2.20. EN EL CASO DE ODONTOLOGOS Y ORTODONCISTAS, PERJUICIOS CAUSADOS POR LA APLICACION
DE ANESTESIA GENERAL O QUE SE PRESENTEN MIENTRAS EL PACIENTE SE ENCUENTRE BAJO
ANESTESIA GENERAL, SI ESTE PROCEDIMIENTO NO FUE LLEVADO A CABO EN UNA CLINICA U HOSPITAL
ACREDIADO PARA DICHO FIN.

2.21. RECLAMACIONES ORIGINADAS Y/O RELACIONADAS CON FALLOS DE TUTELA Y FALLOS, DONDE
NO SE DECLARE QUE EL ASEGURADO ES CIVILMENTE RESPONSABLE Y NO SE FIJE CLARAMENTE LA
CUANTIA DE LA INDEMNIZACION.

2.22. RESPONSABILIDAD PATRONAL.

2.23. DANOS OCASIONADOS A PERSONAS QUE EJERZAN ACTIVIDADES PROFESIONALES O CIENTIFICAS
QUE POR EL EJERCICIO DE ESA ACTIVIDAD SE ENCUENTRAN EXPUESTAS A LOS RIESGOS DE RAYOS O
RADIACIONES, INFECCION O CONTAGIO CON ENFERMEDADES O AGENTES PATOGENOS.

2.24. LA ROSESION, EL USO Y LA APLICACION A PACIENTES DE EQUIPOS DE RADIOGRAFIA CON FINES
DE DIAGNOSTICO; EQUIPOS DE RAYOS X PARA TERAPEUTICA; EQUIPOS DE TOMOGRAFIA POR
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ORDENADOR (SCANNER); EQUIPOS DE RADIACION POR ISOTOPOS PARA TERAPEUTICA; . EQUIPOS DE
GENERACION DE RAYOS LASER Y EQUIPOS DE MEDICINA NUCLEAR, INCLUYENDO LAS MATERIAS
RADIACTIVAS.

225 ERROR EN LA INTERPRETACION O LECTURA ELECTROMAGNETICA DE DATOS, PERDIDA,
CORRUPCION O DESTRUCCION DE DATOS O INFORMACIONES ELECTRONICAS, PROGRAMAS DE
CODIFICACION O SOFTWARE, Y/O INDISPONIBILIDAD DE DATOS O INFORMACIONES ELECTRONICAS Y
FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE, SOFTWARE Y CIRCUITOS INTEGRADOS, Y/O PERDIDA DE
BENEFICIOS PROVENIENTE DE LOS ANTERIORES.

3 - DEFINICION DE TERMINOS
Para efectos de este seguro las expresiones 0 vocablos relacionados a continuacién, tendrén el siguiente significado:

3.1 Tomador
Es la persona natural o juridica que contrata el seguro.

3.2 Asegurado

Es el profesional de la salud que por tener interés asegurable figura en la pdliza como tal. Cuando el seguro abarque la
Responsabilidad Civil de otras personas que no sean el Tomador y/o Asegurado, todas las disposiciones del contrato
de seguros referente al Tomador y/o Asegurado se aplicaran andlogamente a tales personas.

Corresponde al Asegurado cumplir las obligaciones propias que se deriven del contrato de seguro.

3.3 Paciente
Persona que ha contratado los servicios del profesional de la salud, sujeto pasivo de la responsabilidad médica.

3.4 Responsabilidad Médica

Es la que se deriva de la ejecucion del servicio médico, acto medico o el diagnoéstico, dentro de las normas de
diligencia y cuidado que debe observar el profesional para preservar la vida, la salud, las buenas condiciones fisicas y
la integridad corporal del paciente.

3.5 Servicio médico
Es el conjunto de actividades realizadas por el profesional médico, que permiten la valoracion del estado de salud del
paciente con fines de diagnostico y/o terapéutica.

3.6 Acto médico

Son aquellos en los cuales mediante la intervencion del profesional médico se trata de obtener la curacién o alivio del
paciente. Pueden ser preventivos, diagndsticos, terapéuticos o de rehabilitacion.

Los preventivos hacen referencia a la recomendacién de medidas para evitar la aparicion de procesos patoldgicos.

Los de diagnéstico consisten en la opinién del médico obtenida de la observacion directa o de laboratorio del paciente.
Los terapéuticos se refieren a las diversas formas de tratamiento para la enfermedad.

Los de rehabilitacién son el conjunto de medidas encaminadas a completar la terapéutica para reincorporar al paciente
a su entorno personal y social.

3.7 Beneficiarios
Es la persona que tiene derecho a recibir la prestacion asegurada, ya sea el paciente o sus causahabientes designados
por la Ley, segun sea el caso.

3.8 Perjuicios Materiales

Es la disminucién especifica, real y cierta del patrimonio del paciente afectado a consecuencia del dafio ocasionado a
la salud fisica del paciente por un acto médico amparado.

3.9 Costas Del Proceso

Erogaciones o desembolsos que el asegurado deba realizar con motivo del proceso penal, civil o incidente de
reparacion integral, cuando por sentencia judicial este obligado a sufragarlos.

3.10 Siniestro
Es la realizacion del riesgo asegurado por un hecho externo, accidental y subito, ajeno a la voluntad del profesional del
area de la salud, que ha producido una pérdida o dafio imputable al Asegurado por Responsabilidad Civil Profesional
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derivada de un error u omisién en la ejecucion del acto médico, acaecido durante la vigencia pactada en la poéliza y
reclamado a mas tardar dentro de los dos (2) afios después de dicha ocurrencia.

3.11 Unidad de Siniestro
Constituye un solo siniestro el acontecimiento o serie de acontecimientos dafiosos debidos a una misma causa
originaria, con independencia del nimero de afectados, reclamantes, o personas legalmente responsable.

4 — CONDICIONES APLICABLES A TODO EL CONTRATO

4.1 LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD
La maxima responsabilidad de LA ASEGURADORA en este seguro, la constituye la suma asegurada indicada en la
caratula de la pdliza.

4.2 GARANTIAS
Este seguro se otorga bajo las siguientes garantias que el Tomador y/o Asegurado se comprometen a cumplir
durante la vigencia de la péliza, de acuerdo con lo previsto en el articulo 1061 del Cédigo de Comercio.

4.2.1 Cumplir con las disposiciones legales y administrativas que regulan su actividad profesional.

4.2.2 Llevar adecuado registro del servicio medico prestado, en la historia clinica de consultorios externos, la
institucional Unica y en la historia clinica y/o ficha clinica de cada servicio.

En la misma el asegurado deberd anotar en forma concisa, veraz, ordenada y prolija, toda su actuacion médica
relacionada con la atencién del paciente, asi como todos los datos objetivos acerca del paciente y de su estado clinico,
realizando anamnesia, diagnosticos, indicaciones, evolucién, epicrisis y cierre de la historia clinica en todos los casos.

4.2.3 Mantener protocolos quirlrgicos y anestésicos, partograma, registros de monitoreo cardiolégico intraoperatorio,
fetal, y el resultado de los estudios complementarios solicitados, transcritos en la historia clinica o anexos a ella de tal
forma que puedan identificarse como correspondientes al paciente.

Vigilar que cada historia clinica o ficha de consulta, contenga un formulario que demuestre la existencia de un
proceso de consentimiento informado como acto médico previo a la intervencién quirdrgica o tratamiento programado
del paciente, que permita demostrar que el paciente y/o quien corresponda entendié lo explicado por el médico tratante,
en cuanto a los riesgos, beneficios y/o alternativas del tratamiento. Dicho formulario de proceso de consentimiento
informado deber& también estar suscrito por el o los profesionales intervinientes.

Mantener los equipos de diagndstico o terapéutica en perfectas condiciones de funcionamiento y mantenimiento y
seqguir las normas de la practica médica e instrucciones del fabricantes para su uso.

Emplear personal debidamente capacitado y legalmente autorizado cuando se practique algin tratamiento o examen o
servicio médico.

4.3 REVOCACION UNILATERAL
El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por cualquiera de los contratantes asi:

Por LA ASEGURADORA mediante noticia escrita enviada al Tomador o Asegurado con no menos de diez (10) dias
hébiles de antelacion contados a partir de la fecha de envio.

Por el Tomador o Asegurado en cualquier momento, mediante noticia escrita a LA ASEGURADORA.

La revocacién da derecho al Tomador o Asegurado a recuperar la prima no devengada; la liquidacién del importe de la
prima no devengada se calculard a prorrata del tiempo no corrido del seguro cuando sea por voluntad de LA
ASEGURADORA, y a corto plazo por voluntad del Asegurado.

Paragrafo: la prima a corto plazo sera equivalente a la prima a prorrata de la vigencia corrida, mas un recargo del 10%
sobre la diferencia entre dicha prima a prorrata y la anual.

4.4 OBLIGACION DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

4.4.1 AVISO DEL SINIESTRO
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Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el Tomador o Asegurado debera dar aviso a LA ASEGURADORA
inmediatamente o0 a mas tardar dentro del término de tres (3) dias habiles contados a partir de la fecha en que haya
conocido o debido conocer la ocurrencia del siniestro.

El Tomador, o asegurado debera dar aviso a LA ASEGURADORA dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
fecha en que tenga conocimiento de cualquier demanda, procedimiento o diligencia, carta, reclamacién, notificacion o
citacién, que se relacione con cualquier acontecimiento que pueda dar origen a un siniestro o reclamacion de acuerdo
con la presente pdliza.

En caso de actuaciones judiciales o policivas, debera asistir a las audiencias y juicios a que haya lugar haciendo todo lo
gue esté a su alcance para atender la defensa de sus derechos y los intereses de LA ASEGURADORA.

Si el Tomador o Asegurado incumplieren cualquiera de estas obligaciones, LA ASEGURADORA podra deducir de la
indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

4.4.2 FORMALIZACION DEL RECLAMO

Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el Art. 1077 del Cédigo de Comercio, respecto a la obligacion del Asegurado
o del beneficiario de acreditar la ocurrencia del siniestro asi como la cuantia de la pérdida, se podran utilizar
cualquiera de los medios probatorios permitidos por ley.

4.5 DERECHOS DE LA ASEGURADORA EN CASO DE SINIESTRO
Cuando ocurra un siniestro cubierto por la presente poliza, LA ASEGURADORA podré:

4.5.1Colaborar con el asegurado para evaluar médica y econémicamente los dafios corporales sufridos por el paciente,
para determinar la causa y secuelas de los mismos, para lo cual podra designar uno o mas expertos, examinar la
prueba instrumental y realizar las indagaciones necesarias

4.5.2Informarse de las actuaciones administrativas o judiciales motivadas o relacionadas con la investigacion del
siniestro, o constituirse en parte en el proceso civil, penal o incidente de reparacién integral

4.5.3 Practicar auditoria médico-legal de la documentacion clinica asi como de la aplicacion, utilizacion y
documentacidn del proceso de consentimiento informado.

Las facultades conferidas a LA ASEGURADORA por esta condicion podran ser ejercidas por ella en cualquier
momento mientras el asegurado, el paciente o sus causahabientes no hayan renunciado a cualquier reclamacion.

El simple ejercicio de estas facultades, no significa forzosamente que contrae obligacién para el pago de la
indemnizacion, ni tampoco disminuira sus derechos emanados de las condiciones de ésta péliza o de los que la ley le
confiere.

4.6 DEDUCIBLE

Es el porcentaje o valor minimo del dafio indemnizable que invariablemente se descuenta del pago de cualquier
indemnizacion quedando a cargo del Tomador o Asegurado, que se encuentra pactado en la caratula de la pdliza o
SUS anexos.

4.7 TERMINO PARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION

LA ASEGURADORA pagara la indemnizacion, dentro del mes siguiente contado a partir de la fecha en que el
Asegurado o Beneficiario hayan demostrado la ocurrencia y la cuantia del siniestro.

4.8 PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

LA ASEGURADORA esta exonerada de toda responsabilidad y el Asegurado y/o beneficiario pierden todo derecho a la
indemnizacion en cualquiera de los siguientes casos:

Si en cualquier tiempo se emplean medios 0 documentos engafiosos o dolosos, para sustentar una reclamacion o para
derivar beneficio de este seguro.

Cuando los perjuicios causados por el Asegurado a la victima, deban ser o hayan sido indemnizados por cualquier
otro mecanismo legal o contractual.
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Por omisién maliciosa por parte del Asegurado de su obligacién de declarar a LA ASEGURADORA conjuntamente con
la noticia del siniestro, los seguros coexistentes sobre el mismo interés asegurado y contra el mismo riesgo.

Por renuncia del Asegurado a sus derechos contra terceros responsables del siniestro.

Cuando el asegurado sin que medie autorizacién previa de LA ASEGURADORA otorgada por escrito, afronte el
proceso, asuma obligaciones o efectle transacciones o0 pagos a cuenta del siniestro.

4.9 REDUCCION DE LA SUMA ASEGURADA POR PAGO DE SINIESTRO
La responsabilidad de LA ASEGURADORA no podrd exceder durante la vigencia del seguro los limites de
responsabilidad indicados en la caratula de la pdliza por evento y por vigencia.

4.10 SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnizacion LA ASEGURADORA se subrogara hasta concurrencia de su importe, en todos
los derechos del Asegurado contra eventuales personas responsables del siniestro, no aseguradas bajo la presente
poliza.

El Asegurado no podra renunciar en ningin momento a sus derechos contra terceros responsables del siniestro, en
cuyo caso perdera el derecho a la indemnizacion.

4.11 PAGO DE LA PRIMA

El pago de la prima es obligacion del Tomador de la pdliza y deberéa efectuarse dentro del plazo pactado y sefialado
como fecha maxima de pago en la caratula de la pdliza o en los anexos o certificados expedidos con fundamento en el
seguro.

La mora en el pago de la prima del seguro o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en él,
producira la terminacién automatica del contrato y dard derecho a LA ASEGURADORA a exigir el pago de la prima
devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicion de la péliza.

4.12 TERMINACION DEL SEGURO
La cobertura otorgada por la presente pdliza terminara en los siguientes casos:

Automaticamente por mora en el pago de la prima.
Automéaticamente al vencimiento de la pdliza.
Por revocacion unilateral

4.13 NOTIFICACIONES

Cualquier notificacién que deban hacerse las partes para los efectos del presente contrato deberd consignarse por
escrito, sin perjuicio de lo dicho en la Condicion 4.4.1 para el aviso del siniestro, y sera prueba suficiente de la misma la
constancia de su envio por correo recomendado o certificado dirigido a la Ultima direccion conocida de la otra parte, asi
como la constancia de "recibido" con la firma respectiva de la parte destinataria.

4.14 EXTENSION TERRITORIAL
Los amparos otorgados en el presente seguro operan dentro del territorio de la Republica de Colombia.

4.15 LEGISLACION APLICABLE
La interpretacion y aplicacion de la presente pdliza se debe regir por las leyes de la Republica de Colombia.

4.16 DOMICILIO
Sin perjuicio de las normas procedimentales, se fija como domicilio de LA ASEGURADORA, la ciudad de Bogota, D.C.
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