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EVALUACION DE PUESTO DE TRABAJO

Fecha: 19 de septiembre del 2019

Nombre del trabajador: Carios Humberto Quintero Franco
Identificacién: 14621637

Cargo: Operario de Pesaje

El empleado ha desemperiado los siguientes cargos sega'n'--el-c:ertiﬂca'do de cargos y
funciones de la compaiiia.

= Desde 03 de Abril de 2017 hasta la fecha Operario de Pesaje
El analisis del puesto de trabajo se llevo a cabo de la siguiente manera:

1. La metodologia para la identificacion del riesgo ergonémico es la herramienta
corporativa llamada Ergonomic Job Analyzer (eTools Ergonomic Software)

Operario de Pesaje:

En este cargo se realizaba pesaje de las materias primas en diferentes presentaciones
(Solidos, liguidos, grénulos, etc.), lo cual incluye, las siguientes tareas:

1. Limpieza y ‘despeje de area: El operario; en compafiia de sus compafieros
programados en el turno, se dividia las siguientes tareas: limpieza de las cabinas,
fosas, basculas, lavado de utensilios de pesaje, calibracion de instrumentos de
pesaje, inspeccion de elevadores de tinas, realizacién de check list para la entrega
de turno, revisién del check list de flujos laminares, verificacion del sistema de pesaje,
ingreso al sistema y verificacién de ordenes pendientes y/o ‘por ejecutar. Dichas
tareas eran de frecuencia diaria, las cuales realizaba antes de pesar las materias
primas; la- duracién de las - tareas ‘podia oscilar ‘entre 15 ‘a 20 minutos
aproximadamente, donde su postura en miembros supeériores era‘en 90° de flexion y
abduccién de-hombro, flexion de codo hasta 90°, antebrazos desde postura neutra

- hacia pronacién de 80°, mufiecas en movimientos de flexo-extension hasta de 10°.

2, Organizar materias primas: Para la organizacion de las materias primas dosificadas
y/o devoluciones, debia desplazar la estiba hasta la esclusa de bodega o hasta el
segundo piso del area haciendo uso del estibador manual de 1 a 8 veces durante el
turno. S ' o
La cuantificacion del empuje y halado de las estibas dependia de la cantidad de peso
que cada una de estas contenga. Durante la evaluacion se realizé la medicién por




medio de dinamometria de empuje y halado inicial, donde la fuerza aplicada es la
siguiente:

Para estibas que contengan: i -
> 4 tinas de 250 kg cada una, representa un halado lnlclal de 32 Kglfza y un
empuje inicial de 30 Kg/fza
> estibas con 877 Kg de peso: halado inicial 12 Kg/fza y empUJe inicial 10 Kg/fza
> estibas de 175 Kg de peso: halado inicial 10 Kg/fza y empUJe inicial 8 Kgffza

La postura al elevar la estiba del piso sobre estibador. manual era
aproximadamente 8 movimientos de flexion y abduccion de hombros hasta de
50°, codos en flexion hasta de 90°, antebrazos en pronacion hasta . de 80°,
mufiecas en movimientos de flexo-extension hasta de 15° y agarres a mano
liena. Para el troco se realizaba flexion de troncoa 10%..-

En el desplazamiento de la estiba sobre el estibador, la tarea generaba extensiéon de
hombro de 45° con rotacién externa de 60° y espalda recta. :

2. Estresar estibas: Esta tarea se ejecutaba para las estibas que contenian sacos
o para las estibas que se entregaban al area de jabdn y talco. Era una de tarea de
frecuencia diaria, donde debia estresar alrededor de 8 estibas por turno utilizando

_strech film, la postura utilizada para .esta tarea consistia en.realizar flexion de

caderas a 100°, flexién de rodillas a 90, espalda recta y miembros superiores en

- flexién y abduccion hasta de 70°, _ﬁc_o_dps_ a 90°, mufiecas en neutro y agarre
...completo al rollo.

3. Dosificacion _de. materias primas liquidas y solidas:

-3.1. Cuchareado: Tarea que.realizaba para pesar materias primas solidas (polvos),
. donde-los pesos a dosificar oscilaban entre 1.kg hasta 22.5 kg. l.a frecuencia de
. Ia tarea era diaria donde el operario podia pesar materias primas solidas desde 4
horas hasta todo el turno de trabajo, ejecutando en promedio 80.a 130 tandas de
hasta dos materias primas.

_El peso de la cuchara mediana sin producto es de. 735 gr, con producto (varia
dependiendo de la materia prima) podia ser desde 1.847 grs a 3.226 grs, el
nimero de cuchareadas también varia segin el peso a dosificar,
aproximadamente entre 3 a 8 cuchareadas por boisa. La duracion de esta tarea
en promedio era de 2 a 5. minutos aproximadamente por bolsa.
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Al realizar esta tarea el operario debia adoptar postura bipedo prolongada y
dinamica, ubicandose siempre frente a ia gramera donde dosificaba la materia
prima, ubicaba el saco que habia tomado previamente desde la estiba y tomaba
con la cuchara el producto para introducirlo en la bolsa plastica; para ello su
postura era cabeza y cuello en flexién de 20° con rotacién de 15° hacia ambos
lados segun la necesidad, abduccion de 50° y flexién de 35° de hombros, codos
en flexion hasta 100°, pronacién hasta de 60°, mufiecas -en neutro a desviacién
ulnary manos en agarre completo de la bolsa plastica y de la cuchara. Al terminar
la dosificacién, tomaba la bolsa y la ubicaba sobre otra estiba plastica, donde su
postura es flexion de rodillas a 100°, flexion de caderas a 100°, espalda recta,

‘brazos cerca al cuerpo codos a 90° y mufiecas en neutro.

-Se cuenta con procedimiento ergondémico de la tarea de cuchareado, en la cual

se especifica la postura adecuada de 1a tarea (Los miembros superiores dentro de
los angulos de confort). - :

-Algunas materias primas requieren ser fraccionadas, para lo cual el operario debia
~cargar manualmente -.una caja de 25 kg, sacar la bolsa plastica de la caja y
- posteriormente dejarla caer .al suelo para que dicha materia' prima quedara en
- trozos y asi se lograra sacar de la bolsa. . . :

Jarreado: Tarea que se realizaba para pesar materias primas liquidas. La

- frecuencia de la farea era diaria,:la cual se podia realizar durante 2 horas
-continuas o durante todo el turno de trabajo; los pesos que se dosificaban eran

desde 960 gr hasta 9000 gr.

El peso de la jarra mediana sin producto era de 641-grs..a 717 grs. y con producto

. oscilaba entre 1.823 grs a 2.436 grs. En esta tarea el operario debia sostener la

jarra aproximadamente de 8 a 10 segundos con el producto para realizar el llenado

- de la bolsa, donde‘la cantidad de Jarreadas para el pesaje de una bolsa esta entre

lat2veces. .. . . .

Para la ejecucion de esta tarea el operario ubié"a_ba el bidon con ayuda del elevador
de tinas lo mas:cerca de la-gramera, posteriormente introducia la jarra al bidon
- realizando rotaciones de tronco y por altimo introducirlo a la bolsa. La postura para

esta actividad era flexién de cabezay cuello de 0 a 20°, hombros en abduccion y
flexion de 0° a 45°, codos en flexion de 0° a 110° pronacién de antebrazos a 80°,
mufecas en flexion y desviacién ulnar de 15°, manos en agarre completo hacia la
jarra. Para todas |as dosificaciones liquidas se debia utilizar doble bolsa plastica,




4.3.

4.4.

“la'cual se ubicaba directamente sobre la bascula o en balde y se debia anudar
' para eI cierre: manual (aproxnmadamente 7 movamlentos de’ muneca para cada
‘nudo). SRR :

Se cuenta con procedimiento ergonémico de la tarea de jarreado, en la cual se

- especifica la postura adecuada dela tarea (Los mlembros superiores dentro de
los anguios de confort) ' S :

Manipulacién de sacos: Tarea de frecuencia ‘diaria que :se realizaba ya fuera
para pasar el saco en su contenido original a otra estiba o para la dosificacion de
materias primas sélidas. La frecuencia de manipulacion era de 80 — 130 sacos por
Hoja de Fabricacion, donde en un turno podia manipular sacos ‘hasta de dos
materias primas con-igual numero de veces, el peso maximo de un saco era de
25 kg. Para esta tarea el operario tomaba manualmente el saco desde la estiba
que se encontraba dentro de la cabina, donde ia postura realizada era flexion de

~ caderas y rodillas a 100°, espalda recta, miembros ‘superiores con flexién de

hombros hasta 40°; flexion-de codos hasta 90°, antebrazos -en neutro, mufiecas
en desviacién ulnar de 10° y agarre a mano llena; posteriormente se desplazaba
50 cm aproximadamente para ubicar el saco sobre la mesa auxiliar, la cual se
encontraba en plano medio de trabajo, permitiendo que las extremldades

~'superiores y el tronco mantuvieran los.angulos de confort. : :
" Posterior al pesaje el trabajador debia ubicar el material dosificado del saco sobre

otra estiba, la ‘cual ‘se encontraba contigua a la: mesa. reahzando Ia postura
anteriormente descrita. -

Como control administrativo, se cuenta con la implementacién de un
procedimiento - ergondmico ‘el cual describe -la “adecuada -postura. para la

- ‘manipulacién manual de los sacos (Espalda en posicion recta, caderas y rodillas

flexionadas, tomar el saco desde la estiba y llevarlo al tronco, manteniendo los
brazos cerca al cuerpo y codos flexionados a 90°; para posteriormente levantarse
realizando extension de caderas y rodillas, manteniendo la espalda recta).

‘Organizacion de canastillas en estiba: Tarea de frecuencia diaria, las cuales se
‘organizaban con las materias primas previamente dosificadas para el elaborado

de jabon. Para esta tarea, el colaborador debia manipular manualmente cada

“ canastilla, las cuales tenian un peso de 20 Kg.

. En la estiba se ubicaban hasta 5 tendidos de canastilla, donde la altura de la ultima

canastilla era de 132.5 cm (medicién obtenida con flexémetro desde el nivel del



4.5.
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Selo, hasta la canastilla N° 5), siendo el Gltimo tendido ubicado con el apoyo de
un companero, donde el peso a manipular cada uno era de 10 Kg.

El operario organizaba alrededor de 5 a 7 estibas por tumo, donde 4 de estas
estibas quedaban a la altura anteriormente mencionada. La postura utilizada para
esta tarea era base de sustentacion amplia, caderas y rodillas desde neutro hasta
flexion de 110°, espalda recta, hombros en flexion desde 35° hasta 90°, codos en
flexion de 90°, antebrazos en neutro, mufiecas en flexion y desviacion ulnar
bilateral de 10°.-.

Se cuenta con procedimiento ergonémico de la tarea organizacion de canastillas

donde esta establecido que el peso de cada canastilla debe ser hasta 20 Kg.

Manipulacion de tinas (plasticas y metalicas): Esta tarea se realizaba con una
frecuencia diaria. Para la ejecucion de esta tarea, el -operario debia manipular las
tinas originaies {peso aproximado 225 kg a:270 Kg) con ayuda del elevador de

‘tinas, dependiendo de la cantidad solicitada, se dejaban tinas con el peso

completo o se dosificaba para completar la cantidad de la formula (desde 510 Kg
hasta 1200 Kg). Para realizar la dosificacién el operario debia girar de manera
manual la tina sobre la estiba y asi organizar la boquilla de manera manual, este
movimiento de la tina se midié utilizando dinamometria, donde la fuerza aplicada
de empuje y halado inicial dio como resultado 6 Kg/Fza.

Una vez dosificadas (contenido en tina‘plastica), se debia dejar en estiba plastica

para lo cual podia utilizar nuevamente el elevador de tinas y por Gltimo se

organizaba en ésta mediante empuje manual.

Este empuje se midié con dinamometria, donde la fuerza aphcada de empuje y

halado inicial fue la siguiente:

» Tinas dosificadas con pesos entre 67 Kg a 80Kg, representa halado inicial de
6 Kg/fza y empuije inicial 4 Kg/fza (en una estiba puede ubicarse hasta 4 tinas).

La postura para esta tarea era ubicandose de frente a la tina, base de sustentacion
ligeramente amplia con un pie méas adelante que el otro, flexion de rodillas a 30°,
columna recta a rotaciones hasta de 30°, miembros superiores con hombros en

- -flexién y -abduccién hasta 60°; codos flexionados desde 100° hasta extension

completa, antebrazos en pronacion completa, mufiecas en extension hasta 15° y
apoyo palmar hacia la tina para el empuje o agarre regular hacia la tina en el
momento de girarla. Aproximadamente en un turno el operario podia man;pular

‘hasta 40 tinas.




A.6. Utilizacién de pala: Tarea que realizaba para la dosificacion de materias primas
como vaselina, poloxamer (dosificacion que se realizaba en dos fases cada una
- de 12.5 Kg para un total de 25 Kg- por ‘cada listerine), ‘su frecuencia era de
- aproximadamente 2 veces -a‘ila semana ‘o cuando lo solicitara el -programa de
manufactura, con una duracion por-turno de aproxmadamente 3 =5 horas.
La pala tiene un.peso: aprommado de 2.1:Kg donde el trabajador debia tomatla,
realizando un agarre completo de la misma y realizaba movimientos de flexién de
hombro hasta 100° con abduccion de 45° a 50°, Flexo-extension de codos desde
0 hasta 110° aproximadamente, mufiecas con desviacion ulnar a 10° y agarre
“completo del mango de.la pala; tambien realizaba movimientos de flexion hasta
de 20°; inclinaciones y rotaciones de tronco a 15° conforme iba llegando la materia
pnma a !a base dei b;don

5. Imprimir ethuetas Cuando se ha fmallzado el proceso de. pesaje, el operario debia
generar las etiquetas en-el SIStema con los datos de la materia prima dosificada y
‘ubicarla en cada bolsa; saco o tina dosificada. Esta tarea podta durar de 10a 20 min.
Dependlendo de la cantldad dosificada. LT -

DISTRIBUCION DE TIEMPO DE ACTlVIDADES Y TAREAS OPERAR!O DE PESAJE

TAREAS DURACION DE CADA ACTIVIDAD PORCENTAJE
; : S -POR DIA LABORADO. S
Operario ~de | - 435 minutos oo ol 90 6 %
pesaje : - oo T
Periodo . de - . 40 minutos o _ 83%
alimentacion .
Pausa  actva| . Bminutos. . . | . ... 1%
| durante el turno S B
Total 480 minutos 100%

Nota: Desde el 21 de Agosto de 2019, el colaborador cuenta con recomendaciones
médicas laborales para columna, ‘emitidas por la ARL {posterior-a acmdente de trabajo)
y hombro por enfermedad general emltldas por [a EPS :

Teniendo en cuenta las recomendaciones emitidas por cada entidad, se realiza
verificacién de recomendaciones médicas ocupacionales en el area desde el dia 5 de
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septienibre de 2019, en compafiia de EHS&S - GHS donde actualmente esta é}écutando
las siguientes actividades, cumpliendo con las mismas:.

1. Dosificacion de materias primas liquidas: Para esta-tarea el colaborador se
desplaza hasta la estiba donde se encuentre la tina a dosificar, con ayuda del
elevador de tinas dirige la misma hasta la cabina, donde con anticipacion se
encuentra una tina plastica en la bascula de piso. Para el proceso de dosificacion
dirige el elevador de tinas por medio de la accién de los botones del mismo.
Cuando el operario dosifica la materia prima liquida, imprime la etiqueta, la pega
a la tina y otro comparierc es quien le desplaza la tina dosificada hasta la estiba,
si ésta no logra agarrarla el elevador de tinas.

La postura para esta tarea es en bipedo, donde realiza desplazamientos a pie
direccionando la ayuda mecanica hasta donde ‘se ‘encuentre la tina, cuando la
ayuda mecanica tiene la tina, direcciona la misma hasta la cabina, donde Ia
postura para dosificar es : miembros inferiores apoyados completamente en el
suelo; base de sustentaciéon normal, espalda recta, hombros en flexion hasta de
30°, codos en flexion hasta 90°, antebrazos y mufiecas en neutro, mano izquierda
con agarre completo y derecha realiza pulsacién con el «dedo indice para el
comando de la ayuda mecanica.

2. Dosificacion o pesaje de colores: Para esta tarea el colaborador dosifica la materia
prima con ayuda dé la gramera de mesa, donde ‘debe tomar con una cuchara
‘pequena la materia prima e incluirlaen una bolsa, para posteriormente anudarla
(alrededor de 3 movimientos de muneca) Los pesos de esta’ materza prlma son
desde 1 Gr hasta de 300 Gr.~ ' :

La postura utilizada para esta tarea es en bipedo, pies apoyados completamente
en el suelo, base de sustentaciéon normal, espalda recta, cuello en flexion hasta
de 15°, hombros en flexidn hasta de 30°, codos en 90°, antebrazos en pronacion
hasta 80°, mufieca en neutro y pinza tripode de su mano dominante.

3. Dosificacién de la materia prima hidrolactin: Antes de iniciar la dosificacion de ésta

materia prima, prewamente un comparnero ubicara la mgsma (en su contenido
original o saldo) sobre la'mesa auxiliar de la cabina. _
El operario inicia la dosificacion tomando el producto con una cuchara e incluirla
en la bolsa, para posteriormente anudarla (alrededor de 3-5 movimientos de
mufieca). Los pesos para dosificar de esta materia prima son desde 12 Gr hasta
de 250 Gr.
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la postura utilizada para esta tarea es en bipedo, pies apoyados completamente
en el suelo, base de sustentacion normal, espalda recta, cuello en flexidn hasta
~de 15°, hombros en flexion hasta de 30°, codos en 90°, antebrazos en pronacion
‘hasta 80°, mufieca.en neufro y agarre a mano llena de su mano domlnante para
que el operario realice la dosificacion.- - - - :
~ 8i, al terminar la dosificacién : de la “materia ‘prima queda algun -saldo, otro
compaiiero ‘es ‘quien debe- ublcar el ‘mismo sobre la estlba para Ssu. poster;or
devolucion al area de bodega ' : SR

4. Desplazamiento de estibas con ayuda del estibador manual, para su ubicacion en
el area: Esta tarea solamente la ejecuta con estibas que contienen menos de 100
Kg de peso ya que con-medicién por medio de dinamometria !a fuerza aplicada
de empUJe ¥ halado mlmal da como resultado 5 Kglfza R :

5. ‘Realizacion de reportes haczendo uso del videoterminal; Para esta farea se cuenta

~:.con un puesto de trabajo en el 4rea, donde la altura'y. profund!dad de lamesa es
adecuada: cuenta ‘con silla ergondémica alta con:los ajustes adecuados y anillo
para el apoyo de sus pies. Esta tarea se ejecuta hasta por menos de 1 hora
continua. -

:.' la postura adoptada €s. ples apoyados en e! amlto de Ia s:lla flex:on de rodlllas y

~ caderas a.90°, espalda recta y apoyada sobre el. espaldar de la silla, hombros en
flexion -hasta. de 10°, codos a 90°, antebrazos en pronacion a 80°, mufiecas en
neutro, flexion interfalangica proximal y distal a 5° y pulsaciones con ei dedo indice
en el momento de accionar el mouse.
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