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porvenir
Bogota DC, 21 de marzo de 2025 sélo hay uno
sefiora

MARIA PAULINA MANRIQUE
Secretaria
JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE MANIZALES
cmpal0O5ma@cendoj.ramajudicial.gov.co
Ref. Rad. Porvenir 4107412171408800
ID 30400735
S.S  1-1934912132
Asunto: Exhibiciébn de documentos
Proceso: verbal -nulidad relativa
Demandante: La equidad Seguros de Vida Organismo
Demandado: Elsa Lorena Aguirre
Radicado: 170014003005-2024-00417-00

Sefiora Maria Paulina, reciba un saludo cordial,

‘SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE CoLouE

En atencion a su oficio N. 385, relacionada con el proceso de valoraciéon de pérdida de
capacidad laboral a nombre de la sefiora Elsa Lorena Aguirre Castro, anexamos la siguiente
informacion:

Garendade Mercadeo Lnio/24 /v 1.0

VIGILADO

Sociadad Adminisiradors de Fondos de Pencones y Cesantias Porvenic S.4,

» Copia integra del dictamen de valoracion de pérdida de capacidad laboral realizado
por Seguros de Vida Alfa SA-

» Copia de los documentos radicados por la afiliada para realizar el proceso de
valoracion de pérdida de capacidad laboral.

Esperamos que hayas encontrado Util la informacion brindada®?34.

No permitas que un tramitador te cobre dinero, los tramites en Porvenir no tienen costo. Si tienes denuncias relacionadas con fraudes,
cobros o ética de nuestros empleados, denuncia al 6017434441 Ext.77777 en Bogotd o ingresando a www.porvenir.com.co/web/acerca-de-

porvenir/linea-etica

2 jRecuerdal, tu clave de internet es personal e intransferible, no la compartas con nadie y cdmbiala minimo dos (2) veces al afio, asi
protegerds tus datos y transacciones. Conoce mds informacion en: https://www.porvenir.com.co/web/sequridad/sequridad-en-internet

3 Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero: Dra. Ana Maria Giraldo Rincén ubicado en la Carrera 10 N° 97 A —
13 oficina 502 en Bogota, Teléfono: 601 6108164, Correo electrénico: defensoriaporvenir@legalcrc.com quien dara tramite a tu queja de
forma objetiva y gratuita o ingresando a https://defensorsos.com/
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s6lo hay uno

Porvenir por ningln motivo realiza llamadas telefénicas a nuestros afiliados solicitando
entregar claves temporales, contrasefias o codigos de seguridad. Por favor, no las entregue.

Cordialmente,

YENNI PATRICIA VEGA GARCIA

Direccion de Atencion Integral a Clientes
YPVG/Gicela C

‘SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE CoLOuSIA

VIGILADO

Sociecad ATInEIrAdon o FOndos de Pendones y Cecantias Porvenir S.A.
‘Garendiade Mercades Lnio/24/v1.0

4 Nuestros afiliados cuentan con el ente autoregulador de valores AMV para interponer quejas o denuncias relacionados con el mercado de
valores www.amvcolombia.org.co
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