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Bogota, 11 de mayo de 2020

Doctor

Facundo Castillo
Gobernador de Arauca
Arauca

Respetado Sefior Gobernador:

Le agradecemos su comunicacién del pasado 9 de mayo. Al respecto, nos permitimos
manifestarle que, para Occidental de Colombia, LLC (Occidental), es lamentable el hecho de que
un trabajador de una empresa contratista nuestra, haya arrojado un resultado positivo en la
prueba COVID-19, que se practicé en Arauca, la semana pasada. Estamos profundamente
preocupados por esta situacion y, como siempre, estamos comprometidos a trabajar con la
Gobernacion de Arauca por el bienestar de toda la poblacién en el Departamento.

Antes que nada, es nuestro deber reiterarle que la prioridad de Occidental es la misma suya: la
salud y la seguridad de todas las personas que conviven en el territorio araucano, sin diferencia
de ocupacién, lugar de origen, raza o cualquiera otra condicion.

Frente a la crisis que esta afectando al mundo entero, y desde que en Colombia se decretaron
las medidas extraordinarias, en el mes de marzo, en el marco de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia, nos hemos empefiado en desarrollar e implementar protocolos
tendientes a cumplir con toda la normativa expedida por el gobierno y por las autoridades
competentes, adelantando incluso iniciativas que exceden lo previsto en dicha normatividad.
Anexo a la presente, incluimos un resumen de algunas de las medidas que hemos adoptado en
nuestras operaciones; la mas importante de ellas consiste en la toma de pruebas de COVID-19
a todos los trabajadores que entran a trabajar a nuestras operaciones petroleras, asunto en el
que hemos sido pioneros a nivel empresarial en el pais.

Este enfoque preventivo lo venimos implementando precisamente porque nuestro interés ha sido
identificar cualquier caso (incluso entre trabajadores que no presenten sintomas) lo antes posible,
y de esta manera poder mitigar cualquier situacion de riesgo. Sin embargo, dada la naturaleza
de la crisis, hemos tenido que adaptarnos de la manera mas rapida posible teniendo en cuenta,
ademas, muchas limitaciones en la capacidad del sistema nacional para realizar pruebas. Es
evidente que los protocolos que hemos adoptado han sido exitosos, pero como todo proceso,
puede ser susceptible de mejoras que coordinaremos con usted y con su equipo de trabajo.

Algunas de las medidas inmediatas que estamos adoptando para mejorar nuestros protocolos
tienen como objetivo que todos los trabajadores que lleguen a Arauca para trabajar en nuestras
operaciones, tengan un resultado negativo de la prueba COVID-19 antes de su arribo al
Departamento. Estamos seguros de que en la medida en que continuamos aprendiendo mas
como pais y como industria sobre el COVID-19, podremos fortalecer, entre todos, las medidas
preventivas de contagio.

Por otra parte, es importante mencionar que Occidental y sus contratistas han privilegiado la

contratacion de la mano de obra calificada y no calificada, disponible en el territorio, y que
aplicamos a cabalidad lo establecido en la legislacion laboral colombiana y el Servicio Publico de
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Empleo. Asi mismo, tenemos procedimientos internos que vigilan el cumplimiento de la
normatividad laboral vigente. Las cifras de empleabilidad de Oxy y sus contratistas en la
operacion de Llanos Norte, son las siguientes: (i) Mano de Obra No Calificada: 100% araucana
y (if) Mano de Obra Calificada: superior al 65% araucana.

Apreciamos el uso de la palabra "solidario" en su carta pues esa ha sido nuestra intencién con el
Departamento de Arauca desde que comenzd la crisis. Es evidente también la necesidad de
continuar fortaleciendo nuestros esfuerzos de manera mas estrecha con la Unidad Administrativa
Especial de Salud de Arauca, UAESA, y con las autoridades competentes, con quienes hemos
estado discutiendo diversas iniciativas que se describen a continuacién, como parte de nuestro
programa de gestién social durante la coyuntura.

Nuestro programa de responsabilidad social durante la coyuntura, denominado “Plan Solidario”,
inicié en marzo pasado para abordar algunas de las necesidades potenciales mas urgentes y
desafiantes en Arauca, y tiene dos componentes:

(i) Asistencia alimentaria: proporcionar mercados a aproximadamente 5.000 familias araucanas
vulnerables. Hasta la fecha, hemos distribuido aproximadamente 1.800 mercados, y en una
segunda fase que comienza la semana entrante, se distribuiran los restantes.

(i) Asistencia al sistema de salud: complementando la capacidad del sistema de salud en Arauca
para enfrentar los desafios de la pandemia de COVID-19. Algunos de los elementos de este
componente incluyen:

e Adecuacion, dotacion y servicio de enfermeria y médico del centro de salud comunitario
en la vereda de Las Nubes (municipio de Arauca), para atender las necesidades médicas
de los pacientes y compartir informacion sobre buenas practicas de salud. El centro abrid
sus puertas el 20 de abril. Cualquier paciente que presente sintomas de COVID-19 sera
transportado de inmediato a un hospital equipado para la respectiva evaluacion. Asi
mismo, hemos fortalecido el servicio médico en el Centro de Salud de La Pesquera

e Donacién de kits de equipos de proteccion médica para los profesionales de la salud de
Arauquita que incluyen: 450 uniformes anti-fluidos, 400 tapabocas N95, 70 gafas de
seguridad, 10.000 pares de guantes quirurgicos, 1.000 litros de antibacterial, 1.000 litros
de jabdn liquido, 2.000 unidades de gorros desechables, 1.000 unidades de zapatos
desechables y 1.000 batas médicas desechables (en progreso)

e Donacion de equipos de proteccion personal para los miembros de la Policia Nacional en
Arauca, incluyendo: 80 cajas de guantes de seguridad, 4.000 tapabocas y 6 termémetros
infrarrojos

e Donacion de filtros de agua potable a 10 centros de salud y comunitarios en Arauca y
Arauquita (en progreso)

e Donacién a la UAESA del equipo de Ultima generacion para pruebas moleculares de
reaccion en cadena de polimerasa, para aumentar la amplitud de las pruebas disponibles
en Arauca para personas con y sin sintomas de COVID-19 (la maquina esta ordenada y
estamos en espera de entrega)

e En la actualidad estamos en conversaciones con la UAESA relacionadas con la
oportunidad de donar ventiladores para cumplir requisitos extraordinarios durante la
contingencia

Esperamos con interés la oportunidad de discutir nuestros protocolos de bioseguridad, y cémo
podemos fortalecerlos, asi como nuestro “Plan Solidario” con usted competentes en el
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Departamento. Estamos orgullosos de haber sido parte de Arauca durante casi 40 afnos, y
siempre nos esforzaremos por mejorar nuestro desempefio en las areas en las que operamos.
Gracias por la oportunidad de trabajar juntos, especialmente durante este periodo
extremadamente dificil.

Quedamos a su disposicion para atender la reunién con usted, con el Director de la UAESA y
con el Alcalde de Arauca. Préximamente le informaré los nombres de las personas de nuestro
equipo de trabajo que he dispuesto para asistir a esa reunion, la cual, estoy seguro, contribuira
a aunar esfuerzos frente a esta dificil coyuntura por la que atraviesa el pais.

Reciba un cordial saludo,

Edward J. Hanley
Presidente y Gerente General
Occidental de Colombia, LLC

Anexo: Protocolo de Prevencion COVID-19 en la operacion de Llanos Norte
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