
DEMANDA ACTA 10180 JDO 18 LAB ADRIANA MARIA OSPINA

Daniela Diaz Muñoz <ddiazmu@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 30/11/2021 14:55
Para:  Juzgado 18 Laboral - Antioquia - Medellín <j18labmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:  consultoriasjuridicas.sas@gmail.com <consultoriasjuridicas.sas@gmail.com>

Atentamente,
Daniela Diaz Muñoz
Auxiliar Administrativo
Oficina Judicial Medellín

De: Oficina Judicial Recepcion Demandas Civiles - Antioquia - Medellín
<demandascivmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 30 de noviembre de 2021 11:59

Para: Daniela Diaz Muñoz <ddiazmu@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RV: DEMANDA INEFICACIA YO NULIDAD DEL TRASLADO DEMANDANTE ADRIANA MARIA OSPINA
HENAO
 
31*05*02

De: Consultorias Juridicas <consultoriasjuridicas.sas@gmail.com>

Enviado: lunes, 29 de noviembre de 2021 15:12

Para: Oficina Judicial Recepcion Demandas Laborales - Antioquia - Medellín
<demandaslabmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: DEMANDA INEFICACIA YO NULIDAD DEL TRASLADO DEMANDANTE ADRIANA MARIA OSPINA HENAO
 
Señor
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN (REPARTO)
E.S.D

PROCESO:              ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
DEMANDANTE:     ADRIANA MARIA OSPINA
DEMANDADO:             SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A. Y LA        ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES
 
ASUNTO:                 INEFICACIA Y/O NULIDAD DEL TRASLADO
 
 
CATALINA MARIA DURANGO VELÁSQUEZ, abogada en ejercicio, identificada con la cédula de
ciudadanía Nro. 1.152.189.643 portadora de la tarjeta profesional No. 253.235 del C.S. de la J., con
dirección de correo electrónico: consultoriasjuridicas.sas@gmail.com, obrando como apoderada  de 
ADRIANA MARIA OSPINA identificado con la cédula de ciudadanía Nro. 43.662.901, presento
ante su despacho demanda ordinaria laboral de primera instancia contra LA SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A y LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, entidades representadas
legalmente por MIGUEL LARGACHA MARTÍNEZ y ADRIANA MARIA GUZMAN RODRIGUEZ

mailto:consultoriasjuridicas.sas@gmail.com


respectivamente, o por quien haga sus veces al momento de la notificación, para que previos los
trámites y ritualidades procesales pertinentes, se hagan las declaraciones y condenas de recibo    

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial
de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de
inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si
no es el destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales
como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el
destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje,
sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Antes de
imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo
como un archivo digital.



  

 

 

 

     

Señor 
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN (REPARTO) 
E.S.D 
 
 
 
PROCESO:     ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA 
DEMANDANTE:   ADRIANA MARIA OSPINA  
DEMANDADO: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS 

PORVENIR S.A. Y LA     ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- 
COLPENSIONES 

 
ASUNTO:  INEFICACIA Y/O NULIDAD DEL TRASLADO 
 
 
CATALINA MARIA DURANGO VELÁSQUEZ, abogada en ejercicio, identificada con la cédula de ciudadanía 
Nro. 1.152.189.643 portadora de la tarjeta profesional No. 253.235 del C.S. de la J., con dirección de 
correo electrónico: consultoriasjuridicas.sas@gmail.com, obrando como apoderada  de  ADRIANA 
MARIA OSPINA identificado con la cédula de ciudadanía Nro. 43.662.901, presento ante su despacho 
demanda ordinaria laboral de primera instancia contra LA SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS 
DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A y LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES 
COLPENSIONES, entidades representadas legalmente por MIGUEL LARGACHA MARTÍNEZ y ADRIANA 
MARIA GUZMAN RODRIGUEZ respectivamente, o por quien haga sus veces al momento de la notificación, 
para que previos los trámites y ritualidades procesales pertinentes, se hagan las declaraciones y 
condenas de recibo, con fundamento en los siguientes hechos:  
 

HECHOS: 
 
1. La señora ADRIANA MARIA OSPINA HENAO nació el 24 de enero de 1967 y actualmente cuenta con 

54 años de edad.  
 

2. La señora ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, presta sus servicios en el INSTITUTO COLOMBIANO DE 
BIENESTAR FAMILIAR identificada con el nit 899999.239-2 desde 03/01/1994 

 

3. Los aportes de la señora  ADRIANA MARIA OSPINA HENAO realizado entre el 03/01/1994 hasta el 
24/05/1998 se efecfuaron en el  Régimen de prima media para un total de aportes de 357 semanas, 
así mismo desde el 02/1998 hasta el 02/1997 en el fondo de pensiones Colfondos para un total de 
aportes de 60 semanas, y desde el 04/1998 hasta el hasta el 03/2020 en el fondo de pensiones 
Porvenir S.A para un total de aportes de 1.158 semanas cotizadas, hasta la fecha se encuentra 
afiliada en el fondo Porvenir .S.A 

 

4. La señora ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, ha cotizado un total de 556 semanas desde su afiliación 
al RAIS, documentación que se aporta en los anexos de la demanda. 

 

5. La señora ADRIANA MARIA OSPINA HENAO tiene 1.218 semanas entre tiempo de servicio de 
semanas cotizadas en el RAIS en su vida laboral 

 

6. PORVENIR SA, no brindó asesoría al demandante, ni al momento de la afiliación, ni antes de cumplir 
47 años de edad, no suministró información adicional a mi mandante, consistente en la edad mínima 
y en el saldo que debía acreditar en su cuenta de ahorro individual, es decir, con qué IBC debía 
cotizar con el fin de obtener una pensión anticipada o completar el capital para poder acceder a una 
pensión de vejez, tampoco le informó a qué edad se le redimía el bono pensional, ni la diferencia 
entre la mesada pensional que recibiría en el RAIS y en RPM. 

 



  

 

 

 

     

7. PORVENIR SA al momento de la afiliación al RAIS, no le informó a mi mandante su derecho a regresar 
al régimen de prima media antes de que faltaren 10 años para adquirir su derecho pensional, al 
momento en el cual podría evaluar la posibilidad de pensionar en el Régimen de Prima Media hoy 
Colpensiones. 

 

8. PORVENIR SA el 2021-12-21, realizó simulación pensional indicándole a la señora ADRIANA MARIA 
OSPINA que su mesada pensional ascendería $ 877.803 

 

9. PORVENIR SA el 2021-12-21, indica que la asesoría de traslado de régimen de ADRIANA MARIA 
OSPINA HENAO, sin anexar ningún tipo de soporte, de la siguiente manera, le manifestamos que en 
el proceso de asesoría brindada, se tuvieron en cuenta los siguientes factores: “Al momento de entrar 
en vigencia el Sistema Genera de Pensiones, esto es, 01 de abril de 1994, contaba con 27 años de 
edad, es decir que no se encontraba incursa en el denominado “régimen de transición” previsto en 
el artículo 361 de la Ley 100 de 1.993, pues el mismo se encontraba previsto en favor de los afiliados 
que para ese momento contara con 40 años de edad hombres y 35 años de edad mujeres.  

 

De igual manera se constató que inició su vida laboral con aportes al Instituto de Seguros Sociales 
en el mes de mayo de 1988, lo que se traduce en que al 01 de abril de 1994, había cotizado durante 
05 años aproximadamente, lo que equivale a 213,42 semanas de cotización, situación que permitió 
determinar que no pertenecía al denominado régimen de transición por aportes, pues en tal sentido 
dicho régimen previó un mínimo de 750 semanas de cotización para ese momento, situación que fue 
corroborada posteriormente por la Corte Constitucional a través de la sentencia SU062 DE 2010. De 
igual manera se constató que no se encontraba incusa en las causales de exclusión y excepción del 
régimen pensional de ahorro individual con solidaridad, previstas en los artículos 61 y 279 de la Ley 
100 de 1993” 

 
 

10. El 29 de julio de 2021 se solicitó a la administradora Colpensiones efectuar y aprobar el traslado de 
fondo de pensión de la señora ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, indica la entidad que no es 
procedente anular la afiliación, por cuanto el traslado fue realizado por la señora ADRIANA MARIA 
OSPINA HENAO ejerciendo su derecho a la libre elección de Régimen, de conformidad con lo 
establecido en la ley 100 de 1993, articulo 13 literal B.  

 

11. Si se calcula la mesada pensional que recibiría el demandante en Colpensiones el rendito para mi 
prohijado sería más alto, al tener al cotizar por encima del salario mínimo tiene la estabilidad laboral 
y capacidad de cotizar con regularidad, siendo más conveniente Colpensiones.  

 

PRETENSIONES 
 
Solicito señor Juez que mediante una sentencia de fondo que haga tránsito a cosa juzgada se hagan 
las siguientes declaraciones y condenas a favor de ADRIANA MARIA OSPINA HENAO y en contra de 
la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A y la 
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES. 
 
DECLARACIONES PRINCIPALES 
 
PRIMERO: Que se DECLARE LA NULIDAD Y /O INEFICACIA DEL TRASLADO (AFILIACION) realizado 
por ADRIANA MARIA OSPINA HENAO al Régimen de ahorro individual administrado por la sociedad 
administradora de fondos de pensiones y cesantías PORVENIR S.A y en consecuencia, dicha afiliación 
(traslado) quede sin efecto, por cuanto la misma carece de validez por existir vicio en el 
consentimiento y afectar los mínimos de derecho y garantías del demandante. 
 



  

 

 

 

     

SEGUNDO: Que se declare válida, vigente y sin solución de continuidad la afiliación de ADRIANA 
MARIA OSPINA HENAO la Régimen de prima media con prestación definida, hoy administrado por 
Colpensiones. 
 
TERCERO: Que se declare que ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, nunca obtuvo REASESORIA justo 
antes de cumplir los 47 años de edad, en aras de que él, optara por el traslado de régimen y regresara 
al ISS, hoy Colpensiones, perdiendo con ello la posibilidad de trasladarse nuevamente al régimen de 
prima media, previo análisis y ponderación de los potenciales riesgos y beneficios en cada uno de los 
regímenes.  
 
CUARTO: Que se declare que ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, le asiste el derecho a regresar al 
régimen de prima media, por el hecho de que la demandada no le brindó asesoría y buen consejo al 
momento de la afiliación al régimen de ahorro individual.  
 
QUINTO: Que se declare que Colpensiones debe reconocer la pensión de vejez a la señora ADRIANA 
MARIA OSPINA HENAO, toda vez que acredita los requisitos de la ley 797 de 2003 para adquirir la 
prestación. 
 
CONDENAS PRINCIPALES 
 
PRIMERO: Que se condene a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 
CESANTIAS PORVENIR S.A a trasladar a la administradora Colombia de Pensiones- Colpensiones, 
todos y cada uno de los aportes de ADRIANA MARIA OSPINA HENAO efectúo al régimen de ahorro 
individual, incluidos los rendimientos y sin ningún descuento por cuota de administración. 
 
SEGUNDO: Que se condene a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES 
a reactivar la afiliación de ADRIANA MARIA OSPINA HENAO al régimen de prima media con prestación 
definida y recibir los aportes que sean trasladados por PORVENIR S.A 
 
TERCERO: Que se condene a las entidades demandadas al pago de las costas procesales (gastos 
procesales y agencias en derecho). 
 
CUARTO: Que se condene a las entidades demandadas extra y ultra petita a lo que resulte probado 
en el proceso. 
 
DECLARATIVAS SUBSIDIARIAS 
 
PRIMERO: Que se declare que ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, nunca obtuvo REASESORIA justo 
ante de cumplir 47 años de edad por parte de la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE 
PENSIONES Y CESANTÍAS PORVENIR S.A, en aras de que él, optara por el traslado de régimen y 
afiliarse al ISS, hoy Colpensiones, perdiendo con ello la posibilidad de afiliarse al régimen de prima 
media, previo análisis y ponderación de los potenciales riesgos y beneficios en cada uno de los 
regímenes.  
 
SEGUNDO: Que se declare a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 
CESANTIAS PORVENIR S.A, debe reconocer a título de indemnización de perjuicios, como mesada 
pensionar, el valor equivalente a lo que esta hubiese recibido si estuviera en el régimen de prima 
media. 
 
CONDENAS SUBSIDIARIAS 
 
PRIMERO: Que se condene a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 
CESANTÍAS PORVENIR S.A debe reconocer a título de indemnización de perjuicios, como mesada 
pensional, el valor equivalente a lo que esta hubiese recibido si estuviera en el régimen de prima 
media. 
 
SEGUNDO: Que se condene a las entidades demandadas al pago de las costas procesales y agencias 
en derechos. 
 



  

 

 

 

     

TERCERO: Se condene a las entidades demandadas extra y ultra petita a lo que resulte probado en 
el proceso.  
 
 
PRUEBAS 
 
DOCUMENTALES: 
 
1. Copia de la cédula del demandante 
2. Copia del formulario de afiliación a Porvenir. 
3. Copia de la historia laboral de Porvenir 
4. Copia de los derechos de petición de Porvenir y Colpensiones 
5. Respuesta de las entidades negando las solicitudes. 
 
Solicitó señor Juez, que ordene a la demandada que en la contestación de la demanda, aporte los 
datos completos de nombre y dirección del asesor que llevo a cabo el traslado de mi mandante al 
fondo privado, para efectos de que rinda testimonio dentro de este proceso. 
 
INTERROGATORIO DE PARTE 
 
Solicito señor juez, se cite a los representantes legales de las entidades demandadas a rendir 
interrogatorio de parte que formularé en la fecha y hora que su despacho designe para ello, en forma 
verbal o mediante escrito aportado previamente.  
 
DECLARACION DE PARTE 
 
Solicito señor juez, que de conformidad con lo dispuesto en el artículo 165 del Código General del 
Proceso, se decrete la declaración de la parte demandante. 
 
CARGA DE LA PRUEBA 
 
Ahora bien, las AFP demandadas se encuentran en una situación más favorable para aportar las 
evidencias respecto sí se brindó al afiliado una información clara, cierta, suficiente, comprensible y 
oportuna, por tanto, tal como lo dispone el artículo 1604 del Código Civil, en el sentido que la parte 
demandante le basta solo afirmar que no se recibió una información o que esta fue deficiente, 
situación, que es suficiente para que se invierta la carga de la prueba y concomitante a ello el artículo 
167 del Código General del proceso dispuso: 
 
“La parte se considerará en mejor posición para probar en virtud de su cercanía con el material 
probatorio, por tener en su poder el objeto de prueba, por circunstancias técnicas especiales, por 
haber intervenido directamente en los hechos que dieron lugar al litigio, o por estado de indefensión 
o de incapacidad en la cual encuentre la contraparte, entre otras circunstancias similares”.  
 
FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO 
 
1. CONSTITUCIONALES 
 
-Constitución nacional artículos 48 y 53 
 
2. LEGALES 
 
- Código sustantivo del trabajo articulo 13 y 43 
- Ley 100 de 1993, artículos 1,11,13 numeral B, 271, 272, 279 
- Decreto 656 de 1994, artículo 14 y 15 
- Decreto 2555 de 2010, artículo 2.6.10.2.3 
- Circular externa 016 del 28 de abril de 2016, artículo 4, superintendencia Financiera de Colombia 
 
3. JURISPRUDENCIALES 

 



  

 

 

 

     

Antecedentes jurisprudencias de la Corte Suprema de Justicia, Sala de casación laboral 
 

- Sentencia 31989 del 9/09/2008: M.P Eduardo López Villegas 
- Sentencia 46292 del 3/09/2014: M.P Elcy del Pilar Cuello Calderón 
- Sentencia 17595, rad 46292, del 18/10/2017 M.P Fernando Castillo Cadena 
- Sentencia 3496, Rad. No 55013, del 22/08/2018 M.P Jorge Prada Sánchez. 
- Sentencia SL 1688-2019, Rad 68838 del 8/05/2019 MP Clara Cecilia Dueñas Quevedo 

 
 
Teniendo en cuenta los supuestos fácticos expuesto en el libero introductor y en concordancia con 
las normas legales y los preceptos jurisprudenciales se puede precisar que procede decretar la 
ineficacia/nulidad de la afiliación cuando la administradora de los fondos privados omiten las siguiente 
reglas: 
 
1- La administradora de Fondos Privados de Pensiones deben Brindar a los afiliados o potenciales 

afiliados toda la información y la asesoría necesaria para realiza el traslado, es decir que ADRIANA 
MARIA OSPINA HENAO tenía derecho  a recibir toda la información sobre la totalidad de las 
circunstancias que involucran su decisión respecto al cambio de RPM la RAIS, así como las graves 
repercusiones que contiene el traslado y permanecer allí, puesto que se trata de un derecho de 
carácter constitucional que incide frente de su futuro mediato prestacional, en el que puede verse 
conculcado y comprometido su derecho mínimo vital y móvil para afrontar las posibles 
contingencias de la tercera edad en condiciones dignas.  
 

2- Las administradoras de pensiones deben entregar información clara y trasparente a sus posibles 
o potenciales afiliados y no limitarse a la promoción del traslado de la afiliación del Régimen de 
Prima Media, puesto que los beneficiarios del servicio de seguridad social en Pensiones, pueden 
estropear su aspiración a su posible pensión, por tomar una decisión perjudicial a sus intereses, 
debido a deficiencias en los agentes encargados de cumplir con la misión que la ley les asigna, 
para hacer efectiva la libertad y autonomía en la escogencia del Fondo de Pensiones, puesto que 
debe existir un previo conocimiento de todos los aspectos jurídicos y fácticos, relacionados con 
el derecho pensional de quien piensa trasladarse. 

 

3- Así las cosas, podemos concluir que ADRIANA MARIA OSPINA HENAO, no contó con la asesoría 
previa al traslado, así como tampoco fue asesorado justo antes de cumplir sus 47 años de edad, 
por parte del fondo privado, situación que le hubiese permitido regresar al régimen de prima 
media con una mesada pensional más beneficiosa a la que posiblemente podría recibir en el 
fondo privado. 

 

Es claro que el fondo demandado no acreditó en ningún momento que le hubiese explicado a mi 
mandante las consecuencias de su traslado de régimen, ni la forma de pensionarse en el régimen 
de prima media con prestación definida y tampoco los requisitos o las variables que debía cumplir 
para poderse pensionar en el régimen de ahorro individual, es decir, que la demandada omitió 
su deber de información y buen consejo, lo que conlleva a que la afiliación y traslado al RAIS sea 
ineficaz, máxime cuando la mesada pensional que le ofrece el RAIS actual es tan inferior a la que 
le sería reconocida en el régimen de prima media. 
 
Se desprende que la entidad demandada, ni al momento de la afiliación y traslado al RAIS, le 
realizaron un estudio previo, individual y concreto sobre las ventajas y desventajas y 
consecuencias que le acarrearía trasladarse de régimen, puesto que evidentemente su 
consentimiento no fue informado ni debidamente documentado.  
 
De igual forma, los fondos de privados, omitieron información técnica (económica, financiera y 
legal) principalmente relacionada con:  
 

- Los requisitos del capital necesario para pensionarse anticipadamente. 
- La aclaración de la obligación de cotizar por encima de las cotizaciones que se venían haciendo, 

para pensionarse con las mismas semanas que en COLPENSIONES. 



  

 

 

 

     

- El momento en el cual podría redimir el bono pensional sin perder dinero o que su mesada se 
viese desmejorada, así como que la edad para redimirlo en su caso como mujer era a los 57 años 
y que para poder pensionarse anticipadamente dicho bono tendría que ser negociado 
anticipadamente en el mercado bursátil, vendiéndolo por un valor muy inferior. 

- Tampoco se le informa a mi mandante que, de no lograr el umbral necesario, tendría que seguir 
cotizando por más tiempo que en el régimen de prima media con prestación definida y que su 
mesada nunca sería superior a la del régimen de prima media con prestación definida. 
 
Como consecuencia de la indebida información y ligereza de parte de los asesores de los fondos 
privados que sin dimensionar los efectos económicos y legales que le acarrearían a mi mandante 
esta decisión, suscribe los formularios de traslado, incurriendo con ello en la celebración de unos 
contratos de afiliación que contienen cláusulas ineficaces de pleno derecho, es decir, no surten 
ningún efecto legal, pues la ley las entiende como no escritas, como inexistentes, por cuanto las 
mismas afectan los mínimos de derechos y garantías de la afiliada, en virtud de lo dispuesto en 
los artículos 13 y 43 del Código Sustantivo del Trabajo.  
 
Por lo tanto, constituye omisión la falta de asesoría por parte de la demanda, relacionada 
principalmente con la advertencia de que al trasladarse de fondo perdería un beneficio como lo 
es la posibilidad de pensionarse con COLPENSIONES a los 57 años de edad y en aplicación de la 
ley 797 de 2003, así como la omisión de la demandada que no advirtió a mi mandante mediante 
reasesoria, que podría regresar al RPM antes de cumplir los 47 años de edad. 
 
COMPETENCIA 
 
Es suya señor Juez, por la naturaleza, lugar donde se realizaron los trámites reglamentarios y la 
cuantía de lo demandado, al tenor de articulo 2 y 11 del C.P.L 
 
CUANTÍA 
 
Señor Juez, la cuantía la estimo superior a veinte salarios mínimos legales mensuales vigentes, 
por lo que se trata de un proceso ordinario de primera instancia. 
 
ANEXOS 
 

- Copia de la demanda para traslado 
- Los documentos relacionados en el acápite probatorio 
- Poder para representar al demandante. 

 
NOTIFICACIONES 
 
DEMANDANTE: Calle 54 # 81b-26, barrio Calasanz Ferrini Casa 119 Antioquia, correo electrónico: 
adriana.ospina@icbf.gov.co 
DEMANDADOS: -Colpensiones Carrera 49B No. 64 C 48 ed. Distrito 65, local, 108. Medellín, correo 
electrónico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co 
-Porvenir: Edificio Porvenir Cra 43 A # 1 Sur- 230 Poblado, Medellín, correo electrónico: 
notificacionesjudiciales@porvenir.com.co 
 
Apoderada:  Carrera 76ª nro. 53-35 apto 809 Urbanización Jardín de Colores correo electrónico: 

consultoriasjuridicas.sas@gmail.com 
 
 
 

 
 
 
 



  

 

 

 

     

 
Señor 
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN (REPARTO) 
E.S.D 
 
 
 
PROCESO:     ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA 
DEMANDANTE:   ADRIANA MARIA OSPINA HENAO 
DEMANDADO:  SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS 

PORVENIR S.A. Y LA     ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- 
COLPENSIONES 

 
ASUNTO:              OTORGAMIENTO DE PODER 

 
 

ADRIANA MARIA OSPINA HENAO mayor de edad identificada como aparece al pie de mi firma, por 
medio de la presente confiero poder especial, amplio y suficiente a la Doctora CATALINA MARIA 
DURANGO VELASQUEZ mayor de edad, domiciliada en Medellín,  identificada con cedula de ciudadanía 
Nro. 1.152.189.643 De Medellín abogada en ejercicio, con Tarjeta Profesional Nro. 253.235 Del Consejo 
Superior de la Judicatura, para que en mi nombre y representación, adelante y lleve hasta su terminación 
proceso correspondiente al proceso de INEFICACIA Y/O NULIDAD DEL TRASLADO DE FONDO DE 
PENSIONES 
 
El apoderado tiene facultades inherentes para el ejercicio del presente poder, en especial las de recibir, 
conciliar, transigir, sustituir, desistir, renunciar, reasumir, proponer excepciones, pedir y aportar pruebas, 
interponer recursos, instaurar derechos de petición, instaurar tutelas, solicitar y retirar títulos, solicitar 
documentos, copias, desgloses e iniciar cualquier otra acción judicial de ser necesario y en general todas 
las facultades inherentes al mandato y al poder conferido para el bien cumplimiento de su gestión. 
 
Sírvase reconocerle personería jurídica a nuestra apoderada atendiendo lo dispuesto en el artículo 5 del 
Decreto 806 de 2020 y demás normas concordantes. 

 

  
 
 
Acepto, 

  
_____________________________________ 
CATALINA MARIA DURANGO VELÁSQUEZ 

           CC. 1.152.189.643  
T.P. 253.235 CSJ. 
 























  Reciba  un  saludo  cordial.                                   
                                                                                              

 
En archivo adjunto encontrara respuesta a su requerimiento.

                                                                                                                                                                   

Para nosotros es muy importante haber atendido su solicitud.
 

 

PAOLA ANDREA ÁLVAREZ CARVAJAL

Dirección Atención Integral a Clientes

PAAC/.Yessica T.

 

 

 

No permita que un tramitador  le cobre dinero,  usted puede hacer  sus trámites en Porvenir  sin costo.  Si  alguien le cobra,  o tiene denuncias  

relacionadas  con  fraudes  o  ética  de  nuestros  empleados,  denúncielo ingresando  a:www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica o 
comunicándose al teléfono en Bogotá 3393000 Ext. 77777.

 

Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero, Dra. Ana María Giraldo Rincón ubicado en la carrera 11A N° 96 - 51 oficina  
203 en Bogotá, Teléfono: 6108161, defensoriaporvenir@ustarizabogados.com, quien dará trámite a su queja de forma objetiva y gratuita.

Radicado de salida: 4207412082952900

http://www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica
mailto:defensoriaporvenir@ustarizabogados.com
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Bogotá D.C., 2020-12-21 

 
 
Señora 
ADRIANA MARIA OSPINA 
adriana.ospina@icbf.gov.co 

Ref.  Rad. Porvenir: 0102609041296100 
CC: 43662901 
T.N: 10299448 

COR 
Reciba un saludo cordial 
 
De acuerdo a su solicitud relacionada con la cuenta individual y el traslado de régimen, le 
informamos lo siguiente: 
 
1. Le manifestamos que en el proceso de asesoría brindada, se tuvieron en cuenta los 
siguientes factores: 

 
Al momento de entrar en vigencia el Sistema Genera de Pensiones, esto es, 01 de abril 
de 1994, contaba con 27 años de edad, es decir que no se encontraba incursa en el 
denominado “régimen de transición” previsto en el artículo 361 de la Ley 100 de 1.993, 
pues el mismo se encontraba previsto en favor de los afiliados que para ese momento 
contara con 40 años de edad hombres y 35 años de edad mujeres.  

 
De igual manera se constató que inició su vida laboral con aportes al Instituto de Seguros 
Sociales en el mes de mayo de 1988, lo que se traduce en que al 01 de abril de 1994, 
había cotizado durante 05 años aproximadamente, lo que equivale a 213,42 semanas de 
cotización, situación que permitió determinar que no pertenecía al denominado régimen 
de transición por aportes, pues en tal sentido dicho régimen previó un mínimo de 750 
semanas de cotización para ese momento, situación que fue corroborada posteriormente 
por la Corte Constitucional a través de la sentencia SU062 DE 2010. 
 
De igual manera se constató que no se encontraba incusa en las causales de exclusión y 
excepción del régimen pensional de ahorro individual con solidaridad, previstas en los 
artículos 61 y 279 de la Ley 100 de 1993. 
 
2. Por las razones anotadas, esta Administradora no evidencio razones que le impidieran 
tomar la determinación que  en efecto adoptó de trasladarse del régimen de Prima Media 
al Régimen de Ahorro Individual, más aún cuando este último fue creado por el Legislador 

                                                           
1  

mailto:isabelina1369@hotmail.com


con la finalidad ofrecer nuevas alternativas para el acceso a la pensión y el otorgamiento 
de beneficios no previstos para el Régimen de Prima Media.  
 
3. Remitimos copia del formulario de solicitud de vinculación a la Administradora de 
Fondos de Pensión (AFP) Porvenir. 
 
4. Anexamos historia laboral consolidada en la cual se registran  semanas cotizadas al 
Régimen de Prima media (RPM) y  Régimen de Ahorro Individual (RAIS) detallando mes 
a mes las cotizaciones, el número de identificación, la razón social del empleador, el 
Ingreso Base de Cotización (IBC) y saldo a la fecha. 
 
5. La pensión de un fondo privado como Porvenir se calcula a partir de tres variables: 
 
 La edad del pensionado y su grupo familiar, determinando la expectativa de vida 

de los beneficiarios en caso de una sustitución de pensión. 
 El capital acumulado a la fecha de cálculo.  
 La tasa de rentabilidad esperada del Fondo Especial de Retiro Programado a 

largo plazo. 
 
Fecha de nacimiento Cónyuge: No informa 
Fecha de nacimiento hijo menor: No informa 
 
La proyección pensional está basada en una suposición de que es soltero y sin hijos. Si 
desea una proyección pensional de acuerdo a su perfil por favor indicarnos la fecha de 
nacimiento de su conyugue y la de su hijo menor de 25 años. 
 
A la fecha presenta en su cuenta individual del Fondo de Pensiones Obligatorias un valor 
de: 
 

 
 
Un bono pensional: 
 

 

 
 
Bajo esta perspectiva ponemos a su consideración las siguientes simulaciones: 
 
 
 
 



Si usted no vuelve a cotizar: 
 

 
 
Cotizando el 100% del tiempo: 
 

             
 

 Cumpliendo el requisito de las 1.150 semanas cotizadas a la edad de pensión, su 
logro está representado en una pensión a través del Fondo de Garantía de Pensión 
Mínima. 

 A los 60 años, el logro está representado en una pensión de vejez por capital. 
 
 
Esta liquidación es un cálculo provisional y no debe entenderse en ningún caso como una 
situación jurídica concreta y definitiva, ni como un derecho adquirido a favor del afiliado. 
En consideración a que los cálculos son efectuados a fecha presente y con base en tasas 
fluctuantes, las mesadas resultantes solamente constituyen aproximaciones basadas en 
los parámetros implícitos en los cálculos. 
 
La simulación considera una tasa de rentabilidad según el fondo seleccionado por el 
Afiliado.  
 
Tasas reales de: Mayor Riesgo 8%, Moderado 6% y Conservador 4% efectivo anual. En 
todo caso, no existe ninguna garantía que esas serán las rentabilidades efectivamente 
obtenidas ya que las mencionadas tasas son el resultado de estimaciones y por lo tanto, 
no existe garantía de que dicha rentabilidad corresponda a la realidad. 
 
En dado caso que las rentabilidades tengan un comportamiento diferente al utilizado en la 
simulación, el monto de la pensión variará. Si la rentabilidad es superior, la pensión puede 
ser mayor, si la rentabilidad es menor, el monto de la pensión puede ser inferior al 
simulado. El resultado de la simulación se visualiza en valor presente. La simulación de 
pensión corresponde a la modalidad de Retiro Programado. 
 
Otros aspectos que pueden modificar el monto de la pensión simulada o de la devolución 
de saldos, según corresponda, son las variaciones en: el ingreso base de liquidación, la 



fidelidad de cotización, el salario actual, el valor del bono pensional (si hay lugar a él), la 
tasa de descuento del bono pensional (cuando aplique) y la composición del núcleo 
familiar. 
 
6. En referencia   a  su solicitud relacionada con la determinación del monto de la mesada 
pensional en el Régimen de Prima Media con Prestación Definida, le manifestamos que 
esta  Sociedad Administradora debe abstenerse de emitir algún pronunciamiento en dicho 
sentido, puesto que dicha  determinación es propia de ese régimen de pensiones,  toda 
vez que las  variables utilizadas  en el monto de la mesada pensional difieren de las que 
por Ley corresponde emplear a los fondos privados de pensiones, como Porvenir S.A.” 
 
 
La invitamos a utilizar nuestros canales digitales y la Línea de Servicio al Cliente para 
realizar sus consultas y trámites, evitando los desplazamientos a las oficinas. 
 
 

 
 

 
Nuestro propósito es estar siempre a su lado, por eso Trabajamos día a día de forma 
incansable para construir un mejor porvenir para todos2 3 4 
 
Si tiene la necesidad de acudir a nuestras oficinas o las sucursales aliadas, tenga presente 
tomar siempre las medidas de autocuidado5 
 
 
Cordialmente,  

 
 
PAOLA ANDREA ALVAREZ CARVAJAL 
Dirección Atención Integral a Clientes 
PAAC/Yessica T. 

                                                           
2 No permita que un tramitador le cobre dinero, los trámites en Porvenir no tienen costo. Si tiene denuncias 

relacionadas con fraudes, cobros o ética de nuestros empleados, denuncie al 7434441 Ext. 77777 en Bogotá o 
ingresando a www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica. 
3 Recuerde su clave de internet es personal e intransferible no la comparta con nadie y cámbiela mínimo 2 veces 

al año así protegerá sus datos y transacciones, conozca más información en: 
https://www.porvenir.com.co/web/seguridad/seguridad-en-internet 
4 Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero, Dra. Ana María Giraldo Rincón 

ubicado en la carrera 11A N° 96 - 51 oficina 203 en Bogotá, Teléfono: 6108161, 
defensoriaporvenir@legalcrc.com quien dará trámite a su queja de forma objetiva y gratuita 
5 Cir. Ext. 017 de 2020: Absténgase de acudir a nuestras oficinas y sucursales si presenta algún síntoma asociado 

al COVID-19; si asiste, cumpla las normas de movilidad y circulación como pico y cédula, use siempre 
tapabocas, manteniendo el distanciamiento físico y lavando permanentemente sus manos 

http://www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica
https://www.porvenir.com.co/web/seguridad/seguridad-en-internet
mailto:defensoriacolpensiones@legalcrc.com
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Estamos viviendo tiempos difíciles, lo sabemos.  

  

Un virus nos demostró que un abrazo y un beso 

no son siempre la solución y nos enseñó que a 

pesar de las distancias nuestras relaciones 

pueden ser más fuertes.  

  

Momentos como estos, ratifican el compromiso 

de casi 3.000 colaboradores de Porvenir que 

motivados por la confianza que han depositado 

en nosotros más de 12.5 millones de afiliados, 

continuaremos trabajando hombro a hombro 

como lo hemos hecho estos 29 años. 

 

Nuestro propósito es estar siempre a tu lado, 

brindándote un servicio oportuno que solucione 

tus necesidades sin importar donde estés.

ESTAMOS COMPROMETIDOS 

CON TU PORVENIR

Acompañarte en todo momento es 

nuestro principal propósito

G������� d� C������� P	�
����Gerencia de Clientes Porvenir



Guia de autoservicios 
para nuestros clientes

Canales que hacen tu vida más fácil.



Afiliado
Servicios Transaccionales

Actualización de datos

Mover fondos entre multifondos
PO

Mover fondos entre portafolios
CES-PV

Actualización de Historia Laboral

Solicitud de beneficio pensional

Retiro de cesantías en línea

Porvenir
Web

Servicios
a un clic

Audio
Respuesta

Punto
Digital



Contacto
Porvenir

Andrea, Asistente
Virtual

Chat 
Porvenir

Porvenir
APP

Porvenir
Móvil

Porvenir
Web

Servicios
a un clic

Audio
Respuesta

Movimiento de cuenta 
PO-CES-PV

Saldos
PO-CES-PV

Extractos
PO-CES-PV

Certificado Declaración Renta 
PO-CES-PV

Consulta retiros de cesantías

Consulta solicitudes y quejas

Consulta de Historia Laboral

Certificación 
PO-CES-PV

Simulación pensional

Consulta bono pensional

Consulta estado 
solicitud pensional

Afiliado

Punto
Digital

Servicios Informativos sms



Empresas

Certificado de aportes PO

Certificado de deuda

Certificados de afiliación
PO-CES-PV

Listado de afiliados activos
PO-CES-PV

Informe de pagos por afiliado 
PO-CES-PV

Consulta solicitudes y quejas

Verificar y aprobar retiros de 
cesantías

Grabar novedades

Grabar retiros de cesantías

Actualización de datos

Informe de pagos de 
incapacidades

Chat 
Porvenir

Porvenir
Web

Audio
Respuesta

Servicios
a un clic

Gestionar Planes 
EmpresarialesServicios Informativos Servicios Transaccionales



Pensionados

Extracto de pensionado

Certificado de pensionado

Certificado de pensión en trámite

Certificado de devolución de saldos

Certificado de Declaración Renta con 
Excedentes de libre disponibilidad

Comprobante de nómina pensionado

Actualización de datos

Consulta solicitudes y quejas

Porvenir
Web

Audio
Respuesta

Servicios
a un clic

Punto
Digital

Servicios Informativos Servicios Transaccionales
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Bogotá D.C. 28 de julio de 2021                       BZ2021_8424629-1777749

Señor (a)
CATALINA MARIA DURANGO VELASQUEZ
CARRERA 76 A NO. 53 35 APARTAMENTO 809 TORRE 3 URBANIZACION JARDÍN DE COLORES
PH
Medellín Antioquia.

Referencia: Radicado No. 2021_8413469 del 26 de julio de 2021
Ciudadano: ADRIANA MARIA OSPINA HENAO 
Identificación: Cédula de ciudadanía 43662901
Tipo de Trámite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) señor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones – COLPENSIONES. En
respuesta a su petición relacionada con: “Traslado de fondo de pensiones de fondo privado a
(porvenir a Colpensiones (…) de Colombia estableció que cuando el afiliado decida
trasladarse de régimen o de administradora, expresará su voluntad mediante el
diligenciamiento del correspondiente formulario ante el empleador o ante la nueva entidad
administradora, de conformidad con las disposiciones vigentes sobre el particular.

Es por ello que la solicitud de afiliación o traslado fue realizada de manera directa y
voluntaria ejerciendo su derecho a la libre elección de régimen,  de conformidad con lo
establecido en la ley 100 de 1993, Artículo 13 Literal B.

Sin embargo, el 23 de octubre del 2015 se firmó el decreto 2071 del Ministerio de Hacienda y
Crédito Público, el cual dice que las administradoras de pensiones deben proporcionar a los
afiliados información completa de los beneficios, inconvenientes y efectos de la toma de
decisiones en relación con su participación en cualquiera de los dos regímenes pensionales
(de Prima Media o Ahorro Individual). Los afiliados podrán ir a cualquiera de las oficinas de
Colpensiones y  de los fondos privados o podrán  ingresar a la página Web donde hay
información sobre los regímenes o pueden comunicarse telefónicamente para saber a dónde
dirigirse y buscar la asesoría.
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Lo anterior, teniendo en cuenta la circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, mediante la cual se establecen los mecanismos para que tanto las AFP como
Colpensiones realicen dicha asesoría a partir de 01/10/2016 a las mujeres de 42 años o
mayores, y hombres de 47 años o mayores, desde dicha fecha los ciudadanos no se podrán
trasladar de Régimen sin antes haber recibido dicha asesoría, por lo cual dicha restricción NO
ES RETROACTIVA y comienza a regir a partir de la fecha dispuesta por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

En cumplimiento a la Ley 797 de 2003, artículo 2º, literal E:"Los afiliados al Sistema General
de Pensiones podrán escoger el régimen de pensiones que prefieran. Una vez efectuada la
selección inicial, estos sólo podrán trasladarse de régimen por una sola vez cada cinco (5)
años, contados a partir de la selección inicial. Después de un (1) año de la vigencia de la
presente ley, el afiliado no podrá trasladarse de régimen cuando le faltaren diez (10) años o
menos para cumplir la edad para tener derecho a la pensión de vejez".

Por lo anterior, no es procedente anular la afiliación, por cuanto el traslado fue realizado por
la señora ADRIANA MARIA OSPINA HENAO ejerciendo su derecho a la libre elección de
régimen, de conformidad  con  lo establecido en la ley 100 de 1993,  Artículo 13 Literal B.

Es procedente manifestar que de acuerdo a la normatividad vigente Colpensiones procede a
realizar anulación de traslado cuando:

Presuntamente se cometió falsedad en el formulario de afiliación: Es necesario que la1.
Administradora de fondos de Pensiones - AFP en la que presuntamente se cometió la
falsedad o el directo interesado interponga la denuncia penal de falsificación en
documento (público o privado) ante la Fiscalía General de la Nación con el fin de
determinar la veracidad o falsedad del documento, de conformidad con lo establecido
en el Titulo IX Capitulo III de la Ley 599 de 2000 referente a los delitos contra la fe
pública, en especial a la falsedad en documentos.

Una vez la autoridad competente se pronuncie sobre el asunto, el ciudadano o la AFP
respectiva podrán solicitar la anulación del traslado diligenciando los formularios de la
Entidad y allegando copia del pronunciamiento emitido por parte de la Fiscalía. De
otra parte, es importante anotar que el informe grafológico puede constituirse como
un elemento probatorio de la presunta falsedad que se alega, más no como
documento que declare la falsedad, situación que solo puede ser declarada por la
autoridad competente para tal efecto.

El empleador lo afilió sin su consentimiento: El formulario de afiliación no fue firmado2.
por el afiliado, o se suplanto la firma del mismo, esta última debe ser probada ante la
autoridad judicial competente
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En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atención
Colpensiones (PAC); comunicarse con la línea de servicio al ciudadano en Bogotá al 4890909,
en Medellín al 2836090, o con la línea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde
estaremos dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordándole que estamos para servirle.

Atentamente,

Paola Andrea Rivera Penagos
Directora de Administración de solicitudes y PQRS

Elaboró: ANGELICA RODRIGUEZ
Revisó:


	Correo_ Juzgado 18 Laboral - Antioquia - Medellín - Outlook.pdf (p.1-2)
	DEMANDA INEFICACIA Y O NULIDAD DEL TRASLADO DEMANDANTE ADRIANA MARIA OSPINA HENAO.pdf (p.3-92)

