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Buen día.

Informo que el día 8 de agosto de 2024, se radicó documento contentivo de alegatos en
representación de ALLIANZ SEGUROS S.A.

CONTINGENCIA: REMOTA. 

La contingencia se MANTIENE remota, toda vez que los contratos de seguro no prestan cobertura
temporal, la reclamación al asegurado, se realizó por fuera de la vigencia de la póliza, dejando por
fuera la cobertura y el cumplimiento de uno de los requisitos indispensables para que opere la
modalidad Claims Made. Aunado a lo anterior, en el devenir procesal se demostró que la institución
asegurada atendió a la paciente de forma oportuna, perita y adecuada, tal y como se acreditó con el
dictamen pericial y los testigos técnicos (médicos).

La infección padecida por la paciente y la posterior desarticulación del miembro inferior derecho no se
atribuyen a una atención médica deficiente, sino que representan una evolución natural dado su
diagnóstico, máxime cuando la señora YINA DANIELA CARDENAS, tenía varias patologías de base
significativas como sobrepeso, desnutrición y trastornos psiquiátricos, condiciones preexistentes no
relacionadas con el trauma. Estas complicaciones debilitaron su sistema inmunológico, lo que no
permitía que su cuerpo contrarrestara las infecciones adquiridas. El tratamiento de sus lesiones por
intento de suicidio requirió material de osteosíntesis, exponiendo la herida a riesgos infecciosos más
complicados. Conforme a lo anterior, pese al adecuado tratamiento dispensado a la paciente este tipo
de infección: osteomielitis,  es de difícil manejo. Razón por la cual la actuación de la institución
asegurada y de los galenos adscritos a esta fue diligente, acertado y acorde con la lex artis. Sin
perjuicio del caracter contingente del proceso.

NOTA: EL ANALISIS DE LA PÓLIZA ES EL MISMO QUE YA SE ENCUENTRA EN LA
CALIFICACIÓN DEL PROCESO.  
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DIEZ (10) HORAS.

CAD: por favor cargar las piezas y el correo.

Cordial saludo. 

Luz Amparo Riascos
Abogada Senior II
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