ACUERDO MARCO DE ARRENDAMIENTO OPERATIVO — RENTING

Entre RENTING COLOMBIA S.A., sociedad identificada con NIT 811.011.779-8, quien en adelante se llamard RENTING
COLOMBIA, representada legalmente por quien suscribe el presente documento y KOBA COLOMBIA S.A.S, sociedad
identificada con NIT 900.276.962-1 representada legaimente por Maria Ximena Malagon Acosta identificado(a) con
C.C.39780145 quien en adelante se llamara EL ARRENDATARIO, se conviene la suscripcion del acuerdo marco gue aplicara a
los contratos individuales de Arrendamiento Operativo — Renting que se suscriban entre las partes mencionadas, en adelante
CONTRATO(S) DE RENTING, los cuales se regiran por las siguientes clausulas y en lo no previsto en ellas por la legistacion
aplicable a la materia.

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. RENTING COLOMBIA se obliga a entregar a EL ARRENDATARIO a titulo de arrendamiento EL(LOS)
VEHICULO(S) detallado(s) en cada CONTRATO DE RENTING en adelante EL(LOS) VEHICULO(S), y a prestar los servicios
adicionales descritos en cada CONTRATO DE RENTING y EL ARRENDATARIO, se obliga a recibir de aquella por el mismo
titulo y a pagar el canon por el usoc y goce de el(los) mismo(s) y por ios demas servicios descritos. La descripcién de EL(LOS)
VEHICULO(S) y su(s) accesorio(s), de ei(los) servicio(s) adicional(es) incluido(s), del plazo, del canon y sus condiciones, del
kilometraje estimado a recorrer, de la ciudad de entrega estaran contenidos y especificados en cada CONTRATO DE RENTING.

SEGUNDA. VIGENCIA Y PLAZO. Ei presente acuerdo marco estard vigente desde la fecha de suscripcién del presente
documento y en forma indefinida hasta tanto las partes acuerden su terminacién o su modificacion. No obstante, ias obligaciones
de las partes sélo seran exigibles en la medida en que existan CONTRATOS DE REMTING vigentes.

Para los efectos del presente contrato, el ‘plazo-correspondera al iempo durante el cuat"EL. ARRENDATARIO tendra el uso y
goce de EL{LOS) VEHICULO(S) y recibira los servicios adicionales asociados a los mismos. El plazo se especificara en cada
CONTRATO DE-RENTING y comenzara a correr desde el dia de la entrega de EL(LOS) VEH[CULQ{S) entregados en renting, lo
cual se hara constar en el.dcta de entrega. En-aquellos casos en que uno(s) de el(los) ve ‘Vfculéé entregados en renting al
momento de la finalizacién del plazo tenga un peadrente judiciai /o un gravamen genarado por el uso y goce que de EL(LOS)
VEHICULO(S) mencionadofs) haya hecho en c(ialqu ) !iem;m EL ARRE&D&TAR!E%*\éste optard por una de las siguientes
opciones para EL(LOS) VEHfCULD(S) objeto del pendiente judicial y/o gravamen:

a. Prorrogar el plazo de! renting de EL(LOS) VEHICULO(S) afectado(sj, hasta el momento en que ei(los) pendiente(s)
judicial(es) y/o gravamen(es) se encuentre(n) levantado(s). Durante el tiempo de la prérroga EL ARRENDATARIO
tendra los mismos derechos y obligaciones respecto de EL(LOS) VEHICULO(S) cuyo plazo haya sido prorrogado.

b. Rearrendar EL{LOS) VEHICULO(S) afectado(s), por un plazo minimo de doce (12) meses y bajo las condiciones
econdmicas que apliquen para el momento y que sean informadas por RENTING COLOMBIA. Durante el tiempo del
rearriendo EL ARRENDATARIO tendra los mismos derechos y obligaciones respecto de EL(LOS) VEHICULO(S)
rearrendado(s) salvo en lo relacionado con plazo y canon.

c. Restituir EL(LOS) VEHICULO(S) asumiendo los gastos asociados a la manutencién de el(los) mismo(s), tales como:
Seguro, SOAT, impuestos, tramites, parqueaderos y lavadas, de acuerdo con. las alternativas que se relacionan en la
CLAUSULA QUINTA del presente documento.

d. Constituir a su cargo una caucion judicial que permita levantar el(los) pendiente(s) judicial(es) y/o gravamen(es) siempre
y cuando la autoridad competente para el caso concreto, asi lo autorice. Una vez lograda la entrega definitiva bajo este
esquema, EL ARRENDATARIO debera restituir EL(LOS) VEHICULO(S).

TERCERA. CANON. A partir de la entrega de EL(LOS) VEHICULO(S) y como contraprestacion, EL ARRENDATARIO se obliga
a pagar en las oficinas de RENTING COLOMBIA, o en la cuenta corriente o de ahcrros indicada por ella, el canon de
arrendamiento en la modalidad, por el valor, en la fecha y con las periodicidades indicadas en los CONTRATOS DE RENTING.
De igual manera, EL ARRENDATARIO se obliga a pagar sobre el canon el valor correspondiente al IVA calculado conforme a
las normas vigentes a la fecha de facturacion del canon. La imputacion de los pagos se hara de conformidad con el Articulo 1653
del Cédigo Civil.
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En caso que en los CONTRATOS DE RENTING se especifique que el canon es reajustable, el mismo podra reajustarse de
acuerdo con los siguientes mecanismos de reajuste, segun lo especificado en el respectivo contrato de renting:

I. Reajuste con base en las variaciones del IBR, IPC o la DTF: RENTING COLOMBIA reajustara el valor del canon con la
periodicidad convenida mediante el siguiente mecanismo:

a. El valor del canon dependera del Indicador de referencia (IBR, DTF o IPC) vigente en la fecha de la elaboracion de la
factura.

b. Sila variacién del indicador de referencia es menor de treinta (30) puntos basicos, se conservara el canon vigente del
periodo anterior o para el caso del canon del primer periodo, el canon establecido expresamente en el CONTRATO DE
RENTING como “valor del canon para el primer periodo”.

¢. Siel Indicador de referencia correspondiente (IBR, DTF o IPC), difiere en treinta (30) puntos basicos 0 mas de aquel
que sirvio para calcular el valor del canon del periodo anterior, el valor del canon a pagar sera determinado en el
respectivo CONTRATO DE RENTING. Para valores no enteros de indicador de referencia se calcula de manera
proporcional, como se muestra en la FORMULA 1 del ANEXO 1, como parte integral del presente contrato.

Il. Reajuste incremental: El canon podra reajustarse en forma incremental, bajo uno de los siguientes esquemas:

a. Incrementat fijo: El canon sera incrementado en un porcentaje determinado y con la periodicidad fijada en el respectivo
contrato de renting. El valor de canon al que se le aplicara el porcentaje de reajuste ser4 el del Ultimo canon facturado,
antes de IVA.

b. Incremental variable: En enero de cada afio, el canon sera incrementado segun el indice nacional de precios al
consumidor (IPC), decretado para el afio calendario inmediatamente anterior. El valor de canon al que se le aplicara el
porcentaje de reajuste sera el del yitimo canon facturado, antes de IVA. h

CUARTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

I. OBLIGACIONES DE RENTING COLOMBIA.

A

b

a. Hacer la entrega de EL(LOS‘)&VEHlQpLé’( E ARRE,QDA‘},;?«R!O,‘%{adecuadg('s)” segun la descripcién contenida en los
CONTRATOS DE RENTING, matriculado(s) y con los requisitos legales ‘necesarios para ser operado(s) en el territorio
nacional. Cuando el vehiculo sea de servicio publico, el plazo de entrega podra variar si fa normativa referente al registro
inicial de vehiculos de servicio plblico sufre alguna modificacion. )

De la entrega se suscribira un acta en la que consten las condiciones en que se realiza la misma y la descripcién completa de
EL(LOS) VEHICULO(S).

b. Permitir el uso y goce de EL(LOS) VEHICULO(S) durante el plazo y librario de toda perturbacién ilegitima del uso y goce de
jos mismos imputable a RENTING COLOMBIA.

¢. Mantener vigentes durante el plazo, los impuestos y los documentos legales exigibles por las autoridades al momento de la
suscripcion de los CONTRATOS DE RENTING, que sean necesarios en el territorio nacional para el uso de EL(LOS)
VEHICULO(S). Estos son: El impuesto de rodamiento, el seguro obligatorio de accidentes de transito (SOAT), la revision
técnico mecanica y de gases, la afiliacion a empresas de transporte publico y 1a tarjeta de operacién cuando a ello haya lugar.
Para el cumplimiento de esta obligacion EL ARRENDATARIO previamente debe estar a paz y salvo con las autoridades en
el pago de las sanciones por incumplimiento a las normas de transito y transporte, asi como poner EL(LOS) VEHICULO(S) a
disposicion de las entidades que asi lo requieran. No se entenderan incluidos dentro de esta obligacion aquellos impuestos,
tramites, permisos o documentos que tengan relacién con la actividad propia de EL ARRENDATARIO, con restricciones de
uso o circulacion en horarios y/o zonas especificas, ni los de carécter publicitario.

d. Cuando EL(LOS) VEHICULO(S) se matriculen como de servicio piblico especial, pagar por EL ARRENDATARIO los valores
que se determinen como precio del contrato de transporte que éste suscriba con una compafiia de transporte de servicio
publico especial.

e. Coordinar previamente con EL ARRENDATARIO la fecha para efectuar las actividades de mantenimiento, asi como la de las
revisiones necesarias para obtener los documentos legales mencionados en el literal ¢ del presente ordinal y clausula.

f. Poner a disposicién de EL ARRENDATARIO una linea de atencion personalizada y gratuita denominada Autolinea para todo
lo concemiente a las actividades de mantenimiento y atencion de emergencias de EL(LOS) VEHICULO(S), de acuerdo con lo
estipulado en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA de este documento.
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g.

Responder por los dafios que se causen con o en EL(LOS) VEHICULO(S) mientras se encuentre(n) en poder de RENTING
COLOMBIA o en labores de mantenimiento, revisién o reparacion, de las que le corresponden a RENTING COLOMBIA, o
que ésta las haya ordenado.

Prestar a cada uno de EL(LOS) VEHICULO(S) los servicios incluidos expresamente en cada CONTRATO DE RENTING, en
los términos de 'a CLAUSULA DECIMA SEGUNDA de este documento.

Cumplir con los porcentajes minimos de disponibilidad mensual por mantenimiento determinados para el total de la flota, de
acuerdo con lo establecido en la TABLA 1 del ANEXO 2, el cual forma parte integral del presente acuerdo marco. Para estos
efectos, se entiende que un vehiculo no esta disponible cuando se encuentra en las actividades de mantenimiento incluidas
en el cancn, sin ser reemplazado por un vehiculo sustituto, stand-by o por otra alternativa ofrecida por RENTING COLOMBIA
que supla las necesidades de movilizacién de EL ARRENDATARIO. E! alcance del mantenimiento mencionado en esta
clausula no cubre eventos de siniestros. El porcentaje de disponibilidad mensual por mantenimiento ofrecido no incluye la
disponibilidad de EL(LOS) VEHICULO(S) que tengan como condicion de uso mina. La disponibilidad del total de la flota sera
evaluada bajo la FORMULA 2 del ANEXO 1.

. OBLIGACIONES DEL ARRENDATARIO.

Recibir EL{LOS) VEHICULO(S), una vez RENTING COLOMBIA indique que ya se encuentran disponibles.

Pagar el canon segun lo contemplado en los CONTRATOS DE RENTING. En caso de pérdida total por dafios o por hurto, a
obligacion de pago del canon cesar4 el dia que EL ARRENDATARIO cumpla con los siguientes tramites: (i) formalizar el
siniestro ante la aseguradora; (i) tramitar y entregar a RENTING COLOMBIA los documentos que deban obtenerse de las
autoridades que estén conociendo del caso. Estos documentos son entre otros, las denuncias, ampliaciones de denuncias,
constancias de la Fiscalia General de la Nacion o sus seccionales, etc.; y (iii) restituir el vehiculo sustituto en caso de estar
haciendo uso de este servicio. Una vez sea recibida por parie de RENTING COLOMBIA esta documentacion, ésta tramitara
ante la aseguradora el pago de las indemnizaciones a que haya lugar. . ’ *

Pagar, en caso de que EL: ARRENDATARIO los solicite y/o de ser necesarios por la autoridad competente, los tramites
asociados a los vehiculos y no'incluidos en él-canon, referidos en la TABLA 5 del ANEXO 2.

Cumplir con las obligaciones: establecidas por las normas vigentes detrénsito y {ransporte asi como responder por
obligaciones impuestas por mandato legal que se.relacionen con.nuevos impuestos.y con el uso de EL(LOS) VEHICULO(S).
En caso de incumplimiento de dichas normas, set4 obligacion de EL ARRENDATARIO notificarse ante la autoridad de
transito correspondiente y pagar las multas a que haya lugar. A partir del dia habil veinticinco (25) contado desde la fecha en
que RENTING COLOMBIA haya enviado el aviso del comparendo a EL ARRENDATARIO via correo electrénico, RENTING
COLOMBIA tendra la facultad de pagar las multas en nombre y por cuenta de EL ARRENDATARIO. En ese caso, su valor
sera facturado en el periodo siguiente a EL ARRENDATARIO junto con el costo de la realizacion de dicho tramite, de
conformidad con lo establecido en la TABLA 5 del ANEXO 2.

Permitir el mantenimiento y las revisiones necesarias para conservar vigentes las garantias de EL(LOS) VEHICULO(S), asi
como cumplir con el manual de operacién y con las recomendaciones de RENTING COLOMBIA, del proveedor y/o del
asegurador, con el fin de proteger EL(LOS) VEHICULO(S) de los daiios que pueda(n) sufrir.

Permitir las revisiones periddicas realizadas por RENTING COLOMBIA con el fin de determinar el kilometraje recorrido de
EL(LOS) VEHICULO(S) e identificar los cobros que se generen al final de cada afio de ejecucion del CONTRATO DE
RENTING bien sea por exceso o por defecto.

Llevar EL(LOS) VEHICULO(S)a los sitios previamente indicados por RENTING COLOMBIA para efectuar el mantenimiento,
asi como para realizar las revisiones necesarias para obtener los documentos enunciados en el literal ¢. del numeral I.
anterior sobre obligaciones de RENTING COLOMBIA.

No realizar directa ni indirectamente modificaciones en el odémetro de EL(LOS) VEHICULO(S).

No dar en tenencia EL(LOS) VEHICULO(S) a terceros, ni entregario(s) para su explotacién bajo cualquier modalidad
contractual, cederlo(s) o subarrendario(s), sin autorizacion previa y escrita de RENTING COLOMBIA.

Comunicar por escrito a RENTING COLOMBIA de manera inmediata, la iniciacion de cualquier proceso en que se involucren
EL(LOS) VEHICULO(S).

No cambiar piezas, repuestos o partes de EL(LOS) VEHICULO(S), ni hacerles transformaciones, sin la previa autorizacion de
RENTING COLOMBIA.

Al finalizar el servicio, EL ARRENDATARIO podra retirar las mejoras que haya incorporado o adaptado, con autorizacion de
RENTING COLOMBIA, pero sin alterar su funcién original al retirarlas y sin derecho a compensacion, restitucion o
indemnizacion alguna.
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No utilizar EL{LOS) VEHICULOQ(S) para el transporte de mercancias especiales o peligrosas, inflamables o explosivas,
narcéticos o sus componentes, mercancias de contrabando, sustancias o productos de uso restringido o prohibido, ni para la
comision de ilicitos (Art. 363 del Cédigo Penal Colombiano, Decreto 1609 de 2002, Régimen Colombiano de Importaciones y
las demas que los modifiquen, adicionen o reglamenten).

. Mantener EL(LOS) VEHICULO(S) aseados interna y externamente.

Asumir el mantenimiento no incluido en el canon y los arreglos por los dafios que sufran EL(L.OS) VEH}iCULO(S) que no sean
cubiertos por el seguro o cuyo valor esté por debajo de los deducibles minimos del seguro. En estos casos dichos
mantenimientos y arreglos deberan realizarse con intermediacién de RENTING COLOMBIA.

Informar por escrito y al momento de presentarse, el cambio de ciudad de radicacién y tipo de uso (uso urbano, rural, severo,
mina, etc.) de EL(LOS) VEHICULO(S), indicado en los CONTRATOS DE RENTING, en cuyo caso las condiciones de
servicio de mantenimiento podran variar de acuerdo con las condiciones de representacién de la marca de dicho(s)
vehiculo(s) en la nueva ciudad en la que vaya(n) a operar. Adicionalmente el canon podré sufrir variaciones de acuerdo con
el nuevo uso asignado a el(los) mismo(s).

Comprometerse a no realizar actividades que tengan relacion con: (i) la produccion y comercializacion de armas y
municiones; (ii) negocios relacionados con juegos de azar, casinos y similares; (iii) comercializacién de fauna salvaje o
recursos radioactivos; (iv) utilizacién de menores de edad en sus labores, sin las debidas autorizaciones de las autoridades
locales competentes; y/o (v) violacion de acuerdos ambientales internaciorales.

Cuando EL(L.OS) VEHICULO(S) se matricuten como de servicio publico, cumplir con las obligaciones que se establezcan
para el propietario dentro del contrato de afiliacion a la empresa transportadora, obligaciones que se entienden conocidas por
EL ARRENDATARIO con la suscripcién del CONTRATO DE RENTING respectivo.

Asumir el valor de la caucion judicial a que haya lugar para evitar la inscripcion y/o solicitar el levantamiento de ia medida de
inscripcion de demanda sobre uno(s) de los bienes de RENTING COLOMBIA y/o del propietario inscrito de EL(LOS)
VEHICULG(S), cuando dicha medida se derive o tenga como causa el(los) accid ).en el{ios) que se vea(n)
involucrado(s) EL(LOS) VEHICULO(S) mientras esté(n) bajo la tenencia de EL REN FARIO. Por lo anterior, con la
suscripcion de este documento.EL ARRENDQTARlO autoriza a RENTING COLOMBIA para que tome y pague la caucion
judicial aludida en nombre de EL°ARRENDATARIO. La prima correspondiente sera cobrada a EL ARRENDATARIO en
factura independiente a la del.gobro del canon. i

. EL ARRENDATARIO se obliga a.cumplir con.normativa. ambiental, de se(gur:';&gad\indijs'irial y disposiciones de autoridad

-y

competente. Igualmente, se obliga a responder por la fectaciones al medio ambiente, por el incumplimiento de la referida
normativa, por los pasivos ambientales y por lag&dﬁseéﬁencfaﬂé de ofros ordenes que se generen por o con EL(LOS)
VEHICULO(S) y/o actividad referidos. En consecuentcia, saldra én'défensa de RENTING COLOMBIA y la mantendra
indemne de toda pérdida, demanda, dafio o responsabilidad de cualquier clase que sufra o que se le atribuya por cualquiera
de los eventos antes mencionados. EL ARRENDATARIO informara a RENTING COLOMBIA aportando la documentacién
soporte que esta solicite, sobre cualquier incidente medioambiental generado por o con EL(LOS) VEHICULO(S) o actividad
que implique o no violacién a la normativa, asi como sobre el inicio en su contra de medidas preventivas y/o de tramites
sancionatorios ambientales u otras acciones que se inicien por dichos incidentes.

En caso que alguno(s) de EL(LOS) VEHICULO(S) haya requerido para su matricula del cumplimiento de la normativa sobre
chatarrizacion (desintegracién fisica de vehiculos) ante un siniestro total, es obligacién de EL ARRENDATARIO entregar a
RENTING COLOMBIA los documentos exigidos por la normativa vigente en ese momento, con el fin de que RENTING
COLOMBIA pueda recuperar el cupo de chatarrizacién pagado para la matricula de EL(LOS) VEHICULO(S). En caso que
por el incumplimiento en la entrega de esta documentacion, RENTING COLOMBIA no pueda recuperar el cupo de
chatarrizacion del vehiculo siniestrado (derecho a matricular un nuevo vehiculo), EL ARRENDATARIO quedara obligado al
pago de! valor de dicho cupo en la fecha de vencimiento de la factura que se le envie para el efecto. Bajo la normativa
vigente en la fecha de firma de este documento (Resolucién 7036 de 2012 del Ministerio de Transporte y sus modificaciones),
los documentos mencionados son:

1. En caso de pérdida total por dafios: (i) croquis y comparendo; (ii) certificado de ocurrencia expedido por el
comandante de la policia de la jurisdiccion en la que ocurri6 e! siniestro; (iii) peritaje en el que se certifique si el
vehiculo tiene o no partes recuperables; y (iv) certificado de autenticidad de los elementos de identificacion del
vehiculos expedido por la Seccional de Investigacion Criminal de la Policia Nacional (SIJIN). Esta documentacion
debera hacerse liegar a las instalaciones de RENTING COLOMBIA en un plazo maximo de veinte (20) dias
calendario contados a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro.

2. En caso de pérdida total por hurto, original de la constancia de la Fiscalia General de la Nacién o sus seccionales
sobre la no recuperacion del veniculo. Esta documentacion debera hacerse liegar a las instalaciones de RENTING
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COLOMBIA en un plazo maximo de treinta y cinco (35) dias calendario contados a partir de la fecha de ocurrencia
del siniestro.

QUINTA. OBLIGACIONES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO.

. En caso que EL ARRENDATARIO vea perturbado el uso y goce de EL(LOS) VEHICULO(S) por causas imputables a
RENTING COLOMBIA, ésta reconacera a aquel una compensacion equivalente a un canon diario del respectivo vehiculo por
cada dia en que se impida el uso y goce del mismo. No habra lugar a esta compensacion cuando RENTING COLOMBIA
entregue a EL ARRENDATARIO un vehiculo sustituto, stand-by u otra alternativa ofrecida por RENTING COLOMBIA que
supla las necesidades de movilizacién, en los términos consagrados en el presente documento. No se entendera como
perturbacion del uso y goce el tiempo dedicado a las actividades de mantenimiento.
. En los eventos en que RENTING COLOMBIA incumpla con el porcentaje de disponibilidad mensual por mantenimiento de la
flota establecido en la TABLA 1 del ANEXO 2, pagara el valor resultante de multiplicar el canon mensual de la flota total
entregada en renting por la diferencia entre la disponibilidad mensual por mantenimiento obtenida y la ofrecida, segun las
FORMULAS 3 y 4 del ANEXO 1.
. Por el no pago oportuno de las obligaciones econdmicas consagradas a cargo de EL ARRENDATARIO este pagara a titulo
de interés moratorio, una suma correspondiente a la aplicacion de la tasa maxima que para este tipo de intereses autoricen
las disposiciones legales, disminuida en mil (1000) puntos basicos. EL ARRENDATARIO reconoce que por el pago del
interés moratorio no se entiende extinguida la obligacién de pago incumplida, pues este interés moratorio se estipula por el
s6lo retardo. La tolerancia de RENTING COLOMBIA al recibir las sumas atrasadas no implica su prorroga ni la condonacion
del retardo.
. La terminacién unilateral de los CONTRATOS DE RENTING por las causales contempladas en el ordinal | de la CLAUSULA
SEXTA del presente documento y la terminacién unilateral sin justa causa por part ARRENDATARIO antes de
finalizar el ptazo del respectivo CONTRATO DE RENTING, dara lugar a que EL é FARIO pague a RENTING
COLOMBIA a titulo de compensacién, por cada uno de EL(LOS) VEHICULO(S) erminados unilateralmente, las sumas
establecidas en la TABLA 2 del ANEXO'2. El"pago de esta compensacién no exmnré a EL ARRENDATARIO de la
obligacién de restituir EL(LOS) VEHiCULQ{S) terminados unilateralmente.
. En Ios casos en que el gervicio de ye,; ule sustituto este mclu:do y. ‘aya retardo en la eﬁfrega de dicho vehiculo por causas
’ ! . OP%BIA a aq ‘compensacion equivalente a un canon

diario por cada dia de reﬁrdo enla entt . :

En caso que EL ARRENDATARIO' r@ﬁtltuya uR'Vehiculd corr pendiente judicial y/o gravamen generado por el uso y goce que
haya hecho del mismo en cualquier tiempo, debera reconocer a favor de RENTING COLOMBIA por los gastos asociados a la
manutencion de EL(LOS) VEHICULO(S) y los perjuicios causados por las limitaciones derivadas del pendiente judicial y/o
gravamen, una de las siguientes compensaciones a su eleccion, asi:

(i) Un valor Unico definido por RENTING COLOMBIA. Este valor no sera superior a un setenta por ciento (70%) del
canon de EL(LOS) VEHICULO(S) afectado, por un plazo de dieciocho (18) meses, independientemente del plazo que
se tome lograr el levantamiento del pendiente judicial y/o gravamen.

{ii) Un valor mensual definido por RENTING COLOMBIA. Este valor mensual no sera superior a un setenta por ciento
(70%) del canon del vehiculo al momento de la restitucion, y debera pagarse hasta la fecha en la que se levante el
pendiente judicial y/o gravamen.

Para los efectos del presente acuerdo, se entiende como pendiente judicial toda limitacion consagrada en la ley que impida la
comercializacién de un vehiculo que estuvo involucrado en un accidente en el que se presentaron dafios y/o lesionados y/o
fallecidos, y que por este(os) hecho(s) el mismo queda en garantia de las eventuales condenas por indemnizacion de
perjuicios. Igualmente, se entiende por pendiente judicial aquel evento en que el vehiculo por haber sido hurtado y
recuperado, tiene inscrita una alerta que impide su comercializacion.

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando la compensacion tenga como referencia el canon de arrendamiento, se entendera que es el
ultimo canon facturado del vehiculo que genera la compensacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. En los casos que haya compensaciones a cargo de RENTING COLOMBIA, éstas se reconoceran en
el mes calendario siguiente, via nota crédito.

SEXTA. TERMINACION DE LOS CONTRATOS DE RENTING.

ACUERDO MARCO KOBA COLOMBIA S.A.S Pagina 5 de 16
)
\



I. TERMINACION UNILATERAL POR JUSTA CAUSA POR PARTE DE RENTING COLOMBIA: En caso de incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a cargo de EL ARRENDATARIO, RENTING COLOMBIA podra dar por terminado el respectivo
CONTRATO DE RENTING antes del vencimiento de su plazo, sin necesidad de declaracion judicial, y exigir !a restitucion de
EL(LOS) VEHICULO(S), todas las sumas de dinero que estén a cargo de EL ARRENDATARIO, asi como las demas
prestaciones a que hubiese lugar. En especial, podra dar por terminado en cualquiera de las siguientes situaciones:

E! no pago oportuno del canon, por un (1) pericdo o mas.

El no pago oportuno de las demas obligaciones econdmicas a cargo de EL ARRENDATARIO.

El uso indebido de EL(LOS) VEHICULO(S).

Por la renuencia de EL ARRENDATARIO a recibir en forma oportuna EL(LOS) VEHICULO(S) descrito(s) en cada
CONTRATO DE RENTING, en caso de persistir esta situacion por mas de dos (2) meses consecutivos contados a partir
de la fecha de recepcion de la notificacion de entrega de EL(LOS) VEHICULO(S). Esta causal solo podra ser invocada
respecto de EL(LOS) VEHICULO(S) para el(los) que EL ARRENDATARIO presente renuencia a recibir por méas de dos
(2) meses consecutivos.

eogw

Il. TERMINACION UNILATERAL POR JUSTA CAUSA POR PARTE DE EL ARRENDATARIO. EL ARRENDATARIO podra dar
por terminado el respectivo CONTRATO DE RENTING antes del vencimiento del término, sin necesidad de declaracion judicial
y exigir las prestaciones a su favor en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Porque injustificadamente RENTING COLOMBIA no eniregue en forma oportuna EL(LOS) VEHICULO(S), en caso de
persistir esta situacion por mas de dos (2) meses consecutivos contados a partir de la firma del CONTRATO DE
RENTING. Esta causal no sera invocable ante RENTING COLOMBIA en los casos en que la demora en la entrega tenga
como causa un proceso de importacion, un proceso de fabricaciéon del proveedor del (LOS) VEHICULOS) y/o sus
accesorios, yfo un impedimento asociado a la puesta en operacion de EL(LQS) VEHICULOS) por parte de las
autoridades competentes. Para las entregas realizadas en forma oportuna o dentro del plazo maximo permitido, no podra
darse la terminacion unilateral con justa causa“por parte de EL ARRENDATARIO.

b. Por no permitirle RENTM(;) COLOMBIA el usoy goce de EL(LOS) VEHICULO(S :
ARRENDATARIO esté cumplien ;
uso y goce de EL(LOS) VEH[G

¢. Por no recibir los servigios ofteci
a EL ARRENDATARIO un perj

te 8l plazo, s:empre que EL

PARAGRAFO. En caso de presentarse alguna(s) de las causales aqui descritas, la parte que invoca la justa causa de
terminacion, antes de dar por terminado unilateraimente el CONTRATO DE RENTING en el que se presenta el incumplimiento,
debera solicitar por escrito a la otra parte que tome las medidas correctivas y pertinentes dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes, para evitar seguir incurriendo en la causal. Si no se obtuviere respuesta oportuna de la parte requerida, la parte que
invoca la justa causa de terminacién podra dar por terminado definitivamente el respectivo CONTRATO DE RENTING.

SEPTIMA. GASTOS DE TIPO JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LOS CONTRATOS DE RENTING. Todos los gastos
relacionados con tramites de tipo extrajudicial y judicial que se ocasionen durante el tiempo de vigencia del presente acuerdo
marco, de los CONTRATOS DE RENTING y su terminacion, correran por cuenta de la parte que con su conducta haya dado
lugar a ellos.

OCTAVA. RESTITUCION. Terminado por cualquier causa un CONTRATO DE RENTING, EL ARRENDATARIO restituira a
RENTING COLOMBIA EL(LOS) VEHICULO(S) que constituyen su objeto, en iguales condiciones en las cuales los recibié salvo
el desgaste natural. La restitucién la debera realizar EL ARRENDATARIO el dia en el cual se da por terminado el respectivo
CONTRATO DE RENTING. En los casos en los que la terminacion se de por vencimiento del plazo, EL ARRENDATARIO
debera coordinar la restitucidn con RENTING COLOMBIA con al menos cinco (5) dias habiles de anticipacion.

La restitucion debera hacerse en las instalaciones de los proveedores definidos por RENTING COLOMBIA y que se encuentran
ubicados en las ciudades en las que ésta cuenta con oficinas en el pais. Desde la fecha de terminacién del CONTRATO DE
RENTING y hasta tanto se realice la restitucion efectiva de cada vehiculo en los términos antes mencionados, EL
ARRENDATARIO estara obligado a seguir pagando a RENTING COLOMBIA el valor del canon diario correspondiente y a
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cumplir con las obligaciones consagradas en el presente documento y en el respectivo CONTRATO DE RENTING, lo cual no
implica prérroga del respectivo contrato.

NOVENA. RECORRIDO CONTRATADO. RENTING COLOMBIA podra realizar revisiones periddicas durante todo el plazo del
CONTRATO DE RENTING respecto del kilometraje/horas contratado. Dichas revisiones podran dar lugar al reajuste del canon y
al cobro o devolucion de acuerdo a la diferencia presentada entre el kilometraje/horas total contratado y el kilometraje/horas total
real; dicha modificacién, debera realizarse a través de otrosi al CONTRATO DE RENTING. Sin perjuicio de lo anterior, si al
finalizar el CONTRATO DE RENTING, se identifica que se presentaron diferencias en kilometraje/horas contratado, sea por
exceso o por déficit, igualmente podra haber lugar al cobro o devolucién de acuerdo a la diferencia presentada.

Para tal efecto en cada CONTRATO DE RENTING se determina un valor de costo por kilémetro no recorrido y uno de costo por
kilémetro adicional, de tal manera que al terminar el contrato de renting de dicho vehiculo se liquidara el defecto o el exceso de
kilometraje basado en los costos por kilémetro mencionados.

Para determinar el total de kilometraje/horas no recorrido o excedido por cada vehiculo, se comparard el total del
kilometrajefhoras recorrido durante el plazo ejecutado, frente al kilometraje/horas total contratado, de conformidad con la
FORMULA 5 del ANEXO 1. Como consecuencia de dicho calculo, habra reconocimiento o cobro de la diferencia de
kilometraje/horas recorrido cuando ésta sea superior a los margenes de tolerancia establecidos en la TABLA 3 del ANEXO 2.

En los eventos en que el déficit o el exceso superen los margenes de tolerancia mencionados, se calcuiara el cobro o devolucion,
basados en los menores o mayores costos de mantenimiento derivados de esa diferencia. Para tal efecto, en cada CONTRATO
DE RENTING se determina un valor de costo por kilémetro no recorrido y uno de costo por kilémetro adicional, cuyo valor sera
multiplicado por el nimero de kilometros/horas excedidos o en déficit, incluyendo el margen.dg folerancia anual.

Con el fin de evaiuar si EL(LOS) "VEHICULO(S)'se encuentran excedidos o0 no respecto al kilometraje/horas contratado,
RENTING COLOMBIA dejara a disposicién de EL ‘ARRENDATARIO la informacién de dIChOS excesos o déficits en su pagina
web (http://www. rentmgcolombta eem/) mediante Ia cual EL ARRENDA’{ARlo pﬁdré revisar penédncamente el kilometraje/horas
real. :

DECIMA. RENUNCIA AL DERECH%D {EN@IO&* SE, ARRErféA ARI@ rémmcna al derecho de retencion que a cualguier
titulo y por cualquier motivo, pudiere o llegare a tener sobre EL{LOS) VEHfCULO(S)

DECIMA PRIMERA. MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS. Las diferencias que se presenten
entre las partes a raiz de la interpretacion y ejecucion del presente documento y los CONTRATOS DE RENTING se solucionaran
en primera instancia entre elias a través del arreglo directo. Si pasados cuarenta y cinco (45) dias calendario contados desde el
momento en que se intente el acercamiento, las partes no han podido solucionarlas bajo el mecanismo mencionado, acudiran a
una conciliacion de tal forma que su decision produzca los efectos de una transaccion. La conciliacién se adelantard ante el
centro de conciliacion de la Camara de Comercio de Medellin, Bogota o Cali, segun el domicilio de EL ARRENDATARIO, o en
cualquiera de las tres mencionadas a eleccién del mismo cuando su domicilio sea una ciudad diferente. Si no se logra una
conciliacion, las partes podran acudir a la justicia ordinaria.

PARAGRAFO: Lo dispuesto en esta clausula no se aplicara cuando se trate de procesos ejecutivos o de restitucion de EL(LOS)
VEHICULO(S), los cuales se adelantaran directamente por las partes ante la justicia ordinaria.

DECIMA SEGUNDA. SERVICIOS ADICIONALES QUE PUEDEN ESTAR INCLUIDOS EN EL CANON. A continuacion se
definen los servicios adicionales que pueden estar incluidos en el canon, aclarando que cada vehiculo puede tener servicios
diferentes, razon por la cual en cada CONTRATO DE RENTING se especificaran los servicios adicionales asociados a cada
vehiculo.

a. MANTENIMIENTO PREVENTIVO: Coiresponde al conjunto de intervenciones de caracter periédico segun las
recomendaciones de RENTING COLOMBIA y que se encuentran detalladas en la TABLA 4 del ANEXO 2.

b. MANTENIMIENTO CORRECTIVO: Se entiende por este el conjunto de intervenciones que se deben realizar como
consecuencia del desgaste normal de las piezas de EL(LOS) VEHICULOQ(S), diferentes a las propias del mantenimiento
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preventivo. Se excluyen de esta definicion aquellas intervenciones que deban realizarse como consecuencia de
siniestros y de uso indebido. Cuando en los respectivos CONTRATOS DE RENTING no se especifique que este
mantenimiento esta incluido en el canon, este sera gestionado por RENTING COLOMBIA pero asumido por EL
ARRENDATARIO asi: Se facturara en forma independiente al cobro del canon de acuerdo con las actividades de
mantenimiento realizadas. EL ARRENDATARIO debera pagar, dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
fecha de expedicién de la factura correspondiente, el valor de dicho mantenimiento correctivo mas un diez por ciento
(10%) de administracion.

CAMBIO DE LLANTAS: Es el derecho que tiene EL ARRENDATARIO por todo el plazo del respectivo CONTRATO DE
RENTING, al suministro de llantas. Las llantas se reemplazaran cuando la profundidad de su labrado esté en dos (2)
milimetros 6 menos. En caso de que una llanta deba ser cambiada por rotura o por haber perdido caracteristicas de
seguridad debido a golpes, sin que haya llegado al total de su vida util, es decir, una profundidad de labrado minimo de
dos (2) milimetros, la misma se reemplazara y el porcentaje de vida util pendiente por utilizar sera cobrado a EL
ARRENDATARIO, para lo cual se utilizara la FORMULA 6 del ANEXO 1. El valor a pagar por EL ARRENDATARIO
sera el porcentaje de vida Util pendiente por utilizar, multiplicado por el valor comercial de la llanta de reemplazo en el
momento de ser reemplazada. Las llantas que se proveeran durante el plazo del servicio seran las que se ajusten a las
caracteristicas técnicas y dimensiones recomendadas por el proveedor del vehiculo sin que haya obligacién por parte
de RENTING COLOMBIA de suministrar una marca o referencia determinada.

SEGURO DE VEHICULOS: Es el servicio en el cual RENTING COLOMBIA incluye EL(LOS) VEHICULO(S) en su
poliza global de seguro que ampara los riesgos de pérdida total y parcial por dafios y por hurto, asi como los de
responsabilidad civil, con las coberturas sefialadas en dicha péliza. Cuando el seguro del vehiculo este incluido en el
canon, en caso de que la compafiia de seguros decida cambiar las condiciones del seguro a causa de la siniestralidad
de EL ARRENDATARIO, RENTING COLOMBIA podré variar el canon con el fin de ullibrar-las nuevas condiciones; si
a criterio de EL ARRENDATARIO dictio tambio hiciere que el valor del canon‘aumentare sustancialmente, éste podra
conseguir igual o mejor-cobertura con ofra compafiia de seguros, para que previa_.aprobacidn de RENTING
COLOMBIA, esta ‘ [0S DE RENTING, EL
ARRENDATARIO. O
en caso de siniestro, a h'ae'fﬁgf ’
declara conocer y ageptar |as siguientes cone ) E

1. Deducibles y responsabilidad en caso de excesos: Los dedtcibles a que haya lugar en caso de siniestro estaran
a cargo de EL ARRENDATARIO. Cuando este resulte civilmente responsable, igualmente estaran a su cargo los
excesos de la indemnizacion que se presenten frente a los valores reconocidos por la aseguradora.

2. Responsabilidad en caso de objecién o no pago: Si efectuado el reclamo, la aseguradora no estuviera obligada a
hacer el pago u objetare la reclamacion de EL ARRENDATARIO, ia reposicion, reparacion del vehiculo y/o el
pago de perjuicios estaran a cargo de EL ARRENDATARIO.

3. Guarda material y juridica: Para todos los efectos relacionados con la responsabilidad civil se entendera que la
guarda material y juridica del vehiculo esta radicada en EL ARRENDATARIO, excepto cuando el vehiculo se
encuentre en poder de RENTING COLOMBIA o en labores de mantenimiento, revision o reparacion que ésta
haya ordenado. En consecuencia, RENTING COLOMBIA notificada del auto admisorio de una demanda iniciada
por terceros, podra llamar en garantia a EL ARRENDATARIO segun o prevé el articulo 64 del Codigo General
del Proceso. :

VEHICULO SUSTITUTO: Es el vehiculo de reemplazo que entrega RENTING COLOMBIA cuando: (i) El vehiculo en
renting tiene que someterse a una actividad de mantenimiento con una duracion superior a veinticuatro (24) horas
corridas, y durante el tiempo que tarde dicho mantenimiento; (ii) Cuando el mantenimiento se derive de un siniestro que
sea declarado pérdida total, el vehiculo sustituto se entregara hasta que la aseguradora declare la pérdida total; 6 (iii) E!
vehiculo en renting es hurtado, caso en el cual se entregara hasta que éste Ultimo sea recuperado o, hasta que la
autoridad penal emita una constancia de que el vehiculo fue hurtado y no recuperado. En los casos anteriores, €l
vehiculo sustituto debera restituirse inmediatamente se encuentre disponible el vehiculo entregado en renting, este haya
sido declarado pérdida total o se haya obtenido ta constancia de hurto por parte de la autoridad penal, segun el caso. El
servicio de vehiculo sustituto tiene el propésito de suplir las necesidades de movilizacion de EL ARRENDATARIO y por
ende, dicho vehiculo no estara sujeto a las mismas caracteristicas y especificaciones del vehiculo entregado en renting.
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El servicio de vehiculo sustituto no aplica para vehiculos de carga. El tiempo que EL ARRENDATARIO se tarde en
restituir el vehiculo sustituto de acuerdo con lo consagrado en este documento, sera cobrado adicionalmente.

El vehiculo sustituto se entregara dentro de la hora habil siguiente a las primeras veinticuatro (24) horas corridas de que
el vehiculo entregado en renting esté en taller 0 haya sido denunciado como hurtado ante la autoridad competente,
salvo en aquellos casos en los que se requiera de EL ARRENDATARIO reclamacion ante la aseguradora en la que se
tenga asegurado el vehiculo, en cuyo caso dicha reclamacién sera prerrequisito para empezar a contar el tiempo de
entrega del sustituto. EL(LOS) VEHICULO(S) sustitutos se entregardn a EL ARRENDATARIO mediante un acta de
entrega que haréa parte integrante del respectivo CONTRATO DE RENTING. Al vehiculo sustituto se le aplicaran todas
las clausulas del presente documento y las condiciones del seguro seran las propias del seguro de dicho vehiculo
sustituto. Cuando el vehiculo entregado en renting no tenga incluido en el canon los servicios de mantenimiento
correctivo y de cambio de llantas, las veinticuatro (24) horas corridas para la entrega del sustituto se empezaran a
contar desde que EL ARRENDATARIO otorgue la autorizacién para la ejecucién de los mantenimientos correctivos o
cambio de llantas requeridos. El servicio de vehiculo sustituto se prestard en Barranquilla, Bogota, Cali, Pereira,
Bucaramanga y Medellin y el vehiculo sustituto se entregara siempre tanqueado y limpio y por ende debera ser
retornado en iguales condiciones, de lo contrario sera cobrado el combustible faltante y/o la lavada pertinente.

VEHICULO STAND-BY: Es el vehiculo de similares caracteristicas al de los entregados en renting que gozan de este
servicio, para uso de EL ARRENDATARIO siempre que éste tenga en arrendamiento el nimero minimo de vehiculos
indicados en el respectivo CONTRATO DE RENTING. Si dicho nimero de vehiculos liegara a ser inferior al indicado, ia
obligacion de EL ARRENDATARIO de entregar dicho vehiculo stand-by cesara hasta tanto se cumpla nuevamente con
el nimero minimo de vehiculos. Este vehiculo permanecera en las instalaciones de EL ARRENDATARIO y sera
utilizado Unicamente cuando uno de los entregados en renting esté fuera de servicio, EL(LOS) VEHICULO(S) stand-by
se entregaran a EL'/ARRENDATARIO mediante un acta de entrega que hara pﬁ@é integmﬁfe de los CONTRATOS DE
RENTING. Al vehiculo stand-by se le apucarén todas las clausulas del presente “documento y las condiciones del seguro
seran las del seguro de dieho vehiculo stand- “by.

SISTEMA INTEGR?AL DE TELEMETRIA Es_un.sistema ?‘ﬁntgq(al de mformac:ién que provee un conjunto de
funcionalidades para un ade.cuad rastr en ??empo real y're (o] f?sténco de informacion de la posicion y movilizacion
de cada vehiculo. Este sistem“ permite, a fravés de fos dusgnsltivos de identificacion del conductor, realizar
evaluaciones periddicas ‘de cada ope ador y facilitar la gestion defr riesgo v defos costos asociados a la operacién del
vehiculo. Adicionaimente, se dispone de informes y funcionalidades de operacién que facilitan la visibilidad y el control
sobre la fiota. RENTING COLOMBIA se compromete con una disponibilidad del sistema en la pagina web
(http://www.rentingcolombia.com/) del noventa y siete por ciento (97%). En caso de incumplimiento de la disponibilidad
mencionada, RENTING COLOMBIA hara una nota crédito equivalente al cinco por ciento (5%) de un (1) SMMLV por
cada vehiculo que tenga contratado el servicio en el mes evaluado.

AUTOLINEA RENTING COLOMBIA: Es el eje logistico desde el cual se planea, coordina, ejecuta, registra, informa,
controla y ordena la propuesta de servicio de RENTING COLOMBIA en todo el pais. A través de Autolinea (01 8000-
524444) se realiza: (i) programacién de mantenimiento preventivo, correctivo y cambio de liantas; (ii) actualizacion de
kilometraje; (iii) programacion de vehiculo sustituto; {iv) revisiones técnico-mecanicas; y (v) asistencia en emergencia
(servicios de la poliza de seguros). Los horarios de la Autolinea son de lunes a viernes desde las cinco y media de la
mafiana (5:30 a.m.) a ocho de la noche (8:00 p.m.) y los sabados desde !as cinco y media de la mafiana (5:30 a.m.) a
cuatro de la tarde (4:00 p.m.).

DECIMA TERCERA. CESION Y MODIFICACIONES. EL ARRENDATARIO s6lo podra ceder este contrato o los derechos
econémicos derivados del mismo, con la aceptacion previa y por escrito de RENTING COLOMBIA.Todo cambio o modificacién
posterior de las condiciones contenidas en el presente documento y/o en los CONTRATOS DE RENTING debera constar en
documentos suscritos por las partes.

DECIMA CUARTA. GLOSARIQ. Para los efectos de! presente acuerdo, se entendera por:

USO INDEBIDO: Cualquiera de las siguientes conductas: (i) Operaciones para las cuales EL(LOS) VEHICULO(S) no
fueron disefados; 6 (ii) Habitos de conduccion que induzcan al desgaste anormal o acelerado de las piezas.
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b. PENDIENTE JUDICIAL: Es aquella limitacién consagrada en la ley que impide la comercializacién de un vehiculo que
estuvo involucrado en un accidente en el que se presentaron dafios y/o lesionados y/o fallecidos y que por este{(os)
hecho(s) el mismo queda en garantia de las eventuales condenas por indemnizacion de perjuicios.

c. SINIESTRO: Evento instantaneo o repentino que genera un dafio estético, mecanico o eléctrico en el vehiculo.

d. DESGASTE NATURAL: Es la pérdida de la funcionalidad y/o deterioro de las piezas de un vehiculo por el paso del
tiempo o por el uso para el que fueron disefadas.

DECIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO PARA LA CELEBRACION DE LOS CONTRATOS DE RENTING. El presente acuerdo
marco regira para todos los CONTRATOS DE RENTING que se celebren entre RENTING COLOMBIA y EL ARRENDATARIO.
No obstante, las condiciones particulares constaran en los CONTRATOS DE RENTING aludidos. Por lo tanto, cada vez que EL
ARRENDATARIO quiera incluir vehiculos bajo las condiciones plasmadas en este documento, solicitarda a RENTING
COLOMBIA una cotizacién que contenga las condiciones econémicas, la cual, en caso de ser aprobada por EL
ARRENDATARIO, se materializara en un CONTRATO DE RENTING que detera ser suscrito por ambas partes.

DECIMA SEXTA. AUTORIZACION CENTRALES DE RIESGO. EL ARRENDATARIO autoriza expresa y voluntariamente a
RENTING COLOMBIA o a quien represente sus derechos, para que por si 0 por interpuesta persona o por cualquier fuente
consulte y obtenga informacién y/o referencias relativas a él sobre su comportamiento comercial, manejo de los diferentes
productos de las entidades financieras y en general sobre el cumplimiento de todas las obligaciones de caracter pecuniario; asi
mismo autoriza para que RENTING COLOMBIA o sus cesionarios procese(n), divulgue(n) y reporte(n) a las centrales de riesgo
(Datacrédito, CIFIN o afines), la informacion sobre comportamienio de pago de las obligaciones contraidas con RENTING
COLOMBIA, sin que por este motivo se entienda vulnerado el derecho a la intimidad o al buen nombre. Iguaimente EL
ARRENDATARIO autoriza a LEASING BANCOLOMBIA S.A. y a BANCOLOMBIA S.A. para suministrarle a y recibir de
RENTING COLOMBIA la informacién y documentacion que requiera y que se encuentre en sus archivos.

DECIMA SEPTIMA. SARLAFT.. EL ARRENDATARIO se obliga con RENTING CaLOMBIA a |mplementar las medidas
tendientes a evitar que sus operacnones puedan sét-utilizadas como instrumentos, para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamlento en cualqwer forma de dlnero u otros bienes prove;a;entes de actwndades fifctta b para dar apariencia de

unilateral e inmediata el presente gbntrato sin que. ayé Iu§ar a p%o de indemnizamon alguna por parte de RENTING
COLOMBIA cuando, EL ARRENDA,@ARI \‘Qsomadoscon una parﬁmpacién mﬁyor a igual al cinco (5%) en el capital social,
o sus directivos, en cualquier tiempo hayan sido o Hegaren aser’

(i) Condenados por parte de las autoridades competentes por el delito de lavado de activos, los delitos fuente de éste, o
por el delito de financiacion del terrorismo o administracién de recursos relacionados con dichas actividades.

(i) Incluidos en listas para el control de lavado de activos y/o financiacién del terrorismo administradas por cualquier
autoridad nacional o extranjera.

(iii) Vinculados con requerimientos, investigaciones, procesos judiciales, administrativos o fiscales por la presunta comision
de delitos de lavado de activos, delitos fuente de lavado de activos y/o financiacion del terrorismo o administracion de
recursos relacionados con dichas actividades, ante la Fiscalia General de la Nacién, Jueces de la Republica, DIAN,
Coljuegos, Superintendencias de Colombia, Contraloria General de la Nacién, Procuraduria General de la Nacién,
Autorregulador del Mercado Valores, Policia Nacional y otras autoridades competentes de orden nacional o extranjero
que tengan por oficio investigar este tipo de delitos.

DECIMA OCTAVA. AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS. EL ARRENDATARIO concede a RENTING COLOMBIA
el derecho o la facultad de informar, registrar y mantener actualizados en las bases y/o sistemas integrales de datos de las
entidades puUblicas y/o privadas los datos relativos a EL (LOS) VEHICULO(S) objeto del presente contrato, asi como a la
informacion de EL ARRENDATARIO que esté relacionada con dicho contrato, todo ello con el fin de reflejar ia guarda material y
juridica de EL{LOS) VEHICULO(S).

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD. Las partes se obligan a no revelar a terceras personas la Informacion Confidencial
que reciban y, en consecuencia, se obligan a mantenerila de manera confidencial y privada y a protegerla para evitar su
divulgacion, ejerciendo el mismo grado de control que utilizarfa para proteger la informacion confidencial de su propiedad.
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La Informacién Confidencial no incluye informacion que: (i) era o llegue a ser del dominio publico; (ii) esté disponible en forma no
confidencial con anterioridad a su revelacion en desarrollo del presente acuerdo; (iii) haya sido obtenida en forma no confidencial
de un tercero que tenga derecho de proporcionarla; (iv) por obligacion legal, como cuando las autoridades gubernamentales o
reguladoras la soliciten; (v) durante el curso de cualquier litigio o proceso judicial; (V|) en cumplimiento de la ley, decreto o
sentencia o proceso judicial.

PARAGRAFO: EL ARRENDATARIO comprende que RENTING COLOMBIA es emisor de valores, y como tal tiene obligacién

_de revelar en forma veraz, clara, suficiente y oportuna al mercado, a través de la pagina web de la Superintendencia Financiera
de Colombia, los hechos o situaciones de Informacion Relevanté consagrados en el Decreto 2555 de 2010, o cualquier norma
que la modifique o sustituya, por lo cual, frente a dicha informacion no existira obligacién de confidencialidad. Conforme a lo
anterior, en el evento de cumplir el presente contrato los parametros definidos en la norma, RENTING COLOMBIA publicara la
siguiente informacién: érgano que autorizd el contrato, las partes, el objeto, la cuantia, el plazo, los efectos financieros de la
operacion y demas informacion relevante.

VIGESIMA. DOCUMENTOS ANEXOS. Haran parte integral del presente acuerdo marco los siguientes documentos:

ANEXO 1 - FORMULAS DE CALCULO.

ANEXO 2 - TABLAS.

El(los) CONTRATO(S) DE RENTING y sus anexos.

Las pélizas de seguros y sus anexos.

Los ofrosies y acuerdos de entendimiento al presente acuerdo marco suscritos entre ias partes.
Las comunicaciones que se crucen entre las partes.

~ooo0Tp

VIGESIMA PRIMERA. ANTICORRUPCION. EL ARRENDATARIO se obliga a: (i} wﬁjﬁi&*ta"f normativa en materia de
anticorrupcién; (ii) no ofrecer.o.pagar ningdn tipo de:soborno a favor de servidor piblico o funcionario de cualquier Estado; y (iii)
a mantener informada a RENTING COLOMBIA sobre gualquier situacion que pueda denotar un hecho posible o consumado de
violacién a los derechos contra la admlmstramén publica. La inobservancia, delas antenores Gbligamones sera causal de
terminacion unilateral e lnmedsata por part dg RENTING COLOMBIA : o

VIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION ¢ ﬁ“b‘fiFlC ,I(}NE& El ﬁresent cuerdo marco se regird en su integralidad por la
legislacién colombiana. Asi mismo, ?as partes acuerdan como domicilic contractuatila ciudad de Biogota y para efectos de
notificaciones, las mismas se surtiran en las siguientes direcciones:

RENTING COLOMBIA: Carrera 52 No. 14 - 30 — Centro Empresarial Olaya Herrera — Etapa Ii. Local 340 - Medellin, Colombia.
EL ARRENDATARIO: Nro. 0 - 0 Kilémetro 20 via Tocancipa Vereda Canavita Sopo Parque Industrial Logistico Norte,
Cundinamarca ’

Para constancia se firma en dos ejemplares originales por las partes intervinientes, a los CUATRO (04) dias del mes de
SEPTIEMBRE de 2015.

RENTING COLOMBIA EL ARRENDATARIO

/ - / N : ! ! - 5 ! !2 ; i ’
Ana Maria Echeverri Merizalde Marta Ximena Malagon Acosta
C.C.43.220.787 C.C. 39780145
Apoderado ; Segundo suplente
RENTING COLOMBIA S.A. ’ KOBA COLOMBIA S.AS
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ANEXO 1 — FORMULAS DE CALCULO
FORMULA 1. Calculo para reajuste del canon con valores no enteros de indicador de referencia.
+ Canon Rango Inferior

+ (Canon Rango Superior — Canon Rango Inferior) * (Indicador de la fecha de facturacion — Indicador Rango Inferior) * 100
= Nuevo Canon Ajustado

Ejemplo:
Tabla de Canones
Indicador
(IBR,DTF 6 Canon
IPC)
9% 1.000.000
10% 1.100.000
11% 1.190.000

Indicador (IBR, DTF 6 IPC) vigente en la fecha de facturacion del canon anterior = 9,3%
Indicador (IBR, DTF 6 IPC) vigente en la fecha de facturacion del canon actual = 10,8%
Como la variacion es superior a treinta (30) puntos basicos, entonces se calcula el canon actual de la siguiente forma:

Indicador Rango Superior = 11%. Canon = 1.190.000
Indicador Rango Inferior = 10%. Canon = 1.100.000

+1.100.000 .
+(1.190.000 — 1.100.000) * {10,8% - 10,0%) * 100
Nuevo Canon Ajustado = 1.172.000 T

En caso tal que el indicador esté por encima del 30%.0 por debajo del 2%, se hard una nueva tabla manteniendo las
condiciones de la tabla#1 que gonsta en el respecti ONTRATO DERENTING. ’

w

Indicadores de Refere%;_ 1’
DTF '
Indicador de referencia para el reajuste: Es la tasa DTF expresada en términos nominales trimestre anticipado (TA), que se
define en el respectivo CONTRATO DE RENTING.

IPC

indicador de referencia para el resjuste: Es la variacion neta del indice de precios al consumidor (IPC) de los Ultimos 12
meses certificado por el DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica) expresado como una tasa efectiva
anual, que se define en el respectivo CONTRATO DE RENTING.

IBR

Indicador de referencia para el reajuste: Es la tasa IBR expresada en término Nominal un mes (NAMV), que se define en el
respectivo CONTRATO DE RENTING. )

B

FORMULA 2. Calculo de la disponibilidad mensual por mantenimiento del total de la flota.
Disponibilidad mensual del total de la flota que tenga en renting EL ARRENDATARIQ =
(NUmero de horas en que el total de la flota evaluada no estuvo en mantenimiento en el mes calendario evaluado +
Nimero de horas de disfrute de vehiculo sustituto, stand by u ofra alternativa ofrecida por RENTING COLOMBIA que supla
|as necesidades de movilizacion durante el mes calendario evaluado) / Nimero de horas del mes calendario evaluado.

FORMULA 3. Diferencia entre la disponibilidad mensual por mantenimiento.

Diferencia entre la “Disponibilidad mensual por mantenimiento” obtenida y la ofrecida (%) = DMM Ofrecida — DMM obtenida.

Para efectos de la anterior formula DMM se entendera como “Disponibilidad mensual por mantenimiento®.
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FORMULA 4. Valor a reconocer por parte de RENTING COLOMBIA frente a la diferencia entre la disponibilidad. mensual
por mantenimiento.

Valor a reconocer por parte de RENTING COLOMBIA = Valor del canon mensual del total de la flota entregada en renting X
Diferencia entre DMM obtenida y DMM ofrecida (%).

Para efectos de la anterior formula DMM se entendera como “Disponibilidad mensual por mantenimiento®.

FORMULA 5. Comparativo del total del kilometraje/horas recorrido durante el plazo ejecutado frente al kilometraje/horas
total contratado.

Diferencia Total de kilometraje/horas Recorrido = (Contador Real Final — Contador Real Inicial) ~ (Contador Afio Contratado X
Anos Ejecutados del CONTRATO DE RENTING)

De donde:

« Contador Real Final: Corresponde al kilometraje/horas que el vehiculo tiene al realizar la respectiva revision periddica
del CONTRATO DE RENTING y que queda registrado en el acta de restitucién o en los sistemas de RENTING
COLOMBIA.

o Contador Real Inicial: Corresponde al kilometraje/horas con el que el vehiculo inicié el CONTRATO DE RENTING y que
queda registrado en el acta de entrega. En el evento en que el CONTRATO DE RENTING tenga modificaciones
mediante otrosi y no se haya realizado la liquidacion respectiva del exceso o déficit, el Contador Real Inicial debera
corresponder al kilometraje/horas inicial del primer contrato. Asi mismo, si se presentd un otrosi y si se haya realizado la
liquidacion del exceso o déficit, el Contador Real Inicial correspondera al kilometraje/horas con que inici6 al momento de
realizar dicho otrosi. . y

« Afios Ejecutados del CONTRATO DE RENTING: Corresponde al plazo en afio$ en que el CONTRATO DE RENTING se
ha ejecutado. ) )

FORMULA 6. Porcentaje dgf;?ft’{fﬁ:ﬁtil de llanta pendiente po

Porcentaje de vida qtil pendiente por utllizai y Iabf'ado en.mm — 2 mm) / (profundidad de labrado de

llanta nueva — 2 mm):
FORMULA 7. Porcentaje de disponibilidad mensual del servicio Century — Sistema Integral de Informacién.

= (Namero total de horas del mes evaluado - Numero de horas en que el vehiculo en renting estuvo por fuera del
monitoreo en el mes evaluado) / Nimero total de horas del mes evaluado
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ANEXO 2 - TABLAS

TABLA 1. Porcentaje de disponibilidad mensual por mantenimiento de flota.

Porcentaje de Disponibilidad
mensual por mantenimiento
determinado para el total de la flota

Namero de vehiculos vigentes en renting durante todo el
mes calendario evaluado (desde el 1° de cada mes hasta su
Gltimo dia calendario)

evaluada
Enfre 6y 9 90%
10 o mas 95%
TABLA 2. Compensacién por terminacion unilateral.

Plazo restante del renting (meses) Numero de canones a pagar
6 0 menos Céanones restantes, maximo 3
7a12 4
13a 18
19a24
25a30
31a36
37a42
43 a 48
49a54 ...

55460

61266

67 a 7’2 AAAAAA

73a78 15
79a84 16
85a 90 17
91 a96 18
97 a 102 19
103 a 108 20
109 a 114 21
1152120 22

TABLA 3. Reconocimiento o cobro de la diferencia de km/horas recorrido por superacion del margen de tolerancia
anual.

Margen de tolerancia anual Kilémetros/Horas

Tipo de Vehiculo (Segun el Tipo de Contador Contratado)
Exceso Déficit
Automéviles y camiones Livianos +1.200Km | +63Horas |-1.200 Km - 63 Horas

(Capacidad de carga hasta 5 Toneladas)
Camiones Medianos, Pesados y Trailer
(Capacidad de carga mayores a_5 toneladas)

+2.500 Km | + 125 Horas | - 2.500 Km - 125 Horas
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TABLA 4. Mantenimiento preventivo de vehiculos livianos.

TIPO
OPERACION

ACTIVIDAD

Alinear

Alineacién y Balanceo de ruedas

Cambiar

Aceite Diferenciales
Aceite motor

Aceite Transmision -
Bujias de encendido y Cables de alta
Correas y tensores
Grasas

Filtro Combustible

Filtro de aceite

Filtro a/a

Filtro de aire

Liquido Frenos
Refrigerante Radiador
Baterias

Completar

Nivel liquido frenos, agua de bateria, hidraulico, diferencial y caja de velomdades
limpiaparabrisas, Refrigerante :

Inspeccionar

Abrazaderas y: mangueras sistemas de refrigeracion y combusﬁbte
Componentes de la suspension y direccion

Estado de pastillas, bandas

Estado Soportes de Motory Soporte SIstema de escape i
Fagas de aceite, tuberias, mangueras de motor y sist%ma de. gdmlsnon

Luces e mdicadores de 2ablero - .

mangueras de motor y sistema de admls:én

Sistema eléctrico en General (incluye bateria, funcionamiento alternador y arranque)
Luces e indicadores de tablero, velocidad de marcha minima, fugas de aceite, tuberias
Correas y tensores

Tensién de frenos

Estado del sistema de aire acondicionado

Testigos Tablero seguridad Activa (Desgaste frenos - ABS -Direccion-Luces).
Profundidad de llantas

Testigos Tablero seguridad Pasiva- (Air Bag- Estado de Cinturones de seguridad)

Engrasar

Rodamientos
Suspension, articulaciones, crucetas, bujes y pasadores

Rotaciéon

Rotacion de Llantas

Sincronizaciéon

Motor ( Inyeccion) KIT Sincronizacién

Tension

Revisar y /o ajustar recorrido freno de mano
Embrague y correas de Motor (A/A, Alternador y Direccion, Ventilador)

Tension de Frenos
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TABLA 5. Tramites asociados a los vehiculos.

CONCEPTO CIUDAD COSTO (M/CTE
Blindaje de vehiculo Principal $70.000
Comparendos Principal $20.000
Duplicado de placas Principal $70.000
Intermedia $90.000
Duplicado tarjeta de propiedad Iringggil a &70069(?000
' Lejana $140.000
Principal $20.000
Fotomultas Intermedia $20.000
Lejana $20.000
S Principal $10.000
Historial transito Intermedia $25.000
Lejana $140.000
Principal $20.000
Impuesto de rodamiento Intermedia $20.000
Lejana $140.000
Inscripcion de prenda Principal $60.000
Paz y salvo empresa transportadora Principal $120.000
Paz y salvo fuera de impuestos Principal $10.000
Permiso de trailer Principal $50.000
Permiso de libre circulacién Cartagena Principal seecbin $30.000
Permisos de libre circulacién en Barranquilla Principal """ $30.000
e . Principal $90.000
Recupefagion del yehiculo, Intermedia —__ $90.000
Regrabacién chasis r Brincipal = - - $55.000
Retencién en la fuente Principal . 177 $20.000
Semaforizacior Principal $15.000
N L $90.000
T ran*sfqm%crég de carrocerias. ; $140.000
. Principal $60.000
Traspaso Intermedia $90.000
Lejana $140.000
Traspaso interno Principal $60.000
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OTROSENro. 1 AL ACUERDO MARCD DE ARRENDAMIENTO OPERATIVO —~ RENTING SUSCRITO ENTRE RENTING

dre RENTING COLOMBIA SAS

COLOMBIA S.A.S y KOBACOLOMBIASAS

5

ientinnada con NIT 10117788 gwen en adelame se dlamard RENTING
; o v KOBA COLOMBIA S.AS,. soce
a con NiT 600.276. 962 1 representada legalmente por PEREZ ACOSTA VIVIANNA identficade(a) con 34.601.890

» EL ARRENDATARIO, v quienes de manera conjunta se denominaran 'LAS PARTES  seco

roauien suscribe el presenie documer

STROSE NG 1 al acuerdo marco gue aplicara a ios contratos individuales de Arrendamianto Operativ

ANTECEDENTES

04 de septiembre de 2015, RENTING COLOMBIA suscribio el ACUERDO MARCO DE ARRENDAMIENTO OPERATIVO ~

FENTING con KOBA COLOMBIA S AS. qus
Ei(LOS) VEHICUL O{‘;) Cf £ 0f

200

$) VEHICULOIS

nans por oo;a*( Cio g entregar & EL ARRENDATARIO 2 tivio de arrendamiento
atia CONTRATO DE RENTING en adelante EL(LOS) VEHICULO(S), v a prestar los

CONTRATO DE RENTING v EL. ARRENDATARIO. se obliga a recthi de aguel

goce de ellios) nusmo(s) y por jos demas servicios descritos La des

idafs), del plazo. del canon v sus condiciones

wla CONTRATO DE

Pxye
Rt

fos v especificados en ce

RENTING

AT

AL Etnees @ clauseia DECIMA SEGUNDA. SERVICIOS ADICIONALES QUE PUEDEN ESTAR INCLUIDOS EN EL

- LAS PARTES eageren mondiicar 1o clausula DECIMA SEGUNDA en su literal b especificaments 2n st cano

CLAUSULAS

CANON e o e st 4

UCU/O o ’cu CM/

2
sqaste normal de las pezas de EL(LOS) VEHICULO(S) mfe en*eq a las propias daim
@ esta definicién aquelas intervenciones que deban realizarse como consecuencia
respectvos CONTRATOS DE RENTING no se esgecifique que este mantarimiento
stivnado por RENTING COLOMBIA pero asumido por EL ARRENDATARIO asi
ai cobro dei canon de acuerdo con ias actividades de mantenimiento realizadas. EL
dentro de los vemte (201 dias habiles siguientes a la fecha de expedicion de la faclura
orragpoad who mantenimiento correctivo total mas un siete por ciento (7%) de adrministracion
s Lonstan v dos gemplares oniginales por las partes mtervinientes. 3 1os seis (06 dias dei mes de junio de
17
HENTING COLOMBIA EL ARRENDATARIO

4

Ana Maria Echeverri Merizalde f PEREZ ACOSfK\/IVIA)AGA
> 43.220.787 €.C.34.601.890
Apoderada Suplente del Gerente

SENTING COLOMBIAS.AS

KOBA COLOMBIA S.A.S



