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Señores
JUEZ TERCERO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BUGA
E.         S.         D
 

REF.      CONTESTACION A LA DEMANDA Y AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA
MEDIO DE CONTROL: REPARACIÓN DIRECTA 
DEMANDANTES: JUANA BETANCOURT  Y OTROS
DEMANDADOS:  DUMIAN MEDICAL Y OTROS
LLAMADOS EN GARANTÍA: DR. HECTOR JAIME PEÑARANDA Y OTROS
RAD. No. 2016-00163
 
CLAUDIA PATRICIA ASTUDILLO, en mi calidad de apoderada de LA PREVISORA S.A., llamada en garantía por el Dr.

HECTOR JAIME PEÑARANDA OCAMPO.

Adjuntamos : 

- Contestación  a la demanda y al llamamiento en garantia.

- Poliza No. 1002589

- Condiciones generales y particulares

Por favor confirmar el recibo.

Cordial saludo, 
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Señores 

JUEZ TERCERO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BUGA 

E. S. D 

 

REF. CONTESTACION A LA DEMANDA Y AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA 

MEDIO DE CONTROL: REPARACIÓN DIRECTA  

DEMANDANTES: JUANA BETANCOURT  Y OTROS 

DEMANDADOS:  DUMIAN MEDICAL Y OTROS 

LLAMADOS EN GARANTIA: DR. HECTOR JAIME PEÑARANDA Y OTROS 

RAD. No. 2016-00163 

 

CLAUDIA PATRICIA ASTUDILLO, mayor de edad, vecina de Cali, identificada como aparece al pie de 

mi firma, abogada en ejercicio, con Tarjeta Profesional No. 86.321 del C.S. de Jud., en mi calidad de 

apoderada de LA PREVISORA S.A., llamada en garantía por el Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA 

OCAMPO, mediante el presente escrito procedemos a CONTESTAR LA DEMANDA Y EL LLAMAMIENTO 

EN GARANTIA:  

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA 

Al 1. No nos consta, por ser hechos ajenos a mi representada LA PREVISORA S.A. compañía de seguros. 

Nos atenemos a lo que conste en la historia clinica del HOSPITAL RUBEN CRUZ VELEZ. 

 

De la revision de la historia clinica, se evidenciia que para el dia 23 de octubre de 2015, el paciente 

presentaba como sintomas fiebre moderada de 38 grados y las erupciones cutaneas propias de una 

varicela. 

 

Al 2. No nos consta, por ser hechos ajenos a mi representada LA PREVISORA S.A. compañía de seguros. 

Nos atenemos a lo que conste en la historia clinica. 

 

Sin embargo, de la lectura de la historia clinica, se evidencia, diligencia y cuidado cunado se le 

diagnostica varicela sin complicaciones, llena ficha epidemiologica, lo deja en observacion y le 

formula medicamentos para los sintomas presentes. 

 

Lo que se observa, es que en ese momento, solo se reporta como  sintomas la fiebre y las erupciones 

cutaneas. 

 

Al 3. No nos consta, por ser hechos ajenos a mi representada LA PREVISORA S.A. compañía de seguros. 

Nos atenemos a lo registrado en la historia clinica. 

 

AL 4. No nos consta, por ser hechos ajenos a mi representada LA PREVISORA S.A. compañía de 

seguros. Nos atenemos a lo que conste en la historia clinica. 

De conformidad con la historia clínica, se evidencia mejoría clínica, siendo revalorado por el 

Galeno Tratante, observandose que respira por sus propios medios y sin complicaciones de índole 

alguna. Sin presentar signos de dificultad respiratoria. 

AL 5. No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A, compañía de seguros. 

Nos atenemos a lo que conste en la historia clinica. 

En la cual se evidencia, que el menor fue dado de alta el 24 de octubre de 2015 a las 5:57 por parte 

del HOSPITAL RUBEN CRUZ VELEZ sin síntomas relacionados con neumonia. 
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AL 6. No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A. compañía de seguros 

 

Maxime que en la historia clinica, se registra unos nuevos sintomas a los registrados en los dias 

anteriores en el HOSPITAL RUBEN CRUZ VELEZ, como tambien son diferentes los signos vitales, los cuales 

cambiaron drasticamente e intempestivamente. 

 

AL 7. No nos consta, es un hechos ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A, debera demostrarlo 

idoneamente la parte demandante dentro del proceso. 

 

Maxime que tal como consta en los registros de la historia clinica, los nuevos sintomas no se 

presentaron durante la atencion del HOSPITAL RUBEN CRUZ VELEZ, como tambien, se evidencia que 

los signos vitales cambiaron. 

 

AL 8. No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A, debera demostrarlo 

idoneamente la parte demandante dentro del proceso. 

 

Sin embargo, se evidencia cotejando las historias clinicas del HOSPITAL RUBEN CRUZ VELEZ y la CLINICA 

SAN FRANCISCO,  que el estado de salud del paciente, cambio despues de su egreso del HOSPITAL 

RUBEN CRUZ VELEZ, al deterioro. 

 

Por cuanto paso, de solo padecer fiebre y lesiones en la piel y cuando ingreso a la CLINICA SAN 

FRANCISCO, ya ingresa con sintomas adicionales  asociados a la neumonia como es tos, dolor de 

garganta, rinorrea, dolor de cabeza, decaimiento, como tambien su signos vitales cambiaron. 

 

AL 9. No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A. Nos atenemos a lo que 

conste en la historia clinica . Observese el grave estado de salud, que fue necesaria su remision. 

 

AL 10. No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A. Nos atenemos a lo que 

conste en la historia clinica. Observese que no responde a los esfuerzos medicos y fallece el 24 de 

octubre de 2015. 

 

AL 11.  No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A.   

 

Sin embargo, no es cierto,  que proceda una indemnizacion y reparacion de perjuicios, por cuanto es 

evidente, por el tiempo de evolucion, que su muerte se produce por lo agresivo de su patologia que 

no cedio al tratamiento medico implementado. Maxime que los sintomas iniciales no eran los de 

neumonia.  

 

Su muerte es una complicacion inherente a su patologia de base. 

 

AL 12. No es un hecho, es una apreciacion subjetiva de la parte demandante que no es cierta, tal 

como lo evidencian las historias clinicas. 

 

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA 

Nos oponemos a que prosperen todas y cada una de las pretensiones, debido a que carecen de 

fundamentos facticos, juridicos y legales que determine algun tipo de responsabilidad por parte del 

Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA, que presto los servicios medicos al menor JHOAN DAVID BETANCOURT 
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RODRIGUEZ, de manera oportuna, perita, eficiente, cumpliendo con los protocolos medicos, sin que 

exista falencia en la atencion, ni en el diagnostico, ni errores, ni omisiones en los procedimientos 

medicos, tal como se demuestra con la historia clínica. 

En consecuencia, no procede reparar ningun perjuicio, al no existir responsabilidad por parte del Dr. 

HECTOR JAIME PEÑARANDA. 

 

EXCEPCIONES A LA DEMANDA 

1. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE ACUERDO CON LA LEY DEL DR. HECTOR JAIME PEÑARANDA 

 

La excepción se fundamenta en el artículo 13 del decreto 3380 de 1981 cuyo contenido es el 

siguiente:  

 

Artículo 13. Teniendo en cuenta que el tratamiento o procedimiento médico puede 

comportar efectos adversos de carácter imprevisible, el médico no será responsable por 

riesgos, reacciones o resultados desfavorables, inmediatos o tardíos de imposible o difícil 

previsión dentro del campo de la práctica médica al prescribir o efectuar un tratamiento o 

procedimiento médico.  

 

 

El diagnostico y tratamiento implementado por el DR. HECTOR JAIME PEÑARANDA  fue el indicado, de 

acuerdo a la sintomatología que presentaba el paciente al momento de su atencion medica.  

 

El galeno, puso a su disposición todo su conocimiento médico y científico, se le practicaron exámenes 

de rigor, se le recetaron medicamentos de acuerdo a la sintomatología que presentaba, siempre 

estuvo en constante observacion, todo en pro de encontrar una mejoría en el estado de salud del 

paciente. 

 

Respecto de la responsabilidad civil médica, la jurisprudencia ha manifestado que no solo es 

necesario demostrar el daño o perjuicio, sino se hace imperioso demostrar que ese daño o perjuicio 

tuvo como causa eficiente la realización de un hecho o una omisión del agente de salud. 

 

Lo anterior así lo ha señalado el Honorable Consejo de Estado, mediante Sentencia del 5 DE MAYO 

DE 2015, SECCIÓN TERCERA, RAD. 50001-23-31-000-2002-00375-01 (30102), C.P DANILO ROJAS 

BETANCOURTH al manifestar lo siguiente: 

 

“la sección tercera del Consejo de Estado ha consolidado una posición en materia de 

responsabilidad del Estado por la prestación del servicio de salud, en virtud de la cual aquella 

es de naturaleza subjetiva, advirtiendo que es la falla probada del servicio el título de 

imputación bajo el cual es posible configurar la responsabilidad estatal por la actividad 

medica hospitalaria, de suerte que se exige acreditar la falla propiamente dicha, el daño 

antijurídico y el nexo de casualidad entre aquella y este.” 

 

Respecto a este tema el Consejo de Estado en un caso muy similar al que estamos debatiendo 

decidió desestimar las pretensiones de la demanda argumentando que los profesionales de la 

medicina que atendieron a la paciente, habían puesto a su disposición todas las herramientas que 

disponían para mejorar la salud de la paciente, argumentando lo siguiente: 

CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCIÓN TERCERA 

SUBSECCIÓN A Consejera ponente: MARTA NUBIA VELÁSQUEZ RICO Bogotá, D.C., 12 de 
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diciembre de dos mil diecinueve (2019) Radicación número: 66001-23-33-000-2013-00347-

01(63809) Actor: DIANA PATRICIA RAMÍREZ GÓMEZ Y OTROS Demandado: SALUDCOOP E.P.S. 

EN LIQUIDACIÓN Y OTROS Referencia: ACCIÓN DE REPARACIÓN DIRECTA  

Al respecto, la medicina está orientada por el principio de beneficencia, que se traduce en 

que el galeno debe “[d]irigir las acciones de la práctica médica a buscar el beneficio del 

paciente y de la sociedad, mediante la prestación de la atención médica” y “evitar cualquier 

acción que pueda dañar al paciente”1. 

Los profesionales de la medicina que atendieron a la paciente en la ciudad de Pereira 

dispusieron de todas las herramientas de que disponían para mejorar la salud de la paciente, 

pese al resultado desfavorable ya conocido, consistente en la amputación del miembro 

inferior.  

Sobre ese punto, la jurisprudencia del Consejo de Estado ha sido reiterativa en que las 

obligaciones médicas son de medio y no de resultado2:  

“En este punto de la providencia resulta oportuno señalar que la jurisprudencia ha sido 

reiterada en destacar que la práctica médica debe evaluarse desde una perspectiva de 

medios y no de resultados, razón por la cual los galenos están en la obligación de realizar la 

totalidad de procedimientos adecuados para el tratamiento de las patologías puestas a su 

conocimiento, procedimientos que, como es natural, implican riesgos de complicaciones, 

que, de llegar a presentarse, obligan al profesional de la medicina, de conformidad con la lex 

artis, a agotar todos los medios que estén a su alcance para evitar daños mayores y, de así 

hacerlo, en ningún momento se compromete su responsabilidad, incluso en aquellos eventos 

en los cuales los resultados sean negativos o insatisfactorios para la salud del paciente”3.  

Por lo anterior, es forzoso concluir que no puede atribuirse responsabilidad a las demandadas, 

ya que se probó de manera fehaciente que su actuación fue oportuna, adecuada y fue 

prestada por personal idóneo, el cual cumplió con todos los protocolos médicos indicados 

para esta patología y agotó los recursos de que disponía para conservar la salud del paciente. 

Así, contrario a lo afirmado por el apelante, sí se acreditó la acción diligente en la prestación 

del servicio médico a cargo de los entes públicos demandados, que le proporcionó a la 

lesionada un tratamiento apropiado para evitar un perjuicio mayor o inclusive la muerte, dado 

el compromiso severo que implicaba su patología y que no aparece cuestionado 

probatoriamente. 

En criterio de la Sala, la atención médica recibida por la paciente fue oportuna, diligente y 

eficiente, de acuerdo con los protocolos médicos aplicables al caso particular.  

Así las cosas, deberá será confirmada la decisión emitida en primera instancia por el Tribunal 

Administrativo de Risaralda, el 27 de septiembre de 2018. 

 

De la revisión de la historia clínica, de los protocolos de atención, de lo dispuesto por la literatura 

medica, del tiempo de evolución, la agresividad y rapidez de la patología, es evidente que no existe 

responsabilidad por parte del Dr. DR. HECTOR JAIME PEÑARANDA. 

 

2. INEXISTENCIA DE RELACIÓN DE CAUSALIDAD ENTRE LA CONDUCTA MEDICA DEL DR. HECTOR JAIME 

PEÑARANDA Y LA MUERTE DEL MENOR  

 

                                                             
1 https://www.medigraphic.com/pdfs/circir/cc-2004/cc046m.pdf, consultado el 2 de diciembre a las 3:02 p.m. 
Acad. Dr. Héctor G Aguirre-Gas, Revista Cirugía y Cirujanos, volumen 72, número 6, noviembre-diciembre 
2004, artículo Principios éticos de la práctica médica, Academia Mexicana de Cirugía 
2 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, Subsección A, 

sentencia de 6 de diciembre de dos mil 2017, exp 43847. 

3 [49] “Ver, entre otras, la sentencia del 27 de enero de 2016, proferida por esta Subsección, con ponencia del 
Magistrado Hernán Andrade Rincón, Expediente: 29.728”. 

https://www.medigraphic.com/pdfs/circir/cc-2004/cc046m.pdf
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El medico no puede garantizar de forma eficiente que todo paciente que requiera de sus servicios, 

presentará una evolución favorable.  

Los profesionales de la salud, asumen una obligación de medio con la cual procuran salvaguardar la 

salud, vida y la integridad de las personas, poniendo su técnica, conocimiento y disposición en pro 

del beneficio de los pacientes, sin que les sea exigible una obligación de resultado.  

En el presente caso, no se logra estructurar la configuración de los elementos que rigen la 

responsabilidad, ya que no existe nexo de causalidad y se cumplio con los deberes de cuidado y 

atencion medica la cual fue oportuna, perita y diligente, de acuerdo al estado clinico del paciente, 

cumpliendose con los protocolos medicos de atencion de acuerdo al nivel de complejidad de la 

institucion. 

El objeto de la obligación del medico Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA, se desarrollo dentro de los 

lineamientos que la técnica medico científica acepta y recomienda. 

La excepción propuesta se fundamenta en que el Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA., no es responsable 

de la muerte de la paciente, tal como se puede evidenciar al darle manejo oportuno, perito y 

adecuado a pesar de su desenlace.  Maxime que en la literatura medica se indica que la muerte es 

una complicacion de su patologia. 

Es preciso determinar la ausencia de falla en el servicio considerando que los actos brindados fueron: 

Diligentes: La labor del  profesional de la salud se desarrolló dentro de lineamientos esperados,  con 

los recursos disponibles  y de acuerdo a los sintomas que presentaba el paciente al momento de su 

atencion.   

Perita y en cumplimiento de la lex artis: La paciente quien fuera atendido por el Dr. HECTOR JAIME 

PEÑARANDA, cumpliendo con los deberes profesionales que la ciencia médica en particular les exigía. 

Las complicaciones de su patología, no tiene como causa la actividad profesional médica máxime 

que la atención prestada fue perita, diligente y oportuna, la cual se puede observar a través de los 

registros de la historia clínica aportadas al proceso, que la institución y su equipo médico, conto y 

dispuso de los servicio médicos requeridos de acuerdo a su nivel de atención, se le realizaron los 

diagnósticos y tratamientos oportunos. 

 

Recordemos que la actividad médica es una ciencia inexacta que pese a adoptar todas las medidas 

de cuidado la capacidad de respuesta no es igual en todos los pacientes, ni el cuerpo humano es 

idéntico, cada ser es único. 

 

La jurisprudencia en numerosas ocasiones, ha indicado, así en sentencia del CONSEJO DE ESTADO 

SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCIÓN TERCERA, SUBSECCIÓN B, consejero ponente: 

DANILO ROJAS BETANCOURTH, Bogotá D.C., trece (13) de julio de dos mil diecisiete (2017) Radicación 

número: 54001-23-31-000-1997-13291-01 (40808) Actor: VÍCTOR ORLANDO VELASCO ÁLVAREZ, 

Demandado: INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES, Referencia: ACCIÓN DE REPARACIÓN DIRECTA 

(APELACIÓN SENTENCIA) 

 

RESPONSABILIDAD DEL ESTADO POR FALLA MEDICA – no se acredito / ACTO MEDICO – son de medio 

y no de resultado / FALLA MEDICA – Elementos 

 

“Se ha reiterado por esta Corporación que quien alegue que existió un defecto en la prestación del 

servicio médico asistencial debe demostrar tal circunstancia, así como también el daño y los 
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elementos que permiten concluir que este último es atribuible a aquella y no a eventos extraños (…) 

como lo ha señalado la Sala en repetidas oportunidades, la responsabilidad de la administración no 

resulta comprometida solo por el hecho de que el estado de salud del paciente no mejore o, incluso 

empeore luego de la intervención del profesional de la medicina en tanto las obligaciones que se 

desprenden del acto médico propiamente dicho son de medio y no de resultado (…) las pretensiones 

de la demanda”  

 

Procede entonces el medico a calcular el riesgo, esto es, se toman las previsiones para que los eventos 

que afectan la salud no tengan ocurrencia, ni los efectos secundarios que pueda conllevar  el 

tratamiento o los riesgos que lleguen a sobrevenir como propios. 

 

Sin que por ello se traduzca en culpa médica, como lo sustentan los estudios de la literatura científica. 

En ese mismo sentido tales estudios y conceptos periciales, al sopesar todos y cada uno de los 

aspectos puestos en consideración, permiten determinar que el actuar de los galenos en la instancia 

en que correspondió brindar la atención y con los medios a su alcance, estuvo marcado dentro de 

la LEX ARTIS. 

 

Adicionalmente en referencia a la asunción del riesgo por parte del  paciente en cuanto a una 

intervención médica o quirúrgica en el boletín de DERECHO Y VIDA N. 77 de octubre de 2008, 

elaborado por el Doctor JORGE IVÁN HERRERA MORENO, publicado por la Universidad Externado de 

Colombia, define la asunción del riesgo de la siguiente forma: 

 

“TEORIA DE LA TRANSFERENCIA O ASUNCION DE LOS RIESGOS  

 

Aunque la actividad medica no puede catalogarse como riesgosa, es evidente que en la práctica 

de una intervención o procedimiento de ese tipo entran en juego factores de diversa naturaleza, 

como las condiciones biológicas del paciente, sus predisposiciones genéticas, la evolución y 

naturaleza de la enfermedad, la praxis del médico, que llevan a que puedan sobrevenir efectos 

nocivos para la salud. 

 

Por lo anterior y no existe responsabilidad del Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA. 

 

3. CASO FORTUITO 

En el caso en estudio la relación de causalidad entre la conducta médica y el resultado que se 

presentó en el paciente, se ve interrumpida por la configuración del caso fortuito, circunstancia esta 

que se define, como aquella que no ha podido preverse, o que siendo prevista no haya podido 

evitarse, lo cual significa que escapa al poder o capacidad humana lo que constituye la 

inevitabilidad o irresistibilidad. 

En efecto se tiene dicho que no debe perderse de vista que la ciencia médica tiene sus limitaciones 

y que el tratamiento clínico o quirúrgico de las enfermedades existe siempre un alea que escapa al 

cálculo riguroso o a las previsiones más prudentes y por ende obliga a restringir el campo de la 

responsabilidad. 

Consecuentemente la falta de éxito ,el agravamiento del estado del paciente, la aparición de 

complicaciones o preexistencia de tipo congénito en la medida que no obedecen a la gestión 

culposa del propio galeno, y que en cambio son atribuibles a las limitaciones propias de la ciencia 

médica frente a la etimología solución anticipada, constituye contingencias puramente aleatorias 

del curso de la patología o enfermedad, que le son absolutamente irreprochables frente al actuar 

médico, pues cuando como consecuencia del propio estado de salud del paciente o de sus 

especiales reacciones orgánicas, se produjeron indeseadas derivaciones, no será responsable el 



  
   

______________________________________________________________________________________________________________ 

 

Avenida 5A No. 45N-43 ·  Cali- Valle del Cauca · Celular: 315 2844203  

astudilloabogados@gmail.com 

 
 

7 

médico tratante en la medida que concurra en la especie las imprescindibles notas de 

imprevisibilidad o inevitabilidad que caracteriza todo casus. 

Que como en el caso en estudio supero el manejo medico implementado constituyéndose en 

patología que corresponden a circunstancias inevitables dentro del manejo medico procurado y de 

acuerdo al estado de la ciencia. 

4. SOLICITUD IMPROCEDENTE DE PRETENSIONES  

La parte demandante, no aporta ninguna prueba que permita determinar la responsabilidad por 

parte del Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA, como tampoco de los perjuicios, por lo tanto su solicitud es 

improcedente.  

No es solo afirmar, sino demostrar con pruebas idoneas, periciales, cientificas, conforme lo ordena el 

articulo 167 del Codigo General del Proceso: “Incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de 

las normas que consagran el efecto juridico que ellas persiguen”. 

Maxime que no cuentan con respaldo legal, ni jurisprudencial, los perjuicios solicitados, como daño a 

la vida de relacion y a las condiciones de existencia, los cuales solo proceden para la victima cuando 

queda lesionada y no cuando se presenta la muerte. 

Sumado a que se encuentra prohibido la solicitud de doble daño inmaterial, conforme lo ordena la 

Sentencia de Unificacion del Consejo de Estado. 

 

5. LA INNOMINADA  

 

Nos referimos con ello a cualquier hecho o derecho en favor de mi mandante que resultare probados 

dentro del proceso. 

 

A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA 

AL 1: Es cierto. 

AL 2: No nos consta, es un hecho ajeno a mi representada LA PREVISORA S.A., Nos atenemos a lo 

registrado en la historia clinica. 

AL 3:: Es cierto. 

AL 4: Es de aclarar, que la Poliza de Responsabilidad Civil No. 1002589, es modalidad claims made o 

por reclamacion donde el siniestro no lo configura el acto medico, sino la reclamacion. 

 

AL 5: Es cierto, la existencia del contrato de seguro que se materializa en la Poliza de Responsabilidad 

Civil No. 1002589 vigencia del 3 de octubre de 2015 a 3 de octubre de 2016, que tiene como amparos 

la responsabilidad civil profesionales medicos. 

Sin embargo, es de aclarar, que este contrato de seguro, lo rigen las condiciones generales y 

particulares de la poliza No. 1002589, donde se especifica la modalidad de la poliza claims made (o 

por reclamacion), el valor asegurado, vigencia, deducible, exclusiones, etc.  
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Por lo tanto, para que se entre afectar  debe determinarse la responsabilidad del asegurado esto es 

del Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA y atenderse a todos los limites, sublimites, deducibles, modalidad 

de la poliza.  Por lo tanto,  no es cierto que garantice todos los perjuicios derivados de la atencion 

medica.  

AL 6: Es cierto, se deben atender todas las condiciones generales y particulares de la poliza, como 

deducible, valor asegurado, limites, sublimites, modalida de la poliza, exclusiones, etc.  

 

A LAS PRETENSIONES DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA 

 

Observese que, la parte llamante invoca la vigencia del momento de la ocurrencia de los hechos,  

poliza No. 1002589 vigencia del 3 de octubre de 2015 al 3 de octubre de 2016, pero no la del momento 

de la reclamacion, incumpliendo  lo convenido en las condiciones generales a la poliza. 

CONDICIÓN PRIMERA AMPAROS CUBIERTOS  

….1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MÉDICA:  

a) PREVISORA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL ASEGURADO POR CUALQUIER SUMA DE DINERO QUE ESTE 

DEBA PAGAR A UN TERCERO EN RAZÓN A LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA, 

EXCLUSIVAMENTE COMO CONSECUENCIA DE CUALQUIER “ACTO MÉDICO” DERIVADO DE LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DE ATENCIÓN EN LA SALUD DE LAS PERSONAS, DE EVENTOS 

QUE SEAN RECLAMADOS Y NOTIFICADOS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA Y 

HASTA EL LÍMITE DE COBERTURA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES (SALVO LOS 

ACTOS MÉDICOS QUE QUEDEN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS).  

Por lo anterior, nos oponemos rotundamente al pago de la condena, por FALTA DE COBERTURA de la 

poliza No. 1002589 con vigencia del del 3 de octubre de 2015 al 3 de octubre de 2016, por no 

encontrarse vigente para el momento en que se nos llama en garantia.  

Las pólizas en modalidad Claims Made, donde no se exige que el evento haya ocurrido durante la 

vigencia, sino que la reclamación se presente durante la misma. 

Lo anterior tiene sustento jurídico en el articulo 4 de la ley 389 de 1997, en los siguientes términos: 

“Reclamaciones formuladas por el damnificado al asegurado o a la compañía durante la vigencia 

en el segundo, así se trate de hechos ocurridos con anterioridad a su iniciación” 

Teniendo en cuenta lo anterior, lo relevante en las pólizas que presentan la modalidad Claims Made, 

no es si el hecho generador  de la responsabilidad se dio durante la vigencia del contrato de seguro, 

sino que la reclamación  del mismo se formule al asegurado durante la vigencia de la póliza 

contratada, según lo acordado por las partes, teniendo como fin esta modalidad cubrir los perjuicios 

que se hubiesen ocasionado por hechos acontecidos en un periodo anterior o en vigencia de la 

póliza pero que en todo caso su reclamación se de en vigencia del seguro, aplicándose esta 

modalidad a la mayoría de las pólizas de responsabilidad civil medica. 

Así las cosas, en lo que se refiere a las pólizas de responsabilidad civil medica, modalidad claims 

made, se tiene que la fecha del siniestro será la fecha de la reclamación y no el hecho generador de 

la responsabilidad civil.  
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En este orden de ideas, se tendrá como fecha de reclamación aquella en que se de una reclamación 

extrajudicial a la que fue citado el asegurado o la fecha de la notificación de la demanda, según el 

caso. 

No obstante y sólo en gracia de discusión, con relación a los contratos de seguro,  únicamente podrá 

afectarse la cobertura contratada frente a una comprobada y judicialmente declarada 

responsabilidad civil del asegurado, teniendo en cuenta los términos y condiciones estipuladas en el 

contrato de seguro: amparos, exclusiones, límites asegurados, deducibles, coaseguro, etc.  

En el caso en particular, no existe responsabilidad del Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA,  quien cumplió 

a cabalidad con sus obligaciones legales, no existen fundamento fáctico y jurídico por falla en el 

servicio. 

EXCEPCIONES AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA 

EXCEPCION PRINCIPAL 

1. FALTA DE COBERTURA DE LA POLIZA No. 1002589  VIGENCIAS DEL 3 DE OCTUBRE DE 2015 AL 3 DE 

OCTUBRE DE 2016  

Tal como se acordo en la poliza la modalidad es CLAIMS MADE, que consta en la hoja anexa No. 1 

de la poliza en sus condiciones generales, asi: 

 “RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MÉDICA:  

PREVISORA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL ASEGURADO POR CUALQUIER SUMA DE DINERO QUE ESTE 

DEBA PAGAR A UN TERCERO EN RAZÓN A LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA, 

EXCLUSIVAMENTE COMO CONSECUENCIA DE CUALQUIER “ACTO MÉDICO” DERIVADO DE LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DE ATENCIÓN EN LA SALUD DE LAS PERSONAS, DE EVENTOS 

QUE SEAN RECLAMADOS Y NOTIFICADOS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA Y 

HASTA EL LÍMITE DE COBERTURA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES (SALVO LOS 

ACTOS MÉDICOS QUE QUEDEN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS). ..”. 

Al no llamarse en garantia con la poliza vigente al momento de la reclamación, no existe la obligación 

de indemnizar. 

EXCEPCIONES SUBSIDIARIAS 

1. INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR POR AUSENCIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL 

DEL ASEGURADO 

 

En virtud del contrato de seguro, por medio de las cuales se llamó en garantía la compañía LA 

PREVISORA S.A., existe y nace la obligación de indemnizar, entre otros amparos, cuando el asegurado 

incurra en responsabilidad civil.  

En el caso particular, no existen elementos de hecho ni derecho, que configuren una falla en el 

servicio medico atribuible al Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA. Por ello, es inexistente la responsabilidad 

civil del asegurado y no nace jurídicamente la obligación de indemnizar a cargo de la aseguradora.  

Tal como se demostrará en curso del proceso, el Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA , no ha incurrido en 

ninguna responsabilidad patrimonial por cuenta de una acción u omisión imputable en su contra. 
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Razón por la cual, solicito al Despacho desestimar las pretensiones de la demanda y abstenerse de 

condenar a la sociedad demandada y a la compañía de seguros que represento dentro del proceso 

LA PREVISORA S.A.   

2. LIMITE Y SUBLIMITES DE AMPARO ASEGURADO BAJO LA POLIZA No. 1002589 

 

Por expreso mandato legal, el asegurador no estará obligado a responder sino hasta la concurrencia 

de la suma asegurada, así lo estipula en forma clara e imperativa que no admite duda, el artículo 

1079 del Código de Comercio. 

La doctrina y la jurisprudencia ha sido reiterada en expresar: 

“El Art. 1079, que rige, con carácter imperativo, para toda clase de seguros, no 

importa su naturaleza especifica, preceptúa por su parte, que “el asegurador no 

estará obligado a responder sino hasta concurrencia de la suma asegurada, sin 

perjuicio de lo dispuesto en el inciso 2o. Art. 1074”. Son estos los textos fundamentales 

que, analizados en armonía con otras normas complementarias  del C. de Co., 

permiten identificar la función de la suma asegurada  en el contrato de seguros, en 

general, y en cada una de sus clases. 

La suma asegurada, como condición  particular de la póliza, responde, 

generalmente, a la mera declaración unilateral del asegurado. Y es la base para la 

determinación de la prima, la cual debe guardar íntima relación con el grado de 

protección del interés objeto del contrato, como soporte del equilibrio prestacional. 

“Es el asegurado quien está en estrecho contacto con el interés  objeto del contrato 

- es su propio interés -, quien conoce su valor económico (valor asegurable) y puede, 

por tanto, cuantificar la protección que requiere, la que se adecua a sus personales 

conveniencias, a su posibilidad de pago. Y, por lo mismo, ha de ser consciente del 

alcance de su eventual derecho a indemnización si ocurre el siniestro. 

 

Lo que significa que el Juez no puede ir más allá de la SUMA ASEGURADA para obligar o comprometer  

a la aseguradora.  

Y es en este punto fundamental donde LA PREVISORA S.A., no puede ser condenada a restituir la 

totalidad de las sumas  que por este proceso se le condenare a pagar  a la asegurada, situación que 

no correspondería a la realidad del contrato de seguro.  

Pues lo cierto, es que la aseguradora se obligo hasta un límite asegurado, durante la vigencia y su 

compromiso contractual está definido y determinado frente a su asegurado.  

R.C. CINICAS Y HOSPITALES $100.000.000 

DEDUCIBLE 10% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 2 SMMLV POR EVENTO 

DAÑOS EXTRAPATRIMONIALES $30.000.000 

DEDUCIBLE 10% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 2 SMMLV POR EVENTO. 

3. OBLIGACIÓN DEL ASEGURADO DE ASUMIR EL DEDUCIBLE 

 

Por deducible se entiende, el derecho del asegurador a no indemnizar un siniestro, sino a partir de un 

determinado monto o de una proporción de la suma asegurada.  

El deducible o franquicia, dentro de determinado límite, no significa normalmente una exclusión de 

amparo, sino una parte convenida del valor del siniestro que se deja siempre a cargo del asegurado. 
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La razón de ser de la franquicia consiste en evitar pequeñas o menores reclamaciones y que trae 

como consecuencia un excesivo costo de funcionamiento que obligaría a aumentar la prima en 

proporciones que no serian compensatorias.  

Por esto mismo los deducibles no traen consigo disminución de prima, sino que se establecen en el 

contrato para mantener el equilibrio de las prestaciones. 

El deducible se emplea también como elemento de equilibrio, especialmente en seguros en los que 

existen posibilidades de perdidas catastróficas, o por la naturaleza de los riesgos, se exige una 

participación obligatoria del asegurado, como corresponde al caso en particular resulta relevante 

hacerlo.  

Lo anterior significa, que ante una remota condena el Dr. HECTOR JAIME PEÑARANDA, se encuentra 

en la obligación legal y contractual de asumir el valor del deducible, de conformidad con el amparo 

afectado.     

En caso que la condena, sea menor del deducible, AL PREVISORA S.A.,no debera indemnizar ningun 

valor por asi, haberlo estipulado las partes en la celebracion del contrato de seguro. 

DEDUCIBLE 10% DEL VALOR DE LA PERDIDA MINIMO 2 SMMLV  POR EVENTO 

4. RIESGOS EXCLUIDOS 

 

Las exclusiones son limitaciones a la responsabilidad del asegurador, pactadas por las partes del 

contrato de seguro cuya función es armonizar las cargas económicas del contrato, que recaen sobre 

amparos.  

En consecuencia, no le corresponde asumirlos a la Aseguradora. 

5. LA INNOMINADA 

Me refiero con ello a cualquier hecho o derecho a favor de mi mandante que resultare probado 

dentro del proceso y al cual me referiré en los Alegatos de Conclusión 

P R U E B A S 

Solicito al Señor Juez que sean decretadas y tenidas como tales y/o practicadas las siguientes 

pruebas: 

1. DOCUMENTALES  

1. El Poder ya obra en el expediente 

2. Certificado de existencia y representación legal de LA PREVISORA S.A., ya obra en el expediente. 

3. Poliza No. 1002589 y su clausulado,  

 

2. INTERROGATORIOS DE PARTE Y TESTIMONIALES 

 Con el ánimo de ejercer el derecho de contradicción y defensa de mi representada, LA 

PREVISORA S.A. compañía de seguros, solicito me permitan participar en todas las diligencias 

testimoniales e interrogatorios de parte por los sujetos procésales, ello con el fin de 

contrainterrogar en dichas diligencias.  
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NOTIFICACIONES 

- Mi poderdante, LA PREVISORA S.A., ubicada en la calle 10 No. 4-47, piso 8, de Santiago de 

Cali, a traves de correo electronico: notificacionesjudiciales@previsora.gov.co. 

 

- La suscrita abogada en la Avenida 5ANo. 45N-43 de Cali, a traves de correo electronico: 

astudilloabogados@gmail.com. 

Atentamente, 

 

CLAUDIA PATRICIA ASTUDILLO T. 

C.C. No. 66.855. 499 de Cali 

T.P. No.  86.321de C. S. Jud. 

 

 

 

 

 

mailto:notificacionesjudiciales@previsora.gov.co
mailto:astudilloabogados@gmail.com


La mora en e l pago de la prima de la póliza o de los certificados o anexos que se expidan con
fundamento en e lla , producirá la terminación automá tica de l contra to y dará derecho a l asegurador para
exigir e l pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasión de la expedición de l contra to.
(artículos 81 y 82 de la Ley 45/90 y artículo 1068 de l Código de l Comercio). E l pago tardío de la prima no
rehabilita e l contra to. En este caso la compañía solo se obliga a devolver la parte no devengada de la
prima extemporáneamente .
La prima pactada en moneda extranjera en la presente póliza , será pagada por e l tomador de la póliza ,
en pesos colombianos a la tasa representa tiva de l mercado (TRM) certificada por la Superintendencia
F inanciera de Colombia , vigente para la fecha en la cua l se e fectúe e l pago. E l impuesto sobre las ventas
que grava los contra tos de seguros en moneda extranjera , se pagará en pesos colombianos a la tasa
representa tiva de l mercado (TRM) certificada por la Superintendencia F inanciera de Colombia , vigente
para la fecha en la cua l se emita la póliza , anexo, renovación,cance lación, nota crédito o nota debito.  

DÍA         ME S          AÑ O
CIA. PÓLIZA LÍDER N° A.P.

%

GASTOS                    

-   O R I G I N A L  -

PRIMA

I N T E R M E D I A R I O S
CÓDIGO COMISIÓNCOMPAÑÍA P R I M A CLAVE CLASE% NOMBRE

               D I S T R I B U C I Ó N 
FIRMA Y SELLO AUTORIZADO

SISE-U-001-7

SOLICITUD CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO

NÚMERO
DE  DÍAS

V I G E N C I A

CARGAR A:

C E NTR O
O P E R

EXPEDICIÓN
SU C . H A S T A

DÍA         ME S          AÑ O A  LASDÍA         ME S          AÑ O

VALO R AS E G URAD O T O TAL

A  LAS

F O RMA D E PA G O

DÍA       ME S          AÑ O
D E S D E

EMITIDO EN

TIPO CAMBIO

MONEDA

IVA

CERTIFICADO LÍDER N°

LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

O FICINA PRIN CIPAL: C ALLE 57 N O . 9-07 - B O G O TÁ . LÍN E AS D E AT E N CIÓ N AL CLIE NT E: E N B O G O TÁ 3487555, A NIV EL NA CIO NAL 018000 910 554 Y D E SD E C ELULAR # 345. PR E S E NT E SUS P E TICIO N E S , Q U EJAS , R E CLAMO S O
SU G E R E N CIAS VÍA T ELE F Ó NIC A , PÁ GINA W E B , contactenos @ previsora .gov.co, SUP E RINT E ND E N CIA FINAN CIE RA D E C OLOMBIA O P O R EL D E F E NS O R D EL C O NSUMID O R FINAN CIE R O T ELE F AX: (1) 6108161 / 6750385,
de fensoriaprevisora @ ustarizabogados.com

La factura e lectrónica de la presente póliza podrá ser descargada desde e l link
https://ifacturaseguros.transfiriendo.com/IF acturaPrevisora/porta ladquiriente/pages/auth/porta llogin, en los
campos Usuario y Contraseña , digitar e l  No. Identificación.  
Somos Grandes Contribuyentes según Resolución No. 9061 de l 10 de diciembre de 2020.
Las primas de seguros no son suje tas a re tención en la fuente , según Decre to Reglamentario No. 2509 de
1985 adicionado en e l artículo 1.2.4.9.3. de l DUR en ma teria tributaria 1625 de 2016.
Somos entidad de economía mixta , en la que e l estado tiene participación superior a l 90%, por lo tanto,
abstenerse de practicar re tenciones de industria y comercio. 

13 SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL PÓLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL

PÓLIZA Nº

1002589

 6  10  2015 R E N O VA CIO N 2

EL T OMAD O R

TOMADOR 3451328-H E C T O R JAIME P E ÑARANDA O C AMP O
DIRECCIÓN KR 27 BIS 39 59, TULUA , VALLE D EL C AU C A TELÉFONO 2313537

CC 1116.238.139

ASEGURADO 3451328-H E C T O R JAIME P E ÑARANDA O C AMP O
DIRECCIÓN KR 27 BIS 39 59, TULUA , VALLE D EL C AU C A

CC 1116.238.139
TELÉFONO 2313537

BU E NAV E NTURA

Pesos

1.00 272701

N O

P E ÑARANDA O C AMP O H E C T O R JAIME

 6  10  2015  3  10  2015 00:00  3  10  2016 00:00  366

4. 30 DIAS $ 100,000,000.00

4838  2    ODILA INES POSSO MEZA

$*******110,000.00

$******17,600.00
$***********0.00

$*****127,600.00TOTAL VALOR A PAGAR EN PESOS

19
/1

0/
20

23
 1

6:
01

:4
1

Riesgo: 1 -
TERRITORIO NACIONAL, TULUA, VALLE DEL CAUCA

Categoria:  1-R.C PROFESIONALES MEDICOS

AMPAROS CONTRATADOS
No.   Amparo                                         Valor Asegurado    AcumVA          Prima
1     ** ERRORES U OMISIONES PROFESIONALES            100,000,000.00      NO                  0.00
2     ** HONORARIOS PROFESIONALES                     100,000,000.00      NO                  0.00
3     ** PREDIOS                                      100,000,000.00      NO                  0.00
4     COBERTURA R.C. PROFESIONALES MEDICOS            100,000,000.00      SI            110,000.00
      Deducible: 10.00%  DEL VALOR DE LA PERDIDA Mínimo 2.00 SMMLV  POR EVENTO
5     *PAGO DE CAUSASIONES, FIANZAS Y COSTAS D        100,000,000.00      NO                  0.00
6     *SERVICIOS PRESTADOS DENTRO DE LOS PREDI        100,000,000.00      NO                  0.00
7     GASTOS MEDICOS DE EMERGENCIA                                        NO                  0.00
         LIMITE AGREGADO ANUAL                         10,000,000.00
         LIMITE POR EVENTO O PERSONA                    5,000,000.00
8     PERJUICIOS  EXTRAPATRIMONIALES                   30,000,000.00      NO                  0.00
      Deducible: 10.00%  DEL VALOR DE LA PERDIDA Mínimo 2.00 SMMLV  POR EVENTO
9     COSTOS Y GASTOS DE DEFENSA                                          NO                  0.00
         LIMITE AGREGADO ANUAL                         30,000,000.00
         LIMITE POR EVENTO O PERSONA                   10,000,000.00
      Deducible: 10.00%  DE LOS GASTOS JUDICIALES Mínimo 0.00 SMMLV  NINGUNO

BENEFICIARIOS
Nombre/Razón Social                                    Documento                Porcentaje Tipo Benef
TERCEROS AFECTADOS                                     NIT 000                   100.000 % NO APLICA

RCP-004-3 - POLIZA DE SEGURO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD CIV

sofia loaiza astudillo

sofia loaiza astudillo



SIS E -U-002-3

LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

O F I C IN A P RIN C IP A L: C A LL E 57 N O . 9-07 - B O G O T Á . LÍN E A S D E A T E N C I Ó N A L C LI E N T E : E N B O G O T Á 3487555, A NIV E L N A C I O N A L 018000 910 554 Y D E S D E C E LUL A R # 345. P R E S E N T E S U S P E TI C I O N E S , Q U E J A S , R E C L A M O S O
S U G E R E N C IA S VÍA T E L E F Ó NI C A , P Á G IN A W E B , conta ctenos @ previsora .gov.co, S U P E RIN T E N D E N C IA F IN A N C I E R A D E C O L O M BIA O P O R E L D E F E N S O R D E L C O N S U MID O R F IN A N C I E R O T E L E F A X: (1) 6108161 / 6750385,
d e fe nsoria previsora @ ustariz abog ados.com

HOJA ANEXA No. 1 DE LA PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
No.1002589 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

RENOVACIONCERTIFICADO DE: 2

POR SOLICITUD DEL ASEGURADO SE EXPIDE LA PRESENTE POLIZA PARA LA VIGENCIA ARRIBA INDICADA
RAMO: RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA INDIVIDUAL

BENEFICIARIOS:USUARIOS DEL SERVICIO / TERCEROS AFECTADOS
ESPECIALIDAD: MEDICO Y CIRUJANO
CLASE: CLASE DOS (2)
POR SOLICITUD DEL ASEGURADO SE EXPIDE LA PRESENTE POLIZA PARA LA VIGENCIA ARRIBA INDICADA.

RAMO:           RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA INDIVIDUAL
BENEFICIARIOS: TERCEROS AFECTADOS
ESPECIALIDAD:   MEDICO Y CIRUJANO               
CLASE:       CLASE DOS (2)

OBJETO DEL SEGURO:
Amparar la responsabilidad civil profesional médica en que incurra el asegurado, exclusivamente como
consecuencia de cualquier acto médico derivado de la prestación de servicios de salud en el ejercicio
de su profesión y especialidad declarada, de eventos ocurridos y reclamados durante la vigencia de
la presente póliza.

MODALIDAD DE SEGURO:    Póliza bajo la modalidad CLAIMS MADE
CLAUSULADO:             Condicionado Previsora RCP-004-3
RETROACTIVIDAD:         03/10/2013
ÁMBITO TERRITORIAL:     Colombia
JURISDICCIÓN:           Colombia
SUMA A ASEGURAR:        $100.000.000

REQUISITOS DE EXPEDICION: RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON SU
PROFESION MEDICO Y CIRUJANO

DEDUCIBLES:
Gastos médicos: sin deducible
Gastos judiciales, de defensa o abogados: 10% de los gastos incurridos
Demás amparos: 10% del valor de la pérdida,  mínimo 2 SMMLV

SUBLÍMITES
Gastos médicos, sublimitado a 5% por evento y 10% por vigencia. Se entiende aquellos gastos médicos,
quirúrgicos, de ambulancia, hospitalarios, de enfermeras y de medicamentos prestados a terceros en
que se incurran hasta cinco (5) días calendarios siguientes al accidente; para esta cobertura se
excluyen reclamaciones de empleados y contratistas del asegurado.
Gastos judiciales, de defensa o de abogados, sublimitado a 10% por evento y 30% por vigencia. Solo
se reconocerá como honorarios profesionales aquellos establecidos en las tarifas de los colegios de
abogados de la respectiva ciudad, previa aplicación del deducible pactado.
Perjuicios extrapatrimoniales, sublimitado a 15% por evento y 30% por vigencia. Incluye perjuicio
moral, fisiológico y daños a la vida de relación siempre que se deriven de un daño material y/o
lesión corporal cubierto por la presente póliza.
AMPAROS
Responsabilidad civil profesional médica:
Indemnizar al asegurado por cualquier suma de dinero que este deba pagar a un tercero en razón a la
responsabilidad civil en que incurra, exclusivamente como consecuencia de cualquier "acto médico"
derivado de la prestación de servicios profesionales de atención en la salud de las personas, de
eventos ocurridos durante la vigencia de la póliza Cubrir la responsabilidad civil del asegurado, que
provenga de acciones u omisiones de sus empleados y/o de los profesionales y/o auxiliares
intervinientes, con relación al "acto médico", en relación de dependencia o no con el asegurado,
legalmente habilitados, cuando tales acciones u omisiones resulten en un siniestro que de acuerdo con
las condiciones generales de la póliza, produzca para el asegurado una obligación de indemnizar,
según se describe en el punto anterior. En este caso previsora se reserva el derecho de repetición
contra los empleados y/o profesionales y/o auxiliares intervinientes, estén o no en relación de
dependencia con el asegurado.

Así mismo, Previsora se obliga a dar la cobertura anteriormente descrita al asegurado, en el evento
en que el reclamo se produzca como consecuencia de asistencia médica de emergencia a persona o
personas, en cumplimiento de una obligación legal y/o un deber de humanidad generalmente aceptado.

Responsabilidad civil extracontractual causada por la posesión, el uso y la aplicación a pacientes
de:Equipos de radiografía con fines de diagnósticos
Equipos de rayos x para terapéutica
Equipos de tomografía por ordenador (scanner)
Texto Continua en Hojas de Anexos...
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Equipos de radiación por isotopos para terapéutica
Equipos de generación de rayos laser
Equipos de medicina nuclear, incluyendo las materias radiactivas necesarias, siempre y cuando dichos
equipos y materias no se hallen sujetos a un seguro obligatorio de responsabilidad civil por daños
nucleares previstos por la ley.
Lo anterior, siempre y cuando dichos aparatos y tratamientos se encuentren reconocidos por la ciencia
médica y se haya efectuado el correspondiente acuerdo expreso para incluirlos.

Responsabilidad civil general:
Responsabilidad civil del asegurado que provenga de un "evento" que cause "daños materiales" y/o
"lesiones corporales" a terceros, derivados de la propiedad, arriendo o usufructo de los predios
detallados en la solicitud de seguro como en la carátula de esta póliza y dentro de los cuales se
desarrollan las actividades médicas propias del asegurado.
Responsabilidad civil del asegurado por "lesiones corporales" a terceros, como consecuencia directa
del suministro de productos necesarios en la prestación de los servicios propios de la actividad
medica de la institución asegurada, tales como comidas, bebidas, medicamentos, drogas u otros
productos o materiales médicos, quirúrgicos o dentales. Los productos elaborados o fabricados por el
asegurado o bajo su supervisión directa deberán ser elaborados o fabricados conforme a receta médica.
Para tal efecto, el asegurado deberá contar con previa licencia, autorización o habilitación oficial
y/o deberá haber hecho registrar previamente dicho producto ante la autoridad competente, habiendo
obtenido de dicha autoridad la licencia, autorización o habilitación respectiva.

Responsabilidad por todo concepto de "costas, gastos, intereses, constitución de cauciones o fianzas
y honorarios por cualquier demanda infundada o no, que se proponga en contra del asegurado o
previsora por razón de errores y omisiones del asegurado, hasta los sublímites establecidos en la
caratula de la póliza, por todos los acontecimientos ocurridos durante la vigencia de la póliza.
para la constitución de cauciones se tendrá una tasa máxima del 8%.
La indemnización originada por daños perjuicios extrapatrimoniales derivados de alguna reclamación se
cubrirá hasta el sublímite establecidos en la caratula de la póliza, el cual aplicará dentro de la
suma asegurada y no en adición a esta.
Este seguro cubre la responsabilidad civil del asegurado por el "acto médico" o "evento", que diera
origen a los "daños materiales" y/o "lesiones corporales" alegados, siempre y cuando se cumplan las
siguientes condiciones:
Que dicho acto médico haya ocurrido durante la vigencia de esta póliza.
Que el tercero o sus causahabientes formulen su reclamo y lo notifiquen fehacientemente, por escrito,
hasta dentro de un periodo de dos años después de finalizada la vigencia de la presente póliza.

EXCLUSIONES
Además de las exclusiones contenidas en el clausulado general salvo estipulación expresa en
contrario, la presente póliza no se extiende a amparar la responsabilidad civil del asegurado en los
siguientes casos:
Responsabilidad civil del asegurado como propietario, socio, accionista, director, director
ejecutivo, administrador, jefe de departamento, jefe de equipo, jefe de guardia, jefe de servicio,
director médico, o en cualquier capacidad administrativa y/o propietaria de un hospital, clínica,
sanatorio, laboratorio, banco de sangre o centro médico, o cualquier otro proveedor de servicios de
la salud no declarado expresamente en la solicitud de seguro.
"Daños a bienes o inmuebles bajo cuidado, custodia o control del asegurado; incluyendo daños por
refacciones, ampliaciones o modificaciones al inmueble, o por la desaparición de bienes, de propiedad
de terceros, empleados y pacientes.
"Actos médicos prohibidos por leyes específicas, o por regulaciones emanadas de autoridades
sanitarias u otras autoridades competentes, o no autorizados por las autoridades competentes.
"Actos médicos realizados con aparatos, equipos o tratamientos no reconocidos por las instituciones
científicas legalmente reconocidas, salvo aquellos de carácter científico-experimental autorizados
por escrito por previsora en las condiciones particulares.
"Actos médicos que se efectúen con el objeto de lograr modificaciones y/o cambios de sexo y/o sus
características distintivas, aunque sea con el consentimiento del "paciente".
"Ineficiencia de cualquier tratamiento cuyo objetivo sea el impedimento o la provocación de un
embarazo o de una procreación, al igual que los perjuicios patrimoniales como consecuencia de la
prestación de estos servicios.
"El incumplimiento de algún convenio, sea verbal o escrito, propaganda, sugerencia o promesa de éxito
que garantice el resultado de cualquier tipo de acto médico.
"Daños genéticos en el caso que se determine que ellos hayan sido causados por un factor heredado.
"La provocación intencional de los "daños materiales" y/o "lesiones corporales" (dolo) en el
ejercicio de la prestación de los servicios de salud.
Texto Continua en Hojas de Anexos...
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"Actos médicos que importen daños por contaminación de sangre cuando el asegurado y/o sus empleados,
con o sin relación de dependencia, no hubiese cumplido con todos los requisitos y normas nacionales e
internacionales exigibles a un profesional médico en el ejercicio de su profesión.
"Reclamaciones relacionadas directa o indirectamente con SIDA / HIV y/o Hepatitis cualquiera que
fuere su causa u origen.
"Actos médicos para el control de peso que incluyan la prescripción de drogas y/o procedimientos
quirúrgicos tales como gastroplastía transversal, "by-pass" intestinal, lipoaspiración o
lipoescultura.
"Filtraciones, contaminantes o residuos patológicos, incluyendo los gastos y costos de leyes
específicas o normas administrativas para limpiar, disponer, tratar, remover o neutralizar tales
contaminantes.
"Toda multa o penalidad impuesta por un juez civil o penal, o sanciones de carácter administrativas.
"Reclamaciones derivadas de daños o perjuicios que no sean consecuencia directa de una lesión
corporal y/o muerte o un daño a la propiedad amparado, causado por el tratamiento de un paciente.
"Cualquier acción que atente contra la integridad sexual, ya sea catalogada como tal bajo el derecho
penal o no.
"La transmisión de enfermedades del asegurado a sus pacientes durante la prestación de servicios y/o
tratamientos cuando el asegurado sabe. Contagiosa o transmisible.
"Daños causados por la aplicación de anestesia general, o que se presenten mientras el paciente se
encuentre bajo anestesia general, si la misma no fue aplicada por un especialista en un
establecimiento  acreditado para esto.
"Toda responsabilidad civil y/o penal como consecuencia de abandono y/o negativa de atención al
"paciente".
Para el caso de cirugía plástica o estética, solamente se otorga cobertura para la cirugía
reconstructiva posterior un accidente y la cirugía correctiva de anormalidades congénitas, en todo
caso, quedan excluidas expresamente las reclamaciones relacionadas con el resultado de la
intervención.
Responsabilidad civil por fallas en el suministro
Reclamaciones propias de otra clase de seguros
Restablecimiento automático de la suma asegurada
Renovación automática
Enfermedades profesionales
Daños genéticos a personas o animales.
Toda clase de eventos ocurridos fuera del territorio de la república de Colombia.
Eventos que ocurran fuera de la vigencia de esta póliza.
Reclamaciones originadas por terremoto, erupción volcánica (actos de la naturaleza) y en general
todos los eventos que escapen del control del asegurado.
CONDICIONES DE LA PÓLIZA:
Amparo para nuevos predios y/o operaciones con aviso 30 días,  y con cobro de prima adicional.
Revocación de la póliza con aviso de 30 días.
Ampliación aviso de siniestro 15 días.
Designación de ajustadores de mutuo acuerdo.
Arbitramento de acuerdo a la legislación colombiana.
Para los efectos de este seguro, no se considera como terceros a:
A. El cónyuge y los parientes del asegurado hasta el segundo grado de consanguinidad y/o primero de
afinidad
B. Las personas en relación de dependencia laboral con el asegurado
C. Los contratistas y/o subcontratistas y sus dependientes
D. Las personas vinculadas con el asegurado por un contrato de aprendizaje y/o prestación de
servicios.
Sin embargo, se deja constancia que las personas mencionadas en los incisos b, c y d serán
considerados como terceros cuando, reciban servicio o atención médica como pacientes del asegurado.
Condiciones sujetas al cumplimiento de todas las normas legales y de operación que regulan la
materia, el incumplimiento a cualquier disposición dará lugar a que la póliza no tenga cobertura.
El asegurado será responsable por declarar el verdadero estado del riesgo y mantener informada a la
aseguradora de los cambios en este, sobre todo en lo relacionado con los reclamos presentados, tal
como lo establecen los Artículos 1058 y 1060 del Código de Comercio.
Cuando se realicen inclusiones de médicos en el transcurso de la vigencia de la póliza, el cobro de
prima se realizara por el  100% del valor convenido sin realizar cálculos a prorrata.
Todo endoso modificatorio que el cliente requiera deberá tener un costo de $7.000+ IVA, excepto los
relacionados con licitaciones.
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F. Pago

Tomador

APRECIADO CLIENTE
Recuerde lo dispuesto en e l Árticulo 1068 " la mora en e l pago de la prima de la póliza  o de  los certificados  o anexos que
se  expidan  con fundamento  en e lla ,  producirá la terminación  automá tica  de l  contra to  y dará  derecho a l  asegurador a
exigir e l pago  de la  prima devengada  y de  los  gastos causados con ocasión de la expedición de l contra to"

Valor IVA

LLAME GRATIS: EN BOGOTA AL 3487555, Y FUERA DE BOGOTA AL 018000910554

Ramo Sucursal

POLIZA No. CERTIFICADO No.

Valor Prima

Valor Prima Valor IVAGastos F. Pago Gastos Valor Prima Valor IVA

En  e jercicio  de  la  facultad  conferida  por  e l  artículo  1066  de l   Código  de  Comercio,  las  partes de común  acuerdo establecen que las  primas,
impuestos  a  las  ventas  y  gastos  que  se  causen  por  concepto de  expedición de las pólizas que se re lacionan en este documento por va lor tota l

VALOR ASEGURADOPOLIZA

E l tomador o asegurado autoriza expresamente a la C OMPAÑÍA , para consultar las bases de da tos o centra les de riesgo re la tivas a l mane jo
financiero y a l cumplimiento de obligaciones crediticias, que permitan un conocimiento adecuado de l tomador, así como para reportar a dichas
bases de da tos los aspectos que la compañía considere pertinentes en re lación con e l contra to de seguros a l que accede la presente cláusula .

RAMO

La mora en e l pago de cua lquiera de las presentes cuotas, producirá la terminación automá tica de l contra to de seguros, a partir de la fecha en que éste
se presente , y dará derecho a la  Aseguradora a l cobro de las primas devengadas y de los  gastos causados con ocasión de la expedición de l  contra to.

E l presente anexo forma parte integra l de las siguientes pólizas :

LA PR E VIS O RA S .A . CIA . D E S E G UR O S
G E R E NT E

APRECIADO CLIENTE
Recuerde lo dispuesto en e l artículo 1068 "La mora en e l pago de la prima de la póliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en e lla , producirá la ter-
minación  automa tica de l contra to  y  dará derecho a l  asegurador a exigir e l pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasión de la expedición de l contra to" .

AUTORIZACION PARA CONSULTA  Y  REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

R E PR E S E NTANT E LE G AL O T OMAD O R D E LA P OLIZA

CERTIFICADO

SIS E-C AR-009-1

CONVENIO DE PAGO DE PRIMAS CELEBRADO ENTRE LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS Y

Cta. No. Fecha Gastos Valor Prima Valor Iva. Cta. No. Fecha Gastos Valor Prima Valor Iva.

IDENTIFICACION DEL PAGO

LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS - NIT. 860.002.400-2

LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS - NIT. 860.002.400-2

En contancia se firma e l presente documento en la ciudad de BU E NAV E NTURA a los 6 días de l mes de O C TUBR E de 2015

       1002589                R E SP O NSABILIDAD CIVIL                       2                  $*100,000,000.00

1002589 2

BU E NAV E NTURA

3451328 - H E C T O R JAIME P E ÑARANDA O C AMP O

R E SP O NSABILIDAD CIVIL

HECTOR JAIME PEÑARANDA OCAMPO

CONVENIO DE PAGO:
4. 30 DIAS

05/11/2015           $***********0.00           $*****110,000.00           $******17,600.00

de $ 127,600.00, serán pagadas en los siguientes plazos.

$110,000.00 $17,600.00

   1           05/11/2015           $***********0.00           $*****110,000.00           $******17,600.00

de $ 127,600.00, serán pagadas en los siguientes plazos.

$110,000.00 $17,600.00
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PÓLIZA DE SEGURO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 
CIVIL PROFESIONAL PARA MÉDICOS

01/02/01 - 1324 - P - 06 - RCP004

CONDICIONES GENERALES

CONDICIÓN PRIMERA

AMPAROS

SE CUBREN BAJO ESTA PÓLIZA LOS SIGUIENTES 
RIESGOS:

1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MÉDICA:

a) PREVISORA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL 
ASEGURADO POR CUALQUIER SUMA DE DINERO 
QUE ESTE DEBA PAGAR A UN TERCERO EN RAZÓN 
A LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA, 
EXCLUSIVAMENTE COMO CONSECUENCIA DE 
CUALQUIER ACTO MÉDICO DERIVADO DE LA 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 
DE ATENCIÓN EN LA SALUD DE LAS PERSONAS, 
POR EVENTOS QUE SEAN RECLAMADOS Y 
NOTIFICADOS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA 
VIGENCIA DE ESTA PÓLIZA Y HASTA EL LÍMITE DE 
COBERTURA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES 
PARTICULARES (SALVO LOS ACTOS MÉDICOS QUE 
QUEDEN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS), Y EN EL 
EJERCICIO DE LA PROFESIÓN Y ESPECIALIDAD 
DECLARADA POR EL ASEGURADO EN LA SOLICITUD 
O PROPUESTA QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE 
ESTE CONTRATO, Y ESPECIFICADA TAMBIÉN EN 
LAS CONDICIONES PARTICULARES.

b) PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR LA 
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO, 
QUE PROVENGA DE ACCIONES U OMISIONES DE 
SUS EMPLEADOS Y/O DE LOS PROFESIONALES 
Y/O AUXILIARES INTERVINIENTES, DERIVADA 
DEL ACTO MÉDICO, EFECTUADO EN RELACIÓN 
DE DEPENDENCIA O NO CON EL ASEGURADO, 
LEGALMENTE HABILITADOS; CUANDO TALES 
ACCIONES U OMISIONES RESULTEN EN UN 
SINIESTRO QUE DE ACUERDO CON LAS 
CONDICIONES GENERALES DE LA PÓLIZA, 
PRODUZCA PARA EL ASEGURADO UNA OBLIGACIÓN 
DE INDEMNIZAR, SEGÚN SE DESCRIBE EN EL 
PUNTO a) ANTERIOR.

EN ESTE CASO PREVISORA SE RESERVA 
EL DERECHO DE REPETICIÓN CONTRA LOS 
EMPLEADOS Y/O PROFESIONALES Y/O AUXILIARES 
INTERVINIENTES, ESTÉN O NO EN RELACIÓN DE 
DEPENDENCIA CON EL ASEGURADO.

NO OBSTANTE, PREVIO ACUERDO SOBRE 
EL PARTICULAR, LA RESPONSABILIDAD DE 

LOS EMPLEADOS Y/O PROFESIONALES Y/O 
AUXILIARES EN RELACIÓN DE DEPENDENCIA CON 
EL ASEGURADO PODRÁN SER INCLUIDOS EN LA 
COBERTURA, ACUERDO QUE GENERARÁ COBRO DE 
PRIMA ADICIONAL.

c) ASIMISMO PREVISORA SE OBLIGA A DAR LA 
COBERTURA ANTERIORMENTE DESCRITA AL 
ASEGURADO, EN EL EVENTO EN QUE EL RECLAMO SE 
PRODUZCA COMO CONSECUENCIA DE ASISTENCIA 
MÉDICA DE EMERGENCIA A PERSONA O PERSONAS, 
EN CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACIÓN LEGAL 
Y/O UN DEBER DE HUMANIDAD GENERALMENTE 
ACEPTADO.

1.2 RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL:

a) PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR LA 
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO QUE 
PROVENGA DE UN EVENTO QUE CAUSE DAÑOS 
MATERIALES Y/O LESIONES CORPORALES A 
TERCEROS, DERIVADOS DE LA PROPIEDAD, 
ARRIENDO O USUFRUCTO DE LOS PREDIOS 
DETALLADOS EN LA SOLICITUD DE SEGURO 
Y DENTRO DE LOS CUALES SE DESARROLLAN 
LAS ACTIVIDADES MÉDICAS PROPIAS DEL 
ASEGURADO.

b) IGUALMENTE, PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR 
LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO POR 
“LESIONES CORPORALES” A TERCEROS, COMO 
CONSECUENCIA DIRECTA DEL SUMINISTRO DE 
PRODUCTOS NECESARIOS EN LA PRESTACIÓN DE 
LOS SERVICIOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD MÉDICA 
DE LA INSTITUCIÓN ASEGURADA, TALES COMO 
COMIDAS, BEBIDAS, MEDICAMENTOS, DROGAS 
U OTROS PRODUCTOS O MATERIALES MÉDICOS, 
QUIRÚRGICOS O DENTALES. LOS PRODUCTOS 
ELABORADOS O FABRICADOS POR EL ASEGURADO 
O BAJO SU SUPERVISIÓN DIRECTA DEBERÁN SER 
ELABORADOS O FABRICADOS CONFORME A RECETA 
MÉDICA. PARA TAL EFECTO, EL ASEGURADO DEBERÁ 
CONTAR CON PREVIA LICENCIA, AUTORIZACIÓN O 
HABILITACIÓN OFICIAL Y/O DEBERÁ HABER HECHO 
REGISTRAR PREVIAMENTE DICHO PRODUCTO 
ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE, HABIENDO 
OBTENIDO DE DICHA AUTORIDAD LA LICENCIA, 
AUTORIZACIÓN O HABILITACIÓN RESPECTIVA.

c) OBTENIDO DE DICHA AUTORIDAD LA LICENCIA, 
AUTORIZACIÓN O HABILITACIÓN RESPECTIVA.

LA PREVISORA S.A. Compañía de Seguros, que en lo sucesivo se denominará PREVISORA, en consideración a 
que el Tomador ha presentado una solicitud de seguro, la cual forma parte integrante de esta póliza, ampara la 
Responsabilidad Civil Profesional del Asegurado, con sujeción a los términos y Condiciones Generales y Particulares 
previstos a continuación:

sofia loaiza astudillo
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A
PÉ

U
T
IC

A
 

N
O

 
S
E
 

C
U

B
R
E
 

LA
 

R
E
S
PO

N
S
A
B
ILID

A
D

 
C
IV

IL 
D

E
 

LO
S
 

FA
B
R
IC

A
N

T
E
S
, 

S
U

M
IN

IS
T
R
A
D

O
R
E
S
 

O
 

PE
R
S
O

N
A
L 

E
X
T
E
R
N

O
 R

E
S
PO

N
S
A
B
LE

 D
E
L M

A
N

T
E
N

IM
IE

N
TO

 D
E
 

LO
S
 M

IS
M

O
S
. 

2
.2

 
E
X
C
LU

S
IO

N
E
S
 R

E
LA

T
IV

A
S
 A

 LA
 R

E
S
PO

N
S
A
B
ILID

A
D

 
C
IV

IL G
E
N

E
R
A
L D

E
R
IV

A
D

A
 D

E
:

a) 
LA

 
R
E
S
PO

N
S
A
B
ILID

A
D

 
C
IV

IL 
PA

T
R
O

N
A
L, 

O
 

D
E
 

C
U

A
LQ

U
IE

R
 

O
B
LIG

A
C
IÓ

N
 

D
E
 

LA
 

C
U

A
L 

E
L 

A
S
E
G

U
R
A
D

O
 

PU
D

IE
S
E
 

R
E
S
U

LTA
R
 

R
E
S
PO

N
S
A
B
LE

 
E
N

 
V
IR

T
U

D
 
D

E
 
C
U

A
LQ

U
IE

R
 
LE

Y
 
O

 
R
E
G

LA
M

E
N

TO
 

S
O

B
R
E
 

A
C
C
ID

E
N

T
E
S
 

D
E
 

T
R
A
B
A
JO

, 
R
IE

S
G

O
S
 

PR
O

FE
S
IO

N
A
LE

S
, 

C
O

M
PE

N
S
A
C
IÓ

N
 

PA
R
A
 

D
E
S
E
M

PLE
A
D

O
S
 

O
 

B
E
N

E
FIC

IO
S
 

PO
R
 

M
U

E
R
T
E
, 

IN
V
A
LID

E
Z
, O

 IN
C
A
PA

C
ID

A
D

, O
 B

A
JO

 C
U

A
LQ

U
IE

R
 

LE
Y
 O

 IN
S
T
IT

U
C
IÓ

N
 D

E
 S

E
G

U
R
ID

A
D

 S
E
M

E
JA

N
T
E
, 

S
E
A
 PÚ

B
LIC

A
 O

 PR
IV

A
D

A
. 

b
) 

C
O

N
T
R
A
T
IS

TA
S
 Y

 S
U

B
C
O

N
T
R
A
T
IS

TA
S
.

c) 
V
E
H

ÍC
U

LO
S
 PR

O
PIO

S
 Y

 N
O

 PR
O

PIO
S
.

E
S
TA

S
 

E
X
C
LU

S
IO

N
E
S
 

PO
D

R
Á
N

 
S
E
R
 

A
M

PA
R
A
D

A
S
, 

M
E
D

IA
N

T
E
 

LA
 

E
X
PE

D
IC

IÓ
N

 
D

E
L 

A
N

E
X
O

 
C
O

R
R
E
S
PO

N
D

IE
N

T
E
 

C
U

A
N

D
O

 
S
E
A
 

PR
E
V
IA

M
E
N

T
E
 

S
O

LIC
ITA

D
O

 
PO

R
 
E
L 

C
LIE

N
T
E
 
Y
 
C
O

N
 
E
L 

C
O

B
R
O

 
D

E
 

PR
IM

A
 A

 Q
U

E
 H

A
YA

 LU
G

A
R
.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 S

E
G

U
N

D
A

G
A

R
A

N
T
ÍA

S
 D

E
L
 A

S
E
G

U
R

A
D

O

E
l A

seg
u
rad

o
 está o

b
lig

ad
o
 a cu

m
p
lir co

n
 las n

o
rm

as q
u
e 

reg
u
lan

 la p
ro

fesió
n
 m

éd
ica, la ley d

e ética m
éd

ica (ley 
2
3
 d

e 1
9
8
1
) las d

isp
o
sicio

n
es leg

ales y ad
m

in
istrativas 

d
e 

cad
a 

activid
ad

 
p
ro

fesio
n
al 

q
u
e 

las 
reg

u
lan

 
y 

cu
yo

 
in

cu
m

p
lim

ien
to

 to
rn

aría ileg
al la activid

ad
.

N
O

T
A

: 
E
l 

A
seg

u
rad

o
 
g
aran

tizará, 
so

 
p
en

a 
d
e 

q
u
e 

el 
co

n
trato

 se d
e p

o
r term

in
ad

o
 d

esd
e su

 in
fracció

n
, d

e 
co

n
fo

rm
id

ad
 co

n
 lo

 p
revisto

 en
 el artícu

lo
 1

0
6
1
 d

el có
d
ig

o
 

d
e co

m
ercio, lo

 sig
u
ien

te:

1
.  

Q
u
e exig

irá a to
d
o
s lo

s p
ro

fesio
n
ales d

e la m
ed

icin
a 

a su
 p

erso
n
al y/o

 a lo
s p

ro
fesio

n
ales en

 relació
n
 d

e 
d
ep

en
d
en

cia y/o
 ap

ren
d
izaje, sean

 o
 n

o
 d

e d
ich

o
 

p
erso

n
al, q

u
e in

clu
ye a lo

s p
ro

fesio
n
ales, técn

ico
s 

y 
au

xiliares 
q
u
e 

in
tervien

en
 

en
 

la 
aten

ció
n
 

d
el 

p
acien

te, y lo
s q

u
e p

o
r el m

o
tivo

 q
u
e fu

ere, trab
ajen

 
co

n
 el A

seg
u
rad

o
:

a)  
A
p
licar las n

o
rm

as q
u
e rig

en
 el m

an
ejo

 d
e la h

isto
ria 

clín
ica, p

revistas en
 la reso

lu
ció

n
 N

o. 1
9
9
5
 d

e 1
9
9
9
 

d
el M

in
isterio

 d
e S

alu
d
 y d

em
ás n

o
rm

as p
ertin

en
tes, 

esp
ecialm

en
te 

q
u
e 

co
n
ten

g
an

 
las 

características 
b
ásicas d

e in
teg

ralid
ad

, secu
en

cialid
ad

, racio
n
alid

ad
 

cien
tífi ca, 

d
isp

o
n
ib

ilid
ad

 
y 

o
p
o
rtu

n
id

ad
, 

co
n
 

la 
o
b
lig

ació
n
 

d
e 

sen
tar 

en
 

la 
h
isto

ria 
clín

ica, 
u
n
 

reg
istro

 ad
ecu

ad
o
 d

el acto
 realizad

o
 o

 in
d
icad

o
 a lo

s 
p
acien

tes, las o
b
servacio

n
es, co

n
cep

to
s, d

ecisio
n
es 

y resu
ltad

o
s d

e las accio
n
es en

 salu
d
 d

esarro
llad

as 
q
u
e p

erm
ita d

em
o
strar la existen

cia d
e la p

restació
n
 

d
el servicio

 y d
el cu

id
ad

o
 d

e la salu
d
 b

rin
d
ad

o
 al 

p
acien

te.

b
)  

Id
en

tifi car 
la 

H
isto

ria 
C
lín

ica 
co

n
 

n
u
m

eració
n
 

co
n
secu

tiva 
y 

el 
n
ú
m

ero
 

d
el 

d
o
cu

m
en

to
 

d
e 

id
en

tifi cació
n
 d

el p
acien

te. In
clu

yen
d
o
 id

en
tifi cació

n
 

d
el 

p
acien

te 
(u

su
ario

), 
reg

istro
s 

esp
ecífi co

s, 
an

exo
s 

to
d
o
s 

aq
u
ello

s 
d
o
cu

m
en

to
s 

q
u
e 

sirven
 

co
m

o
 

su
sten

to
 

leg
al, 

técn
ico, 

cien
tífi co

 
y/o

 
ad

m
in

istrativo
 
d
e 

las 
accio

n
es 

realizad
as 

en
 
lo

s 
p
ro

ceso
s d

e aten
ció

n
, tales co

m
o
: au

to
rizacio

n
es 

p
ara 

in
terven

cio
n
es 

q
u
irú

rg
icas 

(co
n
sen

tim
ien

to
 

in
fo

rm
ad

o
), 

p
ro

ced
im

ien
to

s, 
au

to
rizació

n
 

p
ara 

n
ecro

p
sia, d

eclaració
n
 d

e retiro
 vo

lu
n
tario

 y d
em

ás 
d
o
cu

m
en

to
s 

q
u
e 

las 
in

stitu
cio

n
es 

p
restad

o
ras 

d
e 

salu
d
 
co

n
sid

eren
 
p
ertin

en
tes. 

E
l 

tratam
ien

to
 
y/o

 
p
ro

ced
im

ien
to

 
n
ecesario

 
en

 
cad

a 
en

trad
a 

q
u
e 

se realice en
 la h

isto
ria clín

ica, así co
m

o
 escrib

ir 
en

 fo
rm

a co
n
cisa, leg

ib
le (si las an

o
tacio

n
es so

n
 

m
an

u
scritas), 

veraz, 
o
rd

en
ad

a 
y 

p
ro

lija, 
to

d
a 

su
 

actu
ació

n
 
m

éd
ica 

y/o
 
au

xiliar 
relacio

n
ad

a 
co

n
 
la 

aten
ció

n
 
d
el 

p
acien

te, 
así 

co
m

o
 
to

d
o
s 

lo
s 

d
ato

s 
o
b
ten

id
o
s acerca d

el p
acien

te y su
 estad

o
 clín

ico, 
realizan

d
o, en

 to
d
o
s lo

s caso
s, an

am
n
esis, evo

lu
ció

n
, 

d
iag

n
ó
stico

s, in
d
icacio

n
es, ep

icrisis y cierre d
e la 

h
isto

ria clín
ica.
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c)  
V
erifi car, co

n
tro

lar y aseg
u
rar q

u
e to

d
as y cad

a u
n
a 

d
e 

las 
h
isto

rias 
clín

icas 
co

n
ten

g
an

 
u
n
 
fo

rm
u
lario

 
q
u
e d

em
u
estre q

u
e co

n
 el p

acien
te se h

a realizad
o
 

u
n
 p

ro
ceso

 d
e co

n
sen

tim
ien

to
 in

fo
rm

ad
o
 p

revio
 a la 

in
terven

ció
n
 q

u
irú

rg
ica o

 tratam
ien

to
 p

ro
g
ram

ad
o
 

d
el 

p
acien

te, 
excep

to
 

lo
 

q
u
e 

se 
refi ere 

a 
lo

s 
tratam

ien
to

s 
p
o
r 

receta, 
q
u
e 

p
erm

ita 
d
em

o
strar 

q
u
e 

el 
p
acien

te 
y/o

 
q
u
ien

 
co

rresp
o
n
d
a 

en
ten

d
ió

 
lo

 exp
licad

o
 p

o
r el m

éd
ico

 tratan
te, el q

u
e d

eb
erá 

estar 
su

scrito
 
tam

b
ién

 
p
o
r 

el/lo
s 

p
ro

fesio
n
al(es) 

in
tervin

ien
te(s).

d
) 

C
o
n
servar to

d
as las h

isto
rias clín

icas y to
d
o
s lo

s 
reg

istro
s co

n
cern

ien
tes a tratam

ien
to

s y/o
 servicio

s 
p
restad

o
s a p

acien
tes, in

clu
yen

d
o
 reg

istro
s relativo

s 
al 

m
an

ten
im

ien
to

 
d
e 

eq
u
ip

o
s 

u
tilizad

o
s 

en
 

la 
p
restació

n
 d

e tales tratam
ien

to
s y/o

 servicio
s. Lo

s 
arch

ivo
s d

e las h
isto

rias clín
icas d

eb
en

 co
n
servarse 

en
 

co
n
d
icio

n
es 

lo
catívas, 

p
ro

ced
im

en
tales, 

m
ed

io
am

b
ien

tales y m
ateriales p

ro
p
io

s p
ara tal fi n

, 
d
e acu

erd
o
 co

n
 lo

s p
arám

etro
s estab

lecid
o
s p

o
r el 

A
rch

ivo
 G

en
eral d

e la N
ació

n
 en

 lo
s A

cu
erd

o
s 0

7
 d

e 
1
9
9
4
, 1

1
 d

e 1
9
9
6
 y 0

5
 d

e 1
9
9
7
, o

 las n
o
rm

as q
u
e 

lo
 d

ero
g
u
en

, m
o
d
ifi q

u
en

 o
 ad

icio
n
en

 (artícu
lo

 1
7
 d

e 
la reso

lu
ció

n
 1

9
9
5
 d

e 1
9
9
9
 M

IN
S

A
L
U

D
).

2
.  

C
o
lab

o
rar co

n
 P

R
E
V

IS
O

R
A

, o
 co

n
 el rep

resen
tan

te 
n
o
m

b
rad

o
 p

o
r el m

ism
o
:

a) 
Proveyen

d
o
 to

d
o
 reg

istro, in
fo

rm
ació

n
, d

o
cu

m
en

to, 
d
eclaració

n
 ju

rad
a o

 testim
o
n
ial q

u
e esto

s p
u
ed

an
 

so
licitar a lo

s efecto
s d

e d
eterm

in
ar su

 p
articip

ació
n
 

y/o
 resp

o
n
sab

ilid
ad

.

b
) 

A
u
to

rizan
d
o
 a ésto

s p
ara p

ro
cu

rar la o
b
ten

ció
n
 d

e 
reg

istro
s y cu

alq
u
ier o

tro
 d

o
cu

m
en

to
 o

 in
fo

rm
ació

n
 

cu
an

d
o
 ésto

s n
o
 estén

 en
 p

o
sesió

n
 d

el A
seg

u
rad

o.

c) 
C
o
o
p
eran

d
o
 en

 la in
vestig

ació
n
, m

ed
iació

n
, acu

erd
o
 

extra ju
d
icial o

 d
efen

sa d
e to

d
o
 reclam

o
 o

 litig
io.

d
) 

C
o
m

p
ro

m
etién

d
o
se 

a 
ab

o
n
ar, 

en
 

caso
 

d
e 

co
rresp

o
n
d
er, lo

s im
p
o
rtes co

rresp
o
n
d
ien

tes a su
 

p
articip

ació
n
 (d

ed
u
cib

le) d
en

tro
 d

e las 4
8
 h

o
ras d

e 
h
ab

er recib
id

o
 el req

u
erim

ien
to.

e) 
H

acien
d
o
 

valer 
co

n
tra 

terceras 
p
erso

n
as, 

físicas 
o
 ju

ríd
icas, cu

alq
u
ier d

erech
o
 q

u
e el A

seg
u
rad

o
r 

en
cu

en
tre y estim

e n
ecesario, y d

e ser so
licitad

o, 
tran

sm
itir 

to
d
o
 

d
erech

o
 

d
e 

rep
etició

n
 

al 
p
rim

er 
req

u
erim

ien
to

 d
e éste.

f) 
Perm

itien
d
o
 P

R
E
V

IS
O

R
A

 efectu
ar tran

saccio
n
es o

 
co

n
sen

tir sen
ten

cias.

g
) 

N
o
 
efectu

an
d
o
 
n
in

g
u
n
a 

co
n
fesió

n
, 

acep
tació

n
 
d
e 

h
ech

o
s co

n
 la ú

n
ica excep

ció
n
 d

e aq
u
ello

s efectu
ad

o
s 

en
 la in

terro
g
ació

n
 ju

d
icial, o

ferta, p
ro

m
esa, p

ag
o
 

o
 in

d
em

n
izació

n
 sin

 el p
revio

 co
n
sen

tim
ien

to
 p

o
r 

escrito
 d

el A
seg

u
rad

o
r.

h
) 

C
o
n
servan

d
o
 

en
 

p
erfectas 

co
n
d
icio

n
es 

d
e 

m
an

ten
im

ien
to, 

co
n
fo

rm
e 

a 
lo

 
estip

u
lad

o
 

p
o
r 

lo
s fab

rican
tes, to

d
o
s lo

s eq
u
ip

o
s u

sad
o
s p

ara el 
d
iag

n
ó
stico

 y/o
 tratam

ien
to

 d
e p

acien
tes.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 T

E
R

C
E
R

A

S
U

M
A

 A
S

E
G

U
R

A
D

A

La 
S
u
m

a 
A
seg

u
rad

a 
in

d
icad

a 
en

 
la(s) 

C
o
n
d
ició

n
(es) 

Particu
lar(es) (N

°) rep
resen

ta la cifra m
áxim

a p
o
r la cu

al 
P

R
E
V

IS
O

R
A

 
será 

resp
o
n
sab

le 
p
o
r 

to
d
o
 
co

n
cep

to
 
d
e 

“in
d
em

n
izació

n
”, “co

stas, g
asto

s, in
tereses y h

o
n
o
rario

s”, 
co

n
fo

rm
e a lo

s Lím
ites d

e C
o
b
ertu

ra in
d
icad

o
s en

 d
ich

a 
co

n
d
ició

n
 p

articu
lar y d

escrip
to

s a co
n
tin

u
ació

n
: 

a
) 

L
ím

ite
 

d
e
 

C
o

b
e
rtu

ra
 

p
o

r 
A

cto
 

M
é
d

ico
: 

E
l 

A
seg

u
rad

o
r 

será 
resp

o
n
sab

le 
p
o
r 

el 
p
ag

o
 
d
e 

lo
s 

reclam
o
s 

o
 

sen
ten

cias 
ju

d
iciales 

relacio
n
ad

o
s 

co
n
 
reclam

o
s 

cu
b
ierto

s 
b
ajo

 
este 

seg
u
ro, 

h
asta 

la 
su

m
a 

in
d
icad

a 
en

 
las 

co
n
d
icio

n
es 

Particu
lares 

co
m

o
 lím

ite d
e co

b
ertu

ra p
o
r acto

 m
éd

ico. D
ich

o
 

lím
ite 

co
m

p
ren

d
e 

la 
resp

o
n
sab

ilid
ad

 
m

áxim
a 

d
el 

A
seg

u
rad

o
r 

en
 

co
n
cep

to
 

d
e 

in
d
em

n
izacio

n
es, 

co
stas, g

asto
s, in

tereses y h
o
n
o
rario

s p
o
r u

n
o
 o

 
m

ás reclam
o
s d

erivad
o
s d

e u
n
 so

lo
 acto

 m
éd

ico
 y/o

 
even

to.

b
) 

P
lu

ra
lid

a
d

 
d

e
 
R

e
cla

m
o

s: 
E
n
 
caso

 
q
u
e, 

d
e 

u
n
 

m
ism

o
 acto

 m
éd

ico
 resu

ltaren
 vario

s reclam
o
s d

e 
tercero

s, 
el 

lím
ite 

d
e 

co
b
ertu

ra 
p
o
r 

acto
 
m

éd
ico

 
in

d
icad

o
 en

 las co
n
d
icio

n
es Particu

lares n
o
 su

frirá 
in

crem
en

to
 

alg
u
n
o, 

es 
d
ecir 

q
u
e 

d
ich

o
 

lím
ite 

rep
resen

ta 
la 

su
m

a 
m

áxim
a 

q
u
e 

el 
A
seg

u
rad

o
r 

reco
n
o
cerá en

 co
n
cep

to
 d

e in
d
em

n
izacio

n
es, co

stas, 
g
asto

s, in
tereses y h

o
n
o
rario

s p
o
r el to

tal d
e to

d
o
s 

lo
s reclam

o
s p

roven
ien

tes d
e u

n
 só

lo
 “acto

 m
éd

ico
” 

y/o
 “even

to
”, sin

 p
erju

icio
 d

e:

E
l 

n
ú
m

ero
 

d
e 

in
d
ivid

u
o
s 

y/o
 

o
rg

an
izacio

n
es 

aseg
u
rad

as

E
l n

ú
m

ero
 d

e “reclam
o
s” y/o

 d
em

an
d
as rep

o
rtad

as

E
l 

n
ú
m

ero
 

d
e 

p
erso

n
as 

y/u
 

o
rg

an
izacio

n
es 

p
resen

tan
d
o
 “reclam

o
s” y/o

 d
em

an
d
as

c) 
L
ím

ite
 

A
g

re
g

a
d

o
 

A
n

u
a
l 

d
e
 

C
o

b
e
rtu

ra
: 

S
i 

d
u
ran

te 
la 

vig
en

cia 
d
e 

la 
p
ó
liza 

se 
p
ro

d
u
jeran

 
reclam

o
s d

e tercero
s a co

n
secu

en
cia d

e d
istin

to
s 

acto
s m

éd
ico

s, P
R

E
V

IS
O

R
A

 resp
o
n
d
erá p

o
r to

d
o
 

co
n
cep

to
 

d
e 

in
d
em

n
izacio

n
es, 

co
stas, 

g
asto

s, 
in

tereses y h
o
n
o
rario

s h
asta la su

m
a esp

ecifi cad
a 

en
 el ítem

 “Lím
ite A

g
reg

ad
o
 A

n
u
al d

e C
o
b
ertu

ra” 
d
e 

las 
co

n
d
icio

n
es 

Particu
lares, 

p
o
r 

to
d
o
s 

lo
s 

aco
n
tecim

ien
to

s reclam
ad

o
s y n

o
tifi cad

o
s d

u
ran

te 
la vig

en
cia d

e la p
ó
liza.

d
) 

N
o

-A
cu

m
u

la
ció

n
 
d

e
 
S

u
m

a
s 

A
se

g
u

ra
d

a
s: 

C
o
n
 

el p
ro

p
ó
sito

 d
e d

eterm
in

ar la resp
o
n
sab

ilid
ad

 d
el 

A
seg

u
rad

o
r, será co

n
sid

erad
o
 co

m
o
 u

n
 so

lo
 acto
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m
éd

ico
 
y 

n
o
 
será 

p
ro

ced
en

te 
la 

acu
m

u
lació

n
 
d
e 

su
m

as 
aseg

u
rad

as, 
cu

an
d
o
 
se 

efectu
aren

 
u
n
a 

o
 

varias 
p
restacio

n
es 

a 
u
n
a 

o
 
m

ás 
p
erso

n
as 

vivas 
o
 p

o
r n

acer, d
erivad

as d
e u

n
a so

la in
terven

ció
n
 o

 
tratam

ien
to, o

 d
e la exp

o
sició

n
 co

n
tin

u
a o

 rep
etid

a 
p
roven

ien
te d

el m
ism

o
 o

rig
en

, la m
ism

a o
 id

én
tica 

cau
sa, o

 al tratam
ien

to
 d

e la m
ism

a en
ferm

ed
ad

 o
 

lesió
n
.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 C

U
A

R
T
A

D
E
D

U
C

IB
L
E

E
l A

seg
u
rad

o
 se co

m
p
ro

m
ete a asu

m
ir a su

 carg
o
 el m

o
n
to

 
p
o
r d

ed
u
cib

le in
d
icad

o
 en

 las co
n
d
icio

n
es Particu

lares co
n
 

resp
ecto

 a cad
a reclam

o
 q

u
e sea in

d
em

n
izab

le b
ajo

 esta 
p
ó
liza p

o
r el/lo

s d
añ

o
(s) a tercero

(s)

E
l 

A
seg

u
rad

o
r 

resp
o
n
d
erá 

en
 

cu
an

to
 

al 
p
ag

o
 

d
e 

la 
in

d
em

n
izació

n
 

d
e 

d
ich

o
 

reclam
o
 

n
eto

 
d
el 

d
ed

u
cib

le 
p
actad

o
 a carg

o
 d

el A
seg

u
rad

o.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 Q

U
IN

T
A

P
E
R

S
O

N
A

S
 A

S
E
G

U
R

A
D

A
S

S
e co

n
sid

erará co
m

o
 “A

seg
u
rad

o
” la p

erso
n
a h

ab
ilitad

a 
leg

alm
en

te co
m

o
 m

éd
ico

 u
 o

d
o
n
tó

lo
g
o
 u

 o
tro

 p
ro

fesio
n
al 

d
e la salu

d
, ú

n
icam

en
te en

 el ejercicio
 d

e la p
ro

fesió
n
 

aseg
u
rad

a, y ú
n
icam

en
te cu

an
d
o
 sea d

esig
n
ad

o
 co

m
o
 

“A
seg

u
rad

o
” en

 las co
n
d
icio

n
es Particu

lares d
e la p

ó
liza.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 S

E
X

T
A

P
R

IM
A

To
d
a la p

rim
a en

 co
n
cep

to
 d

e esta p
ó
liza será calcu

lad
a 

co
n
 b

ase an
u
al o

 la fracció
n
 co

rresp
o
n
d
ien

te al p
lazo

 d
e 

co
b
ertu

ra so
licitad

a.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 S

É
P

T
IM

A

O
B

L
IG

A
C

IO
N

E
S

 D
E
L
 A

S
E
G

U
R

A
D

O
 E

N
 C

A
S

O
 D

E
 U

N
 

A
C

O
N

T
E
C

IM
IE

N
T
O

 A
D

V
E
R

S
O

 

E
l 

A
seg

u
rad

o
 

d
eb

erá 
n
o
tifi car 

P
R

E
V

IS
O

R
A

, 
o
 

a 
su

 
rep

resen
tan

te n
o
m

b
rad

o
 en

 las co
n
d
icio

n
es Particu

lares, 
cu

alq
u
ier 

aco
n
tecim

ien
to

 
ad

verso
 

q
u
e, 

seg
ú
n
 

su
 

co
n
o
cim

ien
to, p

u
d
iera d

erivar en
 u

n
 reclam

o, in
clu

yen
d
o
 

el h
u
rto, extravío

 o
 p

érd
id

a d
e h

isto
rias clín

icas. D
ich

a 
n
o
tifi cació

n
 d

eb
erá h

acerse d
en

tro
 d

e las 4
8
 h

o
ras lu

eg
o
 

d
e 

h
ab

er 
recib

id
o
 
n
o
ticia 

u
 
o
b
ten

id
o
 
co

n
o
cim

ien
to

 
d
e 

d
ich

o
 aco

n
tecim

ien
to

 ad
verso

 y d
eb

erá in
clu

ir la sig
u
ien

te 
in

fo
rm

ació
n
:

1
) 

Lu
g
ar, fech

a y h
o
ra en

 q
u
e o

cu
rrió

 el acto
 m

éd
ico

;

2
) 

D
escrip

ció
n
 

d
e 

las 
circu

n
stan

cias 
q
u
e 

d
iero

n
 

o
 

p
u
d
iero

n
 d

ar o
rig

en
 al reclam

o
;

3
) 

La 
n
atu

raleza 
d
e 

las 
lesio

n
es 

y 
su

s 
p
o
sib

les 
secu

elas;

4
) 

N
o
m

b
re, 

ed
ad

, 
sexo, 

d
o
m

icilio
 

y 
o
cu

p
ació

n
 

d
el 

p
acien

te;

5
) 

N
o
m

b
re 

y 
d
o
m

icilio
 

d
e 

cu
alq

u
ier 

testig
o, 

si 
h
u
b
iere;

6
) 

N
o
m

b
re y d

o
m

icilio
 d

e lo
s in

tervin
ien

tes en
 el acto

 
m

éd
ico, ad

em
ás d

el A
seg

u
rad

o.

To
d
o
 
lo

 
an

terio
r 

su
jeto

 
a 

las 
n
o
rm

as 
d
e 

p
rescrip

ció
n
 

co
n
tem

p
lad

as en
 el có

d
ig

o
 d

e co
m

ercio

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 O

C
T
A

V
A

D
E
N

U
N

C
IA

 D
E
 R

E
C

L
A

M
O

S

E
l 

A
seg

u
rad

o
 
se 

o
b
lig

a 
a 

n
o
tifi car 

al 
A
seg

u
rad

o
r, 

p
o
r 

escrito, cu
alq

u
ier reclam

o
 d

e u
n
 tercero

 q
u
e lleg

u
e a su

 
co

n
o
cim

ien
to. D

ich
a n

o
tifi cació

n
 d

eb
erá h

acerse d
en

tro
 

d
e lo

s tres (3
) d

ías h
áb

iles a p
artir d

el m
o
m

en
to

 en
 q

u
e 

el A
seg

u
rad

o
 h

aya sid
o
 in

fo
rm

ad
o
 d

e tal reclam
o. 

La n
o
tifi cació

n
 escrita p

ara el A
seg

u
rad

o
r d

eb
erá co

n
ten

er 
lo

s 
elem

en
to

s 
req

u
erid

o
s 

en
 
la 

C
o
n
d
ició

n
 
S
ép

tim
a, 

si 
tal in

fo
rm

ació
n
 n

o
 h

u
b
iese sid

o
 ya co

m
u
n
icad

a p
o
r el 

A
seg

u
rad

o.

O
cu

rrid
o
 

u
n
 

even
to

 
q
u
e 

p
u
d
iera 

d
ar 

lu
g
ar 

a 
u
n
a 

reclam
ació

n
 b

ajo
 esta p

ó
liza, el aseg

u
rad

o
 estará o

b
lig

ad
o, 

d
e acu

erd
o
 co

n
 las n

o
rm

as, o
b
lig

acio
n
es y d

eb
eres d

e la 
p
ro

fesió
n
 m

éd
ica, a p

roveer lo
s m

ed
io

s n
ecesario

s p
ara 

salvag
u
ard

ar la salu
d
 y la vid

a d
el p

acien
te.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 N

O
V

E
N

A

R
E
N

O
V

A
C

IÓ
N

 D
E
L
 C

O
N

T
R

A
T
O

E
n
 

el 
su

p
u
esto

 
caso

 
d
e 

ren
ovacio

n
es 

su
cesivas 

e 
in

in
terru

m
p
id

as d
e esta p

ó
liza, la co

b
ertu

ra siem
p
re se 

exten
d
erá a cu

b
rir la resp

o
n
sab

ilid
ad

 em
erg

en
te d

e acto
s 

m
éd

ico
s o

cu
rrid

o
s d

esd
e la Fech

a d
e R

etro
activid

ad
 d

e la 
p
ó
liza, es d

ecir, d
esd

e el in
icio

 d
e vig

en
cia d

e la p
ó
liza 

in
icial, sin

 im
p
o
rtar q

u
e d

ich
a p

ó
liza in

icial h
u
b
iese ya 

ven
cid

o, 
siem

p
re 

q
u
e 

el 
reclam

o
 
y 

la 
n
o
tifi cació

n
 
se 

fo
rm

u
le d

u
ran

te u
n
a d

e su
s ren

ovacio
n
es co

n
secu

tivas 
e in

in
terru

m
p
id

as.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

E
X

T
E
N

S
IÓ

N
 D

E
L
 P

E
R

ÍO
D

O
 P

A
R

A
 R

E
C

L
A

M
O

S

La E
xten

sió
n
 d

el Perío
d
o
 p

ara R
eclam

o
s d

ará el d
erech

o
 

al A
seg

u
rad

o
 a exten

d
er, h

asta u
n
 p

erío
d
o
 m

áxim
o
 d

e d
o
s 

(2
) añ

o
s, la co

b
ertu

ra p
ara lo

s reclam
o
s q

u
e se recib

an
 

o
 se fo

rm
u
len

 co
n
 p

o
sterio

rid
ad

 a la vig
en

cia d
e la p

ó
liza 

y exclu
sivam

en
te p

o
r acto

s m
éd

ico
s o

cu
rrid

o
s d

u
ran

te la 
vig

en
cia d

e la p
ó
liza
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E
l 

an
exo

 
d
e 

E
xten

sió
n
 
d
el 

Perío
d
o
 
p
ara 

R
eclam

o
s 

n
o
 

cam
b
iará 

la 
fech

a 
d
e 

vig
en

cia 
d
e 

la 
p
resen

te 
p
ó
liza. 

S
im

p
lem

en
te exten

d
erá el p

erío
d
o
 d

u
ran

te el cu
al, el 

A
seg

u
rad

o, p
o
d
rá p

o
n
er en

 co
n
o
cim

ien
to

 P
R

E
V

IS
O

R
A

 
d
ich

o
s reclam

o
s.

Lo
s Lím

ites d
e C

o
b
ertu

ra p
o
r A

cto
 M

éd
ico

 y/o
 A

g
reg

ad
o
 

A
n
u
al co

n
tratad

o
s en

 el ú
ltim

o
 p

erío
d
o
 d

e la p
ó
liza, so

n
 

lo
s m

ism
o
s q

u
e reg

irán
 p

ara el an
exo

 d
e E

xten
sió

n
 d

el 
Perío

d
o
 p

ara D
en

u
n
cias, es d

ecir, d
ich

o
 an

exo
 n

o
 alterará 

la S
u
m

a A
seg

u
rad

a aco
rd

ad
a en

 la p
ó
liza. 

Para lo
s térm

in
o
s d

e este co
n
trato, el A

seg
u
rad

o
 p

o
d
rá 

co
n
tratar u

n
 an

exo
 p

ara la E
xten

sió
n
 d

el Perío
d
o
 p

ara 
R
eclam

o
s 

en
 

caso
 

d
e 

rescisió
n
 

o
 

n
o
 

ren
ovació

n
 

d
el 

co
n
trato

 a su
 ven

cim
ien

to, p
o
r u

n
a su

m
a ad

icio
n
al, y b

ajo
 

lo
s térm

in
o
s estip

u
lad

o
s en

 esta cláu
su

la, salvo
 cu

an
d
o
 

el 
co

n
trato

 
se 

term
in

e 
au

to
m

áticam
en

te 
p
o
r 

falta 
d
e 

p
ag

o
 d

e la p
rim

a p
o
r el A

seg
u
rad

o, h
ech

o
 q

u
e g

en
erará 

la p
érd

id
a d

el d
erech

o
 d

el A
seg

u
rad

o
 p

ara la ad
q
u
isició

n
 

d
e tal an

exo. 

A
 fi n

es d
e o

b
ten

er el an
exo

 p
ara la E

xten
sió

n
 d

el Perío
d
o
 

p
ara R

eclam
o
s, el A

seg
u
rad

o
 d

eb
erá h

acer lo
 sig

u
ien

te:

-  
S
o
m

eter 
p
o
r 

escrito
 

su
 

so
licitu

d
 

al 
A
seg

u
rad

o
r, 

d
en

tro
 

d
e 

lo
s 

trein
ta 

(3
0
) 

d
ías 

an
terio

res 
a 

la 
fi n

alizació
n
 d

e la p
resen

te co
b
ertu

ra.

-  
Pag

ar d
e co

n
tad

o
 la p

rim
a co

rresp
o
n
d
ien

te.

C
u
m

p
lid

a las co
n
d
icio

n
es an

terio
res, el A

seg
u
rad

o
r:

-  
N

o
 p

o
d
rá n

eg
arse a em

itir el an
exo.

-  
N

o
 p

o
d
rá can

celarlo
 u

n
a vez em

itid
o.

-  
M

an
ten

d
rá vig

en
te el an

exo
 h

asta cu
an

d
o
 se ag

o
te 

la 
S
u
m

a 
A
seg

u
rad

a 
co

n
tratad

a 
p
ara 

la 
ú
ltim

a 
vig

en
cia d

e la p
ó
liza, o

 se ag
o
te el p

erío
d
o
 o

to
rg

ad
o
 

d
e d

o
s (2

) añ
o
s, cu

alq
u
iera q

u
e su

ced
a p

rim
ero.

E
n
 caso

 q
u
e el A

seg
u
rad

o
 n

o
 cu

m
p
la co

n
 to

d
as y cad

a 
u
n
a d

e las co
n
d
icio

n
es n

ecesarias p
ara la co

n
tratació

n
 d

el 
an

exo, el A
seg

u
rad

o
r q

u
ed

ará lib
erad

o
 d

e su
 o

b
lig

ació
n
 

d
e o

to
rg

arlo. 

Ig
u
alm

en
te, 

p
ara 

lo
s 

efecto
s 

d
e 

este 
co

n
trato, 

si 
el 

A
seg

u
rad

o
 o

p
ta p

o
r n

o
 ad

q
u
irir el an

exo, o
 p

ierd
e el 

d
erech

o
 p

ara h
acerlo, el A

seg
u
rad

o
r n

o
 será resp

o
n
sab

le 
y 

q
u
ed

ará 
lib

erad
o
 

p
ara 

aten
d
er 

cu
alq

u
ier 

reclam
o
 

efectu
ad

o
 p

o
r tercero

s:

-  
Lu

eg
o
 d

el ven
cim

ien
to

 d
e la vig

en
cia d

e la ú
ltim

a 
p
ó
liza 

n
o
 
ren

ovad
a. 

S
ea 

cu
al 

fu
ere 

la 
fech

a 
d
e 

o
cu

rren
cia d

el h
ech

o
 g

en
erad

o
r d

el reclam
o.

A
 fi n

es d
e calcu

lar la p
rim

a p
o
r el en

d
o
so

 p
ara la E

xten
sió

n
 

d
el Perío

d
o
 p

ara R
eclam

o
s, el A

seg
u
rad

o
r u

tilizará las 
tarifas y co

n
d
icio

n
es existen

tes al m
o
m

en
to

 d
e so

licitu
d
 

d
el 

m
ism

o
 
p
o
r 

p
arte 

d
el 

A
seg

u
rad

o. 
S
in

 
em

b
arg

o, 
la 

p
rim

a d
el en

d
o
so

 n
o
 exced

erá el 1
5
0
%

 d
e la p

rim
a d

e la 
ú
ltim

a p
ó
liza co

n
tratad

a p
o
r el A

seg
u
rad

o.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 P
R

IM
E
R

A

E
X

T
E
N

S
IÓ

N
 
D

E
L
 
P

E
R

ÍO
D

O
 
P

A
R

A
 
R

E
C

L
A

M
O

S
 
S

IN
 

C
O

S
T
O

 P
A

R
A

 E
L
 A

S
E
G

U
R

A
D

O

Tran
scu

rrid
as tres (3

) ren
ovacio

n
es an

u
ales co

n
secu

tivas 
e in

in
terru

m
p
id

as, P
R

E
V

IS
O

R
A

 em
itirá, sin

 carg
o
 alg

u
n
o
 

p
ara el A

seg
u
rad

o
 o

 su
s h

ered
ero

s, el en
d
o
so

 p
ara la 

exten
sió

n
 d

el p
erío

d
o
 p

ara reclam
o
s b

ajo
 las sig

u
ien

tes 
co

n
d
icio

n
es:

-  
C
u
an

d
o
 el A

seg
u
rad

o
 falleciere o

 q
u
ed

are co
m

p
leta 

y 
ab

so
lu

tam
en

te 
in

cap
acitad

o
 

p
ara 

ejercer 
su

 
p
ro

fesió
n
.

-  
C
u
an

d
o
 el A

seg
u
rad

o
 d

e 6
5
 o

 m
ás añ

o
s d

e ed
ad

 
cesare en

 su
 activid

ad
 p

ro
fesio

n
al y o

b
tu

viere su
 

b
aja en

 la m
atrícu

la resp
ectiva.

E
n
 cad

a caso, P
R

E
V

IS
O

R
A

 m
an

ten
d
rá vig

en
te el en

d
o
so

 
h
asta cu

an
d
o
 se ag

o
te la S

u
m

a A
seg

u
rad

a co
n
tratad

a 
p
ara la ú

ltim
a vig

en
cia d

e la p
ó
liza o

 q
u
e term

in
e lo

s d
o
s 

(2
) añ

o
s, cu

alq
u
iera q

u
e su

ced
a p

rim
ero. 

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 S
E
G

U
N

D
A

D
E
F
E
N

S
A

 E
N

 JU
IC

IO
 C

IV
IL

E
n
 caso

 d
e d

em
an

d
a ju

d
icial civil co

n
tra el A

seg
u
rad

o, el 
m

ism
o
 d

eb
erá d

ar aviso
 feh

acien
te a P

R
E
V

IS
O

R
A

 d
e la 

d
em

an
d
a p

ro
m

ovid
a, a m

ás tard
ar el d

ía h
áb

il sig
u
ien

te 
al d

e h
ab

er recib
id

o
 la n

o
tifi cació

n
, y estará o

b
lig

ad
o
 a 

rem
itir sim

u
ltán

eam
en

te a P
R

E
V

IS
O

R
A

 la p
ó
liza y to

d
o
s 

lo
s d

o
cu

m
en

to
s q

u
e p

erten
ezcan

 a d
ich

a n
o
tifi cació

n
.

E
l A

seg
u
rad

o
 está o

b
lig

ad
o
 a su

m
in

istrar, sin
 d

em
o
ra, 

to
d
o
s lo

s an
teced

en
tes y elem

en
to

s d
e p

ru
eb

a d
e q

u
e 

d
isp

o
n
g
a, 

y 
a 

o
to

rg
ar 

en
 

favo
r 

d
e 

lo
s 

p
ro

fesio
n
ales 

d
esig

n
ad

o
s el p

o
d
er p

ara el ejercicio
 d

e la rep
resen

tació
n
 

ju
d
icial, 

en
treg

an
d
o
 

el 
resp

ectivo
 

d
o
cu

m
en

to
 

an
tes 

d
el ven

cim
ien

to
 d

el p
lazo

 p
ara co

n
testar la d

em
an

d
a, 

y a cu
m

p
lir co

n
 lo

s acto
s p

ro
cesales q

u
e las leyes le 

im
p
o
n
g
an

.

E
n
 
el 

even
to

 
en

 
q
u
e 

el 
aseg

u
rad

o
 
sea 

d
irectam

en
te 

d
em

an
d
ad

o
 p

o
r el tercero

 afectad
o, el aseg

u
rad

o
 d

eb
erá 

asu
m

ir 
la 

d
efen

sa 
y 

su
m

in
istrarle 

a 
P

R
E
V

IS
O

R
A

, 
a 

su
 

req
u
erim

ien
to, 

las 
in

fo
rm

acio
n
es 

referen
tes 

a 
las 

actu
acio

n
es 

p
ro

d
u
cid

as 
en

 
el 

ju
icio

 
y 

p
ro

ced
er 

a 
su

 
citació

n
 en

 g
aran

tía.

P
R

E
V

IS
O

R
A

 n
o
 p

o
d
rá realizar acu

erd
o
s co

n
ciliato

rio
s co

n
 

lo
s tercero

s sin
 el co

n
sen

tim
ien

to
 escrito

 d
el aseg

u
rad

o. 
S
in

 em
b
arg

o, en
 caso

 d
e q

u
e el aseg

u
rad

o
 reh

u
sara a 

co
n
sen

tir el acu
erd

o
 p

ro
p
u
esto

 p
o
r el aseg

u
rad

o
r y o

p
tara 

p
o
r la co

n
tin

u
ació

n
 d

e la acció
n
 ju

d
icial o

 cu
alq

u
ier o

tro
 

p
ro

ced
im

ien
to

 leg
al relacio

n
ad

o
 co

n
 el reclam

o, d
eb

erá 
d
ejarse p

o
r escrito

 en
tre P

R
E
V

IS
O

R
A

 y el aseg
u
rad

o q
u
e 

la resp
o
n
sab

ilid
ad

 to
tal d

el aseg
u
rad

o
r p

o
r d

ich
o
 sin

iestro
 

n
o
 p

o
d
rá exced

er el m
o
n
to

 p
o
r el cu

al el reclam
o
 h

u
b
iese 

sid
o
 co

n
ciliad

o, in
clu

yen
d
o
 lo

s g
asto

s, co
sto

s e in
tereses 
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in
cu

rrid
o
s h

asta la fech
a d

e la n
o
 acep

tació
n
 d

el acu
erd

o
 

p
o
r p

arte d
el aseg

u
rad

o.

a
) 

M
e
d

id
a
s 

P
re

ca
u

te
la

tiv
a
s: 

S
i 

se 
d
isp

u
siesen

 
m

ed
id

as 
p
recau

telativas 
so

b
re 

b
ien

es 
d
el 

A
seg

u
rad

o, éste n
o
 p

o
d
rá exig

ir q
u
e el A

seg
u
rad

o
r 

las su
stitu

ya.

b
) 

“C
o

sta
s, 

g
a
sto

s, 
in

te
re

se
s 

y
 

h
o

n
o

ra
rio

s”: 
P

R
E
V

IS
O

R
A

 asu
m

e a su
 carg

o, el p
ag

o
 d

e las co
stas 

ju
d
iciales, in

tereses en
 cau

sa civil, y d
e lo

s g
asto

s 
extraju

d
iciales 

en
 
q
u
e 

se 
in

cu
rra 

p
ara 

o
p
o
n
erse 

a 
las 

p
reten

sio
n
es 

d
el 

tercero, 
en

 
d
em

an
d
as 

in
fu

n
d
ad

as o
 n

o, sin
 em

b
arg

o, cu
alq

u
iera q

u
e fu

ese 
el resu

ltad
o
 d

el litig
io, el m

o
n
to

 d
e d

ich
o
 co

n
cep

to
 

n
o
 p

o
d
rá su

p
erar el 1

0
0
%

 d
e la su

m
a aseg

u
rad

a, 
o
 d

el su
b
lím

ite el exced
en

te q
u
ed

ará a carg
o
 d

el 
aseg

u
rad

o.

c) 
O

p
ció

n
 d

e
l A

se
g

u
ra

d
o

r: E
n
 cu

alq
u
ier m

o
m

en
to, 

P
R

E
V

IS
O

R
A

, a su
 elecció

n
 y d

iscreció
n
 y sin

 q
u
e 

ello
 im

p
liq

u
e la acep

tació
n
 d

e resp
o
n
sab

ilid
ad

 p
o
r 

p
arte d

e P
R

E
V

IS
O

R
A

 en
 p

erju
icio

 d
el A

seg
u
rad

o, 
p
o
d
rá h

acer p
ag

o
 o

 d
ep

ó
sito

 ju
d
icial d

e la S
u
m

a 
A
seg

u
rad

a, 
d
ejan

d
o
 

al 
A
seg

u
rad

o
 

la 
d
irecció

n
 

exclu
siva d

e la cau
sa, h

ech
o
 m

ed
ian

te el cu
al el 

A
seg

u
rad

o
r q

u
ed

ará lib
erad

o
 d

e lo
s g

asto
s y co

stas 
q
u
e se d

even
g
u
en

 p
o
sterio

rm
en

te al ig
u
al q

u
e d

e 
to

d
a o

tra resp
o
n
sab

ilid
ad

 b
ajo

 la p
ó
liza en

 relació
n
 

co
n
 la p

reten
sió

n
 d

el(d
e lo

s) tercero
(s) d

am
n
ifi cad

o
s 

y/o
 co

n
 el h

ech
o
 q

u
e g

en
eró

 la resp
o
n
sab

ilid
ad

 d
el 

A
seg

u
rad

o.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 T
E
R

C
E
R

A

P
R

O
C

E
S

O
 P

E
N

A
L

S
i se p

ro
m

oviese p
ro

ceso
 p

en
al el A

seg
u
rad

o
 d

eb
erá d

ar 
aviso

 d
e in

m
ed

iato
 P

R
E
V

IS
O

R
A

. E
l A

seg
u
rad

o
 d

eb
erá 

d
esig

n
ar al p

ro
fesio

n
al o

 p
ro

fesio
n
ales q

u
e lo

 d
efen

d
erán

 
e 

in
fo

rm
arle 

a 
P

R
E
V

IS
O

R
A

 
el 

n
o
m

b
re 

d
el 

ab
o
g
ad

o
 

d
efen

so
r q

u
e d

esig
n
e y d

e to
d
as las actu

acio
n
es su

rtid
as 

en
 el p

ro
ceso. 

S
i el A

seg
u
rad

o
 en

 el p
ro

ceso
 p

en
al se co

n
stitu

ye p
arte 

civil, este d
eb

erá m
an

ten
er p

erm
an

en
tem

en
te in

fo
rm

ad
o
 

al aseg
u
rad

o
r so

b
re el d

esarro
llo

 d
e tal acció

n
.

E
l 

A
seg

u
rad

o
r 

p
o
d
rá 

co
lab

o
rar 

p
ro

p
o
rcio

n
an

d
o
 

al 
A
seg

u
rad

o, a su
 req

u
erim

ien
to, aseso

ram
ien

to
 ju

ríd
ico

 
o
 
d
e 

p
erito

s 
o
 
d
eleg

ad
o
s 

técn
ico

s. 
E
l 

aseso
ram

ien
to

 
efectu

ad
o
 
p
o
r 

el 
A
seg

u
rad

o
r 

n
o
 
im

p
lica 

la 
acep

tació
n
 

d
e 

resp
o
n
sab

ilid
ad

 
fren

te 
al 

A
seg

u
rad

o
 
o
 
tercero

s 
en

 
lo

s 
térm

in
o
s 

d
e 

la 
p
resen

te 
p
ó
liza. 

Tam
p
o
co

 
existirá 

acep
tació

n
 

d
e 

resp
o
n
sab

ilid
ad

 
cu

an
d
o
 

el 
A
seg

u
rad

o
 

d
esig

n
ase a su

 cu
en

ta y riesg
o
 a p

ro
fesio

n
ales vin

cu
lad

o
s 

co
n
 la A

seg
u
rad

o
ra.

Q
u
ed

a claram
en

te estab
lecid

o
 q

u
e el A

seg
u
rad

o
 tien

e 
d
esd

e el in
icio

 y en
 to

d
o
 m

o
m

en
to, la p

len
a d

irecció
n
 

d
el p

ro
ceso

 p
en

al, y co
n
 tales p

o
testad

es, acep
tar o

 n
o
 

lo
s ap

o
rtes técn

ico
s d

e P
R

E
V

IS
O

R
A

, sin
 q

u
e ello

 afecte 
en

 ab
so

lu
to

 su
s d

erech
o
s co

m
o
 A

seg
u
rad

o
 em

an
ad

o
s d

e 
este co

n
trato. 

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 C
U

A
R

T
A

T
E
R

M
IN

A
C

IÓ
N

 Y
 R

E
V

O
C

A
C

IÓ
N

 D
E
 L

A
 P

Ó
L
IZ

A

E
l 

p
resen

te 
seg

u
ro

 
term

in
ará 

p
o
r 

extin
ció

n
 

d
el 

p
erío

d
o
 p

o
r el cu

al se co
n
trató

, si n
o
 se efectu

ase la 
ren

ovació
n
 co

rresp
o
n
d
ien

te, p
o
r d

esap
arició

n
 d

el rieg
o, 

o
 ag

o
tam

ien
to

 d
el lím

ite aseg
u
rad

o, caso
 en

 el cu
al el 

A
seg

u
rad

o
r tien

e d
erech

o
 a d

even
g
ar la to

talid
ad

 d
e la 

p
rim

a co
rresp

o
n
d
ien

te a la vig
en

cia co
n
tratad

a.

E
l co

n
trato

 d
e seg

u
ro

 p
o
d
rá ser revo

cad
o
 u

n
ilateralm

en
te 

p
o
r 

lo
s 

co
n
tratan

tes. 
Po

r 
la 

P
R

E
V

IS
O

R
A

, 
m

ed
ian

te 
n
o
ticia 

escrita 
al 

A
seg

u
rad

o, 
en

viad
a 

a 
su

 
ú
ltim

a 
d
irecció

n
 

co
n
o
cid

a, 
co

n
 

n
o
 

m
en

o
s 

d
e 

d
iez 

d
ías 

d
e 

an
telació

n
, co

n
tad

o
s a p

artir d
e la fech

a d
el en

vío. Po
r 

el 
A
seg

u
rad

o, 
en

 
cu

alq
u
ier 

m
o
m

en
to, 

m
ed

ian
te 

aviso
 

escrito
 a P

R
E
V

IS
O

R
A

. E
n
 to

d
o
 caso

 las p
artes su

jeta a lo
 

estab
lecid

o
 en

 el A
rtícu

lo
 1

0
7
1
 d

el C
ó
d
ig

o
 d

e C
o
m

ercio.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 Q
U

IN
T
A

P
É
R

D
ID

A
 D

E
L
 D

E
R

E
C

H
O

 D
E
 IN

D
E
M

N
IZ

A
C

IÓ
N

E
l 

aseg
u
rad

o
 
y/o

 
lo

s 
b
en

efi ciario
s 

p
erd

erán
 
en

 
fo

rm
a 

to
tal lo

s d
erech

o
s q

u
e se d

eriven
 d

e esta p
ó
liza en

 lo
s 

sig
u
ien

tes caso
s:

a) 
C
u
an

d
o
 

se 
p
resen

ten
 

o
 

realicen
 

reclam
acio

n
es 

frau
d
u
len

tas, b
asad

a en
 d

o
cu

m
en

to
s o

 d
eclaracio

n
es 

falsas, o
 se u

tilicen
 m

ecan
ism

o
s en

g
añ

o
so

s.

b
) 

Po
r el in

cu
m

p
lim

ien
to

 d
e las g

aran
tías exig

id
as al 

aseg
u
rad

o
 en

 esta p
ó
liza.

c) 
C
u
an

d
o
 se ren

u
n
cie a lo

s d
erech

o
s co

n
tra q

u
ien

 sea 
resp

o
n
sab

le d
el sin

iestro. 

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 S
E
X

T
A

C
L
Á

U
S

U
L
A

 C
O

M
P

R
O

M
IS

O
R

IA
 

Las co
n
troversias q

u
e even

tu
alm

en
te p

u
ed

an
 su

rg
ir en

tre 
el aseg

u
rad

o
r y el aseg

u
rad

o
 p

o
r razó

n
 d

e la celeb
ració

n
, 

ejecu
ció

n
 

term
in

ació
n
 

d
el 

co
n
trato

 
d
e 

seg
u
ro, 

serán
 

so
m

etid
as a la d

ecisió
n
 d

e u
n
 trib

u
n
al d

e arb
itram

en
to

 q
u
e 

será n
o
m

b
rad

o
 y actu

ará d
e acu

erd
o
 co

n
 lo

 estab
lecid

o
 

en
 el d

ecreto
 1

8
1
8
 d

e 1
9
9
8
 y d

em
ás n

o
rm

as vig
en

tes 
q
u
e rig

en
 la m

ateria, el d
o
m

icilio
 será B

o
g
o
tá.
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C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 S
É
P

T
IM

A

V
E
R

IF
IC

A
C

IÓ
N

 D
E
L
 S

IN
IE

S
T
R

O
 

P
R

E
V

IS
O

R
A

 p
o
d
rá d

esig
n
ar u

n
o
 o

 m
ás exp

erto
s p

ara 
verifi car el sin

iestro
 y la exten

sió
n
 d

e la p
resen

tació
n
 a 

su
 carg

o, exam
in

ar la p
ru

eb
a in

stru
m

en
tal y realizar las 

in
d
ag

acio
n
es n

ecesarias a tales fi n
es.

E
l 

in
fo

rm
e 

d
el 

o
 

d
e 

lo
s 

exp
erto

s 
n
o
 

co
m

p
ro

m
eterá 

P
R

E
V

IS
O

R
A

 a q
u
e acep

te su
s co

n
clu

sio
n
es, o

p
in

io
n
es 

y reco
m

en
d
acio

n
es, p

u
es el m

ism
o
 servirá ú

n
icam

en
te 

co
m

o
 elem

en
to

 d
e ju

icio
 p

ara q
u
e P

R
E
V

IS
O

R
A

 p
u
ed

a 
p
ro

n
u
n
ciarse acerca d

el d
erech

o
 d

el A
seg

u
rad

o.

E
l A

seg
u
rad

o
 p

u
ed

e h
acerse rep

resen
tar, a su

 co
sta, en

 
el p

ro
ced

im
ien

to
 d

e verifi cació
n
 y liq

u
id

ació
n
 d

el d
añ

o.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 O
C

T
A

V
A

R
E
T
IC

E
N

C
IA

La reticen
cia o

 la in
exactitu

d
 so

b
re h

ech
o
s o

 circu
n
stan

cias 
q
u
e, co

n
o
cid

o
s p

o
r el aseg

u
rad

o
r, lo

 h
u
b
ieren

 retraíd
o
 d

e 
celeb

rar el co
n
trato, o

 in
d
u
cid

o
 a estip

u
lar co

n
d
icio

n
es 

m
ás o

n
ero

sas, p
ro

d
u
cen

 la n
u
lid

ad
 relativa d

el seg
u
ro. 

E
n
 lo

s térm
in

o
s p

revisto
s en

 el A
rtícu

lo
 1

0
5
8
 d

el C
ó
d
ig

o
 

d
el C

o
m

ercio.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 D

É
C

IM
A

 N
O

V
E
N

A

S
U

B
R

O
G

A
C

IÓ
N

E
n
 caso

 d
e “reclam

o
” b

ajo
 esta p

ó
liza, el A

seg
u
rad

o
r 

se su
b
ro

g
ará en

 to
d
o
s lo

s d
erech

o
s co

n
tra u

n
 tercero

 
q
u
e 

co
rresp

o
n
d
an

 
al 

A
seg

u
rad

o, 
y 

éste 
ejecu

tará 
y 

su
m

in
istrará 

al 
A
seg

u
rad

o
r 

to
d
o
s 

lo
s 

d
o
cu

m
en

to
s 

n
ecesario

s p
ara g

aran
tizar tales d

erech
o
s. 

A
 p

etició
n
 d

e P
R

E
V

IS
O

R
A

, el aseg
u
rad

o
 d

eb
erá h

acer 
to

d
o
 lo

 q
u
e esté a su

 alcan
ce p

ara p
erm

itirle el ejercicio
 

d
e lo

s d
erech

o
s d

erivad
o
s d

e la su
b
ro

g
ació

n
.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 V

IG
É
S

IM
A

A
U

D
IT

O
R

ÍA
 E

 IN
S

P
E
C

C
IÓ

N

 -  
P

R
E
V

IS
O

R
A

 ten
d
rá el d

erech
o
 d

e in
sp

eccio
n
ar la 

p
ro

p
ied

ad
 y o

p
eracio

n
es d

el A
seg

u
rad

o
 - in

clu
yen

d
o
 

la 
revisió

n
 

d
e 

m
an

u
ales 

d
e 

p
ro

ced
im

ien
to

 
y 

m
an

ten
im

ien
to, p

o
líticas y p

ro
to

co
lo

s o
p
eracio

n
ales, 

etc. - en
 cu

alq
u
ier m

o
m

en
to

 d
u
ran

te la vig
en

cia d
e 

esta p
ó
liza, a fi n

 d
e su

g
erir q

u
e éste m

an
ten

g
a u

n
 

n
ivel ad

ecu
ad

o
 d

e su
p
ervisió

n
 d

e riesg
o
 y p

reven
ció

n
 

d
e sin

iestro
s.

-  
D

e ig
u
al m

an
era, P

R
E
V

IS
O

R
A

 ten
d
rá el d

erech
o
 

d
e 

p
racticar 

au
d
ito

rías 
m

éd
ico

-leg
ales 

d
e 

la 
d
o
cu

m
en

tació
n
 

clín
ica 

y 
d
em

ás 
d
o
cu

m
en

tació
n
 

relacio
n
ad

a co
n
 la aten

ció
n
 d

el “p
acien

te” y d
e las 

p
rácticas m

éd
icas in

stitu
cio

n
ales, así co

m
o
 d

e la 
ap

licació
n
, u

tilizació
n
 y d

o
cu

m
en

tació
n
 d

el p
ro

ceso
 

d
e co

n
sen

tim
ien

to
 in

fo
rm

ad
o.

-  
Tam

b
ién

, P
R

E
V

IS
O

R
A

 p
o
d
rá exam

in
ar y au

d
itar 

lo
s lib

ro
s y exp

ed
ien

tes d
el A

seg
u
rad

o
 en

 cu
alq

u
ier 

m
o
m

en
to

 
d
u
ran

te 
la 

vig
en

cia 
d
e 

esta 
p
ó
liza 

y 
d
en

tro
 
d
e 

u
n
 
p
erío

d
o
 
d
e 

3
 
(tres) 

añ
o
s 

d
esp

u
és 

d
el ven

cim
ien

to
 d

e la m
ism

a, en
 to

d
o
 cu

an
to

 se 
relacio

n
e co

n
 este seg

u
ro.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 V

IG
É
S

IM
A

 P
R

IM
E
R

A

O
T
R

O
S

 S
E
G

U
R

O
S

 

E
n
 caso

 q
u
e el A

seg
u
rad

o
 co

n
tara co

n
 o

tra p
ó
liza o

 p
ó
lizas 

d
e seg

u
ro

 d
e R

esp
o
n
sab

ilid
ad

 C
ivil Pro

fesio
n
al M

éd
ica, 

lo
s 

aseg
u
rad

o
res 

d
eb

erán
 

so
p
o
rtar 

la 
in

d
em

n
izació

n
 

d
eb

id
a al aseg

u
rad

o
 en

 p
ro

p
o
rció

n
 a la cu

an
tía d

e su
s 

resp
ectivo

s co
n
trato

s, siem
p
re q

u
e el aseg

u
rad

o
 h

aya 
actu

ad
o
 d

e b
u
en

a fe. La m
ala fe en

 la co
n
tratació

n
 d

e 
ésto

s p
ro

d
u
ce n

u
lid

ad
, d

e acu
erd

o
 co

n
 lo

 estip
u
lad

o
 en

 el 
artícu

lo
 1

0
9
2
 d

el C
ó
d
ig

o
 d

el C
o
m

ercio.

E
l aseg

u
rad

o
 d

eb
erá in

fo
rm

ar p
o
r escrito

 al aseg
u
rad

o
r 

lo
s 

seg
u
ro

s 
d
e 

ig
u
al 

n
atu

raleza 
q
u
e 

co
n
trate 

so
b
re 

el m
ism

o
 in

terés, d
en

tro
 d

e lo
s d

iez d
ías a p

artir d
e 

su
 

celeb
ració

n
. 

La 
in

o
b
servan

cia 
d
e 

esta 
o
b
lig

ació
n
 

p
ro

d
u
cirá la term

in
ació

n
 d

el co
n
trato, a m

en
o
s q

u
e el 

valo
r co

n
ju

n
to

 d
e lo

s seg
u
ro

s n
o
 exced

a el valo
r real d

e 
in

terés aseg
u
rad

o, d
e acu

erd
o
 co

n
 lo

 estip
u
lad

o
 en

 el 
artícu

lo
 1

0
9
3
 d

el C
ó
d
ig

o
 d

el C
o
m

ercio.
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O
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N
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IG
É
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 S
E
G

U
N

D
A

C
E
S

IÓ
N

 D
E
 D

E
R

E
C

H
O

S
 

E
l A

seg
u
rad

o
 n

o
 p

o
d
rá ced

er a tercero
s lo

s d
erech

o
s y/o

 
b
en

efi cio
s q

u
e le so

n
 o

to
rg

ad
o
s p

o
r la p

resen
te p

ó
liza. 

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 V

IG
É
S

IM
A

 T
E
R

C
E
R

A

M
O

D
IF

IC
A

C
IO

N
E
S

 A
 L

A
 P

Ó
L
IZ

A
 

To
d
as las m

o
d
ifi cacio

n
es y/o

 d
esistim

ien
to

s y/o
 ren

u
n
cias 

a lo
s d

erech
o
s y/o

 b
en

efi cio
s d

e la p
resen

te p
ó
liza serán

 
efectu

ad
o
s 

so
lam

en
te 

p
o
r 

m
ed

io
 

d
e 

an
exo

 
em

itid
o, 

d
eb

id
am

en
te fi rm

ad
o
 p

o
r u

n
 rep

resen
tan

te au
to

rizad
o
 

p
o
r el A

seg
u
rad

o
r. E

l an
exo

 así em
itid

o
 fo

rm
ará p

arte 
in

teg
ran

te d
e la p

resen
te p

ó
liza.

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 V

IG
É
S

IM
A

 C
U

A
R

T
A

D
E
F
IN

IC
IO

N
E
S

a
) 

E
v
e
n

to
: C

u
alq

u
ier acció

n
 realizad

a p
o
r el A

seg
u
rad

o
 

q
u
e 

sea 
cu

estio
n
ad

a 
p
o
r 

u
n
 

tercero
 

en
 

razó
n
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4

d
e 

q
u
e 

p
ro

d
u
zca 

D
añ

o
s 

M
ateriales 

y/o
 
Lesio

n
es 

C
o
rp

o
rales 

a 
d
ich

o
s 

tercero
s, 

a 
cau

sa 
d
e 

h
ab

er 
o
b
rad

o
 co

n
 n

eg
lig

en
cia, im

p
ericia, im

p
ru

d
en

cia y/o
 

en
 in

o
b
servan

cia d
e lo

s d
eb

eres a su
 carg

o.

Para efecto
s d

e este seg
u
ro

 se co
n
sid

erará co
m

o
 

u
n
 so

lo
 y m

ism
o
 even

to
 la exp

o
sició

n
 rep

en
tin

a, 
co

n
tin

u
a o

 rep
etid

a a co
n
d
icio

n
es p

erju
d
iciales o

 
d
añ

in
as a tercero

s q
u
e cau

sen
 d

añ
o
s y/o

 lesio
n
es 

im
p
revisto

s e in
esp

erad
o
s p

o
r el A

seg
u
rad

o.

b
) 

D
a
ñ

o
s 

M
a
te

ria
le

s: 
C
u
alq

u
ier 

p
erju

icio, 
p
érd

id
a 

física, 
m

en
o
scab

o
 

o
 

d
estru

cció
n
 

d
e 

u
n
a 

co
sa 

tan
g
ib

le.

c) 
L
e
sio

n
e
s C

o
rp

o
ra

le
s: C

u
alq

u
ier d

añ
o
 co

rp
o
ral o

 
m

en
o
scab

o
 d

e la salu
d
, así co

m
o
 tam

b
ién

 cu
alq

u
ier 

m
erm

a 
d
e 

la 
in

teg
rid

ad
 

física, 
in

clu
yen

d
o
 

la 
m

u
erte.

d
) 

C
o

sta
s, 

G
a
sto

s, 
In

te
re

se
s 

y
 

H
o

n
o

ra
rio

s: 
Lo

s 
in

tereses 
y 

las 
co

stas, 
g
asto

s 
y 

h
o
n
o
rario

s 
in

cu
rrid

o
s p

o
r el A

seg
u
rad

o
r p

ara la asisten
cia leg

al 
y p

ara realizar las in
vestig

acio
n
es, la liq

u
id

ació
n
, la 

d
efen

sa o
 la tran

sacció
n
 extraju

d
icial d

e cu
alq

u
ier 

reclam
o
 q

u
e p

u
d
iese su

rg
ir b

ajo
 esta p

ó
liza. Tam

b
ién

 
se in

clu
yen

 b
ajo

 este ru
b
ro

 to
d
o
s lo

s in
tereses y 

las 
co

stas, 
g
asto

s 
y 

h
o
n
o
rario

s 
in

cu
rrid

o
s 

p
o
r 

el 
A
seg

u
rad

o
 co

m
o
 en

 caso
 d

e ser co
n
d
en

ad
o
 a p

ag
ar 

en
 ju

icio.

e
) 

F
e
ch

a
 

d
e
 

R
e
tro

a
ctiv

id
a
d

: 
La 

fech
a 

in
d
icad

a 
en

 las co
n
d
icio

n
es Particu

lares d
e esta p

ó
liza. S

e 
en

tien
d
e co

m
o
 la fech

a en
 q

u
e co

m
ien

za a reg
ir 

la p
rim

era p
ó
liza co

n
tratad

a en
tre el A

seg
u
rad

o
 y 

el A
seg

u
rad

o
r. Las ren

ovacio
n
es su

cesivas d
e esta 

p
ó
liza co

n
 este A

seg
u
rad

o
r n

o
 alterarán

 d
ich

a fech
a 

in
icial.

f) 
In

d
e
m

n
iza

ció
n

: 
C
o
m

p
en

sació
n
 

al 
A
seg

u
rad

o, 
seg

ú
n
 
lo

 
estip

u
lad

o
 
en

 
la 

p
ó
liza 

d
e 

seg
u
ro, 

en
 

co
n
cep

to
 d

e d
añ

o
s y/o

 p
erju

icio
s in

cu
rrid

o
s co

m
o
 

co
n
secu

en
cia 

d
e 

u
n
 

acto
 

m
éd

ico, 
y 

la 
cu

al 
n
o
 

p
u
ed

e su
p
erar al im

p
o
rte d

e la su
m

a aseg
u
rad

a 
(Lím

ite d
e C

o
b
ertu

ra) in
d
icad

o
 en

 las co
n
d
icio

n
es 

Particu
lares.

g
) 

P
a
cie

n
te

: 
C
u
alq

u
ier 

p
erso

n
a 

q
u
e 

recib
a 

o
 
h
aya 

recib
id

o
 la p

restació
n
 d

e servicio
s y/o

 tratam
ien

to
s 

m
éd

ico
s, 

q
u
irú

rg
ico

s 
y/o

 
o
d
o
n
to

ló
g
ico

s 
co

n
 

el 
p
ro

p
ó
sito

 d
e efectu

ar p
ro

ced
im

ien
to

s d
iag

n
ó
stico

s, 
p
ro
fi láctico

s, cu
rativo

s o
 p

aliativo
s.

h
) 

R
e
cla

m
o

: 
C
u
alq

u
ier 

n
o
tifi cació

n
 
o
 
d
em

an
d
a 

p
o
r 

escrito
 p

o
r vía ju

d
icial o

 extraju
d
icial, h

ech
a p

o
r 

u
n
 tercero, y recib

id
a p

o
r el A

seg
u
rad

o, so
licitan

d
o
 

co
m

p
en

sació
n
 en

 fo
rm

a m
o
n
etaria y/o

 d
e servicio

s 
p
o
r d

añ
o
s y/o

 p
erju

icio
s o

casio
n
ad

o
s p

o
r u

n
 acto

 
m

éd
ico. 

C
O

N
D

IC
IÓ

N
 V

IG
É
S

IM
A

 Q
U

IN
T
A

A
D

V
E
R

T
E
N

C
IA

S
 A

L
 A

S
E
G

U
R

A
D

O

A
g

ra
v
a
ció

n
 d

e
l R

ie
sg

o

E
l A

seg
u
rad

o
 o

 el to
m

ad
o
r seg

ú
n
 el caso, están

 o
b
lig

ad
o
s 

a m
an

ten
er el estad

o
 d

el riesg
o. E

n
 tal virtu

d
 u

n
o
 u

 o
tro

 
d
eb

erán
 n

o
tifi car p

o
r escrito

 a P
R

E
V

IS
O

R
A

 lo
s h

ech
o
s 

o
 
circu

n
stan

cias 
n
o
 
p
revisib

les 
q
u
e 

so
b
reven

g
an

 
co

n
 

p
o
sterio

rid
ad

 a la celeb
ració

n
 d

el co
n
trato

 y q
u
e, co

n
fo

rm
e 

al criterio
 co

n
sig

n
ad

o
 en

 el in
ciso

 p
rim

ero
 d

el artícu
lo

 
1
0
5
8
( reticen

cia d
el aseg

u
rad

o
) sig

n
ifi q

u
en

 ag
ravació

n
 

d
el riesg

o
 o

 variació
n
 d

e su
 id

en
tid

ad
 lo

cal. 

La n
o
tifi cació

n
 se h

ará co
n
 an

telació
n
 n

o
 m

en
o
r d

e 1
0
 

d
ías 

a 
la 

fech
a 

d
e 

la 
m

o
d
ifi cació

n
 
d
el 

riesg
o, 

si 
ésta 

d
ep

en
d
e d

el arb
itrio

 d
el aseg

u
rad

o
 o

 d
el to

m
ad

o
r. S

i le 
es extrañ

a, d
en

tro
 d

e lo
s 1

0
 d

ías sig
u
ien

tes a aq
u
el en

 
q
u
e ten

g
an

 co
n
o
cim

ien
to

 d
e ella, co

n
o
cim

ien
to

 q
u
e se 

p
resu

m
e tran

scu
rrid

o
s 3

0
 d

ías d
esd

e el m
o
m

en
to

 d
e la 

m
o
d
ifi cació

n
. 

N
o
tifi cad

a 
la 

m
o
d
ifi cació

n
 
d
el 

riesg
o
 
en

 
lo

s 
térm

in
o
s 

co
n
sig

n
ad

o
s en

 el in
ciso

 an
terio

r, el aseg
u
rad

o
r p

o
d
rá 

revo
car el co

n
trato

 o
 exig

ir el reaju
ste a q

u
e h

aya lu
g
ar 

en
 el valo

r d
e la p

rim
a. La falta d

e n
o
tifi cació

n
 o

p
o
rtu

n
a 

p
ro

d
u
ce la term

in
ació

n
 d

el co
n
trato. Pero

 so
lo

 la m
ala fe 

d
el aseg

u
rad

o
 o

 d
el to

m
ad

o
r d

ará d
erech

o
 al aseg

u
rad

o
r 

a 
reten

er 
la 

p
rim

a 
n
o
 

d
even

g
ad

a. 
E
sta 

san
ció

n
 

n
o
 

será 
ap

licab
le 

cu
an

d
o
 

el 
aseg

u
rad

o
r 

h
aya 

co
n
o
cid

o
 

o
p
o
rtu

n
am

en
te la m

o
d
ifi cació

n
 y co

n
sen

tid
o
 en

 ella.  
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D
E
 

L
A

S
 

E
X

C
L
U

S
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N
E
S

 
A

 
L
A

 
C

O
B

E
R

T
U

R
A

 C
O

N
T
E
N

ID
A

S
 E

N
 L

A
S

 C
O

N
D

IC
IO

N
E
S

 
G

E
N

E
R

A
L
E
S

S
e d

ejan
 exp

resam
en

te co
n
ven

id
as las sig

u
ien

tes reg
las 

d
e in

terp
retació

n
, asig

n
án

d
o
se a lo

s vo
cab

lo
s u

tilizad
o
s 

lo
s sig

n
ifi cad

o
s y eq

u
ivalen

cias q
u
e se co

n
sig

n
an

:

1
. 

H
e
ch

o
s d

e
 G

u
e
rra

 In
te

rn
a
cio

n
a
l: S

e en
tien

d
en

 
p
o
r tales lo

s h
ech

o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s en

 u
n
 estad

o
 

d
e g

u
erra (d

eclarad
o
 o

 n
o
) co

n
 o

tro
 u

 o
tro

s p
aíses, 

co
n
 

la 
in

terven
ció

n
 

d
e 

las 
fu

erzas 
o
rg

an
izad

as 
m

ilitarm
en

te (reg
u
lares o

 irreg
u
lares, p

articip
en

 o
 

n
o
 civiles).

2
. 

H
e
ch

o
s d

e
 G

u
e
rra

 C
iv

il: S
e en

tien
d
en

 p
o
r tales lo

s 
h
ech

o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s en

 u
n
 estad

o
 d

e lu
ch

a 
arm

ad
a en

tre lo
s h

ab
itan

tes d
el p

aís, o
 en

tre ello
s y 

fu
erzas reg

u
lares, caracterizad

o
 p

o
r la o

rg
an

izació
n
 

m
ilitar 

d
e 

lo
s 

co
n
ten

d
ien

tes 
(p

articip
en

 
o
 

n
o
 

civiles), cu
alq

u
iera fu

ese su
 exten

sió
n
 g

eo
g
ráfi ca, 

in
ten

sid
ad

 o
 d

u
ració

n
, y q

u
e tien

d
a a d

errib
ar lo

s 
p
o
d
eres co

n
stitu

id
o
s u

 o
b
ten

er la secesió
n
 d

e u
n
a 

p
arte d

el territo
rio

 d
e la N

ació
n
.

  R
C
P-0

0
4
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Pág
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  d

e 1
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P
Ó

LIZ
A

 D
E

 S
E

G
U

R
O

 IN
D

IV
ID

U
A

L D
E

 R
E

S
P

O
N

S
A

B
ILID

A
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C

IV
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R
O

FE
S

IO
N

A
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A
R

A
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É
D

IC
O
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0
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/
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C
P
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3
. 

H
e
ch

o
s 

d
e
 

R
e
b

e
lió

n
: 

S
e 

en
tien

d
en

 
p
o
r 

tales 
lo

s 
h
ech

o
s 

d
añ

o
so

s 
o
rig

in
ad

o
s 

en
 
u
n
 
alzam

ien
to

 
arm

ad
o
 q

u
e p

reten
d
a d

erro
car el G

o
b
iern

o
 N

acio
n
al, 

o
 su

p
rim

ir o
 m

o
d
ifi car el rég

im
en

 co
n
stitu

cio
n
al o

 
leg

al vig
en

te.

S
e en

tien
d
en

 eq
u
ivalen

tes a lo
s d

e reb
elió

n
 o

tro
s 

h
ech

o
s q

u
e en

cu
ad

ren
 en

 lo
s caracteres d

escrito
s, 

tales 
co

m
o
 

revo
lu

ció
n
, 

su
b
levació

n
, 

u
su

rp
ació

n
 

d
el 

p
o
d
er, 

in
su

rrecció
n
, 

in
su

b
o
rd

in
ació

n
 

y 
co

n
sp

iració
n
.

4
. 

H
e
ch

o
s d

e
 S

e
d

ició
n

 y
 M

o
tín

: S
e en

tien
d
en

 p
o
r 

tales lo
s h

ech
o
s d

añ
o
so

s m
ed

ian
te el em

p
leo

 d
e las 

ram
as q

u
e p

reten
d
an

 im
p
ed

ir tran
sito

riam
en

te el 
lib

re fu
n
cio

n
am

ien
to

 d
el rég

im
en

 co
n
stitu

cio
n
al o

 
leg

al vig
en

tes.. 

S
e en

tien
d
en

 eq
u
ivalen

tes a lo
s d

e sed
ició

n
 o

tro
s 

h
ech

o
s q

u
e en

cu
ad

ren
 en

 lo
s caracteres d

escrito
s, 

tales co
m

o
 aso

n
ad

a y co
n
m

o
ció

n
 civil.

5
. 

A
so

n
a
d

a
: 

S
e 

en
tien

d
en

 
p
o
r 

tales 
lo

s 
h
ech

o
s 

d
añ

o
so

s realizad
o
s en

 fo
rm

a tu
m

u
ltaria p

ara exig
ir 

vio
len

tam
en

te d
e la au

to
rid

ad
 la ejecu

ció
n
 u

 o
m

isió
n
 

d
e alg

ú
n
 acto

 p
ro

p
io

 d
e su

s fu
n
cio

n
es.

S
e en

tien
d
en

 eq
u
ivalen

tes a aso
n
ad

a o
tro

s h
ech

o
s 

q
u
e 

en
cu

ad
ren

 
en

 
lo

s 
caracteres 

d
escrito

s, 
tales 

co
m

o
 

alb
o
ro

to, 
alteració

n
 

d
el 

o
rd

en
 

p
ú
b
lico, 

d
esó

rd
en

es, 
d
istu

rb
io

s, 
revu

eltas 
y 

co
n
m

o
ció

n
 

civil.

6
. 

H
e
ch

o
s d

e
 V

a
n

d
a
lism

o
 o

 C
o

n
m

o
ció

n
 P

o
p

u
la

r: 
S
e en

tien
d
en

 p
o
r tales lo

s h
ech

o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s 

p
o
r el accio

n
ar d

estru
ctivo

 d
e tu

rb
as q

u
e actú

an
 

irracio
n
al y d

eso
rd

en
ad

am
en

te.

7
. 

H
e
ch

o
s d

e
 G

u
e
rrilla

: S
e en

tien
d
en

 p
o
r tales lo

s 
h
ech

o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s a raíz d

e las accio
n
es 

d
e h

o
stig

am
ien

to
 o

 ag
resió

n
 d

e g
ru

p
o
s arm

ad
o
s 

irreg
u
lares (civiles o

 m
ilitarizad

o
s), co

n
tra cu

alq
u
ier 

au
to

rid
ad

 o
 fu

erza p
ú
b
lica o

 secto
res d

e la p
o
b
lació

n
. 

S
e en

tien
d
en

 eq
u
ivalen

tes a lo
s h

ech
o
s d

e g
u
errilla 

lo
s h

ech
o
s d

e su
b
versió

n
.

8
. 

H
e
ch

o
s d

e
 T

e
rro

rism
o

: S
e en

tien
d
en

 p
o
r tales lo

s 
acto

s q
u
e p

rovo
q
u
en

 o
 m

an
ten

g
an

 en
 estad

o
 d

e 
zo

zo
b
ra o

 terro
r a la p

o
b
lació

n
 o

 a u
n
 secto

r d
e ella, 

q
u
e p

o
n
g
an

 en
 p

elig
ro

 la vid
a, la in

teg
rid

ad
 física o

 la 
lib

ertad
 d

e las p
erso

n
as o

 las ed
ifi cacio

n
es o

 m
ed

io
s 

d
e 

co
m

u
n
icació

n
, 

tran
sp

o
rte, 

p
ro

cesam
ien

to
 

o
 

co
n
d
u
cció

n
 d

e fl u
id

o
s o

 fu
erzas m

o
trices valién

d
o
se 

d
e m

ed
io

s p
ara cau

sar estrag
o
s.

N
o
 se co

n
sid

eran
 co

m
o
 h

ech
o
s d

e terro
rism

o
 aq

u
ello

s 
h
ech

o
s 

aislad
o
s 

y 
esp

o
rád

ico
s 

d
e 

d
elin

cu
en

cia 
co

m
ú
n
.

9
. 

H
e
ch

o
s 

d
e
 
H

u
e
lg

a
: 

S
e 

en
tien

d
en

 
p
o
r 

tales 
lo

s 
h
ech

o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s a raíz d

e la ab
sten

ció
n
 

co
n
certad

a d
e co

n
cu

rrir al lu
g
ar d

e trab
ajo

 o
 d

e 
trab

ajar, 
d
isp

u
esta 

p
o
r 

en
tid

ad
es 

g
rem

iales 
d
e 

trab
ajad

o
res (reco

n
o
cid

as o
 n

o
 ofi cialm

en
te), o

 p
o
r 

g
ru

p
o
s d

e trab
ajad

o
res al m

arg
en

 d
e aq

u
ellas.

N
o
 

se 
to

m
ará 

en
 

cu
en

ta 
la 
fi n

alid
ad

 
g
rem

ial 
o
 

extrag
rem

ial 
q
u
e 

m
o
tivó

 
la 

h
u
elg

a, 
así 

co
m

o
 

tam
p
o
co

 su
 califi cació

n
 d

e leg
al o

 ileg
al.

1
0

. 
H

e
ch

o
s d

e
 L

o
ck

 o
u

t: S
e en

tien
d
en

 p
o
r tales lo

s 
h
ech

o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s p

o
r:

a) 
el cierre d

e estab
lecim

ien
to

s d
e trab

ajo
 d

isp
u
esto

 
p
o
r u

n
o
 o

 m
ás em

p
lead

o
res o

 p
o
r en

tid
ad

 g
rem

ial 
q
u
e lo

s ag
ru

p
a (reco

n
o
cid

a o
 n

o
 ofi cialm

en
te), o

b
) 

E
l 

d
esp

id
o
 

sim
u
ltán

eo
 

d
e 

u
n
a 

m
u
ltip

licid
ad

 
d
e 

trab
ajad

o
res q

u
e p

aralice to
tal o

 p
arcialm

en
te la 

exp
lo

tació
n
 d

e u
n
 estab

lecim
ien

to. N
o
 se to

m
ará 

en
 cu

en
ta la fi n

alid
ad

 g
rem

ial o
 extrag

rem
ial q

u
e 

m
o
tivo

 el lo
ck o

u
t, así co

m
o
 tam

p
o
co

 su
 califi cació

n
 

d
e leg

al o
 ileg

al.

1
1

. 
O

tro
s 

H
e
ch

o
s 

(1
): 

A
ten

tad
o, 

d
ep

red
ació

n
, 

d
evastació

n
, 

in
tim

id
ació

n
, 

sab
o
taje, 

saq
u
eo

 
u
 

o
tro

s h
ech

o
s sim

ilares, en
 tan

to
 en

cu
ad

ren
 en

 lo
s 

resp
ectivo

s h
ech

o
s d

escrito
s b

ajo
 esta cláu

su
la, se 

co
n
sid

eran
 h

ech
o
s d

e g
u
erra civil o

 in
tern

acio
n
al, d

e 
reb

elió
n
, d

e sed
ició

n
 o

 m
o
tín

, d
e tu

m
u
lto

 p
o
p
u
lar, 

d
e van

d
alism

o
 o

 m
alevo

len
cia p

o
p
u
lar, d

e g
u
errilla, 

d
e terro

rism
o
 o

 d
e h

u
elg

a o
 d

e lo
ck o

u
t. 

1
2

. 
O

tro
s H

e
ch

o
s (2

): Lo
s h

ech
o
s d

añ
o
so

s o
rig

in
ad

o
s 

en
 
la 

p
reven

ció
n
 
o
 
rep

resió
n
 
p
o
r 

la 
au

to
rid

ad
 
o
 

fu
erza p

ú
b
lica d

e lo
s h

ech
o
s d

escrito
s, seg

u
irán

 su
 

tratam
ien

to
 en

 cu
an

to
 a su

 co
b
ertu

ra o
 exclu

sió
n
 

d
el seg

u
ro.

1
3

. 
N

o
tifi ca

cio
n

e
s 

–
 
D

o
m

icilio
: 

To
d
a 

co
m

u
n
icació

n
 

a q
u
e h

aya lu
g
ar en

tre las p
artes co

n
 m

o
tivo

 d
e 

la ejecu
ció

n
 d

e las co
n
d
icio

n
es estip

u
lad

as en
 esta 

p
ó
liza, se h

ace p
o
r escrito

 y es p
ru

eb
a su

fi cien
te 

d
e 

la 
n
o
tifi cació

n
, 

la 
co

n
stan

cia 
d
e 

en
vío

 
escrito

 
p
o
r co

rreo
 reco

m
en

d
ad

o
 o

 certifi cad
o, a la ú

ltim
a 

d
irecció

n
 co

n
o
cid

a d
e las p

artes.

S
e excep

tú
a la o

b
lig

ació
n
 d

e co
m

u
n
icació

n
 escrita, 

la q
u
e se refi ere el aviso

 d
e sin

iestro
 al A

seg
u
rad

o
r 

p
o
r p

arte d
el A

seg
u
rad

o, en
 virtu

d
 d

e lo
 d

isp
u
esto

 
en

 el A
rtícu

lo
 1

0
7
5
 d

el C
ó
d
ig

o
 d

e C
o
m

ercio.
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