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Bogota, D.C., treinta (30) de abril de dos mil
veinticuatro (2024).

Decide la Corte la impugnacion de la sentencia
proferida por la Sala Civil del Tribunal Superior de Cali el 10
de abril de 2024, en la accion de tutela que Diana Maria
Libreros Vélez promovio contra el Juzgado Doce Civil del
Circuito de esa ciudad, tramite en el que fueron citados el
Banco AV Villas SA, Axa Colpatria Seguros SA, las partes y
demas intervinientes en el proceso de responsabilidad civil

2019-00267.

ANTECEDENTES

1. La solicitante invocé la proteccion de los derechos
fundamentales a la vivienda digna, al minimo vital, a la

dignidad humana y al debido proceso.

Manifest6 que en el proceso de responsabilidad civil,
que promovio contra de AXA Colpatria Seguros de Vida SA, y

otros, el Juzgado Doce Civil del Circuito de Cali profirio
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sentencia de segunda instancia el 22 de septiembre de 2022,
en la que se accedido a las pretensiones de la demanda y

condeno a la demandada a pagarle una suma de dinero.

Explico que el 15 de noviembre de 2023 la demandada
AXA Colpatria Seguros de Vida SA consigno a ordenes del
Juzgado la suma de $343°706.664 y autorizé al despacho
para fraccionar el titulo asi, para que el Banco AV Villas SA
$167°461.809, a Juan Pablo Dominguez Angulo $46°555.996
y, a ella $129°508.839.

Sostuvo que, desde la mencionada fecha ha solicitado
que se paguen los titulos judiciales referidos, pero tan solo
se cancelo directamente el suyo, dejando de lado los otros
dos, situacion que genera la vulneracion de sus derechos

fundamentales.

2. Con fundamento en lo anterior, solicité ordenar «al

JUZGADO 12 CIVIL DEL CIRCUITO DE CALI a entregar el dinero que
reposa en su poder, con ocasion del proceso con Rad: 760013103012 /
2019-00267/00, dinero consignado a favor de DIANA MARIA LIBREROS

VELEZ en atencién a la sentencia ejecutoriada de sequnda instancia en

el proceso referido».

RESPUESTA DE LOS ACCIONADOS Y VINCULADO

1. El Juzgado Doce Civil del Circuito de Cali, ademas de
remitir el link de acceso al proceso, indico que, en providencia
de 5 de febrero de 2024, ordeno el fraccionamiento del titulo

de acuerdo con lo requerido por la accionante.
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Agrego que, el 3 de abril de 2024, el apoderado de la
accionante informo que no se habia realizado el pago de los
titulos judiciales requeridos, por lo que la secretaria procedio
a elaborar nuevamente el pago de los mismos, y, sostuvo, que

la tardanza «para ejecutar dicha orden de pago se debe a errores en
que se incurrié a la hora de manejar el portal transaccional del Banco
Agrario, lo que implic6é anular las 6rdenes de pago y reelaborarlas,
encontrandose pendiente de pago exclusivamente los depodsitos
ingresados por la modalidad «abono a cuenta», el cual conlleva un
procedimiento administrativo mds dispendioso ante la entidad

bancariay.

Finalmente indico que el 8 de abril anterior, efectuo la
gestion para el pago de titulos faltantes, asi, como el tramite
corresponde a la entidad bancaria correspondiente, razon
por la cual, no ha vulnerado los derechos fundamentales de
la accionante y su actuacion se encuentra ajustada a la

normativa pertinente.

2. El Banco Agrario, senalo que el 9 de abril de 2024
realizo el pago de dos titulos judiciales con abono a cuenta,
uno por $167’461.809 al Banco AV Villas SA y otro por
$46°’555.996 a Juan Pablo Dominguez Angulo.

LA SENTENCIA IMPUGNADA

El Tribunal Superior de Cali, declar6 improcedente el
amaro reclamado al considerar que se configuré un hecho
superado, pues la vulneracion de los derechos que alegaba la
accionante, se supero en el tramite de esta accion, y afirmo,

(...) 4.- En el caso concreto, no cabe duda que a la fecha de
presentacion de la tutela (04 de abril ultimo) a la serfiora Diana
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Maria Libreros Vélez, se le estaba desconociendo la prerrogativa
fundamental propia del derecho al debido proceso por configurarse
una mora administrativa pues tras haber reclamado en varias
oportunidades, a través de su mandatario, el fraccionamiento y
pago total de los depésitos judiciales consignados a su favor, no
habia obtenido solucion alguna.

5.- Sin embargo, se advierte que la autoridad judicial convocada
ejecuté a cabalidad la orden de pago del pasado 5 de febrero,
generando la autorizacion de los titulos faltantes, el O8 de abril de
los corrientes, mediante oficios 2024000079 y, 2024000080, con
los que adjunté la validacion efectuada por funcionaria adscrita al
Banco Agrario de Colombiay.

LA IMPUGNACION

El apoderado judicial de la accionante impugno la
decision y senaléo que no ha cesado la vulneracion de los
derechos fundamentales invocados, pues pese que el pago a
Juan Pablo Dominguez Angulo se realizo, no ocurre lo mismo

con el que debe realizarse al Banco AV Villas SA.

Reclamo, se revoque la providencia recurrida y en su
lugar, se acceda a las pretensiones de la solicitud inicial de

tutela.

CONSIDERACIONES

1. La accion de tutela contra providencias

judiciales.

La accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la
Constitucion Politica, como mecanismo preferente y sumario,
tiene como objetivo proteger los derechos fundamentales de

las personas, cuando quiera que sean amenazados o
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vulnerados por la accion u omision de cualquier autoridad, o
de un particular -en casos excepcionales-, siempre que el
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial o
salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para
evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable y que

concurran los requisitos de la subsidiariedad e inmediatez.

2. La queja constitucional.

La accionante preliminarmente reclamaba por la
tardanza del Juzgado accionado en el pago de dos titulos
judiciales uno al Banco AV Villas SA y otro a su apoderado
Juan Pablo Dominguez Angulo. Teniendo en cuenta que su
abogado en el escrito de impugnacion reconoce que se le
realizo el pago reclamado, la impugnacion se limitara al pago

del titulo judicial en favor del Banco AV Villas SA.

3. De la mora judicial.

La jurisprudencia de la Sala ha determinado la
procedencia del amparo cuando las situaciones de mora

carecen de explicacion valida, es decir «aquellas que denotan una
abierta y ostensible carencia de defensa, esto es, las que sean el
indisimulado producto ‘de un comportamiento desidioso, apdtico o
negligente de la autoridad vinculada, y no cuando ésta obedece a
circunstancias objetiva y razonablemente justificadas (...)» (CSJ. STC,
29 ab. 2011, exp. 00094-01, citada entre otras en STC8439-2014,
STC9263-2022 y STC4081-2024).

Sobre el incumplimiento del juez en su deber de proferir

oportunamente las providencias a su cargo, la Corte ha
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reiterado que, «uno de los principios que integran el debido proceso,
consiste en que, tratandose de actuaciones judiciales o administrativas,
éstas fuera de ser publicas, se cumplan sin dilaciones ‘injustificadas’, o
sea, que el tramite se desenvuelva con sujecion a la legislacién ritual
legalmente establecida, y por ende, con observancia de los pasos y
términos que la normatividad ha organizado para los diferentes procesos
Yy actuaciones administrativas. [Cuando|, sin motivo justificado, el
funcionario judicial o administrativo se desentiende de impulsar y
decidir la actuacion dentro de los periodos senalados por el
ordenamiento (arts. 209 y 228 Const. Nal.), tal conducta es lesiva del
derecho constitucional del debido proceso, como ciertamente en el punto
lo senala el articulo 29 de la Carta Politica. Porque las personas, no solo
tienen derecho a acceder a la justicia (art. 229 Const. Nal.), sino ademds
que sus suplicas o peticiones se impulsen y decidan con acatamiento a
los términos procesales (...) (CSJ. STC, 15 feb. 1995, exp. 1937, citada
entre otras en STC4313-2021, STC10877-2021, STC9263-2022,
STC11585-2023, STC615-2024 y, STC3710-2024).

Se advierte ademas que una dilacion de los términos
judiciales perjudica la tutela efectiva que pretenden los
interesados y, asimismo, el acceso a la administracion de
justicia, derecho que no s6lo comprende la posibilidad de

acudir a los estrados judiciales para promover los conflictos,

«sino también que sean efectivamente resueltos» (CSJ. STC12819-2021,
reiterado entre otras, en STC5479-2022, STC4852-2023 y STC4081-
2024, entre otras).

4, Del caso concreto.

Bajo las anteriores premisas, examinados los
argumentos de la presente queja constitucional y cotejados
con las pertinentes piezas procesales, la Sala confirmara la

sentencia impugnada, porque la situacion que generaba la
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vulneracion de los derechos fundamentales de la accionante,

no persiste.

Véase que pese a que, en el escrito de impugnacion, se
alego la falta de pago del titulo judicial al banco AV Villas SA.,

con ese escrito se allego la siguiente imagen,
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También, con antelaciobn a que se concediera la
impugnacion en la presente accion, el Banco AV Villas aporto

la siguiente certificacion,

&/ BancoAVVillas ANAL

Sefnor(es)
JUZGADO (12) CIVIL DEL CIRCUTO DE CALI

REFERENCIA: DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
RADICACION: 2019 - 267

DEMANDANTE: DIANA MARIA LIBREROS VELEZ
DEMANDADO: BANCO AV VILLAS 8.4

ASUNTO: CERTIFICACION

Por medio del presente, nos permitimos certificar que, el Banco Comercial AY
Villas, recibid los recursos en la fecha y cuantia que se describe a
continuacion:

feda .| lechndpmods .. B Toammés 0 Giom .| Dmcotom . AeDsamess .| Codes
S5 BTH ApaTRIH 1ETa l?‘-.-'-ﬂ'i‘“.-xmi.r-ﬂﬂﬁ-.- 1=

y FAHIE K 1PE M ORNN AT b RN
FO R R A0 Ao POHAL £ _— - - - - . ——t

La presente se expide a los {15) dias del mes de abnl del 2024.

Cordialmente,

Juan Carlos o iepmeree
Fachee P340 1E 170642

Acosta Garay oo
Banco Comercial AV Villas
Mit 860035827-5

Conforme a lo anterior, resulta claro que el 9 de abril de
2024, el Banco AV Villas recibio el dinero que reclamaba la
accionante le fuera pagado a través de titulo judicial, lo que
no solo se desprende de la certificacion aportada por el Banco
AV Villas, sino también de la imagen de captura de pantalla
que aporto la impugnante, y, siendo asi las cosas, la
actuacion que generaba la vulneracion de los derechos

fundamentales de la accionante, no subsiste, pues se
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remedio en el tramite de la presente accion, de ahi, que se

configure una carencia actual de objeto por hecho superado.

En relacion con esa figura que contempla el articulo 26
del Decreto 2591 de 1991, de vieja data la jurisprudencia

constitucional ha sostenido,

«(...) la accion de tutela tiene por objeto la proteccién efectiva y cierta
del derecho presuntamente violado o amenazado, lo cual explica la
necesidad de un mandato proferido por el juez en sentido positivo o
negativo. Ello constituye a la vez el motivo por el cual la persona
que se considera afectada acude ante la autoridad judicial, de modo
que st la situacion de hecho de lo cual esa persona se queja ya ha
sido superada en términos tales que la aspiracion primordial en que
consiste el derecho alegado estd siendo satisfecha, ha desaparecido
la vulneraciéon o amenaza y, en consecuencia, la posible orden que
impartiera el juez caeria en el vacio. Lo cual implica la desaparicion
del supuesto bdsico del cual parte el articulo 86 de la Constitucién y
hace improcedente la accién de tutela, pero no obsta para que esta
Corte, por razones de pedagogia constitucional, se refiera al alcance
y al sentido de los preceptos relacionados con el derecho

fundamental de que se trata» (CC T-519/92).

En cuanto a la oportunidad, senalo que el hecho
superado «se da cuando entre el momento de la interposicién de la accién
de tutela y el momento del fallo se satisface por completo la pretension
contenida en la demanda de amparo» (CC T-333/09), es decir, si en
el curso del amparo «se evidencia que, como producto del obrar de la

entidad accionada, se eliminé la vulneracion a los derechos
fundamentales del actor, esto es, tuvo lugar la conducta solicitada (ya
sea por accién o abstencion) y, por tanto, (i) se supero la afectacion, y, (ii)
resulta inocua cualquier intervencion que pueda realizar el juez de tutela

para lograr la proteccion de unos derechos que, en la actualidad, la

accionada ha dejado de desconocer (CC T-481/16).

En similar sentido, esta Sala ha dicho y reiterado que
«...) el ‘hecho superado o la carencia de objeto’ (...), se presenta: ‘si la

omision por la cual la persona se queja no existe, o ya ha sido superada,

9
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en el sentido que la pretension erigida en defensa del derecho
conculcado esta siendo satisfecha o lo ha sido totalmente, la

tutela pierde su eficacia y razon de ser, por lo que la posible orden que

llegase a impartir el juez del amparo careceria de sentido» (CSJ. STC,

13 mar. 2009, exp. 00147-01, reiterada entre otras, en STC de 12
de septiembre de 2011, exp. 00081-01, STC10752-2020, STC11271-
2021, STC3782-2022 ySTC2879-2024).

Asi, se concluye que la omision que la aca demandante
describié como vulneradora de sus derechos fundamentales,
se corrigio tras la instauracion del amparo y antes de
proferirse la sentencia de primera instancia el 30 de abril de

2024.

5. Conclusion.

Conforme a lo expuesto, se confirmara la sentencia
impugnada, porque las especificas circunstancias de dilacion
procesal censuradas al Juzgado accionado, fueron

superadas durante el diligenciamiento de este amparo.

DECISION

En meérito de lo expuesto, la Corte Suprema de Justicia,
en Sala de Casacion Civil, Agraria y Rural, administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley, CONFIRMA la sentencia de fecha,

naturaleza y procedencia conocidas.

10
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Comuniquese por el medio mas expedito a los
interesados y remitase el expediente a la Corte
Constitucional para su eventual revision.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
FERNANDO AUGUSTO JIMENEZ VALDERRAMA
Presidente de Sala
HILDA GONZALEZ NEIRA
MARTHA PATRICIA GUZMAN ALVAREZ

OCTAVIO AUGUSTO TEJEIRO DUQUE

FRANCISCO TERNERA BARRIOS
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