EXCEPCIONES DE MERITO y PREVIAS rad. 2022-0007400

oscar rivera <orivera1977 @hotmail.com>
Lun 21/11/2022 4:34 PM

Para: Juzgado 14 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto14bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: njudiciales@mapfre.com.co <njudiciales@mapfre.com.co>

Buenas tardes;

Para que obre en el proceso EJECUTIVO de MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA S.A. y MAPFRECOLOMBIA
SEGUROS VIDA S.A. contra INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA y otro, con radicado No.
1100131030132022-0007400, remito al Juzgado 14 Civil del Circuito de Bogota D.C., sendos escritos de
EXCEPCIONES DE MERITO CON ANEXOS y EXCEPCIONES PREVIAS CON ANEXOS.

Remito copia de los escritos sefialados y sus anexos al correo electréonico de las demandantes (art. 78 num 14
C.G.P)

Cordial saludo,

OSCAR ALBERTO RIVERA R.
Apoderado de la demandada INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA



Sefor
JUEZ 14 CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota D.C

REF. Ejecutivo de MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA
S.A. y MAPFRE COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A. contra
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA - IN PRO
BROKER -y otro

Rad. 11001310301420220007400

OSCAR ALBERTO RIVERA RODRIGUEZ, identificado civil y
profesionalmente como aparece a pie de firma, actuando como
apoderado judicial de la empresa INSURANCE PROFESSIONALS
BROKER LTDA., con NIT. 901.170.675-8, actuando con base en el
poder conferido por el gerente suplente DANIEL ORTEGA ROCHA,
mayor de edad, identificado con la C.C. No. 1.015.447.207, con
domicilio en la calle 19 A # 91-05 L36 de Bogota D.C., correo

electronico: www.inprobroker.com por el presente escrito me permito

dentro del téermino del traslado a la notificacion del mandamiento de
pago, de conformidad con el numeral 1° del articulo 442 del Codigo
General del Proceso, proponer las siguientes excepciones de mérito o

de fondo:

EXCEPCION DE MERITO DE INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION
Esta exceptiva tiene su origen en el negocio juridico concausal que dio
origen a la creacion del titulo valor base de ejecucion. (Art. 784-12
C.CO.)

Desde el 01 de enero de 2019 por el término de un afio (hasta el 31 de
diciembre de 2019) la pasiva celebro contrato como agencia delegada -
agencia colocadora de seguros - con la demandante, no obstante, la
relacion comercial venia desarrollandose desde el afio 2018. Contrato

este que viene reconduciéndose automéaticamente cada afio


http://www.inprobroker.com/

Entre otras obligaciones contractuales, la demandada se obliga a
‘PRIMERA: OBJETO. ...b) Recaudar el valor de las primas referente a
todos los contratos que celebre LA ASEGURADORA, en los términos
sefialados en los literales d) y e) de la clausula sexta del presente
contrato. En caso de incumplir esta obligacion, LA AGENCIA sera
responsable de las sanciones correspondientes que se le impongan,
dentro de las cuales se encuentran, sin restringirse a ellas, la
terminacion del contrato y la facultad de cobrar ejecutivamente el pagaré

gue hace parte del presente documento.

Pese a lo ambigua de la demanda, es evidente que entre los sujetos de
la relacion procesal no hay mas relaciones comerciales que las

derivadas del contrato de agencia sefialado en precedencia.

Dicho negocio juridico fue adicionado mediante lo que las partes
denominaron “ADENDO AL CONTRATO DE AGENCIA COLOCADORA
DE SEGUROS”, de fecha 22 de julio de 2019, mediante el cual la
ASEGURADORA — MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
reconoce a la AGENCIA - INSURANCE PROFESSIONALS BROKER
LTDA- una subvencion mensual “...para ayuda de gestiébn comercial.”,
sin que con posterioridad se hayan realizado otras adiciones,

modificaciones o aclaraciones al contrato inicial.

La gestion de la demandada INSURANCE PROFESSIONALS BROKER
LTDA., desde la celebracion del contrato de agencia colocadora de
seguros ha sido impecable, no ha incurrido en incumplimiento de sus
obligaciones, reportando y consignado oportunamente el valor de las
primas causadas y demas emolumentos economicos derivados de la

ejecucion del negocio comercial en cita.

Ello se demuestra con suficiente e incontrovertible claridad, con los
correos remitidos por los funcionarios responsables de las actoras a los

representantes legales de la demanda;



. Correo del 04 de enero de 2020, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia, dando
cuenta de las cifras de cierre del afio 2020 y felicitando a los
representantes legales de la empresa accionada por los resultados

obtenidos.

. Correo del 26 de febrero de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, felicitando a los
representantes legales de la empresa accionada por los resultados
obtenidos y remitiendo cifras de conceptos y comisiones obtenidas

por el convenio de autos.

. Correo del 08 de marzo de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada por los meses
de enero y febrero de 2021 y felicitando a los representantes legales

de la empresa accionada por los resultados obtenidos.

. Correo del 23 de marzo de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestién de la demandada por el mes de
marzo de 2021 y felicitando a los representantes legales de la

empresa accionada por los resultados obtenidos

. Correo del 14 de mayo de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada en el mes de
abril de 2021.

. Correo del 25 de mayo de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestion del mes de mayo de 2021.

. Correo del 06 de julio de 2021, remitido por Julieth Espinel Sandoval,
responsable comercial de Mapfre Colombia, comunicando las cifras



de gestion de la demandada en el mes de junio de 2021 y felicitando
a los representantes legales de la empresa accionada por los

resultados obtenidos.

8. Correo del 23 de julio de 2021, remitido por Nataly Gobmez Sanabria,
Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los representantes
legales de la empresa accionada las cifras de su gestion del mes de
julio de 2021.

9. Correo del 06 de agosto de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada en el mes de
julio de 2021.

10.Correo del 21 de septiembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestidon del mes de agosto de 2021

11.Correo del 06 de octubre de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada en el mes de

septiembre de 2021.

12.Correo del 02 de noviembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestion del mes de octubre de 2021.

13.Correo del 02 de noviembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su
gestion del mes de octubre de 2021 y sefalandoles la buena gestion

realizada.



14.Correo del 18 de noviembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestion al 17 noviembre de 2021.

15.Correo del 07 de diciembre de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestiéon de la demandada al cierre de

noviembre de 2021.

Ciertamente estas documentales (anexas) no dejan lugar a dudas que
no existen obligaciones insolutas a cargo de la empresa INSURANCE
PROFESSIONALS BROKER LTDA, no de otra forma se explica el
hecho que en los reportes de cierre se felicite a los representantes
legales de la misma, que no se hagan reparos a su gestion en el
cumplimiento de las obligaciones contractuales y por el contrario se les
inste a continuar representando a las actores de la misma forma como

lo venia haciendo en cumplimiento de la operacién mercantil encargada.

Sumese a lo anterior, que, desde el 23 de diciembre de 2021, las
demandantes bloquearon los usuarios de acceso al correo asignado a
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA., y demas
herramientas por lo que la pasiva, desde esa fecha no ha podido seguir

cumpliendo con el objeto contractual.

En ese orden de ideas es facil inferir que en modo alguno, INSURANCE
PROFESSIONALS BROKER LTDA adeuda suma de dinero alguno a
MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA S.A. y MAPFRE
COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A., por lo que tiene absoluta vocacion
de prosperidad esta excepcion.

EXCEPCION DE MERITO DE COBRO DE LO NO DEBIDO

Resefnado en excepcidon anterior el antecedente comercial derivado del
contrato de agencia colocadora de seguros, celebrado entre los
extremos de la relacion procesal que aqui nos ocupa y demostrado
como esta, que la demandada no tiene obligaciones pendientes para



con las demandantes, es imperativo proponer esta excepcion de cobro
de lo no debido, en cuanto que al haberse satisfecho escrupulosamente
las prestaciones contractuales a cargo de mi mandante, las actoras
estdn acudiendo de manera desleal, lindando con limites del Cédigo
PENAL, a la accion ejecutiva para cobrar una suma de dinero que no se
les adeuda por parte de INSURANCE PROFESSIONALS BROKER
LTDA.

En consecuencia, ruego a Su Sefioria declara probada esta excepcion.

EXCEPCION DE MERITO DE ABUSO DEL DERECHO y MALA FE
La jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil ha sido reiterativa en
sefalar que se abusa del derecho cuando se distorsiona el espiritu de
los derechos, entre otras razones, por la no existencia de un interés
actual o con evidente negligencia o imprudencia no intencionada ( sala
de casacion civil, Corte Suprema de Justicia, sent. Abril 28 de 2011,
Corte Constitucional SU 631 de 2017, entre otras)

Si bien es cierto las accionantes, al igual que toda persona sea natural
o juridica, tienen el derecho de proteger sus intereses, resguardandose
al amparo de los Sefiores Jueces de la Republica de eventuales
afectaciones a su patrimonio, a través de mecanismos de proteccion
sefalados en la ley, no lo es menos, que ello no faculta a nadie para
acudir al aparato jurisdiccional en orden a satisfacer un interés

inexistente.

En el sub-lite se observa que las demandantes aprovechandose de uno
de esos mecanismos -pagaré- suscrito en blanco por INSURANCE
PROFESSIONALS BROKER LTDA, acude a su despacho para obtener
el pago de una altisima suma de dinero que jamas se le ha adeudado
por parte de mi prohijada, segun se ha explicado detalladamente en la

sustentacion de las excepciones anteriores.

No hay un interés legitimo actual de las demandantes para reclamar por
via ejecutiva el pago del capital objeto de la litis, por no existir obligacion

alguna a su favor.



Ahora bien, concediendo el beneficio de la duda a MAPFRE SEGUROS
GENERALES COLOMBIA S.A. y MAPFRE COLOMBIA SEGUROS
VIDA S.A., aceptemos que estas empresas no tienen la intencion de
causar dano a IN PRO BROKER, tal disculpa no las exime de
responsabilidad por la omision del deber de cuidado en la

administracion de sus propios negocios.

Durante tres (3) afios, desde la celebracion del ultimo contrato, las
actoras reconocieron la pulcritud, eficacia, eficiencia y honestidad con
gue IN PRO BROKER como agente colocar de seguros, desarrollo el
objeto del contrato que vinculaba a ambas partes en la actividad
comercial, cada mes reportaban la informacion de gestién sin que
mediara reproche alguno y repentinamente sin justificacion alguna

instauran la accion que nos ocupa, aduciendo una deuda inexistente.

De lo anterior, entonces, se colige ambas empresas accionantes tienen
graves falencias en sus métodos y sistemas contables al reflejar una
deuda que no es peccata minuta; de tal suerte que tratandose de
empresas multinacionales de seguros no puede menos que tildarseles
de imprudentes y negligentes en grado de grave, con lo que su conducta
se tipifica en la definicion de abuso de derecho sefialada por la Corte

Suprema de Justicia y Corte Constitucional.

Con el debido respeto al despacho, recuerdo que la imprudencia y
negligencia son factores generadores de culpa y que esta al ser grave,
equivale al dolo, que no es otra cosa que la expresion juridica de la mala

fe.

En conclusiéon, en las demandantes no concurre un interés actual y
actian en este proceso con negligencia e imprudencia, por lo que se
acentlda un ejercicio abusivo del derecho y su demanda no esta exenta

de mala fe, por lo que esta excepcion también debe prosperar.



EXCEPCION DE MERITO DE INDEBIDO DILIGENCIAMIENTO DE
ESPACIOS EN BLANCO.

En sentencia del 18 de noviembre de 2022 el Tribunal Superior de
Bogota, Sala de Decisiéon Civil, reitera no solo su propia jurisprudencia,
sino la de la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia,
sefialando que un hecho evidente y notorio; que si bien es cierto el art.
622 del Codigo de Comercio preveé la posibilidad de diligenciar espacios
en blanco, no lo es menos que al presentar el cartular para su cobro
ejecutivo, el tenedor debe diligenciar dichos espacios, solamente

conforme las instrucciones del suscriptor.

En el sub judaice, tal obligacion no se cumplié por las demandadas. La
carta de instrucciones adjunta al pagaré conlleva las instrucciones de
diligenciar los espacios atinentes al valor incorporado, cuando el
otorgante adeude sumas de dinero a la tenedora y por el monto

especifico, concreto y real de lo adeudado.

Se ha venido sefalando insistentemente e incorporando las probanzas
gue asi lo confirman que, IN PRO BROKER, hasta finalizando el afio
2021, no adeudo un solo peso a MAPFRE SEGUROS GENERALES
COLOMBIA S.A. y MAPFRE COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A. y que
la cifra reclamada constituye un acto de mala fe, de deslealtad comercial

y fatidica exigencia de lo no debido.

Aungue es tema de otras acciones ya emprendidas, debo iterar que las
actoras, desde el 23 de diciembre de 2021 bloquearon las contrasefias
de IN PRO BROKER, por lo que esta empresa no ha podido continuar
desarrollando el objeto contractual con las actoras, por manera que
tampoco hay saldos u obligaciones a su cargo, concluyendo
inevitablemente que el pagaré se diligencio por fueray en contra de las
instrucciones del suscriptor, haciendo nugatorias sus pretensiones y por
el contrario, entrando en la necesidad de declarar prospera igualmente,

esta exceptiva.



EXCEPCION DE MERITO DE FALTA DE EFICACIA DE LA ACCION
CAMBIARIA

Al suscribir el cartular, la empresa IN PRO BROKER a través de su
representante legal no hacia mas que garantizar el pago de las
obligaciones que pudieren derivarse de la inejecucion del contrato de
agencia colocadora de seguros, basta leer el numeral PRIMERO de los
HECHOS del escrito de demanda, “...pagaré sin nUmero, con espacios
en blanco...diligenciado (sic) precisamente porque se incurrid en mora
en el pago oportuno de obligaciones contraidas a favor de mis

representadas, derivadas de negocios comerciales y contractuales.”

Al otorgar el pagaré, la demandada garantizaba el pago de las sumas
de dinero que no llegara a cancelar originadas en el comentado contrato
de agencia de colocacion y por lo mismo en ese momento no tenian
ninguna de las demandadas banco, la certeza del monto o cantidad a

llenar en el titulo valor.

De ahi que se hace inevitable inferir que la el titulo base de ejecucion
se diligenci6 como garantia de pago erigiéndose como causa de su

otorgamiento.

El articulo 625 del Cédigo de Comercio prevé la negociabilidad de los

titulos valores como elemento de eficacia de estos.

Se tiene por sabido que una de las caracteristicas de los titulos valores
es la negociabilidad de los mismos y cualquier manifestacién expresa o

tacita en sentido contrario, se tiene por inexistente.

Cuando las actoras exigieron como garantia de pago el otorgamiento
del pagaré base de ejecucion desnaturalizaron la negociabilidad del

titulo, restandole eficacia para el cobro por via ejecutiva.

Consecuentemente no queda otra interpretacion mas que la de
entender que el titulo valor pagaré base de accién al exigirse como
garantia perdio su caracteristica de negociabilidad, haciéndose inocuo

para el cobro de la suma de dinero en el contenida por via ejecutiva.



Ruego al Sefior Juez declarar probada la exceptiva propuesta y
abstenerse de continuar con la ejecucion de conformidad con los

argumentos previamente indicados.

EXCEPCION GENERICA O INNOMINADA
Solicito al despacho reconocer y declarar de oficio las excepciones que

resulten probadas en el curso del proceso.

PRUEBAS

Ruego al despacho tenga como pruebas que se anexan;

Documentales

1. Contrato de AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS celebrado el
dia el 01 de enero de 2019 por el término de un afo (hasta el 31 de
diciembre de 2019) entre MAPFRE SEGUROS GENERALES
COLOMBIA S.A. y la demandada INSURANCE PROFESSIONALS
BROKER LTDA - IN PRO BROKER.

2. Correo del 04 de enero de 2020, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia, dando
cuenta de las cifras de cierre del afio 2020 y felicitando a los
representantes legales de la empresa accionada por los resultados

obtenidos.

3. Correo del 26 de febrero de 2021, remitido por Nataly Gémez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, felicitando a los
representantes legales de la empresa accionada por los resultados
obtenidos y remitiendo cifras de conceptos y comisiones obtenidas

por el convenio de autos.

4. Correo del 08 de marzo de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestién de la demandada por los meses
de enero y febrero de 2021 y felicitando a los representantes legales

de la empresa accionada por los resultados obtenidos.



. Correo del 23 de marzo de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestién de la demandada por el mes de
marzo de 2021 y felicitando a los representantes legales de la

empresa accionada por los resultados obtenidos

. Correo del 14 de mayo de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada en el mes de
abril de 2021.

. Correo del 25 de mayo de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestion del mes de mayo de 2021.

. Correo del 06 de julio de 2021, remitido por Julieth Espinel Sandoval,
responsable comercial de Mapfre Colombia, comunicando las cifras
de gestidon de la demandada en el mes de junio de 2021 y felicitando
a los representantes legales de la empresa accionada por los

resultados obtenidos.

. Correo del 23 de julio de 2021, remitido por Nataly GOmez Sanabria,
Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los representantes
legales de la empresa accionada las cifras de su gestion del mes de
julio de 2021.

10.Correo del 06 de agosto de 2021, remitido por Julieth Espinel

Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada en el mes de
julio de 2021.

11.Correo del 21 de septiembre de 2021, remitido por Nataly Gomez

Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su
gestion del mes de agosto de 2021



12.Correo del 06 de octubre de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestion de la demandada en el mes de

septiembre de 2021.

13.Correo del 02 de noviembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestion del mes de octubre de 2021.

14.Correo del 02 de noviembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su
gestion del mes de octubre de 2021 y sefalandoles la buena gestion
realizada.

15.Correo del 18 de noviembre de 2021, remitido por Nataly Gomez
Sanabria, Jefe Territorial Agencia Mapfre, informando a los
representantes legales de la empresa accionada las cifras de su

gestion al 17 noviembre de 2021.

16.Correo del 07 de diciembre de 2021, remitido por Julieth Espinel
Sandoval, responsable comercial de Mapfre Colombia,
comunicando las cifras de gestiéon de la demandada al cierre de

noviembre de 2021.

Testimoniales
1. Se decrete la testimonial del Nataly Gomez Sanabria, Jefe Territorial
Agencia Mapfre con domicilio en la carrera 14 # 96-34, correo

electronico; ngomezs@mapfre.com.co quien depondra sobre los

hechos materia de demanda y en particular sobre los temas de
excepciones, en interrogatorio formulado en la audiencia respectiva

ordenada por su despacho.

2. Se decrete la testimonial de Julieth Espinel Sandoval, responsable
comercial de Mapfre Colombia, con domicilio en la carrera 14 # 96-


mailto:ngomezs@mapfre.com.co

34, correo electronico jespine@mapfre.com.co quien depondra

sobre los hechos materia de demanda y en particular sobre los
temas de excepciones, en interrogatorio formulado en la audiencia

respectiva ordenada por su despacho.

3. Se decrete la testimonial de Jorge Alberto Cadavid vicepresidente
comercial y financiero de MAPFRE SEGUROS COLOMBIA S.A. y
MAPFRE COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A. con domicilio en la

carrera 14 # 96-3, correo electronico njudiciales@mapfre.com quien

depondra sobre los hechos materia de demanda y en particular
sobre los temas de excepciones, en interrogatorio formulado en la
audiencia respectiva ordenada por su despacho
Declaracion de parte
Declaracion de parte del representante legal de las demandantes
MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA S.A. y MAPFRE
COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A., con domicilio en la carrera 14 # 96-

34, correo electronico; njudiciales@mapfre.com calle 30 A No. 6-22

oficina 1903 de Bogota D.C. quien depondra sobre los hechos materia
de demanda y en particular sobre los de excepcion, en interrogatorio

formulado en la audiencia respectiva ordenada por su despacho.

Inspeccion judicial

Se decrete diligencia de inspeccion judicial con exhibicion de los libros
de contabilidad, informes de conciliacion bancaria, informacion de
produccion y recaudos de la pasiva, balances contables y financieros
del area de contabilidad y al area financiera y contable de las empresas
MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA S.A. y MAPFRE
COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A., en su sede principal ubicada en la
carrera 14 # 96-34, a efecto de establecer la gestion de produccion,
recaudos y pagos de la demandada IN PRO BROKER, para los afios
2019, 2020, 2021 y 2022

ANEXOS

1. Poder para actuar

2. Lo sefialado en acapite de pruebas
3. Escrito de excepciones previas


mailto:jespine@mapfre.com.co
mailto:njudiciales@mapfre.com
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DERECHO
Arts. 619 a 690 del Cddigo de Comercio; 619 y siguientes del Cédigo

General del Proceso y deméas normas concordantes.

COPIA DEL ESCRITO DE EXCEPCIONES

En acatamiento a lo normado en el art. 78 numeral 14 del C.G.P., envi6
a la accionante copia de este escrito de excepciones a las direcciones
electronicas sefaladas en el acapite de demanda, esto es;

njudiciales@mapfre.com

JURAMENTO
Bajo la gravedad del juramento, manifiesto al despacho que mi correo

electronico profesional; oriveral977@hotmail.com se encuentra inscrito

en el Registro Nacional de Abogados

NOTIFICACIONES

Demandante y demandada en la direccion sefialada en la demanda
principal.

El suscrito en la secretaria del despacho, en la carrera 13 #32-51 oficina

805 de Bogota D.C. y/o correo electrénico oriveral977@hotmail.com

Con respeto,

OSCAR ALBERTO RIVERA R.
C.C. No. 79.203.338
T.P. No. 96.555 del C.S. de la J.
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@MAPFRE|COLOMBIA

ADENDO AL CONTRATO DE AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS
CELEBRADO ENTRE
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. y
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA.

1. ANTECEDENTES

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Yy INSURANCE PROFESSIONALS
BROKER LTDA., suscribieron un contrato de Agencia de seguros.

2. ACUERDO

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. mediante el presente escrito, autoriza la siguiente
subvencién:

e Durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 31 de diciembre de 2019, la
ASEGURADORA le reconocerd a la AGENCIA una subvencién mensual, igual a OCHOCIENTOS
VEINTIOCHO MIL CIENTO DIECISEIS PESOS MCTE ($828.116.00 M.cte.) para ayuda de gestién
comercial.

PARAGRAEO PRIMERO: LA AGENCIA destinard la subvencién para cubrir gastos de némina
ocasionados por la contratacién de la persona que se encargara de la gestién comercial, incluyendo los
pagos del sistema general de seguridad social de la persona contratada, siendo obligacién presentar
copia del contrato laboral suscrito. No obstante, lo anterior, la agencia se reconoce como Unica y
directa responsable del pago de salarios, prestaciones sociales y seguridad social de la persona
contratada. En caso de incumplimiento LA AGENCIA autoriza a la ASEGURADORA a descontar de sus
comisiones el valor que éste deba asumir.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA ASEGURADORA podra modificar o retirar unilateralmente en
cualquier momento la subvencion antes mencionada sin requerimiento previo o notificacion previa
alguna. Cualquier renovacion de esta subvencién debera efectuarse mediante OTROSI escrito,
suscrito por las partes y la misma no podra ser objeto de compensacion con saldos negativos de

comisiones.

3. Las demas cldusulas del contrato no sufren ninguna modificacién y contindan vigentes.

En sefial de acuerdo, las partes suscriben en Bogota D.C. el presente documento, en dos (2) ejemplares
del mismo tenor, el veintidés (22) de julio de 2019.
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ADENDO AL CONTRATO DE AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS
CELEBRADO ENTRE
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.Y
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA

1. ANTECEDENTES

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.y INSURANCE PROFESSIONALS BROKER

LTDA., suscribieron un contrato de Agencia de seguros.
2: ACUERDO

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. mediante el presente escrito, autoriza la siguiente
subvencion:

« Durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 30 de noviembre de 2021, la
ASEGURADORA le reconocerd a la AGENCIA una subvencién mensual, igual a NOVECIENTOS OCHO
MIL QUINIENTOS VEINTISEIS PESOS MCTE ($908. 526.00 M.cte.) para ayuda de gestion comercial.

PARAGRAFO PRIMERO: LA AGENCIA destinara la subvencién para cubrir gastos de némina
ocasionados por la contratacion de la persona que se encargara de la gestién comercial, incluyendo los
pagos del sistema general de seguridad social de la persona contratada, siendo obligacién presentar
copia del contrato laboral suscrito. No obstante, lo anterior, la agenda se reconoce como Unica y directa
responsable del pago de salarios, prestaciones sodiales y seguridad social de la persona contratada. En
caso de incumplimiento LA AGENCIA autoriza a la ASEGURADORA a descontar de sus comisiones el valor

que éste deba asumir.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA ASEGURADORA podra modificar o retirar unilateralmente en cualquier
momento la subvencién antes mencionada sin requerimiento previo o notificacion previa alguna.
Cualquier renovacién de esta subvencion debera efectuarse mediante OTROSI escrito, suscrito por
las partes y la misma no podra ser objeto de compensacion con saldos negativos de comisiones.

3. Las demas dausulas del contrato no sufren ninguna modificacién y contintian vigentes.

En sefial de acuerdo, las partes suscriben en Bogota D.C. el presente documento, en dos (2) ejemplares del
mismo tenor, el diecinueve (19) de julio de 2021.
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CONTRATO MERCANTIL
AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS

NOMBRE RAZON SOCIAL: INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA.

NIT: 901.170.675-8

DOCUMENTO CONSTITUCION: | Documento Privado, inscrito el 10 de abril de 2018, bajo el # 02320053, Libro IX
MATRICULA MERCANTIL No.: 02944376, Camara de comercio de Bogota D.C.

REPRESENTANTE LEGAL: Wilfredo Ortega Triana, Cédula: 79.615.994

DIRECCION DOMICILIO: Calle 19 A # 91 - 05 Local 36, Ciudad: Bogota D.C.

LUGAR Y FECHA DE SUSCRIPCION
DEL CONTRATO: Bogota D.C., enero 1 de 2019 a diciembre 31 de 2019

Entre MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A., sociedad legalmente constituida, tal y como consta en los certificados de la
Superintendencia Financiera de Colombia y la Camara de Comercio, con domicilio en Bogota D.C., que en lo sucesivo se denominara LA
ASEGURADORA y LA SOCIEDAD arriba indicada que en adelante se denominara LA AGENCIA, se formaliza el presente contrato

mercantl de intermediacién de Sequros, que se regira por las siguientes clausulas.

PRIMERA: OBJETO. LA AGENCIA, bajo su propia cuenta y riesgo, en representacion de LA ASEGURADORA y a cambio de una

comision, con plena autonomia operativa y administrativa, en desarrollo del presente contrato se obliga a:

a) Ofrecer y promover la celebracion y renovacion de contratos de seguros, de manera profesional y con la asesoria que requiere el
cliente al momento de vincularse por intermedio suyo, en los ramos que LA ASEGURADORA tenga autorizados por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

b) Recaudar el valor de las primas referente a todos los contratos que celebre LA ASEGURADORA con su intermediacion y remitir

dichos valores a la ASEGURADORA, en los términos sefialados en los literales d) y e) de la clausula sexta del presente contrato. En

caso de incumplir con esta obligacion, LA AGENCIA sera responsable de las sanciones correspondientes que se le impongan, dentro
de las cuales se encuentran, sin restringirse a ellas, la terminacion del contrato y |a facultad de cobrar ejecutivamente el pagaré que
hace parte del presente documento.

Representar a LA ASEGURADORA ante el tomador, asegurado o beneficiario en los asuntos que expresamente LA

ASEGURADORA la faculte, relativos a los contratos celebrados con su intermediacion, siempre y cuando dicha delegacion conste

por escrito.

¢)

PARAGRAFO: Las partes contratantes declaran conocer las normas legales que regulan la actividad de la agencia Colocadora de
sequros y, por tanto, reconocen, sin ninguna salvedad, que a este contrato no le son aplicables las normas previstas para la agencia
comercial, por tratarse de un contrato auténomo. En éste entendido a este contrato le son aplicables solo las disposiciones
correspondientes al Estatuto Organico del Sistema Financiero, El Decreto 2555 de 2010 y demas normas especiales que regulan la

actividad de la agencia colocadora de seguros.

SEGUNDA: COMISIONES, SOBRECOMISIONES Y BENEFICIOS PARA LA AGENCIA. LA AGENCIA tendra derecho a:

a) Comisiones. LA ASEGURADORA reconocera a LA AGENCIA, las comisiones basicas establecidas para cada producto. LA
AGENCIA tendra derecho a su comision a partir del momento en que recaude efectivamente las primas, razén por la cual las
comisiones seran devengadas por la AGENCIA, previo al recaudo y entrega de las primas a LA ASEGURADORA y en

proporcion al tiempo corrido de la vigencia del respectivo contrato de seguro.
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b) Sobrecomisién por produccion recaudada. La ASEGURADORA r

c)

d)

~

econocera una sobrecomision del 4% sobre primas netas
efectivamente recaudadas. Esta sobrecomision se pagara excluyendo los productos de Renta Educativa, Millén Vida, Pagos
Unicos, los programas que requieran Reaseguro Facultativo, Colectivos, Licitaciones, Estatales y Canales no tradicionales El
beneficio se pagara en forma mensual, dentro del mes siguiente a aquel en el cual se genera.

ativa. LA ASEGURADORA reconocera una sobrecomision del Uno por
rcentaje se liquidara sobre las primas recaudadas que
4 en forma mensual, dentro del mes siguiente a aquel

Sobrecomisién por nueva produccion de Renta Educ
ciento (1.0%) por nueva produccion del producto Renta Educativa, este po
correspondan a contratos de seguros del mencionado producto y se pagar:
en el cual se genera.

Sobrecomisién anual por volumen de nueva produccién formalizada en Vida Individual. LA ASEGURADORA reconocera a
LA AGENCIA una sobrecomision anual por volumen de nueva produccién formalizada en vida individual, con cartera no mayor a
sesenta (60) dias, en los siguientes porcentajes, excluyendo los productos de Renta Educativa, Millén Vida y para los productos
pago Unico solo se tendra en cuenta el 20% de la produccién formalizada, de acuerdo con los siguientes rangos de produccion:

NUEVA PRODUCCION FORMALIZADA (Cartera no > a 60 dias) SOBRECOMISION
De 40.000.000.00 a 50.000.000.00 1%
De 50.000.001.00 a 60.000.000.00 2%
De 60.000.001.00 a 80.000.000.00 3%
Superior a 80.000.001.00 4%

Participacién Convenios Unidad Estratégica. LA AGENCIA podra disfrutar de los beneficios otorgados en el convenio que
suscriba cada Unidad Estratégica; previo cumplimiento de los requisitos exigidos por LA ASEGURADORA.

Otros beneficios. LA AGENCIA podra disfrutar de los siguientes beneficios, previo cumplimiento de los requisitos exigidos por
LA ASEGURADORA. Dichos beneficios pueden ser suprimidos o modificados en forma unilateral por LA ASEGURADORA en

cualquier tiempo. Los mencionados beneficios son:

v Tarjetas de presentacion.
v Acceso al sistema informatico operativo, previo diligenciamiento parte del Representante legal, del formato de solicitud que

suministra LA ASEGURADORA a través de la oficina donde quedara adscrito, a quien se le asignara un password y correo
electrénico.

v Acceso al médulo SAP para solicitar la papeleria corporativa y se haré responsable del manejo y uso de la misma.

v Para los funcionarios que contrate LA AGENCIA, LA ASEGURADORA asignara un password y un correo electrénico para
comunicacion con las dependencias de LA ASEGURADORA, los cuales deben ser de manejo personal e intransferible; para
dicho acceso el Representante Legal de LA AGENCIA debe entregar los siguientes documentos del funcionario contratado
via email al Jefe de oficina y al correo electronico sequrinfo@mapfre.com.co, de la Subdireccion de Seguridad con copia al

correo de la Subdireccion de Red Agencial:

Si la vinculacién es con contrato laboral:

s Copia del contrato laboral suscrito entre LA AGENCIA y el funcionario

e Copia del documento de identificacion — cédula

s Copia de la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social (Pension, Salud y ARL)

s Documento firmado de Politica de uso de recursos informéticos que seré suministrado por LA ASEGURADORA

Si la vinculacion es por prestacion de servicios:

o Copia del contrato comercial suscrito entre LA AGENCIA y el funcionario

Copia del documento de identificacion - cédula

Copia de la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social (Pension, Salud y ARL)

Copia del RUT
Documento firmado de Politica de uso de recursos informaticos que sera suministrado por LA ASEGURADORA
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Iqualmente, LA AGENCIA debe informar a LA ASEGURADORA via email a través de la Subdireccién_ de Red Agencual, del
Jefe de oficina y del correo electronico sequrinfo@mapfre.com.co, de la Subdireccion de Seguridad el retiro de sus
funcionarios o colaboradores a mas tardar al dia siguiente de su retiro, indicando que LA AGENCIA qued a paz y salvo por
todo concepto con éste, para que la Subdireccion de Seguridad cancele los permisos, usuario y COrreo de la persona
retirada.

PARAGRAFO PRIMERO: LA ASEGURADORA podra modificar el valor de las comisiones y sobrecomisiones a que hace referencia la
presente clausula, adecuandolos al nuevo sistema fijado por LA ASEGURADORA para los diferentes ramos sin autorizacion previa de ‘LA
AGENCIA, en forma unilateral, garantizando que no se afectaran las comisiones causadas a la fecha de la modificacion. La modﬁic;uén
en el valor de la comision se aplicara para los negocios colocados a partir del quinto (5) dia habil en que se publique la informacién a
través de cualquier medio informatico.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA AGENCIA tendré derecho a que se le reconozca y paguen las comisiones gshppladas sobre las
renovaciones que obtenga de negocios realizados conforme al objeto de este contrato, siempre que haya intervenido directamente en la
renovacion del contrato de seguros.

PARAGRAFO TERCERO: En el evento en que se expidan polizas en coaseguro, LA ASEGURADORA cancelara la comision
proporcional a su participacion

PARAGRAFO CUARTO: En el evento de presentar saldos negativos de comisiones, LA AGENCIA autoriza a LA ASEGURADORA para
compensar esos saldos negativos con los saldos a favor que llegue a tener con MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIASA,
MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES SAS, CREDIMAPFRE SA. y cualquier otra compaiiia perteneciente al grupo MAPFRE
COLOMBIA.

TERCERA: CASOS EN QUE NO SE RECONOCE COMISION. LA ASEGURADORA no reconocera comisién alguna, cuando se
presente uno de los siguientes casos:

a) En las renovaciones de contrato de seguro en que no intervenga directamente LA AGENCIA.

b) Cuando el contrato de seguro termina por mora en el pago de la prima.

c) Por cualquier otra causa que implique que LA ASEGURADORA no devengue la prima que ha recibido.

d) Cuando se presente alguna de las causales de terminacion del contrato que tiene con LA ASEGURADORA.

CUARTA: CASOS EN LOS CUALES SE DEVENGA PROPORCIONALMENTE LA COMISION. LA AGENCIA devengara
proporcionalmente la comisién sobre el tiempo corrido de la vigencia del respectivo contrato, siempre que las primas hayan sido
recaudadas y devengadas efectivamente por LA ASEGURADORA, en los siguientes casos:

a) Por revocacion unilateral del contrato de seguro por parte de LA ASEGURADORA.

b) Por revocacion unilateral del contrato de seguro por parte del Asegurado.

¢) Por cualquier otra causa que implique que LA ASEGURADORA no devengue totalmente la prima que ha recibido

d) Cuando LA AGENCIA sea removida por el tomador o el asegurado por cualquier causa, de su calidad de Intermediario en el
respectivo contrato de seguro.

PARAGRAFO: En el evento que haya lugar a la devolucion de comisiones, por no haberse devengado totalmente la prima, en los
términos anteriormente sefialados, LA AGENCIA se obliga a devolver a LA ASEGURADORA tanto el monto de la comision
correspondiente, asi como cualquier otro valor recibido por este concepto, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que sea
requerido por parte de LA ASEGURADORA. Sin embargo, LA AGENCIA faculta expresamente a LA ASEGURADORA para descontar de
sus comisiones futuras el valor de la devolucion correspondiente o en los casos en que presente saldos a favor conforme a lo estipulado
en el parégrafo cuarto de la clausula segunda.

QUINTA: PAGO DE COMISIONES FINALIZADO EL CONTRATO. Terminado el presente contrato, cualquiera que sea la causa de
terminacion, LA ASEGURADORA pagaré a LA AGENCIA las comisiones correspondientes a los negocios celebrados con su intervencion
y conforme al objeto del presente contrato, pero Unicamente respecto de los contratos de seguros celebrados con anterioridad a la
terminacion de este contrato y siempre que las primas hayan sido recibidas satisfactoriamente por LA ASEGURADORA.
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PARAGRAFO: En el evento en que LA ASEGURADORA no devengue por cualquier causa, la totalidad de la prima, LA AGENCIA

debera reintegrar el valor proporcional de las comisiones, dentro de los treinta (30) dias siguiente

s al momento en que LA

ASEGURADORA lo requiera por escrito.

SEXTA: OBLIGACIONES ESPECIALES. Serén obligaciones especiales a cargo de LA AGENCIA:

a)
b)

0

d)

e)

9)

h)

Cumplir rigurosamente las instrucciones impartidas por la Ley, Decretos y Resoluciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia y en general las normas legales que regulan el desarrollo de su actividad economica.

Cumplir rigurosamente las normas, politicas e instrucciones de LA ASEGURADORA.

Mantener estricta reserva sobre todas las informaciones que con ocasion del desarrollo del presente contrato llegue a conocer, cuya
divulgacion pueda perjudicar o dificultar el desarrollo de los programas de LA ASEGURADORA o que signifiquen una conducta
desleal de LA AGENCIA con respecto a LA ASEGURADORA.

Recaudar el valor de las primas correspondientes a los contratos de seguros que celebre LA ASEGURADORA con su
intermediacin, de conformidad con las formas de pago autorizadas por LA ASEGURADORA. Cuando se trate de pélizas de vida
individual el estudio de la solicitud se efectuara conjuntamente con el pago por estudio de aprobacion de solicitud establecido por LA
ASEGURADORA para cada producto o monto asegurado, las cuales declara conocer LA AGENCIA.

LA AGENCIA entregara a LA ASEGURADORA, a més tardar al siguiente dia habil de su recibo, los dineros que le sean entregados
por terceros con el objeto de efectuar el pago de las primas, correspondientes a riesgos asumidos por LA ASEGURADORA, asi
como los valores que le pertenezcan; tales como gastos de expedicion y aquellos valores de los cuales sea responsable de su
recaudo; verbigracia, impuesto a las ventas y retencion en la fuente. Lo anterior, salvo pacto escrito en contrario. PARAGRAFO: LA
AGENCIA debe cumplir la funcion de recaudo recibiendo los dineros en favor de LA ASEGURADORA, lo cual implica que si el pago
es mediante cheque éste debe ir girado a nombre de LA ASEGURADORA y si es en dinero debera consignario en la caja de LA
ASEGURADORA, sin que para este caso se acepte cheque de LA AGENCIA a favor de LA ASEGURADORA.

Efectuar la promocion de contratos de seguros, absteniéndose de ofrecer beneficios que la péliza no garantiza o de exagerar los que
ésta garantiza, so pena de quedar incurso en alguna de las conductas estipuladas en el numeral 3o. del articulo 207 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero o la norma que la reforme o adicione. PARAGRAFO: Cualquier estipulacion celebrada entre LA
AGENCIA y un tercero, con exceso de beneficios ofrecidos por la péliza, no podra obligar a LA ASEGURADORA en cuanto se
exceda en los beneficios sefialados en la poliza, cuyas condiciones generales y especiales sean las registradas en la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Consultar a LA ASEGURADORA cuando surja cualquier duda razonable, respecto de la interpretacion del objeto de este convenio o
sobre su ejecucion, absteniéndose por tanto de ejecutar todo acto sobre el cual exista duda y cuya ejecucion indebida pueda
perjudicar a LA ASEGURADORA.

Facilitar a LA ASEGURADORA la informacion que posea sobre los contratos de seguros y nombre completo o razén social, direccion
y teléfonos de los tomadores, asegurados y beneficiarios de los negocios colocados durante la vigencia del presente contrato y
después de la terminacion del mismo por cualquier causa.

Recaudar y actualizar la informacion de los tomadores, asegurados y beneficiarios vinculados a LA ASEGURADORA mediante
contratos de seguros, de acuerdo con las normas del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) y coordinar el diligenciamiento del formulario que LA ASEGURADORA suministre para el
efecto.

Mantenerse actualizada y dar estricto cumplimiento a las disposiciones aplicables relacionadas con el Estatuto de Proteccion al
Consumidor (SAC).

Dar estricto cumplimiento a los documentos denominados “POLITICAS DE USO DE RECURSOS INFORMATICOS"® y “CODIGO DE
ETICA Y CONDUCTA" que se encuentran publicados en la herramienta informética de LA ASEGURADORA para conocimiento de
LA AGENCIA

Cumplir con las obligaciones contables y tributarias establecidas por las autoridades competentes para el normal desarrollo de su
actividad y enviar a LA ASEGURADORA dentro del primer trimestre de cada aio la certificacion de paz y salvo expedida por el
Contador Publico como constancia del cumplimiento de sus obligaciones a cierre del afio inmediatamente anterior. Igualmente, la
renovacion anual de la matricula mercantil, la cual estara a disposicion de LA ASEGURADORA para el momento que la requiera.

m) Cumplir con las obligaciones legales frente a sus trabajadores, especiaimente todo lo relacionado con el Sistema General de

Seguridad Social, salarios, prestaciones sociales, transporte, indemnizaciones y en general todo compromiso adquirido con las
personas conlratadas y enviar a LA ASEGURADORA dentro del primer trimestre de cada afio la certificacion de paz y salvo expedida
por el Contador Piblico como constancia del cumplimiento de sus obligaciones a cierre del afo inmediatamente anterior
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v)

Enviar a LA ASEGURADORA certificacion con la siguiente informacion de los empleados o colaboradores que ejerzan la
colocacién de seguros, entendida como el conjunto de actividades de asesoria y acompafiamiento en la adquisicion de
productos de seguros: nombres, apellidos, nimero de cédula y fecha de vinculacion a la agencia, Certificados de estudios y
homologacién técnica de seguros. Asi mismo, debe informar de inmediato a LA ASEGURADORA el retiro de cualquiera de estos
empleados o colaboradores.

Garantizar que los empleados o colaboradores contratados por LA AGENCIA para gestion comercial, cumplen con los requisitos
de idoneidad y experiencia para el ejercicio de la actividad de intermediacién de seguros, de acuerdo con lo establecido en la
circular 050 de la Superintendencia Financiera de Colombia y promover la capacitacion y actualizacién cuando LA
ASEGURADORA lo requiera.

Velar porque los empleados o colaboradores contratados por LA AGENCIA para ejercer la colocacion de seguros suministren a
los consumidores financieros de manera cierta, suficiente, clara y oportuna; previamente a la celebracién del contrato de seguro,
los derechos y obligaciones emanados del contrato de seguro y de las condiciones particulares; el alcance de la cobertura, de
las exclusiones y de las garantias de los productos de seguros ofrecidos; el alcance de los servicios de intermediacion; los
costos del producto y su comercializacion, de acuerdo con la normativa vigente; la forma de vinculacion contractual del
intermediario con LA ASEGURADORA y su estado de inscripcion en el Sistema Unificado de Consulta de Intermediacion de
Seguros; la responsabilidad que como intermediario le corresponde frente al consumidor financiero; la autorizacién otorgada por
LA ASEGURADORA para comercializar el producto de seguros ofrecido; el procedimiento, plazos y documentacion a tener en
cuenta para la reclamacion de un siniestro y los canales por medio de los cuales puede formular una peticion, queja o reclamo.
Responder en forma solidaria por las actividades que desempefien sus empleados en desarrollo de este contrato y vigilara que la
gestion de dichos empleados se someta a las normas legales, reglamentarias y convencionales que rigen este acuerdo.

Asistir a las reuniones y capacitaciones que convoque la ASEGURADORA.

Cumplir con los objetivos de produccién mensuales establecidos por LA ASEGURADORA. De presentarse el incumplimiento de las
metas propuestas, LA ASEGURADORA evaluara y decidira su continuidad de forma unilateral.

Devolver las comisiones pagadas por LA ASEGURADORA, en los casos en los cuales se devenga proporcionalmente la comision.

A la suscripcion del presente contrato, LA AGENCIA debe entregar el pagaré firmado en blanco con la carta de instrucciones
diligenciada, exigidos por LA ASEGURADORA.

LA AGENCIA se obliga a pagar con sus recursos propios las facturas de los servicios piblicos de agua y alcantarillado, energia
eléctrica y teléfono, del inmueble en donde desarrolla el objeto del presente contrato.

PARAGRAFO: La violacién o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas de este contrato, facultara a LA
ASEGURADORA para darlo por terminado unilateralmente y sin previo aviso. En caso de que dicho incumplimiento genere un perjuicio
patrimonial a LA ASEGURADORA, LA AGENCIA pagaré a ésta la respectiva indemnizacion de perjuicios.

SEPTIMA: PROHIBICIONES. Le queda expresamente prohibido a LA AGENCIA lo siguiente:

a)
b)
0
d)
e)

f)
9)
h)

)

Deducir del valor de la prima pagada por el tomador el monto de las comisiones, salvo pacto escrito en contrario.

Recibir pagos parciales de primas.

Conceder plazos para el pago de la prima, diferentes a los indicados expresamente y por escrito por LA ASEGURADORA.

Ofrecer tarifas o tasas diferentes a las sefialadas por LA ASEGURADORA.

Mediar en la intermediacién de seguros colocados con el concurso de otros agentes o agencias, salvo autorizacion escrita del cliente.
Efectuar y/o aceptar ofertas o cotizaciones de contratos de seguros, verbales o escritas, otorgar amparos, asumir riesgos o expedir
polizas a nombre de LA ASEGURADORA, por carecer expresamente de facultad y autorizacion para ello.

Utilizar o permitir que sean utiizados para asuntos particulares o negocios distintos, formularios y/o papeleria de LA
ASEGURADORA.

Contratar u ordenar publicidad a nombre de LA ASEGURADORA o en el que se utilice el nombre de la misma, sin previa autorizacion
escrita por parte de ésta.

Comprometer la responsabilidad de LA ASEGURADORA, contraer deudas o compromisos personales a nombre de la misma.
Autorizar a un tercero el uso de la clave que le ha sido asignada por LA ASEGURADORA, para la ejecucion de contratos a su cargo.
Efectuar en desarrollo de su actividad, cualquier acto deshonesto, desleal, doloso o culposo que atente contra los intereses de LA
ASEGURADORA, los clientes u otros Intermediarios de Seguros.

Adelantar y desarrollar su actividad, cuando quiera que no cuente con los requerimientos o permisos de aprobacion exigidos por las
leyes o incurra en las inhabilidades o incompatibilidades previstas por la ley y el codigo de ética y conducta.
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OCTAVA: CAUSALES DE TERMINACION. Son causales de terminacién del presente contrato, las siguientes:

a) El'mutuo consentimiento expresado por escrito

b) La decision unilateral de LA ASEGURADORA de dar por terminado el presente contrato, en ejercicio de o dispuesto en el articulo
101 de la Ley 510 de 1999.

¢) La decision unilateral de LA AGENCIA de dar por terminado el presente contrato, expresada por escrito dingido a LA
ASEGURADORA, por lo menos con treinta (30) dias corrientes de anticipacién a la fecha en que se dé por concluido.

d) Carecer de autorizacién para la intermediacion de seguros, en los términos previstos en la ley

e) Incumplimiento por parte de LA AGENCIA, de las cifras o valores mensuales de produccion establecidos por LA ASEGURADORA.

f) Larealizacion de alguna de las conductas descritas en el numeral 3o. del articulo 207 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

g) Incumplimiento por parte de LA AGENCIA, de cualquiera de las obligaciones establecidas en este contrato o realizar cualquiera de
los actos que expresamente se prohiben, sin perjuicio del cobro de la pena por incumplimiento.

h) La retencién, por parte de LA AGENCIA, de primas o cuotas de primas, recibidas de los tomadores con destino a LA
ASEGURADORA como pago del precio de los contratos de seguro. Se entiende por retencion, no trasladar los dineros recibidos por
concepto de primas de seguros en los términos sefialados en el literal €) de la clausula sexta del presente contrato, salvo pacto
escrito en contrario suscrito entre las partes.

i) Recibir para el pago de primas o cuotas de primas, cheques que no estén girados a favor de LA ASEGURADORA.

) Ladeclaracion de disolucion, liquidacion o concordato de LA AGENCIA.

PARAGRAFO PRIMERO: La terminacion del contrato no ocasionara a cargo de LA ASEGURADORA el pago de suma alguna a titulo de
indemnizacion.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA ASEGURADORA se reserva el derecho de dar por terminado el presente contrato en el evento de ser
modificada la representacién legal de LA AGENCIA con la cual se contrata.

NOVENA: ASESORIA EN CASO DE SINIESTRO. LA AGENCIA en caso de siniestro asesorara al asegurado o beneficiario sobre el
modo de presentar su reclamacién. Salvo autorizacién escrita otorgada por LA ASEGURADORA, LA AGENCIA no podra recibir
documentacién relacionada con cualquier reclamacion o solicitud de reconocimiento de pago de indemnizacion.

DECIMA: PUBLICIDAD. LA AGENCIA no podra efectuar ninguna forma de publicidad en que utilice el nombre de pdlizas de seguros o el
nombre de LA ASEGURADORA, sin previa autorizacion escrita por parte de ésta. En el caso que LA ASEGURADORA acepte que LA
AGENCIA efectiie alguna forma de publicidad que se relacione con el desarrollo del objeto de este contrato, LA ASEGURADORA
dispondra la manera como se efectie y vigilara el cumplimiento de sus determinaciones y de las dispuestas por las Leyes, Decretos y
Resoluciones de la Superintendencia Financiera de Colombia que regulen la materia, sin perjuicio del control que sobre estas ultimas
deba ejercer LA AGENCIA. Cualquier tipo de material fisico y/o virtual sera aprobado por LA ASEGURADORA antes de que se imprima.
En ningun caso LA AGENCIA utilizara en su documentacion papeleria imbrada con los membretes o insignias de LA ASEGURADORA,
sin autorizacion escrita y expresa de LA ASEGURADORA.

DECIMA PRIMERA: BENEFICIOS ADICIONALES. LA ASEGURADORA podra efectuar pagos de dinero o entregar bienes a su arbitrio
cuando lo considere oportuno, a fin de facilitarle o premiarle a LA AGENCIA su gestion. Se entiende que tal entrega o pago es una mera
liberalidad de parte de LA ASEGURADORAy, por lo tanto, LA AGENCIA en ningln caso tendra un derecho adquirido para exigir dichos

pagos.

DECIMA SEGUNDA: INDEMNIDAD. LA AGENCIA se obliga expresamente a reembolsar cualquier suma de dinero que LA
ASEGURADORA hubiere tenido que pagar a tomadores, asegurados, beneficiarios y terceros en general, a titulo de indemnizacién por
responsabilidad civil, penal o administrativa de LA AGENCIA, en los términos del articulo 101 de la ley 510 de 1999

DECIMA TERCERA: INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. LA AGENCIA actuara por su propia cuenta, con absoluta autonomia y
sus derechos se limitaran, de acuerdo con la naturaleza del presente contrato, a exigir el cumplimiento de las obligaciones de LA
ASEGURADORA y 2l pago de las comisiones estipuladas en el mismo. De igual forma, LA AGENCIA en su calidad de independiente, se
obliga a pagar los gastos que demande el funcionamiento de su establecimiento comercial tales como impuestos, obligaciones con sus
empleados, activos fijos, mantenimiento de las instalaciones, oficinas o locales y, en general, todo gasto necesario para la ejecucion de
este contrato. Igualmente, tiene plena autonomia para contratar personas a su cargo, bajo su propia cuenta y riesgo, sin sujecion a
reglamentos, 6rdenes o instrucciones que conlleven a dependencia laboral con LA ASEGURADORA.
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PARAGRAFO: LA AGENCIA se obliga a dejar claro con las personas contratadas a su cargo, que no existe vinculo directo con LA
ASEGURADORA, quien no sera solidariamente responsable con estos compromisos adquiridos por LA AGENCIA.

DECIMA CUARTA: AMBITO TERRITORIAL. LA AGENCIA podra actuar en todo el territorio colombiano, entendiéndose por tal el
definido por la Constitucion Nacional, por las Leyes y tratados respectivos, pero especialmente el indicado en la caratula de la pbliza.
PARAGRAFO: En el evento que LA AGENCIA decida abrir sucursales o agencias en otras ciudades debera informarlo a LA
ASEGURADORA.

DECIMA QUINTA: ENDEUDAMIENTO, COMPENSACION Y DERECHO DE RETENCION. Cuando, en desarrollo del presente contrato,
LA AGENCIA se convierta en deudora de LA ASEGURADORA, ésta podra efectuar la compensacion con otros créditos de los cuales LA
ASEGURADORA sea deudora y LA AGENCIA acreedora. Igualmente, LA ASEGURADORA queda facultada para retener cualquier suma
0 bien de LA AGENCIA, cuando lo considere necesario para garantizar el pago de lo que por cualquier concepto le adeude. LA AGENCIA
autoriza a LA ASEGURADORA para compensar los saldos negativos con los saldos a favor que aquella llegue a tener con MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA SA, MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES SA.S., CREDIMAPFRE SA. y cualquier otra
compaiiia perteneciente al grupo MAPFRE COLOMBIA.

DECIMA SEXTA: RENUNCIA DEL REQUERIMIENTO. LA AGENCIA renuncia a todo requerimiento que por la Ley deba hacerle LA
ASEGURADORA en el cobro de créditos o en la exigencia de cualquier obligacion a cargo de aquella, para constituirse en deudor
moratorio a favor de LA ASEGURADORA. PARAGRAFO: El hecho de que LA ASEGURADORA no persiga en forma judicial o
extrajudicial a LA AGENCIA, procurando el cumplimiento estricto de una obligacién exigible, en ningun caso sera entendido por ésta
como una renuncia, condonacion o novacion de la obligacién de que se trate, ni a los términos o condiciones contenidos en este contrato.

DECIMA SEPTIMA: PROHIBICION DE CEDER CONTRATO. LA AGENCIA no podra ni tendré la facultad de transmitir, negociar o
ceder a ninguna persona, en ninguna forma sus derechos y obligaciones derivados del presente contrato, mientras se encuentre
vigente, sin la previa autorizacion de LA ASEGURADORA.

DECIMA OCTAVA: PENA POR INCUMPLIMIENTO. El incumplimiento por parte de LA AGENCIA de cualquiera de sus obligaciones,
dara motivo para el cobro por parte de LA ASEGURADORA, de una suma equivalente a cincuenta salarios minimos mensuales legales
vigentes (50 SMMLV) a la fecha del incumplimiento, a titulo de clausula penal, sin menos cabo de la exigencia del cumplimiento de la
obligacion principal y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como consecuencia del incumplimiento y que no alcancen a ser
cubiertos por las cantidad prevista como pena. Esta sancién no sera acumulable con la sancion prevista en la clausula de
confidencialidad.

DECIMA NOVENA: AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE A CENTRALES DE RIESGO. LA AGENCIA faculta
expresamente a LA ASEGURADORA y/o a quien en el futuro ostente la calidad de acreedor de la(s) obligacion(es) contraidas por LA
AGENCIA con LA ASEGURADORA, para consultar en las bases de datos de intermediarios de seguros o Centrales de informacion de
riesgo toda la informacion relevante para conocer el desempefio de LA AGENCIA como Intermediario, la capacidad de pago o para
valorar el riesgo derivado del cumplimento de las obligaciones, manejo financiero y relaciones comerciales. Asi mismo, la faculta para
que reporte a las Centrales de informacion financiera y crediticia, €l inicio, modificacion, extincion, y cumplimiento o incumplimiento de
la(s) obligacion(es) contraida(s) con LA ASEGURADORA.

VIGESIMA: CUMPLIMIENTO SARO Y SARLAFT. LA AGENCIA declara conocer todas las normas referentes al Sistema de
Administracion de Riesgo Operativo - SARO y al Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del
terrorismo - SARLAFT, regulados en las circulares externas que al respecto emita la Superintendencia Financiera de Colombia, las
cuales son incorporadas al interior de LA ASEGURADORA mediante Circulares Normativas e Informativas. LA AGENCIA se obliga a
observar y dar cumplimiento en forma rigurosa a los lineamientos y obligaciones contenidos en las citadas circulares, relacionadas
con los temas anteriormente mencionados.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que le corresponden a LA AGENCIA contenidas en las circulares que al respecto
se expidan y publiquen, generara la terminacion unilateral del contrato suscrito, a partir de la fecha de notificacion a LA AGENCIA,
sin que cause ningln tipo de indemnizacion a favor de LA AGENCIA por este hecho.
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ENCIA afirma que conoce las

\(IGES_IMA PRIMERA: CUMPLIMIENTO ESTATUTO DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. LA AG
disposiciones aplicables relacionados con el Estatuto de Proteccion al Consumidor, requladas actualmente en las Leyes 1328 de
terior, LA ASEGURADORA y LA AGENCIA se compromelen a

2009 y 1480 de 2011 y normas concordantes. Adicional a lo an
mantenerse actualizadas en cualquier normatividad posterior que derogue 0 modifique lo relacionado con este fema.

VlQESIMA SEGUNDA: CONOCIMIENTO DE LEY, OFAC Y FCPA. Las partes declaran conocer a legislacin aplicable a este convenio,
asi como las d_lsposicnones relacionadas con las restricciones de OFAC (United States Treasury Department's Office of Foreign Assets
Control) y lo dl;puesto en el FCPA (Foreign Corrupt Practice Act) y s comprometen a no violar as mencionadas disposiciones y a
abstenerse de ejecutar cualquier conducta que directa 0 indirectamente pueda generar la responsabilidad de la otra parte por violacion

de laley o de alguna de estas disposiciones.
VIGES]MA TERCERA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. Las partes se comprometen a abstenerse de divulgar o revelar
cualquier mformgcuén confidencial entregada. Asi mismo, las partes acuerdan abstenerse de mencionar a terceras personas los
aspectos y térrmnos del contrato que actualmente ejecutan y a no utilizar dicho conocimiento o informacion para el beneficio directo

o indirecto de ninguna otra persona, entidad o compafila, 0 sobre el mismo objeto.
operacion, datos, recursos, gréficas, informacion visual,
precios, nombres y nimero de empleados, términos y
ndo cuantia y naturaleza de los contratos que tengan

suscritos y, en general sera considerada informacion confidencial toda aquella informacién que fe suministre una parte a la otra
para el desarrollo del objeto del contrato. Esta informacion confidencial puede conocerse, bien sea porque las partes hayan podido
observarla en las instalaciones del otro o porque sé les haya comunicado en cualquier forma tangible o intangible.

TRANSMITIR LA INFORMACION CONFIDENCIAL ENTRE LAS PARTES. Siempre que
cualquiera de las partes desee transmitir informacion confidencial y la contraparte desee recibirla, con el objeto de adelantar los

procesos a que se ha hecho alusion, se dara aplicacion a las reglas contenidas en los siquientes numerales:
a) Cuando se revele informacion privilegiada y confidencial por vez primera, en forma oral o visual, a parte duefia de ésta debera

identificarla como “Confidencial” al momento de su revelacion.
b) Cuandola informacion se revele en forma tangible, ésta debera marcarse ‘Informacion Confidencial”
PARAGRAFO SEGUNDO: PERSONAL AUTORIZADO PARA RECIBIR INFORMACION. Las partes se comprometen a limitar el
a informacion confidencial aqui resefiada, al numero de personas estrictamente indispensable para el desarrollo de los
acen extensivas las responsabilidades asumidas en virtud de esta clausula, a los hechos de sus
amenos que se trate de informacion publica o que se hayan recibido de fuentes distintas.

Entiéndase por informacion confidencial todos los procesos, méfodos de
verbal o escrita, procedimientos, ideas, equipos, estrategias de mercado,
detalles relacionados con los negocios y actividades de las partes, incluye

PARAGRAFO PRIMERO: REGLAS PARA

uso de
procesos. Las partes h.

dependientes, contratistas y vinculados,
IDENCIAL. Se entenderé que las partes adoplarén todas las

IZACION DE LA INFORMACION CONF
precauciones necesarias y apropiadas para la guarda de la confidencialidad de la informacion identificada como tal, incluyendo la
instruccion a los empleados que manejan esta informacion, de que la misma €s confidencial y no debe ser revelada a olras partes.
dicara a los empleados abstenerse de mencionar a ferceras personas cualesquiera de los negocios que
 la Informacion Confidencial para los efectos previstos en este convenio,

PARAGRAFO TERCERO: UTIL

De igual manera sé les in:
actuaimente tratan las partes. Las partes s6lo podréan usal
salvo que expresamente sé autorice en forma previa y escrita una utilizacién diferente.
N QUE LAS PARTES PUEDEN DIVULGAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL. No obstante,
cial en cualquiera de las

PARAGRAFO CUARTO: CASOS El
Igar informacion clasificada como confiden

o previsto en el presente documento, las partes podrén divu

siguientes eventualidades: &8
6n escrita para difundir la informacion, por parte de su propietario.

a) Siexiste autorizac f

b) Encaso de que autoridades legales asi lo requieran. s : :

¢) En caso de que a informacion sea 0 sé vuelva de publico conocimiento, siempre y cuando la parte receptora de la informacion
no haya participado €n su circulacion.

d) Sile informacion €s suministrada en debida forma a la conlrgparte por una tercera
Esto puede tener lugar antes o después de la revelacion de la :n(oqnactéq confidencial.

e) Sila informacién la desarrollan las partes independientemente, Sin infraccion de este acuerdo.

persona, sin imitacién de confidencialidad
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PARAGRAFO QUINTO: DURACION DE LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD. Las obligaciones de mantener confidencial y
bajo uso restringido la informacién privilegiada y protegida por este convenio, subsistiran durante un periodo de Tres (3) afios,
contados a partir de la fecha de terminacién de los procesos que cursan las partes.

PARAGRAFO SEXTO: DEVOLUCION DE LA INFORMACION. Las partes se obligan a devolver cualquier documentgcién,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte o formato y, en su caso, las copias obtenidas de los mismos, que consntuxan
informacién amparada por el deber de confidencialidad, objeto del presente convenio, en el supuesto de que termine la relacién
entre las partes por cualquier motivo. Esta devolucién debera realizarse dentro de los 2 dias habiles siguientes a la fecha de
terminacion de la relacion contractual.

PARAGRAFO SEPTIMO: PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL. Las partes reconocen que los procedimientos, estrategias,
documentos, desarrollos, estructura de bases de datos, modelos de informacién y aplicativos resultantes del desarrollo del objeto del
presente contrato seran propiedad exclusiva de LA ASEGURADORA y, por ende cualquier uso o explotacién de los mismos deberan
hacerse con previa autorizacion expresa de LA ASEGURADORA, so pena de indemnizar los perjuicios que le causen y estan
amparados por la Legislacion Nacional e Internacional sobre proteccion a la propiedad industrial, en especial las normas del Cédigo
de Comercio y las decisiones de la Comunidad Andina de Naciones.

PARAGRAFO OCTAVO: INCUMPLIMIENTO A LA CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD Y DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL O
INTELECTUAL. Si LA AGENCIA incumple la presente clausula de confidencialidad o no respeta la clausula de propiedad industrial o
intelectual, LA ASEGURADORA tendra derecho a terminar unilateralmente el presente contrato a partir de la fecha en que LA
ASEGURADORA notifique de tal decision a LA AGENCIA, sin que se cause ningun tipo de indemnizacion a favor de LA AGENCIA
por este hecho.

PARAGRAFO NOVENO: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. sin perjuicio de lo contemplado en el paragrafo anterior de esta
clausula, el incumplimiento a las obligaciones de confidencialidad y de respetar la propiedad industrial o intelectual por parte de LA
AGENCIA, dara lugar para que LA ASEGURADORA exija el pago de una suma equivalente a doscientos cincuenta salarios minimos
mensuales legales vigentes (250 SMMLV) a la fecha de incumplimiento, a titulo de cléusula penal, sin menos cabo de la exigencia
del cumplimiento de la obligacién principal y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como consecuencia del incumplimiento y que
no alcancen a ser cubiertos por la cantidad prevista como pena. Esta sancién no sera acumulable con las multas o sanciones
previstas en el presente contrato. Esta penalidad es solo para cuando se vulnere la confidencialidad.

En caso de incumplimiento, LA AGENCIA autoriza expresamente mediante este contrato a LA ASEGURADORA para que descuente
el valor de la clausula penal de las sumas de dinero que LA ASEGURADORA deba pagar a LA AGENCIA por cualquier concepto.

VIGESIMA CUARTA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES. En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y del Decreto 1377 de 2013,

en caso de que la ejecucion del contrato requiera que LA AGENCIA lleve a cabo cualquier operacion o conjunto de operaciones, tales

como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de datos personales (el “Tratamiento”) que sean suministrados o

transmitidos por LA ASEGURADORA y/o que LA ASEGURADORA lleve a cabo tratamiento de datos personales suministrados o

transmitidos por LA AGENCIA y, entendiendo que ambas partes pueden actuar como responsables y encargados de datos de caracter

personal, LA AGENCIA y LA ASEGURADORA se obligan a:

a) Llevar a cabo el Tratamiento de los datos personales de conformidad con la legislacion vigente, asi como con los criterios, requisitos
y especificaciones establecidos en el presente contrato o con las recomendaciones que emanen del responsable de los datos
personales.

b) Conservar los datos personales bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.

c) Obtener las autorizaciones necesarias y, de acuerdo con los requisitos sefialados en la normativa aplicable para el Tratamiento de
los datos personales, cuando actien en calidad de responsables e informar adecuadamente sobre el uso que le dara a los datos. En
estos casos deberén mantener soporte o prueba de esta autorizacion para futuras consultas. Estas autorizaciones deberan incluir la
posibilidad de transferir los datos personales a terceros paises, incluyendo paises que no proporcionen niveles adecuados de
proteccion de datos personales,

d) Que en los casos en que actiien como encargados no llevaran a cabo el Tratamiento de los datos personales para un fin distinto al
autorizado por el titular de los datos personales, a la ejecucion del contrato o en contravia de las instrucciones suministradas por el
responsable de los datos personales.
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e) Dar tramite a las consultas y reclamos que interpongan los titulares de los datos personales en los términos sefialados en la
normatividad vigente.

f) Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacién o supresion de los datos personales de los titulares en los términos sefialados
en la normatividad vigente.

g) Enlos casos en que actien como encargados, actualizar la informacion de los titulares de datos personales, una vez reportada por el
responsable, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo del reporte.

h) Implementar un documento interno de politicas y procedimientos para garantizar la adecuada atencién a las consultas y reclamos
que interpongan los titulares de datos personales.

i) Abstenerse de circular informacion que este siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la autoridad
competente en la materia.

1) Devolver al responsable o eliminar cuando corresponda, los datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento, en un plazo de
quince (15) dias contados desde la fecha de terminacion del contrato.

k) Eliminar cualquier documento, soporte o copia de los datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento en virtud de lo
dispuesto en el contrato y que no hayan podido ser objeto de devolucion. No obstante, el encargado no procedera a la destruccion de
los datos cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso las partes conservaran, debidamente protegidos
los mencionados datos.

) Abstenerse de comunicar y/o ceder a ofras personas naturales o juridicas los datos personales que le sean suministrados con motivo
de la relacion juridica y guardar la debida confidencialidad respecto del Tratamiento que se le autorice.

m) Adoptar, en el Tratamiento de los datos personales, las medidas de indole técnico y organizativo necesarias exigidas por la
normativa legal que al respecto resulte de la aplicacion, de forma que se garantice la seguridad de los datos personales y se evite su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
personales almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accion humana, del medio fisico o natural. Las
medidas abarcaran, a titulo enunciativo, hardware, software, procedimientos de recuperacion, copias de seguridad y datos extraidos
de datos personales en forma de exhibicion en pantalla o impresa.

n) Tener autorizacion para el Tratamiento de los datos personales de cada uno de sus empleados y trabajadores con el fin de verificar
el cumplimiento de las obligaciones juridico laborales, de seguridad social, de prevencion de riesgos laborales y demés sefialadas en
el contrato.

En caso de que cualquiera de las partes realice determinadas actividades a través de terceros, que a su vez impliquen que estos terceros
lleven a cabo Tratamiento de datos personales transmitidos en virtud del contrato, la parte que permita el acceso o transmita dichos
datos personales a terceros, se obliga a que, con caracter previo, sea suscrito con el tercero un contrato entre encargado y responsable,
de acuerdo a las exigencias normativas, por el que este Gltimo acepta expresamente asumir la responsabilidad del Tratamiento correcto
de los datos de caracter personal a los que acceda, con las mismas previsiones que las contenidas en el presente apartado.

Las partes se obligan a mantenerse indemnes entre si, frente a cualquier reclamacion que pudiera ser interpuesta, en la medida en
que dicha reclamacion se fundamente en el incumplimiento de cualquiera de las partes de las obligaciones establecidas en el
presente confrato y cualquier otro deber u obligacion establecidos en la normativa de proteccion de datos personales.

VIGESIMA QUINTA: CLAUSULA COMPROMISORIA. Para la solucion de cualquier conflicto que surja entre LA ASEGURADORA y
LA AGENCIA, las partes acuerdan que toda controversia o diferencia que surja en relacion con el presente contrato en cuanto a su
celebracion, ejecucion, desarrollo, terminacion o liquidacion se resolvera entre las partes por arreglo directo. En caso de que la etapa
de arreglo directo persista por un término igual o superior a un (1) mes y no se llegue a un acuerdo, las partes convienen poner a
consideracion la controversia que surja, ante un Tribunal de Arbitramento designado por la Camara de Comercio de Bogota D.C., de
acuerdo con el procedimiento sefialado por la ley y segln el reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la misma. El
Tribunal tendra un (1) érbitro designado por la Camara de Comercio de Bogota D.C., quien fallara en derecho y funcionara en la
ciudad de Bogota.

VIGESIMA SEXTA: VIGENCIA. La duracion del presente contrato es el periodo sefialado en la parte inicial de este documento. El
presente contrato se entiende prorrogado por términos de un afio, si ninguna de las partes lo da por terminado mediante un escrito
presentado treinta (30) dias de anticipacion al vencimiento del periodo de duracion.

VIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO CONTRACTUAL. Para todos los efectos legales, el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota
D.C. y las notficaciones serén recibidas por las partes en las siguientes direcciones: LA ASEGURADORA en la Carrera 14 No. 96-34

10
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Piso 6 de Bogota D.C. y LA AGENCIA en el domicilio sefialado en la parte inicial de este documento.

VIGESIMA OCTAVA: GASTOS. Las partes pagaran cuotas iguales para cubrir los gastos que demanden la legalizacion del presente
contrato, tales como gastos de autenticacion del presente documento y el impuesto de timbre si a ello hubiere lugar. LA AGENCIA
autoriza expresamente a LA ASEGURADORA a descontar de sus comisiones el valor que éste deba asumir.

VIGESIMA NOVENA: PAZ Y SALVO. LA AGENCIA declara a paz y salvo total e integral por todo concepto a LA ASEGURADORA.
En tal sentido el presente documento produce, entre las partes, efectos extintivos a futuras acciones que pueda ejercer LA AGENCIA
de relaciones pasadas y, por lo tanto, hace trénsito a cosa juzgada.

TRIGESIMA: DEROGACIONES. El presente Contrato se rige por lo dispuesto en las Leyes y Decretos que le sean aplicables, asi como
por lo establecido en las Resoluciones y Circulares de la Superintendencia Financiera de Colombia que regulen las materias en €l
contenidas

PARAGRAFO: Lo acordado en el presente contrato deroga todos los contratos anteriores firmados entre las partes, relativos a las
materias expresamente previstas en éste.

TRIGESIMA PRIMERA: MERITO EJECUTIVO. Para todos los efectos se entenderé que el presente contrato prestara mérito ejecutivo,
principalmente para hacer efectivo el pago de las obligaciones ciertas pendientes por parte de LA AGENCIA a LA ASEGURADORA, la

cual podra hacer valer la presentacion del presente documento junto con la relacion de los valores adeudados por razén a primas
retenidas o comisiones no devueltas en caso de que se incurra en los supuestos establecidos para ello.

En constancia de lo anterior, se firma el presente contrato en dos (2) ejemplares del mismo tenor.

LA ASEGURADORA: LA AGENCIA:

]\'}oblq O5m—n S

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial

i §
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CIFRAS CIERRE 2020

3 mensajes

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Para: Wilfredo Ortega <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, "comercial@inprobroker.com" <comercial@inprobroker.com>
Cc: Gémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>, Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020

In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

4 de enero de 2021, 21:17

Apreciados amigos quiero felicitarlos por tan excelentes resultados al cierre del afio, gracias por el compromiso y dedicacion, adicionalmente les envié el resultado de automéviles por ramo, tanto en
produccion y recaudos acumulado.

Todos nosotros formamos parte de un gran equipo ganador. Gracias por ser parte de nuestra empresa y brindarnos su esfuerzo y dedicacion. jGracias por estos doce meses de trabajo, de éxitos y
nuevos retos que estamos dispuestos a asumir contando con tan buen equipo de trabajo, les deseamos amor, salud, prosperidad y mucha unién familiar, feliz afiooooo!!!!

2107 - HAYUELOS

PRODUCCION CIERRE ANO 2020

AUTOMOVILES

SOAT

AGROPECUARIO

INDUSTRIALES

SENCILLOS

FIANZAS

DECESOS

VIDA INDIVIDUAL

VIDA GRUPO

EDUCATIVO

ACCIDENTES PERSONALES

ACCIDENTES DE TRABAJO

SALUD

ESTRUCTURA GESTION
ESPANA

CIFRAS DE AUTOMOVILES 2020

2019

Prima Neta
Emitida

783.331.498

734.698.911

79.699.458

146.167.515

21.538.253

265.850

87.267.492

924.434

40.393.940

527.945

-80.400

52.325.362

1.947.060.258

2019

Prima Neta
Cobrada

821.268.697

1.098.140.429

79.699.458

159.027.952

21.049.663

265.850

88.745.202

924.434

40.393.940

527.945

40.245.168

2.350.288.738

2020

Prima Neta
Emitida

959.786.844

4.163.032.497

87.535.732

207.183.989

35.206.361

713.882

79.825.307

3.412.393

207.441.337

35.308.533

5.779.446.875

Ppto Prima Neta
Emitida

861.412.644

852.078.044

65.563.143

157.669.951

31.484.756

17.112.528

72.356.519

4.136.827

59.085.198

866.677

2.121.766.287

2020

Cumpto
Ppto

111,42%

488,57%

/0

133,51%

131,40%

111,82%

4,17%

110,32%

82,49%

351,09%

0,00%

/0

/0

272,39%

Prima Neta
Cobrada

933.494.894

6.339.384.071

87.539.633

199.947.235

35.468.355

713.882

83.298.211

3.203.380

207.441.337

47.388.727

7.937.879.725

Crecimiento

Prén;l?til:lj:ta Cumpto Ppto
22,53% 36,53%
466,63% 140,46%
/0 /0
9,83% -48,07%
41,74% 119,73%
63,46% 20,16%
168,53% -28,77%
-8,53% 126,91%
269,13% 346,16%
413,55% 2176,91%
-100,00% -100,00%
100,00% /0
-32,52% /0
196,83% 193,10%

Crecimiento

Prima Neta
Cobrada

13,66%

477,28%

/0

9,84%

25,73%

68,50%

168,53%

-6,14%

246,52%

413,55%

-100,00%

/0

17,75%

237,74%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914...
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2107 - HAYUELOS 111 - TREBOL DELEGACIONES

112 - PARA LA MUJER

113 - PARA LA FAMILIA

115 - SUPER TREBOL 115

116 - SUPER TREBOL 116

117 - SUPER TREBOL 117

118 - SUPER TREBOL

125 - TREBOL MODULAR INDIVIDUAL
127 - TREBOL BASICO

129 - TREBOL COMERCIO ELECTRONICO

134 - MOTOCICLETAS

ESTRUCTURA PRODUCTO

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

@ MAPFRE
¥

PAPERLESS

Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020

Prima Neta Emitida

57.264.741

200.749.544

145.193.034

4.993.624

705.000

26.928.629

329.198.864

1.032.160

5.040.707

5.198.183

776.304.486

Prima Neta Cobrada

53.813.783

205.625.803

156.179.128

5.085.860

705.000

29.544.128

334.230.323

1.032.160

4.378.830

5.198.183

795.793.199

Prima Neta Emitida

151.689.079

179.296.318

132.193.633

2.034.370

693.750

16.724.685

448.139.249

470.840

1.521.701

-224.416

27.247.635

959.786.844

Prima Neta Cobrada

155.140.037

174.652.399

129.338.587

3.470.622

693.750

15.994.685

424.023.259

470.840

2.689.505

-224.416

27.249.040

933.498.308

Prima Neta
Emitida

164,89%

-10,69%

-8,95%

-59,26%

-1,60%

-37,89%

36,13%

-54,38%

-69,81%

-104,32%

/0

23,64%

Prima Neta
Cobrada

188,29%

-15,06%

-17,19%

-31,76%

-1,60%

-45,86%

26,87%

-54,38%

-38,58%

-104,32%

/0

17,30%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914...
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https://www.google.com/maps/search/I+COLOMBIA+%0D%0A+Calle+69+No+7%C2%AA-16%0D%0A+%0D%0A+Bogot%C3%A1+(Colombia?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/I+COLOMBIA+%0D%0A+Calle+69+No+7%C2%AA-16%0D%0A+%0D%0A+Bogot%C3%A1+(Colombia?entry=gmail&source=g
mailto:camagoc@mapfre.com.co

10/1/22 16:24 Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020
s4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen
o deroguen lo relacionado con este tema”

***DISCLAIMER***
Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene

conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacién, reproduccion, alteracién, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y
archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.

=
@ MAPFRE |
PAPERLESS _// Lnllageom.,pg

In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com> 4 de enero de
Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Cc: Wilfredo Ortega <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, Goémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Hola julisita muchas gracias, pero y la siniestralidad ?

Sabes algo es la misma que genéramos el dia de hoy ?

Porque fue generada directamente del sistema

Muchas gracias por la aclaracién

Wilfredo ortega

Enviado desde mi iPhone

El 4/01/2021, a la(s) 9:17 p. m., Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> escribié:

Apreciados amigos quiero felicitarlos por tan excelentes resultados al cierre del afio, gracias por el compromiso y dedicacion, adicionalmente les envié el resultado de automoviles por ramo, tanto en
produccion y recaudos acumulado.

Todos nosotros formamos parte de un gran equipo ganador. Gracias por ser parte de nuestra empresa y brindarnos su esfuerzo y dedicacion. jGracias por estos doce meses de trabajo, de éxitos
nuevos retos que estamos dispuestos a asumir contando con tan buen equipo de trabajo, les deseamos amor, salud, prosperidad y mucha unién familiar, feliz afilooooo!!!!

2019 2020 Crecimiento
PRODUCCION CIERRE ANO 2020

Prima Neta Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Neta Cumpto Prima Neta Prima Neta Cumpto Ppto Prima Net:
Emitida Cobrada Emitida Emitida Ppto Cobrada Emitida PLo FPLo| ~ cobrada
2107 - HAYUELOS AUTOMOVILES 783.331.498 821.268.697 959.786.844 861.412.644 111,42% 933.494.894 22,53% 36,53% 13,66¢
SOAT 734.698.911 1.098.140.429 4.163.032.497 852.078.044 488,57% 6.339.384.071 466,63% 140,46% 477,28¢
AGROPECUARIO 0 0 0 0 /0 0 /0 /0 /
INDUSTRIALES 79.699.458 79.699.458 87.535.732 65.563.143 133,51% 87.539.633 9,83% -48,07% 9,84¢
SENCILLOS 146.167.515 159.027.952 207.183.989 157.669.951 131,40% 199.947.235 41,74% 119,73% 25,73¢

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914... 3/8


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=faf2368f12&view=att&th=176d055a4e576849&attid=0.1&disp=inline&safe=1&zw
mailto:JESPINE@mapfre.com.co

10/1/22 16:24

2107 - HAYUELOS

FIANZAS

DECESOS

VIDA INDIVIDUAL

VIDA GRUPO

EDUCATIVO

ACCIDENTES PERSONALES
ACCIDENTES DE TRABAJO
SALUD

ESTRUCTURA GESTION

ESPANA

CIFRAS DE AUTOMOVILES 2020

111 - TREBOL DELEGACIONES

112 - PARA LA MUJER

113 - PARA LA FAMILIA

115 - SUPER TREBOL 115

116 - SUPER TREBOL 116

117 - SUPER TREBOL 117

118 - SUPER TREBOL

21.538.253

265.850

87.267.492

924.434

40.393.940

527.945

-80.400

52.325.362

1.947.060.258

Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020

21.049.663

265.850

88.745.202

924.434

40.393.940

527.945

40.245.168

2.350.288.738

2019

125 - TREBOL MODULAR INDIVIDUAL

127 - TREBOL BASICO

129 - TREBOL COMERCIO ELECTRONICO

134 - MOTOCICLETAS

ESTRUCTURA PRODUCTO

Prima Neta Emitida

57.264.741

200.749.544

145.193.034

4.993.624

705.000

26.928.629

329.198.864

1.032.160

5.040.707

5.198.183

776.304.486

35.206.361 31.484.756
713.882 17.112.528
79.825.307 72.356.519
3.412.393 4.136.827
207.441.337 59.085.198
0 866.677

0 0
35.308.533 0

5.779.446.875 2.121.766.287

2020

111,82%

4,17%

110,32%

82,49%

351,09%

0,00%

/0

/0

272,39%

Prima Neta Cobrada Prima Neta Emitida

53.813.783

205.625.803

156.179.128

5.085.860

705.000

29.544.128

334.230.323

1.032.160

4.378.830

5.198.183

795.793.199

151.689.079

179.296.318

132.193.633

2.034.370

693.750

16.724.685

448.139.249

470.840

1.521.701

-224.416

27.247.635

959.786.844

35.468.355

713.882

83.298.211

3.203.380

207.441.337

47.388.727

7.937.879.725

Prima Neta Cobrada

155.140.037

174.652.399

129.338.587

3.470.622

693.750

15.994.685

424.023.259

470.840

2.689.505

-224.416

27.249.040

933.498.308

63,46% 20,16% 68,50¢
168,53% -28,77% 168,53¢
-8,53% 126,91% -6,14¢
269,13% 346,16% 246,52¢
413,55% 2176,91% 413,55¢
-100,00% -100,00% -100,00¢
100,00% /0 /
-32,52% /0 17,75¢
196,83% 193,10% 237,74°

Crecimiento

Prima Neta Prima Neta
Emitida Cobrada
164,89% 188,29'
-10,69% -15,06'
-8,95% -17,19'
-59,26% -31,76'
-1,60% -1,60'
-37,89% -45,86'
36,13% 26,87'
-54,38% -54,38'
-69,81% -38,58'
-104,32% -104,32'
/0

23,64% 17,30¢

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914... 4/8
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Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

<image001.jpg>

s4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiqu
o deroguen lo relacionado con este tema”

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tien:
conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccién, alteracién, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y
archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> 5 de enero de
Para: In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>
Cc: Wilfredo Ortega <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, Goémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Wilfred como te comente debemos guiarnos por lo que te de la pagina, asumo que es una realidad de la informacién de la pagina.

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914... 5/8
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https://www.google.com/maps/search/I+COLOMBIA+%0D%0A+Calle+69+No+7%C2%AA-16%0D%0A+%0D%0A+Bogot%C3%A1+(Colombia?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/I+COLOMBIA+%0D%0A+Calle+69+No+7%C2%AA-16%0D%0A+%0D%0A+Bogot%C3%A1+(Colombia?entry=gmail&source=g
mailto:camagoc@mapfre.com.co

10/1/22 16:24 Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020

@ MAPFRE

PAPERLESS

&4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion a
Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionad
este tema”

De: In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

Enviado el: lunes, 4 de enero de 2021 9:53 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

CC: Wilfredo Ortega <wilfred19722@yahoo.com>; Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>; Gémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>
Asunto: Re: CIFRAS CIERRE 2020

Hola julisita muchas gracias, pero y la siniestralidad ?
Sabes algo es la misma que genéramos el dia de hoy ?

Porque fue generada directamente del sistema
Muchas gracias por la aclaracién

Wilfredo ortega

Enviado desde mi iPhone

El 4/01/2021, a la(s) 9:17 p. m., Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> escribid:

Apreciados amigos quiero felicitarlos por tan excelentes resultados al cierre del afio, gracias por el compromiso y dedicacion, adicionalmente les envié el resultado de automéviles por ramo, tanto en
produccion y recaudos acumulado.

Todos nosotros formamos parte de un gran equipo ganador. Gracias por ser parte de nuestra empresa y brindarnos su esfuerzo y dedicacion. jGracias por estos doce meses de trabajo, de éxitos
nuevos retos que estamos dispuestos a asumir contando con tan buen equipo de trabajo, les deseamos amor, salud, prosperidad y mucha unién familiar, feliz afiooooo!!!!

2019 2020 Crecimiento
PRODUCCION CIERRE ANO 2020
Prima Neta Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Neta Cumpto Prima Neta Prima Neta Cumpto Ppto Prima Net:
Emitida Cobrada Emitida Emitida Ppto Cobrada Emitida P! p Cobrada
2107 - HAYUELOS AUTOMOVILES 783.331.498 821.268.697 959.786.844 861.412.644 111,42% 933.494.894 22,53% 36,53% 13,66¢
SOAT 734.698.911 1.098.140.429 4.163.032.497 852.078.044 488,57% 6.339.384.071 466,63% 140,46% 477,28¢
AGROPECUARIO 0 0 0 0 /0 0 /0 /0 /

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914... 6/8
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2107 - HAYUELOS

INDUSTRIALES

SENCILLOS

FIANZAS

DECESOS

VIDA INDIVIDUAL

VIDA GRUPO

EDUCATIVO

ACCIDENTES PERSONALES

ACCIDENTES DE TRABAJO

SALUD

ESTRUCTURA GESTION

ESPANA

CIFRAS DE AUTOMOVILES 2020

111 - TREBOL DELEGACIONES

112 - PARA LA MUJER

113 - PARA LA FAMILIA

115 - SUPER TREBOL 115

116 - SUPER TREBOL 116

117 - SUPER TREBOL 117

118 - SUPER TREBOL

Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020

79.699.458 79.699.458
146.167.515 159.027.952
21.538.253 21.049.663
265.850 265.850
87.267.492 88.745.202
924.434 924.434
40.393.940 40.393.940
527.945 527.945
-80.400 0
52.325.362 40.245.168

1.947.060.258 2.350.288.738

2019

Prima Neta Emitida

57.264.741

200.749.544

145.193.034

125 - TREBOL MODULAR INDIVIDUAL

127 - TREBOL BASICO

129 - TREBOL COMERCIO ELECTRONICO

134 - MOTOCICLETAS

4.993.624

705.000

26.928.629

329.198.864

1.032.160

5.040.707

5.198.183

0

87.535.732

207.183.989

35.206.361

713.882

79.825.307

3.412.393

207.441.337

35.308.533

5.779.446.875

Prima Neta Cobrada

53.813.783

205.625.803

156.179.128

5.085.860

705.000

29.544.128

334.230.323

1.032.160

4.378.830

5.198.183

0

65.563.143

157.669.951

31.484.756

17.112.528

72.356.519

4.136.827

59.085.198

866.677

2.121.766.287

2020

133,51%

131,40%

111,82%

4,17%

110,32%

82,49%

351,09%

0,00%

/0

/0

272,39%

Prima Neta Emitida

151.689.079

179.296.318

132.193.633

2.034.370

693.750

16.724.685

448.139.249

470.840

1.521.701

-224.416

27.247.635

87.539.633 9,83% -48,07% 9,84¢
199.947.235 41,74% 119,73% 25,73¢
35.468.355 63,46% 20,16% 68,50¢
713.882 168,53% -28,77% 168,53¢
83.298.211 -8,53% 126,91% -6,14¢
3.203.380 269,13% 346,16% 246,52¢
207.441.337 413,55%  2176,91% 413,55¢
0 -100,00% -100,00% -100,00¢
0 100,00% /0 /
47.388.727 -32,52% /0 17,75¢
7.937.879.725 196,83% 193,10% 237,74°
Crecimiento
Prima Neta Cobrada Pré::?ti'::ta P'g:}:_ al‘:;;ta
155.140.037 164,89% 188,29'
174.652.399 -10,69% -15,06'
129.338.587 -8,95% -17,19'
3.470.622 -59,26% -31,76'
693.750 -1,60% -1,60'
15.994.685 -37,89% -45,86'
424.023.259 36,13% 26,87'
470.840 -54,38% -54,38'
2.689.505 -69,81% -38,58'
-224.416 -104,32% -104,32'
27.249.040 /0

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914... 7/8



10/1/22 16:24 Correo de inprobroker.com - CIFRAS CIERRE 2020

ESTRUCTURA PRODUCTO 776.304.486 795.793.199 959.786.844 933.498.308 23,64% 17,30¢

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

<image001.jpg>

%4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiqu
o deroguen lo relacionado con este tema”

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha
recibido por error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacién, reproduccion, alteracion,
archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.

***DISCLAIMER***
Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene cono«

del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracién, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra
considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688011320753350729&simpl=msg-f%3A1688013545180970914... 8/8
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10/1/22 16:00 Correo de inprobroker.com - RV: PRODUCCION Y RECAUDOS

-Brokerx In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

RV: PRODUCCION Y RECAUDOS

1 mensaje

Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co> 10 de febrero de 2021, 12:07
Para: WILFRED ORTEGA <wilfred19722@yahoo.com>, In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

De: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Enviado el: martes, 09 de febrero de 2021 7:56 p. m.

Para: Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>; Wilfredo Ortega <wilfred19722@yahoo.com>; DANIEL
ORTEGA ROCHA <DORTEG5@MAPFRE.COM.CO>

CC: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Asunto: PRODUCCION Y RECAUDOS

Buenas noches apreciados amigos les envio las cifras del mes de enero felicitaciones les fue muy bien, adicionalmente
lo que llevamos en el mes de febrero.

Un abrazo
Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
“‘ o

PAPERLESS
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10/1/22 16:00 Correo de inprobroker.com - RV: PRODUCCION Y RECAUDOS

&4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el
destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El
presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen,
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos
personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por
error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio
y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el
presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las
leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este
tema.

@ Libro1.xlsx
17K
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10/1/22 15:40 Correo de inprobroker.com - RV: SOBRE COMISION CONVNEIO AUTOS
_Bmken In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

RV: SOBRE COMISION CONVNEIO AUTOS

1 mensaje

Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co> 26 de febrero de 2021, 13:06
Para: wilfred yahoo <wilfred19722@yahoo.com>, "comercial@inprobroker.com" <comercial@inprobroker.com>

De: Gémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Enviado el: viernes, 26 de febrero de 2021 1:03 p. m.

Para: Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>; DANIEL ORTEGA ROCHA <DORTEG5@MAPFRE.COM.CO>
CC: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Asunto: SOBRE COMISION CONVNEIO AUTOS

Buenos dias Estimados Wilfredo y Daniel,

Comparto el pago que se realizara el dia de hoy por sobre comisién de la nueva circular de autos, Felicitaciones!!! Espero sigan manteniendo este mismo resultado.

Un abrazo

10931 - INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA 22,74% 86.145.580 99,33% Mayores a 30M  Cumplen meta 9,50% 138.754.446 13.181.672

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted nolo es y lo
ha recibido por error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion,
archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que
adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
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HEPES Broker.

RE: CIFRAS A MARZO 22

1 mensaje

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Para: WILFRED ORTEGA <wilfred19722@yahoo.com>, In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

Cc: Gémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Correo de inprobroker.com - RE: CIFRAS A MARZO 22

In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

Apreciados amigos les envié las cifras del cierre de marzo, felicitaciones por el cumplimiento, se el trabajo tan arduo y el gran equipo que tienen y estoy segura que el mes de abril sera mucho mejor, un abrazo.

2020 2021 Crecimiento
PRODUCCION Marzo Marzo
Prim? Neta Prim? _Neta Ppto Pri_n_\a Cumpto Prima Neta Cobrada Prim? _Neta
Emitida Emitida Neta Emitida Ppto Emitida
AUTOMOVILES 61.369.962 143.296.214 70.000.000 161,22% 161.011.626 133,50%
SOAT 50.149.130 1.442.649.465 70.489.210 | 1688,28% 2.208.486.150 2776,72%
INDUSTRIALES 11.931 860.424 584.109 117,94% 860.424 7111,67%
SENCILLOS 47.593.841 18.738.278 48.000.000 27,65% 18.817.843 -60,63%
FIANZAS 1.413.770 3.306.174 1.500.000 126,78% 3.306.174 133,86%
ARRENDAMIENTO 0 2.311.178 0,00% ] #iDIV/0!
2107 -
HAYUELOS | e cEsos 0 0 #IDIV/0! #iDIV/0!
VIDA INDIVIDUAL 2.538.902 12.130.676 4.000.000 63,47% 11.501.506 377,79%
VIDA GRUPO 371.480 0 800.000 0,00% 199.493 -100,00%
EDUCATIVO 0 25.000.000 0,00% 84.192.454 #iDIV/0!
SALUD 0 #iDIV/0! #iDIV/0!
(EESE;:;J;:;L::;AﬁA 163.449.016 | 1.620.981.231 | 222.684.497 593,35% 2.488.375.670 891,74%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1696256 179706354 187 &simpl=msg-f%3A1696256179706354187
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10/1/22 15:34
Cordial Saludo,

Correo de inprobroker.com - RE: CIFRAS A MARZO 22

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

@ MAPFRE

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que pdlizas estdan pendientes de pago, para evitar que se

s4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion a

distribucién, copia o uso no autorizado podréa ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”

De: Espinel Sandoval Juliette

Enviado el: martes, 23 de marzo de 2021 9:46 p. m.

Para: 'WILFRED ORTEGA' <wilfred19722@yahoo.com>; In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>
CC: Gémez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Asunto: CIFRAS A MARZO 22

Buenas noches Wilfred te envio las cifras al dia de ayer, vas muy bien y agradecemos nos sigas apoyando para lograr un buen cierre.

2020 2021 Crecimiento
PRODUCCION Marzo Marzo Marzo
Prima F
Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Cumpto Marzo Prima Neta Emitida Prima Anulacién Prima Neta
Emitida Emitida Neta Emitida Ppto Anticipada Impago Emitida
2107 - HAYUELOS AUTOMOVILES 61.369.962 112.852.585 70.000.000 161,22% 57.825.251 14.863.962 108.704 83,89%
SOAT 52.805.583 1.190.056.466 70.489.210 1688,28% 1.119.567.256 [} 0 2153,66%
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Correo de inprobroker.com - RE: CIFRAS A MARZO 22

INDUSTRIALES 11.931 688.890 584.109 117,94% 104.781 [} 0 5673,95%
SENCILLOS 47.593.841 13.270.010 48.000.000 27,65% -34.095.563 270.099 364.328 -72,12%
FIANZAS 1.413.770 1.901.730 1.500.000 126,78% 401.730 [} 0 34,51%
ARRENDAMIENTO 0 2.311.178 0,00% -2.311.178 [} 0 #iDIV/0!
DECESOS 0 #iDIV/0! 0 [} 0 #iDIV/0!
VIDA INDIVIDUAL 2.538.902 2.538.902 4.000.000 63,47% -1.461.098 [} 0 0,00%
VIDA GRUPO 371.480 800.000 0,00% -800.000 -100,00%
EDUCATIVO 0 0 25.000.000 0,00% -25.000.000 #iDIV/0!
SALUD 0 #iDIV/0! 0 #iDIV/0!
ESTRUCTURA 166.105.469 1.321.308.583 | 222.684.497 593,35% 1.114.231.179 15.134.061 473.032 695,46%

GESTION ESPANA

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval
Responsable Comercial
MAPFRE | COLOMBIA
Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
K A

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que pdlizas estan pendientes de pago, para evitar que se

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1696256 179706354 187 &simpl=msg-f%3A1696256179706354187
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Correo de inprobroker.com - RE: CIFRAS A MARZO 22

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion a
distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”

De: Espinel Sandoval Juliette
Enviado el: lunes, 8 de marzo de 2021 9:19 p. m.
Para: Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>; WILFRED ORTEGA <wilfred19722@yahoo.com>; DANIEL ORTEGA ROCHA <DORTEG5@mapfre.com.co>; In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>
CC: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: CIFRAS

Buenas noches apreciados amigos, me permito enviarles las cifras de enero, febrero y lo que llevamos a marzo 07, las primas pendientes para cumplir el presupuesto de marzo, asi mismo encontraras el % de cumplimiento y el crecimiento por cada me

iQuiero felicitarte por tu gestién y buen resultado estoy segura que este mes sera el mejor!!!

jFelicitaciones!!!!

2020 2021
Enero Febrero Marzo Enero Febrero Marzo
PRODUCCION
MESES MESES PrlmaMPendlen
Prima Neta Prima Neta Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Cumpto Prima Neta Ppto Prima Cumpto Prima Neta Ppto Prima Cumpto arzo
Emitida Emitida Emitida Emitida Neta Emitida Ppto Emitida Neta Emitida Ppto Emitida Neta Emitida Ppto
2107 - AUTOMOVILES 74.095.809 73.773.585 61.369.962 | 209.239.356 147.694.674 118.000.000 125,16% 122.514.602 80.867.622 151,50% 39.383.247 70.000.000 56,26% 309.592.523 -30.616.7
HAYUELOS

SOAT 60.217.000 74.517.761 52.805.583 187.540.344 1.260.332.700 80.000.000 | 1575,42% 1.810.511.631 79.000.000 | 2291,79% 497.417.133 70.489.210 | 705,66% | 3.568.261.464 426.927.9
INDUSTRIALES 187.137 570.952 11.931 770.020 356.145 1.000.000 35,61% 414.658 3.500.000 11,85% 374.274 584.109 64,08% 1.145.077 -209.8
SENCILLOS 11.740.753 35.515.717 47.593.841 94.850.311 2.760.801 10.000.000 27,61% 37.361.790 36.000.000 103,78% -2.128.621 48.000.000 -4,43% 37.993.970 -50.128.6€
FIANZAS 3.914.603 9.431.594 1.413.770 14.759.967 1.210.886 100,00% 2.927.186 #iDIV/0! 0 1.500.000 0,00% 4.138.072 -1.500.C
ARRENDAMIENTO o 3.338.171 0,00% 8.500.000 0,00% 1.500.000 2.311.178 64,90% 1.500.000 -811.1

DECESOS 0 0 0 0 0 200.000 0,00% 0 400.000 0,00% 0 #iDIV/0! )
VIDA INDIVIDUAL 44.859.901 27.912.558 2.538.902 75.311.361 382.000 25.300.572 1,51% 9.248.604 18.500.000 49,99% 0 4.000.000 0,00% 9.630.604 -4.000.0
VIDA GRUPO 343.622 336.649 371.480 1.051.751 204.108 1.500.000 13,61% 199.493 500.000 39,90% 0 800.000 0,00% 403.601 -800.0
EDUCATIVO 0 0 0 o 0 #iDIV/0! 84.192.454 100,00% 0 25.000.000 0,00% 84.192.454 -25.000.0

SALUD 0 0 0 0 -673.216 #iDIV/0! 0 #iDIV/0! 0 #iDIV/0! -673.216

ESTRUCTURA

GESTION ESPANA 195.358.825 | 222.058.816 | 166.105.469 | 583.523.110 | 1.412.268.098 | 239.338.743 590,07% | 2.067.370.418 | 227.267.622 909,66% | 535.046.033 | 222.684.497 | 240,27% | 4.014.684.549 312.361.5
https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1696256179706354 187 &simpl=msg-f%3A1696256179706354187 4/5


mailto:WORTEGA@mapfre.com.co
mailto:wilfred19722@yahoo.com
mailto:DORTEG5@mapfre.com.co
mailto:comercial@inprobroker.com
mailto:JESPINE@mapfre.com.co

10/1/22 15:34 Correo de inprobroker.com - RE: CIFRAS A MARZO 22
Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

@ MAPFRE

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que pdlizas estdan pendientes de pago, para evitar que se

s4 Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la informacion a
distribucién, copia o uso no autorizado podréa ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”

***DISCLAIMER***
Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene cono«

motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. E
establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1696256179706354 187 &simpl=msg-f%3A1696256179706354187 5/5
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% WEPES Broker.

CIFRAS MES DE ABRIL

1 mensaje

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Para: WILFRED ORTEGA TRIANA <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, "comercial@inprobroker.com"

<comercial@inprobroker.com>

Buenas noches apreciados amigos me permito enviarles las cifras del mes de abril, lamento no haberlas enviado antes, pero modificaron el cubo y no podiamos

bajarlas, nos tocé hacerlo manual.

2107 -

HAYUELOS

PRODUCCION MES DE ABRIL

AUTOMOVILES

SOAT

INDUSTRIALES

SENCILLOS

FIANZAS

DECESOS

VIDA INDIVIDUAL

VIDA GRUPO

Correo de inprobroker.com - CIFRAS MES DE ABRIL

2020

Prima Neta
Emitida

53.368.654

27.698.400

12.759.190

4.504.335

139.077

354.065

Prima Neta
Cobrada

38.218.271

41.593.650

39.279.528

4.504.335

139.077

725.545

2021

Prima Neta
Emitida

131.669.507

578.095.661

10.679.722

395.320

147.437.487

182.670

In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

Prima Neta
Cobrada

99.264.107

860.637.473

8.306.242

395.320

156.641.723

182.670

Crecimiento

Prima Neta
Emitida

146,72%

1987,11%

/0

-16,30%

-91,22%

/0

105911,41%

-48,41%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1699787842463198512&simpl=msg-f%3A1699787842463198512

14 de mayo de 2021, 21:00

Prima Neta
Cobrada

159,73%

1969,16%

/0

-78,85%

-91,22%

/0

112529,50%

-74,82%

1/4
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PRODUCCION ACUMULADA DE ENERO A ABRIL 2021

2107 -

HAYUELOS

ACCIDENTES PERSONALES

SALUD

ESTRUCTURA GESTION ESPANA

AUTOMOVILES

SOAT

INDUSTRIALES

SENCILLOS

FIANZAS

DECESOS

VIDA INDIVIDUAL

VIDA GRUPO

EDUCATIVO

ACCIDENTES PERSONALES

SALUD

Correo de inprobroker.com - CIFRAS MES DE ABRIL

0

9.498.766

108.322.487

2020

Prima Neta
Emitida

262.608.010

215.238.744

770.020

107.609.501

19.264.302

75.450.438

1.405.816

9.498.766

0

124.460.406

Prima Neta
Cobrada

237.860.655

334.910.341

770.020

98.357.351

19.264.302

75.450.438

1.405.816

0

10.638.618

879.098.985

2021

Prima Neta
Emitida

545.174.997

5.091.589.457

1.631.227

69.540.591

7.839.566

169.198.767

586.271

84.192.454

9.965.402

9.965.402

1.135.392.937

Prima Neta

Cobrada

538.454.418

7.713.459.145

1.631.227

67.726.730

7.839.566

167.425.831

795.284

84.192.454

9.965.402

/0 /0

12,00% /0

711,56% 812,25%
Crecimiento

Prima Neta Prima Neta
Emitida Cobrada

107,60% 126,37%

2265,55% 2203,14%

111,84% 111,84%

-35,38% -31,14%

-59,31% -59,31%

/0 /0

124,25% 121,90%

-58,30% -43,43%

/0 /0

/0 /0

4,91% /0

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1699787842463198512&simpl=msg-f%3A1699787842463198512
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10/1/22 12:33 Correo de inprobroker.com - CIFRAS MES DE ABRIL
ESTRUCTURA GESTION ESPANA 691.845.597 768.018.923 5.979.718.732 8.591.490.056 764,31% 1018,66%

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
i o

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor ingresar a la OFICINA VIRTUAL,
para validar que pédlizas estan pendientes de pago, para evitar que sean anuladas.

& Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.
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“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el destinatario autorizado, por favor
notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la informacién adjunta. Cualquier divulgacién, distribucion, copia o uso no
autorizado podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que
adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”

**DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al
destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo
de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacién, reproduccién, alteracion, archivo o comunicar a terceros el presente
mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas
normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
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10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

_Br()kcn In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

1 mensaje

Ortega Triana Wilfredo <\WORTEGA@mapfre.com.co> 26 de mayo de 2021, 1¢
Para: "Wilfredo Mapfre." <wilfred19722@yahoo.com>, "comercial@inprobroker.com" <comercial@inprobroker.com>

FYL.

De: Gomez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Enviado el: martes, 25 de mayo de 2021 8:50 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL 24 DE MAYO

Buenos noches queridos Delegados,

Comparto resultado del mes al 24 de mayo, por favor revisen todo lo pendiente por emitir (renovaciones, cobros, negocios nuevos) al cierre de abril crecieron 26 delegados, no podemos desmejorar este mes!!!

Un abrazo
2020 2021
MEDIDAS P TOTAL
en forma de valores Prima Neta Prima Neta :r::'i‘tl;:gti; (%r;:‘:?:\f::: An':lrli:::?é n Pré::?tilrjgta Ppto Prima Neta C:Ei%vliEg;ﬁ[:.?\S Cumpto Cprr?:::‘:“e:::
Emitida Emitida Ant Emitida al 24 de Impago Anticipada Emitida PRIMAS Ppto Emitida

mayo ANTICIPADAS Y

ANULACIONES
2107 - HAYUELOS 164,799,258 831,286,697 57,209,069 404.42% 7,649,777 33,061,719 187,576,102 856,698,639 443.17% 419.84Y
4216 - ANDES -8,594,402 20,091,438 0 -333.77% 0 730,000 42,926,030 20,821,438 46.80% -342.27%
2127 - CENTRO 82,966,287 305,690,927 329,400 268.45% 1,334,609 4,367,650 93,431,798 308,723,968 327.18% 272.119
2126 - CHAPINERO 36,960,873 60,811,317 2,228,340 64.53% 2,017,941 8,379,369 49,913,653 67,172,745  121.83% 81.749
2118 - POLO 51,467,143 47,192,836 2,796,578 -8.30% 0 17,847,556 83,639,060 65,040,392 56.42% 26.37%
3447 - RESTREPO 27,507,957 23,987,724 430,537 -12.80% 0 8,372,839 33,961,511 32,360,563 70.63% 17.649
4231 - SOPO 17,952,324 15,384,712 1,701,015 -14.30% 0 730,000 31,400,630 16,114,712 48.99% -10.24%
5023 - SAN MIGUEL 51,351,577 41,153,949 324,508 -19.86% 0 3,088,240 71,250,000 44,242,189 57.76% -13.84%
3430 - ALHAMBRA 39,883,733 28,885,481 431,261 -27.58% 0 11,844,952 48,900,000 40,730,433 59.07% 2.129

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 1/44
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10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

2106 - CALLE 124 94,393,184 66,218,730 864,726 -29.85% 0 23,744,751 97,183,503 89,963,481 68.14% -4.699
3436 - CAJICA 64,604,459 43,765,661 -296,787 -32.26% 1,026,330 4,255,417 76,636,288 46,994,748 57.11% -27.269
3437 - PABLO VI 139,585,242 92,258,552 628,148 -33.91% 3,110,948 26,523,095 175,888,999 115,670,699 52.45% -17.139
3518 - AVENIDA SUBA 123,064,301 80,321,024 531,000 -34.73% 2,596,238 22,833,393 123,984,816 100,558,179 64.78% -18.299
3435 - PONTEVEDRA 65,086,186 41,972,854 1,162,200 -35.51% 0 11,351,570 59,547,312 53,324,424 70.49% -18.07%
4227 - CALLE 80 72,636,712 45,281,852 0 -37.66% 2,810,538 11,101,718 73,849,185 53,573,032 61.32% -26.259
3449 - TECHO 52,727,265 30,463,005 0 -42.23% 3,481,503 20,305,814 58,400,000 47,287,316 52.16% -10.329
3446 - CIUDAD SALITRE 54,574,720 29,599,744 460,734 -45.76% 1,001,593 9,907,842 63,730,813 38,505,993 46.44% -29.449
3434 - CASTILLA 15,971,978 8,516,165 2,735,411 -46.68% 115,748 5,294,539 32,865,625 13,694,956 25.91% -14.269
2128 - MOSQUERA 21,600,874 10,604,586 1,238,733 -50.91% 476,585 3,206,641 161,500,000 13,334,642 6.57% -38.279
4226 - CALLE 147 25,227,200 12,246,593 1,871,334 -51.45% 0 6,439,949 41,000,000 18,686,542 29.87% -25.939
2204 - DELEGADA LA COLINA 22,640,428 10,203,697 792,127 -54.93% 1,152,582 7,937,107 32,835,887 16,988,222 31.07% -24.979
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 51,801,546 20,156,644 462,400 -61.09% 871,855 5,344,075 62,389,267 24,628,864 32.31% -52.469
2110 - TINTAL 58,087,423 21,286,990 1,376,304 -63.35% 1,690,231 6,787,365 97,000,000 26,384,124 21.95% -54.589
5025 - AV. CALI 188,371,965 51,366,853 1,433,372 72.73% 209,563 27,959,868 169,900,000 79,117,158 30.23% -58.009
3429 - NIZA 79,677,609 17,342,950 739,925 -78.23% 0 2,884,094 78,700,000 20,227,044 22.04% -74.619
3431 - GALERIAS 311,048,739 59,764,105 0 -80.79% 425,412 16,804,677 138,180,844 76,143,370 43.25% -75.529
3306 - NORMANDIA 32,210,338 3,408,070 30,091 -89.42% 2,103,415 7,505,411 40,335,277 8,810,066 8.4% -72.659
3804 - MIRANDELA 79,051 0 0 -100.00% 0 0 0 0 #iDIV/0! -100.00%
2205 - LA FELICIDAD 80,628,092 23,230,917 20,428,387 71.19% 0 0 83,449,333 23,230,917 27.84% -71.199
96583 MARIELA DIAZ 66,882,364 0 0 ~100.00% 0 0 33,648,161 0 0.00% -100.00%
2206 - SOACHA 49,153,784 2,175,899 0 -96% 0 0 59,961,804 2,175,899 3.63% -95.579
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 2,134,348,211  2,044,669,972 99,908,813 -4% 32,074,868 308,609,651 2,403,985,898  2,321,204,755 85% 9y,

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 2/44



10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

De: Gémez Nataly

Enviado el: martes, 27 de abril de 2021 14:12

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL 19 DE ABRIL

Buenos dias Queridos Delegados,

Comparto resultado al dia de hoy, necesitamos apoyo para lograr que todos tengan crecimiento con respecto al afio anterior. El dia de ayer revise las poélizas pendientes de renovacion y tenemos bastantes, por favor validen que tienen pendiente, no
debemos dejar ninguno negocio por fuera.

Un abrazo
2020 2021
MEDIDAS ) ) ) ol _ ] Crecimineto  TOTAL PROYECTADO CIERRE _

en forma de valores an? Heta an_a_lleta Prima Anulacion Prima H?ta Er.nrl:ula Ppto Prlma Neta CumptoPpto  PrimaNeta  CONLAS PRIMAS ANTICIPADAS Cumpto Crecimiento

Emitida Emitida Ant Emitida Emitida Y ANULACIONES Ppto proyectado
2107 - HAYUELOS 108.322.487 571.893.482 4.536.965 11.374.350 161.244.605 354,68% 427,36% 578.736.507 | 358,32% 434,27%
3447 - RESTREPO 10.798. 389 25.231.596 5.281.674 7.175.52 30.397.252 [ 133,66% 27.125.551 [ 151,20%
3435 - PONTEVEDRA 39.446.123 78.329.649 0 6.362.821 113.435.34 [ 98,56% s4.692.470 | GE 114,69%
3306 - NORMANDIA 40.062.148 67.563.733 0 1.137.077 68.237.735 97,58% 68,65% 68.700.870  93,22% 71,49%
2118 - POLO 54.951.721 92.165.431 0 565163 £4.067.230 143,86% 41,90% 97.817.130 152,68% 50,60%
4227 - CALLE 80 40.536.658 53.990.451 3.65.177 21167333 65.130.22 [ O 47,63% 77501607 118,39% 90,72%
2106 - CALLE 124 £5.817.205 87.216.826 0 12.864.069 78.266.752 111,44% 24,92% 100.080.915 | 127,87% 43,35%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 21.427.449 25.630.800 0 1.750.5% sa.721.731 [ 19,62% 27.381.34 [ 27,79%
3518 - AVENIDA SUBA 216.166.906| 238,450,515 2978.744 9.487.269 234.640.068 101,62% 10,31% 244.959.040 104,40% 13,32%
2126 - CHAPINERO 20.447.105 34.573.393 2.833.57 5.778.001 s3.234.204 [ 63,12% 37.524.424 [ 83,52%
3430 - ALHAMBRA 43.849.043 61.187.471 710.028 9.625.504 £4.550.000 [ 22,75% 70.104.037  107,34% 40,63%
2128 - MOSQUERA 52.541.289 53,334,037 773.029 9.471.1% 74.345.570 | 12,93% 66.032.134  90,90% 29,48%
2204 - DELEGADA LA COLINA 15.815.697 23.434.613 0 0 24.218.55 % 8,17% 23.434613 96,76% 8,17%
3429 - NIZA 27.717.164 29.958.669 0 5.761.304 e6.551.5%0 [ 8,09% 35.719.97 | 28,87%
3449 - TECHO 34.964.797 40.872.271 2:880.912 7.937.6% 65.470.22¢ [ EEREE 16,90% as.920.014 | N 31,36%
2127 - CENTRO 37.802.046 45.147.633 0 -11.224.456 67.752.155 [N 30,01% 37.923.153 | R 0,32%
3446 - CIUDAD SALITRE £9.770.392 67,411,078 493.443 10.392.880 76.420.74 [ -3,38% 77.310.515 101,16% 10,81%
3437 - PABLO VI 125.277.072 99,636,462 1,354.938 5.888.307 200,252,565 [ RN D 104.162.531 [
5025 - AV. CALI 45.269.027 41.804.038 0 3.918.600 70.400.000 [ 7,65% 45.722.633 [ 1,00%
5023 - SAN MIGUEL 52,694,031 42.776.567 222,693 1.473.75 75.720.000 [ 02753 [
4226 - CALLE 147 51,246,021 44,342,754 115.606 6.003.417 166.805.20¢ [ e s0.220.565 [N

3431 - GALERIAS 38.063.867 34.225.642 104.132 9.065.523 es. 00.000 [ +3.187.03¢ [ 13,96
3436 - CAJICA 83.927.980 45,985,659 0 10.584. 169 166.505. 200 [N 56.569.533 [ D
2110 - TINTAL 47,546,035 28.236.276 147.148 17.650.032 s4.<00.000 [ e 5,732,100 [ R D
3434 - CASTILLA 38.517.727 23.624.286 0 1.808.291 sr2i11z [ 2433577 [
4231 - S0PO 16.442.275 5.673.631 0 3.009.915 103.500.000 [ EEEE 8.583.5% [ D
4216 - ANDES 144,253,230 3.511.801 0 738.482 57.517.222 [ 4310253 [
96583 MARIELA DIAZ 22.285.542 55.602.441 0 2.408.2%5 33.154.586 167,71% 143,50% 58.010.676  174,37% 160,31%
97388 ISAAC LOPEZ 32,319,268 13.595.820 0 2017.283 0.054.50: [ 15.613.13: [
98546 YANETH ISABEL GARCIA 22,835,586 11,941,100 0 3,194,843 35.118.533 [ 15.135.943 o T
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 1.662.069.786  2.063.361.061 26.090.059 182535587 2.585.705.480 [ G 24% 2.219.806.589 |JESIES0N 33,56%
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10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

De: Gémez Nataly

Enviado el: viernes, 23 de abril de 2021 4:41 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL 19 DE ABRIL

Doy alcance al correo anterior, porque me quedo error en la prima anticipada.

Un abrazo

2020 2021
MEDIDAS ] ) ) - _ ) - . TOTAL PROYECTADO CIERRE _
en forma de valores an? lleta anfi_llet.a Prima Anulacion Prima H?ta Emitida Ppto Pr_n_la Neta Cumpto Poto Creclmmet? _ana COM LAS PRIMAS ANTICIPADAS Cumpto Crecimiento
Emitida Emitida Impago Anticipada Emitida Neta Emitida Y ANULACIONES Ppto proyectado

2107 - HAYUELOS 108.322.47|  231.065.07] 15.156.3 " | 17.172.4 7 16124447 | 3045~ | 353,30~ | 453.081.4 7 | 305,81~ 355,21 |
3447 - RESTREPO 10.798.383 23.694.285 5.281.674 11.256.248 30.397.252 [ 119,42% 29.668.859  97,60% 174,75%
3435 - PONTEVEDRA 39.448.123 73.153.293 0 10.801.836 113.495.54 [ 85,46% 84061229 74,07% 113,09%
3306 - NORMANDIA 40.062.148 65.059.320 4.771.135 5.756.975 §9.237.735 93,97% 62,40% 66.045.560  85,38% 64,86%
2118 - POLO 64.951.721 87.195.225 2.968.785 9.879.316 £4.067.230 136,10% 34,25% 94.105.756 | 146,89% 44,89%
4227 - CALLE 80 40.636.658 53.961.844 3.832.055 18.905.835 s5.130.23: [ SR 32,79% 70.035.624 107,53% 72,35%
2106 - CALLE 124 £5.817.205 83.376.334 1.816.55 16.980.5%6 78.266.759 106,53% 13,42% 58.540.531 125,30% 41,14%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 21.427.449 23.829.667 595.484 L664.820 se.721.731 [ 11,21% 24.899.023 | NGO 16,20%
3518 - AVENIDA SUBA 216.166.906|  236.337.640 10.303.145 15.693.541 234,690,068 100,72% 5,33% 241.728.135 103,02% 11,82%
2126 - CHAPINERO 20.447.105 21.991.877 5.312.118 19.688.100 53,234,504 [ R 7,55% 35.567.555 || SRR 75,42%
3430 - ALHAMERA 49,849,049 53.387.652 1,387,909 15.007.434 64.950.000 | GO 7,10% 67.007.177 | 103,17% 34,42%
2128 - MOSQUERA 52.541.289 54.003.653 2.827.375 13.963.806 74545570 [N 2,78% 65.135.53+ | 0 23,98%
2204 - DELEGADA LA COLINA 15.515.687 15.540. 134 1.271.684 7.934.053 24.213.55: [ DI 1,74% 22202563 91,68% 40,38%
3429 - NIZA 27.717.164 24.968.158 0 8.778.722 g6.55 1.3 [ -9,92% 33.746.330 | 0RO 21,75%
3449 - TECHO 34.964.737 31.382.733 8.895.454 12.178.417 s5.470.52s [ -10,24% 34.666.696 | EOIRIN

2127 - CENTRO 37.802.046 32.917.293 1,334,609 4.347.000 67.752.15 [ D 020,774 [
3446 - CIUDAD SALITRE £9.770.392 51.774.716 2.031.367 16.329.692 7e.420.7+ [ ee.072.04 [
3437 - PABLO VI 125.277.072 85.047.034 7.026.571 7.575.405 200,252,463 [ 85.595.353 [0 D
5025 - AV. CALI 45.269.027 29.448.213 0 14,370,500 70.400.000 [ el ||
5023 - SAN MIGUEL 52.694.031 34.086.248 1314875 9.275.442 75.730.000 [ I 204514 [
4226 - CALLE 147 61.248.021 37.478.4%6 1.715.626 14.952.774 166.505.20: [ D 50.715.64++ [ ORI
3431 - GALERIAS 38.063.867 21,339,435 480,431 18.386.155 es. 00.000 | 39.245.150 [ I
3436 - CAJICA 53.927.980 41,928,569 1.517.785 10.584. 169 166.305.202 [ s0.994.9% [
2110 - TINTAL 47.546.035 21.955.964 147.148 10.678.072 s4.400.000 [ D 32.467.55 [
3434 - CASTILLA 38.517.727 14,156,738 3.769.642 10.150.942 s1.211.11: [ S w550z [
4231 - S0PO 16.442.275 4.617.119 1118.582 4.122.726 103.500.000 [ 7e2ize: [
4216 - ANDES 144,253,230 3.511.801 0 3.326.778 57.517.522 [ 6.338.57: [
96583 MARIELA DIAZ 22.285.542 51.880.432 0 5.654.674 33.154.586 155,48% 132,80% 57.535.106  173,54% 158,17%
97388 ISAAC LOPEZ 32.319.268 11.006.438 0 3.029.229 w0.054.53+ [ R 14.035.557 |
98546 YANETH ISABEL GARCIA 22,835,586 7.834.727 3.243.140 3,194,843 35.115.533 [ 7785470 [
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 1.662.069.786  1.787.936.896 88.620.093 322743502 2.585.705.480 |G 8% 2.022.060.305 | EE0 21,66%
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10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

De: Gémez Nataly

Enviado el: viernes, 23 de abril de 2021 3:42 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL 19 DE ABRIL

Importancia: Alta

Buenas Tardes Queridos Delegados,

Comparto resultado al dia de hoy, los que tenemos para anular es casi lo mismo de primas anticipadas, por eso incluso la proyeccion sin nuevos negocios quedariamos por debajo del 70% espero entre todos podamos lograr los $1.000.000.000 que nc
faltan para cumplir, adicionalmente muchos decrecen al dia de hoy.

2020 2021
MEDIDAS TOTAL PROYECTADO CIERRE
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Prima Anulacién Prima Neta Ppto Prima Neta Cumpto Ppto Crecimiento Prima CON LAS PRIMAS Cumpto Crecimiento
Emitida Emitida Impago Emitida Anticipada Emitida Neta Emitida ANTICIPADAS Y Ppto proyectado
ANULACIONES
2107 - HAYUELOS 108.322.487 491.065.218 15.156.337 15.156.337 161.244.605 304,55% 353,34% 491.065.218 304,55% 353,34%
3447 - RESTREPO 10.798.389 23.694.285 5.281.674 5.281.674 30.397.259 77,95% 119,42% 23.694.285 77,95% 119,42%
3435 - PONTEVEDRA 39.448.123 73.159.293 0 0 113.495.848 64,46% 85,46% 73.159.293 64,46% 85,46%
3306 - NORMANDIA 40.062.148 65.059.820 4.771.135 4.771.135 69.237.735 93,97% 62,40% 65.059.820 93,97% 62,40%
2118 - POLO 64.951.721 87.195.225 2.968.785 2.968.785 64.067.290 136,10% 34,25% 87.195.225 136,10% 34,25%
4227 - CALLE 80 40.636.658 53.961.844 3.832.055 3.832.055 65.130.233 82,85% 32,79% 53.961.844 82,85% 32,79%
2106 - CALLE 124 69.817.205 83.376.394 1.816.559 1.816.559 78.266.789 106,53% 19,42% 83.376.394 106,53% 19,42%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 21.427.449 23.829.687 595.484 595.484 59.721.731 39,90% 11,21% 23.829.687 39,90% 11,21%
3518 - AVENIDA SUBA 216.166.906 236.337.640 10.303.145 10.303.145 234.640.068 100,72% 9,33% 236.337.640 100,72% 9,33%
2126 - CHAPINERO 20.447.105 21.991.877 5.812.119 5.812.119 58.234.994 37,76% 7,55% 21.991.877 37,76% 7,55%
3430 - ALHAMBRA 49.849.049 53.387.652 1.387.909 1.387.909 64.950.000 82,20% 7,10% 53.387.652 82,20% 7,10%
2128 - MOSQUERA 52.541.289 54.003.653 2.827.975 2.827.975 74.845.670 72,15% 2,78% 54.003.653 72,15% 2,78%
2204 - DELEGADA LA COLINA 15.815.697 15.540.194 1.271.684 1.271.684 24.218.558 64,17% -1,74% 15.540.194 64,17% -1,74%
3429 - NIZA 27.717.164 24.968.158 0 0 66.561.840 37,51% -9,92% 24.968.158 37,51% -9,92%
3449 - TECHO 34.964.797 31.382.733 8.895.454 8.895.454 65.470.928 47,93% -10,24% 31.382.733 47,93% -10,24%
2127 - CENTRO 37.802.046 32.917.293 1.334.609 1.334.609 67.752.156 48,58% -12,92% 32.917.293 48,58% -12,92%
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3446 - CIUDAD SALITRE
3437 - PABLO VI
5025 - AV. CALI

5023 - SAN MIGUEL
4226 - CALLE 147
3431 - GALERIAS
3436 - CAJICA

2110 - TINTAL

3434 - CASTILLA
4231 - SOPO

4216 - ANDES

96583 MARIELA DIAZ

97388 ISAAC LOPEZ

98546 YANETH ISABEL GARCIA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

69.770.392

125.277.072

45.269.027

52.694.031

61.248.021

38.063.867

83.927.980

47.546.035

38.517.727

16.442.275

144.253.230

22.285.542

32.319.268

22.835.586

1.662.069.786

51.774.716

85.047.034

29.448.213

34.086.248

37.478.496

21.339.435

41.928.569

21.955.964

14.156.738

4.617.119

3.511.801

51.880.432

11.006.438

7.834.727

1.787.936.896

2.031.367

7.026.571

1.314.876

1.715.626

480.431

1.517.786

147.148

3.769.642

1.118.582

3.243.140

88.620.093

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

2.031.367

7.026.571

1.314.876

1.715.626

480.431

1.517.786

147.148

3.769.642

1.118.582

5.654.674

3.029.229

3.194.843

97.255.699

76.420.743

200.252.468

70.400.000

75.730.000

166.805.209

65.100.000

166.805.209

84.400.000

81.211.112

103.500.000

87.517.322

33.154.586

40.054.594

36.118.533

2.585.705.480

67,75%

42,47%

41,83%

45,01%

22,47%

32,78%

25,14%

26,01%

17,43%

4,46%

4,01%

156,48%

27,48%

21,7%

69%

-25,79%

-32,11%

-34,95%

-35,31%

-38,81%

-43,94%

-50,04%

-53,82%

-63,25%

-71,92%

-97,57%

132,80%

-65,94%

-65,69%

8%

51.774.716

85.047.034

29.448.213

34.086.248

37.478.496

21.339.435

41.928.569

21.955.964

14.156.738

4.617.119

3.511.801

57.535.106

14.035.667

7.786.430

1.796.572.502

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

67,75%

42,47%

41,83%

45,01%

22,47%

32,78%

25,14%

26,01%

17,43%

4,46%

4,01%

173,54%

35,04%

21,56%

69,48%

-25,79%

-32,11%

-34,95%

-35,31%

-38,81%

-43,94%

-50,04%

-53,82%

-63,25%

-71,92%

-97,57%

158,17%

-56,57%

-65,90%

8,09%
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10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

De: Gémez Nataly

Enviado el: lunes, 19 de abril de 2021 4:55 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RESULTADO AL 19 DE ABRIL

Buenos dias Queridos Delegados;

Comparto resultado al dia de hoy, les pido revisar las renovaciones, tenemos muy poco en produccion anticipada e identifique varias renovaciones pendientes.

2020 2021
MEDIDAS _ I _ ) - . TOTAL PROYECTADO CIERRE _
en forma de valores anfi_ﬂeta anfi_ﬂeta Prima Anulacion Prima H-tat_a Emitida Ppto Pn_nra Neta Cumpto Poto Creummeti_) _I’rlma CON LAS PRIMAS ANTICIPADAS Cumpto Crecimiento
Emitida Emitida Impago Anticipada Emitida MNeta Emitida Y ANULACIONES Ppto proyectado
2107 - HAYUELOS r| ws3224r|  3m.04qr 15.156.3 | 25.899.87 16124467 2,4~ 241,60 ~ | 380.787.47 | 236,17 | 251,50 ~ |
3447 - RESTREPO 10.798.383 18.081.937 5281674 13.726.721 30.357.259 67,45% 26.527.04+ || A 145,66%
3306 - NORMANDIA 40062148 57.484.032 4771135 10.718.310 68.237.735 83,02% 43,49% 63.43L.207  9161% 58,33%
3435 - PONTEVEDRA 39.446.123  53.618.544 29912 11999.184 1134554 [ R 35,92% 65.383.5 16 [ 0NN 65,76%
4227 - CALLE 80 40.5%.658  51.363.934 4311724 22.966.284 £5.130.233 78,85% 26,40% 70.018.494 107,51% 72,30%
2126 - CHAPINERO 20.447.105 18.939.912 5:812.113 20.457.550 s8.234.23+ [ 7,37% 33.585.34: | AR 64,25%
2127 - CENTRO 37802046  34.613.116 1,334,609 15,657,449 67.752.155 | 8,44% 48.935.956 [ 00N 29,45%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 21,427,449 18.534.990 595,484 5.363.483 s3.721.73: [ -13,50% 23.202.930 [ S0 8,75%
2106 - CALLE 124 69.817.205 60.121.399 1816.553 37.950.962 78,266,752 76,82% -13,89% 96.255.802  122,98% 37,87%
2204 - DELEGADA LA COLINA 15815687  13.181.844 1271684 10.199.089 24.213.55: [ -16,65% 22.109.249 81,29% 39,79%
3430 - ALHAMBRA 49.845.049  41.436.168 1.677.476 26.980.276 64,550,000 63,80% -16,88% 66.738.963 | 102,75% 33,88%
2118- POLO 64951721 52.832.606 4.200.961 12.308.597 64.067.590 82,46% ~18,66% 60.940.242 95,12%
3449 - TECHO 34964757 27.023.180 10.102.786 10.615.374 g5.470.52 | 22,71% 27.535.765 [ O
3429 - NIZA 27.717.164  20.534.985 0 8.778.722 e¢.56 .30 [ -25,91% 29.313.703 | O
5023 - SAN MIGUEL 52694031 32805866 1314876 9.023.111 75.730.000 [N -37,74% 40.514.101 |
3437 - PABLO VI 125.277.072  75.447.638 7341621 15945442 200252465 [ -35,78% 84.051.453 | SN
2128 - MOSQUERA 52,541,289 20,330,188 3.434.849 15.161.693 72345670 [ 44,18% s1057.0% [
5025 - AV. CALT 45269027  23.972.035 443,118 13.295.069 70.400.000 [ -47,05% 36.523.98 [
3446 - CIUDAD SALTTRE 69.770.332  36.765.474 3.420.278 22.871.848 76.420.7+ [ s6.217.04 [ G
3431 - GALERIAS 38.063.867 19,236,833 480,431 17.052.593 g5 100.000 [ sss0s.00 [
3436 - CATICA 83.927.980 38.85L.625 1.768.732 13.667.893  166,805.20 [ EEE s0.750.725 [ R
4226 - CALLE 147 61248.021  26.726.861 2.380.840 21.341.319 so.400.000 [ 15.687.94 [N D
3518 - AVENIDA SUBA 216,166,906 84.190.725 10.303. 145 8125037 23454000 [ DS w.ozey
2110 - TINTAL 47.546.035 16.786.425 147.148 6.836.258 s4.<00.000 [ D 23.475.56: [
4231- S0PO 16.442.275 4.801.433 1118.582 a122726 103500000 [ D 7505553 [
3434 - CASTILLA 38.517.727 9,680,305 £.104.091 14.738.272 s1.211.112 [ 18.374.%% [ D
4216 - ANDES 144,253,230 3,900,258 696.633 3.326.778 57.517.522 [ D s.530.40: [
96583 MARIELA DIAZ 2285542 5L208.232 0 5.654.674 33.154.586 154,45% 12,78% 56.862.306  171,51% 155,16%
97388 ISAAC LOPEZ 32.319.268 9.563.32 0 4.466.272 20.054.502 [ 14.035.501 [ R
98546 YANETH ISABEL GARCIA 22,835,586 1.141,522 3.243.140 5,003,540 36,113,533 [ 162517 [
Un abrazo  281- RED AGENCIAL BOGOTA 1662.060.786 1.299.944.107 98.759.944 453321040 2.509.300.671 [ IEER -22% 1.654.505.212 | JEEEae0 IR G

De: Gémez Nataly

Enviado el: lunes, 29 de marzo de 2021 3:33 p. m.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882
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Buenos dias Queridos Delegados,

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA 26/03/2021

Comparto seguimiento de avance diario de produccion. Les pido nos ayuden para que todo quede emitido, un soat suma y necesitamos apoyo en todos los ramos.

Un abrazo

MEDIDAS
en forma de valores

2107 - HAYUELOS

2127 - CENTRO

3446 - CIUDAD SALITRE

4216 - ANDES

3429 - NIZA

5025 - AV. CALI

2118 - POLO

3436 - CAJICA

2128 - MOSQUERA

3448 - SAN FERNANDO MODELIA

3431 - GALERIAS

3518 - AVENIDA SUBA

3306 - NORMANDIA

3435 - PONTEVEDRA

3447 - RESTREPO

3437 - PABLO VI

4231 - SOPO

2020

Prima Neta
Emitida

163.449.016

31.021.152

77.485.256

114.298.826

82.627.662

58.081.168

50.316.644

79.497.503

37.785.848

40.974.766

114.173.146

90.450.150

59.465.988

71.475.204

58.944.142

136.824.629

24.479.931

2021

Prima Neta
Emitida

1.514.849.899

62.634.870

151.758.658

163.649.857

108.490.136

74.783.969

58.865.268

91.066.286

42.792.819

44.137.257

120.304.306

94.443.095

60.973.700

72.033.747

52.233.510

116.248.245

18.611.559

Prima Neta
Emitida Dia Ant

17.861.300

562.456

2.520.639

542.300

565.737

-2.967.532

-1.360.803

1.928.386

831.500

2.874.425

Prima Neta
Emitida Anticipada

7.949.319

965.095

2.361.357

3.849.632

3.597.570

1.565.398

-22.560

4.601.013

1.354.865

1.458.767

8.463.247

2.003.043

2.047.213

7.888.636

613.927

Ppto Prima Neta
Emitida

222.684.497

91.666.105

87.571.843

122.145.895

174.467.870

79.495.000

56.331.936

102.024.867

96.410.000

44.615.889

156.236.423

92.930.740

81.770.694

72.546.030

39.803.415

160.002.265

58.095.000

86.218.228

Cumpto Ppto

680,27%

68,33%

173,30%

133,98%

62,18%

94,07%

104,50%

89,26%

44,39%

98,93%

77,00%

101,63%

74,57%

99,29%

131,23%

72,65%

32,04%

Crecimiento Prima
Neta Emitida

695,46%

44,31%

41,78%

26,93%

1,95%

-4,93%

-5,06%

-5,91%

-7,85%

-14,55%

-30,08%

-30,79%

-35,10%

-37,53%

-38,04%

-38,38%

-39,58%

TOTAL PROYECTADO
CIERRE CON LAS
PRIMAS ANTICIPADAS
Y ANULACIONES

1.522.799.218

63.599.965

154.120.015

163.649.857

112.339.768

78.381.539

60.430.666

91.043.726

47.393.832

45.492.122

121.763.073

102.906.342

62.976.743

74.080.960

52.233.510

124.136.881

19.225.486

Cumpto
Ppto

683,84%

69,38%

175,99%

133,98%

64,39%

98,60%

107,28%

89,24%

49,16%

101,96%

77,94%

110,73%

77,02%

102,12%

131,23%

77,58%

33,00%
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2106 - CALLE 124 84.083.158 62.783.030 0 3.891.384 72,82% -40,50% 66.674.414 77,33%
3430 - ALHAMBRA 154.566.406 95.548.053 0 0 133.195.000 71,74% -45,41% 95.548.053 71,74%
4226 - CALLE 147 53.336.374 29.384.142 0 43.955.740 72.895.000 40,31% -47,35% 73.339.882 100,61%
3449 - TECHO 48.698.002 25.696.745 0 1.681.556 58.895.000 43,63% -60,53% 27.378.301 46,49%
2110 - TINTAL 129.021.913 65.207.203 0 10.712.151 174.440.000 37,38% -61,02% 75.919.354 43,52%
5023 - SAN MIGUEL 179.949.314 85.454.270 -1.131.292 7.279.449 128.280.000 66,62% -63,45% 92.733.719 72,29%
2126 - CHAPINERO 45.021.304 21.137.369 0 0 51.739.016 40,85% -73,38% 21.137.369 40,85%
3434 - CASTILLA 31.408.544 14.165.039 0 300.000 95.493.306 14,83% -75,41% 14.465.039 15,15%
2204 - DELEGADA LA COLINA 74.950.286 22.511.383 0 1.043.379 59.861.624 37,61% -75,87% 23.554.762 39,35%
4227 - CALLE 80 108.122.267 12.105.320 0 0 116.300.000 10,41% -95,90% 12.105.320 10,41%
96583 MARIELA DIAZ 7.442.830 15.243.028 265.500 0 16.577.911 91,95% 104,80% 15.243.028 91,95%
97388 ISAAC LOPEZ 52.190.570 14.524.700 0 26.594.745 59.081.414 24,58% -72,17% 41.119.445 69,60%
98546 YANETH ISABEL GARCIA 26.416.134 36.561.950 0 7.006.369 47.881.028 76,4% 38,41% 43.568.319 90,99%
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 2.286.558.134 3.348.199.414 22.492.616 151.161.295 2.839.655.996 117,91% 46,43% 3.499.360.709  123,23%

Importancia: Alta

Queridos Delegados,

Comparto seguimiento de avance diario de produccion.

2020 2021
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Prima Neta Prima Anulacion | Prima Neta Emitida = Ppto Prima Neta Cumpto Poto Crecimineto Prima
Emitida Emitida Emitida Dia Ant Impago Anticipada Emitida ump! P! Neta Emitida
2107 - HAYUELOS 166.105.469 1.321.308.583 3.429.200 473.032 15.134.061 222.684.497 593,35% 695,46%
2127 - CENTRO 31.339.112 45.226.208 0 0 15.457.925 91.666.105 49,34% 44,31%
4216 - ANDES 114.576.416 162.446.957 0 0 0 122.145.895 132,99% 41,78%
3429 - NIZA 82.682.980 104.951.792 0 0 9.387.995 174.467.870 60,16% 26,93%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 9/44
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5025 - AV. CALI 58.327.774 59.466.556 0 339.068 11.574.466 79.495.000 74,81% 1,95%
3306 - NORMANDIA 59.659.074 56.719.870 0 322.052 5.311.482 81.770.694 69,36% -4,93%
3431 - GALERIAS 114.272.438 108.488.701 0 376.299 5.517.489 156.236.423 69,44% -5,06%
3518 - AVENIDA SUBA 90.810.022 85.444.020 0 1.479.659 15.653.610 92.930.740 91,94% -5,91%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 41.183.099 37.950.814 0 0 6.027.348 44.615.889 85,06% -7,85%
3435 - PONTEVEDRA 71.645.423 61.223.923 330.700 275.741 8.095.195 72.546.030 84,39% -14,55%
2126 - CHAPINERO 45.264.524 31.648.231 0 1.670.045 5.308.319 51.739.016 61,17% -30,08%
3436 - CAJICA 79.715.786 55.172.289 0 0 1.979.664 102.024.867 54,08% -30,79%
2118 - POLO 50.504.555 32.777.604 0 0 16.226.755 56.331.936 58,19% -35,10%
4231 - SOPO 24.671.877 15.412.246 0 86.618 497.784 58.095.000 26,53% -37,53%
3446 - CIUDAD SALITRE 77.615.861 48.093.637 0 2.043.730 6.149.032 87.571.843 54,92% -38,04%
3447 - RESTREPO 59.063.534 36.395.540 389.400 0 14.365.151 39.803.415 91,44% -38,38%
3430 - ALHAMBRA 154.689.761 93.462.341 0 8.308.640 4.909.591 133.195.000 70,17% -39,58%
2106 - CALLE 124 84.232.685 50.119.560 0 0 12.186.502 86.218.228 58,13% -40,50%
3437 - PABLO VI 137.124.882 74.859.818 0 2.687.603 28.175.367 160.002.265 46,79% -45,41%
2128 - MOSQUERA 37.863.435 19.934.788 0 0 11.474.575 96.410.000 20,68% -47,35%
4226 - CALLE 147 53.430.877 21.088.458 0 2.809.269 9.176.785 72.895.000 28,93% -60,53%
3449 - TECHO 48.787.664 19.018.520 0 3.638.570 10.085.323 58.895.000 32,29% -61,02%
3434 - CASTILLA 31.456.003 11.498.088 0 0 1.300.519 95.493.306 12,04% -63,45%
5023 - SAN MIGUEL 179.985.540 47.913.129 0 919.363 44.737.365 128.280.000 37,35% -73,38%
2110 - TINTAL 129.119.421 31.752.923 0 0 14.146.825 174.440.000 18,20% -75,41%
2204 - DELEGADA LA COLINA 75.088.192 18.117.294 0 1.183.457 1.418.033 59.861.624 30,27% -75,87%
4227 - CALLE 80 108.293.404 4.442.566 0 0 4.088.888 116.300.000 3,82% -95,90%
96583 MARIELA DIAZ 7.442.830 15.243.028 0 0 0 16.577.911 91,95% 104,80%
97388 ISAAC LOPEZ 52.190.570 14.524.700 0 0 26.594.745 59.081.414 24,58% -72,17%
98546 YANETH ISABEL GARCIA 26.416.134 36.561.950 0 2.165.325 47.881.028 76,4% 38,41%
7.006.369

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 10/44



10/1/22 12:15 Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

281 - RED AGENCIAL BOGOTA 2.293.559.343 2.721.264.134 4.149.300 28.778.471 311.987.163 2.839.655.996 95,83% 18,65%

De: Gémez Nataly

Enviado el: miércoles, 17 de marzo de 2021 3:36 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA 16/03/2021

Queridos delegados,

Comparto seguimiento de avance diario de produccion.

2020 2021
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Prima Neta Prima Anulacion | Prima Neta Emitida Ppto Prima Neta Compto Ppto Crecimiento Prima
Emitida Emitida Emitida Dia Ant Impago Anticipada Emitida Neta Emitida

2107 - HAYUELOS 163.449.016 1.159.043.574 66.967.688 6.043.967 40.640.084 222.684.497 520,49% 609,12%
4216 - ANDES 114.298.826 155.676.519 86.183.548 0 0 174.467.870 89,23% 36,20%
3429 - NIZA 82.627.662 98.894.456 218.000 563.180 13.700.141 92.930.740 106,42% 19,69%
3518 - AVENIDA SUBA 90.450.150 82.393.252 1.948.312 28.207.046 34.038.526 156.236.423 52,74% -8,91%
3431 - GALERIAS 114.173.146 98.912.589 -1.867.254 376.299 11.545.218 79.495.000 124,43% -13,37%
5025 - AV. CALI 58.081.168 48.058.542 915.400 1.225.374 18.183.402 44.614.889 107,72% -17,26%
3306 - NORMANDIA 59.465.988 38.528.610 3.396.939 565.159 17.845.199 81.770.694 47,12% -35,21%
2118 - POLO 50.316.644 30.114.865 3.356.982 215.081 19.017.133 72.746.030 41,40% -40,15%
3435 - PONTEVEDRA 71.475.204 42.131.712 874.205 275.741 17.840.502 58.095.000 72,52% -41,05%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 40.974.766 23.185.647 265.500 3.288.886 17.507.437 56.331.936 41,16% -43,41%
4231 - SOPO 24.479.931 13.427.529 0 86.618 795.240 102.024.867 13,16% -45,15%
3436 - CAJICA 79.497.503 41.498.351 959.302 266.812 13.093.965 160.002.265 25,94% -47,80%
3446 - CIUDAD SALITRE 77.485.256 38.625.527 2.876.292 2.430.480 11.245.429 39.803.415 97,04% -50,15%
3430 - ALHAMBRA 154.566.406 74.776.504 265.500 8.474.232 21.986.251 87.571.843 85,39% -51,62%
3447 - RESTREPO 58.944.142 27.145.249 1.117.274 0 18.690.073 86.218.228 31,48% -53,95%
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3437 - PABLO VI 136.824.629 56.975.594 2.809.085 9.833.194 42.047.412 95.493.326 59,66% -58,36%
2106 - CALLE 124 84.083.158 31.748.470 1.631.100 0 28.465.092 96.410.000 32,93% -62,24%
2128 - MOSQUERA 37.785.848 14.176.679 0 1.371.399 13.652.631 91.666.105 15,47% -62,48%
4226 - CALLE 147 53.336.374 16.781.495 462.400 3.956.917 10.608.911 72.895.000 23,02% -68,54%
3434 - CASTILLA 31.408.544 9.141.015 685.378 0 2.399.321 116.300.000 7,86% -70,90%
2127 - CENTRO 31.021.152 7.339.050 2.410.518 0 16.268.282 59.861.624 12,26% -76,34%
2126 - CHAPINERO 45.021.304 9.812.357 1.026.978 2.158.051 17.710.520 133.195.000 7,37% -78,21%
5023 - SAN MIGUEL 179.949.314 36.144.971 0 919.363 47.970.339 51.739.016 69,86% -79,91%
2204 - DELEGADA LA COLINA 74.950.286 14.307.687 883.385 1.685.292 1.292.190 122.145.895 11,71% -80,91%
3449 - TECHO 48.698.002 8.255.695 -3.116.938 13.533.755 19.664.556 174.440.000 4,73% -83,05%
2110 - TINTAL 129.021.913 13.163.941 1.214.621 2.142.843 20.351.225 128.280.000 10,26% -89,80%
4227 - CALLE 80 108.122.267 -5.629.952 1.123.800 0 11.999.161 58.895.000 -9,56% -105,21%
96583 MARIELA DIAZ 7.442.830 10.440.216 0 0 1.783.063 16.577.911 62,98% 40,27%
97388 ISAAC LOPEZ 52.190.570 14.524.700 644.245 0 4.343.060 59.081.414 24,58% -72,17%
98546 YANETH ISABEL GARCIA 26.416.134 10.101.459 0 8.250.000 2.465.825 47.881.028 21,1% -61,76%
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 2.286.558.134 2.219.696.303 177.252.260 95.869.689 497.150.188 2.839.855.016 78,16% -2,92%

De: Gémez Nataly

Enviado el: viernes, 12 de marzo de 2021 1:59 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA 11/03/2021

Buenos dias Queridos Delegados,

Comparto seguimiento diario de avance de produccion, recuerden que cuentan con la siguiente informacion:

1. Prima neta emitida mismo mes afio 2.020 y 2.021

2. Prima neta emitida dia anterior (es importante que bajen su presupuesto a la minima produccién diaria que necesitan para cumplir) si lo controlan de esta manera y exigen a sus gestores esa produccion, con toda seguridad lograrian el
presupuesto sin inconveniente

3. Prima anulacién por impago (lo que les anularan los viernes de cada semana) con este cambio es importante que como minimo dos horas a la semana para gestionar los recaudos) sus gestores deben entregarles informe de la gestion
realizada ojala los martes para que ustedes refuercen los casos necesarios.
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4. Prima neta anticipada (pdlizas renovadas que aln no inician vigencia)

Es importante trabajar sobre la produccién diaria para no tener sorpresas al final de mes, ninguno deberia pasar en negativo y/o sin produccion.

2020 2021
MEDIDAS
en forma de valores Prim?_lleta Prim?_ﬂeta ana Heta Prima Anulacion Prima llet_a Er.ni'l:ida Ppto Prm_la Neta Cumpto Poto
Emitida Emitida Emitida Dia Ant Ant Emitida

2107 - HAYUELOS 163.449.016  906.314.460 79.683.351 7.720.704 64.740.140  222.684.497 405,99%
3429 - NIZA 82.627.662  97.96L871 0 563.180 14744604 174.467.870 56,15%
3518 - AVENIDA SUBA 90.450. 150 73.560.440 1103.104 30.464.277 40.248.062 92.330.740 79,16%
3431 - GALERIAS 114173.146  92.298.738 8.289.099 276.299 16.516.436 156.236.423 53,08%
5025 - AV. CALT 58.08L168  41603.472 1.998.508 2731967 21.783.858 79.495.000 52,33%
4216 - ANDES 114.208.825  68.22L513 £1.033.420 0 1.357.37% 44.614.889 152,91%
3306 - NORMANDIA 59.465.388 32.245.717 536.200 7.011.138 24.589.035 s1.770.604 |
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 40.974.766 71.515.482 -1.295.215 4.937.974 17.833.642 72.746.03 [
4231 - SOPO 24.479.931 12.487.594 1132331 433.089 1.735.225 ss.095.000 [ RN
3435 - PONTEVEDRA 71475204 33.557.307 1733.728 £65.147 23.852.755 56.331.936 59,57%
3436 - CAJICA 79.497.503 32.625.097 4.916.305 1684.436 19.495.7 12024657 [ R
2118 - POLO 50.315.643  20.317.195 1087.015 1.443.093 25005544 160.002.265 [N
2128 - MOSQUERA 37.785.848 14,519,305 3.475.331 1.371.3%9 14,412,608 39,303,415 [
3446 - CIUDAD SALITRE 77.485.256 29.550.624 2633.293 3.755.568 18.012.725 87.57.54 [
3447 - RESTREPO 58944142 2L173.527 0 1.368.139 19.874.949 ss.215.228 [
3437 - PABLO VI 135.824.620)  49.055.434 -300.450 10.190.029 48.976.635 95.433.326 51,37%
2106 - CALLE 124 84.083.158 25.156.216 1.504.387 0 33.244.416 95.410.000 [
4227 - CALLE 80 108.122.267  29.342.833 14.653.241 2.212.5%7 16.352.306 s1.666.105 [
3434 - CASTILLA 31,408,544 8.455.637 528.815 0 2.399.321 72.895.000 [
2127 - CENTRO 31.021.152 5.553.738 0 2.062.901 15.268.783 116.300.000 [
2204 - DELEGADA LA COLINA 74.950.286 12.448.805 1.149.295 1685.292 2.017.685 s0.851.52 [ R
4226 - CALLE 147 53.336.374 8.284.007 -2.431.285 4,696.520 19.000.014  133.195.000 [ EIEER
3430 - ALHAMBRA 154,566.406 21.090.520 626.895 8.474.232 73.706.770 s1.733.015 |
2126 - CHAPINERO 45.021.304 5.863.297 894.163 2.158.051 18.156.154  122.145.595 [ RRERRE
2110 - TINTAL 129,021,813 7.947.036 0 2.142.843 24,353,909 174.440.000 [ G
5023 - SAN MIGUEL 173.949.314 6.713.902 0 3,535,382 ra.39787  128.280.000 | SR
3449 - TECHO 48.598.002 1131688 1124.564 17.532.837 25.598.53 ss.895.000 [ R
96583 MARIELA DIAZ 7.442.830 10.440.215 0 0 1.783.063 16.577.911 62,98%
97388 ISAAC LOPEZ 52.190.570 14,524,700 644.245 0 4.343.080 59.08 1414 |
98546 YANETH ISABEL GARCIA 26,416,134 10,101,459 0 8.250.000 2,465,325 47.331.023 [
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 2.286558.124 1714.662.148 184.130.332 127.567.244 686.226624 2.839.855.016 60,38%

Un abrazo, feliz fin de semana!!!

De: Gémez Nataly

Enviado el: miércoles, 10 de marzo de 2021 8:06 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA 09/03/2021

DE MAYO

TOTAL PROYECTADO
Crecimineto Prima CIERRE CONLAS PRIMAS Cumpto  Crecimiento
Neta Emitida ANTICIPADAS Y Poto  proyectado
ANULACIONES
454,49% 953.342.895 | 432,60% 489,38%
18,56% 112.143.295 64,28% 35,72%
-18,67% 83.344.225  89,68% 7,85%
-19,16% 108.438.935  63,41% 5,02%
-28,37% 50.655.363  76,30% 4,43%
40,31% 59.578.895 155,95% -33,13%
45,77% 49.823.564)  60,93% -16,22%
-47,99% 34.411. 150 | -16,02%
48,99% 13.782.650 | N 43,67%
-53,05% s.744.915 || RGN -20,61%
-58,96% 50.436.088 [ EEEN -36,56%
59,62% 43.880.747 | A -12,79%
£1,57% 27.550.514 [ -27,08%
61,86% 3.507.c51 [ EONER -43,465%
64,08% 39.680. 337 | -32,68%
64, 15% 87.542. 100 [ SR -35,80%
-70,08% s8.400.632 | G -30,54%
72,31% 4+4.082.602 || RN -59,23%
-73,08% 10.354.955 | N -65,44%
2,10% 18.759.525 | -39,53%
83,39% 12.781.200 | 82,95%
84,47% 22.587.501 [ IR -57,65%
86,35% 86.323.355 | 44, 15%
86,98% 21.851.410 [ -51,44%
93,84% 30.157.702 | 76,63%
96,27% 77.576.357 | -56,85%
97,68% 5.047.44+ [ N 81,42%
40,27% 12.223.272 | 64,23%
72,17% 18.867. 760 | -63,85%
61,76% 4.317.234 | R -83,66%
-25,01% 2273321528  80,05% [ SR
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Buenas noches Queridos Delegados,

Comparto el informe de produccion diaria, las primas de anulacion por impago son de esta semana, recuerden que el proceso es semanal. Me preocupa la baja produccion de primas anticipadas, aparentemente no tenemos todo lo del renovado, por
favor validen sus renovaciones para que nada nos quede por fuera del cierre.

2020 2021
MEDIDAS TOTAL PROYECTADO
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Prima Anulacién | Prima Neta Emitida | Ppto Prima Neta Cumpto Ppto Crecimineto Prima CIERRE CON LAS Crecimiento
Emitida Emitida Impago Anticipada Emitida Neta Emitida PRIMAS ANTICIPADAS proyectado
Y ANULACIONES
2107 - HAYUELOS 163.449.016 749.689.988 7.720.704 76.263.594 222.684.497 336,66% 358,67% 818.232.878 400,60%
3429 - NIZA 82.627.662 93.561.756 563.180 16.863.050 174.467.870 53,63% 13,23% 109.861.626 32,96%
3518 - AVENIDA SUBA 90.450.150 69.749.173 31.901.600 41.902.725 92.930.740 75,06% -22,89% 79.750.298 -11,83%
3431 - GALERIAS 114.173.146 82.321.066 523.609 20.113.680 156.236.423 52,69% -27,90% 101.911.137 -10,74%
5025 - AV. CALI 58.081.168 37.025.006 2.861.443 24.530.631 79.495.000 46,58% -36,25% 58.694.194 1,06%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 40.974.766 22.810.697 4.937.974 17.833.642 44.614.889 51,13% -44,33% 35.706.365 -12,86%
3306 - NORMANDIA 59.465.988 28.947.394 7.879.888 26.597.479 81.770.694 35,40% -51,32% 47.664.985 -19,84%
3435 - PONTEVEDRA 71.475.204 30.865.076 665.147 24.221.301 72.746.030 42,43% -56,82% 54.421.230 -23,86%
4231 - SOPO 24.479.931 10.371.413 433.089 1.735.225 58.095.000 17,85% -57,63% 11.673.549 -52,31%
2118 - POLO 50.316.644 20.417.233 1.443.093 25.122.272 56.331.936 36,24% -59,42% 44.096.412 -12,36%
3436 - CAJICA 79.497.503 26.843.147 2.880.790 22.678.763 102.024.867 26,31% -66,23% 46.641.120 -41,33%
3437 - PABLO VI 136.824.629 43.045.006 11.158.142 49.808.783 160.002.265 26,90% -68,54% 81.695.647 -40,29%
3447 - RESTREPO 58.944.142 17.892.540 1.368.139 23.155.936 39.803.415 44,95% -69,64% 39.680.337 -32,68%
3446 - CIUDAD SALITRE 77.485.256 21.975.927 3.755.668 18.889.121 87.571.843 25,09% -71,64% 37.109.380 -52,11%
2106 - CALLE 124 84.083.158 22.827.825 0 34.151.350 86.218.228 26,48% -72,85% 56.979.175 -32,23%
3434 - CASTILLA 31.408.544 7.926.822 453.702 2.399.321 95.493.326 8,30% -74,76% 9.872.441 -68,57%
2128 - MOSQUERA 37.785.848 7.010.751 1.371.399 16.677.508 96.410.000 7,27% -81,45% 22.316.860 -40,94%
2127 - CENTRO 31.021.152 5.553.738 2.062.901 15.268.789 91.666.105 6,06% -82,10% 18.759.626 -39,53%
4226 - CALLE 147 53.336.374 7.764.026 5.359.486 21.814.589 72.895.000 10,65% -85,44% 24.219.129 -54,59%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 14/44
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4227 - CALLE 80

2204 - DELEGADA LA COLINA
3430 - ALHAMBRA

2126 - CHAPINERO

4216 - ANDES

2110 - TINTAL

5023 - SAN MIGUEL

3449 - TECHO

98546 YANETH ISABEL GARCIA
96583 MARIELA DIAZ

97388 ISAAC LOPEZ

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

108.122.267

74.950.286

154.566.406

45.021.304

114.298.826

129.021.913

179.949.314

48.698.002

26.416.134

7.442.830

52.190.570

2.286.558.134

14.866.727

9.623.639

18.628.831

3.265.828

6.922.599

7.191.522

6.526.765

-3.669.275

5.895.383

10.440.216

13.880.455

1.400.171.274

Enviado el: miércoles, 02 de diciembre de 2020 11:52 a. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DIA DE HOY ACUMULADO AL CIERRE DE DICIEMBRE

Buenos dias Queridos Delegados,

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2.434.878

1.685.292

8.474.232

2.158.051

3.813.948

2.142.843

3.535.382

17.632.837

9.789.995

139.007.412

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

16.112.627

2.017.686

75.839.359

20.364.433

1.357.376

24.353.509

75.903.397

27.935.892

2.465.825

1.783.063

4.987.505

733.148.431

116.300.000

59.861.624

133.195.000

51.739.016

122.145.895

174.440.000

128.280.000

58.895.000

47.881.028

16.577.911

59.081.414

2.839.855.016

12,78%

16,08%

13,99%

6,31%

5,67%

4,12%

5,09%

-6,23%

12,31%

62,98%

23,49%

49,30%

-86,25%

-87,16%

-87,95%

-92,75%

-93,94%

-94,43%

-96,37%

-107,53%

-77,68%

40,27%

-73,40%

-38,77%

28.544.476

9.956.033

85.993.958

21.472.210

4.466.027

29.402.188

78.894.780

6.633.780

-1.428.787

12.223.279

18.867.960

1.994.312.293

-73,60%

-86,72%

-44,36%

-52,31%

-96,09%

-77,21%

-56,16%

-86,38%

-105%

64,23%

-63,85%

-12,78%
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Este mes les enviare el seguimiento diario con foco al cumplimiento del presupuesto del afio, si revisan realmente el 90% podria cumplir el presupuesto con foco en algunos negocios importantes.

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

Trabajemos de la mano para lograr el objetivo son casi $ 5.000.000.000 que podremos lograr siempre que los 28 se comprometan, quienes van decreciendo es muy importante esforzarse por lograr crecimiento al cierre del afio, este indicador es el mas
importante ya que esto represente realmente el nivel de ingresos de cada uno y la evolucién de su negocio.

En el informe encuentran la siguiente informacion:

1. Produccion emitida afio 2.019

2. Produccioén emitida al 01/12/2020 acumulada

3. Prima neta emitida anticipada (recuerden que este valor cambia diariamente y corresponde a lo que ya renovaron y aun no incida vigencia al 30 de noviembre)

4. Prima anulacion por impago (recuerden que este valor cambio diariamente y corresponde a las candidatas de anulacién en el proceso automatico, que para este mes esta programado realizarlo el 18/12/2020

5. Presupuesto acumulado afio 2.020
6. Cumplimiento de presupuesto en % al 01/12/2020
7. Crecimiento de primas emitidas n % al 01/12/2020
8. Necesidad de produccion nueva para cumplir el acumulado.

MEDIDAS
en forma de valores

2128 - MOSQUERA

2107 - HAYUELOS

4241 - DELEGADOS
BOGOTA

3429 - NIZA

3437 - PABLO VI

2204 - DELEGADA LA
COLINA

3518 - AVENIDA SUBA

5023 - SAN MIGUEL

5025 - AV. CALI

3434 - CASTILLA

3446 - CIUDAD SALITRE

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2019

Prima Neta Emitida

486.536.372

1.947.060.258

484.421

957.944.243

1.881.623.116

299.642.322

1.260.495.013

957.650.761

1.369.031.354

491.388.791

920.842.861

2020

Prima Neta Emitida

1.077.809.818

4.153.539.735

797.747

1.198.651.353

2.094.730.721

332.233.455

1.236.341.348

938.208.044

1.290.826.109

453.589.011

770.485.580

Prima Neta
Emitida Anticipada

28.324.460

44.129.284

16.835.667

30.601.510

10.949.519

27.994.437

13.939.663

48.916.465

11.295.719

44.818.380

Prima Anulaciéon
Impago

6.743.382

11.650.501

7.391.998

50.180.279

1.691.736

15.959.346

3.964.830

2.886.195

2.634.648

8.835.159

Ppto Prima Neta
Emitida

607.768.524

2.121.766.287

1.107.417.937

2.051.785.429

387.408.032

1.433.765.338

1.094.524.681

1.530.196.566

614.341.837

1.055.458.850

Cumpto
Ppto

177,34%

195,76%

/0

108,24%

102,09%

85,76%

86,23%

85,72%

84,36%

73,83%

73,00%

Crecimiento

Prima Neta
Emitida

121,53%

113,32%

64,68%

25,13%

11,33%

10,88%

-1,92%

-2,03%

-5,71%

-7,69%

-16,33%

NECESIDAD DE

PRODUCCION NUEVA PARA
CUMPLIR EL ACUMULADO

491.622.372

2.064.252.231

797.747

100.677.085

23.366.523

45.916.794

185.388.899

146.341.804

193.340.187

152.091.755

248.990.049
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3306 - NORMANDIA

3435 - PONTEVEDRA

2106 - CALLE 124

4216 - ANDES

4231 - SOPO

2118 - POLO

3447 - RESTREPO

4226 - CALLE 147

2126 - CHAPINERO

3436 - CAJICA

4227 - CALLE 80

3431 - GALERIAS

3449 - TECHO

3430 - ALHAMBRA

2110 - TINTAL

2127 - CENTRO

3448 - SAN FERNANDO
MODELIA

2125 - Delegada Mariela
Diaz

287 - DELEGADOS BOGOTA

659.593.419

893.838.907

959.159.227

1.131.288.489

475.532.452

930.509.810

496.754.961

857.818.721

766.726.506

1.856.667.472

1.025.940.936

1.629.771.056

827.264.366

1.035.485.831

1.557.679.915

1.391.738.026

716.070.032

27.784.539.638

550.549.971

744.367.622

795.399.901

936.139.528

388.480.924

758.137.487

404.697.324

683.290.707

608.190.429

1.450.308.928

790.624.689

1.255.926.301

602.340.240

744.691.686

1.116.918.755

978.705.890

420.151.478

26.776.134.781

18.406.043

43.157.573

67.933.996

11.504.784

13.560.824

43.355.936

16.735.894

14.097.912

25.746.329

25.876.770

49.786.409

37.471.426

39.033.603

35.498.472

42.643.842

20.813.615

28.843.818

812.272.350

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

5.380.475

13.281.431

12.771.124

348.619

5.075.393

5.735.030

7.151.708

2.071.770

1.286.575

3.810.146

15.291.306

7.351.203

34.015.526

4.425.459

5.891.110

2.364.638

11.583.835

249.773.422

791.275.184

1.030.272.445

1.098.433.229

1.287.913.661

594.732.713

1.070.324.421

621.639.593

984.485.501

902.037.462

2.027.452.771

1.167.911.401

1.776.084.498

954.594.371

1.175.825.371

1.705.590.096

1.577.126.305

845.839.501

478.670.878

32.094.642.882

69,58%

72,25%

72,41%

72,69%

65,32%

70,83%

65,10%

69,41%

67,42%

71,53%

67,70%

70,71%

63,10%

63,33%

65,49%

62,06%

49,67%

0,00%

83,43%

-16,53%

-16,72%

-17,07%

-17,25%

-18,31%

-18,52%

-18,53%

-20,35%

-20,68%

-21,89%

-22,94%

-22,94%

-27,19%

-28,08%

-28,30%

-29,68%

-41,33%

-3,63%

227.699.645

256.028.681

247.870.456

340.617.968

197.766.358

274.566.028

207.358.083

289.168.652

269.387.279

555.077.219

342.791.609

490.037.974

347.236.054

400.060.672

551.918.609

579.971.438

408.428.040

478.670.878

4.756.009.173

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882
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Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: viernes, 27 de noviembre de 2020 10:56 a. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 26 DE NOVIEMBRE

Importancia: Alta

Buenos dias Estimados Delegados,

Les comparto resultado al 26/11/2020 del presupuesto del mes de noviembre, aiin tenemos bastantes oficinas muy lejos del cumplimiento, incluso sin crecer, por favor recuerden que los SGO deben quedar cargados hoy para emitir, todo lo que hagan
por sus oficinas el fin de semana y lunes también ayudar bastante y quedara en el cierre.

Contamos con el compromiso de todos!!! Para lograr como minimo cubrir $500.000.000 en estos tres dias para el cumplimiento del mes y 1.000.000.000 para cubrir algo del déficit que traemos en el acumulado y acercarnos un poco al cumplimiento del
afo.

2019 2020
MEDIDAS
en forma de valores - . " . - Lo N TOTAL PROYECTADO
Prima Neta Emitida = Prima Neta Emitida = "1m2 Neta Emitida Dia Prima Neta Emitida Ppto Prima Neta Emitida = Cumpto Ppto | Crccimineto Prima | o oF CON LAS PRIMAS  Cumpto Ppto | Crecimiento
Ant Anticipada Neta Emitida
ANTICIPADAS

2107 - HAYUELOS 181.182.612 972.286.192 92.502.773 7.903.283 212.358.510 457,85% 436,63% 080,180,475 461,57% 441,00%
2110 - TINTAL 84.244.378 155.669.526 2.519.476 16.614.925 68.259.032 228,06% 84,78% 172.284.451 252,40% 104,51%
3447 - RESTREPO 31.225.207 41.789.389 9.404.179 2.658.547 41.286.066 101,22% 33,83% 14447536 107,66% 42,35%
3429 - NIZA 53.280.762 70.229.334 0 4.863.771 83.757.465 83,85% 31,81% 75 093,105 89,66% 40,94%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 18/44
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5023 - SAN MIGUEL 22.740.896 27.136.985 -548.513 1.677.320 46.130.407 58,83% 19,33% 62,46% 26,71%
28.814.305
3446 - CIUDAD SALITRE 73.749.864 81.336.073 11.499.745 2.964.382 90.241.429 90,13% 10,29% 84.300.455 93,42% 14,31%
3306 - NORMANDIA 45.956.715 44.517.011 5.456.812 9.841.269 54.814.433 81,21% -3,13% 54.358.280 99,17% 18,28%
2126 - CHAPINERO 90.895.969 86.717.077 37.764.759 3.539.220 95.891.949 90,43% -4,60% 90.256.207 94,12% -0,70%
2127 - CENTRO 97.519.436 87.995.593 1.347.412 20.545.468 195.497.273 45,01% -9,77% 108.541.061 55,52% 11,30%
3434 - CASTILLA 45.964.147 39.761.820 20.489.024 528.393 64.956.628 61,21% -13,49% 40.290.213 62,03% -12,34%
3437 - PABLO VI 101.073.556 85.223.821 12.038.083 10.934.951 158.271.133 53,85% -15,68% 96.158.772 60,76% -4,86%
3435 - PONTEVEDRA 70.382.297 55.712.009 3.790.197 12.251.790 82.807.105 67,28% -20,84% 67.963.799 82,07% -3,44%
2204 - DELEGADA LA COLINA 43.783.279 32.587.526 2.127.848 1.004.306 37.752.819 86,32% -25,57% 33.501.832 88,98% -23,28%
4226 - CALLE 147 68.050.303 47.724.136 827.676 2.799.564 50.797.646 93,95% -29,87% 50.523.700 99,46% -25,76%
2106 - CALLE 124 63.255.762 44.029.374 5.229.160 7.009.055 62.055.938 70,95% -30,39% 51.038.429 82,25% -19,31%
3518 - AVENIDA SUBA 103.769.864 64.143.158 9.222.458 20.521.945 131.359.645 48,83% -38,19% 84.665.103 64,45% -18,41%
4231 - SOPO 18.320.731 10.238.409 1.663.433 2.264.014 36.634.631 27,95% -44,12% 12.502.423 34,13% -31,76%
4227 - CALLE 80 64.643.382 35.294.546 511.813 5.868.278 85.264.534 41,39% -45,40% 41.162.824 48,28% -36,32%
2118 - POLO 83.776.191 45.218.241 2.015.970 38.540.132 125.760.565 35,96% -46,02% 83.758.373 66,60% -0,02%
3431 - GALERIAS 118.543.725 52.730.599 8.054.369 6.994.268 112.222.369 46,99% -55,52% 50.724.867 53,22% -49,62%

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 44.483.685 19.753.059 3.591.245 3.692.517 60.129.787 32,85% -55,59% 3.445.576 38,99% -47,29%
5025 - AV. CALI 207.896.358 76.640.539 6.253.795 12.014.896 117.861.564 65,03% -63,14% 88.655.435 75,22% -57,36%
3436 - CAJICA 135.321.893 49.069.713 999.135 0 229.871.423 21,35% -63,74% 49.069.713 21,35% -63,74%
2128 - MOSQUERA 97.328.310 31.267.242 4.167.789 9.594.827 73.627.745 42,47% -67,87% 55,50% -58,02%

40.862.069

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 19/44
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3430 - ALHAMBRA

4216 - ANDES

3449 - TECHO

2125 - Delegada Mariela Diaz

287 - DELEGADOS BOGOTA

Un abrazo

De: Gémez Nataly

167.027.443

130.519.920

115.425.983

2.360.362.758

44.100.300

28.244.480

11.606.925

2.341.023.077

Enviado el: miércoles, 25 de noviembre de 2020 1:49 p. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 23 DE NOVIEMBRE

Importancia: Alta

Buenas tardes Estimados Delegados

Comparto informe al dia de hoy.

MEDIDAS
en forma de valores

2107 - HAYUELOS

2110 - TINTAL

3429 - NIZA

5023 - SAN MIGUEL

3447 - RESTREPO

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2019

Prima Neta Emitida

181.182.612

84.244.378

53.280.762

22.740.896

31.225.297

2020

Prima Neta Emitida

870.959.719

153.150.050

70.229.334

27.685.498

32.385.210

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

3.985.219

2.176.202

4.327.459

251.417.518

Prima Neta Emitida Dia
Ant

62.197.747

3.942.723

5.471.315

1.438.743

1.302.921

15.744.219

2.745.575

9.249.510

232.366.425

Prima Neta Emitida
Anticipada

7.903.283

3.987.567

4.863.771

1.950.966

5.848.635

177.413.447

103.992.294

101.807.758

29.590.344

2.730.413.939

Ppto Prima Neta Emitida

212.358.510

68.259.032

83.757.465

46.130.407

41.286.066

24,86%

27,16%

11,40%

0,00%

85,74%

Cumpto Ppto

380,85%

218,59%

77,32%

56,90%

75,29%

-73,60%

-78,36%

-89,94%

/0

-0,82%

Crecimiento Prima
Neta Emitida

346,38%

77,11%

21,54%

15,42%

-0,46%

59.844.519

30.990.055

20.856.435

2.573.389.502

TOTAL PROYECTADO
CIERRE CON LAS PRIMAS
ANTICIPADAS

878.863.002

157.137.617

75.093.105

29.636.464

38.233.845

33,73%

29,80%

20,49%

94,25%

Cumpto Ppto

413,86%

230,21%

89,66%

64,24%

92,61%

-64,17%

-76,26%

-81,93%

#IDIV/0!

9,03%

Crecimiento

385,07%

86,53%

40,94%

30,32%

22,45%
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2127 - CENTRO 73.749.864 69.836.328 5.385.188 5.321.946 90.241.429 44,32% -11,15% 83,29% 1,91%
75.158.274
3446 - CIUDAD SALITRE 97.519.436 86.648.181 0 21.571.380 195.497.273 71,42% -12,61% 108.219.561 55,36% 10,97%
3306 - NORMANDIA 45.956.715 39.060.199 1.335.191 9.841.269 54.814.433 68,82% -17,91% 48.901.468 89,21% 6,41%
2204 - DELEGADA LA COLINA 70.382.297 51.662.912 2.713.193 14.035.699 82.807.105 80,68% -30,43% 65.698.611 79,34% -6,65%
3435 - PONTEVEDRA 101.073.556 73.185.738 5.048.431 14.449.266 158.271.133 59,11% -30,45% 87.635.004 55,37% -13,30%
3437 - PABLO VI 43.783.279 30.459.678 0 1.004.306 37.752.819 43,05% -32,59% 31.463.984 83,34% -28,14%
4226 - CALLE 147 68.050.303 46.574.060 723.400 3.563.900 50.797.646 90,26% -32,62% 50.137.960 98,70% -26,32%
2106 - CALLE 124 63.255.762 38.800.214 2.119.234 8.997.041 62.055.938 59,11% -42,01% 47.797.255 77,02% -24,44%
2126 - CHAPINERO 90.895.969 48.693.418 100.000 3.339.220 95.891.949 50,68% -46,54% 52.032.638 54,26% -42,76%
3518 - AVENIDA SUBA 64.643.382 34.570.033 3.585.732 5.768.278 85.264.534 40,96% -48,15% 40.338.311 47,31% -37,60%
4227 - CALLE 80 103.769.864 53.805.800 0 20.721.945 131.359.645 36,34% -52,07% 74.527.745 56,74% -28,18%
2118 - POLO 83.776.191 43.202.271 3.533.675 42.547.562 125.760.565 31,54% -52,65% 85.749.833 68,18% 2,36%
4231 - SOPO 18.320.731 8.574.976 611.800 2.264.014 36.634.631 21,74% -56,53% 10.838.990 29,59% -40,84%
3434 - CASTILLA 45.964.147 18.951.296 282.000 8.819.168 64.956.628 28,74% -59,38% 27.770.464 42,75% -39,58%
3431 - GALERIAS 118.543.725 44.676.230 1.375.694 12.274.264 112.222.369 38,58% -63,47% 56.950.494 50,75% -51,96%
3436 - CAJICA 44.483.685 16.161.814 2.169.031 5.106.979 60.129.787 19,15% -67,47% 21.268.793 35,37% -52,19%
5025 - AV. CALI 135.321.893 48.070.578 4.045.834 55.160 229.871.423 56,11% -68,19% 48.125.738 20,94% -64,44%

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 207.896.358 70.104.744 3.978.139 11.014.896 117.861.564 23,27% -68,54% 81.119.640 68,83% -60,98%
2128 - MOSQUERA 97.328.310 27.099.453 0 8.300.410 73.627.745 36,81% -72,16% 35.399.863 48,08% -63,63%
3430 - ALHAMBRA 167.027.443 40.115.081 322.400 19.840.392 177.413.447 22,43% -76,18% 50.955.473 33,79% -64,10%
4216 - ANDES 130.519.920 26.068.278 2.044.665 2.745.575 103.992.294 23,10% -81,59% 27,71% -77,92%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 21/44
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3449 - TECHO

2125 - Delegada Mariela Diaz

287 - DELEGADOS BOGOTA

De: Gémez Nataly

115.425.983

2.360.362.758

7.066.766

2.077.797.859

Enviado el: martes, 24 de noviembre de 2020 10:21 a. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 23 DE NOVIEMBRE

Buenos dias Estimados Delegados,

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

4.623.166

118.350.222

10.462.341

256.599.233

101.807.758

29.590.344

2.730.413.939

2,40%

0,00%

71,76%

-97,88%

/0

-16,99%

28.813.853

17.529.107

2.334.397.092

17,22%

85,50%

-84,81%

#IiDIV/0!

-1,10%

Adjunto informe al dia de hoy, inclui dos columnas donde sumo como cerrariamos con las primas anticipadas ya emitidas al cierre de noviembre, y solamente dos delegados alcanzarian a cumplir, por favor les recomiendo mucho a todos nos ayuden
para lograr el cumplimiento, no podemos seguir incrementando el déficit que tenemos en el afio.

Con esto cada uno puede ver la necesidad de negocios nuevos que tienen para cumplir y/o no decrecer.

Cualquier duda me llaman y aclaramos.

MEDIDAS
en forma de valores

2107 - HAYUELOS

2110 - TINTAL

3429 - NIZA

5023 - SAN MIGUEL

3447 - RESTREPO

2127 - CENTRO

2019

Prima Neta Emitida

181.182.612

84.244.378

53.280.762

22.740.896

31.225.297

97.519.436

2020

Prima Neta Emitida

808.761.972

149.207.327

64.758.019

26.246.755

31.082.289

86.648.181

Prima Neta Emitida Dia
Ant

34.795.878

-572.381

-1.013.889

3.375.317

-3.801.680

25.414.777

Prima Neta Emitida
Anticipada

11.082.132

6.798.010

7.347.153

1.366.766

6.951.556

21.571.380

Ppto Prima Neta Emitida

212.358.510

68.259.032

83.757.465

46.130.407

41.286.066

195.497.273

Cumpto Ppto

380,85%

218,59%

77,32%

56,90%

75,29%

44,32%

Crecimiento Prima
Neta Emitida

346,38%

77,11%

21,54%

15,42%

-0,46%

-11,15%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

TOTAL PROYECTADO
CIERRE CON LAS
PRIMAS ANTICIPADAS

819.844.104

156.005.337

72.105.172

27.613.521

38.033.845

108.219.561

Cumpto Ppto

386,07%

228,55%

86,09%

59,86%

92,12%

55,36%

Crecimiento

352,50%

85,18%

35,33%

21,43%

21,80%

10,97%
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3446 - CIUDAD SALITRE 73.749.864 64.451.140 4.723.812 7.634.605 90.241.429 71,42% -12,61% 79,88% -2,26%
72.085.745
3306 - NORMANDIA 45.956.715 37.725.008 428.554 9.151.913 54.814.433 68,82% -17,91% 46.876.921 85,52% 2,00%
2204 - DELEGADA LA COLINA 43.783.279 30.459.678 7.752.334 1.004.306 37.752.819 80,68% -30,43% 31.463.984 83,34% -28,14%
3435 - PONTEVEDRA 70.382.297 48.949.719 1.460.561 16.426.492 82.807.105 59,11% -30,45% 65.376.211 78,95% -7,11%
3437 - PABLO VI 101.073.556 68.137.307 2.897.959 14.421.266 158.271.133 43,05% -32,59% 82.558.573 52,16% -18,32%
4226 - CALLE 147 68.050.303 45.850.660 834.519 2.780.862 50.797.646 90,26% -32,62% 48.631.522 95,74% -28,54%
2106 - CALLE 124 63.255.762 36.680.980 12.402.568 11.605.155 62.055.938 59,11% -42,01% 48.286.135 77,81% -23,67%
2126 - CHAPINERO 90.895.969 48.593.418 2.284.723 3.439.220 95.891.949 50,68% -46,54% 52.032.638 54,26% -42,76%
3518 - AVENIDA SUBA 103.769.864 53.805.800 -2.829.989 19.317.794 131.359.645 40,96% -48,15% 73.123.504 55,67% -29,53%
4227 - CALLE 80 64.643.382 30.984.301 5.156.015 6.830.446 85.264.534 36,34% -52,07% 37.814.747 44,35% -41,50%
2118 - POLO 83.776.191 39.668.596 7.823.912 44.088.106 125.760.565 31,54% -52,65% 83.756.702 66,60% -0,02%
4231 - SOPO 18.320.731 7.963.176 0 2.264.014 36.634.631 21,74% -56,53% 10.227.190 27,92% -44,18%
3434 - CASTILLA 45.964.147 18.669.296 -1.428.903 8.819.168 64.956.628 28,74% -59,38% 27.488.464 42,32% -40,20%
3431 - GALERIAS 118.543.725 43.300.536 -1.509.247 12.274.264 112.222.369 38,58% -63,47% 55.574.800 49,52% -53,12%
3436 - CAJICA 135.321.893 44.024.744 553.608 2.123.619 229.871.423 19,15% -67,47% 46.148.363 20,08% -65,90%
5025 - AV. CALI 207.896.358 66.126.605 1.533.877 11.741.269 117.861.564 56,11% -68,19% 77.867.874 66,07% -62,54%

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 44.483.685 13.992.783 1.466.275 5.106.979 60.129.787 23,27% -68,54% 19.099.762 31,76% -57,06%
2128 - MOSQUERA 97.328.310 27.099.453 -1.912.441 7.218.544 73.627.745 36,81% -72,16% 34.317.997 46,61% -64,74%
3430 - ALHAMBRA 167.027.443 39.792.681 6.545.463 18.883.319 177.413.447 22,43% -76,18% 58.676.000 33,07% -64,87%
4216 - ANDES 130.519.920 24.023.613 126.036 4.790.240 103.992.294 23,10% -81,59% 28.813.853 27,71% -77,92%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 23/44
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3449 - TECHO 115.425.983 2.443.600 -26.884.309 10.462.341

2125 - Delegada Mariela Diaz 0 0 0 0

287 - DELEGADOS BOGOTA 2.360.362.758 1.959.447.637 79.623.349 275.500.919

De: Gémez Nataly

Enviado el: domingo, 22 de noviembre de 2020 9:11 p. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 22 DE NOVIEMBRE

Buenos dias Estimados Delegados,

Comparto seguimiento diario al dia de hoy, para el cierre del mes nos faltan $850.589.652 para el acumulado al cierre de noviembre nos faltan $3.271.049.134 es importante contar con el compromiso de las 27 delegadas.

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

101.807.758 2,40% -97,88%
29.590.344 0,00% /0
2.730.413.939 71,76% -16,99%

12.905.941

2.234.948.556

12,68%

81,85%

-88,82%

#iDIV/0!

-5,31%

Por favor recuerden que el cierre es el viernes, fecha en la que deben quedar todos los SGO cargados, pero les pido ayuda para agilizar esta semana semana todas las emision y no dejarlas para el viernes asi garantizamos corregir cualquier error y no

exponernos a dejar produccién por fuera del cierre.

Para los nuevos negocios de vida, recuerden que deben subir toda la informacién en el RUC antes de cargar los SGO de emision, adicionalmente revisar detalladamente la informacion del sarlaft y las declaraciones de renta, nos devuelven varios por
inconsistencias en la informacion, por Ejemplo, relacionan activos de $500.000.000 y en la declaracion estan por $3.000.000.000 esas cosas generan reprocesos.

Si tienen dudas de los documentos necesarios para emitir, adjunto la Ultima circular de emision que les compartimos en dias pasados y que les

pido leer atentamente:

1. Guia rapida Mapfre — documentos necesarios para emitir todos los productos del a Compafia.
2. Acuerdos nivel de servicio — Tiempo de respuesta da las solicitudes, tenerlas muy presentes para cargar los SGO del cierre.
3. Modelo Operativo

Espero esto los ayude a dar claridad del proceso.

Espero contar con el apoyo de todos para cumplir el presupuesto y cubrir parte del déficit que traemos en el afo.

2019 2020
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta pri Neta Emitid Prima Neta Ppto Prima Neta Cumpto
Emitida rima Neta Emitica | Emitida Dia Ant Emitida Ppto Emitida
2106 - CALLE 124 63.255.762 24.278.412 8.014.291 62.055.938 39,12%
2107 - HAYUELOS 181.182.612 773.966.094 114.029.378 212.358.510 364,46%

Crecimiento

Prima Neta

Produccion necesaria para
cumplir el presupuesto del
mes

37.777.526

- 561.607.584

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882
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2110 - TINTAL 84.244.378 149.779.708 9.852.314 68.259.032 219,43% 77,79% - 81.520.676
2118 - POLO 83.776.191 31.844.684 4.087.034 125.760.565 25,32% -61,99% 93.915.881
2125 - Delegada Mariela Diaz 0 0 0 29.590.344 0,00% /0 29.590.344
2126 - CHAPINERO 90.895.969 46.308.695 2.016.154 95.891.949 48,29% -49,05% 49.583.254
2127 - CENTRO 97.519.436 61.233.404 785.853 195.497.273 31,32% -37,21% 134.263.869
2128 - MOSQUERA 97.328.310 29.011.894 5.683.953 73.627.745 39,40% -70,19% 44.615.851
2204 - DELEGADA LA COLINA 43.783.279 22.707.344 -1.785.868 37.752.819 60,15% -48,14% 15.045.475
3306 - NORMANDIA 45.956.715 37.296.454 4.084.523 54.814.433 68,04% -18,84% 17.517.979
3429 - NIZA 53.280.762 65.771.908 957.975 83.757.465 78,53% 23,44% 17.985.557
3430 - ALHAMBRA 167.027.443 33.247.218 4.261.727 177.413.447 18,74% -80,09% 144.166.229
3431 - GALERIAS 118.543.725 44.809.783 4.436.029 112.222.369 39,93% -62,20% 67.412.586
3434 - CASTILLA 45.964.147 20.098.199 -481.283 64.956.628 30,94% -56,27% 44.858.429
3435 - PONTEVEDRA 70.382.297 47.489.158 3.113.550 82.807.105 57,35% -32,53% 35.317.947
3436 - CAJICA 135.321.893 43.471.136 2.907.342 229.871.423 18,91% -67,88% 186.400.287
3437 - PABLO VI 101.073.556 65.239.348 30.502.560 158.271.133 41,22% -35,45% 93.031.785
3446 - CIUDAD SALITRE 73.749.864 59.727.328 4.939.995 90.241.429 66,19% -19,01% 30.514.101
3447 - RESTREPO 31.225.297 34.883.969 3.776.016 41.286.066 84,49% 11,72% 6.402.097

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 44.483.685 12.526.508 3.354.493 60.129.787 20,83% -71,84% 47.603.279
3449 - TECHO 115.425.983 29.327.909 1.779.876 101.807.758 28,81% -74,59% 72.479.849
3518 - AVENIDA SUBA 103.769.864 56.635.789 9.067.280 131.359.645 43,12% -45,42% 74.723.856
4216 - ANDES 130.519.920 23.897.577 112.314 103.992.294 22,98% -81,69% 80.094.717
4226 - CALLE 147 68.050.303 45.016.141 295.844 50.797.646 88,62% -33,85% 5.781.505
4227 - CALLE 80 64.643.382 25.828.286 4.111.875 85.264.534 30,29% -60,04% 59.436.248
4231 - SOPO 18.320.731 7.963.176 730.500 36.634.631 21,74% -56,53% 28.671.455
5023 - SAN MIGUEL 22.740.896 22.871.438 -2.621.473 46.130.407 49,58% 0,57% 23.258.969
5025 - AV. CALI 207.896.358 64.592.728 23.162.002 117.861.564 54,80% -68,93% 53.268.836

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 25/44
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287 - DELEGADOS BOGOTA 2.360.362.758 1.879.824.287 241.174.254 2.730.413.939 68,85% -20,36% 850.589.652

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: jueves, 19 de noviembre de 2020 10:15 p. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 19 DE NOVIEMBRE

Importancia: Alta

Buenos dias Estimados Delegados,

Comparto el seguimiento diario al dia de hoy, continuamos con un promedio diario muy bajo que afecta el resultado global, les pido por favor necesitamos que todos cumplan el presupuesto asignado, todos estamos en las mismas condiciones en la
misma plaza, por lo que el resultado promedio deberia mucho mas parejo que el que venimos teniendo.

Recuerden que esta informacion es referente al mes de noviembre no el acumulado.

2019 2020 Crecimiento

MEDIDAS
en forma de valores

Prima Neta Emitida = Prima Neta Emitida Prima N_eta Emitida Ppto Pr|_n:|a Neta Cumpto Ppto Prima Neta Emitida
Dia Ant Emitida
2107 - HAYUELOS 181.182.612 659.936.716 42.435.329 212.358.510 310,77% 264,24%
2110 - TINTAL 84.244.378 139.927.394 1.372.600 68.259.032 204,99% 66,10%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 26/44
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3429 - NIZA 53.280.762 64.813.933 0 83.757.465 77,38% 21,65%
5023 - SAN MIGUEL 22.740.896 25.492.911 607.400 46.130.407 55,26% 12,10%
3447 - RESTREPO 31.225.297 31.107.953 469.587 41.286.066 75,35% -0,38%
3446 - CIUDAD SALITRE 73.749.864 54.787.333 2.613.883 90.241.429 60,71% -25,71%
3306 - NORMANDIA 45.956.715 33.211.931 2.701.801 54.814.433 60,59% -27,73%
4226 - CALLE 147 68.050.303 44.720.297 6.398.690 50.797.646 88,04% -34,28%
3435 - PONTEVEDRA 70.382.297 44.375.608 1.246.091 82.807.105 53,59% -36,95%
2127 - CENTRO 97.519.436 60.447.551 282.000 195.497.273 30,92% -38,01%
2204 - DELEGADA LA COLINA 43.783.279 24.493.212 2.074.101 37.752.819 64,88% -44,06%
2126 - CHAPINERO 90.895.969 44.292.541 1.522.672 95.891.949 46,19% -51,27%
3518 - AVENIDA SUBA 103.769.864 47.568.509 609.830 131.359.645 36,21% -54,16%
3434 - CASTILLA 45.964.147 20.579.482 0 64.956.628 31,68% -55,23%
4231 - SOPO 18.320.731 7.232.676 2.611.068 36.634.631 19,74% -60,52%
3437 - PABLO VI 101.073.556 34.736.788 -189.898 158.271.133 21,95% -65,63%
3431 - GALERIAS 118.543.725 40.373.754 3.380.187 112.222.369 35,98% -65,94%
4227 - CALLE 80 64.643.382 21.716.411 454.428 85.264.534 25,47% -66,41%
2118 - POLO 83.776.191 27.757.650 791.446 125.760.565 22,07% -66,87%
3436 - CAJICA 135.321.893 40.563.794 7.290.982 229.871.423 17,65% -70,02%
2106 - CALLE 124 63.255.762 16.264.121 641.540 62.055.938 26,21% -74,29%
2128 - MOSQUERA 97.328.310 23.327.941 258.900 73.627.745 31,68% -76,03%
3449 - TECHO 115.425.983 27.548.033 2.569.359 101.807.758 27,06% -76,13%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 44.483.685 9.172.015 0 60.129.787 15,25% -79,38%
5025 - AV. CALI 207.896.358 41.430.726 3.493.722 117.861.564 35,15% -80,07%
4216 - ANDES 130.519.920 23.785.263 1.210.833 103.992.294 22,87% -81,78%
3430 - ALHAMBRA 167.027.443 28.985.491 0 177.413.447 16,34% -82,65%
2125 - Delegada Mariela Diaz 0 0 0 29.590.344 0,00% /0
287 - DELEGADOS BOGOTA 2.360.362.758 1.638.650.033 84.846.551 2.730.413.939 60,01% -30,58%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 27/44
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De: Gémez Nataly

Enviado el: miércoles, 18 de noviembre de 2020 9:38 a. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 18 DE NOVIEMBRE

Importancia: Alta

Buenas tardes Queridos Delegados,

Comparto el seguimiento diario al dia de hoy, no podemos tener delegados sin emision diaria, esto afecta el resultado total de los delegados, necesitamos que todos cumplan el presupuesto asignado.

Adicionalmente es de vital importancia que no decrezcan en el mes, ni en el acumulado, al cierre de octubre tenemos 13 delegados decreciendo.

Agradezco sus valiosos comentarios

MEDIDAS
en forma de valores

2107 - HAYUELOS

2110 - TINTAL

3429 - NIZA

5023 - SAN MIGUEL

3447 - RESTREPO

3446 - CIUDAD SALITRE

3306 - NORMANDIA

2127 - CENTRO

3435 - PONTEVEDRA

4226 - CALLE 147

2204 - DELEGADA LA
COLINA

2126 - CHAPINERO

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2019

Prima Neta Emitida

181.182.612

84.244.378

53.280.762

22.740.896

31.225.297

73.749.864

45.956.715

97.519.436

70.382.297

68.050.303

43.783.279

90.895.969

2020

Prima Neta
Emitida

617.501.387

138.554.794

64.813.933

24.885.511

30.638.366

52.173.450

30.510.130

60.165.551

43.129.517

38.321.607

22.419.111

42.769.869

Prima Neta
Emitida Dia Ant

44.467.548

451.100

432.455

259.897

3.085.602

1.556.173

1.204.700

4.075.620

7.934.450

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

Ppto Prima Neta
Emitida

212.358.510

68.259.032

83.757.465

46.130.407

41.286.066

90.241.429

54.814.433

195.497.273

82.807.105

50.797.646

37.752.819

95.891.949

Cumpto Ppto

290,78%

202,98%

77,38%

53,95%

74,21%

57,82%

55,66%

30,78%

52,08%

75,44%

59,38%

44,60%

Crecimiento

Prima Neta Emitida

240,82%

64,47%

21,65%

9,43%

-1,88%

-29,26%

-33,61%

-38,30%

-38,72%

-43,60%

-48,80%

-52,95%
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3518 - AVENIDA SUBA 103.769.864
3434 - CASTILLA 45.964.147
3437 - PABLO VI 101.073.556
4227 - CALLE 80 64.643.382
2118 - POLO 83.776.191
3431 - GALERIAS 118.543.725
4231 - SOPO 18.320.731
2106 - CALLE 124 63.255.762
3436 - CAJICA 135.321.893
2128 - MOSQUERA 97.328.310
3449 - TECHO 115.425.983
MODS::;- SAN FERNANDO 44.483.685
5025 - AV. CALI 207.896.358
3430 - ALHAMBRA 167.027.443
4216 - ANDES 130.519.920
. 2125 - Delegada Mariela 0

Diaz
287 - DELEGADOS BOGOTA 2.360.362.758

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

46.958.679

20.579.482

34.926.686

21.261.983

26.966.204

36.993.567

4.621.608

15.622.581

33.272.812

23.069.041

24.978.674

9.172.015

37.937.004

28.985.491

22.574.430

1.553.803.482

1.390.800

258.900

-40.754

6.937

1.546.445

1.364.500

-6.503.594

1.314.918

5.159.019

-9.881

611.200

2.172.311

1.499.951

933.600

73.171.897

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

131.359.645

64.956.628

158.271.133

85.264.534

125.760.565

112.222.369

36.634.631

62.055.938

229.871.423

73.627.745

101.807.758

60.129.787

117.861.564

177.413.447

103.992.294

29.590.344

2.730.413.939

35,75%

31,68%

22,07%

24,94%

21,44%

32,96%

12,62%

25,17%

14,47%

31,33%

24,54%

15,25%

32,19%

16,34%

21,71%

0,00%

56,91%

-54,75%

-55,23%

-65,44%

-67,11%

-67,81%

-68,79%

74,77%

-75,30%

-75,41%

-76,30%

-78,36%

-79,38%

-81,75%

-82,65%

-82,70%

/0

-34,17%
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De: Gémez Nataly

Enviado el: jueves, 12 de noviembre de 2020 6:06 p. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 12 DE NOVIEMBRE

Buenas tardes Queridos Delegados,

Les informo que marfiana regreso de mis vacaciones!!! Comparto el seguimiento diario al dia de hoy y la prima diaria emitida, no podemos tener delegados sin emision diaria, esto afecta el resultado total de los delegados, necesitamos que todos

cumplan el presupuesto asignado.

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

Adicionalmente es de vital importancia que no decrezcan en el mes ni en el acumulado, al cierre de octubre tenemos 13 delegados decreciendo.

Agradezco sus valiosos comentarios.

MEDIDAS
en forma de valores

2107 - HAYUELOS

2110 - TINTAL

3429 - NIZA

2106 - CALLE 124

5023 - SAN MIGUEL

3447 - RESTREPO

2118 - POLO

3306 - NORMANDIA

4231 - SOPO

3518 - AVENIDA SUBA

3435 - PONTEVEDRA

3446 - CIUDAD SALITRE

4227 - CALLE 80

3448 - SAN FERNANDO MODELIA

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2019

Prima Neta
Emitida

181.182.612

84.244.378

53.280.762

63.255.762

22.740.896

31.225.297

83.776.191

45.956.715

18.320.731

103.769.864

70.382.297

73.749.864

64.643.382

44.483.685

2020

Prima Neta Emitida

447.965.974

121.580.240

65.687.948

68.962.168

20.501.111

18.938.554

50.319.460

25.683.744

9.970.028

54.582.482

35.427.012

36.538.354

30.332.830

20.826.848

Prima Neta
Emitida Dia Ant

32.142.304

514.797

1.996.832

1.855.326

-2.243.478

1.674.284

1.779.281

737.483

3.617.214

3.754.075

-840.350

Ppto Prima Neta
Emitida

212.358.510

68.259.032

83.757.465

62.055.938

46.130.407

41.286.066

125.760.565

54.814.433

36.634.631

131.359.645

82.807.105

90.241.429

85.264.534

60.129.787

Cumpto Ppto prima
neta emitida

210,95%

178,12%

78,43%

111,13%

44,44%

45,87%

40,01%

46,86%

27,21%

41,55%

42,78%

40,49%

35,57%

34,64%

Crecimiento Prima
Neta Emitida

147,25%

44,32%

23,29%

9,02%

-9,85%

-39,35%

-39,94%

-44,11%

-45,58%

-47,40%

-49,66%

-50,46%

-53,08%

-53,18%
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2126 - CHAPINERO 90.895.969
2204 - DELEGADA LA COLINA 43.783.279
3434 - CASTILLA 45.964.147
4226 - CALLE 147 68.050.303
3436 - CAJICA 135.321.893
3437 - PABLO VI 101.073.556
3431 - GALERIAS 118.543.725
5025 - AV. CALI 207.896.358
3449 - TECHO 115.425.983
4216 - ANDES 130.519.920
2127 - CENTRO 97.519.436
3430 - ALHAMBRA 167.027.443
2128 - MOSQUERA 97.328.310
2125 - Delegada Mariela Diaz 0
287 - DELEGADOS BOGOTA 2.360.362.758

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

42.356.365

19.175.452

19.501.488

21.173.244

41.300.730

30.533.192

33.035.693

36.563.134

18.795.344

16.876.677

9.390.891

14.944.926

6.156.890

1.317.120.778

1.315.563

11.889.745

2.606.405

2.864.016

2.394.534

-1.876.556

4.333.149

643.900

941.100

1.799.960

761.711

72.661.295

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

95.891.949

37.752.819

64.956.628

50.797.646

229.871.423

158.271.133

112.222.369

117.861.564

101.807.758

103.992.294

195.497.273

177.413.447

73.627.745

29.590.344

2.730.413.939

44,17%

50,79%

30,02%

41,68%

17,97%

19,29%

29,44%

31,02%

18,46%

16,23%

4,80%

8,42%

8,36%

0,00%

48,24%

-53,40%

-56,20%

-57,57%

-68,89%

-69,48%

-69,79%

72,13%

-82,41%

-83,72%

-87,07%

-90,37%

-91,05%

-93,67%

/0

-44,20%
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De: Gémez Nataly

Enviado el: jueves, 29 de octubre de 2020 11:44 a. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 28 de octubre
Importancia: Alta

Buenas tardes Queridos Delegados,

Comparto el seguimiento diario al dia de ayer, es preocupante el resultado de la gran mayoria, solo dos delegados cumplen el presupuesto y terminaran segun sus proyecciones cumpliendo 10 delegados, necesitamos mejorar el resultado, por favor le
recomiendo que nada quede fuera del cierre, hoy es el ultimo dia para dejar los SGO cargados en el sistema para ingresar produccion en octubre, todo lo que emitan en sus oficinas y por oficina virtual queda hasta el 31 de octubre.

Adicionalmente es importante que no decrezcan en el mes y ain tenemos 13 delegados decreciendo.

2019 2020 Crecimiento
MEDIDAS
2107 - HAYUELOS 141.893.291 695.923.155 29.000.923 183.636.722 378,97% 390,46%
2110 - TINTAL -31.138.569 30.249.791 575.341 84.920.081 35,62% 197,15%
4227 - CALLE 80 50.755.482 81.039.920 5.284.895 80.052.355 101,23% 59,67%
2126 - CHAPINERO 49.901.478 71.017.523 5.087.912 115.993.572 61,23% 42,32%
2128 - MOSQUERA 39.756.029 52.961.909 2.128.203 64.376.430 82,27% 33,22%
MOI:;:::A- SAN FERNANDO 44.098.726 54.780.670 2.560.000 61.147.120 89,59% 24,22%
3518 - AVENIDA SUBA 99.041.032 120.257.076 3.668.378 128.960.133 93,25% 21,42%
3429 - NIZA 54.563.784 60.194.667 1.226.300 143.654.865 41,90% 10,32%
3436 - CAJICA 77.376.902 83.949.868 321.500 132.204.913 63,50% 8,49%
3306 - NORMANDIA 58.186.239 62.660.847 7.603.081 74.818.266 83,75% 7,69%
3437 - PABLO VI 105.160.796 109.582.329 1.724.855 167.411.383 65,46% 4,20%
2118 - POLO 45.672.288 47.091.099 1.997.025 61.627.707 76,41% 3,11%
4226 - CALLE 147 49.305.930 47.089.535 2.682.912 70.806.379 66,50% -4,50%
5025 - AV. CALI 86.658.248 79.314.826 2.901.347 127.802.446 62,06% -8,47%
3447 - RESTREPO 36.973.821 33.770.161 -1.166.881 42.485.432 79,49% -8,66%
2106 - CALLE 124 91.702.335 83.457.565 4.196.928 101.681.827 82,08% -8,99%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 32/44
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2127 - CENTRO

3446 - CIUDAD SALITRE

3449 - TECHO

5023 - SAN MIGUEL

3434 - CASTILLA

2204 - DELEGADA LA
COLINA

3435 - PONTEVEDRA

3430 - ALHAMBRA

4231 - SOPO

3431 - GALERIAS

4216 - ANDES

2125 - Delegada Mariela
Diaz

287 - DELEGADOS BOGOTA

De: Gémez Nataly

74.049.594

85.816.539

70.339.553

148.936.993

30.913.241

30.252.231

90.152.346

79.809.652

15.046.652

215.367.306

47.973.958

1.888.565.877

62.449.290

71.882.388

55.710.895

111.963.249

22.294.856

21.396.772

59.107.705

45.520.420

7.321.350

73.173.855

10.055.186

2.254.216.907

Enviado el: lunes, 26 de octubre de 2020 12:33 p. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 25 de octubre

Buenos dias Queridos Delegados,

Espero que esta semana sea muy productiva para todos y logremos el resultado esperado!!! Comparto resultado al dia de hoy, aun todos pueden lograr el cumplimiento del presupuesto.

MEDIDAS
en forma de valores

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2019

2020

Prima Neta Emitida = Prima Neta Emitida

-1.108.114

2.708.387

-571.833

187.137

1.820.617

-7.792.428

2.491.706

3.653.979

311.991

71.494.161

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

104.497.830

114.538.531

70.321.905

151.884.900

53.737.900

42.529.564

96.260.117

102.829.054

9.557.803

183.338.957

57.000.804

43.148.269

2.671.225.264

Prima Neta Emitida Dia

Ant

Ppto Prima Neta Emitida

59,76%

62,76%

79,22%

73,72%

41,49%

50,31%

61,40%

44,27%

76,60%

39,91%

17,64%

0,00%

84,39%

-15,67%

-16,24%

-20,80%

-24,83%

-27,88%

-29,27%

-34,44%

-42,96%

-51,34%

-66,02%

-79,04%

19,36%

Cumpto Ppto

Crecimiento

Prima Neta Emitida
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2107 - HAYUELOS 141.893.291 597.682.033 23.187.816 183.636.722 325,47% 321,22%
2110 - TINTAL -31.138.569 33.205.991 932.166 84.920.081 39,10% 206,64%
2126 - CHAPINERO 49.901.478 63.649.019 0 115.993.572 54,87% 27,55%
4227 - CALLE 80 50.755.482 64.435.995 0 80.052.355 80,49% 26,95%
2128 - MOSQUERA 39.756.029 48.985.660 0 64.376.430 76,09% 23,22%
2118 - POLO 45.672.288 54.848.326 0 61.627.707 89,00% 20,09%

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 44.098.726 50.095.110 1.228.500 61.147.120 81,93% 13,60%
3436 - CAJICA 77.376.902 82.558.222 0 132.204.913 62,45% 6,70%
3518 - AVENIDA SUBA 99.041.032 105.202.472 322.400 128.960.133 81,58% 6,22%
3429 - NIZA 54.563.784 55.467.697 0 143.654.865 38,61% 1,66%
3437 - PABLO VI 105.160.796 97.829.987 0 167.411.383 58,44% -6,97%
3306 - NORMANDIA 58.186.239 51.310.171 451.100 74.818.266 68,58% -11,82%
2127 - CENTRO 74.049.594 62.930.568 0 104.497.830 60,22% -15,02%
2106 - CALLE 124 91.702.335 77.835.867 0 101.681.827 76,55% -15,12%
3447 - RESTREPO 36.973.821 31.196.159 1.294.305 42.485.432 73,43% -15,63%
4226 - CALLE 147 49.305.930 39.148.626 0 70.806.379 55,29% -20,60%
5025 - AV. CALI 86.658.248 66.777.371 0 127.802.446 52,25% -22,94%
5023 - SAN MIGUEL 148.936.993 111.379.049 0 151.884.900 73,33% -25,22%
3435 - PONTEVEDRA 90.152.346 66.395.079 730.000 96.260.117 68,97% -26,35%
3449 - TECHO 70.339.553 49.827.359 0 70.321.905 70,86% -29,16%
3446 - CIUDAD SALITRE 85.816.539 60.527.861 0 114.538.531 52,84% -29,47%
3434 - CASTILLA 30.913.241 20.955.101 0 53.737.900 39,00% -32,21%
2204 - DELEGADA LA COLINA 30.252.231 19.876.793 1.423.355 42.529.564 46,74% -34,30%
3430 - ALHAMBRA 79.809.652 38.284.640 0 102.829.054 37,23% -52,03%
4231 - SOPO 15.046.652 6.184.030 0 9.557.803 64,70% -58,90%
3431 - GALERIAS 215.367.306 68.566.900 983.351 183.338.957 37,40% -68,16%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 34/44
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4216 - ANDES 47.973.958 9.213.895
2125 - Delegada Mariela Diaz 0 0
287 - DELEGADOS BOGOTA 1.888.565.877 2.034.369.981

De: Gémez Nataly

Enviado el: viernes, 23 de octubre de 2020 9:27 a. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY 23 de octubre

Buenos dias Estimados Delegados,

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

0

30.552.993

57.000.804

43.148.269

2.671.225.264

16,16%

0,00%

76,16%

-80,79%

/0

7,72%

Comparto informe diario, no logramos avanzar ni llegar a la produccion diaria que necesitamos para cumplir el déficit que traemos ni el cumplimiento del mes, todos deberian estar en esta fecha por encima del 8025 del presupuesto y solo dos delegado

lo logran.

Por favor les pido nos apoyen esforzandose para lograr el cumplimiento, no puede ninguin delegado decrecer, estamos en un buen momento de negocio nuevos, por favor aprovechemos los cambios de varios productos y todas las estacionales que

tenemos.

2019 2020
MEDIDAS
en forma de valores
Prima Neta Emitida = Prima Neta Emitida

2107 - HAYUELOS 141.893.291 517.658.281
2110 - TINTAL -31.138.569 30.615.925
2126 - CHAPINERO 49.901.478 61.825.230
2128 - MOSQUERA 39.756.029 48.031.773
2118 - POLO 45.672.288 49.962.219

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 44.098.726 47.394.095
4227 - CALLE 80 50.755.482 51.970.868
3429 - NIZA 54.563.784 50.821.678
3437 - PABLO VI 105.160.796 91.418.730
3306 - NORMANDIA 58.186.239 48.638.128
3436 - CAJICA 77.376.902 63.969.431

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

Prima Neta Retenida Dia Ant Ppto Prima Neta Emitida

26.094.801

2.279.494

212.700

1.721.972

508.800

12.375.710

5.061.191

4.642.885

31.235.209

4.965.621

4.796.419

183.636.722

84.920.081

115.993.572

64.376.430

61.627.707

61.147.120

80.052.355

143.654.865

167.411.383

74.818.266

132.204.913

Cumpto Ppto

281,89%

36,05%

53,30%

74,61%

81,07%

77,51%

64,92%

35,38%

54,61%

65,01%

48,39%

Crecimiento

Prima Neta Emitida

264,82%

198,32%

23,89%

20,82%

9,39%

7,47%

2,39%

-6,86%

-13,07%

-16,41%

-17,33%
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3518 - AVENIDA SUBA 99.041.032
2127 - CENTRO 74.049.594
3447 - RESTREPO 36.973.821
2106 - CALLE 124 91.702.335
5025 - AV. CALI 86.658.248
4226 - CALLE 147 49.305.930
3434 - CASTILLA 30.913.241
3435 - PONTEVEDRA 90.152.346
3446 - CIUDAD SALITRE 85.816.539
3449 - TECHO 70.339.553
5023 - SAN MIGUEL 148.936.993
2204 - DELEGADA LA COLINA 30.252.231
3430 - ALHAMBRA 79.809.652
4231 - SOPO 15.046.652
3431 - GALERIAS 215.367.306
4216 - ANDES 47.973.958
2125 - Delegada Mariela Diaz 0
287 - DELEGADOS BOGOTA 1.888.565.877
Un abrazo
NATALY GOMEZ SANABRIA

Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

81.593.860

58.414.713

28.840.784

71.461.030

62.780.936

31.684.291

18.938.195

54.858.782

49.980.203

38.385.651

69.448.410

13.879.697

30.595.696

5.410.530

57.730.598

3.842.318

1.740.152.052
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1.886.061

1.559.543

1.665.465

-1.112.312

1.943.367

2.079.420

5.548.445

5.709.362

2.708.569

1.608.748

7.419.110

258.900

902.200

126.071.679

128.960.133

104.497.830

42.485.432

101.681.827

127.802.446

70.806.379

53.737.900

96.260.117

114.538.531

70.321.905

151.884.900

42.529.564

102.829.054

9.557.803

183.338.957

57.000.804

43.148.269

2.671.225.264

63,27%

55,90%

67,88%

70,28%

49,12%

44,75%

35,24%

56,99%

43,64%

54,59%

45,72%

32,64%

29,75%

56,61%

31,49%

6,74%

0,00%

65,14%

-17,62%

-21,11%

-22,00%

-22,07%

-27,55%

-35,74%

-38,74%

-39,15%

-41,76%

-45,43%

-53,37%

-54,12%

-61,66%

-64,04%

-73,19%

-91,99%

/0

-7,86%

36/44
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ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: jueves, 22 de octubre de 2020 11:03 a. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>
Asunto: RV: RESULTADO AL DIA DE HOY

Importancia: Alta

Buenos dias Estimados Delegados,

Les comparto el seguimiento diario, me preocupa mucho como vamos, necesitamos el apoyo de todos para cumplir el presupuesto, recuerden que diariamente debemos vender minimo $300.000.000 para cumplir el presupuesto acumulado.

Cuento con todos para lograrlo!!!

Un abrazo

MEDIDAS
en forma de valores

2107 - HAYUELOS

2110 - TINTAL

2126 - CHAPINERO

2128 - MOSQUERA

2118 - POLO

4227 - CALLE 80

3429 - NIZA

3518 - AVENIDA SUBA

3448 - SAN FERNANDO
MODELIA

2127 - CENTRO

3436 - CAJICA

2106 - CALLE 124

3306 - NORMANDIA

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

2019

Prima Neta
Emitida

141.893.291

-31.138.569

49.901.478

39.756.029

45.672.288

50.755.482

54.563.784

99.041.032

44.098.726

74.049.594

77.376.902

91.702.335

58.186.239

2020

Prima Neta
Emitida

491.563.480

28.336.431

61.612.530

46.309.801

49.453.419

46.909.677

46.178.793

79.707.799

35.018.385

58.414.713

59.171.125

69.795.565

43.672.507

Prima Neta
Emitida Dia Ant

33.782.166

1.826.148

2.056.680

583.151

5.065.086

1.327.255

6.704.714

1.962.747

-6.723.696

657.050

1.334.456

1.915.461

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

Ppto Prima Neta
Emitida

183.636.722

84.920.081

115.993.572

64.376.430

61.627.707

80.052.355

143.654.865

128.960.133

61.147.120

104.497.830

132.204.913

101.681.827

74.818.266

Cumpto
Ppto

267,68%

33,37%

53,12%

71,94%

80,25%

58,60%

32,15%

61,81%

57,27%

55,90%

44,76%

68,64%

58,37%

Crecimiento

Prima Neta
Emitida

246,43%

191,00%

23,47%

16,48%

8,28%

-7,58%

-15,37%

-19,52%

-20,59%

21,11%

-23,53%

-23,89%

-24,94%
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3447 - RESTREPO 36.973.821
5025 - AV. CALI 86.658.248
4226 - CALLE 147 49.305.930
3437 - PABLO VI 105.160.796
3435 - PONTEVEDRA 90.152.346
3434 - CASTILLA 30.913.241
3446 - CIUDAD SALITRE 85.816.539
3449 - TECHO 70.339.553
5023 - SAN MIGUEL 148.936.993

2204 - DELEGADA LA

COLINA 30.252.231
4231 - SOPO 15.046.652
3430 - ALHAMBRA 79.809.652
3431 - GALERIAS 215.367.306
4216 - ANDES 47.973.958
2125 - Delegada Mariela 0

Diaz

287 - DELEGADOS BOGOTA 1.888.565.877

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

27.281.241

63.893.248

29.740.924

60.073.141

49.310.337

16.858.775

44.270.841

35.677.082

69.448.410

12.270.949

5.151.630

23.176.586

56.828.398

3.842.318

1.613.968.105

1.521.351

1.988.510

5.131.409

3.188.147

2.401.016

423.367

4.527.456

1.301.925

258.900

-245.676

2.750.690

5.678.375

1.373.305

80.789.993
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42.485.432

127.802.446

70.806.379

167.411.383

96.260.117

53.737.900

114.538.531

70.321.905

151.884.900

42.529.564

9.557.803

102.829.054

183.338.957

57.000.804

43.148.269

2.671.225.264

64,21%

49,99%

42,00%

35,88%

51,23%

31,37%

38,65%

50,73%

45,72%

28,85%

53,90%

22,54%

31,00%

6,74%

0,00%

60,42%

-26,21%

-26,27%

-39,68%

-42,87%

-45,30%

-45,46%

-48,41%

-49,28%

-53,37%

-59,44%

-65,76%

-70,96%

-73,61%

-91,99%

/0

-14,54%
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De: Gémez Nataly

Enviado el: martes, 20 de octubre de 2020 3:41 p. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY

Importancia: Alta

Buenas tardes Estimados Delegados,

Comparto seguimiento de resultado al dia hoy, inclui una columna del déficit que tenemos para cumplir el presupuesto y otra de la produccién minima necesaria por delegado para cumplir en el mes de octubre.

Quedo muy atenta a sus comentarios y proyecciones de cierre ya que nos esperan dos meses de presupuesto alto y no podemos seguir abriendo brecha de produccion.

2019 2020 Crecimiento
MEDIDAS

en forma de valores Prim? Heta Pﬁm?_lleta ana Heta Ppto Prm_la Cumpto Ppto Primii Heta Deﬁut para el Pml!uocinn minima
Emitida Emitida Emitida Dia Ant MNeta Emitida Emitida cumplimiento del mes diaria para cumplir

2107 - HAYUELOS 141.893.291|  429.275.983 13.287.024 18363722 [ esae0e s
2110 - TINTAL 31,138,569 25.397.169 4,945,992 s4.220.051 [ R DT 51,745,435 10.218.179
2126 - CHAPINERO 49.901478  61.230.130 439.243  115.993.572 [ IR D20 108.332.305 13.541.538
2128 - MOSQUERA 39.756.028)  43.850.680 686,509 64.376.430 | R 00 58,895,085 7.361.887
2118 - POLO 45672288 46.694.33 9.577.892 s1.527.707 [ 55.780.915 £.973.554
3429 - NIZA 54.563.784  43.017.469 248158 143.654.865 [NNEONENE  -21.16% 138.277.681 17.284.710
4227 - CALLE 80 50.755.482)  39.706.977 -1.163.855 s0.052.35; [ R0  2.77% 75.088.983 9.386.123
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 44.098.725  33.539.211 2.113.228 s1.147.120 [ 2505 56.954.718 7.119.340
3436 - CAJICA 77.376.902|  58.301375 12412008 132204513 [ RNONE = -24.65% 124.917.241 15.614.655
2106 - CALLE 124 91.702.335  68.087.672 6073073 wiesieyy [ EE0e0  -25.75% 93.170.868 11.646.359
3518 - AVENIDA SUBA 99.041.032 69,004,568 2406005 1s.0c0.13: [ 0.5 120,334,559 15.041.820
2127 - CENTRO 74.049.594 51331094 12161107  104.457.530 [ NNOINENN  -30.65% 58.081.443 12.260. 180
3306 - NORMANDIA 58.186.233)  40.111.647 1.344.847 74.818.2¢¢ [ O  -31.06% £9.804.310 8.725.533
5025 - AV. CALI B6.658.298  58.976.669 767795 127.802.4% RN 3194 120,430,360 15.053.795
3447 - RESTREPO 36.973.821  24.864.259 543,673 12.485.43: [0  32.75% 39.377.400 4.822.175
4226 - CALLE 147 49.305.930  27.215.042 12.806.653 r0.806.37: [  ++50% 67.404.439 8.425.562
3437 - PABLO VI 105.160.796  53.708.309 R ATE:] BT 160,697,894 20.087.231
3435 - PONTEVEDRA 90.152.346  44.982.141 4.151.458 56.260.117 [ NGRS -50,10% 90.637.348 11.329.668
3446 - CIUDAD SALTTRE 85.816.530 41101501 .16 1145355 [  5211% 103,400,844 13.675.105
5023 - SAN MIGUEL 148.936.993  67.093.735 smemen  1sies4co [ EEEE seo 143,498, 163 17.937.273
3449 - TECHO 70.339.553  30.774.402 -11.973.192 70.321.505 [N  -56.25% 66.475.105 8.309.388
3434 - CASTILLA 30.913.241 13,503,152 2.083.738 s3.737.000 [ EEHE0E 5632 52.050.006 6.506.251
2204 - DELEGADA LA COLINA 30252231 11730049 283,590 s2520.504 [ ©.25% 41,063,308 5.132.913
4231 - SOPO 15.046.652 5.387.306 -2.530.485 5.557.c03 [ O 4 13% 8.883.140 L.110.322
3431 - GALERIAS 215.367.308)  51880.023 3644303 183.338.057 [ 7501 176.853.954 22.106.744
3430 - ALHAMERA 72.809.652 15,327,809 sesaz0  w02820.05 [ DR s0.7o% 100.913.077 12,614,135
4216 - ANDES 47.973.958  -1.722.355 -4.366.343 57.000.504 [ NGI0RNE  -103,53% 57.216.173 7.152.022
2125 - Delegada Mariela Diaz 0 0 0 43.148.260 [ 00 I 43,148,269 5.393.534
267 - DELEGADOS BOGOTA 1BE8.565.877 1454.439.796 141972136 2671225264 [N = 2299% 2.489.420.290 311.177.536

De: Gémez Nataly
Enviado el: lunes, 19 de octubre de 2020 4:33 p. m.
Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 39/44
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Asunto: RE: RESULTADO AL DIA DE HOY
Importancia: Alta

Buenas noches Estimados Delegados,

Les comparto el resultado al dia de hoy, necesitamos quedar minimo al 110% para ir cubriendo el déficit de $3.000.0000.000 que tenemos en el presupuesto acumulado del afio, recuerden que el viernes fue el proceso de anulaciones, por eso muchos
tiene negativos importantes. Por oficina virtual y esta ruta pueden validar el detalle de las pdlizas que les anularon.

Reportes
+ Cartera
Cuentas de cobro
Cartera y Provision TaskForce Il

Polizas a Revocar TaskForce 11

I Polizas Revocadas TaskForce IIII

Comparto el resultado del mes de octubre para que estén enterados de como vamos!!!

2019 2020 Crecimiento
MEDIDAS

en forma de valores Prima Neta Emitida = Prima Neta Emitida Prima Net:nEtmitida Dia Ppto Prima Neta Emitida Cumpto Ppto @ Prima Neta Emitida
2107 - HAYUELOS 141.893.291 406.902.263 10.914.204 183.636.722 221,58% 186,77%
2110 - TINTAL -31.138.569 25.397.169 4.945.942 84.920.081 29,91% 181,56%
2126 - CHAPINERO 49.901.478 59.189.951 -1.660.936 115.993.572 51,03% 18,61%
2128 - MOSQUERA 39.756.029 42.444.562 -2.092.627 64.376.430 65,93% 6,76%
2118 - POLO 45.672.288 46.135.632 9.019.185 61.627.707 74,86% 1,01%
3429 - NIZA 54.563.784 43.017.469 -2.481.528 143.654.865 29,95% -21,16%
4227 - CALLE 80 50.755.482 39.008.259 -1.862.573 80.052.355 48,73% -23,14%
3436 - CAJICA 77.376.902 58.479.875 12.590.509 132.204.913 44,23% -24,42%
MO[?:I?I:- SAN FERNANDO 44.098.726 33.159.489 1.733.506 61.147.120 54,23% -24,81%
2106 - CALLE 124 91.702.335 67.357.672 5.343.979 101.681.827 66,24% -26,55%
3306 - NORMANDIA 58.186.239 39.504.247 1.237.447 74.818.266 52,80% -32,11%
3518 - AVENIDA SUBA 99.041.032 66.461.103 -136.489 128.960.133 51,54% -32,90%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 40/44
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2127 - CENTRO

5025 - AV. CALI

3447 - RESTREPO

3435 - PONTEVEDRA

3437 - PABLO VI

4226 - CALLE 147

3446 - CIUDAD SALITRE
3434 - CASTILLA

3449 - TECHO

4231 - SOPO

2204 - DELEGADA LA COLINA
5023 - SAN MIGUEL

3431 - GALERIAS

3430 - ALHAMBRA

4216 - ANDES

2125 - Delegada Mariela Diaz

287 - DELEGADOS BOGOTA

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882

74.049.594

86.658.248

36.973.821

90.152.346

105.160.796

49.305.930

85.816.539

30.913.241

70.339.553

15.046.652

30.252.231

148.936.993

215.367.306

79.809.652

47.973.958

1.888.565.877

49.580.206

57.872.808

24.413.159

43.758.441

51.026.265

23.543.577

39.627.874

13.503.152

28.741.152

5.397.306

9.651.132

39.318.721

49.495.695

14.507.709

-1.722.955

1.375.771.933

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

10.410.219

4.663.914

-1.300.773

2.927.759

1.943.949

9.135.188

-2.343.753

2.083.798

-14.006.442

-2.530.485

-1.795.327

20.503.646

1.259.975

-231.671

-4.966.343

63.304.273

104.497.830

127.802.446

42.485.432

96.260.117

167.411.383

70.806.379

114.538.531

53.737.900

70.321.905

9.557.803

42.529.564

151.884.900

183.338.957

102.829.054

57.000.804

43.148.269

2.671.225.264

47,45%

45,28%

57,46%

45,46%

30,48%

33,25%

34,60%

25,13%

40,87%

56,47%

22,69%

25,89%

27,00%

14,11%

-3,02%

0,00%

51,50%

-33,04%

-33,22%

-33,97%

-51,46%

-51,48%

-52,25%

-53,82%

-56,32%

-59,14%

-64,13%

-68,10%

-73,60%

-77,02%

-81,82%

103,59%

/0

-27,15%
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De: Gémez Nataly

Enviado el: jueves, 15 de octubre de 2020 7:00 p. m.

Para: Ardila Velasco Carlos Gionnvany <CARDILA@mapfre.com.co>
Asunto: RESULTADO AL DIA DE HOY

Importancia: Alta

Buenas noches Estimados Delegados,

Les comparto el resultado al dia de hoy, necesitamos quedar minimo al 110% para ir cubriendo el déficit de $3.000.0000.000 que tenemos en el presupuesto acumulado del afio.

Comparto el resultado del mes de octubre para que estén enterados de como vamos!!!

2019 2020 Crecimiento
MEDIDAS
en forma de valores
Prima Neta Emitida Prima Neta Emitida Ppto Prima Neta Emitida | Cumpto Ppto = Prima Neta Emitida

2110 - TINTAL -31.138.569 19.177.692 84.920.081 22,58% 161,59%
2107 - HAYUELOS 141.893.291 334.527.810 183.636.722 182,17% 135,76%
2126 - CHAPINERO 49.901.478 59.203.277 115.993.572 51,04% 18,64%
2128 - MOSQUERA 39.756.029 43.414.139 64.376.430 67,44% 9,20%
3429 - NIZA 54.563.784 43.601.592 143.654.865 30,35% -20,09%
2118 - POLO 45.672.288 35.043.766 61.627.707 56,86% -23,27%

3448 - SAN FERNANDO

MODELIA 44.098.726 30.311.595 61.147.120 49,57% -31,26%
4227 - CALLE 80 50.755.482 33.925.287 80.052.355 42,38% -33,16%
2106 - CALLE 124 91.702.335 60.264.171 101.681.827 59,27% -34,28%
3447 - RESTREPO 36.973.821 22.978.985 42.485.432 54,09% -37,85%
3306 - NORMANDIA 58.186.239 34.486.343 74.818.266 46,09% -40,73%
3449 - TECHO 70.339.553 41.310.215 70.321.905 58,74% -41,27%
3436 - CAJICA 77.376.902 44.844.528 132.204.913 33,92% -42,04%
5025 - AV. CALI 86.658.248 49.273.758 127.802.446 38,55% -43,14%
3518 - AVENIDA SUBA 99.041.032 55.895.106 128.960.133 43,34% -43,56%
2127 - CENTRO 74.049.594 38.558.478 104.497.830 36,90% -47,93%

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1700855986456236882&simpl=msg-f%3A1700855986456236882 42/44


mailto:CARDILA@mapfre.com.co

10/1/22 12:16

4231 - SOPO 15.046.652
3446 - CIUDAD SALITRE 85.816.539
3435 - PONTEVEDRA 90.152.346
3437 - PABLO VI 105.160.796
2204 - DELEGADA LA COLINA 30.252.231
4226 - CALLE 147 49.305.930
3434 - CASTILLA 30.913.241
3431 - GALERIAS 215.367.306
3430 - ALHAMBRA 79.809.652
5023 - SAN MIGUEL 148.936.993
4216 - ANDES 47.973.958
2125 - Delegada Mariela Diaz 0
287 - DELEGADOS BOGOTA 1.888.565.877

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

***DISCLAIMER***

7.393.291

32.903.038

33.717.972

39.188.014

11.198.184

18.178.819

10.524.001

41.658.478

11.366.977

18.168.735

3.243.388

1.174.357.639

9.557.803

114.538.531

96.260.117

167.411.383

42.529.564

70.806.379

53.737.900

183.338.957

102.829.054

151.884.900

57.000.804

43.148.269

2.671.225.264

77,35%

28,73%

35,03%

23,41%

26,33%

25,67%

19,58%

22,72%

11,05%

11,96%

5,69%

0,00%

43,96%

Correo de inprobroker.com - RV: RESULTADO AL 24 DE MAYO

-50,86%

-61,66%

-62,60%

-62,74%

-62,98%

-63,13%

-65,96%

-80,66%

-85,76%

-87,80%

-93,24%

/0

-37,82%

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene
conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacién, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos

anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.

6 adjuntos
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-Brokerx In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

CIFRAS DE DELEGADAS MES DE JUNIO.xIsx

1 mensaje

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> 6 de julio de 2021, 17:46
Para: WILFRED ORTEGA TRIANA <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, In-
Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

Apreciados amigos envio las cifras del cierre del mes de junio, felicitaciones por el resultado

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
i o

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor
ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que podlizas estan pendientes de pago, para
evitar que sean anuladas.

& Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el
destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El
presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen,
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”
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***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos
personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por
error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio
y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el
presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las

leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este
tema.

@ CIFRAS DE DELEGADAS MES DE JUNIO.xIsx
20K
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9/1/22 19:39 Correo de inprobroker.com - cifras a cierre de julio

-Brokerx In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

cifras a cierre de julio
1 mensaje

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> 6 de agosto de 2021, 17:44
Para: WILFRED ORTEGA <WILFRED19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, In-Pro
Broker <comercial@inprobroker.com>

Mis apreciados amigos les envio las cifras al cierre del mes de julio

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
—

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor
ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que podlizas estan pendientes de pago, para
evitar que sean anuladas.

& Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el
destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El
presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen,
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”
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***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos
personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por
error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio
y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el
presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las

leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este
tema.

@ Libro2.xlsx
20K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=faf2368f12&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1707385695543875022&simpl=msg-f%3A170738569554... 2/2


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=faf2368f12&view=att&th=17b1da3e7579d5ce&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw

9/1/22 19:25 Correo de inprobroker.com - cifras al cierre del mes de agosto

-Brokerx In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

cifras al cierre del mes de agosto
1 mensaje

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> 8 de septiembre de 2021, 10:43
Para: WILFRED ORTEGA <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>, In-Pro
Broker <comercial@inprobroker.com>

Mi wilfred te envio las cifras al cierre del mes de agosto

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
—

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor
ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que podlizas estan pendientes de pago, para
evitar que sean anuladas.

& Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el
destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucion, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El
presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen,
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”
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***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos
personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por
error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio
y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el
presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las

leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este
tema.

@ Libro1.xlsx
20K
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9/1/22 18:48 Correo de inprobroker.com - CIFRAS AL CIERRE DEL MES DE SEPTIEMBRE

-Brokerx In-Pro Broker <comercial@inprobroker.com>

CIFRAS AL CIERRE DEL MES DE SEPTIEMBRE

1 mensaje

Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co> 6 de octubre de 2021, 9:29
Para: "Wilfredo Mapfre." <wilfred19722@yahoo.com>, Ortega Triana Wilfredo <WORTEGA@mapfre.com.co>,
"comercial@inprobroker.com" <comercial@inprobroker.com>

Cc: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Mi Wilfred y Danny les envio las cifras al cierre del mes de septiembre, un gran abrazo.

Cordial Saludo,

Juliette Espinel Sandoval

Responsable Comercial

MAPFRE | COLOMBIA

Calle 69 No 72-16

Bogota (Colombia)

Teléfono 57 1 5185017 ext. 2304 Celular 317 6352317

jespine@mapfre.com.co

® MAPFRE
i -

PAPERLESS

RECUERDA a partir de MARZO TODOS LOS VIERNES es dia de Anulaciones. Por favor

ingresar a la OFICINA VIRTUAL, para validar que pdlizas estan pendientes de pago, para
evitar que sean anuladas.

& Por favor, piense en el medio ambiente antes de imprimir este correo.

“Este mensaje, asi como los archivos adjuntos pueden contener informacion privilegiada o confidencial. Si usted no es el
destinatario autorizado, por favor notifique de forma inmediata al emisor, borre y destruya este mensaje, junto con la
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informacion adjunta. Cualquier divulgacion, distribucién, copia o uso no autorizado podra ser considerado ilegal. El
presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen,
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema”

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos
personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por
error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio
y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccién, alteracion, archivo o comunicar a terceros el
presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las
leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este
tema.

@ Libro2.xlsx
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De: Espinel Sandoval Julistte
Enviado el: lunes, & de marzo de 2021919 p. m

Para: Ortega Triana Wilfredo <

ORTEG

CC: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapire com co=
Asunto: CIFRAS

2

mapfre.com.co=; WILFRED ORTEGA <willred19722@yahoo.com=; DANIEL ORTEGA ROCHA <DORTEGS@mapire.com co>; In-Fro Broker <comercial@inprobroker co

Buenas neches apreciados amigos, me permite enviarles las cifras de enero, febrero y lo que llevamos a marzo 07, las primas pendientes para cumplir el presupuesto de marze, asi mismo enconfraras el % de cumplimiento y el crecimiento por cada mes

iQuiero felicitarte por tu gestién y buen resultado estoy segura gue esfe mes serd el mejorill

jFelicitacionesiill

2020 2021 Crecimiento
Enero Febrero Marzo Enero Febrera Marzo Enero Febrero | Marzo
PRODUCCION
MESES MESES p"maM:::Ienh Prima Prima Prima
Prima Neta | PrimaNeta | Prima Neta PrimaNeta | PptoPrima | Cumpto | PrimaMets | PptoPrima | Cumpto | PrimaNeta | PptoPrima | Cumpto ot ot o
Emitida Emitida Emitida Emitida Neta Emitida | Ppto Emitida Neta Emitida |  Ppto Emitida | Neta Emitida | Ppto ettn | eotte | Emiida
2107 - AUTOMOVILES 74.095.809 s1.369.962 | 209.239.356 147.694.674 | 1185.000.000 | 125,16% 514602 | s0.867622 | 151,50 | 39383247 |  70.000.000 56,26%0 | 309.592.523 30.616.753 |  95,33% -35,83%
HAYUELOS

SOAT 50,217,000 s2.05.562 | 187.540.344 | 1260332700 |  e0.000.000 | 1575,4200 |  1e10.511631|  78.000.000 | 2291,75% 70.423.210 | 7056600 | 2.568.261.464 426.927.923 | 1992989 | 2:28.64% |  B41s5En
INDUSTRIALES 11931 770.020 355.145 1000000 | 35,61% 414,558 11,8500 374274 sea103| 64,0800 1.145.077 -209.835|  =0.31% 3035599
SENCILLOS 11,740,753 35515717 47553841 | sams50.311 2760.801|  10.000.000 |  27,61% 37.361790 | 36000000 | 103,78% |  za2e.621| 4e.000000| 443e|  37.993.970 50128621 |  76,45% 520% | -10447%
FIANZAS 3.514.603 5.431.554 1a13770|  14.759.967 1210886 100,009 2.827.186 #iD1V/0! 0 1500000 | 00000 2.138.072 -1.500.000 |  -69,07% |  -62.36% | -100,00%
ARRENDAMIENTO 0 3.338.171 0,009% 0,008 1.500.000 2311178 | 64,90% 1.500.000 -811178 | #iDIVjo!| #iDDVO! | #iDIV/D!
DECESOS 0 0 o 0 0 200,000 0,00% o 400,000 0,00% o #DIV/ 0! 0 o| siowvjor| siomvjor|  sionvor
VIDA INDIVIDUAL 44,859.501 27.512.558 2538502 | 75311361 382.000 | 25300572 1,51% 5248604 18500000  49,99% 0 aoo0000| o000 9.630.604 -a.000.000 |  -81ses|  BEETR|  -100.00%
VIDA GRUPO 343.622 336,649 371480 1.051.751 204.108 1500000 | 13,61% 159,493 500,000 |  39,90% 0 soooo0| 0,000 403.601 B00.000 |  40,60% |  4074% | -100,00%
EDUCATIVO o 0 o 0 0 #DIV/O 94,152,454 100,00% o| 2so00000| o0000|  24.192.454 25.000.000 | =iDvjo!|  siDDvjor | siDTvD0
SALUD 0 0 o 0 673.216 # o #iDIvjo! o #DIV0! -673.216 o| sionvjor|  siDvor | siDTViD!

ESTRUCTURA
CEorton tspadin 195.358.825 | 222.058.816 | 166.105.469 | 582.523.110 | 1.412.268.098 | 239.338.743 | 590,07% | 2.067.370.418 | 227.267.622 | 909,66% | 525.046.033 | 222.684.497 | 240,27% | 4.014.684.549 312.361.536 | 622,91% | 831,0006 | 222,110
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CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

1 mensaje

Gomez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>, Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>
Cc: Iglesias Castafieda Andrea <ANIGCAS@mapfre.com.co>

Buenas tardes Queridos Delegados,

In-pro Broker <inprobroker@gmail.com>

2 de noviembre de 20

Comparto resultado de cierre del mes de octubre, en el resultado global es bueno, tenemos concentracion de soat de una sola Delegada sin este realmente decreceriamos el 6% adicionalrr
solo siete alcanzaron a cumplir el presupuesto, mientras que 17 crecen, necesitamos reforzar los convenios de autos, pyme y hogar, vida individual, ap y decesos e insistir con los Facillites y
cambios en copropiedades, la Compafiia ha mejorado este afio bastantes productos que podemos aprovechar y repuntar estos dos meses.

Recuerden que en la plenaria de hace dos meses asumieron el compromiso de presentar los facilites a todos los clientes que cumplan con el perfil de sus oficinas, seguin el mapa de negocic
tenemos cuatro oficinas haciendo la tarea, otro tema para que estén muy pendientes en el seguimiento de la PB del segundo semestre de autos, es muy importante su seguimiento para no
sorpresas el fin de afio, sumado a esto repuntar para alcanzar la convencion!!!

Resultado mes

MEDIDAS
en forma de valores

2125 - DELEGADA MARIELA

4216 - ANDES

2107 - HAYUELOS

2205 - LA FELICIDAD

3449 - TECHO

5025 - AV. CALI

2206 - SOACHA

2127 - CENTRO

5023 - SAN MIGUEL

3435 - PONTEVEDRA

3431 - GALERIAS

3447 - RESTREPO

4227 - CALLE 80

2110 - TINTAL

3430 - ALHAMBRA

2118 - POLO

3306 - NORMANDIA

3436 - CAJICA

2204 - DELEGADA LA COLINA

2128 - MOSQUERA

2020

Prima Neta
Emitida

25.090.189

20.762.741

981.694.924

16.337.711

67.342.968

104.286.502

11.662.548

108.613.889

124.408.713

72.787.894

77.560.086

33.815.016

85.972.572

42.400.297

52.851.234

56.272.140

66.010.954

100.292.739

29.295.114

63.219.682

2021

Prima Neta
Emitida

95.926.514

63.926.294

2.376.371.494

29.675.394

106.904.607

162.040.015

15.673.479

138.358.910

158.407.601

87.620.183

90.329.386

39.009.065

94.592.110

45.947.768

55.984.821

59.185.154

67.039.378

99.979.027

27.632.289

55.254.997

Presupuesto Cl";g{_':, to
103.370.982 92,8%
28.172.438 226,91%
925.754.495 256,70%
34.449.858 86,14%
71.000.000 150,57%
118.295.792 136,98%
21.427.483 73,15%
105.140.086 131,59%
94.065.991 168,40%
83.802.837 104,56%
182.000.000 49,63%
42.200.223 92,44%
100.475.200 94,14%
188.100.000 24,43%
75.500.000 74,15%
88.800.000 66,65%
70.263.989 95,41%
107.936.721 92,63%
32.011.858 86,32%
173.500.000 31,85%

Crecimiento
Prima Neta
Emitida

282,33%

207,89%

142,07%

81,64%

58,75%

55,38%

34,39%

27,39%

27,33%

20,38%

16,46%

15,36%

10,03%

8,37%

5,93%

5,18%

1,56%

-0,31%

-5,68%

-12,60%
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2106 - CALLE 124 100.958.704 84.406.013 90.613.370 93,15% -16,40%
3518 - AVENIDA SUBA 166.170.775 129.459.061 141.014.227 91,81% -22,09%
3434 - CASTILLA 32.261.620 24.766.960 42.220.000 58,66% -23,23%
3437 - PABLO VI 221.174.606 150.797.491 176.962.957 85,21% -31,82%
3446 - CIUDAD SALITRE 84.158.915 57.143.208 85.455.406 66,87% -32,10%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 59.190.435 38.973.794 54.701.943 71,25% -34,16%
2126 - CHAPINERO 130.767.644 63.072.957 117.410.183 53,72% -51,77%
4226 - CALLE 147 77.620.153 26.968.637 74.969.994 35,97% -65,26%
3429 - NIZA 221.579.187 41.580.574 224.911.912 18,49% -81,23%

281 - RED AGENCIAL BOGOTA 3.209.469.763 4.391.100.667 3.654.527.945 120% 37%

JULIETTE ESPINEL 1.987.470.078 3.298.334.124 2.359.593.384 140% 66%

DIANA ZARATE 1.221.999.685 1.092.766.543 1.294.934.561 84% -11%

En el acumulado es mas alentador el resultado ya que 10 Delegados estan cumpliendo el presupuesto y 21 vienes creciendo, es un excelente resultado que agradecemos a todos!!!Incluso |
estan un poco lejos podrian lograrlo con un poco de esfuerzo estos dos meses!!! El ideal en caso de no lograr el presupuesto es que ninguno decrezca tenemos herramientas comerciales p
apufiarnos y lograr primas importante.

Resultado acumulado aiio al cierre de octubre

2020 2021 Crecimiento
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Neta Prima Neta
Emitida Emitida Emitida Cumpto Ppto Emitida
2107 - HAYUELOS 2.959.994.796 16.961.735.455 3.137.971.058 540,53% 473,03%
2126 - CHAPINERO 488.077.614 966.586.574 621.871.406 155,43% 98,04%
3436 - CAJICA 1.036.447.219 1.758.696.922 1.307.296.588 134,53% 69,69%
3446 - CIUDAD SALITRE 683.797.101 1.141.745.195 795.675.686 143,49% 66,97%
3447 - RESTREPO 353.870.707 579.483.676 462.870.176 125,19% 63,76%
2205 - LA FELICIDAD 400.544.182 611.141.510 505.689.736 120,85% 52,58%
5023 - SAN MIGUEL 907.705.944 1.328.944.893 935.137.139 142,11% 46,41%
2127 - CENTRO 868.079.621 1.246.656.206 1.010.086.592 123,42% 43,61%
3435 - PONTEVEDRA 666.377.839 839.785.831 791.465.652 106,11% 26,02%
2204 - DELEGADA LA COLINA 291.573.134 353.237.774 367.710.000 96,06% 21,15%
2118 - POLO 663.518.894 798.706.448 799.042.197 99,96% 20,37%
2206 - SOACHA 361.320.413 424.167.691 463.622.189 91,49% 17,39%
3449 - TECHO 576.430.445 659.430.069 679.780.500 97,01% 14,40%
3306 - NORMANDIA 490.875.477 549.160.451 612.206.128 89,70% 11,87%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 375.331.802 408.196.388 528.504.398 77,24% 8,76%
3430 - ALHAMBRA 685.847.504 726.473.196 804.509.591 90,30% 5,92%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1715347979828147813&simpl=msg-f%3A17153479798... 2/4
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2106 - CALLE 124

5025 - AV. CALI

3437 - PABLO VI

4227 - CALLE 80

3518 - AVENIDA SUBA

3434 - CASTILLA

4226 - CALLE 147

4216 - ANDES

2110 - TINTAL

2128 - MOSQUERA

3429 - NIZA

3431 - GALERIAS

2125 - DELEGADA MARIELA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

722.092.435

1.191.954.419

1.944.667.038

720.799.512

1.138.427.545

402.844.552

626.305.490

885.767.560

939.693.106

823.705.130

1.109.884.705

1.183.336.662

556.546.565

24.055.817.412

Gmail - CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

761.832.959

1.250.212.067

2.030.938.707

747.572.448

1.179.610.031

400.787.961

619.601.007

801.671.196

848.902.154

575.198.176

767.618.654

802.597.380

309.851.634

40.450.542.653

Estoy segura que noviembre sera un excelente mes para todos!!!

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: lunes, 11 de octubre de 2021 11:44 a. m.

Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Asunto: RE: RESULTADO AL 10 DE OCTUBRE

buenos dias Queridos Delegados,

804.022.353

1.313.903.156

1.869.584.013

838.487.525

1.272.850.332

668.719.373

752.692.630

991.000.089

1.292.626.514

1.056.710.372

1.174.988.715

1.166.529.385

610.386.754

27.635.940.247

94,75%

95,15%

108,63%

89,16%

92,67%

59,93%

82,32%

80,90%

65,67%

54,43%

65,33%

68,80%

50,76%

146,37%

5,50%

4,89%

4,44%

3,71%

3,62%

-0,51%

-1,07%

-9,49%

-9,66%

-30,17%

-30,84%

-32,18%

-44,33%

68,15%

Comparto resultado al 10 de octubre, aiin tenemos tres semanas, para cumplir con el presupuesto, recuerden que tenemos los siguientes convenios y estacionales como apoyo comercial !!!
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2. El convenio de autos
3. Convenio hogar y pyme
4. Convenio decesos y ap

Gmail - CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

1. Aprovechemos las tasas de financiacién que tenemos principalmente en educativo, muchos delegados aun no venden el producto, revisemos los prospectos y concretemos citas ojale
podamos lograr algunos cierres (15 de octubre créditos cargados)

5. Estacional de vida individual octubre

Adicionalmente veo poca produccion en anticipadas, por favor revisen sus renovaciones para que nada quede fuera del cierre, entremos al ultimo trimestre del afio, es el momento de conso
resultado y quienes van decreciendo lograr crecer en el acumulado del afio!!!

Un abrazo

MEDIDAS
en forma de valores

2127 - CENTRO

2107 - HAYUELOS

3306 - NORMANDIA

3447 - RESTREPO

4216 - ANDES

3431 - GALERIAS

2106 - CALLE 124

3449 - TECHO

2118 - POLO

4227 - CALLE 80

3435 - PONTEVEDRA

2128 - MOSQUERA

2110 - TINTAL

3430 - ALHAMBRA

2204 - DELEGADA LA COLINA
4226 - CALLE 147

3518 - AVENIDA SUBA
5025 - AV. CALT

3446 - CIUDAD SALITRE
3434 - CASTILLA

3437 - PABLO VI

2126 - CHAPINERO

3436 - CAJICA

3448 - SAN FERNANDO MODELTA
3429 - NIZA

3804 - MIRANDELA

4231 - SOPO

2125 - DELEGADA MARTELA
2205 - LA FELICIDAD

2206 - SOACHA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

***DISCLAIMER***

2020 2021
Prima Neta Prima Neta
Emitida Emitida

108,613,889 101,875,022
981,694,924 756,398,400
66,010,954 34,630,213
33,815,016 16,644,657
20,762,741 9,896,664
77,560,086 35,637,077
100,958,704 43,144,252
57,342,968 28,173,948
56,272,140 23,017,307
85,072,572 34,063,400
72,787,894 26,658,271
63,219,682 23,150,088
42,400,207 14,627,070
52,851,234 17,846,436
20,205,114 9,087,547
77,620,153 23,018,929
166,170,775 47,424,857
104,286,502 28,746,736
84,158,915 20,069,895
32,261,620 6,653,580
221,174,606 43,707,030
130,767,644 23,506,513
100,292,739 15,196,614
59,100,435 8,434,540
221,579,187 12,185,559
7,116 0
9,160,978 0

0 2,418,214

0 7,485,944]

0 3,367,103
7,831,310,881  3,419,017,486

Crecimineto
Prima Neta
Emitida al 25 de
agosto

-6.20%
-22.95%
-47.54%
-50.78%
-52.33%
-54.05%
-57.27%
-58.16%
-59.10%
-59.33%
-63.38%
-63.38%
-65.50%
-66.23%
-68.08%
-70.34%
-71.46%
-72.43%
-76.15%
-79.38%
-80.24%
-82.02%
-84.85%
-85.75%
-94.50%

-100.00%
-100.00%
#iDIV/0!
#iDIv/0O!
#iDIV/0!
-56%

Prima
Anulacion
Impago

i
20,475,201
6,519,518
2,142,886
853,005
1,567,056
i
19,790,697
9,317,551
3,700,284
1,296,332
3,954,363
583,011
1,204,541
1,325,580
122,014
12,188,048
1,359,338
4,880,258
0
6,188,642
3,078,081
8,236,918
14,328,522
590,987

0

0

i
2,168,231
0
126,287,547

Prima Neta
Emitida
Anticipada

25,601,645
41,722,535
15,262,532

9,792,429
18,050,174
33,643,221
20,543,996
24,639,208
27,756,929
28,605,760
34,018,316
21,844,279

7,082,192
28,190,427

7,425,928
26,836,066
50,420,326
45,442,158
24,946,752

9,086,436
31,052,326

9,473,216
39,019,806
17,190,149
20,913,869

0
0

3,276,067

3,308,787

2,404,445

667,703,401

TOTAL
PROYECTADO
CIERRE CON LAS
PRIMAS
ANTICIPADAS Y
ANULACIONES

127,476,667
777,645,734
43,373,227
24,294,200
27,093,743
67,713,242
63,688,248
33,022,459
41,456,685
59,868,975
59,380,255
41,040,004
21,125,351
44,832,322
15,187,895
49,732,981
85,657,135
72,829,556
40,136,389
15,740,016
68,570,714
29,901,648
45,979,502
11,296,176
32,5082+ [

0

0

5,604,281

[
.
8,526,500 [
| #iD

Crecim
Prima
Emit

5,861,638

3,961,333,340 [

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autor
Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarl
Cualquier utilizacién, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establ
por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
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SEGUIMIENTO RESULTADO NOVIEMBRE DELEGADOS

2 mensajes

Gomez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>
Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>, Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Buenas tardes Queridos Delegados,

Gmail - SEGUIMIENTO RESULTADO NOVIEMBRE DELEGADOS

In-pro Broker <inprobroker@gmail.com>

18 de noviembre de 2021, 16:26

Comparto resultado al 17 de noviembre, las ultimas columnas de cumplimiento y resultado tienen las primas anticipadas ( emitidas que aun no inician vigencia y las candidatas de anulacién) Recuerden que estos dos meses
tenemos que depurar cartera para el finalizar el afio, por lo que debemos estar muy atentos de la cartera.

Recordemos el apoyo que tenemos comercial:

1. Tasas de financiacién de educativo

2. Estacional de puntos adicionales para convencion
3. Convenio de autos

4. Convenio pyme y hogar
5. Convenio de vida ap y decesos.

Los convenio de pyme y vida no los aprovechan como deberia ser y muy pocos estan ganando sobrecomision.

en forma de valores

MEDIDAS

2107 - HAYUELOS

3449 - TECHO

3429 - NIZA

2205 - LA FELICIDAD

3306 - NORMANDIA

5023 - SAN MIGUEL

3430 - ALHAMBRA

3435 - PONTEVEDRA

2020

Prima Neta
Emitida

1.138.900.901

26.342.298

86.309.914

27.107.746

54.617.180

30.465.874

56.879.207

73.182.150

2021

Prima Neta
Emitida

1.503.042.190

34.071.173

99.303.535

27.201.204

43.183.583

21.850.482

38.414.142

48.280.024

Crecimiento
Prima Neta
Emitida al 17 de
Noviembre

31,97%

29,34%

15,05%

0,34%

-20,93%

-28,28%

-32,46%

-34,03%

Prima
Anulacién
Impago

21.090.107

26.499.584

931.685

1.217.651

7.820.841

653.128

3.039.400

135.266

Prima Neta
Emitida
Anticipada

56.758.494

24.137.749

11.846.531

8.529.091

20.461.307

3.545.189

26.905.612

23.093.135

Presupuesto

1.071.492.334

47.560.323

90.800.000

48.950.018

37.620.149

111.950.285

68.300.000

82.383.040

Produccion
estimada con
anticipadas y

anulaciones

1.538.710.577

31.709.338

110.218.381

34.512.644

55.824.049

24.742.543

62.280.354

71.237.893

Cumpto
Ppto

140,3%

71,64%

109,37%

55,57%

114,79%

19,52%

56,24%

58,60%

Crecimiento
Prima Neta
Emitida

35,10%

20,37%

27,70%

27,32%

2,21%

-18,79%

9,50%

-2,66%
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3447 - RESTREPO 46.346.093 29.346.687 -36,68% 5.772.345 12.158.556 45.738.471 35.732.898 64,16% -22,90%
4227 - CALLE 80 50.119.636 30.811.933 -38,52% 23.201.030 20.758.570 71.206.300 28.369.473 43,27% -43,40%
3431 - GALERIAS 63.671.921 35.681.088 -43,96% 470.051 16.167.222 151.841.751 51.378.259 23,50% -19,31%
4226 - CALLE 147 55.055.485 29.604.687 -46,23% 0 14.209.575 65.520.746 43.814.262 45,18% -20,42%
3434 - CASTILLA 50.245.900 25.204.535 -49,84% 1.076.698 2.656.850 50.900.000 26.784.687 49,52% -46,69%
2106 - CALLE 124 71.238.097 34.756.143 -51,21% 685.854 32.578.328 97.971.626 66.648.617 35,48% -6,44%
3437 - PABLO VI 139.813.928 66.557.426 -52,40% 3.091.267 33.407.433 252.755.571 96.873.592 26,33% -30,71%
2204 - DELEGADA LA COLINA 40.522.415 19.068.694 -52,94% 1.054.470 12.164.756 62.286.707 30.178.980 30,61% -25,53%
3518 - AVENIDA SUBA 92.663.158 43.541.538 -53,01% 4.836.817 37.917.086 80.500.000 76.621.807 54,09% -17,31%
5025 - AV. CALI 90.503.864 41.895.670 -53,71% 1.330.383 36.185.578 109.100.000 76.750.865 38,40% -15,20%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 31.902.692 14.256.031 -55,31% 5.298.798 9.880.137 46.950.188 18.837.370 30,36% -40,95%
3446 - CIUDAD SALITRE 90.648.143 39.946.875 -55,93% 8.341.025 20.712.876 105.794.091 52.318.726 37,76% -42,28%
4216 - ANDES 50.892.538 21.647.154 -57,46% 703.175 5.435.947 68.281.659 26.379.926 31,70% -48,17%
2126 - CHAPINERO 91.497.635 31.537.230 -65,53% 868.700 8.222.335 95.749.560 38.890.865 32,94% -57,50%
2110 - TINTAL 177.219.272 60.037.834 -66,12% 0 21.743.512 206.396.006 81.781.346 29,09% -53,85%
2118 - POLO 86.902.140 29.227.815 -66,37% 3.017.184 42.715.279 81.700.000 68.925.910 35,77% -20,69%
2127 - CENTRO 109.578.309 28.471.091 -74,02% 1.399.914 22.363.737 85.692.721 49.434.914 33,22% -54,89%
2128 - MOSQUERA 253.238.902 38.761.698 -84,69% 7.426.543 19.855.310 65.200.000 51.190.465 59,45% -79,79%
3436 - CAJICA 391.998.028 59.316.623 -84,87% 16.287.096 17.790.186 226.322.738 60.819.713 26,21% -84,48%
2125 - DELEGADA MARIELA 31.768.404 26.148.310 -17,69% 0 12.820.573 78.362.744 38.968.883 33,37% 22,67%
2206 - SOACHA 40.203.167 36.874.649 -8,28% 0 0 44.743.852 36.874.649 82,41% -8,28%

281 - RED AGENCIAL BOGOTA 3.549.834.996 2.558.040.044 -28% 125.158.905 518.262.460 3.652.070.880 2,951.143.599 70% -28%

Un abrazo
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NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: martes, 2 de noviembre de 2021 3:02 p. m.

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT @mapfre.com.co>
CC: Iglesias Castafieda Andrea <ANIGCAS@mapfre.com.co>

Asunto: CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

Buenas tardes Queridos Delegados,

Comparto resultado de cierre del mes de octubre, en el resultado global es bueno, tenemos concentracién de soat de una sola Delegada sin este realmente decreceriamos el 6% adicionalmente solo siete alcanzaron a cumplir el
presupuesto, mientras que 17 crecen, necesitamos reforzar los convenios de autos, pyme y hogar, vida individual, ap y decesos e insistir con los Facillites y los cambios en copropiedades, la Compafiia ha mejorado este afio
bastantes productos que podemos aprovechar y repuntar estos dos meses.

Recuerden que en la plenaria de hace dos meses asumieron el compromiso de presentar los facilites a todos los clientes que cumplan con el perfil de sus oficinas, segun el mapa de negocios solo tenemos cuatro oficinas haciendo
la tarea, otro tema para que estén muy pendientes en el seguimiento de la PB del segundo semestre de autos, es muy importante su seguimiento para no tener sorpresas el fin de afio, sumado a esto repuntar para alcanzar la
convencion!!!

Resultado mes

2020 2021
MEDIDAS
- - Crecimient
en forma de valores Prima Neta Prima Neta P Cumpto ecimiento
Emitida Emitida resupuesto Ppto Prima Neta
Emitida
2125 - DELEGADA MARIELA 25.090.189 95.926.514 103.370.982 92,8% 282,33%
4216 - ANDES 20.762.741 63.926.294 28.172.438 226,91% 207,89%
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2107 - HAYUELOS 981.694.924 2.376.371.494 925.754.495 256,70% 142,07%
2205 - LA FELICIDAD 16.337.711 29.675.394 34.449.858 86,14% 81,64%
3449 - TECHO 67.342.968 106.904.607 71.000.000 150,57% 58,75%
5025 - AV. CALI 104.286.502 162.040.015 118.295.792 136,98% 55,38%
2206 - SOACHA 11.662.548 15.673.479 21.427.483 73,15% 34,39%
2127 - CENTRO 108.613.889 138.358.910 105.140.086 131,59% 27,39%
5023 - SAN MIGUEL 124.408.713 158.407.601 94.065.991 168,40% 27,33%
3435 - PONTEVEDRA 72.787.8%4 87.620.183 83.802.837 104,56% 20,38%
3431 - GALERIAS 77.560.086 90.329.386 182.000.000 49,63% 16,46%
3447 - RESTREPO 33.815.016 39.009.065 42.200.223 92,44% 15,36%
4227 - CALLE 80 85.972.572 94.592.110 100.475.200 94,14% 10,03%
2110 - TINTAL 42.400.297 45.947.768 188.100.000 24,43% 8,37%
3430 - ALHAMBRA 52.851.234 55.984.821 75.500.000 74,15% 5,93%
2118 - POLO 56.272.140 59.185.154 88.800.000 66,65% 5,18%
3306 - NORMANDIA 66.010.954 67.039.378 70.263.989 95,41% 1,56%
3436 - CAJICA 100.292.739 99.979.027 107.936.721 92,63% -0,31%
2204 - DELEGADA LA COLINA 29.295.114 27.632.289 32.011.858 86,32% -5,68%
2128 - MOSQUERA 63.219.682 55.254.997 173.500.000 31,85% -12,60%
2106 - CALLE 124 100.958.704 84.406.013 90.613.370 93,15% -16,40%
3518 - AVENIDA SUBA 166.170.775 129.459.061 141.014.227 91,81% -22,09%
3434 - CASTILLA 32.261.620 24.766.960 42.220.000 58,66% -23,23%
3437 - PABLO VI 221.174.606 150.797.491 176.962.957 85,21% -31,82%
3446 - CIUDAD SALITRE 84.158.915 57.143.208 85.455.406 66,87% -32,10%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 59.190.435 38.973.794 54.701.943 71,25% -34,16%
2126 - CHAPINERO 130.767.644 63.072.957 117.410.183 53,72% -51,77%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A1717360605449610...  4/18



9/1/22 19:02

4226 - CALLE 147

3429 - NIZA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

JULIETTE ESPINEL

DIANA ZARATE

77.620.153

221.579.187

3.209.469.763

1.987.470.078

1.221.999.685
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26.968.637

41.580.574

4.391.100.667

3.298.334.124

1.092.766.543

74.969.994

224.911.912

3.654.527.945

2.359.593.384

1.294.934.561

35,97%

18,49%

120%

140%

84%

-65,26%

-81,23%

37%

66%

-11%

En el acumulado es mas alentador el resultado ya que 10 Delegados estan cumpliendo el presupuesto y 21 vienes creciendo, es un excelente resultado que agradecemos a todos!!!Incluso los que estan un poco lejos podrian
lograrlo con un poco de esfuerzo estos dos meses!!! El ideal en caso de no lograr el presupuesto es que ninguno decrezca tenemos herramientas comerciales para apufiarnos y lograr primas importante.

Resultado acumulado aiio al cierre de octubre

2020 2021 Crecimiento
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Neta Cumpto Ppto Prima Neta

Emitida Emitida Emitida Emitida
2107 - HAYUELOS 2.959.994.796 16.961.735.455 3.137.971.058 540,53% 473,03%
2126 - CHAPINERO 488.077.614 966.586.574 621.871.406 155,43% 98,04%
3436 - CAJICA 1.036.447.219 1.758.696.922 1.307.296.588 134,53% 69,69%
3446 - CIUDAD SALITRE 683.797.101 1.141.745.195 795.675.686 143,49% 66,97%
3447 - RESTREPO 353.870.707 579.483.676 462.870.176 125,19% 63,76%
2205 - LA FELICIDAD 400.544.182 611.141.510 505.689.736 120,85% 52,58%
5023 - SAN MIGUEL 907.705.944 1.328.944.893 935.137.139 142,11% 46,41%
2127 - CENTRO 868.079.621 1.246.656.206 1.010.086.592 123,42% 43,61%
3435 - PONTEVEDRA 666.377.839 839.785.831 791.465.652 106,11% 26,02%
2204 - DELEGADA LA COLINA 291.573.134 353.237.774 367.710.000 96,06% 21,15%
2118 - POLO 663.518.894 798.706.448 799.042.197 99,96% 20,37%
2206 - SOACHA 361.320.413 424.167.691 463.622.189 91,49% 17,39%
3449 - TECHO 576.430.445 659.430.069 679.780.500 97,01% 14,40%
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3306 - NORMANDIA 490.875.477 549.160.451
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 375.331.802 408.196.388
3430 - ALHAMBRA 685.847.504 726.473.196
2106 - CALLE 124 722.092.435 761.832.959
5025 - AV. CALI 1.191.954.419 1.250.212.067
3437 - PABLO VI 1.944.667.038 2.030.938.707
4227 - CALLE 80 720.799.512 747.572.448
3518 - AVENIDA SUBA 1.138.427.545 1.179.610.031
3434 - CASTILLA 402.844.552 400.787.961
4226 - CALLE 147 626.305.490 619.601.007
4216 - ANDES 885.767.560 801.671.196
2110 - TINTAL 939.693.106 848.902.154
2128 - MOSQUERA 823.705.130 575.198.176
3429 - NIZA 1.109.884.705 767.618.654
3431 - GALERIAS 1.183.336.662 802.597.380
2125 - DELEGADA MARIELA 556.546.565 309.851.634
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 24.055.817.412 40.450.542.653

Estoy segura que noviembre sera un excelente mes para todos!!!

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial

MAPFRE | COLOMBIA
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612.206.128

528.504.398

804.509.591

804.022.353

1.313.903.156

1.869.584.013

838.487.525

1.272.850.332

668.719.373

752.692.630

991.000.089

1.292.626.514

1.056.710.372

1.174.988.715

1.166.529.385

610.386.754

27.635.940.247

89,70%

77,24%

90,30%

94,75%

95,15%

108,63%

89,16%

92,67%

59,93%

82,32%

80,90%

65,67%

54,43%

65,33%

68,80%

50,76%

146,37%

11,87%

8,76%

5,92%

5,50%

4,89%

4,44%

3,71%

3,62%

-0,51%

-1,07%

-9,49%

-9,66%

-30,17%

-30,84%

-32,18%

-44,33%

68,15%
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Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia
Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly
Enviado el: lunes, 11 de octubre de 2021 11:44 a. m.

Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL 10 DE OCTUBRE

buenos dias Queridos Delegados,
Comparto resultado al 10 de octubre, ain tenemos tres semanas, para cumplir con el presupuesto, recuerden que tenemos los siguientes convenios y estacionales como apoyo comercial !!!

1. Aprovechemos las tasas de financiacién que tenemos principalmente en educativo, muchos delegados aun no venden el producto, revisemos los prospectos y concretemos citas ojala podamos lograr algunos cierres (15 de
octubre créditos cargados)

2. El convenio de autos

3. Convenio hogar y pyme

4. Convenio decesos y ap

5. Estacional de vida individual octubre

Adicionalmente veo poca produccion en anticipadas, por favor revisen sus renovaciones para que nada quede fuera del cierre, entremos al ultimo trimestre del afio, es el momento de consolidar el resultado y quienes van
decreciendo lograr crecer en el acumulado del afio!!!

Un abrazo
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MEDIDAS

en forma de valores

2137 - CENTRO

2107 - HAYUELOS

3306 - NORMANDIA

3447 - RESTREPO

4216 - ANDES

3431 - GALERIAS

2106 - CALLE 124

3449 - TECHO

2118 - POLO

4227 - CALLE 80

3435 - PONTEVEDRA

2128 - MOSQUERA

2110 - TINTAL

3430 - ALHAMBRA

2204 - DELEGADA LA COLINA
4226 - CALLE 147

3518 - AVENIDA SUBA
5025 - AV. CALI

3446 - CIUDAD SALITRE
3434 - CASTILLA

3437 - PABLO VI

2126 - CHAPINERO

3436 - CAJICA

3448 - SAN FERNANDO MODELLA
3429 - NIZA

3804 - MIRANDELA

4231 - SOPO

2135 - DELEGADA MARIELA
2205 - LA FELICIDAD

2206 - SOACHA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido
por error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a
terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo

relacionado con este tema.
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Gomez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>
Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>, Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Cc: Iglesias Castafieda Andrea <ANIGCAS@mapfre.com.co>

Buenas tardes Queridos Delegados,

Gmail - SEGUIMIENTO RESULTADO NOVIEMBRE DELEGADOS

24 de noviembre de 2021, 20:11

Comparto resultado al dia 23 de noviembre, estamos a tiempo de que todos terminen como minimo creciendo en el mes. Tenemos varios incentivos que deben aprovechar al maximo para incrementar la produccién e ingresos:

1. Estacional de tasas de financiacion
2. Convenio de autos, pyme y hogar, vida individual ap y exequias.
3. Estacional de E-MARKET 2.0

4. Estacional doble puntaje de convencion y 0.5% en educativo

Es muy importante que los créditos de productos que vendan con la tasa de la estacional queden cargados maximo el 30 de noviembre, recuerden que nuestro cierre es un dia antes del cierre, por lo que todos los
SGO que carguen para emitir en fabrica deben quedar cargados el 29 de noviembre, adicionalmente si tiene educativos con crédito debemos contemplar el tiempo de estudio, el ideal es que estos casos queden

cargados esta semana.

MEDIDAS

en forma de valores

3449 - TECHO

3446 - CIUDAD SALITRE

2126 - CHAPINERO

5025 - AV. CALI

2107 - HAYUELOS

2205 - LA FELICIDAD

2206 - SOACHA

3429 - NIZA

3306 - NORMANDIA

2125 - DELEGADA MARIELA

3430 - ALHAMBRA

3435 - PONTEVEDRA

2020

Prima Neta
Emitida

26.342.298

90.648.143

91.497.635

90.503.864

1.138.900.901

27.107.146

40.203.167

86.309.914

54.617.180

31.768.404

56.879.207

73.182.150

2021

Prima Neta
Emitida

50.125.837

164.204.330

150.735.303

142.809.445

1.718.704.152

33.085.555

51.320.478

103.455.095

53.213.661

28.967.095

51.765.694

63.734.326

Crecimiento
Prima Neta

Emitida al 23 de

Noviembre

90,29%

81,14%

64,74%

57,79%

50,91%

22,05%

27,65%

19,86%

-2,57%

-8,82%

-8,99%

-12,91%

Prima
Anulacion
Impago

17.395.330

1.415.618

321.337

5.503.316

518.120

2.117.135

685.854

3.528.702

Prima Neta
Emitida
Anticipada

13.755.724

11.643.942

2.714.390

11.096.078

26.310.144

9.902.170

15.064.821

23.866.917

13.244.306

14.894.545

3.818.835

6.754.345

Presupuesto

47.560.323

105.794.091

95.749.560

109.100.000

1.071.492.334

48.950.018

44.743.852

90.800.000

37.620.149

78.282.744

68.300.000

82.383.040

Produccion
estimada con
anticipadas y

anulaciones

46.486.231

174.432.654

153.449.693

153.584.186

1.739.510.980

42.469.605

64.268.164

127.322.012

66.457.967

43.175.786

55.584.529

66.959.969

Cumpto
Ppto

105,4%

155,21%

157,43%

130,90%

160,40%

67,59%

114,70%

113,94%

141,45%

37,00%

75,79%

77,36%

Crecimiento
Prima Neta
Emitida

76,47%

92,43%

67,71%

69,70%

52,74%

56,67%

59,86%

47,52%

21,68%

35,91%

-2,28%

-8,50%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A1717360605449610... ~ 9/18



9/1/22 19:02

2106 - CALLE 124 71.238.097
5023 - SAN MIGUEL 30.465.874
3447 - RESTREPO 46.346.093
3518 - AVENIDA SUBA 92.663.158
4226 - CALLE 147 55.055.485
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 31.902.692
2204 - DELEGADA LA COLINA 40.522.415
2118 - POLO 86.902.140
3434 - CASTILLA 50.245.900
4227 - CALLE 80 50.119.636
3431 - GALERIAS 63.671.921
3437 - PABLO VI 139.813.928
4216 - ANDES 50.892.538
2110 - TINTAL 177.219.272
2127 - CENTRO 109.578.309
2128 - MOSQUERA 253.238.902
3436 - CAJICA 391.998.028
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 3.549.834.396
Un abrazo

De: Goémez Nataly
Enviado el: jueves, 18 de noviembre de 2021 4:26 p. m.

Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Asunto: SEGUIMIENTO RESULTADO NOVIEMBRE DELEGADOS

Buenas tardes Queridos Delegados,

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1 &simpl=msg-f%3A171736060544961...
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61.156.454

25.068.607

35.700.144

71.172.005

41.622.000

23.977.538

29.027.316

60.190.966

33.036.118

31.908.176

38.513.253

84.062.312

22.929.287

22.929.287

27.011.570

48.185.709

72.415.057

3.341.026.770

-14,15%

-17,72%

-22,97%

-23,19%

-24,40%

-24,84%

-28,37%

-30,74%

-34,25%

-36,34%

-39,51%

-39,88%

-54,95%

-87,06%

-75,35%

-80,97%

-81,53%

-6%

2.134.354

262.981

3.017.184

1.076.698

17.166.386

170.268

806.950

1.351.207

40.076.110

21.337.720

6.369.208

9.373.551

2.568.921

17.849.700

2.044.820

20.483.004

16.475.218

19.350.635

5.435.947

11.445.069

23.363.737

14.627.979

6.842.573

11.545.696

4.518.415

2.498.149

335.440.835

97.971.626

111.950.285

45.738.471

80.500.000

65.520.746

46.950.188

62.286.707

81.700.000

50.900.000

71.206.300

151.841.751

252.755.571

68.281.659

206.396.006

85.692.721

65.200.000

226.322.738

3.651.990.880

80.359.820

31.437.815

45.073.695

73.477.945

56.454.516

24.945.660

32.343.934

76.666.184

52.216.485

37.344.123

49.958.322

107.426.049

36.750.316

28.420.653

38.557.266

52.704.124

74.913.206

3.636.391.495

62,42%

22,39%

78,05%

88,41%

63,52%

51,07%

46,60%

73,67%

64,90%

44,81%

25,36%

33,26%

33,58%

11,11%

31,52%

73,90%

32,00%

91%

12,80%

3,19%

-2,75%

-20,70%

2,54%

-21,81%

-20,18%

-11,78%

3,92%

-25,49%

-21,54%

-23,16%

-27,79%

-83,96%

-64,81%

-79,19%

-80,89%

-6%
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Comparto resultado al 17 de noviembre, las ultimas columnas de cumplimiento y resultado tienen las primas anticipadas ( emitidas que aun no inician vigencia y las candidatas de anulacién) Recuerden que estos dos meses

tenemos que depurar cartera para el finalizar el afio, por lo que debemos estar muy atentos de la cartera.

Recordemos el apoyo que tenemos comercial:

1. Tasas de financiacién de educativo

2. Estacional de puntos adicionales para convencion
3. Convenio de autos

4. Convenio pyme y hogar

5. Convenio de vida ap y decesos.

Los convenio de pyme y vida no los aprovechan como deberia ser y muy pocos estan ganando sobrecomisién.

2020 2021

MEDIDAS Crecimiento

en forma de valores Prima Neta Prima Neta Prima Neta
Emitida Emitida Emitida al 17 de

Noviembre
2107 - HAYUELOS 1.138.900.901 1.503.042.190 31,97%
3449 - TECHO 26.342.298 34.071.173 29,34%
3429 - NIZA 86.309.914 99.303.535 15,05%
2205 - LA FELICIDAD 27.107.746 27.201.204 0,34%
3306 - NORMANDIA 54.617.180 43.183.583 -20,93%
5023 - SAN MIGUEL 30.465.874 21.850.482 -28,28%
3430 - ALHAMBRA 56.879.207 38.414.142 -32,46%
3435 - PONTEVEDRA 73.182.150 48.280.024 -34,03%
3447 - RESTREPO 46.346.093 29.346.687 -36,68%
4227 - CALLE 80 50.119.636 30.811.933 -38,52%
3431 - GALERIAS 63.671.921 35.681.088 -43,96%
4226 - CALLE 147 55.055.485 29.604.687 -46,23%
3434 - CASTILLA 50.245.900 25.204.535 -49,84%
2106 - CALLE 124 71.238.097 34.756.143 -51,21%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1 &simpl=msg-f%3A1717360605449610...

Prima
Anulacion
Impago

21.090.107

26.499.584

931.685

1.217.651

7.820.841

653.128

3.039.400

135.266

5.772.345

23.201.030

470.051

1.076.698

685.854

Prima Neta
Emitida
Anticipada

56.758.494

24.137.749

11.846.531

8.529.091

20.461.307

3.545.189

26.905.612

23.093.135

12.158.556

20.758.570

16.167.222

14.209.575

2.656.850

32.578.328

Presupuesto

1.071.492.334

47.560.323

90.800.000

48.950.018

37.620.149

111.950.285

68.300.000

82.383.040

45.738.471

71.206.300

151.841.751

65.520.746

50.900.000

97.971.626

Produccion
estimada con
anticipadas y

anulaciones

1.538.710.577

31.709.338

110.218.381

34.512.644

55.824.049

24.742.543

62.280.354

71.237.893

35.732.898

28.369.473

51.378.259

43.814.262

26.784.687

66.648.617

Cumpto
Ppto

140,3%

71,64%

109,37%

55,57%

114,79%

19,52%

56,24%

58,60%

64,16%

43,27%

23,50%

45,18%

49,52%

35,48%

Crecimiento
Prima Neta
Emitida

35,10%

20,37%

27,70%

27,32%

2,21%

-18,79%

9,50%

-2,66%

-22,90%

-43,40%

-19,31%

-20,42%

-46,69%

-6,44%
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3437 - PABLO VI 139.813.928 66.557.426 -52,40% 3.091.267 33.407.433 252.755.571 96.873.592 26,33% -30,71%
2204 - DELEGADA LA COLINA 40.522.415 19.068.694 -52,94% 1.054.470 12.164.756 62.286.707 30.178.980 30,61% -25,53%
3518 - AVENIDA SUBA 92.663.158 43.541.538 -53,01% 4.836.817 37.917.086 80.500.000 76.621.807 54,09% -17,31%
5025 - AV. CALI 90.503.864 41.895.670 -53,71% 1.330.383 36.185.578 109.100.000 76.750.865 38,40% -15,20%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 31.902.692 14.256.031 -55,31% 5.298.798 9.880.137 46.950.188 18.837.370 30,36% -40,95%
3446 - CIUDAD SALITRE 90.648.143 39.946.875 -55,93% 8.341.025 20.712.876 105.794.091 52.318.726 37,76% -42,28%
4216 - ANDES 50.892.538 21.647.154 -57,46% 703.175 5.435.947 68.281.659 26.379.926 31,70% -48,17%
2126 - CHAPINERO 91.497.635 31.537.230 -65,53% 868.700 8.222.335 95.749.560 38.890.865 32,94% -57,50%
2110 - TINTAL 177.219.272 60.037.834 -66,12% 0 21.743.512 206.396.006 81.781.346 29,09% -53,85%
2118 - POLO 86.902.140 29.227.815 -66,37% 3.017.184 42.715.279 81.700.000 68.925.910 35,77% -20,69%
2127 - CENTRO 109.578.309 28.471.091 -74,02% 1.399.914 22.363.737 85.692.721 49.434.914 33,22% -54,89%
2128 - MOSQUERA 253.238.902 38.761.698 -84,69% 7.426.543 19.855.310 65.200.000 51.190.465 59,45% -79,79%
3436 - CAJICA 391.998.028 59.316.623 -84,87% 16.287.096 17.790.186 226.322.738 60.819.713 26,21% -84,48%
2125 - DELEGADA MARIELA 31.768.404 26.148.310 -17,69% 0 12.820.573 78.362.744 38.968.883 33,37% 22,67%
2206 - SOACHA 40.203.167 36.874.649 -8,28% 0 0 44.743.852 36.874.649 82,41% -8,28%

281 - RED AGENCIAL BOGOTA 3.549.834.996 2.558.040.044 -28% 125.158.905 518.262.460 3.652.070.880 2,951.143.599 70% -28%

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A1716802869208659971&simpl=msg-f%3A171736060544961...  12/18
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Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: martes, 2 de noviembre de 2021 3:02 p. m.
Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>; Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>
CC: Iglesias Castafieda Andrea <ANIGCAS@mapfre.com.co>
Asunto: CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

Buenas tardes Queridos Delegados,

Comparto resultado de cierre del mes de octubre, en el resultado global es bueno, tenemos concentracion de soat de una sola Delegada sin este realmente decreceriamos el 6% adicionalmente solo siete alcanzaron a cumplir el
presupuesto, mientras que 17 crecen, necesitamos reforzar los convenios de autos, pyme y hogar, vida individual, ap y decesos e insistir con los Facillites y los cambios en copropiedades, la Compaiiia ha mejorado este afio

Gmail - SEGUIMIENTO RESULTADO NOVIEMBRE DELEGADOS

bastantes productos que podemos aprovechar y repuntar estos dos meses.

Recuerden que en la plenaria de hace dos meses asumieron el compromiso de presentar los facilites a todos los clientes que cumplan con el perfil de sus oficinas, segun el mapa de negocios solo tenemos cuatro oficinas haciendo la

tarea, otro tema para que estén muy pendientes en el seguimiento de la PB del segundo semestre de autos, es muy importante su seguimiento para no tener sorpresas el fin de afio, sumado a esto repuntar para alcanzar la

convencion!!!

Resultado mes

MEDIDAS
en forma de valores

2125 - DELEGADA MARIELA

4216 - ANDES

2107 - HAYUELOS

2205 - LA FELICIDAD

3449 - TECHO

5025 - AV. CALI

2206 - SOACHA

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1 &simpl=msg-f%3A171736060544961...

2020

Prima Neta
Emitida

25.090.189

20.762.741

981.694.924

16.337.711

67.342.968

104.286.502

11.662.548

2021

Prima Neta
Emitida

95.926.514

63.926.294

2.376.371.494

29.675.394

106.904.607

162.040.015

15.673.479

Presupuesto

103.370.982

28.172.438

925.754.495

34.449.858

71.000.000

118.295.792

21.427.483

Cumpto
Ppto

92,8%

226,91%

256,70%

86,14%

150,57%

136,98%

73,15%

Crecimiento
Prima Neta
Emitida

282,33%

207,89%

142,07%

81,64%

58,75%

55,38%

34,39%
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2127 - CENTRO 108.613.889 138.358.910 105.140.086 131,59% 27,39%
5023 - SAN MIGUEL 124.408.713 158.407.601 94.065.991 168,40% 27,33%
3435 - PONTEVEDRA 72.787.894 87.620.183 83.802.837 104,56% 20,38%
3431 - GALERIAS 77.560.086 90.329.386 182.000.000 49,63% 16,46%
3447 - RESTREPO 33.815.016 39.009.065 42.200.223 92,44% 15,36%
4227 - CALLE 80 85.972.572 94.592.110 100.475.200 94,14% 10,03%
2110 - TINTAL 42.400.297 45.947.768 188.100.000 24,43% 8,37%
3430 - ALHAMBRA 52.851.234 55.984.821 75.500.000 74,15% 5,93%
2118 - POLO 56.272.140 59.185.154 88.800.000 66,65% 5,18%
3306 - NORMANDIA 66.010.954 67.039.378 70.263.989 95,41% 1,56%
3436 - CAJICA 100.292.739 99.979.027 107.936.721 92,63% -0,31%
2204 - DELEGADA LA COLINA 29.295.114 27.632.289 32.011.858 86,32% -5,68%
2128 - MOSQUERA 63.219.682 55.254.997 173.500.000 31,85% -12,60%
2106 - CALLE 124 100.958.704 84.406.013 90.613.370 93,15% -16,40%
3518 - AVENIDA SUBA 166.170.775 129.459.061 141.014.227 91,81% -22,09%
3434 - CASTILLA 32.261.620 24.766.960 42.220.000 58,66% -23,23%
3437 - PABLO VI 221.174.606 150.797.491 176.962.957 85,21% -31,82%
3446 - CIUDAD SALITRE 84.158.915 57.143.208 85.455.406 66,87% -32,10%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 59.190.435 38.973.794 54.701.943 71,25% -34,16%
2126 - CHAPINERO 130.767.644 63.072.957 117.410.183 53,72% -51,77%
4226 - CALLE 147 77.620.153 26.968.637 74.969.994 35,97% -65,26%
3429 - NIZA 221.579.187 41.580.574 224.911.912 18,49% -81,23%

281 - RED AGENCIAL BOGOTA 3.209.469.763 4.391.100.667 3.654.527.945 120% 37%

JULIETTE ESPINEL 1.987.470.078 3.298.334.124 2.359.593.384 140% 66%

DIANA ZARATE 1.221.999.685 1.092.766.543 1.294.934.561 84% -11%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171736060544961...  14/18
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En el acumulado es mas alentador el resultado ya que 10 Delegados estan cumpliendo el presupuesto y 21 vienes creciendo, es un excelente resultado que agradecemos a todos!!!Incluso los que estan un poco lejos podrian lograrlo
con un poco de esfuerzo estos dos meses!!! El ideal en caso de no lograr el presupuesto es que ninguno decrezca tenemos herramientas comerciales para apufiarnos y lograr primas importante.

Resultado acumulado afio al cierre de octubre

2020 2021 Crecimiento
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Neta Prima Neta
Emitida Emitida Emitida Cumpto Ppto Emitida
2107 - HAYUELOS 2.959.994.796 16.961.735.455 3.137.971.058 540,53% 473,03%
2126 - CHAPINERO 488.077.614 966.586.574 621.871.406 155,43% 98,04%
3436 - CAJICA 1.036.447.219 1.758.696.922 1.307.296.588 134,53% 69,69%
3446 - CIUDAD SALITRE 683.797.101 1.141.745.195 795.675.686 143,49% 66,97%
3447 - RESTREPO 353.870.707 579.483.676 462.870.176 125,19% 63,76%
2205 - LA FELICIDAD 400.544.182 611.141.510 505.689.736 120,85% 52,58%
5023 - SAN MIGUEL 907.705.944 1.328.944.893 935.137.139 142,11% 46,41%
2127 - CENTRO 868.079.621 1.246.656.206 1.010.086.592 123,42% 43,61%
3435 - PONTEVEDRA 666.377.839 839.785.831 791.465.652 106,11% 26,02%
2204 - DELEGADA LA COLINA 291.573.134 353.237.774 367.710.000 96,06% 21,15%
2118 - POLO 663.518.894 798.706.448 799.042.197 99,96% 20,37%
2206 - SOACHA 361.320.413 424.167.691 463.622.189 91,49% 17,39%
3449 - TECHO 576.430.445 659.430.069 679.780.500 97,01% 14,40%
3306 - NORMANDIA 490.875.477 549.160.451 612.206.128 89,70% 11,87%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 375.331.802 408.196.388 528.504.398 77,24% 8,76%
3430 - ALHAMBRA 685.847.504 726.473.196 804.509.591 90,30% 5,92%
2106 - CALLE 124 722.092.435 761.832.959 804.022.353 94,75% 5,50%
5025 - AV. CALI 1.191.954.419 1.250.212.067 1.313.903.156 95,15% 4,89%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171736060544961...  15/18
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3437 - PABLO VI

4227 - CALLE 80

3518 - AVENIDA SUBA

3434 - CASTILLA

4226 - CALLE 147

4216 - ANDES

2110 - TINTAL

2128 - MOSQUERA

3429 - NIZA

3431 - GALERIAS

2125 - DELEGADA MARIELA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

1.944.667.038

720.799.512

1.138.427.545

402.844.552

626.305.490

885.767.560

939.693.106

823.705.130

1.109.884.705

1.183.336.662

556.546.565

24.055.817.412

2.030.938.707

747.572.448

1.179.610.031

400.787.961

619.601.007

801.671.196

848.902.154

575.198.176

767.618.654

802.597.380

309.851.634

40.450.542.653

Estoy segura que noviembre sera un excelente mes para todos!!!

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910

Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A171680286920865997 1&simpl=msg-f%3A171680286920865997 1 &simpl=msg-f%3A171736060544961...
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1.869.584.013

838.487.525

1.272.850.332

668.719.373

752.692.630

991.000.089

1.292.626.514

1.056.710.372

1.174.988.715

1.166.529.385

610.386.754

27.635.940.247

108,63%

89,16%

92,67%

59,93%

82,32%

80,90%

65,67%

54,43%

65,33%

68,80%

50,76%

146,37%

4,44%

3,71%

3,62%

-0,51%

-1,07%

-9,49%

-9,66%

-30,17%

-30,84%

-32,18%

-44,33%

68,15%

16/18


mailto:ngomezs@mapfre.com.co

9/1/22 19:02 Gmail - SEGUIMIENTO RESULTADO NOVIEMBRE DELEGADOS

De: Gémez Nataly

Enviado el: lunes, 11 de octubre de 2021 11:44 a. m.

Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO AL 10 DE OCTUBRE

buenos dias Queridos Delegados,
Comparto resultado al 10 de octubre, aun tenemos tres semanas, para cumplir con el presupuesto, recuerden que tenemos los siguientes convenios y estacionales como apoyo comercial !!!

1. Aprovechemos las tasas de financiacién que tenemos principalmente en educativo, muchos delegados aun no venden el producto, revisemos los prospectos y concretemos citas ojala podamos lograr algunos cierres (15 de
octubre créditos cargados)

2. El convenio de autos

3. Convenio hogar y pyme

4. Convenio decesos y ap

5. Estacional de vida individual octubre

Adicionalmente veo poca produccion en anticipadas, por favor revisen sus renovaciones para que nada quede fuera del cierre, entremos al Ultimo trimestre del afio, es el momento de consolidar el resultado y quienes van decreciendo
lograr crecer en el acumulado del afio!!!

Un abrazo
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2020 2021
TOTAL
MEDIDAS LI Prima Prima Neta PROYECTADO Crecimineto
en forma de valores FitioaNela ErineaNeta Pring Meta Anulacion Emitida il L Prima Neta
Emitida Emitida Emitida al 25 de TR Anticipada PRIMAS Emitida
agosto ANTICIPADAS Y
ANULACIONES
2127 - CENTRO 108,613,869 101,875,022 -6.20% 0 25,601,645 127,476,667 17.37%
2107 - HAYUELOS 981,604,924 756,398,400 -22.95% 20,475,201 41,722,535 777,645,734
3306 - NORMANDIA 66,010,054 34,630,213 -47.54% 6,519,518 15,262,532 43,373,227
3447 - RESTREPO 33,815,016 16,644,657 -50.78% 2,142,886 9,792,429 24,294,200
4216 - ANDES 20,762,741 9,896,664 -52.33% 853,095 18,050,174 27,093,743 30.49%;
3431 - GALERIAS 77,560,086 35,637,077 -54.05% 1,567,056 33,643,221 67,713,242
2106 - CALLE 124 100,958,704 43,144,252 -57.27% 1} 20,543,996 63,688,248
3449 - TECHO 67,342,968 28,173,948 -58.16% 19,790,657 24,639,208 33,022,459
2118 - POLO 56,272,140 23,017,307 -59.10% 9,317,551 27,756,929 41,456,685
4227 - CALLE 8D 85,972,572 34,963,499 -59.33% 3,700,284 28,605,760 59,868,975
3435 - PONTEVEDRA 72,787,894 26,658,271 -63.38% 1,296,332 34,018,316 59,380,255
2128 - MOSQUERA 63,219,682 23,130,088 -63.38% 3,954,363 21,844,279 41,040,004 _
2110 - TOTAL 42,400,207 14,627,070 -65.50% 583,911 7,082,192 21,125,351 [ R
3430 - ALHAMBRA 52,851,234 17,846,436 -66.23% 1,204,541 28,180,427 44,832,322
2204 - DELEGADA LA COLINA. 29,295,114 9,087,547 -68.98% 1,325,580 7,425,928 15,187,895
4226 - CALLE 147 77,620,153 23,018,929 -70.34% 122,014 26,836,066 49,732,981
3518 - AVENIDA SUBA 166,170,775 47,424 857 -71.46% 12,188,048 50,420,326 85,657,135
5025 - AV. CALI 104,286,502 28,746,736 -72.43% 1,359,338 45,442,158 72,829,556
3446 - CIUDAD SALITRE 84,158,915 20,089,895 -76.15% 4,880,258 24,946,752 40,136,389
3434 - CASTILLA 32,261,620 6,653,580 -70.38% 0 9,086,436 15,740,016
3437 - PABLO VI 221,174,606 43,707,030 -80.24% 6,188,642 31,052,326 68,570,714
2126 - CHAPINERD 130,767 644 23,506,513 -82.02% 3,078,081 9,473,216 29,901,648
3436 - CAJICA 100,292,739 15,196,614 -84.85% 8,236,918 39,018,806 45,979,502
3448 - SAN FERNANDO MODELLA 59,190,435 8,434,549 -85.73% 14,328,522 17,190,149 11,296,176
3429 - NIZA 221,579,187 12,185,559 -94,50% 590,087 20,913,869 32,508,441
3804 - MIRANDELA 7,116 0 -100.00% 0 0 0
4231 - SOPO 9,160,978 1] -100.00% o 1} o
2125 - DELEGADA MARIELA o 24182147 #iDIV/0! 0 3,276,067 5,694,281
23205 - LA FELICIDAD o 7,485,944 #DIV/0! 2,168,231 3,308,787 8,626,500
2206 - SOACHA 0 3,367,103" #iDIv/o! [i} 2,494,445 5,861,638
281 - RED AGENCIAL BOGOTA 7,831,310,881 3,419,917,486 ~-56% 126,287,547 667,703,401 3,961,333,340

***DISCLAIMER***

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por
error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier utilizacion, reproduccion, alteracién, archivo o comunicar a terceros
el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado
con este tema.
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CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

1 mensaje

Gomez Nataly <NGOMEZS@mapfre.com.co>

Para: Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>, Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>
Cc: Iglesias Castafieda Andrea <ANIGCAS@mapfre.com.co>

Buenas tardes Queridos Delegados,

In-pro Broker <inprobroker@gmail.com>

2 de noviembre de 20

Comparto resultado de cierre del mes de octubre, en el resultado global es bueno, tenemos concentracion de soat de una sola Delegada sin este realmente decreceriamos el 6% adicionalrr
solo siete alcanzaron a cumplir el presupuesto, mientras que 17 crecen, necesitamos reforzar los convenios de autos, pyme y hogar, vida individual, ap y decesos e insistir con los Facillites y
cambios en copropiedades, la Compafiia ha mejorado este afio bastantes productos que podemos aprovechar y repuntar estos dos meses.

Recuerden que en la plenaria de hace dos meses asumieron el compromiso de presentar los facilites a todos los clientes que cumplan con el perfil de sus oficinas, seguin el mapa de negocic
tenemos cuatro oficinas haciendo la tarea, otro tema para que estén muy pendientes en el seguimiento de la PB del segundo semestre de autos, es muy importante su seguimiento para no
sorpresas el fin de afio, sumado a esto repuntar para alcanzar la convencion!!!

Resultado mes

MEDIDAS
en forma de valores

2125 - DELEGADA MARIELA

4216 - ANDES

2107 - HAYUELOS

2205 - LA FELICIDAD

3449 - TECHO

5025 - AV. CALI

2206 - SOACHA

2127 - CENTRO

5023 - SAN MIGUEL

3435 - PONTEVEDRA

3431 - GALERIAS

3447 - RESTREPO

4227 - CALLE 80

2110 - TINTAL

3430 - ALHAMBRA

2118 - POLO

3306 - NORMANDIA

3436 - CAJICA

2204 - DELEGADA LA COLINA

2128 - MOSQUERA

2020

Prima Neta
Emitida

25.090.189

20.762.741

981.694.924

16.337.711

67.342.968

104.286.502

11.662.548

108.613.889

124.408.713

72.787.894

77.560.086

33.815.016

85.972.572

42.400.297

52.851.234

56.272.140

66.010.954

100.292.739

29.295.114

63.219.682

2021

Prima Neta
Emitida

95.926.514

63.926.294

2.376.371.494

29.675.394

106.904.607

162.040.015

15.673.479

138.358.910

158.407.601

87.620.183

90.329.386

39.009.065

94.592.110

45.947.768

55.984.821

59.185.154

67.039.378

99.979.027

27.632.289

55.254.997

Presupuesto Cl";g{_':, to
103.370.982 92,8%
28.172.438 226,91%
925.754.495 256,70%
34.449.858 86,14%
71.000.000 150,57%
118.295.792 136,98%
21.427.483 73,15%
105.140.086 131,59%
94.065.991 168,40%
83.802.837 104,56%
182.000.000 49,63%
42.200.223 92,44%
100.475.200 94,14%
188.100.000 24,43%
75.500.000 74,15%
88.800.000 66,65%
70.263.989 95,41%
107.936.721 92,63%
32.011.858 86,32%
173.500.000 31,85%

Crecimiento
Prima Neta
Emitida

282,33%

207,89%

142,07%

81,64%

58,75%

55,38%

34,39%

27,39%

27,33%

20,38%

16,46%

15,36%

10,03%

8,37%

5,93%

5,18%

1,56%

-0,31%

-5,68%

-12,60%

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=84826bfe04 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1715347979828147813&simpl=msg-f%3A17153479798... 1/4


https://www.google.com/maps/search/4227+-+CALLE+80?entry=gmail&source=g

9/1/22 18:55 Gmail - CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

2106 - CALLE 124 100.958.704 84.406.013 90.613.370 93,15% -16,40%
3518 - AVENIDA SUBA 166.170.775 129.459.061 141.014.227 91,81% -22,09%
3434 - CASTILLA 32.261.620 24.766.960 42.220.000 58,66% -23,23%
3437 - PABLO VI 221.174.606 150.797.491 176.962.957 85,21% -31,82%
3446 - CIUDAD SALITRE 84.158.915 57.143.208 85.455.406 66,87% -32,10%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 59.190.435 38.973.794 54.701.943 71,25% -34,16%
2126 - CHAPINERO 130.767.644 63.072.957 117.410.183 53,72% -51,77%
4226 - CALLE 147 77.620.153 26.968.637 74.969.994 35,97% -65,26%
3429 - NIZA 221.579.187 41.580.574 224.911.912 18,49% -81,23%

281 - RED AGENCIAL BOGOTA 3.209.469.763 4.391.100.667 3.654.527.945 120% 37%

JULIETTE ESPINEL 1.987.470.078 3.298.334.124 2.359.593.384 140% 66%

DIANA ZARATE 1.221.999.685 1.092.766.543 1.294.934.561 84% -11%

En el acumulado es mas alentador el resultado ya que 10 Delegados estan cumpliendo el presupuesto y 21 vienes creciendo, es un excelente resultado que agradecemos a todos!!!Incluso |
estan un poco lejos podrian lograrlo con un poco de esfuerzo estos dos meses!!! El ideal en caso de no lograr el presupuesto es que ninguno decrezca tenemos herramientas comerciales p
apufiarnos y lograr primas importante.

Resultado acumulado aiio al cierre de octubre

2020 2021 Crecimiento
MEDIDAS
en forma de valores Prima Neta Prima Neta Ppto Prima Neta Prima Neta
Emitida Emitida Emitida Cumpto Ppto Emitida
2107 - HAYUELOS 2.959.994.796 16.961.735.455 3.137.971.058 540,53% 473,03%
2126 - CHAPINERO 488.077.614 966.586.574 621.871.406 155,43% 98,04%
3436 - CAJICA 1.036.447.219 1.758.696.922 1.307.296.588 134,53% 69,69%
3446 - CIUDAD SALITRE 683.797.101 1.141.745.195 795.675.686 143,49% 66,97%
3447 - RESTREPO 353.870.707 579.483.676 462.870.176 125,19% 63,76%
2205 - LA FELICIDAD 400.544.182 611.141.510 505.689.736 120,85% 52,58%
5023 - SAN MIGUEL 907.705.944 1.328.944.893 935.137.139 142,11% 46,41%
2127 - CENTRO 868.079.621 1.246.656.206 1.010.086.592 123,42% 43,61%
3435 - PONTEVEDRA 666.377.839 839.785.831 791.465.652 106,11% 26,02%
2204 - DELEGADA LA COLINA 291.573.134 353.237.774 367.710.000 96,06% 21,15%
2118 - POLO 663.518.894 798.706.448 799.042.197 99,96% 20,37%
2206 - SOACHA 361.320.413 424.167.691 463.622.189 91,49% 17,39%
3449 - TECHO 576.430.445 659.430.069 679.780.500 97,01% 14,40%
3306 - NORMANDIA 490.875.477 549.160.451 612.206.128 89,70% 11,87%
3448 - SAN FERNANDO MODELIA 375.331.802 408.196.388 528.504.398 77,24% 8,76%
3430 - ALHAMBRA 685.847.504 726.473.196 804.509.591 90,30% 5,92%
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2106 - CALLE 124

5025 - AV. CALI

3437 - PABLO VI

4227 - CALLE 80

3518 - AVENIDA SUBA

3434 - CASTILLA

4226 - CALLE 147

4216 - ANDES

2110 - TINTAL

2128 - MOSQUERA

3429 - NIZA

3431 - GALERIAS

2125 - DELEGADA MARIELA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

722.092.435

1.191.954.419

1.944.667.038

720.799.512

1.138.427.545

402.844.552

626.305.490

885.767.560

939.693.106

823.705.130

1.109.884.705

1.183.336.662

556.546.565

24.055.817.412

Gmail - CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

761.832.959

1.250.212.067

2.030.938.707

747.572.448

1.179.610.031

400.787.961

619.601.007

801.671.196

848.902.154

575.198.176

767.618.654

802.597.380

309.851.634

40.450.542.653

Estoy segura que noviembre sera un excelente mes para todos!!!

Un abrazo

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial Canal Agencial
MAPFRE | COLOMBIA

Cra. 14 No 96 - 34

Bogota Colombia

Teléfono: 57 15961560 Ext 4910
Celular: 57 3165275979

ngomezs@mapfre.com.co

De: Gémez Nataly

Enviado el: lunes, 11 de octubre de 2021 11:44 a. m.

Para: Zarate Diana Andrea <DAZARAT@mapfre.com.co>; Espinel Sandoval Juliette <JESPINE@mapfre.com.co>

Asunto: RE: RESULTADO AL 10 DE OCTUBRE

buenos dias Queridos Delegados,

804.022.353

1.313.903.156

1.869.584.013

838.487.525

1.272.850.332

668.719.373

752.692.630

991.000.089

1.292.626.514

1.056.710.372

1.174.988.715

1.166.529.385

610.386.754

27.635.940.247

94,75%

95,15%

108,63%

89,16%

92,67%

59,93%

82,32%

80,90%

65,67%

54,43%

65,33%

68,80%

50,76%

146,37%

5,50%

4,89%

4,44%

3,71%

3,62%

-0,51%

-1,07%

-9,49%

-9,66%

-30,17%

-30,84%

-32,18%

-44,33%

68,15%

Comparto resultado al 10 de octubre, aiin tenemos tres semanas, para cumplir con el presupuesto, recuerden que tenemos los siguientes convenios y estacionales como apoyo comercial !!!
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2. El convenio de autos
3. Convenio hogar y pyme
4. Convenio decesos y ap

Gmail - CIFRAS CIERRE OCTUBRE MES Y ACUMULADO

1. Aprovechemos las tasas de financiacién que tenemos principalmente en educativo, muchos delegados aun no venden el producto, revisemos los prospectos y concretemos citas ojale
podamos lograr algunos cierres (15 de octubre créditos cargados)

5. Estacional de vida individual octubre

Adicionalmente veo poca produccion en anticipadas, por favor revisen sus renovaciones para que nada quede fuera del cierre, entremos al ultimo trimestre del afio, es el momento de conso
resultado y quienes van decreciendo lograr crecer en el acumulado del afio!!!

Un abrazo

MEDIDAS
en forma de valores

2127 - CENTRO

2107 - HAYUELOS

3306 - NORMANDIA

3447 - RESTREPO

4216 - ANDES

3431 - GALERIAS

2106 - CALLE 124

3449 - TECHO

2118 - POLO

4227 - CALLE 80

3435 - PONTEVEDRA

2128 - MOSQUERA

2110 - TINTAL

3430 - ALHAMBRA

2204 - DELEGADA LA COLINA
4226 - CALLE 147

3518 - AVENIDA SUBA
5025 - AV. CALT

3446 - CIUDAD SALITRE
3434 - CASTILLA

3437 - PABLO VI

2126 - CHAPINERO

3436 - CAJICA

3448 - SAN FERNANDO MODELTA
3429 - NIZA

3804 - MIRANDELA

4231 - SOPO

2125 - DELEGADA MARTELA
2205 - LA FELICIDAD

2206 - SOACHA

281 - RED AGENCIAL BOGOTA

***DISCLAIMER***

2020 2021
Prima Neta Prima Neta
Emitida Emitida

108,613,889 101,875,022
981,694,924 756,398,400
66,010,954 34,630,213
33,815,016 16,644,657
20,762,741 9,896,664
77,560,086 35,637,077
100,958,704 43,144,252
57,342,968 28,173,948
56,272,140 23,017,307
85,072,572 34,063,400
72,787,894 26,658,271
63,219,682 23,150,088
42,400,207 14,627,070
52,851,234 17,846,436
20,205,114 9,087,547
77,620,153 23,018,929
166,170,775 47,424,857
104,286,502 28,746,736
84,158,915 20,069,895
32,261,620 6,653,580
221,174,606 43,707,030
130,767,644 23,506,513
100,292,739 15,196,614
59,100,435 8,434,540
221,579,187 12,185,559
7,116 0
9,160,978 0

0 2,418,214

0 7,485,944]

0 3,367,103
7,831,310,881  3,419,017,486

Crecimineto
Prima Neta
Emitida al 25 de
agosto

-6.20%
-22.95%
-47.54%
-50.78%
-52.33%
-54.05%
-57.27%
-58.16%
-59.10%
-59.33%
-63.38%
-63.38%
-65.50%
-66.23%
-68.08%
-70.34%
-71.46%
-72.43%
-76.15%
-79.38%
-80.24%
-82.02%
-84.85%
-85.75%
-94.50%

-100.00%
-100.00%
#iDIV/0!
#iDIv/0O!
#iDIV/0!
-56%

Prima
Anulacion
Impago

i
20,475,201
6,519,518
2,142,886
853,005
1,567,056
i
19,790,697
9,317,551
3,700,284
1,296,332
3,954,363
583,011
1,204,541
1,325,580
122,014
12,188,048
1,359,338
4,880,258
0
6,188,642
3,078,081
8,236,918
14,328,522
590,987

0

0

i
2,168,231
0
126,287,547

Prima Neta
Emitida
Anticipada

25,601,645
41,722,535
15,262,532

9,792,429
18,050,174
33,643,221
20,543,996
24,639,208
27,756,929
28,605,760
34,018,316
21,844,279

7,082,192
28,190,427

7,425,928
26,836,066
50,420,326
45,442,158
24,946,752

9,086,436
31,052,326

9,473,216
39,019,806
17,190,149
20,913,869

0
0

3,276,067

3,308,787

2,404,445

667,703,401

TOTAL
PROYECTADO
CIERRE CON LAS
PRIMAS
ANTICIPADAS Y
ANULACIONES

127,476,667
777,645,734
43,373,227
24,294,200
27,093,743
67,713,242
63,688,248
33,022,459
41,456,685
59,868,975
59,380,255
41,040,004
21,125,351
44,832,322
15,187,895
49,732,981
85,657,135
72,829,556
40,136,389
15,740,016
68,570,714
29,901,648
45,979,502
11,296,176
32,5082+ [

0

0

5,604,281

[
.
8,526,500 [
| #iD

Crecim
Prima
Emit

5,861,638

3,961,333,340 [

Este mensaje, asi como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autor
Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicarnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarl
Cualquier utilizacién, reproduccion, alteracion, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podra ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establ
por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demas normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
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EL JUEVES 1 DE DICIEMBRE DE 2022, SE REALIZARAN LAS ELECCIONES DE
JUNTA DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA. LA INSCRIPCION DE
LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES
DE OCTUBRE. PARA MAS INFORMACION, PODRA COMUNICARSE AL TELEFONO
5941000 EXT. 2597, AL CORREO ELECCIONJUNTADIRECTIVA@CCB.ORG.CO,
DIRIGIRSE A LA SEDE PRINCIPAL (AVENIDA EL DORADO #68D-35, PISO 4), O
A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.CCB.ORG.CO

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO ILIMITADAMENTE DURANTE

60 DIAS, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU CASA U
OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
PARA SU SEGURIDAD DEBRE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN
WWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
QUE, LOS DATOS DEL EMPRESARIO Y/O EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO HAN
SIDO PUESTOS A DISPOSICION DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DE LA
CONSULTA A LA BASE DE DATOS DEL RUES
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LAS MATRICULAS E
INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL
CERTIFICA:
NOMBRE : INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA
SIGLA : IN-PRO BROKER LTDA
N.I.T. : 901170675 8 ADMINISTRACION : DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS
DE BOGOTA
DOMICILIO : BOGOTA D.C.
CERTIFICA:
MATRICULA NO: 02944376 DEL 10 DE ABRIL DE 2018
CERTIFICA:
RENOVACION DE LA MATRICULA :31 DE MARZO DE 2022
ULTIMO ANO RENOVADO : 2022
ACTIVO TOTAL : 1,139,450,133
CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : CL 19 A NO. 91 05 LC 36
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL : INPROBROKER@GMAIL.COM

Signature Not Verified

Constanza

Trujillo



DIRECCION COMERCIAL : CL 19 A NO. 91 05 LC 36
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL COMERCIAL : INPROBROKER@GMAIL.COM

CERTIFICA:
CONSTITUCION: QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. SIN NUM DE JUNTA DE SOCIOS
DEL 6 DE ABRIL DE 2018, INSCRITA EL 10 DE ABRIL DE 2018 BAJO EL NUMERO
02320053 DEL LIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMERCIAL DENOMINADA
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA.

CERTIFICA:
VIGENCIA: QUE LA SOCIEDAD NO SE HALLA DISUELTA. DURACION HASTA EL
6 DE ABRIL DE 2048

CERTIFICA:
OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD QUIEN SE DESEMPENARA COMO INTERMEDIARIO DE
SEGUROS, TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL EL NEGOCIO DE COMERCIALIZACION
DE SEGUROS, TITULOS DE CAPITALIZACION, MEDICINA PREPAGADA Y EN GENERAL
LOS RELACIONADOS CON LA LEY 100 SOBRE EL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL,
PROMOVER LA CELEBRACION DE DICHOS CONTRATOS Y OBTENER RENOVACION DE
LOS MISMOS A NOMBRE DE UNA O VARIAS COMPANfAS DE SEGUROS. EN
DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL LA SOCIEDAD PODRA EJECUTAR TODOS LOS
ACTOS DIRECTAMENTE RELACIONADOS Y LOS QUE TENGAN COMO FINALIDAD
EJERCER  LOS DERECHOS O CUMPLIR LAS OBLIGACIONES, LEGAL O
CONVENCIONALMENTE DERIVADAS DE LA EXISTENCIA Y ACTIVIDAD DE LA
SOCIEDAD. LA SOCIEDAD ESTARA FACULTADA PARA REALIZAR ACTIVIDADES
SECUNDARIAS RELACIONADAS DIRECTAMENTE CON SU OBJETO SOCIAL PRINCIPAL.
TAMBIEN PODRA COMPRAR VEHICULOS AUTOMOTORES Y TODA CLASE DE BIENES
MUEBLES E INMUEBLES EN PAGO, HIPOTECA, ALQUILER. DEUDORA EN
OPERACIONES DE CREDITO, RECIBIENDO O DANDO LAS GARANTIAS DEL CASO,
CELEBRAR EL CONTRATO DE CAMBIO EN TODAS SUS MANIFESTACIONES, COMO
GIRAR, ACEPTAR, ADQUIRIR, COBRAR, DESCONTAR, ENDOSAR, PROTESTAR,
ANULAR, CANCELAR, Y NEGOCIAR TODA CLASE DE TITULOS VALORES Y SUS
EFECTOS DE COMERCIO. FORMAR  PARTE COMO FUNDADORA, SOCIA O
INVERSIONISTA DE OTRAS SOCIEDADES QUE SE DEDIQUEN A LOS MISMOS
NEGOCIOS O ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS; QUE GUARDEN RELACION DIRECTA
CON SU OBJETO SOCIAL PRINCIPAL O SECUNDARIO.

CERTIFICA:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:
6621 (ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES DE SEGUROS)
ACTIVIDAD SECUNDARIA:
8699 (OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA)

CERTIFICA:
CAPITAL Y SOCIOS: $12,500,000.00 DIVIDIDO EN 125.00 CUOTAS CON VALOR
NOMINAL DE $100,000.00 CADA UNA, DISTRIBUIDO ASI
- SOCIO CAPITALISTA (S)

ORTEGA TRIANA WILFREDO C.C. 000000079615994

NO. CUOTAS: 100.00 VALOR: $10,000,000.00

ORTEGA ROCHA DANIEL C.C. 000001015447207

NO. CUOTAS: 25.00 VALOR: $2,500,000.00

TOTALES

NO. CUOTAS: 125.00 VALOR: $12,500,000.00
CERTIFICA:

REPRESENTACION LEGAL: LA SOCIEDAD TENDRA UN REPRESENTANTE LEGAL
(GERENTE) Y UN REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE (SUB GERENTE) QUE LO
REMPLAZARA EN SUS FALTAS TEMPORALES O ABSOLUTAS. AMBOS SON ELEGIDOS
POR LA JUNTA DE SOCIOS PARA PERIODOS DE DOS (2) ANOS, PERO PODRAN SER
REELEGIDOS INDEFINIDAMENTE Y REMOVIDOS A VOLUNTAD DE LOS SOCIOS EN
CUALQUIER MOMENTO.
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CERTIFICA:
** NOMBRAMIENTOS **
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. SIN NUM DE JUNTA DE SOCIOS DEL 6 DE
ABRIL DE 2018, INSCRITA EL 10 DE ABRIL DE 2018 BAJO EL NUMERO 02320053
DEL LIBRO IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL (GERENTE)
ORTEGA TRIANA WILFREDO C.C. 000000079615994
SUPLENTE (SUBGERENTE)
ORTEGA ROCHA DANIEL C.C. 000001015447207
CERTIFICA:

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: LA REPRESENTACION SE EXTENDERA A
TODOS LOS ACTOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL, INCLUIDOS AQUELLOS
QUE TENGAN CARACTER DE COMPLEMENTARIO O ACCESORIO. LE CORRESPONDE AL
REPRESENTANTE LEGAL (GERENTE) EN FORMA ESPECIAL LA ADMINISTRACION Y
REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD, ASI CcoMO EL USO DE LA RAZON SOCIAL.

QUIEN DESEMPENARA LAS SIGUIENTES FUNCIONES A SU CARGO: - REPRESENTAR
LA SOCIEDAD JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE. - CONVOCAR A LA JUNTA DE
SOCIOS CADA VEZ QUE FUERE NECESARIO. - EJECUTAR LAS ORDENES E
INSTRUCCIONES QUE LE IMPARTA LA JUNTA DE SOCIOS. - PRESENTAR LAS
CUENTAS Y BALANCES A LA JUNTA DE SOCIOS. - ABRIR Y MANEJAR CUENTAS
BANCARIAS. - OBTENER LOS CREDITOS QUE REQUIERA LA SOCIEDAD, PREVIA
APROBACION DE LA JUNTA DE SOCIOS. - CONTRATAR, CONTROLAR Y REMOVER LOS
EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD. - CELEBRAR TODOS LOS ACTOS COMPRENDIDOS
DENTRO DEL OBJETO SOCIAL Y RELACIONES CON EL MISMO.
CERTIFICA:

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE
2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN
EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA
CORRESPONDIENTE ANOTACION, SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSO. LOS
SABADOS NO SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA.

*oxox EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE *oxox
koK% FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASO * oK%

INFORMACION COMPLEMENTARIA
LOS SIGUIENTES DATOS SOBRE RIT Y PLANEACION DISTRITAL SON INFORMATIVOS
CONTRIBUYENTE INSCRITO EN EL REGISTRO RIT DE LA DIRECCION DISTRITAL DE
IMPUESTOS, FECHA DE INSCRIPCION : 31 DE MARZO DE 2022
FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTRITAL : 9 DE MAYO DE
2022

SENOR EMPRESARIO, SI SU EMPRESA TIENE ACTIVOS INFERIORES A 30.000



SMLMV Y UNA PLANTA DE PERSONAL DE MENOS DE 200 TRABAJADORES, USTED
TIENE DERECHO A RECIBIR UN DESCUENTO EN EL PAGO DE LOS PARAFISCALES DE
75% EN EL PRIMER ANO DE CONSTITUCION DE SU EMPRESA, DE 50% EN EL
SEGUNDO ANO Y DE 25% EN EL TERCER ANO. LEY 590 DE 2000 Y DECRETO 525
DE 2009.

RECUERDE INGRESAR A WWW.SUPERSOCIEDADES.GOV.CO PARA VERIFICAR SI SU
EMPRESA ESTA OBLIGADA A REMITIR ESTADOS FINANCIEROS. EVITE SANCIONES.

TAMANO EMPRESA

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 2.2.1.13.2.1 DEL DECRETO
1074 DE 2015 Y LA RESOLUCION 2225 DE 2019 DEL DANE EL TAMANO DE LA
EMPRESA ES PEQUENA

LO ANTERIOR DE ACUERDO A LA INFORMACION REPORTADA POR EL MATRICULADO O
INSCRITO EN EL FORMULARIO RUES:

INGRESOS POR ACTIVIDAD ORDINARIA $1,726,111,894

ACTIVIDAD ECONOMICA POR LA QUE PERCIBIO MAYORES INGRESOS EN EL PERIODO
- CIIU : 6621
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*x ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DE LA **
*x SOCIEDAD HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION. **
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EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO,
VALOR : $ 6,500
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PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b i b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.

L) b

CONSTANZA PUENTES TRUJILLO



Seflor

JUEZ 14 CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota D.C

REF. Ejecutivo de MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA SA. y MAPFRE
COLOMBIA SEGUROS VIDA SA. contra INSURANCE PROFESSIONALS
BROKER LTDA - IN PRO BROKER -y otro

Rad. 11001310301420220007400

DANIEL ORTEGA ROCHA, mayor de edad, identificado con la C.C. No. 1.015.447.207 en
condicidn de gerente suplente de la empresa INSURANCE PROFESSIONALS BROKER
LTDA., con NIT. 901.170.675-8, por el presente escrilo confiero PODER especial, amplio
y suficiente al doctor OSCAR ALBERTO RIVERA RODRIGUEZ, identificado civil ¥
profesionalmente como aparece a pie de su firma, para que asuma hasta su terminacion,
la defensa de los intereses de la empresa demandada en el proceso de la referencia,

Nuestro apoderado queda expresamente facultado para demandar, recumir, recibir,
sustituir, reasumir y demas facultades conforme el art. 77 del C.G.P.

Favor reconocerie personeria para actuar.

” Y4
o/
Vet s 1
{)AN!EL ORTEGA ROCHA
C.C. No. 1.015447.207
Representante legal - gerente suplente
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA.

NIT. 901.170.675-8,
correo electronico: inprobroker@amail com

Acepto,

o

OSCAR ALBERTO RIVERA R.
C.C. No. 79.203.338
T.P.No. 86.555 del C.S.de la J

e- mail: orivera1877@hotmail com
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Sefor
JUEZ 14 CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota D.C

REF. Ejecutivo de MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA
S.A. y MAPFRE COLOMBIA SEGUROS VIDA S.A. contra
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA - IN PRO
BROKER -y otro

Rad. 11001310301420220007400

OSCAR ALBERTO RIVERA RODRIGUEZ, identificado civil y
profesionalmente como aparece a pie de firma, actuando como
apoderado judicial de la empresa INSURANCE PROFESSIONALS
BROKER LTDA., con NIT. 901.170.675-8, actuando con base en el
poder conferido por el gerente suplente DANIEL ORTEGA ROCHA,
mayor de edad, identificado con la C.C. No. 1.015.447.207, con
domicilio en la calle 19 A # 91-05 L36 de Bogota D.C., correo

electronico: www.inprobroker.com por el presente escrito me permito

dentro del término del traslado a la notificacion del mandamiento de
pago, de conformidad con articulo 100 numeral 2° del Codigo General
del Proceso, proponer la EXCEPCION PREVIA DE COMPROMISO O
CLAUSULA COMPROMISORIA, con fundamento en los siguientes

argumentos objetivos de hecho y de derecho:


http://www.inprobroker.com/

La actora MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA S.A. y la
demandada INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA - IN
PRO BROKER celebraron el dia el 01 de enero de 2019 por el término
de un afno (hasta el 31 de diciembre de 2019) contrato de AGENCIA
COLOCADORA DE SEGUROS. Contrato este que viene prorrogandose

automaticamente cada anualidad.

Como garantia del cumplimiento de las obligaciones derivadas del
aludido contrato, la empresa IN PRO BROKER a través de su
representante legal otorg6 un pagareé sin fecha, con espacios en blanco,

en particular el correspondiente al valor obligado.

Los contratantes pactaron a clausula VIGESIMA QUINTA:CLAUSULA
COMPROMISORIA, estableciendo que “Para la solucion de
CUALQUIER (mayusculas del libelista) conflicto que surja entre LA
ASEGURADORA vy la AGENCIA, las partes acuerdan que TODA
CONTROVERSIA O DIFERENCIA (mayusculas de este apoderado)
gue surja en relacion con el presente contrato en cuanto a su
celebracion, ejecucion, desarrollo, terminacidon o liquidacion se
resolvera entre las partes por arreglo directo. En caso de que la etapa
de arreglo directo persista por un termino igual o superior a un (1) mes
y no se llegue a un acuerdo, las partes convienen poner a consideracion
la controversia que surja, ante Tribunal de Arbitramento designado por
la Camara de Comercio de Bogota D.C., de acuerdo con el
procedimiento sefalado por la ley segun el reglamento del Centro de

Arbitraje y Conciliacion de la misma. El tribunal tendra (sic) un (1) arbitro



designado por la Camara de Comercio de Bogota D.C., quien fallara en

derecho y funcionara en la ciudad de Bogota.”

No obstante la clausula compromisoria pactada, de manera inexplicable
las demandantes pretermitieron convocar la etapa de arreglo directo y
mas grave aun, omitieron como lo sefiala la precitada clausula
compromisoria, poner a consideracion la controversia que surja, ante
Tribunal de Arbitramento designado por la Camara de Comercio de
Bogota D.C, optando en forma desleal, por presentar esta demanda
ejecutiva, olvidando sin consideracion alguna, que la clausula
compromisoria no puede ser preterida por su simple y caprichosa

voluntad.

Sin perjuicio de lo prevenido por la doctrina y la jurisprudencia en lo
relativo a la autonomia como caracteristica de los titulos valores, es
preciso indicar que es el mismo accionante quien sefiala que la
obligacion a cobrar por via ejecutiva subyace en controversias
originadas en las relaciones contractuales que atan a las partes en

contienda.

En efecto, a numeral PRIMERO de los HECHOS del introductorio, las
demandantes sefalan que el pagaré base de ejecucion fue
...diligenciado (sic) precisamente porque se incurrié en mora en el pago
oportuno de obligaciones contraidas a favor de mis representadas,
derivadas de negocios comerciales y contractuales.” , siendo un hecho

indiscutible que no hay mas relaciones o negocios comerciales y



contractuales, que las acordadas en el mencionado contrato de
AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS del 01 de enero de 2019.

Asi las cosas, si la actora considera que hay mora en el pago de alguna
obligacion a cargo de IN PRO BROKER, su deber contractual era acatar
la preceptiva convencional de la clausula compromisoria, toda vez que
en ella no se exceptud ninguna situacion, por el contrario, dicha clausula
es enfatica y expresa en sefalar que, el tribunal de arbitramento dirimira
cualquier conflicto, toda controversia o diferencia que surja en relacion

con el contrato de agencia colocadora de seguros.

La clausula compromisoria por ser una convencion atributiva de
jurisdiccidn y estar permitida por el ordenamiento legal, es ley para las
partes y su cumplimiento es obligatorio, de tal manera que desvirtia de
pleno derecho la competencia funcional de Su Sefioria para conocer del

asunto en referencia.

En virtud de las razones precedentes, ruego al despacho decretar la
terminacién del proceso de la referencia y devolver la demanda y sus
anexos al demandante como lo regla el art. 101 nim. 2° inc. 4° del
C.G.P.

ANEXOS y PRUEBAS

1. Adendo del 22 de julio de 2019 y Contrato de AGENCIA
COLOCADORA DE SEGUROS celebrado el dia el 01 de enero de
2019 por el término de un afio (hasta el 31 de diciembre de 2019)
entre MAPFRE SEGUROS GENERALES COLOMBIA S.A. vy la



demandada INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA — IN
PRO BROKER.

Con respeto,

OSCAR ALBERTO RIVERA R.
C.C. No. 79.203.338
T.P. No. 96.555 del C.S. de la J.

e-mail: oriveral977@hotmail.com
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@MAPFRE|COLOMBIA

ADENDO AL CONTRATO DE AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS
CELEBRADO ENTRE
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. y
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA.

1. ANTECEDENTES

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Yy INSURANCE PROFESSIONALS
BROKER LTDA., suscribieron un contrato de Agencia de seguros.

2. ACUERDO

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. mediante el presente escrito, autoriza la siguiente
subvencién:

e Durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 31 de diciembre de 2019, la
ASEGURADORA le reconocerd a la AGENCIA una subvencién mensual, igual a OCHOCIENTOS
VEINTIOCHO MIL CIENTO DIECISEIS PESOS MCTE ($828.116.00 M.cte.) para ayuda de gestién
comercial.

PARAGRAEO PRIMERO: LA AGENCIA destinard la subvencién para cubrir gastos de némina
ocasionados por la contratacién de la persona que se encargara de la gestién comercial, incluyendo los
pagos del sistema general de seguridad social de la persona contratada, siendo obligacién presentar
copia del contrato laboral suscrito. No obstante, lo anterior, la agencia se reconoce como Unica y
directa responsable del pago de salarios, prestaciones sociales y seguridad social de la persona
contratada. En caso de incumplimiento LA AGENCIA autoriza a la ASEGURADORA a descontar de sus
comisiones el valor que éste deba asumir.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA ASEGURADORA podra modificar o retirar unilateralmente en
cualquier momento la subvencion antes mencionada sin requerimiento previo o notificacion previa
alguna. Cualquier renovacion de esta subvencién debera efectuarse mediante OTROSI escrito,
suscrito por las partes y la misma no podra ser objeto de compensacion con saldos negativos de

comisiones.

3. Las demas cldusulas del contrato no sufren ninguna modificacién y contindan vigentes.

En sefial de acuerdo, las partes suscriben en Bogota D.C. el presente documento, en dos (2) ejemplares
del mismo tenor, el veintidés (22) de julio de 2019.

LA ASEGURADORA: EL INTERMEDIARIO:
] A 1/
= // % i

L

NATALY GOMEZ SANABRIA WILI}kEDO ORTEGA TRIANA
Jefe Territorial Representante Legal
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ADENDO AL CONTRATO DE AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS
CELEBRADO ENTRE
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.Y
INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA

1. ANTECEDENTES

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.y INSURANCE PROFESSIONALS BROKER

LTDA., suscribieron un contrato de Agencia de seguros.
2: ACUERDO

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. mediante el presente escrito, autoriza la siguiente
subvencion:

« Durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el 30 de noviembre de 2021, la
ASEGURADORA le reconocerd a la AGENCIA una subvencién mensual, igual a NOVECIENTOS OCHO
MIL QUINIENTOS VEINTISEIS PESOS MCTE ($908. 526.00 M.cte.) para ayuda de gestion comercial.

PARAGRAFO PRIMERO: LA AGENCIA destinara la subvencién para cubrir gastos de némina
ocasionados por la contratacion de la persona que se encargara de la gestién comercial, incluyendo los
pagos del sistema general de seguridad social de la persona contratada, siendo obligacién presentar
copia del contrato laboral suscrito. No obstante, lo anterior, la agenda se reconoce como Unica y directa
responsable del pago de salarios, prestaciones sodiales y seguridad social de la persona contratada. En
caso de incumplimiento LA AGENCIA autoriza a la ASEGURADORA a descontar de sus comisiones el valor

que éste deba asumir.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA ASEGURADORA podra modificar o retirar unilateralmente en cualquier
momento la subvencién antes mencionada sin requerimiento previo o notificacion previa alguna.
Cualquier renovacién de esta subvencion debera efectuarse mediante OTROSI escrito, suscrito por
las partes y la misma no podra ser objeto de compensacion con saldos negativos de comisiones.

3. Las demas dausulas del contrato no sufren ninguna modificacién y contintian vigentes.

En sefial de acuerdo, las partes suscriben en Bogota D.C. el presente documento, en dos (2) ejemplares del
mismo tenor, el diecinueve (19) de julio de 2021.

—
LA ASEGURADO?Aﬂ\\ EL INTERMEDIARIO:
\\\

N i o / oy A

~~NATALY GOMEZ SANABRIA |
Jefe Territorial B Representante Legal
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CONTRATO MERCANTIL
AGENCIA COLOCADORA DE SEGUROS

NOMBRE RAZON SOCIAL: INSURANCE PROFESSIONALS BROKER LTDA.

NIT: 901.170.675-8

DOCUMENTO CONSTITUCION: | Documento Privado, inscrito el 10 de abril de 2018, bajo el # 02320053, Libro IX
MATRICULA MERCANTIL No.: 02944376, Camara de comercio de Bogota D.C.

REPRESENTANTE LEGAL: Wilfredo Ortega Triana, Cédula: 79.615.994

DIRECCION DOMICILIO: Calle 19 A # 91 - 05 Local 36, Ciudad: Bogota D.C.

LUGAR Y FECHA DE SUSCRIPCION
DEL CONTRATO: Bogota D.C., enero 1 de 2019 a diciembre 31 de 2019

Entre MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A., sociedad legalmente constituida, tal y como consta en los certificados de la
Superintendencia Financiera de Colombia y la Camara de Comercio, con domicilio en Bogota D.C., que en lo sucesivo se denominara LA
ASEGURADORA y LA SOCIEDAD arriba indicada que en adelante se denominara LA AGENCIA, se formaliza el presente contrato

mercantl de intermediacién de Sequros, que se regira por las siguientes clausulas.

PRIMERA: OBJETO. LA AGENCIA, bajo su propia cuenta y riesgo, en representacion de LA ASEGURADORA y a cambio de una

comision, con plena autonomia operativa y administrativa, en desarrollo del presente contrato se obliga a:

a) Ofrecer y promover la celebracion y renovacion de contratos de seguros, de manera profesional y con la asesoria que requiere el
cliente al momento de vincularse por intermedio suyo, en los ramos que LA ASEGURADORA tenga autorizados por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

b) Recaudar el valor de las primas referente a todos los contratos que celebre LA ASEGURADORA con su intermediacion y remitir

dichos valores a la ASEGURADORA, en los términos sefialados en los literales d) y e) de la clausula sexta del presente contrato. En

caso de incumplir con esta obligacion, LA AGENCIA sera responsable de las sanciones correspondientes que se le impongan, dentro
de las cuales se encuentran, sin restringirse a ellas, la terminacion del contrato y |a facultad de cobrar ejecutivamente el pagaré que
hace parte del presente documento.

Representar a LA ASEGURADORA ante el tomador, asegurado o beneficiario en los asuntos que expresamente LA

ASEGURADORA la faculte, relativos a los contratos celebrados con su intermediacion, siempre y cuando dicha delegacion conste

por escrito.

¢)

PARAGRAFO: Las partes contratantes declaran conocer las normas legales que regulan la actividad de la agencia Colocadora de
sequros y, por tanto, reconocen, sin ninguna salvedad, que a este contrato no le son aplicables las normas previstas para la agencia
comercial, por tratarse de un contrato auténomo. En éste entendido a este contrato le son aplicables solo las disposiciones
correspondientes al Estatuto Organico del Sistema Financiero, El Decreto 2555 de 2010 y demas normas especiales que regulan la

actividad de la agencia colocadora de seguros.

SEGUNDA: COMISIONES, SOBRECOMISIONES Y BENEFICIOS PARA LA AGENCIA. LA AGENCIA tendra derecho a:

a) Comisiones. LA ASEGURADORA reconocera a LA AGENCIA, las comisiones basicas establecidas para cada producto. LA
AGENCIA tendra derecho a su comision a partir del momento en que recaude efectivamente las primas, razén por la cual las
comisiones seran devengadas por la AGENCIA, previo al recaudo y entrega de las primas a LA ASEGURADORA y en

proporcion al tiempo corrido de la vigencia del respectivo contrato de seguro.
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b) Sobrecomisién por produccion recaudada. La ASEGURADORA r

c)

d)

~

econocera una sobrecomision del 4% sobre primas netas
efectivamente recaudadas. Esta sobrecomision se pagara excluyendo los productos de Renta Educativa, Millén Vida, Pagos
Unicos, los programas que requieran Reaseguro Facultativo, Colectivos, Licitaciones, Estatales y Canales no tradicionales El
beneficio se pagara en forma mensual, dentro del mes siguiente a aquel en el cual se genera.

ativa. LA ASEGURADORA reconocera una sobrecomision del Uno por
rcentaje se liquidara sobre las primas recaudadas que
4 en forma mensual, dentro del mes siguiente a aquel

Sobrecomisién por nueva produccion de Renta Educ
ciento (1.0%) por nueva produccion del producto Renta Educativa, este po
correspondan a contratos de seguros del mencionado producto y se pagar:
en el cual se genera.

Sobrecomisién anual por volumen de nueva produccién formalizada en Vida Individual. LA ASEGURADORA reconocera a
LA AGENCIA una sobrecomision anual por volumen de nueva produccién formalizada en vida individual, con cartera no mayor a
sesenta (60) dias, en los siguientes porcentajes, excluyendo los productos de Renta Educativa, Millén Vida y para los productos
pago Unico solo se tendra en cuenta el 20% de la produccién formalizada, de acuerdo con los siguientes rangos de produccion:

NUEVA PRODUCCION FORMALIZADA (Cartera no > a 60 dias) SOBRECOMISION
De 40.000.000.00 a 50.000.000.00 1%
De 50.000.001.00 a 60.000.000.00 2%
De 60.000.001.00 a 80.000.000.00 3%
Superior a 80.000.001.00 4%

Participacién Convenios Unidad Estratégica. LA AGENCIA podra disfrutar de los beneficios otorgados en el convenio que
suscriba cada Unidad Estratégica; previo cumplimiento de los requisitos exigidos por LA ASEGURADORA.

Otros beneficios. LA AGENCIA podra disfrutar de los siguientes beneficios, previo cumplimiento de los requisitos exigidos por
LA ASEGURADORA. Dichos beneficios pueden ser suprimidos o modificados en forma unilateral por LA ASEGURADORA en

cualquier tiempo. Los mencionados beneficios son:

v Tarjetas de presentacion.
v Acceso al sistema informatico operativo, previo diligenciamiento parte del Representante legal, del formato de solicitud que

suministra LA ASEGURADORA a través de la oficina donde quedara adscrito, a quien se le asignara un password y correo
electrénico.

v Acceso al médulo SAP para solicitar la papeleria corporativa y se haré responsable del manejo y uso de la misma.

v Para los funcionarios que contrate LA AGENCIA, LA ASEGURADORA asignara un password y un correo electrénico para
comunicacion con las dependencias de LA ASEGURADORA, los cuales deben ser de manejo personal e intransferible; para
dicho acceso el Representante Legal de LA AGENCIA debe entregar los siguientes documentos del funcionario contratado
via email al Jefe de oficina y al correo electronico sequrinfo@mapfre.com.co, de la Subdireccion de Seguridad con copia al

correo de la Subdireccion de Red Agencial:

Si la vinculacién es con contrato laboral:

s Copia del contrato laboral suscrito entre LA AGENCIA y el funcionario

e Copia del documento de identificacion — cédula

s Copia de la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social (Pension, Salud y ARL)

s Documento firmado de Politica de uso de recursos informéticos que seré suministrado por LA ASEGURADORA

Si la vinculacion es por prestacion de servicios:

o Copia del contrato comercial suscrito entre LA AGENCIA y el funcionario

Copia del documento de identificacion - cédula

Copia de la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social (Pension, Salud y ARL)

Copia del RUT
Documento firmado de Politica de uso de recursos informaticos que sera suministrado por LA ASEGURADORA
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Iqualmente, LA AGENCIA debe informar a LA ASEGURADORA via email a través de la Subdireccién_ de Red Agencual, del
Jefe de oficina y del correo electronico sequrinfo@mapfre.com.co, de la Subdireccion de Seguridad el retiro de sus
funcionarios o colaboradores a mas tardar al dia siguiente de su retiro, indicando que LA AGENCIA qued a paz y salvo por
todo concepto con éste, para que la Subdireccion de Seguridad cancele los permisos, usuario y COrreo de la persona
retirada.

PARAGRAFO PRIMERO: LA ASEGURADORA podra modificar el valor de las comisiones y sobrecomisiones a que hace referencia la
presente clausula, adecuandolos al nuevo sistema fijado por LA ASEGURADORA para los diferentes ramos sin autorizacion previa de ‘LA
AGENCIA, en forma unilateral, garantizando que no se afectaran las comisiones causadas a la fecha de la modificacion. La modﬁic;uén
en el valor de la comision se aplicara para los negocios colocados a partir del quinto (5) dia habil en que se publique la informacién a
través de cualquier medio informatico.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA AGENCIA tendré derecho a que se le reconozca y paguen las comisiones gshppladas sobre las
renovaciones que obtenga de negocios realizados conforme al objeto de este contrato, siempre que haya intervenido directamente en la
renovacion del contrato de seguros.

PARAGRAFO TERCERO: En el evento en que se expidan polizas en coaseguro, LA ASEGURADORA cancelara la comision
proporcional a su participacion

PARAGRAFO CUARTO: En el evento de presentar saldos negativos de comisiones, LA AGENCIA autoriza a LA ASEGURADORA para
compensar esos saldos negativos con los saldos a favor que llegue a tener con MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIASA,
MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES SAS, CREDIMAPFRE SA. y cualquier otra compaiiia perteneciente al grupo MAPFRE
COLOMBIA.

TERCERA: CASOS EN QUE NO SE RECONOCE COMISION. LA ASEGURADORA no reconocera comisién alguna, cuando se
presente uno de los siguientes casos:

a) En las renovaciones de contrato de seguro en que no intervenga directamente LA AGENCIA.

b) Cuando el contrato de seguro termina por mora en el pago de la prima.

c) Por cualquier otra causa que implique que LA ASEGURADORA no devengue la prima que ha recibido.

d) Cuando se presente alguna de las causales de terminacion del contrato que tiene con LA ASEGURADORA.

CUARTA: CASOS EN LOS CUALES SE DEVENGA PROPORCIONALMENTE LA COMISION. LA AGENCIA devengara
proporcionalmente la comisién sobre el tiempo corrido de la vigencia del respectivo contrato, siempre que las primas hayan sido
recaudadas y devengadas efectivamente por LA ASEGURADORA, en los siguientes casos:

a) Por revocacion unilateral del contrato de seguro por parte de LA ASEGURADORA.

b) Por revocacion unilateral del contrato de seguro por parte del Asegurado.

¢) Por cualquier otra causa que implique que LA ASEGURADORA no devengue totalmente la prima que ha recibido

d) Cuando LA AGENCIA sea removida por el tomador o el asegurado por cualquier causa, de su calidad de Intermediario en el
respectivo contrato de seguro.

PARAGRAFO: En el evento que haya lugar a la devolucion de comisiones, por no haberse devengado totalmente la prima, en los
términos anteriormente sefialados, LA AGENCIA se obliga a devolver a LA ASEGURADORA tanto el monto de la comision
correspondiente, asi como cualquier otro valor recibido por este concepto, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que sea
requerido por parte de LA ASEGURADORA. Sin embargo, LA AGENCIA faculta expresamente a LA ASEGURADORA para descontar de
sus comisiones futuras el valor de la devolucion correspondiente o en los casos en que presente saldos a favor conforme a lo estipulado
en el parégrafo cuarto de la clausula segunda.

QUINTA: PAGO DE COMISIONES FINALIZADO EL CONTRATO. Terminado el presente contrato, cualquiera que sea la causa de
terminacion, LA ASEGURADORA pagaré a LA AGENCIA las comisiones correspondientes a los negocios celebrados con su intervencion
y conforme al objeto del presente contrato, pero Unicamente respecto de los contratos de seguros celebrados con anterioridad a la
terminacion de este contrato y siempre que las primas hayan sido recibidas satisfactoriamente por LA ASEGURADORA.
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PARAGRAFO: En el evento en que LA ASEGURADORA no devengue por cualquier causa, la totalidad de la prima, LA AGENCIA

debera reintegrar el valor proporcional de las comisiones, dentro de los treinta (30) dias siguiente

s al momento en que LA

ASEGURADORA lo requiera por escrito.

SEXTA: OBLIGACIONES ESPECIALES. Serén obligaciones especiales a cargo de LA AGENCIA:

a)
b)

0

d)

e)

9)

h)

Cumplir rigurosamente las instrucciones impartidas por la Ley, Decretos y Resoluciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia y en general las normas legales que regulan el desarrollo de su actividad economica.

Cumplir rigurosamente las normas, politicas e instrucciones de LA ASEGURADORA.

Mantener estricta reserva sobre todas las informaciones que con ocasion del desarrollo del presente contrato llegue a conocer, cuya
divulgacion pueda perjudicar o dificultar el desarrollo de los programas de LA ASEGURADORA o que signifiquen una conducta
desleal de LA AGENCIA con respecto a LA ASEGURADORA.

Recaudar el valor de las primas correspondientes a los contratos de seguros que celebre LA ASEGURADORA con su
intermediacin, de conformidad con las formas de pago autorizadas por LA ASEGURADORA. Cuando se trate de pélizas de vida
individual el estudio de la solicitud se efectuara conjuntamente con el pago por estudio de aprobacion de solicitud establecido por LA
ASEGURADORA para cada producto o monto asegurado, las cuales declara conocer LA AGENCIA.

LA AGENCIA entregara a LA ASEGURADORA, a més tardar al siguiente dia habil de su recibo, los dineros que le sean entregados
por terceros con el objeto de efectuar el pago de las primas, correspondientes a riesgos asumidos por LA ASEGURADORA, asi
como los valores que le pertenezcan; tales como gastos de expedicion y aquellos valores de los cuales sea responsable de su
recaudo; verbigracia, impuesto a las ventas y retencion en la fuente. Lo anterior, salvo pacto escrito en contrario. PARAGRAFO: LA
AGENCIA debe cumplir la funcion de recaudo recibiendo los dineros en favor de LA ASEGURADORA, lo cual implica que si el pago
es mediante cheque éste debe ir girado a nombre de LA ASEGURADORA y si es en dinero debera consignario en la caja de LA
ASEGURADORA, sin que para este caso se acepte cheque de LA AGENCIA a favor de LA ASEGURADORA.

Efectuar la promocion de contratos de seguros, absteniéndose de ofrecer beneficios que la péliza no garantiza o de exagerar los que
ésta garantiza, so pena de quedar incurso en alguna de las conductas estipuladas en el numeral 3o. del articulo 207 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero o la norma que la reforme o adicione. PARAGRAFO: Cualquier estipulacion celebrada entre LA
AGENCIA y un tercero, con exceso de beneficios ofrecidos por la péliza, no podra obligar a LA ASEGURADORA en cuanto se
exceda en los beneficios sefialados en la poliza, cuyas condiciones generales y especiales sean las registradas en la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Consultar a LA ASEGURADORA cuando surja cualquier duda razonable, respecto de la interpretacion del objeto de este convenio o
sobre su ejecucion, absteniéndose por tanto de ejecutar todo acto sobre el cual exista duda y cuya ejecucion indebida pueda
perjudicar a LA ASEGURADORA.

Facilitar a LA ASEGURADORA la informacion que posea sobre los contratos de seguros y nombre completo o razén social, direccion
y teléfonos de los tomadores, asegurados y beneficiarios de los negocios colocados durante la vigencia del presente contrato y
después de la terminacion del mismo por cualquier causa.

Recaudar y actualizar la informacion de los tomadores, asegurados y beneficiarios vinculados a LA ASEGURADORA mediante
contratos de seguros, de acuerdo con las normas del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) y coordinar el diligenciamiento del formulario que LA ASEGURADORA suministre para el
efecto.

Mantenerse actualizada y dar estricto cumplimiento a las disposiciones aplicables relacionadas con el Estatuto de Proteccion al
Consumidor (SAC).

Dar estricto cumplimiento a los documentos denominados “POLITICAS DE USO DE RECURSOS INFORMATICOS"® y “CODIGO DE
ETICA Y CONDUCTA" que se encuentran publicados en la herramienta informética de LA ASEGURADORA para conocimiento de
LA AGENCIA

Cumplir con las obligaciones contables y tributarias establecidas por las autoridades competentes para el normal desarrollo de su
actividad y enviar a LA ASEGURADORA dentro del primer trimestre de cada aio la certificacion de paz y salvo expedida por el
Contador Publico como constancia del cumplimiento de sus obligaciones a cierre del afio inmediatamente anterior. Igualmente, la
renovacion anual de la matricula mercantil, la cual estara a disposicion de LA ASEGURADORA para el momento que la requiera.

m) Cumplir con las obligaciones legales frente a sus trabajadores, especiaimente todo lo relacionado con el Sistema General de

Seguridad Social, salarios, prestaciones sociales, transporte, indemnizaciones y en general todo compromiso adquirido con las
personas conlratadas y enviar a LA ASEGURADORA dentro del primer trimestre de cada afio la certificacion de paz y salvo expedida
por el Contador Piblico como constancia del cumplimiento de sus obligaciones a cierre del afo inmediatamente anterior
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v)

Enviar a LA ASEGURADORA certificacion con la siguiente informacion de los empleados o colaboradores que ejerzan la
colocacién de seguros, entendida como el conjunto de actividades de asesoria y acompafiamiento en la adquisicion de
productos de seguros: nombres, apellidos, nimero de cédula y fecha de vinculacion a la agencia, Certificados de estudios y
homologacién técnica de seguros. Asi mismo, debe informar de inmediato a LA ASEGURADORA el retiro de cualquiera de estos
empleados o colaboradores.

Garantizar que los empleados o colaboradores contratados por LA AGENCIA para gestion comercial, cumplen con los requisitos
de idoneidad y experiencia para el ejercicio de la actividad de intermediacién de seguros, de acuerdo con lo establecido en la
circular 050 de la Superintendencia Financiera de Colombia y promover la capacitacion y actualizacién cuando LA
ASEGURADORA lo requiera.

Velar porque los empleados o colaboradores contratados por LA AGENCIA para ejercer la colocacion de seguros suministren a
los consumidores financieros de manera cierta, suficiente, clara y oportuna; previamente a la celebracién del contrato de seguro,
los derechos y obligaciones emanados del contrato de seguro y de las condiciones particulares; el alcance de la cobertura, de
las exclusiones y de las garantias de los productos de seguros ofrecidos; el alcance de los servicios de intermediacion; los
costos del producto y su comercializacion, de acuerdo con la normativa vigente; la forma de vinculacion contractual del
intermediario con LA ASEGURADORA y su estado de inscripcion en el Sistema Unificado de Consulta de Intermediacion de
Seguros; la responsabilidad que como intermediario le corresponde frente al consumidor financiero; la autorizacién otorgada por
LA ASEGURADORA para comercializar el producto de seguros ofrecido; el procedimiento, plazos y documentacion a tener en
cuenta para la reclamacion de un siniestro y los canales por medio de los cuales puede formular una peticion, queja o reclamo.
Responder en forma solidaria por las actividades que desempefien sus empleados en desarrollo de este contrato y vigilara que la
gestion de dichos empleados se someta a las normas legales, reglamentarias y convencionales que rigen este acuerdo.

Asistir a las reuniones y capacitaciones que convoque la ASEGURADORA.

Cumplir con los objetivos de produccién mensuales establecidos por LA ASEGURADORA. De presentarse el incumplimiento de las
metas propuestas, LA ASEGURADORA evaluara y decidira su continuidad de forma unilateral.

Devolver las comisiones pagadas por LA ASEGURADORA, en los casos en los cuales se devenga proporcionalmente la comision.

A la suscripcion del presente contrato, LA AGENCIA debe entregar el pagaré firmado en blanco con la carta de instrucciones
diligenciada, exigidos por LA ASEGURADORA.

LA AGENCIA se obliga a pagar con sus recursos propios las facturas de los servicios piblicos de agua y alcantarillado, energia
eléctrica y teléfono, del inmueble en donde desarrolla el objeto del presente contrato.

PARAGRAFO: La violacién o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas de este contrato, facultara a LA
ASEGURADORA para darlo por terminado unilateralmente y sin previo aviso. En caso de que dicho incumplimiento genere un perjuicio
patrimonial a LA ASEGURADORA, LA AGENCIA pagaré a ésta la respectiva indemnizacion de perjuicios.

SEPTIMA: PROHIBICIONES. Le queda expresamente prohibido a LA AGENCIA lo siguiente:

a)
b)
0
d)
e)

f)
9)
h)

)

Deducir del valor de la prima pagada por el tomador el monto de las comisiones, salvo pacto escrito en contrario.

Recibir pagos parciales de primas.

Conceder plazos para el pago de la prima, diferentes a los indicados expresamente y por escrito por LA ASEGURADORA.

Ofrecer tarifas o tasas diferentes a las sefialadas por LA ASEGURADORA.

Mediar en la intermediacién de seguros colocados con el concurso de otros agentes o agencias, salvo autorizacion escrita del cliente.
Efectuar y/o aceptar ofertas o cotizaciones de contratos de seguros, verbales o escritas, otorgar amparos, asumir riesgos o expedir
polizas a nombre de LA ASEGURADORA, por carecer expresamente de facultad y autorizacion para ello.

Utilizar o permitir que sean utiizados para asuntos particulares o negocios distintos, formularios y/o papeleria de LA
ASEGURADORA.

Contratar u ordenar publicidad a nombre de LA ASEGURADORA o en el que se utilice el nombre de la misma, sin previa autorizacion
escrita por parte de ésta.

Comprometer la responsabilidad de LA ASEGURADORA, contraer deudas o compromisos personales a nombre de la misma.
Autorizar a un tercero el uso de la clave que le ha sido asignada por LA ASEGURADORA, para la ejecucion de contratos a su cargo.
Efectuar en desarrollo de su actividad, cualquier acto deshonesto, desleal, doloso o culposo que atente contra los intereses de LA
ASEGURADORA, los clientes u otros Intermediarios de Seguros.

Adelantar y desarrollar su actividad, cuando quiera que no cuente con los requerimientos o permisos de aprobacion exigidos por las
leyes o incurra en las inhabilidades o incompatibilidades previstas por la ley y el codigo de ética y conducta.
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OCTAVA: CAUSALES DE TERMINACION. Son causales de terminacién del presente contrato, las siguientes:

a) El'mutuo consentimiento expresado por escrito

b) La decision unilateral de LA ASEGURADORA de dar por terminado el presente contrato, en ejercicio de o dispuesto en el articulo
101 de la Ley 510 de 1999.

¢) La decision unilateral de LA AGENCIA de dar por terminado el presente contrato, expresada por escrito dingido a LA
ASEGURADORA, por lo menos con treinta (30) dias corrientes de anticipacién a la fecha en que se dé por concluido.

d) Carecer de autorizacién para la intermediacion de seguros, en los términos previstos en la ley

e) Incumplimiento por parte de LA AGENCIA, de las cifras o valores mensuales de produccion establecidos por LA ASEGURADORA.

f) Larealizacion de alguna de las conductas descritas en el numeral 3o. del articulo 207 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

g) Incumplimiento por parte de LA AGENCIA, de cualquiera de las obligaciones establecidas en este contrato o realizar cualquiera de
los actos que expresamente se prohiben, sin perjuicio del cobro de la pena por incumplimiento.

h) La retencién, por parte de LA AGENCIA, de primas o cuotas de primas, recibidas de los tomadores con destino a LA
ASEGURADORA como pago del precio de los contratos de seguro. Se entiende por retencion, no trasladar los dineros recibidos por
concepto de primas de seguros en los términos sefialados en el literal €) de la clausula sexta del presente contrato, salvo pacto
escrito en contrario suscrito entre las partes.

i) Recibir para el pago de primas o cuotas de primas, cheques que no estén girados a favor de LA ASEGURADORA.

) Ladeclaracion de disolucion, liquidacion o concordato de LA AGENCIA.

PARAGRAFO PRIMERO: La terminacion del contrato no ocasionara a cargo de LA ASEGURADORA el pago de suma alguna a titulo de
indemnizacion.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA ASEGURADORA se reserva el derecho de dar por terminado el presente contrato en el evento de ser
modificada la representacién legal de LA AGENCIA con la cual se contrata.

NOVENA: ASESORIA EN CASO DE SINIESTRO. LA AGENCIA en caso de siniestro asesorara al asegurado o beneficiario sobre el
modo de presentar su reclamacién. Salvo autorizacién escrita otorgada por LA ASEGURADORA, LA AGENCIA no podra recibir
documentacién relacionada con cualquier reclamacion o solicitud de reconocimiento de pago de indemnizacion.

DECIMA: PUBLICIDAD. LA AGENCIA no podra efectuar ninguna forma de publicidad en que utilice el nombre de pdlizas de seguros o el
nombre de LA ASEGURADORA, sin previa autorizacion escrita por parte de ésta. En el caso que LA ASEGURADORA acepte que LA
AGENCIA efectiie alguna forma de publicidad que se relacione con el desarrollo del objeto de este contrato, LA ASEGURADORA
dispondra la manera como se efectie y vigilara el cumplimiento de sus determinaciones y de las dispuestas por las Leyes, Decretos y
Resoluciones de la Superintendencia Financiera de Colombia que regulen la materia, sin perjuicio del control que sobre estas ultimas
deba ejercer LA AGENCIA. Cualquier tipo de material fisico y/o virtual sera aprobado por LA ASEGURADORA antes de que se imprima.
En ningun caso LA AGENCIA utilizara en su documentacion papeleria imbrada con los membretes o insignias de LA ASEGURADORA,
sin autorizacion escrita y expresa de LA ASEGURADORA.

DECIMA PRIMERA: BENEFICIOS ADICIONALES. LA ASEGURADORA podra efectuar pagos de dinero o entregar bienes a su arbitrio
cuando lo considere oportuno, a fin de facilitarle o premiarle a LA AGENCIA su gestion. Se entiende que tal entrega o pago es una mera
liberalidad de parte de LA ASEGURADORAy, por lo tanto, LA AGENCIA en ningln caso tendra un derecho adquirido para exigir dichos

pagos.

DECIMA SEGUNDA: INDEMNIDAD. LA AGENCIA se obliga expresamente a reembolsar cualquier suma de dinero que LA
ASEGURADORA hubiere tenido que pagar a tomadores, asegurados, beneficiarios y terceros en general, a titulo de indemnizacién por
responsabilidad civil, penal o administrativa de LA AGENCIA, en los términos del articulo 101 de la ley 510 de 1999

DECIMA TERCERA: INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. LA AGENCIA actuara por su propia cuenta, con absoluta autonomia y
sus derechos se limitaran, de acuerdo con la naturaleza del presente contrato, a exigir el cumplimiento de las obligaciones de LA
ASEGURADORA y 2l pago de las comisiones estipuladas en el mismo. De igual forma, LA AGENCIA en su calidad de independiente, se
obliga a pagar los gastos que demande el funcionamiento de su establecimiento comercial tales como impuestos, obligaciones con sus
empleados, activos fijos, mantenimiento de las instalaciones, oficinas o locales y, en general, todo gasto necesario para la ejecucion de
este contrato. Igualmente, tiene plena autonomia para contratar personas a su cargo, bajo su propia cuenta y riesgo, sin sujecion a
reglamentos, 6rdenes o instrucciones que conlleven a dependencia laboral con LA ASEGURADORA.
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PARAGRAFO: LA AGENCIA se obliga a dejar claro con las personas contratadas a su cargo, que no existe vinculo directo con LA
ASEGURADORA, quien no sera solidariamente responsable con estos compromisos adquiridos por LA AGENCIA.

DECIMA CUARTA: AMBITO TERRITORIAL. LA AGENCIA podra actuar en todo el territorio colombiano, entendiéndose por tal el
definido por la Constitucion Nacional, por las Leyes y tratados respectivos, pero especialmente el indicado en la caratula de la pbliza.
PARAGRAFO: En el evento que LA AGENCIA decida abrir sucursales o agencias en otras ciudades debera informarlo a LA
ASEGURADORA.

DECIMA QUINTA: ENDEUDAMIENTO, COMPENSACION Y DERECHO DE RETENCION. Cuando, en desarrollo del presente contrato,
LA AGENCIA se convierta en deudora de LA ASEGURADORA, ésta podra efectuar la compensacion con otros créditos de los cuales LA
ASEGURADORA sea deudora y LA AGENCIA acreedora. Igualmente, LA ASEGURADORA queda facultada para retener cualquier suma
0 bien de LA AGENCIA, cuando lo considere necesario para garantizar el pago de lo que por cualquier concepto le adeude. LA AGENCIA
autoriza a LA ASEGURADORA para compensar los saldos negativos con los saldos a favor que aquella llegue a tener con MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA SA, MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES SA.S., CREDIMAPFRE SA. y cualquier otra
compaiiia perteneciente al grupo MAPFRE COLOMBIA.

DECIMA SEXTA: RENUNCIA DEL REQUERIMIENTO. LA AGENCIA renuncia a todo requerimiento que por la Ley deba hacerle LA
ASEGURADORA en el cobro de créditos o en la exigencia de cualquier obligacion a cargo de aquella, para constituirse en deudor
moratorio a favor de LA ASEGURADORA. PARAGRAFO: El hecho de que LA ASEGURADORA no persiga en forma judicial o
extrajudicial a LA AGENCIA, procurando el cumplimiento estricto de una obligacién exigible, en ningun caso sera entendido por ésta
como una renuncia, condonacion o novacion de la obligacién de que se trate, ni a los términos o condiciones contenidos en este contrato.

DECIMA SEPTIMA: PROHIBICION DE CEDER CONTRATO. LA AGENCIA no podra ni tendré la facultad de transmitir, negociar o
ceder a ninguna persona, en ninguna forma sus derechos y obligaciones derivados del presente contrato, mientras se encuentre
vigente, sin la previa autorizacion de LA ASEGURADORA.

DECIMA OCTAVA: PENA POR INCUMPLIMIENTO. El incumplimiento por parte de LA AGENCIA de cualquiera de sus obligaciones,
dara motivo para el cobro por parte de LA ASEGURADORA, de una suma equivalente a cincuenta salarios minimos mensuales legales
vigentes (50 SMMLV) a la fecha del incumplimiento, a titulo de clausula penal, sin menos cabo de la exigencia del cumplimiento de la
obligacion principal y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como consecuencia del incumplimiento y que no alcancen a ser
cubiertos por las cantidad prevista como pena. Esta sancién no sera acumulable con la sancion prevista en la clausula de
confidencialidad.

DECIMA NOVENA: AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE A CENTRALES DE RIESGO. LA AGENCIA faculta
expresamente a LA ASEGURADORA y/o a quien en el futuro ostente la calidad de acreedor de la(s) obligacion(es) contraidas por LA
AGENCIA con LA ASEGURADORA, para consultar en las bases de datos de intermediarios de seguros o Centrales de informacion de
riesgo toda la informacion relevante para conocer el desempefio de LA AGENCIA como Intermediario, la capacidad de pago o para
valorar el riesgo derivado del cumplimento de las obligaciones, manejo financiero y relaciones comerciales. Asi mismo, la faculta para
que reporte a las Centrales de informacion financiera y crediticia, €l inicio, modificacion, extincion, y cumplimiento o incumplimiento de
la(s) obligacion(es) contraida(s) con LA ASEGURADORA.

VIGESIMA: CUMPLIMIENTO SARO Y SARLAFT. LA AGENCIA declara conocer todas las normas referentes al Sistema de
Administracion de Riesgo Operativo - SARO y al Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del
terrorismo - SARLAFT, regulados en las circulares externas que al respecto emita la Superintendencia Financiera de Colombia, las
cuales son incorporadas al interior de LA ASEGURADORA mediante Circulares Normativas e Informativas. LA AGENCIA se obliga a
observar y dar cumplimiento en forma rigurosa a los lineamientos y obligaciones contenidos en las citadas circulares, relacionadas
con los temas anteriormente mencionados.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que le corresponden a LA AGENCIA contenidas en las circulares que al respecto
se expidan y publiquen, generara la terminacion unilateral del contrato suscrito, a partir de la fecha de notificacion a LA AGENCIA,
sin que cause ningln tipo de indemnizacion a favor de LA AGENCIA por este hecho.
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ENCIA afirma que conoce las

\(IGES_IMA PRIMERA: CUMPLIMIENTO ESTATUTO DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. LA AG
disposiciones aplicables relacionados con el Estatuto de Proteccion al Consumidor, requladas actualmente en las Leyes 1328 de
terior, LA ASEGURADORA y LA AGENCIA se compromelen a

2009 y 1480 de 2011 y normas concordantes. Adicional a lo an
mantenerse actualizadas en cualquier normatividad posterior que derogue 0 modifique lo relacionado con este fema.

VlQESIMA SEGUNDA: CONOCIMIENTO DE LEY, OFAC Y FCPA. Las partes declaran conocer a legislacin aplicable a este convenio,
asi como las d_lsposicnones relacionadas con las restricciones de OFAC (United States Treasury Department's Office of Foreign Assets
Control) y lo dl;puesto en el FCPA (Foreign Corrupt Practice Act) y s comprometen a no violar as mencionadas disposiciones y a
abstenerse de ejecutar cualquier conducta que directa 0 indirectamente pueda generar la responsabilidad de la otra parte por violacion

de laley o de alguna de estas disposiciones.
VIGES]MA TERCERA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. Las partes se comprometen a abstenerse de divulgar o revelar
cualquier mformgcuén confidencial entregada. Asi mismo, las partes acuerdan abstenerse de mencionar a terceras personas los
aspectos y térrmnos del contrato que actualmente ejecutan y a no utilizar dicho conocimiento o informacion para el beneficio directo

o indirecto de ninguna otra persona, entidad o compafila, 0 sobre el mismo objeto.
operacion, datos, recursos, gréficas, informacion visual,
precios, nombres y nimero de empleados, términos y
ndo cuantia y naturaleza de los contratos que tengan

suscritos y, en general sera considerada informacion confidencial toda aquella informacién que fe suministre una parte a la otra
para el desarrollo del objeto del contrato. Esta informacion confidencial puede conocerse, bien sea porque las partes hayan podido
observarla en las instalaciones del otro o porque sé les haya comunicado en cualquier forma tangible o intangible.

TRANSMITIR LA INFORMACION CONFIDENCIAL ENTRE LAS PARTES. Siempre que
cualquiera de las partes desee transmitir informacion confidencial y la contraparte desee recibirla, con el objeto de adelantar los

procesos a que se ha hecho alusion, se dara aplicacion a las reglas contenidas en los siquientes numerales:
a) Cuando se revele informacion privilegiada y confidencial por vez primera, en forma oral o visual, a parte duefia de ésta debera

identificarla como “Confidencial” al momento de su revelacion.
b) Cuandola informacion se revele en forma tangible, ésta debera marcarse ‘Informacion Confidencial”
PARAGRAFO SEGUNDO: PERSONAL AUTORIZADO PARA RECIBIR INFORMACION. Las partes se comprometen a limitar el
a informacion confidencial aqui resefiada, al numero de personas estrictamente indispensable para el desarrollo de los
acen extensivas las responsabilidades asumidas en virtud de esta clausula, a los hechos de sus
amenos que se trate de informacion publica o que se hayan recibido de fuentes distintas.

Entiéndase por informacion confidencial todos los procesos, méfodos de
verbal o escrita, procedimientos, ideas, equipos, estrategias de mercado,
detalles relacionados con los negocios y actividades de las partes, incluye

PARAGRAFO PRIMERO: REGLAS PARA

uso de
procesos. Las partes h.

dependientes, contratistas y vinculados,
IDENCIAL. Se entenderé que las partes adoplarén todas las

IZACION DE LA INFORMACION CONF
precauciones necesarias y apropiadas para la guarda de la confidencialidad de la informacion identificada como tal, incluyendo la
instruccion a los empleados que manejan esta informacion, de que la misma €s confidencial y no debe ser revelada a olras partes.
dicara a los empleados abstenerse de mencionar a ferceras personas cualesquiera de los negocios que
 la Informacion Confidencial para los efectos previstos en este convenio,

PARAGRAFO TERCERO: UTIL

De igual manera sé les in:
actuaimente tratan las partes. Las partes s6lo podréan usal
salvo que expresamente sé autorice en forma previa y escrita una utilizacién diferente.
N QUE LAS PARTES PUEDEN DIVULGAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL. No obstante,
cial en cualquiera de las

PARAGRAFO CUARTO: CASOS El
Igar informacion clasificada como confiden

o previsto en el presente documento, las partes podrén divu

siguientes eventualidades: &8
6n escrita para difundir la informacion, por parte de su propietario.

a) Siexiste autorizac f

b) Encaso de que autoridades legales asi lo requieran. s : :

¢) En caso de que a informacion sea 0 sé vuelva de publico conocimiento, siempre y cuando la parte receptora de la informacion
no haya participado €n su circulacion.

d) Sile informacion €s suministrada en debida forma a la conlrgparte por una tercera
Esto puede tener lugar antes o después de la revelacion de la :n(oqnactéq confidencial.

e) Sila informacién la desarrollan las partes independientemente, Sin infraccion de este acuerdo.

persona, sin imitacién de confidencialidad
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PARAGRAFO QUINTO: DURACION DE LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD. Las obligaciones de mantener confidencial y
bajo uso restringido la informacién privilegiada y protegida por este convenio, subsistiran durante un periodo de Tres (3) afios,
contados a partir de la fecha de terminacién de los procesos que cursan las partes.

PARAGRAFO SEXTO: DEVOLUCION DE LA INFORMACION. Las partes se obligan a devolver cualquier documentgcién,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte o formato y, en su caso, las copias obtenidas de los mismos, que consntuxan
informacién amparada por el deber de confidencialidad, objeto del presente convenio, en el supuesto de que termine la relacién
entre las partes por cualquier motivo. Esta devolucién debera realizarse dentro de los 2 dias habiles siguientes a la fecha de
terminacion de la relacion contractual.

PARAGRAFO SEPTIMO: PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL. Las partes reconocen que los procedimientos, estrategias,
documentos, desarrollos, estructura de bases de datos, modelos de informacién y aplicativos resultantes del desarrollo del objeto del
presente contrato seran propiedad exclusiva de LA ASEGURADORA y, por ende cualquier uso o explotacién de los mismos deberan
hacerse con previa autorizacion expresa de LA ASEGURADORA, so pena de indemnizar los perjuicios que le causen y estan
amparados por la Legislacion Nacional e Internacional sobre proteccion a la propiedad industrial, en especial las normas del Cédigo
de Comercio y las decisiones de la Comunidad Andina de Naciones.

PARAGRAFO OCTAVO: INCUMPLIMIENTO A LA CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD Y DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL O
INTELECTUAL. Si LA AGENCIA incumple la presente clausula de confidencialidad o no respeta la clausula de propiedad industrial o
intelectual, LA ASEGURADORA tendra derecho a terminar unilateralmente el presente contrato a partir de la fecha en que LA
ASEGURADORA notifique de tal decision a LA AGENCIA, sin que se cause ningun tipo de indemnizacion a favor de LA AGENCIA
por este hecho.

PARAGRAFO NOVENO: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. sin perjuicio de lo contemplado en el paragrafo anterior de esta
clausula, el incumplimiento a las obligaciones de confidencialidad y de respetar la propiedad industrial o intelectual por parte de LA
AGENCIA, dara lugar para que LA ASEGURADORA exija el pago de una suma equivalente a doscientos cincuenta salarios minimos
mensuales legales vigentes (250 SMMLV) a la fecha de incumplimiento, a titulo de cléusula penal, sin menos cabo de la exigencia
del cumplimiento de la obligacién principal y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como consecuencia del incumplimiento y que
no alcancen a ser cubiertos por la cantidad prevista como pena. Esta sancién no sera acumulable con las multas o sanciones
previstas en el presente contrato. Esta penalidad es solo para cuando se vulnere la confidencialidad.

En caso de incumplimiento, LA AGENCIA autoriza expresamente mediante este contrato a LA ASEGURADORA para que descuente
el valor de la clausula penal de las sumas de dinero que LA ASEGURADORA deba pagar a LA AGENCIA por cualquier concepto.

VIGESIMA CUARTA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES. En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y del Decreto 1377 de 2013,

en caso de que la ejecucion del contrato requiera que LA AGENCIA lleve a cabo cualquier operacion o conjunto de operaciones, tales

como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de datos personales (el “Tratamiento”) que sean suministrados o

transmitidos por LA ASEGURADORA y/o que LA ASEGURADORA lleve a cabo tratamiento de datos personales suministrados o

transmitidos por LA AGENCIA y, entendiendo que ambas partes pueden actuar como responsables y encargados de datos de caracter

personal, LA AGENCIA y LA ASEGURADORA se obligan a:

a) Llevar a cabo el Tratamiento de los datos personales de conformidad con la legislacion vigente, asi como con los criterios, requisitos
y especificaciones establecidos en el presente contrato o con las recomendaciones que emanen del responsable de los datos
personales.

b) Conservar los datos personales bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.

c) Obtener las autorizaciones necesarias y, de acuerdo con los requisitos sefialados en la normativa aplicable para el Tratamiento de
los datos personales, cuando actien en calidad de responsables e informar adecuadamente sobre el uso que le dara a los datos. En
estos casos deberén mantener soporte o prueba de esta autorizacion para futuras consultas. Estas autorizaciones deberan incluir la
posibilidad de transferir los datos personales a terceros paises, incluyendo paises que no proporcionen niveles adecuados de
proteccion de datos personales,

d) Que en los casos en que actiien como encargados no llevaran a cabo el Tratamiento de los datos personales para un fin distinto al
autorizado por el titular de los datos personales, a la ejecucion del contrato o en contravia de las instrucciones suministradas por el
responsable de los datos personales.
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e) Dar tramite a las consultas y reclamos que interpongan los titulares de los datos personales en los términos sefialados en la
normatividad vigente.

f) Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacién o supresion de los datos personales de los titulares en los términos sefialados
en la normatividad vigente.

g) Enlos casos en que actien como encargados, actualizar la informacion de los titulares de datos personales, una vez reportada por el
responsable, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo del reporte.

h) Implementar un documento interno de politicas y procedimientos para garantizar la adecuada atencién a las consultas y reclamos
que interpongan los titulares de datos personales.

i) Abstenerse de circular informacion que este siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la autoridad
competente en la materia.

1) Devolver al responsable o eliminar cuando corresponda, los datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento, en un plazo de
quince (15) dias contados desde la fecha de terminacion del contrato.

k) Eliminar cualquier documento, soporte o copia de los datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento en virtud de lo
dispuesto en el contrato y que no hayan podido ser objeto de devolucion. No obstante, el encargado no procedera a la destruccion de
los datos cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso las partes conservaran, debidamente protegidos
los mencionados datos.

) Abstenerse de comunicar y/o ceder a ofras personas naturales o juridicas los datos personales que le sean suministrados con motivo
de la relacion juridica y guardar la debida confidencialidad respecto del Tratamiento que se le autorice.

m) Adoptar, en el Tratamiento de los datos personales, las medidas de indole técnico y organizativo necesarias exigidas por la
normativa legal que al respecto resulte de la aplicacion, de forma que se garantice la seguridad de los datos personales y se evite su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
personales almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accion humana, del medio fisico o natural. Las
medidas abarcaran, a titulo enunciativo, hardware, software, procedimientos de recuperacion, copias de seguridad y datos extraidos
de datos personales en forma de exhibicion en pantalla o impresa.

n) Tener autorizacion para el Tratamiento de los datos personales de cada uno de sus empleados y trabajadores con el fin de verificar
el cumplimiento de las obligaciones juridico laborales, de seguridad social, de prevencion de riesgos laborales y demés sefialadas en
el contrato.

En caso de que cualquiera de las partes realice determinadas actividades a través de terceros, que a su vez impliquen que estos terceros
lleven a cabo Tratamiento de datos personales transmitidos en virtud del contrato, la parte que permita el acceso o transmita dichos
datos personales a terceros, se obliga a que, con caracter previo, sea suscrito con el tercero un contrato entre encargado y responsable,
de acuerdo a las exigencias normativas, por el que este Gltimo acepta expresamente asumir la responsabilidad del Tratamiento correcto
de los datos de caracter personal a los que acceda, con las mismas previsiones que las contenidas en el presente apartado.

Las partes se obligan a mantenerse indemnes entre si, frente a cualquier reclamacion que pudiera ser interpuesta, en la medida en
que dicha reclamacion se fundamente en el incumplimiento de cualquiera de las partes de las obligaciones establecidas en el
presente confrato y cualquier otro deber u obligacion establecidos en la normativa de proteccion de datos personales.

VIGESIMA QUINTA: CLAUSULA COMPROMISORIA. Para la solucion de cualquier conflicto que surja entre LA ASEGURADORA y
LA AGENCIA, las partes acuerdan que toda controversia o diferencia que surja en relacion con el presente contrato en cuanto a su
celebracion, ejecucion, desarrollo, terminacion o liquidacion se resolvera entre las partes por arreglo directo. En caso de que la etapa
de arreglo directo persista por un término igual o superior a un (1) mes y no se llegue a un acuerdo, las partes convienen poner a
consideracion la controversia que surja, ante un Tribunal de Arbitramento designado por la Camara de Comercio de Bogota D.C., de
acuerdo con el procedimiento sefialado por la ley y segln el reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la misma. El
Tribunal tendra un (1) érbitro designado por la Camara de Comercio de Bogota D.C., quien fallara en derecho y funcionara en la
ciudad de Bogota.

VIGESIMA SEXTA: VIGENCIA. La duracion del presente contrato es el periodo sefialado en la parte inicial de este documento. El
presente contrato se entiende prorrogado por términos de un afio, si ninguna de las partes lo da por terminado mediante un escrito
presentado treinta (30) dias de anticipacion al vencimiento del periodo de duracion.

VIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO CONTRACTUAL. Para todos los efectos legales, el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota
D.C. y las notficaciones serén recibidas por las partes en las siguientes direcciones: LA ASEGURADORA en la Carrera 14 No. 96-34
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Piso 6 de Bogota D.C. y LA AGENCIA en el domicilio sefialado en la parte inicial de este documento.

VIGESIMA OCTAVA: GASTOS. Las partes pagaran cuotas iguales para cubrir los gastos que demanden la legalizacion del presente
contrato, tales como gastos de autenticacion del presente documento y el impuesto de timbre si a ello hubiere lugar. LA AGENCIA
autoriza expresamente a LA ASEGURADORA a descontar de sus comisiones el valor que éste deba asumir.

VIGESIMA NOVENA: PAZ Y SALVO. LA AGENCIA declara a paz y salvo total e integral por todo concepto a LA ASEGURADORA.
En tal sentido el presente documento produce, entre las partes, efectos extintivos a futuras acciones que pueda ejercer LA AGENCIA
de relaciones pasadas y, por lo tanto, hace trénsito a cosa juzgada.

TRIGESIMA: DEROGACIONES. El presente Contrato se rige por lo dispuesto en las Leyes y Decretos que le sean aplicables, asi como
por lo establecido en las Resoluciones y Circulares de la Superintendencia Financiera de Colombia que regulen las materias en €l
contenidas

PARAGRAFO: Lo acordado en el presente contrato deroga todos los contratos anteriores firmados entre las partes, relativos a las
materias expresamente previstas en éste.

TRIGESIMA PRIMERA: MERITO EJECUTIVO. Para todos los efectos se entenderé que el presente contrato prestara mérito ejecutivo,
principalmente para hacer efectivo el pago de las obligaciones ciertas pendientes por parte de LA AGENCIA a LA ASEGURADORA, la

cual podra hacer valer la presentacion del presente documento junto con la relacion de los valores adeudados por razén a primas
retenidas o comisiones no devueltas en caso de que se incurra en los supuestos establecidos para ello.

En constancia de lo anterior, se firma el presente contrato en dos (2) ejemplares del mismo tenor.

LA ASEGURADORA: LA AGENCIA:

]\'}oblq O5m—n S

NATALY GOMEZ SANABRIA
Jefe Territorial
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