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Señores: 

JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO CON FUNCIONES LABORALES DE PAMPLONA 

(REPARTO) 

E. S. D. 

 

 

DEMANDANTE:  LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL 

DEMANDADO:  SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. y LA ADMINISTRADORA 

COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES 

 

ASUNTO:  DEMANDA ORDINARIA LABORAL DEL PRIMERA INSTANCIA 

 

CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA, mayor de edad, identificado como 

aparece al pie de mi correspondiente firma, vecino de la ciudad de Pamplona 

N de S, abogado en ejercicio, con tarjeta profesional No. 173.385 del C S de la J, 

en mi condición de apoderado judicial de la señora LIGIA TERESA PARADA 

CARVAJAL, mayor de edad, vecina de esta ciudad, identificada con cedula de 

ciudadanía No. 27.788.212, expedida en Pamplona-Norte de Santander, 

conforme al poder a mi conferido, el cual me permito allegar con el presente 

escrito, respetuosamente presento DEMANDA ORDINARIA LABORAL DEL PRIMERA 

INSTANCIA, contra la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A., bajo el NIT 800138188-1, representada legalmente 

por el señor JUAN DAVID CORREA SOLORZANO, y/o quien haga sus veces al 

momento de la notificación y contra la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 

PENSIONES – COLPENSIONES, representada legalmente por JUAN MIGUEL VILLA 

LORA y/o quien haga sus veces al momento de la notificación, con el objeto de 

lograr la nulidad del traslado y/o afiliación al fondo de pensiones PROTECCIÓN 

S.A., dado el incumplimiento de suministrar información suficiente, clara y precisa, 

viciando de esta manera el consentimiento de la señora LIGIA TERESA PARADA 

CARVAJAL, de conformidad con los siguientes: 

 

 

HECHOS 

 

1. Mi prohijada, la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, se identifica con 

cedula de ciudadanía N° 27.788.212 expedida en Pamplona (N.de.S), y a la 

fecha cuenta con sesenta y ocho (68) años de edad. 

 

2. Mi poderdante, la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, inició su vida 

laboral el veintitrés (23) de febrero de mil novecientos noventa (1990), tal y 

como se acredita con su historia laboral allegada en el acápite de pruebas. 

 

3. La señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, laboró desde el veintitrés (23) de 

febrero de mil novecientos noventa (1990), hasta el treinta (30) de noviembre 

este mismo año (1990) en la Caja de Compensación familiar COMFAORIENTE. 

 

4. Desde el once (11) de enero de mil novecientos noventa y seis (1996) y hasta 

el mes de abril del mismo año (1996), la señora LIGIA TERESA PARADA 

CARVAJAL trabajó para la Rama Judicial en la Dirección Seccional de 

Administración Judicial de Norte de Santander en Pamplona, periodo por el 
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cual los aportes de seguridad social se consignaron a la Administradora 

Colombiana COLPENSIONES. 

 

5. Mi poderdante la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, posteriormente 

laboró desde el mes de mayo del año mil novecientos noventa y seis (1996) 

hasta el mes de diciembre de este mismo año (1996) en la Rama Judicial, 

durante el mes de noviembre específicamente cumplió sus funciones en un 

Juzgado tercero (3) civil, tal y como se acredita en el acápite de pruebas. 

Aportes que se hicieron a COLPENSIONES. 

 

6. Seguidamente desde el mes de enero de mil novecientos noventa y siete 

(1997) y hasta el mes de diciembre del año dos mil (2000), la señora LIGIA 

TERESA PARADA CARVAJAL, trabajó para la Rama Judicial, como consta en el 

historial laboral anexo a este escrito. Aportes que se encuentran así: 

 

i. Del mes de enero de mil novecientos noventa y siete (1997) al mes de 

septiembre de mil novecientos noventa y nueve (1999) en 

COLPENSIONES. 

ii. El mes de noviembre de mil novecientos noventa y nueve (1999) en el 

fondo de pensiones COLPATRIA. 

iii. El mes de diciembre de mil novecientos noventa y nueve (1999) en el 

fondo de pensiones HORIZONTE. 

iv. Del mes de enero de año dos mil (2000) al mes de julio de este mismo 

año (2000) en el fondo COLPATRIA. 

v. Del mes de agosto de año dos mil (2000) al mes de octubre de este 

mismo año (2000) en el fondo HORIZONTE. 

vi. Los meses de noviembre y diciembre del año dos mil (2000) en el fondo 

de pensiones COLFONDOS. 

 

7. Después de esto la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL trabajó durante 

el mes de febrero de dos mil uno (2001) para la Rama Judicial en la Dirección 

Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander en Pamplona, 

aporte que se consignó a COLFONDOS. 

 

8. Seguido a ello la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL ha trabajado para 

la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN SECCIONAL PAMPLONA desde el mes de 

marzo de dos mil uno (2001) y hasta la actualidad, al punto en que hoy día 

sigue cotizando seguridad social. Los aportes de este periodo han sido así: 

 

i. Del mes de marzo de dos mil uno (2001) y hasta el mes de febrero de 

dos mil ocho (2008) en COLFONDOS. 

ii. Del mes de marzo de dos mil ocho (2008) y hasta la actualidad en el 

fondo de pensiones PROTECCIÓN S.A. 

 

9. Mi poderdante, para el mes de octubre de 2022 contaba con 1388.28 

semanas de cotización al sistema general de pensiones. 
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10. A partir de la ley 100 de 1993, norma que cobija a mi prohijado, se definió dos 

regímenes en el sistema general de pensiones, el primero de prima media con 

prestación definida a cargo de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 

PENSIONES – COLPENSIONES y el segundo de ahorro individual con solidaridad 

administrado por los Fondos Privados de Pensiones. 

 

11. Para la entrada en vigencia de la ley 100 de 1993, esto es el día 1 de abril de 

1994, mi i representada la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, contaba 

con treinta y ocho (38) semanas de cotización aportadas al Sistema General 

de Pensiones, teniendo treinta y nueve (39) años de edad y casi un año 

laborado. 

 

12. Al entrar en vigencia la ley 100 de 1993, los fondos privados iniciaron 

campañas masivas de afiliación de trabajadores dependientes e 

independientes, utilizando estrategias de desinformación a los aportantes al 

sistema general de pensiones buscando afiliar y trasladar a las personas sin 

existir un estudio técnico o asesoría legal y/o especializada para que se 

determinara cual régimen optar en virtud al PRINCIPIO DE LA CONDICIÓN MÁS 

BENEFICIOSA. 

 

13. La señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, no recibió asesoría clara, 

eficiente y oportuna por los fondos privados de pensiones ni por 

COLPENSIONES. Nunca informaron, ni ilustraron a mi prohijada sobre cómo se 

calculaban las pensiones por vejez, ni de invalidez en el Régimen De Ahorro 

Individual Con Solidaridad frente al Régimen de Prima Media con Prestación 

Definida. 

 

14.  Al entrar en vigencia la ley 797 de 2003, se dictaron disposiciones en el 

régimen del sistema general de pensiones, generándose una limitación de 

traslado de régimen pensional cuando al afiliado le faltaren 10 años o menos 

para cumplir la edad para adquirir el derecho a la pensión de vejez. 

 

15.  La SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 

PROTECCIÓN S.A., nunca informó a la señora LIGIA TERESA PARADA 

CARVAJAL, de la restricción contenida en el artículo 13 literal e) de la ley 100 

de 1993, modificada por el artículo 2 de la ley 797 de 2003 para definir lo 

relacionado al traslado de régimen pensional. 

 

16.  La SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 

PROTECCIÓN S.A., actualmente emite comunicaciones a sus afiliados a través 

de llamadas y correos electrónicos cuando se está próximo a cumplir la edad 

máxima permitida para trasladarse de régimen pensional, situación que 

omitieron con la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL. 

 

17.  La señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL presentó reclamación 

administrativa a La SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A., donde requería una doble asesoría para el 

traslado del régimen pensional del régimen de ahorro individual con 

solidaridad a COLPENSIONES al régimen de prima media con prestación 

definida que administra dicha entidad, recibiendo como respuesta el día 16 

de marzo del 2023 lo siguiente: 



  

 

Cra. 6 No. 7-59 Local 38 C.C. Plaza Real 2do Piso. Pamplona 

N/S 

✓ Cel. 316 372 3711 
✓ cesarcontreras633@hotmail.com 

 
 

P
á

g
. 

4
 d

e
 1

0
 

 

“… debe indicarse que PROTECCIÓN y sus asesores cumplen con las 

obligaciones establecidas en el Decreto 720 de 1994, y su asesoría se dio 

con la exposición de motivos propia de su condición pensional y con base 

en la normatividad vigente para la época, explicación que no se extendió 

en ningún momento a un documento específico distinto de la 

consolidación de la voluntad que finalmente se plasmaba en el formulario 

de afiliación, aprobado por la Superintendencia Financiera de Colombia, 

voluntad precedida de la debida información que se brindó al momento 

de la afiliación. 

Debe advertirse que no obstante la existencia del deber de asesoría, sólo 

hasta la expedición de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto 2071 de 2015, es 

claro el deber legal de las AFP de poner a disposición de sus afiliados 

herramientas financieras que les permitan conocer las consecuencias del 

traslado. Es por esto por lo que en este caso y teniendo en cuenta que su 

traslado se efectuó con anterioridad a la entrada en vigencia de estas 

normas, Protección no estaba obligada a dejar registro escrito de las 

proyecciones pensionales realizadas.” 

 

18. De igual forma la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL presentó 

reclamación administrativa a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 

PENSIONES – COLPENSIONES, donde requería una doble asesoría para el 

traslado del régimen pensional del régimen de ahorro individual con 

solidaridad a COLPENSIONES al régimen de prima media con prestación 

definida que administra dicha entidad, respondiéndose de forma negativa la 

solicitud.  

 

19. Dado el principio de la condición más beneficiosa, al hacer un estudio pleno 

y adecuado, la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL tendrá mayor 

beneficio en COLPENSIONES, lo cual nunca le fue informado ni asesorado por 

la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 

PROTECCIÓN S.A. 

 

20. En tal sentido, basado en lo reseñado especialmente, en la sentencia SL1452 

de 2019 de la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, la cual determinó 

que las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), desde su creación,  

 

 “…tenían la obligación de garantizar una afiliación libre y voluntaria, 

mediante la entrega de información suficiente y transparente que 

permitiera al afiliado elegir entre las diferentes opciones disponibles en el 

mercado, aquella que mejor se ajustara a sus intereses, lo cual en el 

presente asunto no se hizo, dado que el afiliado NO recibió la información 

precisa y correcta sobre los efectos que se produjeron con el cambio de 

régimen pensional…” 
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PRETENSIONES: 

 

PRETENSIONES DECLARATIVAS: 

 

PRIMERO: DECLARAR la ineficacia y se deje sin efectos el traslado y afiliación al 

régimen de ahorro individual con solidaridad realizada por la señora LIGIA TERESA 

PARADA CARVAJAL, efectuado el mes de marzo del 2008 a la SOCIEDAD 

ADMINISTRADORA DE FONDO DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A, dado 

el incumplimiento de suministrar información suficiente, clara y precisa, viciando 

de esta manera el consentimiento de mi representada. 

 

SEGUNDO: DECLARAR que en el mes de marzo del 2008, mi poderdante la señora 

LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, no fue asesorada correctamente por la 

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 

PROTECCIÓN S.A, al desinformar a mi representado sobre los supuestos beneficios 

que obtendría, lo cual contraría el principio de la condición más beneficiosa, 

dado que en la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES 

el monto pensional será mayor. 

 

PRETENSIONES CONDENATORIAS 

 

PRIMERO: SE ORDENE realizar de manera pronta y efectiva, el traslado del régimen 

de ahorro individual con solidaridad, junto con los dineros depositados desde el 

mes de marzo del 2008 en la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A, y cualquier aporte anterior o bono pensional que este 

a su nombre, al régimen de prima media con prestación definida de la 

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES, en razón a la 

inadecuada asesoría, que sufrió mi representada la señora LIGIA TERESA PARADA 

CARVAJAL, por información errónea y viciada, por parte de SOCIEDAD 

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. 

 

SEGUNDO: SE ORDENE a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A, trasladar a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES 

– COLPENSIONES todos los aportes pensionales provenientes de las cotizaciones al sistema 

general de pensiones, junto con los rendimientos financieros que reposan en la cuenta de 

ahorro individual de la demandante afiliada LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL. 

 

TERCERO:  SE ORDENE a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – 

COLPENSIONES, activar en el régimen de prima medio con prestación definida a la señora 

LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, una vez cause ejecutoria la sentencia. 

 

CUARTO: De conformidad con las atribuciones conferidas al Señor Juez, por el 

artículo 50 del Código Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social, al momento 

de dictar decisión de fondo se utilicen en todo aquello que resulte probado las 

facultades Ultra y Extra Petita. 

 

QUINTO: Que se condene a la parte demandada al pago de las costas y costos 

del presente proceso. 
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FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 

Invoco como fundamento lo preceptuado en los artículos 2, 5, 9, 22, 23, 38, 61, 62, 

63, 64, 65, 189, 306 del Código Sustantivo del Trabajo, decreto 1295 de 1994, 

Decreto 2351 de 1965, ley 50 de 1990 artículos 25, 70, 74 del Código Procesal del 

Trabajo y de la Seguridad Social, ley 1562 de 2012, ley 100 de 1993, ley 1395 del 12 

de julio de 2010, sentencia SL1452 de 2019 de la Sala Laboral de la Corte Suprema 

de Justicia y demás normas concordantes y complementarias. 

 

RAZONES DE DERECHO: 

 

Los fundamentos y las razones de derecho en que se funda la presente 

reclamación Administrativa, se da en relación con lo establecido por la Corte 

Suprema de Justicia Sala Laboral, en las siguientes sentencias, como precedente 

Jurisprudencial 

SENTENCIA SL 31989 DE 2008 M.P EDUARDO LÓPEZ VILLEGAS: Determinó que 

las administradoras de pensiones no solo deben promocionar su servicio y de esta 

manera cumplir metas de crecimiento financiero y comercial , sino que al 

considerarse que administran un derecho como es el de la pensión, deben 

propender por la satisfacción del interés colectivo , por ello tienen el deber de 

proporcionar a los posibles interesados en la afiliación una información completa 

y compresible , teniendo en cuenta la asimetría de la información que puede 

haber entre un experto y un afiliado lego. 

SENTENCIA SL 12136 DE 2014 ELSY DEL PILAR CUELLO CALDERÓN: La corte hace 

énfasis en el objetivo del Sistema de Seguridad Social, de garantizar derechos 

irrenunciables del individuo y la comunidad para brindar una calidad de vida 

acorde con la dignidad humana. Por ello estable que la elección de cualquiera 

de los dos regímenes pensionales, debe estar antecedida de una decisión 

informada y autónoma, porque de otra manera no se entiende el cambio y la 

eventual renuncia a derechos que el mismo puede ocasionar. 

 

SENTENCIA SL 19447 DE 2017 GERARDO BOTERO ZULUAGA: Indicó que el nuevo 

sistema pensional con la creación de dos regímenes buscaba ampliar la 

cobertura y reforzar la protección Social, buscando amparar a los ciudadanos 

de las contingencias derivadas de los riesgos de la vejez, invalidez y muerte, Pero, 

determina que la misma ley estableció que la elección a los regímenes 

pensionales debía ser libre y voluntaria, lo que exige no cualquier tipo de asesoría 

sino una que permita tomar decisiones informadas, por eso decreta la nulidad al 

establecer que la información dada por el fondo pensional, no se puede 

entender con la simple cláusula genérica , sino que el afiliado tuvo que haber 

obtenido los elementos de juicio suficiente para advertir la trascendencia de la 

decisión tomada al momento del traslado y no debe importar si la persona se 

encuentra en transición o no. 

SENTENCIA SL 17595 DE 2017 M.P FERNANDO CASTILLO CADENA: En esta sentencia 

se precisó que de acuerdo a la jurisprudencia que sobre el tema que atañe a la 

nulidad del traslado, se han fijado los deberes y las obligaciones de los fondos 

pensiones, los cuales consisten en: que la información que debe brindar la 
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entidad pensional comprende desde la antesala de la afiliación hasta el 

momento del disfrute pensional, el deber de dar una información compresible a 

un afiliado lego por parte de un administrador experto (AFP) Y por último 

manifiesta que las administradoras tienen el deber del buen consejo , por ello 

deben proporcionar una información activa e ilustrativa de los beneficios y 

desventajas del traslado , sin importar si la misma puede desestimar la decisión 

del interesado en trasladarse. 

 

SENTENCIA SL4964-2018 GERARDO BOTERO ZULUAGA: la Corte reitera los 

pronunciamientos  de sentencias anteriores, haciendo hincapié  en que , de 

conformidad a lo establecido en el artículo 13 de la Ley 100 de 1993, la elección 

de cualquiera de los dos regímenes impartidos por la citada ley, debe ser libre y 

voluntaria, lo que no permite cualquier tipo de asesoría, sino aquella que pueda 

generar decisiones informadas bajo la óptica del que la brinda tiene el deber del 

buen consejo y sabe la importancia y el valor de la misma, al igual que conoce 

las consecuencias que puede acarrear el cambio de un régimen , por ello esta 

exigencia no se entiende satisfecha con una simple información o el 

diligenciamiento de un formulario de vinculación. 

En la mentada sentencia, también se establecen las reglas que dan lugar a la 

declaratoria de ineficacia de la afiliación, determinando también quien es el 

encargo de proporcional la información al implementar las siguientes pautas: 

i) la insuficiencia de la información genere lesiones injustificadas en el derecho 

pensional del afiliado, impidiéndole su acceso al derecho; 

ii) no será suficiente la simple suscripción del formulario, sino el cotejo con la 

información brindada, la cual debe corresponder a la realidad; 

iii) en los términos del artículo 1604 del Código Civil corresponde a las 

Administradoras de Fondo de Pensiones allegar prueba sobre los datos 

proporcionados a los afiliados. 

SL037 DE 2019 ERNESTO FORERO VARGAS: En esta sentencia se declara la nulidad 

del traslado de una persona, que pese haber podido volver a vincularse con 

Colpensiones, antes de que le faltaren 10 años o menos para la pensión, su 

traslado al Régimen de ahorro individual le había hecho perder los beneficios de 

la transición, por lo que su pensión había sido reconocida en un monto inferior. El 

alto tribunal decreto la nulidad al considerar que al afiliado no se le dio una 

información suficiente, clara y calificada, pues no se le indicó que con el traslado 

perdía el régimen de transición. 

Con lo anterior podemos ver que la Honorable Corte Suprema de Justicia Sala 

Laboral ha asumido una posición que favorece la nulidad de traslado en los 

casos en que se demuestre que hubo indebida información por parte del asesor 

del fondo de pensiones privado al momento de la afiliación y aun así, negligencia 

del fondo de pensiones privado al no informar a sus afiliados durante la relación 

comercial sobre las ventajas o desventajas de cada uno de los regímenes de una 

forma clara y entendible para el afiliado, que le permitiera tomar una decisión 

tan trascendental e importante como lo es la pensión de vejez. 

SL1452-2019 M.P CLARA CECILIA DUEÑAS QUEVEDO: En esta sentencia la corte 

estudia el tema de la nulidad del traslado, desde tres aspectos: el deber que 

tienen los fondos de suministrar información, sobre quién recae la carga de la 
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prueba de que se brindó una asesoría integral y si la nulidad del traslado solo es 

procedente para aquellos afiliados beneficiarios de la transición o con un 

derecho pensional ya causado al momento del traslado, sobre este último punto 

esta Corporación indicó que la ineficacia y/o nulidad opera solo por la falta del 

deber de información en la que incurrió el fondo, sin importar las expectativas 

legitimas que pueda tener del afiliado. 

SL 1421-2019 M.P GERARDO BOTERO ZULUAGA: se hace alusión que no puede 

entenderse que el afiliado al momento del traslado tomo una decisión libre y 

voluntaria al haber plasmado su firma en el formato de afiliación, por lo que no 

puede en juicio indicarse que la exhibición de tal documento es prueba de la 

información brindada, pues no es suficiente toda vez que la información 

suministrada debe corresponder a la realidad. 

 

 

MEDIOS DE PRUEBAS 

 

1) DOCUMENTALES 

 

Solicito respetuosamente se tenga como pruebas los siguientes documentos: 

 

1. Copia cédula de ciudadanía de LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL 

2. Historia laboral de LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL 

3. Reclamación administrativa dirigía a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE 

FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A 

4. Respuesta del 16 de marzo del 2023 por parte de la SOCIEDAD 

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. 

5. Reclamación administrativa dirigida a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 

PENSIONES – COLPENSIONES. 

6. Respuesta del 27 de enero del 2023 por parte de la ADMINISTRADORA 

COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES. 

 

2) PRUEBAS DOCUMENTALES QUE DEBEN PRESENTAR LOS DEMANDADOS. 

 

Solicito con el debido respeto a la señora Juez, de conformidad con el numeral 2º 

del parágrafo 1º del artículo 31 del C.P.T y SS, ordenar a la SOCIEDAD 

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A., 

representado legalmente por el señor JUAN DAVID CORREA SOLORZANO, allegue 

junto con la contestación de la demanda, las siguientes pruebas, las cuales por 

ley deben reposar en sus archivos. 

 

1. Formato o formulario donde se le informó a mi representada mediante doble 

asesoría, de forma clara y concreta, los beneficios y las consecuencias de no 

trasladarse al régimen de prima media en COLPENSIONES. 

 

2. Formato o formulario donde se le informe a mi representada, de forma clara y 

concreta, los beneficios y las consecuencias de pensionarse en la SOCIEDAD 

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓ S.A. y/o 

en COLPENSIONES, al momento de él realizar su afiliación con esta entidad. 

 

3. Aportar todos los documentos correspondientes a la historia laboral y 

pensional de LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, que reposen en sus archivos 
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PROCEDIMIENTO 

 

A la presente demanda, debe dársele el trámite de un proceso ORDINARIO 

LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA, tal y como se encuentra consagrado en el 

Código Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social, plasmado en los capítulos 

XIV, XV y XVI, artículo 12.  

 

COMPETENCIA Y CUANTÍA 

 

Es Usted competente señor Juez, para conocer de la presente demanda, en 

consideración a la naturaleza del proceso, el domicilio de la parte demandante 

y demandada, el lugar donde se elevó la reclamación de traslado de régimen 

pensional que fue la ciudad de Pamplona, el lugar de residencia del actor. Por la 

naturaleza del asunto, corresponde el conocimiento del presente proceso en 

primera instancia a los Jueces Civiles con Funciones Laborales del Circuito de 

Pamplona por mandato del artículo 11 del CPTSS. 

 

ANEXOS 

 

1. Poder a mi favor 

2. Los documentos aducidos en el acápite de pruebas 

 

 

NOTIFICACIONES 

 

DEMANDANTE: La señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, recibirá notificaciones 

en la carrera 9 con carrera 5 esquina fiscalía general de la nación seccional Pamplona 

Norte de Santander, teléfono: 3158374031, correo electrónico: 

ligia.parada@fiscalia.gov.co  

 

DEMANDADOS: La entidad demandada COLPENSIONES En cumplimiento del 

artículo 197 de la Ley 1437 de 2011 y la ley 2213 del 2022, Colpensiones dispuso la 

cuenta de correo notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co para la atención 

y trámite de las notificaciones judiciales de los procesos judiciales en que es parte 

la Entidad, ubicado en la carrera 10 No. 72 - 33 Torre B Piso 11 Bogotá 

Cundinamarca, teléfono:(57+1) 489 09 09. 

 

La SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 

PROTECCIÓN S.A., recibirá notificaciones en la Calle 49 # 63 - 100 Ed. Torre 

Protección Medellín, Colombia y el correo electrónico 

accioneslegales@proteccion.com.co  

 

APODERADO: Recibiré notificaciones en la Carrera 6 # 7-59, Centro Comercial 

Plaza Real – Local N° 38, Segundo Piso, centro de la ciudad de Pamplona-Norte 

de Santander, teléfono: 3163723711, correo electrónico: 

cesarcontreras633@hotmail.com  

mailto:ligia.parada@fiscalia.gov.co
mailto:notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co
mailto:accioneslegales@proteccion.com.co
mailto:cesarcontreras633@hotmail.com
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Atentamente, 

 

 

CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA 

C.C. No. 88.032.686 de Pamplona 

T.P. No. 173.385 del C. S de la J. 
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Señores 
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. 
E.S.M. 
 
 

Referencia:  Reclamación Administrativa – artículos 6 y 11 Código 
Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social. 

 
 
CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA, mayor de edad, identificado como 
aparece al pie de mi correspondiente firma, vecino de la ciudad de Pamplona 
(N.de.S), abogado en ejercicio con tarjeta profesional No. 173.385 del C. S. de la 
J, en mi condición de apoderado judicial de la señora LIGIA TERESA PARADA 
CARVAJAL, mayor de edad vecina del municipio de Pamplona (N.de.S), 
identificada con cedula de ciudadanía No. 27.788.212 expedida en Pamplona 
(N.de.S), presento RECLAMACIÓN ADMINISTRATIVA de conformidad con lo 
establecido en los artículos 6 y 11 del DECRETO - LEY 2158 de 1948 por el cual se 
dicta el C.P.T.S.S., ante la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 
PROTECCIÓN S.A., representada legalmente por el señor JUAN DAVID CORREA 
SOLORZANO, y/o quien haga sus veces al momento de la notificación, con el 
objeto de lograr la INEFICACIA del traslado y/o afiliación a la ADMINISTRADORA DE 
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A., dado el incumplimiento de 
suministrar información suficiente, clara y precisa, viciando de esta manera el 
consentimiento de la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, de conformidad 
con los siguientes: 
 
 

HECHOS 
 
 

1. Mi prohijada, la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, se identifica con 
cedula de ciudadanía N° 27.788.212 expedida en Pamplona (N.de.S), y a la 
fecha cuenta con sesenta y ocho (68) años de edad. 

 
2. Mi poderdante, la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, inició su vida 

laboral el veintitrés (23) de febrero de mil novecientos noventa (1990), tal y 
como se acredita con su historia laboral allegada en el acápite de pruebas. 
(Véase prueba documental #1).  

 
3. La señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, laboró desde el veintitrés (23) de 

febrero de mil novecientos noventa (1990), hasta el treinta (30) de noviembre 
este mismo año (1990) en la Caja de Compensación familiar COMFAORIENTE 
tal y como se acredita en la constancia que se aporta.  

 
4. Desde el primero (1) de febrero de mil novecientos noventa y seis (1996) y 

hasta el mes de abril de este mismo año (1996), la señora LIGIA TERESA PARADA 
CARVAJAL trabajó para la Rama Judicial en la Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Norte de Santander en Pamplona, periodo por el 
cual los aportes de seguridad social se consignaron a la Administradora 
Colombiana COLPENSIONES. 

  
5. Mi poderdante la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, posteriormente 

laboró desde el mes de mayo del año mil novecientos noventa y seis (1996) 
hasta el mes de diciembre de este mismo año (1996) en la Rama Judicial, P
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durante el mes de noviembre específicamente cumplió sus funciones en un 
Juzgado tercero (3) civil, tal y como se acredita en el acápite de pruebas. 
Aportes que se hicieron a COLPENSIONES. 

 
6. Seguidamente desde el mes de enero de mil novecientos noventa y siete 

(1997) y hasta el mes de diciembre del año dos mil (2000), la señora LIGIA 
TERESA PARADA CARVAJAL, trabajó para la Rama Judicial, como consta en el 
historial laboral anexo a este escrito. Aportes que se encuentran así:  

 
i. Del mes de enero de mil novecientos noventa y siete (1997) al mes de 

septiembre de mil novecientos noventa y nueve (1999) en 
COLPENSIONES.  

ii. El mes de noviembre de mil novecientos noventa y nueve (1999) en el 
fondo de pensiones COLPATRIA. 

iii. El mes de diciembre de mil novecientos noventa y nueve (1999) en el 
fondo de pensiones HORIZONTE. 

iv. Del mes de enero de año dos mil (2000) al mes de julio de este mismo año 
(2000) en el fondo COLPATRIA.  

v. Del mes de agosto de año dos mil (2000) al mes de octubre de este mismo 
año (2000) en el fondo HORIZONTE.  

vi. Los meses de noviembre y diciembre del año dos mil (2000) en el fondo 
de pensiones COLFONDOS. 

 
7. Después de esto la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL trabajó durante 

el mes de febrero de dos mil uno (2001) para la Rama Judicial en la Dirección 
Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander en Pamplona, 
aporte que se consignó a COLFONDOS. 

 
8. Seguido a ello la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL ha trabajado para 

la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN SECCIONAL CÚCUTA desde el mes de 
marzo de dos mil uno (2001) y hasta la actualidad, al punto en que hoy día 
sigue cotizando seguridad social. Los aportes de este periodo han sido así: 

 
i. Del mes de marzo de dos mil uno (2001) y hasta el mes de febrero de 

dos mil ocho (2008) en COLFONDOS. 
ii. Del mes de marzo de dos mil ocho (2008) y hasta la actualidad en el 

fondo de pensiones PROTECCIÓN S.A. 
 

9. A partir de la Ley 100 de 1993, norma que cobija a mi prohijada, se definieron 
dos regímenes en el Sistema General de Pensiones, el primero, Régimen de 
Prima Media con Prestación definida a cargo de la ADMINISTRADORA 
COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES, y el segundo, Régimen de 
Ahorro Individual con Solidaridad, administrado por los fondos privados de 
pensiones. 

 
10. Para la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993, esto es, el día primero (1) 

de abril de 1994, mi representada la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, 
contaba con treinta y ocho (38) semanas de cotización aportadas al Sistema 
General de Pensiones, teniendo treinta y nueve (39) años de edad y casi un 
año laborado. 

 
11. Al entrar en vigencia la Ley 100 de 1993, los fondos privados iniciaron 

campañas masivas de afiliación de trabajadores dependientes e 
independientes, utilizando estrategias de desinformación a los aportantes al 
sistema general de pensiones, buscando afiliar y trasladar a las personas sin 
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existir un estudio técnico o asesoría legal y/o especializada para que se 
determinara cuál régimen optar en virtud al PRINIPIO DE CONDICIÓN MÁS 
BENEFICIOSA. 

 
12. La señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, no recibió asesoría clara, eficiente 

y oportuna ni por COLPATRIA, HORIZONTE, PROTECCIÓN, COLPENSIONES, ni de 
ningún otro fondo pensional. Nunca informaron, ni ilustraron a mi prohijada sobre 
cómo se calculaban las pensiones por vejez, ni de invalidez en el Régimen De Ahorro 
Individual Con Solidaridad frente al Régimen de Prima Media con Prestación Definida. 

 
13. Es menester resaltar que, en observancia a lo ordenado por el Parágrafo 1° 

del artículo 2° de la Ley 1748 de 2014; la circular externa N° 016 de 2016 y la 
carta circular N° 62 de 2017 de la Superintendencia Financiera, las 
Administradoras del Sistema General de Pensiones deberán garantizar que los 
clientes que quieran trasladarse entre regímenes pensionales, reciban asesoría 
de representantes de ambos regímenes, como condición previa para que 
proceda el traslado entre regímenes.  

 
14. Al entrar en vigencia la Ley 797 de 2003, se dictaron disposiciones en el 

régimen del sistema general de pensiones, generándose una limitación de 
traslado de régimen pensional cunado el afiliado le faltaren 10 años o menos 
para cumplir la edad para adquirir el derecho a pensión de vejez. 

 
15. La sociedad ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 

PROTECCIÓN S.A., actualmente emite comunicaciones a sus afiliados a través de 
llamadas y correos electrónicos cuando se está próximo a cumplir la edad máxima 
permitida para trasladarse de régimen pensional, situación que omitieron con la 
señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL. 

 
16. Con el objeto de verificar la aplicación del PRINCIPIO DE CONDICIÓN MÁS 

BENEFICIOSA, mi prohijada requiere conocer cuál sería el monto de la mesada 
pensional que percibiría una vez adquiera a plenitud los requisitos exigidos por 
Ley para el reconocimiento del estatus pensional. 

 
17. En tal sentido, basado en lo reseñado especialmente, en la sentencia SL1452 

DE 2019 de la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, la cual determinó 
que las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), desde su creación: 

 
“…tenían la obligación de garantizar una afiliación libre y voluntaria, 
mediante la entrega de información suficiente y transparente que 
permitiera al afiliado elegir entre las diferentes opciones disponibles en 
el mercado, aquella que mejor se ajustara a sus intereses, lo cual en 
el presente asunto no se hizo, edad que el afiliado NO recibió 
información precisa y correcta sobre los efectos que se produjeron 
con el cambio de régimen pensional…” 

 
 

PETICIÓN 
 
 
En virtud al relato fáctico precedente, amablemente les solicito a ustedes señores 
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. que:  
 

1.- Se informe cuál sería el monto de la mesada pensional que percibiría la 
señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, una vez adquiera a plenitud los P
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requisitos exigidos por Ley para el reconocimiento del estatus pensional.  
 
 
2.- Se informe si en algún momento esta Entidad brindó a la señora LIGIA 
TERESA PARADA CARVAJAL la asesoría técnica/especializada suficiente, clara 
y precisa para exponerle las implicaciones, beneficios o desventajas que 
implicaba el estar afiliado al Régimen de Prima Media con Prestación definida 
y al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad. En caso de ser afirmativa 
la respuesta, que además por favor se anexe prueba documental de ello. Y 
en caso de ser negativa, que por favor se le brinde DOBLE ASEOSORÍA con el 
fin de retirarse de la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 
PROTECCIÓN S.A. a la cual se encuentra afiliada, para así poder afiliarse a la 
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES. 
 
3.- DECLARAR que en el mes de marzo de dos mil ocho (2008), mi poderdante 
la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL, no fue asesorada correctamente 
por la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN 
S.A., al desinformar a mi representada sobre los supuestos beneficios que 
obtendría con el cambio de régimen pensional, lo que trasgrede el principio 
de condición más beneficiosa, pues en la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE 
PENSIONES – COLPENSIONES el monto pensional será mayor.   
 
4.- Como la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL inició sus aportes a la 
Seguridad Social en un fondo público y debido al incumplimiento de la 
obligación de los fondos pensionales por suministrar información suficiente, 
clara y precisa su consentimiento viciado decidió cambiar de régimen. Así 
mismo en observancia a lo dispuesto por el Parágrafo 1° del artículo 2° de la 
Ley 1748 de 2014; la circular externa N° 016 de 2016 y la carta circular N° 62 de 
2017 de la Superintendencia Financiera, se declare la NULIDAD de la afiliación 
realizada por la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL a la 
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. 
hecha desde el mes de marzo de dos mil ocho (2008) y hasta la actualidad. 
 
5. Como consecuencia de lo anterior, que se ejecuten todas las medidas 
necesarias para trasladar a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES 
– COLPENSIONES todos los aportes pensionales provenientes de las 
cotizaciones al sistema general de pensiones, junto con los rendimientos 
financieros que reposan en la cuenta de ahorro individual y cualquier aporte 
anterior o bono pensional que este a nombre de mi clienta la señora LIGIA 
TERESA PARADA CARVAJAL, para que como resultado se le active en el 
Régimen de Prima Media con Prestación Definida  
 

 
FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO: 

 
 
Los fundamentos y las razones de derecho en que se funda la presente 
reclamación Administrativa, se da en relación con lo establecido por la Corte 
Suprema de Justicia Sala Laboral, en las siguientes sentencias, como precedente 
Jurisprudencial: 
 
SENTENCIA SL 31989 DE 2008 M.P EDUARDO LÓPEZ VILLEGAS. 
 

“La Corte determinó que las administradoras de pensiones no solo deben 

promocionar su servicio y de esta manera cumplir metas de crecimiento financiero 
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y comercial , sino que al considerarse que administran un derecho como es el de la 
pensión, deben propender por la satisfacción del interés colectivo , por ello tienen 

el deber de proporcionar a los posibles interesados en la afiliación una información 
completa y compresible , teniendo en cuenta la asimetría de la información que 

puede haber entre un experto y un afiliado lego” 
 

SENTENCIA SL 12136 DE 2014 ELSY DEL PILAR CUELLO CALDERÓN. 
 

“La Corte hace énfasis en el objetivo del Sistema de Seguridad Social, de garantizar 

derechos irrenunciables del individuo y la comunidad para brindar una calidad de 

vida acorde con la dignidad humana. Por ello estable que la elección de cualquiera 
de los dos regímenes pensionales, debe estar antecedida de una decisión 

informada y autónoma, porque de otra manera no se entiende el cambio y la 
eventual renuncia a derechos que el mismo puede ocasionar”. 

 

SENTENCIA SL 19447 DE 2017 GERARDO BOTERO ZULUAGA. 
 

“Indicó que el nuevo sistema pensional con la creación de dos regímenes buscaba 

ampliar la cobertura y reforzar la protección Social, buscando amparar a los 
ciudadanos de las contingencias derivadas de los riesgos de la vejez, invalidez y 

muerte, Pero, determina que la misma ley estableció que la elección a los regímenes 
pensionales debía ser libre y voluntaria, lo que exige no cualquier tipo de asesoría 

sino una que permita tomar decisiones informadas, por eso decreta la nulidad al 
establecer que la información dada por el fondo pensional, no se puede entender 
con la simple cláusula genérica , sino que el afiliado tuvo que haber obtenido los 

elementos de juicio suficiente para advertir la trascendencia de la decisión tomada 
al momento del traslado y no debe importar si la persona se encuentra en transición 

o no”. 
 

SENTENCIA SL 17595 DE 2017 M.P FERNANDO CASTILLO CADENA. 
 

En esta sentencia se precisó que de acuerdo a la jurisprudencia que sobre el 
tema que atañe a la nulidad del traslado, se han fijado los deberes y las 
obligaciones de los fondos pensiones, los cuales consisten en: que la 
información que debe brindar la entidad pensional comprende desde la 
antesala de la afiliación hasta el momento del disfrute pensional, el deber de 
dar una información compresible a un afiliado lego por parte de un 
administrador experto (AFP) Y por último manifiesta que las administradoras 
tienen el deber del buen consejo , por ello deben proporcionar una 
información activa e ilustrativa de los beneficios y desventajas del traslado , 
sin importar si la misma puede desestimar la decisión del interesado en 
trasladarse. 

 
SENTENCIA SL4964-2018 GERARDO BOTERO ZULUAGA. 
 

“la Corte reitera los pronunciamientos  de sentencias anteriores, haciendo 
hincapié  en que , de conformidad a lo establecido en el artículo 13 de la Ley 

100 de 1993, la elección de cualquiera de los dos regímenes impartidos por 
la citada ley, debe ser libre y voluntaria, lo que no permite cualquier tipo de 
asesoría, sino aquella que pueda generar decisiones informadas bajo la 
óptica del que la brinda tiene el deber del buen consejo y sabe la 
importancia y el valor de la misma, al igual que conoce las consecuencias 
que puede acarrear el cambio de un régimen , por ello esta exigencia no se 
entiende satisfecha con una simple información o el diligenciamiento de un 
formulario de vinculación. 

 
En la mentada sentencia, también se establecen las reglas que dan lugar a 
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la declaratoria de ineficacia de la afiliación, determinando también quien 
es el encargo de proporcional la información al implementar las siguientes 
pautas: 

 
i) la insuficiencia de la información genere lesiones 

injustificadas en el derecho pensional del afiliado, impidiéndole su 
acceso al derecho; 

 
ii) no será suficiente la simple suscripción del formulario, sino el 
cotejo con la información brindada, la cual debe corresponder 
a la realidad; 

 
iii) en los términos del artículo 1604 del Código Civil corresponde a las 

Administradoras de Fondo de Pensiones allegar prueba sobre los datos 
proporcionados a los afiliados”. 

 
SL037 DE 2019 ERNESTO FORERO VARGAS. 
 

“En esta sentencia se declara la nulidad del traslado de una persona, que 
pese haber podido volver a vincularse con Colpensiones, antes de que le 
faltaren 10 años o menos para la pensión, su traslado al Régimen de 

ahorro individual le había hecho perder los beneficios de la transición, por 
lo que su pensión había sido reconocida en un monto inferior. El alto 
tribunal decreto la nulidad al considerar que al afiliado no se le dio una 
información suficiente, clara y calificada, pues no se le indicó que con el 
traslado perdía el régimen de transición. 

 
Con lo anterior podemos ver que la Honorable Corte Suprema de Justicia 
Sala Laboral ha asumido una posición que favorece la nulidad de traslado 
en los casos en que se demuestre que hubo indebida información por parte 
del asesor del fondo de pensiones privado al momento de la afiliación y aún 
así, negligencia del fondo de pensiones privado al no informar a sus afiliados 
durante la relación comercial sobre las ventajas o desventajas de cada uno 
de los regímenes de una forma clara y entendible para el afiliado, que le 
permitiera tomar una decisión tan trascendental e importante como lo es la 
pensión de vejez”. 

 

SL1452-2019 M.P CLARA CECILIA DUEÑAS QUEVEDO. 
 

“En esta sentencia la corte estudia el tema de la nulidad del traslado, desde 
tres aspectos: el deber que tienen los fondos de suministrar información, 
sobre quién recae la carga de la prueba de que se brindó una asesoría 
integral y si la nulidad del traslado solo es procedente para aquellos 
afiliados beneficiarios de la transición o con un derecho pensional ya 
causado al momento del traslado, sobre este último punto esta 
Corporación indicó que la ineficacia y/o nulidad opera solo por la falta del 
deber de información en la que incurrió el fondo, sin importar las 
expectativas legitimas que pueda tener del afiliado”. 

 
SL 1421-2019 M.P GERARDO BOTERO ZULUAGA. 
 

“se hace alusión que no puede entenderse que el afiliado al momento del 
traslado tomo una decisión libre y voluntaria al haber plasmado su firma en 

el formato de afiliación, por lo que no puede en juicio indicarse que la 
exhibición de tal documento es prueba de la información brindada, pues P
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 Cel. 316 372 3711 
 cesarcontreras633@hotmail.com 

Cra. 6 No. 7-59 Local 38 C.C. Plaza Real 2do Piso. Pamplona N/S 

 

 

no es suficiente toda vez que la información suministrada debe 
corresponder a la realidad”. 

 
MEDIOS DE PRUEBA 

 
Solicito tener y practicar como tales las siguientes: 
 
DOCUMENTALES 
 

1. Historia Laboral de la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL. 
 
 

ANEXOS 
 
 
Me permito anexar contiguo al presente documento PDF y en el mismo orden: 
 

1. Poder a mi favor. 
2. Cédula de ciudadanía de la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL. 
3. Lo mencionado en el acápite de pruebas. 

 
 

NOTIFICACIONES 
 
 
Recibiré notificaciones en la Carrera 6 # 7-59, Centro Comercial Plaza Real – Local 
N° 38, Segundo Piso, centro de la ciudad de Pamplona-Norte de Santander, 
teléfono: 3163723711, correo electrónico: cesarcontreras633@hotmail.com  
 
 
Agradecido por la atención prestada a mi solicitud, atentamente, 
 

CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA 
C.C. No. 88.032.686 de Pamplona 
T.P. No. 173.385 del C. S de la J. 

mailto:cesarcontreras633@hotmail.com
mailto:cesarcontreras633@hotmail.com
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Medellín, 16 de marzo de 2023 
 
 
Señor 
CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA 

cesarcontreras633@hotmail.com 
Asunto: Respuesta Petición 

 
 
Reciba un cordial saludo de Protección S.A. 
 
Hemos revisado cuidadosamente su caso SER - 06568688, por medio del cual nos 
solicita información pensional de la afiliada LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL. 
 
Al respecto, nos permitimos informar que daremos respuesta a cada uno de sus 
requerimientos en los siguientes términos: 
 

 
 

 
Queremos manifestarle que las proyecciones que se realizan para calcular el momento 
en el cual podría acceder a pensión de vejez son meras aproximaciones y que en 
ningún momento establecen una fecha exacta, debido a que dependen de factores 
cambiantes constantemente. 
 
Los factores a los cuales se debe que dichas proyecciones sean un aproximado y no 
dicten una fecha o valor exacto con el que se pueda pensionar son:  
 
- Los movimientos del mercado, ya que de estos depende la mayor o menor rentabilidad 
del capital, lo cual le va a generar una mayor o menor cantidad de dinero en la cuenta 
de ahorro individual.  
 
- Las cotizaciones realizadas, pues el cálculo se hace bajo el supuesto, de que va a 
seguir cotizando sobre la misma base salarial que tiene en el momento de la proyección, 
hasta la fecha en que recibiría la pensión.  
 
- Otro factor a tomar en cuenta es el valor y redención del bono pensional, que en virtud 
de la ley 100 de 1993 se realiza, en el caso de las mujeres a la edad de 60 años y de 
los hombres a los 62 años. 
 
- Por último, los beneficiarios de la pensión de vejez en caso de fallecimiento, ya que a 
ellos bajo ciertas condiciones se les deberá continuar pagando dicha pensión.  
 

https://crmproteccion.lightning.force.com/lightning/r/Contact/0034V00004Ur5KmQAJ/view
mailto:cesarcontreras633@hotmail.com
https://crmproteccion.lightning.force.com/lightning/r/Account/0016g00000TWb8xAAD/view
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A continuación, nos permitimos brindar los siguientes valores respecto de la posible 
pensión, si efectúa la solicitud a la edad de 70 años, cotizando con un salario de $ 
5.316.321: 
 
• Total de dinero depositado en la cuenta de ahorro individual al día de acceder a la 
pensión: $ 176.891.384 
 
• Edad de pensión:  70 años  
 
• Valor del bono pensional: $ 11.906.645 
 
• Mesada pensional: $ 1.160.000 Garantía de Pensión Mínima  
 
Es importante aclarar que la inclusión de beneficiarios o cambios en el valor del bono 
pensional pueden variar considerablemente el valor de la mesada.  
 
Para el presente caso, la mesada pensional se calculó en la modalidad de retiro 
programado, en la cual, de acuerdo con el artículo 81 de la Ley 100 de 1993, el valor 
de la mesada pensional se determina cada año, mediante el cálculo actuarial, teniendo 
en cuenta el saldo en la cuenta de ahorro pensional, la probabilidad de vida según las 
tablas de mortalidad de rentistas establecidas por la Ley, la rentabilidad real proyectada 
por Protección S.A. para el manejo de su capital, el cuadro de beneficiarios y sus 
edades al momento del cálculo.  
 
De acuerdo con lo anterior, en el mes de enero de cada año se repetirá el cálculo en 
las condiciones actualizadas para determinar la mesada pensional del nuevo año. 
Según cada caso particular, puede derivar en que la mesada pensional aumente, 
disminuya o se mantenga igual, con el fin de cuidar el capital en el largo plazo, y 
administrar de la manera más eficiente el ahorro pensional. 
 
Protección S.A. deja constancia que los cálculos que se presentan al momento de esta 
reasesoría, están basados en la información con la que cuenta la administradora al 
momento de su realización, es decir, tiene en cuenta el saldo de la cuenta de ahorro 
Individual, la información suministrada por la Oficina de Bonos Pensionales - OBP- y la 
condición civil del afiliado. 
 
Igualmente, deja constancia que las proyecciones que se realizan toman en cuenta las 
condiciones vigentes del mercado financiero, por lo que éstas pueden presentar 
variaciones en el tiempo. Las obligaciones de Protección son de medio y no de 
resultado.      
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Nos permitimos informar que, en primer lugar, se quiere poner de presente que la 
asesoría brindada al momento de la afiliación al Fondo de Pensiones Obligatorias 
Protección se realizaba con una explicación motivada que parte del caso concreto de 
quien se está afiliando. En consecuencia, se exponía con precisión las características 
de los regímenes pensionales que conforman el Sistema General de Pensiones, 
puntualizando en las propias del Régimen de Ahorro Individual RAIS, dicha explicación 
se acompañaba de cálculos realizados de manera verbal. Incluso, ya en vigencia de la 
afiliación, a solicitud del interesado se realizan proyecciones mediante el Sistema de 
cálculos de mesadas comparativas. 
 
Ahora bien, respecto de lo preguntado para su caso concreto, debe indicarse que 
PROTECCIÓN y sus asesores cumplen con las obligaciones establecidas en el Decreto 
720 de 1994, y su asesoría se dio con la exposición de motivos propia de su condición 
pensional y con base en la normatividad vigente para la época,  explicación que no se 
extendió en ningún momento a un documento específico distinto de la consolidación de 
la voluntad que finalmente se plasmaba en el formulario de afiliación, aprobado por la 
Superintendencia Financiera de Colombia, voluntad precedida de la debida información 
que se brindó al momento de la afiliación. 
 
Debe advertirse que no obstante la existencia del deber de asesoría, sólo hasta la 
expedición de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto 2071 de 2015, es claro el deber legal 
de las AFP de poner a disposición de sus afiliados herramientas financieras que les 
permitan conocer las consecuencias del traslado. Es por esto por lo que en este caso y 
teniendo en cuenta que su traslado se efectuó con anterioridad a la entrada en vigencia 
de estas normas, Protección no estaba obligada a dejar registro escrito de las 
proyecciones pensionales realizadas. 
 
Le indicamos que debe recordarse que la obligación de brindar Reasesoría a los 
afiliados sobre su panorama pensional y económico en ambos regímenes cuando se 
encontraran a menos de 10 años para cumplir la edad de pensión y entrar en la 
prohibición para trasladarse de nuevo al Régimen de Prima Media sólo surgió a partir 
de la Circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera, por lo que Protección 
S.A. en el año 1997 (año anterior al cumplimiento de los 52 o 47 años del afiliado) no 
tenía deber legal de realizar Reasesoría o proyecciones económicas de la mesada 
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pensional, no obstante Protección realizaba de buena fe en algunos casos cuando los 
afiliados reunían actualizados sus datos de contacto. 
 
Con relación a su solicitud le indicamos que NO es posible atender su solicitud, ya que 
la asesoría fue realizada de manera verbal, no obstante, confirmamos que Protección 
S.A. cuenta con un grupo de asesores idóneos y calificados, buscando ofrecer las bases 
necesarias en miras a que las decisiones que se tomen sean las más benéficas.  
 

 
Confirmamos que la asesoría como acto de vinculación al Fondo de Pensiones 
Obligatorias Protección, parte de una exposición motivada que toma como punto de 
partida el caso concreto de quien se está afiliando. En consecuencia, se expone con 
precisión las características de los regímenes pensionales que conforman el Sistema 
General de Pensiones, puntualizando en las propias del Régimen de Ahorro Individual 
RAIS, dicha exposición se acompañaba de cálculos realizados de manera verbal. 
Incluso, ya en vigencia de la afiliación, a solicitud del interesado se realizan mediante 
cálculos de mesadas comparativas, al respecto, es preciso resaltar que las AFP y sus 
asesores cumplen con las obligaciones establecidas en el Decreto 720 de 1994.  
 
Ahora bien, respecto de lo preguntado para el caso concreto, debe indicarse que el 
análisis de la asesoría se dio con las condiciones particulares, con la exposición de 
motivos propia de la condición de la afiliada, y con base en la normatividad vigente para 
la época, explicación que no se extendía en ningún momento a un documento 
específico distinto de la consolidación de la voluntad que finalmente se plasmaba en el 
formulario de afiliación, voluntad precedida de la debida ilustración. 
 
Debe advertirse que no obstante la existencia del deber de asesoría, sólo hasta la 
expedición de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto 2071 de 2015, es claro el deber legal 
de las AFP de poner a disposición de sus afiliados herramientas financieras que les 
permitan conocer las consecuencias de su traslado. Es por esto que en el caso y 
teniendo en cuenta que el traslado se efectuó con anterioridad a la entrada en vigencia 
de estas normas, Protección no estaba obligada a dejar registro escrito de las 
proyecciones pensionales realizadas.       
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En primer lugar, nos permitimos informar que, al validar nuestro sistema de información 
pudimos constatar que la afiliada firmo formulario de solicitud de traslado de AFP el 16 
de enero del 2008; motivo por el cual se creó a su nombre una afiliación en nuestro 
Fondo de Pensiones Obligatorias.  
 
Así las cosas, teniendo en cuenta que existe un formulario de afiliación a su nombre, el 
cual contiene una firma, dicho documento cumple con las exigencias establecidas en el 
artículo 11 del Decreto 692 de 1994, que señala los requisitos para que un formulario 
de afiliación a una Administradora de Fondos de Pensiones sea considerado válido.    
 
En razón a lo antes dicho, la afiliación presentada a su nombre se presume legal y sólo 
podrá desvirtuarse cuando la autoridad competente, establezca la falsedad en la 
suscripción de este para lo cual; en caso de ser procedente, emitirá una orden de 
restablecimiento del derecho, misma que será acatada de inmediato por parte de esta 
Administradora. 
 
Por lo anterior le reiteramos que, Protección S.A. se encuentra con toda la disposición 
para realizar las actuaciones que sean permitidas por ley con el fin de que su situación 
sea resuelta, No obstante, a lo anterior si usted considera que dicha afiliación es una 
presunta falsificación o fue en contra de su voluntad; debe dirigirse ante la autoridad 
judicial competente y radicar el respectivo denuncio. 
 
Protección S.A. estará atenta a los requerimientos que se le hagan con relación a su 
caso y remitirá toda la información que posea con el fin de que se pueda establecer si 
procede o no la anulación de su vinculación. 
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Respecto al traslado de régimen le indicamos que, en concordancia con los principios 
establecidos en el Sistema de Seguridad Social por la Ley 100 de 1993, todos los 
afiliados tienen el derecho a la libre escogencia de los regímenes pensionales. No 
obstante, esa libertad opera dentro del marco legal establecido.  
 

Por esta razón a continuación hacemos algunas precisiones acerca de la 
reglamentación vigente en materia de traslados y le informamos que todo afiliado 
conserva el derecho de trasladarse de régimen (es decir trasladarse desde el Fondo de 
Pensión Obligatoria administrado por Protección S.A hacia la Administradora 
Colombiana de Pensiones Colpensiones), siempre y cuando: 

  

i. Hayan permanecido en el último régimen por lo menos cinco años 

contados a partir de la selección inicial o el último traslado válido   

ii. No les faltaren diez (10) años o menos para cumplir la edad para tener 

derecho a la pensión de vejez.   

 

De otro lado, es  preciso que conozca que la Corte Constitucional manifestó en la 
Sentencia C-1024 de 2004 lo siguiente: “bajo el entendido que las personas que reúnen 
las condiciones del régimen de transición previsto en el artículo 36 de la Ley 100 de 
1993 y que habiéndose trasladado al régimen de ahorro individual con solidaridad, no 
se hayan regresado al régimen de prima media con prestación definida, pueden 
regresar a éste -en cualquier tiempo, conforme a los términos señalados en la sentencia 
C-789 de 2002”. 

 
Por su parte, la sentencia C-789 de 2002 precisó que “el régimen de transición se aplica 
a quienes, estando en el régimen de prima media con prestación definida, se 
trasladaron al régimen de ahorro individual con solidaridad, habiendo cumplido el 
requisito de quince (15) años o más de servicios cotizados al momento de entrar en 
vigencia el sistema de seguridad social en pensiones, y decidan regresar al régimen de 
prima media con prestación definida, siempre y cuando:  a) trasladen a éste todo el 
ahorro que efectuaron al régimen de ahorro individual con solidaridad; y b) dicho ahorro 
no sea inferior al monto del aporte legal correspondiente, en caso que hubieren 
permanecido en el régimen de prima media. ”. 

 
Ahora bien, la Corte Constitucional decidió unificar los criterios y requisitos para 
lograr el traslado de régimen, cuando ya no se cumplen los requerimientos de 
ley y en este sentido se pronunció en Sentencia SU062-10. (Sentencia unificada) 
la cual entró a regir a partir del 1 de febrero de 2010 y estableció claramente los 
siguientes requisitos:  

 
o Tener a 1° de abril de 1994, 15 años de servicios prestados o cotizados, 

equivalentes a 750 semanas. 
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o Que el ahorro hecho en el régimen de ahorro individual no sea inferior al 
monto total del aporte legal correspondiente en caso de que hubiere 
permanecido en el régimen de prima media.  

 
En este orden de ideas y validando la información contenida en nuestro sistema 
evidenciamos que su poderdante se encuentra afiliada en nuestra Administradora 
desde el 16 de enero de 2008, fecha en la cual se trasladó de COFONDOS. 

 
Para lo cual, se evidencia que se encuentra dentro de la limitante de que trata el literal 
e) del artículo 13 de la Ley 100 de 1993, modificada por el artículo 2º de la Ley 797 de 
2003, toda vez que la señora LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL cuenta con 68 años, 
y la edad de pensión para las mujeres establecida por ley es a los 57 años de edad, 
situación que impide retornar al Régimen de Prima Media con Prestación Definida en 
los términos de la citada norma. Además, no reúne los presupuestos establecidos en la 
Sentencia SU 062-10, dado que para su caso, se encontró que a la fecha de entrada 
en vigencia del Sistema General de Pensiones 1 de abril de 1994 cuenta con 40.14 
semanas acreditadas en su historia laboral y  por lo tanto no cumple con el primer 
requisito de los 15 años de servicios prestados o cotizados equivalentes a 750 semanas 
de cotización que exige la ley para recuperar el Régimen de Transición, razón por la 
cual la solicitud de traslado a Colpensiones no es viable. 
 
De acuerdo con lo anterior, le reiteramos que nos es procedente para esta 
Administradora de Pensiones realizar el traslado de sus aportes, ni los rendimientos 
financieros a Colpensiones. 
 
Le recordamos que todos los canales de servicio están a su disposición; puede 
comunicarse con el Asesor Virtual Pronto en nuestro Portal Web www.proteccion.com y 
App o comunicarse con la Línea de Servicio en Bogotá (601) 744 44 64 – Medellín (604) 
510 90 99 – Cali (602) 386 00 80 – Barranquilla (605) 319 79 99 – Cartagena (605) 642 
49 99 – WhatsApp +57 310 220 5575 y en el resto del país desde un teléfono fijo 01 
8000 52 8000. 
 
Cordialmente; 
 

DANIELA QUINTERO GUARIN 
Equipo Atención de Servicio 
Protección S.A 

https://www.proteccion.com/
















1Circular Básica Jurídica 029 de 2014 expedida por la Superintendencia Financiera.
2 Ley 100 de 1993, Artículo 13 Literal B.
3Decreto 2071 del 23 de octubre del 2015 del Ministerio de Hacienda y Crédito Público.
4Circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera de Colombia.
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Bogotá D.C., 27 de enero de 2023

Señor (a)
CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA
KR 6 # 7 - 59 CENTRO COMERCIAL PLAZA REAL - LOCAL 38 PISO 2 - CENTRO
Pamplona, Norte de Santander

Referencia: Radicado No. 2023_1390452 del 27 de enero de 2023
Ciudadano: LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL
Identificación: Cédula de ciudadanía 27788212
Tipo de Trámite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) señor(a):

Reciba un especial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones – COLPENSIONES. Acerca
de su petición: “ser declare la NULIDAD de la afiliación (...)”, le confirmamos que, no es posible
realizar la anulación del traslado que solicitó; a continuación, le contamos el por qué y los casos
únicos en que podría darse:

No puede hacerse porque:

Entendemos que, con el diligenciamiento y firma del formulario de afiliación, ha
manifestado de manera voluntaria su deseo de trasladarse a otra administradora de
pensiones1, y por lo mismo ejercido su derecho de elegir libremente el régimen al que
quiere pertenecer2.

Comprendemos que antes de tomar la decisión de trasladarse, conoció la información
completa sobre los beneficios, inconvenientes y consecuencias de pertenecer a cualquiera
de los regímenes (prima media o ahorro individual)3, la cual está disponible en los canales
de comunicación de cada uno de los fondos de pensión y Colpensiones.

Si solicitó el cambio de administradora y/o régimen después del 1 de abril de 2016, usted
recibió el servicio de doble asesoría, tal y como lo indica la normatividad4; sin embargo,
recuerde que, si su traslado fue hecho antes de dicha fecha, está disposición no aplica
como requisito para su traslado, debido a que no es retroactiva.

Adicionalmente tenga presente que existen dos requisitos básicos, para hacer traslados de
régimen, que son: llevar mínimo 5 años de afiliación en su fondo actual y que le falten más



No. de Radicado, BZ2023_1420137-0294817

5Ley 797 de 2003, Artículo 2º, literal E.
6 Ley 599 de 2000 Titulo IX Capítulo III
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de 10 años para cumplir la edad de pensión; que en el caso de las mujeres es 57 años, y en
el de los hombres 62 años5.

¿Cuándo es posible la anulación?

Cuando es necesaria la corrección de la identificación y nombres del afiliado:

Sucede cuando presuntamente se cometió un error al diligenciar los datos del ciudadano
en el formulario de afiliación; este caso, usted debe radicar:

Comunicación donde solicite la corrección de su identificación y/o su nombre.-
Copia del formulario de afiliación en donde se evidencia la identificación errada.-
Fotocopia de su documento de identidad.-

Cuando el ciudadano fallece o es reconocida su condición de invalidez, antes de que la
cobertura del traslado inicie; esto en caso de que la persona cuente con dictamen médico
laboral, con fecha de estructuración de la invalidez anterior a la fecha de radicación de la
solitud de traslado de régimen.

Cuando se sospecha que el formulario de afiliación es falso:

En ese caso, es necesario que el ciudadano o la Administradora de Fondos de Pensiones
(AFP) en la que se cree, se cometiera la falsedad, interponga la denuncia penal por
falsificación en documento (público o privado), ante la Fiscalía General de la Nación, para
establecer la verdad6.

Una vez se tenga respuesta, el ciudadano o la AFP, puede solicitar la anulación del
traslado, diligenciando los formularios de la Entidad y entregando copia del documento
emitido por la Fiscalía.

Es importante resaltar que, el informe grafológico puede considerarse como prueba en el
proceso, pero no es determinante; en otras palabras, es posible presentarlo como soporte,
pero, finalmente es la Fiscalía quien toma la decisión final.

Esperamos que esta información sea de utilidad y que podamos apoyarle en la construcción de su
futuro.

Si desea más información, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las líneas de
servicio al ciudadano, en Bogotá: (57+601) 4890909, en Medellín: (57+604) 2836090, o desde
cualquier lugar del país por medio de la línea gratuita nacional 018000410909. También, puede
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visitar nuestra página web www.colpensiones.gov.co o acercarse a nuestros Puntos de Atención
Colpensiones (PAC).

Agradecemos su confianza recordándole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

Paola Andrea Rivera Penagos
Directora de Administración de Solicitudes y PQRS.

Elaboró: Bleydy Yuridia Carreño Cerquera – Analista – Dirección de Administración de Solicitudes y PQRS
XDC
Revisó:
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e-entrega Certifica que ha realizado el servicio de envío de la notificación electrónica, a través 
de su sistema de registro de ciclo de comunicación Emisor-Receptor.

Según lo consignado los registros de e-entrega el mensaje de datos presenta la siguiente 
información:

Resumen del mensaje

Id Mensaje 644696

Emisor cesarcontreras633@hotmail.com

Destinatario
accioneslegales@proteccion.com.co - SOCIEDAD 
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 
PROTECCIÓN S.A.

Asunto Notificación Demanda Ordinaria Laboral de Primera Instancia

Fecha Envío 2023-04-24 14:32

Estado Actual Acuse de recibo

Trazabilidad de notificación electrónica

Evento Fecha 
Evento

Detalle

Mensaje 
enviado 
con 
estampa 
de 
tiempo

2023
/04/24 
14:35:
40

Tiempo de firmado: Apr 24 19:35:40 2023 GMT
 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.3.0.Política:

Acuse 
de recibo

2023
/04/24 
14:35:
42

Apr 24 14:35:42 cl-t205-282cl postfix/smtp[31034]: 7B46C12487DE: 
to=<accioneslegales@proteccion.com.co>, relay=proteccion-com-co.mail.
protection.outlook.com[104.47.57.110]:25, delay=1.6, delays=0.13/0/0.46/1, dsn=2.
6.0, status=sent (250 2.6.0 
<8a3e3730ec3143088a5daa383a5968fa32b8520ec64c6aee3c22fdae47161734@e-
entrega.co> [InternalId=109414291885023, Hostname=CH2PR12MB4152.
namprd12.prod.outlook.com] 51647 bytes in 0.136, 368.645 KB/sec Queued mail 
for delivery)

De acuerdo con los artículos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumirá que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse 
de recibo que puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del 
mensaje de correo electrónico así como sus archivos adjuntos en la fecha y hora indicadas anteriormente. 

 En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queued mail for delivery” se debe a las características del servidor de correo Importante:
electrónico Microsoft Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviará una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la 
entrega del mensaje, si no hay una segunda respuesta del servidor de correo electrónico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este 
documento pasa a constituir acuse de recibo



Contenido del Mensaje

Notificación Demanda Ordinaria Laboral de Primera Instancia

Señores

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS 
PROTECCIÓN S.A.

Calle 49 # 63 - 100 Ed. Torre Protección Medellín

 

Reciba un cordial saludo,

De conformidad con lo establecido por el artículo 6° y el inciso 1ro del artículo 3 de la Ley 
2213 de 2022, me permito comunicarle que ante uno de los Juzgados Laborales del Distrito 
Judicial de Pamplona (N.S.) se radicó DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA 
INSTANCIA en su contra, de la cual una vez sea posible se le allegará el respectivo Auto 
admisorio.

Para efectos de lo anterior me permito adjuntar al presente documento copia de la demanda 
con sus respectivos anexos.

 

Sin más que añadir y con el merecido respeto.

 

Atentamente,

        

CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA

C.C. 88.032.686 de Pamplona

T.P. 173.385 del C S de la J

Adjuntos

NOTIFICACION_PROTECCION.pdf
DEMANDA_ORDINARIA_LABORAL_DE_PRIMERA_INSTANCIA_.pdf

Descargas

--
De conformidad con el artículo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificación electrónica como los documentos adjuntos a esta, son documentos íntegros, ya que es 
posible determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, 
por lo tanto dichos documentos tienen plena validez jurídica y probatoria.



  

 

Cra. 6 No. 7-59 Local 38 C.C. Plaza Real 2do Piso. Pamplona 

N/S 

✓ Cel. 316 372 3711 

✓ cesarcontreras633@hotmail.com 
 

 

Señores 
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PROTECCIÓN 

S.A.  
Calle 49 # 63 - 100 Ed. Torre Protección Medellín 

accioneslegales@proteccion.com.co  

 

 

COMUNICACIÓN PARA NOTIFICACIÓN  

(ARTÍCULO 6. LEY 2213 DEL 13 DE JUNIO DE 2022) 

 

REFERENCIA DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA. 

RADICADO Sin radicado aún. 

DEMANDANTE LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL 

DEMANDADO SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. y LA ADMINISTRADORA 

COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES 

 

Reciba un cordial saludo, 

 

De conformidad con lo establecido por el artículo 6° y el inciso 1ro del 

artículo 3 de la Ley 2213 de 2022, me permito comunicarle que ante uno de 

los Juzgados Laborales del Distrito Judicial de Pamplona (N.S.) se radicó 

DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA en su contra, de la 

cual una vez sea posible se le allegará el respectivo Auto admisorio. 

 

Para efectos de lo anterior me permito adjuntar al presente documento 

copia de la demanda con sus respectivos anexos. 

 

Sin más que añadir y con el merecido respeto.  

 

 

 

Atentamente,  

 

 

                  
CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA 

C.C. 88.032.686 de Pamplona 

T.P. 173.385 del C S de la J 
 

 

mailto:accioneslegales@proteccion.com.co


24/4/23, 17:12 Correo: cesar contreras - Outlook

https://outlook.live.com/mail/0/sentitems/id/AQMkADAwATY3ZmYAZS05M2U4LTE2NDYtMDACLTAwCgBGAAADRHdT2cq%2BXkmeczOMXFo3ygcA… 1/1

Notificación Demanda Ordinaria Laboral de Primera Instancia

cesar contreras <cesarcontreras633@hotmail.com>
Lun 24/04/2023 5:09 PM

Para: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co <notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>

2 archivos adjuntos (11 MB)
NOTIFICACIÓN COLPENSIONES.pdf; DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA_.pdf;

Señores 
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES  
Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B Piso 11 Bogotá

Reciba un cordial saludo, 
 
De conformidad con lo establecido por el artículo 6° y el inciso 1ro del artículo 3 de la
Ley 2213 de 2022, me permito comunicarle que ante uno de los Juzgados Laborales
del Distrito Judicial de Pamplona (N.S.) se radicó  DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE
PRIMERA INSTANCIA  en su contra, de la cual una vez sea posible se le allegará el
respectivo Auto admisorio. 
 
Para efectos de lo anterior me permito adjuntar al presente documento copia de la
demanda con sus respectivos anexos. 

Sin más que añadir y con el merecido respeto.  
 
 
 
Atentamente,  
 
 
                  
CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA 
C.C. 88.032.686 de Pamplona 
T.P. 173.385 del C S de la J

Favor Acusar Recibido



  

 

Cra. 6 No. 7-59 Local 38 C.C. Plaza Real 2do Piso. Pamplona 

N/S 

✓ Cel. 316 372 3711 

✓ cesarcontreras633@hotmail.com 
 

 

Señores 
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES  

Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B Piso 11 Bogotá 

notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co  

 

COMUNICACIÓN PARA NOTIFICACIÓN  

(ARTÍCULO 6. LEY 2213 DEL 13 DE JUNIO DE 2022) 

 

REFERENCIA DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA. 

RADICADO Sin radicado aún. 

DEMANDANTE LIGIA TERESA PARADA CARVAJAL 

DEMANDADO SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 

CESANTÍAS PROTECCIÓN S.A. y LA ADMINISTRADORA 

COLOMBIANA DE PENSIONES – COLPENSIONES 

 

Reciba un cordial saludo, 

 

De conformidad con lo establecido por el artículo 6° y el inciso 1ro del 

artículo 3 de la Ley 2213 de 2022, me permito comunicarle que ante uno de 

los Juzgados Laborales del Distrito Judicial de Pamplona (N.S.) se radicó 

DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA en su contra, de la 

cual una vez sea posible se le allegará el respectivo Auto admisorio. 

 

Para efectos de lo anterior me permito adjuntar al presente documento 

copia de la demanda con sus respectivos anexos. 

 

Sin más que añadir y con el merecido respeto.  

 

 

 

Atentamente,  

 

 

                  
CESAR AUGUSTO CONTRERAS MEDINA 

C.C. 88.032.686 de Pamplona 

T.P. 173.385 del C S de la J 
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