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JUZGADO OCHENTA Y TRES CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA

(TRANSITORIAMENTE JUZGADO 65 DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE)
E. S. D.

REFERENCIA: VERBAL SUMARIO

DEMANDANTES: ANA ISABEL NOVOA HEREDIA y ANDREA MARISOL DIAZ NOVOA
DEMANDADQOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y BBVA COLOMBIA S.A.
RADICADO: 110014003083-2021-00928-00

ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania
No. 19.395.114, abogado titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No. 39.116 del
Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderado judicial de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., tal como consta en el poder que obra en su despacho,
sociedad comercial anénima de caracter privado, legalmente constituida, identificada con NIT No.
800.240.882-0. De manera respetuosa y encontrandome dentro del término legal establecido,
comedidamente procedo a presentar CONTESTACION A LA DEMANDA formulada por ANA
ISABEL NOVOA HEREDIA y ANDREA MARISOL DIAZ NOVOA en contra de mi procurada,
anunciando desde ahora que me opongo a la totalidad de las pretensiones de la demanda, de

acuerdo con los fundamentos facticos y juridicos que se esgrimen a continuacion:

SOLICITUD DE SENTENCIA ANTICIPADA

De conformidad con las disposiciones de orden publico contenidas en el articulo 278 del Cédigo
General del Proceso, y en consideracion a los principios de economia procesal y legalidad

comedidamente se solicita al Despacho proferir sentencia anticipada debido a que se encuentra
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vastamente acreditada la prescripcion de la accion derivada del contrato de seguro, en la medida
en que desde el momento en que el asegurado tuvo conocimiento del hecho que dio base a la
accién (19 de julio de 2019), hasta la fecha en que mi representada fue notificada de este tramite
(21 de febrero de 2025), transcurrid mucho mas del término bienal que contempla el articulo 1081

del Codigo de Comercio.

Para iniciar, es preciso indicar que el articulo 278 del Cédigo General del Proceso, dispuso con
claridad el deber que le asiste al juez de proferir sentencia anticipada cuando encuentre probada
la PRESCRIPCION de la accion derivada del contrato de seguro, asi:

“ARTICULO 278. CLASES DE PROVIDENCIAS. (...)

En cualquier estado del proceso, el juez deberd dictar sentencia anticipada,

total o parcial, en los siquientes eventos:

1. Cuando las partes o sus apoderados de comun acuerdo lo soliciten, sea por
iniciativa propia o por sugerencia del juez.

2. Cuando no hubiere pruebas por practicar.

3. Cuando se encuentre probada la cosa juzgada, la transaccion, la caducidad, la

prescripcién extintiva y la carencia de legitimacion en la causa..”

Es por esto, que respetuosamente solicito al Honorable Despacho emitir sentencia anticipada en el
presente caso, como quiera que en el litigio que nos ocupa se encuentra probado que las acciones
derivadas del contrato de seguro se encuentran totalmente prescritas, razén por la cual a BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. no le asiste obligacion alguna derivada de la Péliza de
Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886, certificado No. 0013-0950-10-4000353078,
asociada a la obligacion No. **9600189902 contraida con el Banco BBVA Colombia. Lo anterior,

teniendo en cuenta que la radicaciéon de la demanda nunca interrumpié el término de prescripcion,
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debido a que no se notifico en el afio siguiente a la fecha de notificacion del auto admisorio de la

demanda, con base en el articulo 94 del CGP, el cual establece en su primer inciso que:

La presentacion de la demanda interrumpe el término para la prescripcion e impide

gue se produzca la caducidad siempre gue el auto admisorio_de aquella o el

mandamiento ejecutivo se notifique al demandado _dentro del término de un

(1) aflo contado a partir del dia siquiente a la notificacion de tales

providencias al demandante. Pasado este término, los mencionados efectos

solo se produciran con la notificacion al demandado.
(...) (subrayado y negrilla fuera de texto original)

Por ello, para mejor ilustracion del despacho, se identifican los siguientes hitos temporales:

o Fecha del hecho que da base a la accidon: 19 de julio de 2019 (Declaracion Pérdida
Capacidad Laboral)

e Fecha de la reclamacion: 05 de agosto de 2019

e Suspension por Emergencia Sanitaria Covid: 16 de marzo de 2020 al 30 de junio
de 2020

e Plazo méaximo para ejercer la accion: 19 de noviembre de 2021

e Fecha de la radicacion de la demanda: 16 de septiembre de 2021

e Fecha de la admisién de la demanda: Auto 11 de mayo de 2022 (tenia que haber
notificado en el afio siguiente para que surtiera efectos la interrupcion en la
radicacion de la demanda -16 de septiembre de 2021-, pero como no lo hizo, la
prescripcion siguié corriendo hasta que se notifique al demandado)

e Fecha de la notificacion: Auto del 20 de febrero de 2025, notificado en estados del
21 de febrero de 2025.

Como se establece con los anteriores hitos temporales y la norma anteriormente descrita, se puede

observar que la radicacion de la presente demanda no interrumpio el término prescriptivo, ya que,
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para que se surtiera dicho efecto, la parte demandante una vez notificada del auto admisorio,
contaba con un afio para notificar a la demandada esto es hasta el 12 de mayo de 2023, pero como
lo hizo hasta el 21 de febrero de 2025, el término prescriptivo siguié transcurriendo hasta que el
mismo fenecid, dando lugar a que se configure el fendbmeno de la prescripcion extintiva de la accion
derivada del contrato de seguro. En este sentido, dadas dichas calendas el término prescriptivo
habia transcurrido con creces sin que sea posible interrumpir con la notificacion a mi mandante un
término ya consolidado. Finalmente, para colegir que en el caso de marras efectivamente opero el
fendmeno de la prescripcion que motiva que se profiera sentencia anticipada en relaciéon a mi
prohijada, debe considerarse que el escrito de demanda se radico con posterioridad al bienio del
articulo 1081 del Codigo de Comercio.

En este sentido y de conformidad con las disposiciones de orden publico contenidas en el articulo
278 del C.G. P.1, comedidamente se solicita al despacho proferir sentencia anticipada como quiera
gque se encuentra acreditada con suficiencia la prescripcién de la accion derivada del contrato de
seguro. Ello, en consideracién a los principios de economia procesal y legalidad, al advertirse que
el siniestro que motivo la accién y el conocimiento del mismo acontecio el 19 de julio de 2019 con
la calificacion de pérdida de capacidad laboral del sefior Noe Diaz Holguin y teniendo en cuenta
que la compafia recibié solicitud de indemnizacién radicada el 5 de agosto de 2019, fecha en la
cual se reinicié nuevamente el conteo del término bienal de que trata la norma. No obstante, desde
esta Ultima fecha hasta el momento en que mi representada fue notificada por conducta concluyente
en este proceso judicial, esto es, el 21 de febrero de 2025 pasaron mas de dos afos, prescribiendo
con creces el referido término para interponer la accidon derivada del contrato de seguro.
Efectivamente, el término prescriptivo de dos afios ha corrido sin que la parte accionante ejerza las
respectivas acciones, lo que significa, que se deberan desestimar en su totalidad las pretensiones

de la demanda.

! Articulo 278. Clases de providencias. (...)

En cualquier estado del proceso, el juez debera dictar sentencia anticipada, total o parcial, en los siguientes eventos:

1. Cuando las partes o sus apoderados de comun acuerdo lo soliciten, sea por iniciativa propia o por sugerencia del juez.

2. Cuando no hubiere pruebas por practicar.

3. Cuando se encuentre probada la cosa juzgada, la transaccion, la caducidad, la prescripcién extintiva y la carencia de legitimacion
en la causa. (Negrilla y subrayado propio).
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En mérito de lo expuesto, solicito comedidamente al Despacho proferir sentencia anticipada por
cuanto es evidente la prescripcion de las acciones frente los hechos que se estan ventilando en el

presente litigio.

PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS

FRENTE AL HECHO PRIMERO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A., Compafia Aseguradora sin relacién alguna con obligaciones crediticias por lo que
no me consta lo relacionado con la aprobacion de un crédito del sefior NOE DIAZ HOLGUIN con el
Banco BBVA COLOMBIA S.A. Ello teniendo en cuenta que, el Banco BBVA COLOMBIA S.A. es
una entidad distinta de la aseguradora que represento. En todo caso y sin perjuicio de lo anterior,
la parte actora debera acreditar su dicho debida y suficientemente, conforme a los medios de
pruebas utiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las oportunidades procesales previstas

para ello.

FRENTE AL HECHO SEGUNDO: Es cierto parcialmente. Para el 20 de agosto de 2015 fue
solicitado aseguramiento por parte del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, la cual se materializ6 en la
Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886, emitida por BBVA SEGUROS DE
VIDA COLOMBIA S.A. En dicha pdliza se contrataron dos riesgos a saber, el de muerte y el de
incapacidad total y permanente, con el fin eventual de cubrir el saldo insoluto de una obligacion
crediticia que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN tomé con el Banco BBVA. No me consta lo relativo a

gue se trata de un requisito para el desembolso de un crédito.

Por otro lado, desde este momento el Despacho deberé tener en consideracion que, en este caso
se encuentra prescrita la accion derivada del contrato de seguro, como quiera que transcurrieron
mas de dos afios desde el momento en el interesado tuvo conocimiento del hecho que da base a la

accion (19 de julio de 2019) fecha en que se le dictaminé su pérdida de capacidad laboral, hasta la
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fecha en que mi representa BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. fue notificada por conducta
concluyente, mediante auto notificado en estados del 21 de febrero de 2025. Transcurriendo con

creces el término bienal que contempla la norma para el ejercicio de la accién derivada del seguro.

Téngase en cuenta que la radicacion de la demanda no interrumpi6 el termino de prescripcion, ya
gue el demandante no efectud la notificacién del auto admisorio de la demanda dentro del afio
siguiente a la fecha en que le fue notificado por el Despacho, siendo este hito temporal el que debe
tenerse en consideracion ya que para producir los efectos de interrupcion de la prescripcion el
articulo 94 del CGP dispone lo siguiente:

“La presentacion de la demanda interrumpe el término para la prescripcion e

impide que se produzca la caducidad siempre gue el auto admisorio de aquella

0 el mandamiento ejecutivo se notifique al demandado dentro del término de

un (1) aflo contado a partir del dia siguiente a la notificacion de tales providencias

al demandante. Pasado este término, los mencionados efectos solo se

produciran con la notificacién al demandado.” (Subrayado y negrilla fuera del

texto original)

De tal suerte que, es totalmente claro que en este evento no se interrumpié el término de
prescripcion comoquiera que el auto admisorio de la demanda proferido el 11 de mayo de 2022, no
fue notificado a la pasiva dentro del afio siguiente, sino que tan solo fue notificado por conducta

concluyente a mi representada el dia 21 de febrero de 2025, mediante auto que asi lo resolvio.

FRENTE AL HECHO TERCERO: No es cierto como se plantea. Este hecho constituye una
aseveracion temeraria que carece abiertamente de sustento probatorio, pues contrario al dicho de
la parte demandante, en la Solicitud de su Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores, el asegurado
recibio la informacioén y se le explico el alcance de la pdliza que fue otorgada. Existen asesores que
brindan la informacion y tanto es asi que dispuso su firma como constancia de haber recibido la

informacion relativa al producto de forma clara y completa. Se extrae:
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Documento: Solicitud de Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886 del 20
de agosto de 2015.

De acuerdo con lo anterior, se constata que efectivamente el sefior NOE DIAZ HOLGUIN conoci6
del seguro en todas sus condiciones, pues su firma lo constata. Ahora, aun cuando la parte
demandante pretende justificar que no le explicaron al asegurado, este formulario fue presentado
de forma fisica al sefior NOE DIAZ HOLGUIN, el cual puedo ser leido adecuadamente, y para el
momento solo menciond una afeccidn en los tendones de sus extremidades inferiores, siendo claro
gue sumado a la explicacion o asesoria brindada a el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, pudo entender y
comprender la pdliza y negar el resto de sus padecimientos, lo que implicase una omision de su real

estado de salud.

En todo caso, el articulo sexto de la Ley 1328 de 2009, especificamente en sus literales b y d,
establece los deberes y/o practicas de proteccion propia que deben cumplir los diversos
consumidores del sector financiero. La norma previamente citada crea obligaciones para los
consumidores financieros de informarse sobre los productos que adquieren, asi como leer y revisar
los términos y condiciones de sus contratos. El tenor literal de la mencionada disposicion sefiala

expresamente:
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“ARTICULO 60. PRACTICAS DE PROTECCION PROPIA POR PARTE DE LOS
CONSUMIDORES FINANCIEROS. Las siguientes constituyen buenas practicas
de proteccion propia por parte de los consumidores financieros:

(...)

b) Informarse sobre los productos o servicios que piensa adquirir o emplear,
indagando sobre las condiciones generales de la operacion; es decir, los
derechos, obligaciones, costos, exclusiones y restricciones aplicables al producto
0 servicio, exigiendo las explicaciones verbales y escritas necesarias, precisas y
suficientes que le posibiliten la toma de decisiones informadas.

(-)

d) Revisar los términos y condiciones del respectivo contrato y sus anexos, asi

como conservar las copias que se le suministren de dichos documentos.”

En otros términos, la norma previamente expuesta crea la obligacion en cabeza de los
consumidores de informarse con rigurosidad sobre los productos financieros que han adquirido o
sobre los que piensan obtener. En consecuencia, no resulta juridicamente admisible establecer que
no se leyeron los documentos que se firmaron, para intentar enervar el contenido, efecto y alcance

de los mismos.

Adicionalmente debe decirse que lo manifestado en el hecho es meramente una afirmacién
subjetiva de la parte Demandante que no se encuentra soportada bajo ninguna prueba o elemento
de juicio suficiente. En cambio, el sefior NOE DIAZ HOLGUIN plasm6 su firma en la solicitud del
seguro de Vida Grupo Deudores, en sefial de aceptacién del contenido del documento y los efectos
de faltar a la verdad en el mismo segun los términos del Articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo expuesto, lo cierto es que en este caso la accién derivada del contrato de seguro
se encuentra permeada por el fenémeno extintivo de la prescripcion del articulo 1081 del C. Co., al
haber transcurrido mas de dos afios desde la ocurrencia y conocimiento del hecho que dio base a

la accion e incluso, desde la reclamacion, sin que se hiciera efectiva la accién en contra de mi
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representada.

FRENTE AL HECHO CUARTO: No es cierto como se encuentra relatado este hecho. En la
Solicitud de Seguro de Vida Grupo Deudores el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, negd sus
enfermedades, para el efecto se transcribe y se subrayan las preguntas relacionadas con los
antecedentes médicos del sefior NOE DIAZ HOLGUIN el 20 de agosto de 2015, de la siguiente

manera:

Todas fas pre
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45
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£ Sufre alqung fisicz o mental? . S =
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 bia sufrids o sutre aiguns ar i I
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|_Farsliss, epiepsia. vérioos, temblor. dokores dg zobeza frecusntes o snfermadades del sistema nenioss
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Documento: Declaratoria de asegurabilidad de la Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02
205 0001492886

Transcripcion esencial:

DECLARACION DE ASEGURABILIDAD (DATOS SENSIBLES)
(--)

e (HA SIDO SOMETIDO A ALGUNA

NO
INTERVENCION QUIRURGICA? (NO)
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(SUFRE ALGUNA INCAPACIDAD
FISICA O MENTAL?

cHA SIDO SOMETIDO A
TRATAMIENTO ANTIALCOHOLICO O
POR DROGADICCION?

¢HA SUFRIDO O SUFRE ALGUNA
ENFERMEDAD PROFESIONAL?

¢HA SUFRIDO O SUFRE DE ALGUNA
ENFERMEDAD O PROBLEMA DE
SALUD DE LOS SIGUIENTES
APARATOS, SISTEMAS u
ORGANOS?

TRASTORNOS MENTALES O
PSIQUIATRICOS

PARALISIS, EPILEPSIA, VERTIGOS,
TEMBLOR, DOLORES DE CABEZA
FRECUENTES O ENFERMEDADES
DEL SISTEMA NERVIOSO

BOCIO, DIABETES o
ENFERMEDADES DEL  SISTEMA
ENDOCRINO

(sh

(NO)

(NO)

SI/ NO

(NO)

(NO)

(NO)
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e REUMATISMO, ARTRITIS, GOTA O
ENFERMEDADES DE LOS HUESOS, (NO)
MUSCULOS_O COLUMNA
e ENFERMEDADES DE BAZO,
ANEMIAS, INFLAMACION DE
GANGLIOS LINFATICOS O
ENFERMEDADES DEL  SISTEMA (NO)
HEMOLINFATICO O
ENFERMEDADES INMUNOLOGICAS

e DOLOR EN EL PECHO, TENSION
ARTERIAL  ALTA, INFARTO O
CUALQUIER  ENFERMDAD  DEL (NO)
CORAZON

 ENFERMEDADES RENALES-
CALCULOS-PROSTATA-
(NO)
TESTICULOS
o ASMA, TOS CRONICA,
TUBERCULOSIS O  CUALQUIER
ENFERMEDAD DE LOS PULMONES O (NO)
DEL SISTEMA RESPIRATORIO

e ULCERA DEL ESTOMAGO O

NO
DUODENO, ENFERMEDADES DEL (NO)
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RECTO, ESOFAGO, VESICULA,
HIGADO, DIARREAS FRECUENTES O
ENFERMEDADES DE  SISTEMA
DIGESTIVO

ENFERMEDADES DE LOS O0OJOS,
OIDOS, NARIZ, GARGANTA,
RONQUERA O PROBLEMAS DE
ORGANOS DE LOS SENTIDOS

CANCER O TUMORES DE
CUALQUIER CLASE

SI  ES MUJER, ¢HA TENIDO
ENFERMEDADES O TUMORES EN
SENOS, MATRIZ, OVARIOS?

¢HA SIDO SOMETIDO EN ALGUNA
OCASION O LE HAN SUGERIDO LA
PRACTICA DE EXAMEN PARA
DIAGNOSTICO DEL SIDA? CASO
POSITIVO INDIQUE EL RESULTADO

(SUFRE O HA SUFRIDO CUALQUIER
PROBLEMA DE SALUD NO
CONTEMPLADO ANTERIORMENTE?

(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

(NO)

SI CONTESTO AFIRMATIVAMENTE CUALQUIERA DE LAS ANTERIORES
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PREGUNTAS, DETALLE LA ENFERMEDAD Y FECHAS DE OCURRENCIA

Problemas de tendones hace 12 afnos en las piernas

De acuerdo con lo anterior, en el presente caso el sefior NOE DIAZ HOLGUIN respondi6 de forma
negativa a las preguntas consignadas en la declaracion de asegurabilidad sobre las enfermedades
gue padecia y ya conocia para la fecha especialmente: BOCIO, DIABETES O ENFERMEDADES
DEL SISTEMA ENDOCRINO (NO) REUMATISMO, ARTRITIS, GOTA O
ENFERMEDADES DE LOS HUESOS, MUSCULOS O_ COLUMNA (NO) DOLOR EN EL
PECHO, TENSION ARTERIAL ALTA, INFARTO O CUALQUIER ENFERMDAD DEL CORAZON
(NO), Esta respuesta negativa y la mencién escueta de problemas de tendones en las piernas, es

bastante distante de sus enfermedades, pues padecia de Diabetes Mellitus, Fractura de vertebra

toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia y de Hipertensién arterial y lo oculto.

Ahora, no puede pretender la parte demandante que la aseguradora tenia la obligacion de practicar
exdmenes, cuando el mismo tribunal constitucional, reconocié en mdultiples oportunidades que
expresamente que no es necesaria la exigencia y/o practica de exdmenes de salud para alegar la
reticencia. La Corte Constitucional determindé que es el asegurado el que debe informar a la
compafia aseguradora de sus padecimientos porque es el que tiene el real conocimiento del estado
del riesgo que busca traslada, y ademas indicé que no existe una obligacion legal en cabeza de las
comparniias aseguradoras de practicar examenes médicos con anterioridad al perfeccionamiento del
contrato de seguro, para alegar la nulidad de los mismos, con base en un evento de reticencia

regulado por el articulo 1058 del C4digo de Comercio.

Sin perjuicio de lo expuesto, lo cierto es que en este caso la accion derivada del contrato de seguro
se encuentra permeada por el fenémeno extintivo de la prescripcion del articulo 1081 del C. Co., al
haber transcurrido mas de dos afios desde la ocurrencia y conocimiento del hecho que dio base a

la accion e incluso, desde la reclamacion, sin que se hiciera efectiva la accién en contra de mi

representada.
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FRENTE AL HECHO QUINTO: No es cierto como se encuentra relatado por la parte actora. El
sefior NOE DIAZ HOLGUIN tom6 el seguro con el valor indicado para el pago de la prima teniendo
en cuenta su dificultad en los tendones de las piernas, sin que ello significase que se traduciria en
que la compafiia debia entender o adivinar que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN también padecia de
Diabetes Mellitus, o que también tuviese una Fractura de vertebra toracica o cervical y lumbar por
acufiamiento con mielopatia o entendiese que presentaba tensiones altas motivado por su
enfermedad de Hipertension arterial, siendo evidente a todas luces que el asegurado fue reticente
al omitir sus enfermedades, por lo que se configurd la nulidad relativa del contrato, penalidad que
se encuentra consagrada en el articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

En todo caso, la accion derivada de ese contrato de seguro debe decirse que se encuentra
permeada por el fenébmeno extintivo de la prescripcion del articulo 1081 del C. Co., teniendo en
cuenta que el hecho base de la accién ocurri6 el 19 de julio de 2019, y la notificacién de la demanda
solo se dio hasta el 21 de febrero de 2025. Superando con creces el término otorgado para accionar.
al haber transcurrido mas de dos afios sin que se le vinculase a BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A.

FRENTE AL HECHO SEXTO: Es cierto. La Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205
0001492886, otorgaba cobertura por dos amparos muerte e incapacidad total y permanente para
cubrir el saldo insoluto de la obligacion crediticia asegurada No. **9902 contratada con el BANCO
BBVA., la cual varia de acuerdo al movimiento del crédito, para lo cual el Unico beneficiario oneroso
era el BANCO BBVA COLOMBIA S.A. Sin embargo, se reitera, como el sefior NOE DIAZ HOLGUIN
no informé de la existencia de sus antecedentes médicos tales como Diabetes Mellitus, Fractura de
vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia ni de su Hipertension arterial,
mismas que padecia y conocia antes de la contratacién del seguro y, que de ser conocidas por la
aseguradora esta se hubiese retraido de contratar o hubiese pactado condiciones mas onerosas,
siendo la consecuencia negocial de omitir esa informacién. Por ello la pdliza debera ser declarada

nula en los términos del articulo 1058 del Cédigo de Comercio.
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En todo caso, la accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita a la luz de lo
establecido en el articulo 1081 del C. Co., teniendo en cuenta que el hecho base de la accion y el
conocimiento de este ocurrié el 19 de julio de 2019, y la notificacién de la demanda solo se dio hasta
el 21 de febrero de 2025. Superando con creces el término otorgado para accionar, al haber
transcurrido mas de dos afios sin que se le vinculase a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A.

FRENTE AL HECHO SEPTIMO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A., Compafia Aseguradora sin relacion alguna con el cobro de obligaciones
crediticias por lo que no me consta lo relacionado con el contrato de mutuo con intereses del sefior
NOE DIAZ HOLGUIN con el Banco BBVA COLOMBIA S.A. Ello teniendo en cuenta que, el Banco
BBVA COLOMBIA S.A. es una entidad distinta de la aseguradora que represento. En todo caso y
sin perjuicio de lo anterior, la parte actora debera acreditar su dicho debida y suficientemente,
conforme a los medios de pruebas utiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las

oportunidades procesales previstas para ello.

FRENTE AL HECHO OCTAVO: No es cierto. La Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02
205 0001492886 fue formalizada con fecha 20 de agosto de 2015, la cual se renovaba de manera
automatica anualmente, pero esta fue revocada el dia 19 de diciembre de 2019. En todo caso, esta
accioén derivada del contrato de seguro referido, se encuentra permeada por el fendmeno extintivo
de la prescripcion del articulo 1081 del C. Co., al haber transcurrido mas de cinco afios entre el
hecho que da base la accién y la vinculacién de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

FRENTE AL HECHO NOVENO: No es cierto como se plantea. Para mayor ilustracion este hecho

se responde de la siguiente manera:

e Frente al dictamen de pérdida de capacidad laboral expedido el 19 de julio de 2019, se

observa que es cierta dicha fecha, sin embargo, no es cierto se pueda afectar la péliza objeto
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del litigio, en tanto, en este proceso esta probada con creces la prescripcion extintiva de la
accién derivada del contrato de seguro del articulo 1081 del C.Co. Entonces, esta data, 19
de julio de 2019, es el primer hito temporal que debe tenerse en cuenta para hacer el conteo
del término bienal de que trata el 1081 del Cédigo de Comercio. Dicho ello, es con este
hecho que inicia el término de prescripcion, mismo que se vio interrumpido y el cual reinicia
con la reclamacion realizada a la compafiia el 5 de agosto de 2019. Luego entonces, desde
dicha fecha de reclamacion, de acuerdo con la normatividad vigente, la parte accionante
contaba con dos afios para accionar, es decir, hasta agosto de 2021, sin embargo, como
existié suspension de términos por la emergencia sanitaria por COVID durante 3 meses y
14 dias, el plazo con el que contaba la parte activa era hasta noviembre de 2021. Ahora, si
bien la demanda fue presentada el 16 de septiembre de 2021 esta no tuvo la virtualidad de
interrumpir la prescripcion debido a que no se consolidaron los preceptos del articulo 94 del
CGP, pues para que la interrupcion aconteciera, la parte demandante una vez notificada del
auto admisorio, contaba con un afio para natificar a la demandada esto es hasta el 12 de
mayo de 2023, pero como lo hizo hasta el 21 de febrero de 2025, el término prescriptivo
siguié transcurriendo hasta que el mismo fenecié, dando lugar a que se configure el
fendmeno de la prescripcion extintiva de la accion derivada del contrato de seguro del
articulo 1081 del C. Co.

Frente a la reclamacion realizada a mi mandante: es cierto que existié una reclamacién a la
compainia, la cual tiene por fecha el 5 de agosto de 2019, con motivo de la Pérdida de
Capacidad Laboral del sefior NOE DIAZ HOLGUIN de fecha 19 de julio de 2019, sin
embargo, como se ha expuesto, se ha materializado la prescripcién extintiva de la accion
derivada del contrato de seguro. Ello por cuanto, es con esta solicitud que se interrumpio el
conteo del término bienal del articulo 1081 del C.Co. y se reinicié su conteo hasta su
culminacion, sin que se hubiese accionado en contra de mi mandante, teniendo en cuenta
gue la fecha de la radicacién de la demanda (16 de septiembre de 2021) no tuvo la virtualidad
de interrumpir la prescripcion, debido a que no se consolidaron los preceptos del articulo 94
del CGP, pues la notificacion de la demandada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
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se dio hasta el 21 de febrero de 2025. En este sentido, dadas dichas calendas el término
prescriptivo habia transcurrido con creces sin que sea posible interrumpir con la notificacion

a mi mandante un término ya consolidado.

FRENTE AL HECHO DECIMO: Es cierto, la Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205
0001492886 estaba vigente para el 19 de julio de 2019.

En todo caso, la accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita a la luz de lo
establecido en el articulo 1081 del C. Co., teniendo en cuenta que el hecho base de la accion y el
conocimiento de este ocurrié el 19 de julio de 2019, y la notificacién de la demanda y del auto
admisorio de la misma solo se dio hasta el 21 de febrero de 2025. Superando con creces el término
otorgado para accionar, al haber transcurrido mas de dos afios sin que se le vinculase a BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

FRENTE AL HECHO DECIMO PRIMERO: No me consta como quiera que, BBVA SEGUROS DE
VIDA COLOMBIA S.A. es una entidad distinta del banco BBVA COLOMBIA S.A. con NIT y razén
social diferentes para cada una, por lo tanto, para la fecha de la reclamacioén a la aseguradora el 5
de agosto de 2019, el saldo insoluto de la obligacion se desconocia pues, era un dato de
conocimiento de dicha entidad bancaria, lo que imposibilita aceptar ante ausencia de prueba

suficiente que para la mentada época el monto del crédito sea el descrito por la parte activa.

En todo caso, la accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita a la luz de lo
establecido en el articulo 1081 del C. Co., teniendo en cuenta que el hecho base de la accion y el
conocimiento de este ocurrié el 19 de julio de 2019, y la notificacién de la demanda y del auto
admisorio de la misma solo se dio hasta el 21 de febrero de 2025. Superando con creces el término
otorgado para accionar, al haber transcurrido mas de dos afios sin que se le vinculase a BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

FRENTE AL HECHO DECIMO SEGUNDO: Es cierto, el 27 de agosto de 2019 BBVA SEGUROS
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DE VIDA COLOMBIA S.A. objeta la reclamacién por reticencia del asegurado al no haber informado
sus enfermedades o eventos de salud, pues las negd en el momento de la contratacién del seguro,
y, como si fuera poco las enfermedades negadas fueron la causa de su pérdida de capacidad laboral
en un 79,82 % emitida el 19 de julio de 2019. En otras palabras, es claro que, si mi representada
hubiera conocido de su Diabetes Mellitus, Fractura de vertebra torécica o cervical y lumbar por
acufiamiento con mielopatia e Hipertensién arterial, evidentemente se hubiere retraido de celebrar
el contrato de seguro objeto de debate, o por lo menos, hubiere inducido a pactar condiciones
mucho mas onerosas. En este sentido, basta con evidenciar que reportar dichas enfermedades era
tan importante que de ello se da cuenta al constatar las consecuencias en la salud del sefior NOE
DIAZ HOLGUIN, esto es, la pérdida de capacidad laboral del 79,82%, suficiente para advertir que
claramente esos eventos de salud cumplen de lejos los parametros del articulo 1058 del Codigo de
Comercio, para invocar y declarar la nulidad de la vinculacién al contrato de seguro como

consecuencia de la reticencia del asegurado.

FRENTE AL HECHO DECIMO TERCERO: No es cierto. El asegurado junto con la Solicitud de su
Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores, recibié la informaciéon necesaria y copia del seguro, asi
como y se le explicé el alcance de la péliza que fue otorgada. Existen asesores que brindan la
informacién y tanto es asi que dispuso su firma como constancia de haber recibido la informacion

relativa al producto de forma clara y completa. Se extrae:
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Documento: Solicitud de Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886 del 20
de agosto de 2015.

De acuerdo con lo anterior, el sefior NOE DIAZ HOLGUIN conocié del seguro en todas sus
condiciones, pues su firma lo constata. Ahora, aun cuando la parte demandante pretende justificar
gue no recibié informacion o copia del seguro. En todo caso, el articulo sexto de la Ley 1328 de
2009, especificamente en sus literales b y d, establece los deberes y/o practicas de proteccion
propia que deben cumplir los diversos consumidores del sector financiero. La norma previamente
citada crea obligaciones para los consumidores financieros de informarse sobre los productos que
adquieren, asi como leer y revisar los términos y condiciones de sus contratos. El tenor literal de la

mencionada disposicion sefiala expresamente:

“ARTICULO 60. PRACTICAS DE PROTECCION PROPIA POR PARTE DE LOS
CONSUMIDORES FINANCIEROS. Las siguientes constituyen buenas practicas
de proteccion propia por parte de los consumidores financieros:

(...)

b) Informarse sobre los productos o servicios que piensa adquirir o emplear,
indagando sobre las condiciones generales de la operacion; es decir, los
derechos, obligaciones, costos, exclusiones y restricciones aplicables al producto
0 servicio, exigiendo las explicaciones verbales y escritas necesarias, precisas y
suficientes que le posibiliten la toma de decisiones informadas.

(...)

d) Revisar los términos y condiciones del respectivo contrato y sus anexos, asi

como conservar las copias que se le suministren de dichos documentos.”

En otros términos, la norma previamente expuesta crea la obligacion en cabeza de los
consumidores de informarse con rigurosidad sobre los productos financieros que han adquirido o
sobre los que piensan obtener. En consecuencia, no resulta juridicamente admisible establecer que

no se leyeron los documentos que se firmaron, para intentar enervar el contenido, efecto y alcance
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de los mismos.

Adicionalmente debe decirse que lo manifestado en el hecho es meramente una afirmacién
subjetiva de la parte Demandante que no se encuentra soportada bajo ninguna prueba o elemento
de juicio suficiente. En cambio, el sefior NOE DIAZ HOLGUIN plasmé su firma en la solicitud del
seguro de Vida Grupo Deudores, en sefial de aceptacion del contenido del documento y los efectos
de faltar a la verdad en el mismo segun los términos del Articulo 1058 del Cadigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo ya dicho, la accion derivada de ese contrato de seguro se encuentra prescrita a
la luz de lo establecido en el articulo 1081 del C. Co., al haber transcurrido mas de dos afios sin
que se vinculase a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

FRENTE AL HECHO DECIMO CUARTO: No es cierto como se plantea.

En cualquier caso, el 19 de julio de 2019 es el momento a partir del cual inicia el conteo del término
de prescripcion de la accién derivada del contrato de seguro, y corresponde a la fecha de del
dictamen de pérdida de capacidad laboral (PCL), mismo que fue interrumpido con la reclamacion el
5 de agosto de 2019, data en la que reinici6 el término bienal de prescripcion. Vale la pena aclarar
que, si bien, la demanda se radic6 el 16 de septiembre de 2021, ésta no tuvo la virtualidad de
interrumpir civilmente el término, pues no se notificd al demandado dentro del afio siguiente a la
fecha en que fue admitida, en los términos del articulo 94 del Cédigo General del Proceso. De
manera que, la demanda y el auto que la admiti6, solo se notificaron a mi BBVA Seguros de Vida
S.A. através de auto que la tuvo notificada por conducta concluyente, proferido el 20 de febrero de
2021 y notificado en estados del 21 de febrero de 2025, por lo tanto, se entiende que operd con
creces el término bienal con que contaba el demandante, establecido en el articulo 1081 del C.Co.

FRENTE AL HECHO DECIMO QUINTO: No me consta al tratarse de circunstancias ajenas al giro
ordinario de las actividades de la aseguradora, Sin embargo, en cuanto al fallecimiento del

asegurado, de la verificacion del registro civil de defuncién es cierto que el sefior NOE DIAZ
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HOLGUIN falleci6 el 7 de febrero de 2020.

En cualquier caso, debido a que, el 19 de julio de 2019 es el momento a partir del cual inicia el
conteo del término de prescripcidn de la accién derivada del contrato de seguro, y corresponde a la
fecha de del dictamen de pérdida de capacidad laboral (PCL), mismo que fue interrumpido con la
reclamacion el 5 de agosto de 2019, data en la que reinicio el término bienal de prescripcion. Vale
la pena aclarar que, si bien, la demanda se radic6 el 16 de septiembre de 2021, ésta no tuvo la
virtualidad de interrumpir civiimente el término, pues no se notificé al demandado dentro del afio
siguiente a la fecha en que fue admitida, en los términos del articulo 94 del Cédigo General del
Proceso. De manera que, la demanda y el auto que la admitid, solo se notificaron a mi BBVA
Seguros de Vida S.A. a través de auto que la tuvo notificada por conducta concluyente, proferido el
20 de febrero de 2021 y notificado en estados del 21 de febrero de 2025, por lo tanto, se entiende
gue opero con creces el término bienal con que contaba el demandante, establecido en el articulo
1081 del C.Co.

FRENTE AL HECHO DECIMO SEXTO: Es cierto parcialmente. Si bien la fecha de un sinestro por
definicion del clausulado seria la fecha de la emision de la calificacién de pérdida de capacidad
laboral, en este caso, el contrato de seguro debe ser objeto de declaracién de nulidad relativa
teniendo en cuenta que el asegurado omitié declarar de sus enfermedades las cuales sirvieron de
base para la pérdida de capacidad laboral del sefior NOE DIAZ HOLGUIN de fecha 19 de julio de
2019 en la cual se determina un porcentaje de disminucion laboral del 79,82% a causa de Diabetes
Mellitus, Fractura de vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia y por
Hipertension arterial. Entonces, al guardar silencio de estas enfermedades y que estas
contribuyeron a su pérdida de capacidad laboral dictaminada, mi mandante se vio defraudada, pues
de ser conocidas por la aseguradora esta se hubiese retraido de contratar o hubiese pactado
condiciones mas onerosas, por lo tanto, se enmarca en la consecuencia del articulo 1058 vy

siguientes del Cédigo de Comercio.

En cualquier caso, el 19 de julio de 2019 es el momento a partir del cual inicia el conteo del término
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de prescripcion de la accién derivada del contrato de seguro, y corresponde a la fecha de del
dictamen de pérdida de capacidad laboral (PCL), mismo que fue interrumpido con la reclamacion el
5 de agosto de 2019, data en la que reinicio el término bienal de prescripcion. Vale la pena aclarar
que, si bien, la demanda se radico el 16 de septiembre de 2021, ésta no tuvo la virtualidad de
interrumpir civilmente el término, pues no se notificé al demandado dentro del afio siguiente a la
fecha en que fue admitida, en los términos del articulo 94 del Cddigo General del Proceso. De
manera que, la demanda y el auto que la admitié, solo se notificaron a mi BBVA Seguros de Vida
S.A. através de auto que la tuvo notificada por conducta concluyente, proferido el 20 de febrero de
2021 y notificado en estados del 21 de febrero de 2025, por lo tanto, se entiende que operd con
creces el término bienal con que contaba el demandante, establecido en el articulo 1081 del C.Co.

FRENTE AL HECHO DECIMO SEPTIMO: Es cierto de acuerdo con los registros civiles aportados
al plenario para tal fin.

FRENTE AL HECHO DECIMO OCTAVO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte
demandante, pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., Compaiia Aseguradora sin relacion alguna con el Banco
BBVA COLOMBIA S.A. Ello teniendo en cuenta que, el Banco BBVA COLOMBIA S.A. es una
entidad distinta de la aseguradora que represento. En todo caso y sin perjuicio de lo anterior, la
parte actora debera acreditar su dicho debida y suficientemente, conforme a los medios de pruebas
Gtiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las oportunidades procesales previstas para

ello.

FRENTE AL HECHO DECIMO NOVENO: No es un hecho. En todo caso no me consta lo afirmado
en este hecho por la parte demandante, pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., Compafiila Aseguradora sin
relacion alguna con el Banco BBVA COLOMBIA S.A. Ello teniendo en cuenta que, el Banco BBVA
COLOMBIA S.A. es una entidad distinta de la aseguradora que represento. En todo caso y sin

perjuicio de lo anterior, la parte actora debera acreditar su dicho debida y suficientemente, conforme
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a los medios de pruebas Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las oportunidades

procesales previstas para ello.

I PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LAS PRETENSIONES

Me opongo a la totalidad de las pretensiones incoadas por la parte demandante, por cuanto no le
asiste razon juridica en los reclamos formulados en contra de la Compafiia Aseguradora. Lo
anterior, debido a que el Despacho no puede resolver favorablemente las pretensiones, teniendo
en cuenta que la accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita, de acuerdo con el
articulo 1081 del C. Co. Adicionalmente, el aseguramiento en el que ostentaba la calidad de
asegurado el sefior NOE DIAZ HOLGUIN debe ser declarado nulo, en los términos del articulo 1058
del C.Co., como consecuencia de la reticencia en la que incurri6 en el momento de contratar el

seguro.

A. OPOSICION A LAS PRETENSIONES DECLARATIVAS

OPOSICION A LA PRIMERA PRETENSION: Me opongo a que se declare que BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A. es responsable civiimente, como quiera que esta accién se encuentra
prescrita lo que imposibilita que se invoque o conceda pretensién alguna, adicionalmente el sefior
NOE DIAZ HOLGUIN fue reticente en virtud de que no declaré sinceramente el estado del riesgo

con anterioridad a su inclusion en el contrato de seguro. Ello de acuerdo con:

e Prescripcién de las acciones derivadas del contrato de seguro: esta pretension no esta

llamada a prosperar como quiera que la accién derivada del contrato de seguro se encuentra
prescrita de acuerdo con el articulo 1081 del cédigo de comercio, al haber transcurrido mas
de dos afios desde el conocimiento del hecho que da base a la accion. Lo anterior, teniendo
en cuenta que el dictamen de pérdida de capacidad laboral del sefior Noe Diaz fue expedido
y conocido por él, el 19 de julio de 2019 y la reclamacion realizada a la compafiia se dio el

5 de agosto de 2019, fecha a partir de la cual reinicia la contabilizacién del término bienal,
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mismo que fenecid sin que se hiciera efectiva la accién. Pues si bien, la presente demanda
se radicé al 16 de septiembre de 2021, la misma no tuvo la virtualidad de interrumpir
civilmente el término de prescripcion, pues no se le notificé al demandado dentro del afio
siguiente a la notificacion del auto que la admiti6 como lo exige el articulo 94 del Cédigo
General del proceso. De manera que, BBVA Seguros de Vida S.A. solo fue notificada hasta
el 21 de febrero de 2025, con el auto que la tuvo por notificada por conducta concluyente,
habiendo prescrito con creces la accion derivada del contrato de seguro.

Nulidad de los contratos de sequro por la reticencia del asegurado: Se expone que, del

analisis efectuado a los documentos del proceso, se observa que el sefior NOE DIAZ
HOLGUIN fue reticente en virtud de que no declar6 sinceramente el estado del riesgo con
anterioridad a su inclusion en el contrato de seguro. Omision que cobra fundamental
relevancia, debido a que las enfermedades o eventos de salud que el sefior NOE DIAZ
HOLGUIN negd6 en el momento de la contratacion del seguro, fueron la causa de su pérdida
de capacidad laboral en un 79,82 % estructurada el 19 de julio de 2019. En otras palabras,
es claro que, si mi representada hubiera conocido de su Diabetes Mellitus, Fractura de
vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia e Hipertension arterial,
evidentemente se hubiere retraido de celebrar el contrato de seguro objeto de debate, o por
lo menos, hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas. En este sentido,
basta con evidenciar que reportar dichas enfermedades era tan importante que de ello se
da cuenta al constatar las consecuencias en la salud del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, esto
es, la pérdida de capacidad laboral del 79,82%, suficiente para advertir que claramente esos
eventos de salud cumplen de lejos los parametros del articulo 1058 del Codigo de Comercio,
para invocar y declarar la nulidad de la vinculacion al contrato de seguro como consecuencia

de la reticencia del asegurado.

OPOSICION A LA SEGUNDA PRETENSION: Me opongo esta pretension como quiera que, BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. es una entidad distinta del banco BBVA COLOMBIA S.A.

con NIT y razén social diferentes para cada una, lo que torna la pretensién en improcedente como
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quiera que para la fecha de la reclamacion a la aseguradora el 5 de agosto de 2019, el saldo insoluto
de la obligacion era de conocimiento de dicha entidad bancaria, o que imposibilita ante prueba
suficiente que se declare que para la mentada época el monto del crédito sea el descrito por la parte
activa. En todo caso, recuérdese al despacho que es imposible que declare pretension alguna en
contra de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A, debido a que la presente accion se

encuentra prescrita.

OPOSICION A LA TERCERA PRETENSION: Me opongo a que se declare que la Poliza de Seguro
Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886 fue afectada por la reclamacion realizada el 5 de
agosto de 2019 ante la pérdida de capacidad laboral del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, debido a que,
en oportunidad debida BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. objet6 dicha reclamacion el 27
de agosto de 2019 al estar inmerso el asegurado en una reticencia al momento de contratar el

seguro, por ende, la pdliza en mencion no tenia vocacion de ser afectada.

OPOSICION A LA CUARTA PRETENSION: Me opongo a esta pretension como quiera que no
existe obligacién alguna en cabeza de mi representada, dado que la accion derivada del contrato
de seguro objeto de este litigio se encuentra prescrita, lo que imposibilita que se invoque o conceda

cualquier pretensién derivada de dicho contrato, de conformidad con lo siguiente:

e Prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro: esta pretension no esta

llamada a prosperar como quiera que la accién derivada del contrato de seguro se encuentra
prescrita de acuerdo con el articulo 1081 del cédigo de comercio, al haber transcurrido mas
de dos afios desde el conocimiento del hecho que da base a la accion. Lo anterior, teniendo
en cuenta que el dictamen de pérdida de capacidad laboral del sefior Noe Diaz fue expedido
y conocido por él, el 19 de julio de 2019 y la reclamacion realizada a la compafiia se dio el
5 de agosto de 2019, fecha a partir de la cual reinicia la contabilizacién del término bienal,
mismo que fenecid sin que se hiciera efectiva la accion. Pues si bien, la presente demanda
se radicé al 16 de septiembre de 2021, la misma no tuvo la virtualidad de interrumpir

civiimente el término de prescripcion, pues no se le notificd al demandado dentro del afio
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siguiente a la notificacion del auto que la admiti6 como lo exige el articulo 94 del Cédigo
General del proceso. De manera que, BBVA Seguros de Vida S.A. solo fue notificada hasta
el 21 de febrero de 2025, con el auto que la tuvo por notificada por conducta concluyente,

habiendo prescrito con creces la accién derivada del contrato de seguro.

OPOSICION A LA QUINTA PRETENSION: Me opongo a esta pretension como quiera que mi
representada se encuentra habilitada para alegar la Nulidad relativa el contrato de seguro por la

reticencia del asegurado. En todo caso, lo que debera tener en cuenta su Despacho es que no

podran surgir obligaciones en cabeza de mi representada por la siguiente razon:

Prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro: esta pretension no esta

llamada a prosperar como quiera que la accién derivada del contrato de seguro se encuentra
prescrita de acuerdo con el articulo 1081 del cédigo de comercio, al haber transcurrido mas
de dos afios desde el conocimiento del hecho que da base a la accion. Lo anterior, teniendo
en cuenta que el dictamen de pérdida de capacidad laboral del sefior Noe Diaz fue expedido
y conocido por él, el 19 de julio de 2019 y la reclamacion realizada a la compaiiia se dio el
5 de agosto de 2019, fecha a partir de la cual reinicia la contabilizacion del término bienal,
mismo que fenecid sin que se hiciera efectiva la accion. Pues si bien, la presente demanda
se radic6 al 16 de septiembre de 2021, la misma no tuvo la virtualidad de interrumpir
civilmente el término de prescripcion, pues no se le notificé al demandado dentro del afio
siguiente a la notificacion del auto que la admiti6 como lo exige el articulo 94 del Cédigo
General del proceso. De manera que, BBVA Seguros de Vida S.A. solo fue notificada hasta
el 21 de febrero de 2025, con el auto que la tuvo por notificada por conducta concluyente,
habiendo prescrito con creces la accién derivada del contrato de seguro.

OPOSICION A LA SEXTA PRETENSION Me opongo a esta pretensiéon como quiera que mi

representada se encuentra habilitada para alegar la Nulidad relativa el contrato de seguro por la

reticencia del asegurado. En todo caso, lo que debera tener en cuenta su Despacho es que no

podran surgir obligaciones en cabeza de mi representada por la siguiente razon:
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Prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro: esta pretension no esta

llamada a prosperar como quiera que la accién derivada del contrato de seguro se encuentra
prescrita de acuerdo con el articulo 1081 del cédigo de comercio, al haber transcurrido mas
de dos afos desde el conocimiento del hecho que da base a la accion. Lo anterior, teniendo
en cuenta que el dictamen de pérdida de capacidad laboral del sefior Noe Diaz fue expedido
y conocido por él, el 19 de julio de 2019 y la reclamacion realizada a la compafiia se dio el
5 de agosto de 2019, fecha a partir de la cual reinicia la contabilizacién del término bienal,
mismo que feneciod sin que se hiciera efectiva la accion. Pues si bien, la presente demanda
se radicé al 16 de septiembre de 2021, la misma no tuvo la virtualidad de interrumpir
civiimente el término de prescripcion, pues no se le notific6 al demandado dentro del afio
siguiente a la notificacién del auto que la admiti6 como lo exige el articulo 94 del Cédigo
General del proceso. De manera que, BBVA Seguros de Vida S.A. solo fue notificada hasta
el 21 de febrero de 2025, con el auto que la tuvo por notificada por conducta concluyente,

habiendo prescrito con creces la accién derivada del contrato de seguro.

OPOSICION A LAS PRETENSIONES CONDENATORIAS

OPOSICION A LA PRETENSION PRIMERA: Me opongo a que se condene a BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A. al pago de cualquier emolumento derivado de la péliza de vida grupo

deudores vinculada a este litigio, como quiera que la accién derivada del contrato de seguro se

encuentra prescrita en este caso, lo que imposibilita que se conceda pretensién alguna,

adicionalmente el sefior NOE DIAZ HOLGUIN fue reticente en virtud de que no declaré

sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a su inclusién en el contrato de seguro. Ello de

acuerdo con:

Prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro: esta pretension no esta

llamada a prosperar como quiera que la accién derivada del contrato de seguro se encuentra

prescrita de acuerdo con el articulo 1081 del cédigo de comercio, al haber transcurrido mas
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de dos afios desde el conocimiento del hecho que da base a la accion. Lo anterior, teniendo
en cuenta que el dictamen de pérdida de capacidad laboral del sefior Noe Diaz fue expedido
y conocido por él, el 19 de julio de 2019 y la reclamacion realizada a la compaifiia se dio el
5 de agosto de 2019, fecha a partir de la cual reinicia la contabilizacion del término bienal,
mismo que feneciod sin que se hiciera efectiva la accion. Pues si bien, la presente demanda
se radicé al 16 de septiembre de 2021, la misma no tuvo la virtualidad de interrumpir
civiimente el término de prescripcion, pues no se le notific6 al demandado dentro del afio
siguiente a la notificacién del auto que la admiti6 como lo exige el articulo 94 del Cédigo
General del proceso. De manera que, BBVA Seguros de Vida S.A. solo fue notificada hasta
el 21 de febrero de 2025, con el auto que la tuvo por notificada por conducta concluyente,
habiendo prescrito con creces la accion derivada del contrato de seguro.

Nulidad de los contratos de sequro por la reticencia del asegurado: Se expone que, del

analisis efectuado a los documentos del proceso, se observa que el sefior NOE DIAZ
HOLGUIN fue reticente en virtud de que no declar6 sinceramente el estado del riesgo con
anterioridad a su inclusion en el contrato de seguro. Omisiébn que cobra fundamental
relevancia, debido a que las enfermedades o eventos de salud que el sefior NOE DIAZ
HOLGUIN negd6 en el momento de la contratacion del seguro, fueron la causa de su pérdida
de capacidad laboral en un 79,82 % estructurada el 19 de julio de 2019. En otras palabras,
es claro que, si mi representada hubiera conocido de su Diabetes Mellitus, Fractura de
vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia e Hipertension arterial,
evidentemente se hubiere retraido de celebrar el contrato de seguro objeto de debate, o por
lo menos, hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas. En este sentido,
basta con evidenciar que reportar dichas enfermedades era tan importante que de ello se
da cuenta al constatar las consecuencias en la salud del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, esto
es, la pérdida de capacidad laboral del 79,82%, suficiente para advertir que claramente esos
eventos de salud cumplen de lejos los parametros del articulo 1058 del Codigo de Comercio,
para invocar y declarar la nulidad de la vinculacién al contrato de seguro como consecuencia

de la reticencia del asegurado.
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Por otra parte, teniendo en cuenta que este tipo de pdlizas: “Poliza de Seguro Vida Grupo
Deudores”, se asegura el saldo insoluto de la obligacién crediticia, este valor va cambiando o varia
conforme el transcurso del tiempo, por ende, el saldo insoluto indicado en esta pretensiéon no es
saldo insoluto del crédito de consumo que se ampard, si no que este corresponde al sefialado a la

fecha de verificacién del mismo.

Por lo expuesto, no hay lugar a dar cumplimiento o pago al beneficiario oneroso de la pdéliza
contratada, dado que la parte demandante vincul6 a mi mandante a esta pretensién cuando la
accion derivada de esa poliza de seguro estaba prescrita y ademas, el mentado contrato de seguro
esta viciado de nulidad.

OPOSICION A LA PRETENSION SEGUNDA: ME OPONGO a esta pretension, como quiera que
es consecuencial a la anterior, la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que, se reitera,
la accién derivada de ese contrato de seguro se encuentra prescrita, de acuerdo con el articulo
1081 del C. Co. Adicionalmente, el sefior NOE DIAZ HOLGUIN fue reticente en virtud de que no
declaré sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a su inclusion en el contrato de seguros.
Entones, el contrato esta viciado de nulidad y le es aplicable la consecuencia juridica establecida

en el articulo 1058 del Cddigo de Comercio.

Ahora bien, debe aclararse inicialmente que la mera presentacion de una reclamacion formal ante
la Compaiiia no genera la consecuencia juridica que advierte el demandante de forma automatica.
A su vez, es importante hacer hincapié en que, el pago de este concepto, es decir los intereses de
mora, no puede proceder de la forma como lo solicita el extremo actor, no solo por cuanto es
inexistente la obligaciéon indemnizatoria que se exige, sino que, ademas, no es posible exigir el pago
de intereses de mora al asegurador cuando la reclamacion ha sido objetada por reticencia y no hay

soporte juridico que obligue a mi mandante a su pago.

Este presupuesto juridico ya ha sido resuelto por la H. Corte Suprema de Justicia, en la que se ha
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indicado que no se pueden reconocer intereses de mora, causados desde “la fecha en que se radico
una reclamacion directa por escrito” ya que esto solo terminaria generando un enriquecimiento
injusto para los demandantes por cuanto es deber suyo demostrar en el proceso que efectivamente
tuviesen derecho al pago indemnizatorio deprecado. Situacibn que esta proscrita por nuestro
ordenamiento juridico al estar i) prescrita la accion, ii) ser nulo el contrato, frente al cual no podra
nacer la obligacion indemnizatoria, pero sobre todo condicional de mi representada vy, iii) no es
posible hablar de una condena por intereses moratorios del articulo 1080 del C.Co. porque hasta la
fecha no existe obligacion que se encuentre insatisfecha y que torne procedente una condena por
intereses moratorios. Con fundamento en lo expuesto, no estd acreditado de ninguna forma el

derecho al pago de intereses de mora cuyo resarcimiento se pretende.

OPOSICION A LA PRETENSION TERCERA: ME OPONGO a esta pretension, como quiera que
BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. no recibe cuotas por concepto de crédito hipotecario. Se debe
mencionar que el banco BBVA y mi representada son entidades distintas con NIT y razén social
diferentes. Por lo que, el pago de valores realizados al crédito por parte de los accionantes no puede
ser imputable a mi representada. Maxime, cuando cualquier reclamo derivado de la pérdida de
capacidad laboral del sefior Noe Diaz calificada el 19 de julio de 2019, debe ser desestimado al
haber fenecido el término que la norma otorga para ejercer la accion, de acuerdo con lo consagrado
en el articulo 1081 del C.Co.

OPOSICION A LA PRETENSION CUARTA: ME OPONGO a esta pretension, como quiera que es
consecuencial a la anterior, la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que, se reitera, mi
representada no recibi6 el pago del crédito de consumo que fue amparado por la péliza objeto de
la litis, pues es una entidad distinta del BANCO BBVA. En todo caso, la accion derivada de ese
contrato de seguro se encuentra prescrita, de acuerdo con el articulo 1081 del C. Co. Al haber
transcurrido mas de dos afios desde el siniestro sin que se hubiese ejercido, siendo una
consecuencia legal la desestimacion de las pretensiones, a quien pudiendo ejercerlas no accioné

en oportunidad.
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OPOSICION A LA PRETENSION QUINTA: Me opongo a esta pretensién por sustraccion de
materia, en tanto que resulta consecuencial a las primeras, y al ser improcedente, esta también
debe ser desestimada frente al extremo pasivo, razén por la cual, solicito a su despacho que la

parte demandante sea condenada en costas procesales, incluyendo agencias en derecho.

1. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

La parte accionante se limita a enunciar unos valores que son el estimado de las pretensiones, sin
seguir las formalidades que la ley y la jurisprudencia fijan en el momento de presentar el ya dicho,
juramento estimatorio. En este sentido, me permito oponerme de manera respetuosa a lo predicado
en el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 206 del Codigo General del Proceso

por las siguientes razones:

En primer lugar, la accién impetrada que se deriva de un contrato de seguro se encuentra prescrita,
de acuerdo con el articulo 1081 del cédigo de comercio, al haber transcurrido mas de dos afios
desde el conocimiento del hecho que da base a la accidn, esto es la fecha del dictamen de pérdida
de capacidad laboral el 19 de julio de 2019, sin que se hubiese ejercido en contra de mi mandante,
siendo una consecuencia legal la desestimaciéon de las pretensiones, a quien pudiendo ejercerlas
no acciono en oportunidad. Ello teniendo en cuenta que fue hasta el 21 de febrero de 2025 que se
vincul6 a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

Por otro lado, la parte Demandante no cumplié su carga probatoria establecida en el articulo 167
del Codigo General del Proceso, puesto que no aportd prueba detallada de los montos cuyo pago
depreca a titulo de dafio emergente, como quiera que no existe soporte que demuestre que
efectivamente existe una suma de dinero que la parte accionante debi6 costear producto de los
hechos de la demanda, por lo que se solicita se apliquen las sanciones de que tratan el articulo 206

del mismo estatuto procesal.

Es de recordar que no hay relacion de valor alguno, no hay prueba dentro del expediente que
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justifique un valor a pagar. En efecto debe aclararse que los documentos aportados al plenario del
proceso en las cuales se fundamenta dicha solicitud, no brindan la claridad necesaria para que se

efectle dicho reconocimiento.

Por las razones antes expuestas, me opongo enfaticamente al juramento estimatorio de la
demanda.

V. EXCEPCIONES DE MERITO O DE FONDO

1. PRESCRIPCION ORDINARIA DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE SEGURO

Resulta de suma importancia que el Despacho tome en consideracién que, para el momento en que
la compariia aseguradora de vida fue vinculada al tramite, a través de auto de fecha 20 de febrero
de 2025, notificado en estados el 21 de febrero de 2025, las acciones derivadas del contrato de
seguro estaban prescritas en los términos del articulo 1081 del C.Co. Ello teniendo en cuenta que
en el presente asunto (i) la declaratoria de Pérdida de Capacidad Laboral del asegurado acaecié el
19 de julio de 2019, (ii) el 5 de agosto de 2019 se realizé reclamacién directa a la compafiia
aseguradora (iii) la demanda se radic6 el 16 de septiembre de 2021 y (vi) se notificé a mi mandante
a través de auto notificado el 21 de febrero de 2025, por lo tanto, se entiende que la accién fue
instaurada con posterioridad al término bienal establecido en el articulo 1081 del C.Co, al resultar
claro que con la radicacién de la demanda no se vio interrumpido el mismo, por no haberse
notificado dentro del afio siguiente a la fecha en que se notificé el auto admisorio de la demanda,
segun lo establecido en el articulo 94 del CGP, siendo consecuente que, el despacho deba declarar
que opero el fendbmeno prescriptivo.

Sobre el particular, el Cédigo de Comercio consagra un régimen especial de prescripcién en materia
de seguros y en su articulo 1081 establece previsiones no sélo en relacién con el tiempo que debe

transcurrir para que se produzca el fenémeno extintivo, sino también respecto del momento en que
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el periodo debe empezar a contarse. Dicho precepto establece lo siguiente:
“(...) ARTICULO 1081. <PRESCRIPCION DE ACCIONES>. La prescripcién de
las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo

rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria serd de dos afios y empezard a correr desde el

momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del

hecho que da base a la accion.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de
personas y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo
derecho. Estos términos no pueden ser modificados por las partes (...)”

(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Sobre este particular, debe tenerse en cuenta que la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema
de Justicia en sentencia del 04 de noviembre de 20212 establecié que el término prescriptivo
aplicable es el ordinario y el mismo se cuenta a partir de la declaratoria de Pérdida de capacidad

laboral del asegurado. De manera textual la sentencia reza de la siguiente manera:

“En esa medida, no llama a duda que cuando la citada disposicién prevé que el
término para que se configure la prescripcién ordinaria empieza a correr desde el
momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del
«hecho que da base a la accion», se refiere al conocimiento real o presunto de la
ocurrencia del siniestro, entendido este como el momento de la realizacién del
riesgo asegurado en los términos del articulo 1072 del Codigo de Comercio, con

independencia de la naturaleza de la accién o de la calidad de quien procura

2 Sala de Casacion Civil, CSJ, SC4904-2021, radicacion 66001-31-03-003-2017-00133-01, sentencia del 04 de noviembre de 2021,
MP. Dr. Octavio Augusto Tejeiro Duque.
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obtener la tutela judicial de sus derechos prevalido de la existencia de una relacion

aseguraticia, en la que pudo o no haber sido parte

(..)

Es claro, entonces, que, tratandose de una accion derivada de un contrato de
seguro, a la luz del articulo 1081 del Cddigo de Comercio, su prescripcion podia
ser ordinaria o0 extraordinaria. De_modo gque siendo_todos los gestores

personas capaces, v dilucidado como quedé gue ellos tuvieron o debieron

tener conocimiento del siniestro en la misma fecha de su ocurrencia, refulge

que el asunto se regia por el término de prescripcidén ordinaria, como en

efecto lo advirtié el Tribunal al concluir que para el momento de presentacion de

la demanda habia fenecido la accion.”

Aterrizando lo anterior al caso concreto, debe decirse que, el primer hito temporal a partir del cual
se empez6 a contar el término bienal de que trata la norma, fue el 19 de julio de 2019, fecha de
emisién y notificacion del dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral (hecho que da base a la

accion), tal como se muestra a continuacion:
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DICTAMEN DE DETERMINACION DE ORIGEN Y/O
PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL

i I.')xvnfor' i6n general del dictamen. #

Motivo de calificacion: PCL (Dec 1507
12014)

Fecha de dictamen: 19072019 N Dictamen: 4077472 - 4745

Instancia actual: No aplica

Nombre solicitante: SOLICITUD
PERSONAL / CONDONACION DEUDA
Teléfono: Ciudad: Direccion:

Solicitante: Identificacion: NIT 002

Correo eletronico:

_ 2. Informacion general de la entidad callﬂc;do;a of

Nombre: Junta Regional de Calificacion de
Invalidez de Bogotd y Cundinamarca - Sala 3

Identificacién: 830.106.999--1 Direccién: Calle 50 # 25-37
Teléfono: 795 3160 Correo electronico: Ciudad: Bogotd, D.C, - Cundinamarca

3. Datos generales de la persona calificada

N 3 . A7 eccion: CALLE 66 AN 116 C -
ombres y apellidos: NOE DIAZ Identificacién: CC - 4077472 Direccion: CALLE66 AN 116 C - 07

HOLGUIN ENGATIVA

Ciudad: Bogotd, D.C. - Bogota, d.c Teléfonos: - 3103137784 Fecha nacimiento: 05/05/1961
Lugar: Edad: 58 aio(s) 2 mes(es) Genero: Masculino

L dat ol 2

Documento: Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral de fecha 19 de julio de 2019

En esta linea, con la solicitud de indemnizacién radicada el 5 de agosto de 2019 se present6 la
interrupcién de la prescripcion conforme se establece en el inciso final del articulo 94 del Cédigo
General del Proceso®. Luego entonces, desde dicha fecha, de acuerdo con la normatividad vigente,
el accionante contaba con dos afios para accionar, es decir, hasta agosto de 2021, sin embargo,
como existié suspension de términos por la emergencia sanitaria por COVID durante 3 meses y 14

dias. El plazo con el que contaba la parte activa era hasta el 19 de noviembre de 2021.

Ahora, si bien la demanda fue presentada el 16 de septiembre de 2021, como se evidencia a
continuacion, esta no tuvo la virtualidad de interrumpir la prescripcion debido a que no se

consolidaron los preceptos del articulo 94 del CGP:

3 Articulo 94. CGP. Inciso final: El término de prescripcion también se interrumpe por el requerimiento escrito
realizado al deudor directamente por el acreedor. Este requerimiento solo podra hacerse por una vez.
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ES 1ALV
1 May 2022 “%R‘ﬁ”gg'& SE ADMITE POR EL PROCEDIMIENTO VERBAL SUMARIO 1 May 2022
11Feb2022 | ALDESPACHO |RECURSO DE REPOSICION CONTRAEL AUTO QUE RECHAZA 11 Feb 2022
RECEPCION
01Feb222 | RECEFCION | coMpLEMENTO ALRECURSO BRM 01 Feb 2022
RECEPCION
raanz0z2 | FECEFCION | Recurso 27 Jan 2022
suanz022 | FHACON | AcTuACION REGISTRADA EL 2510112022 A LAS 225239 26Jan 2022 | 26Jan 2022 | 25 Jan 2022
AUTO RECHAZA
25.4an 2022 | AUTZEECHAZA | NG SUBSANO EN SU TOTALIDAD V3. 25 Jan 2022
01Dec2021 | ALDESPACHO |CONTROL DE ILEGALIDAD 01 Dec 2021
RECEPCION
toNov2021 | FRSERCON | CONTROL DE LEGALIDAD 16 Nov 2021
fnovamt | FHAGION 1 AcTuAGION REGISTRADA EL 11/1/2021 A LAS 071351, 12Nov2021 | 12 Now2021 | 11 Nov 2021
11 Nov2021 | AUTO INADMITE 11 Nov 2021
AL DESPACHO
165ep2021 | ALDESPICHO 16 Sep 2021
RADICACION DE | ACTUAGION DE RADICACION DE PROCESO REALIZADA EL 16/08/2021 A
16.5ep 2021 | FAD e D | 1e 168ep 2021 | 16 Sep2021 | 16 Sep 2021
Imprimir

Documento: Consulta de la rama. Radicacién del proceso el 16 septiembre de 2021

Para claridad de lo anterior, tenga en cuenta que el articulo 94 del CGP, establece en su primer

inciso que:

La presentacion de la demanda interrumpe el término para la prescripciéon e impide

gue se produzca la caducidad siempre gue el auto admisorio_de aquella o el

mandamiento ejecutivo se _notifique al demandado _dentro del término de un

(1) afio contado a partir del dia siguiente a la notificacion de tales

providencias al demandante. Pasado este término, los mencionados efectos

solo se produciran con la notificacion al demandado.

(...) (subrayado fuera de texto original)

Lo anterior se traduce en que, aunque la parte demandante radico la demanda el 16 de septiembre
de 2021 la cual fue admitida en auto del 11 de mayo de 2022, notificado en estados el 12 de mayo
de 2022, lo cierto es que para tuviese la virtualidad de interrumpir el término prescriptivo, debid
notificar a la demandada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. dentro del término de un (1)
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afio contado desde dicha fecha, es decir, hasta el 12 de mayo de 2023, tal como se observa con la

fecha de emisién del auto:

Rama Judicial
" Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia

JUZGADO OCHENTA Y TRES CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
(TRANSITORIAMENTE JUZGADO 65 DE PEQUENAS CAUSAS Y

COMPETENCIA MULTIPLE)!
Bogota D. C., once (11) de mayo de do mil veintidés (2022)

EXP. Verbal Sumario No. 2021-00928

Cemogquiera que la demanda fue subsanada dentro del término legal y retine
los requisitos legales de que trata el art. 82 y 390 del C.G.P, se RESUELVE:

1. ADMITIR, por el procedimiento verbal sumario, la demanda de
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL promovida por ANA ISABEL NOVOA
HEREDIA en calidad de conyuge supérstite del sefior NOE DIAZ HOLGUIN y
ANDREA MARISOL DIAZ NOVOA en calidad de hija del causante, contra BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

Documento: Auto admisorio de 11 de mayo de 2022, notificado en estados el 12 de mayo de
2022.

Ello quiere decir que, si la parte demandante debia notificar a mi representada hasta el 12 de mayo
de 2023, para que operara la interrupcién del término y no lo hizo, entonces el término sigui6
corriendo hasta la fecha en que fue notificada mi mandante BBVA Seguros de Vida S.A., dada por
conducta concluyente mediante auto de estados del 21 de febrero de 2025, siendo claro que para
esta fecha la accion ya se encontraba prescrita. La notificacion por conducta concluyente se dio a

mi mandante en auto de la siguiente manera:
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IV.- RESUELVE

1.- REVOCAR el auto de 13 de agosto de 2024, mediante el cual se rechazod la
solicitud de nulidad por indebida notificacién propuesta por la compania
demandada. En consecuencia, restar validez v eficacia al numeral 1° v a la
seccidn II del auto proferido el 8 de noviembre de 2023 (archivo n.” 51 del
cuaderno principal del expediente digital).

2 .- En su lugar, de dispone:

Téngase en cuenta que la demandada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. se notifico del auto admisorio, por conducta concluyente, de conformidad
con el inciso 1° del articulo 301 del C.G.P.

Asilas cozas, corrasele traslado de la demanda, por el término de diez (10) dias,
a la parte demandada. Por secretaria, publiquese en el micrositio del juzgado
dicho traslado (articulo 110, C.G.P.).

Adviértasele a la demandada que los términos se empezaran a contabilizar a
partir del dia siguiente al de la publicacion del traslado.

Notifiquese y camplase (2),

CARLOS ALBERTO ROMERO MOYANO
Juez

Documento: Auto de fecha 20 de febrero de 2025, notificado en estado el 21 de febrero de 2025

Por lo expuesto, la notificacion de la demanda a m representada se dio hasta el 21 de febrero de
2025, por lo que no se cumplié con el requerimiento del articulo 94 del CGP, para tener en cuenta
la fecha de la radicacién de la demanda como data de interrupcion civil, por ende, el término

continud corriendo, y cuando fue notificada mi mandante la accion ya se encontraba prescrita.

En conclusion, no existe duda alguna que ha operado la prescripcion de la accion derivada del
contrato de seguro en los términos de del articulo 1081 del Cddigo de Comercio. Por cuanto, es
claro que el término prescriptivo empez6 su conteo a partir del 19 de julio de 2019 dicho momento
corresponde a la fecha de del dictamen de pérdida de capacidad laboral (PCL), mismo que fue
interrumpido con la reclamacioén el 5 de agosto de 2019, data en la que reinicié el término bienal;

y si bien, la demanda se radic6 el 16 de septiembre de 2021, la misma no tuvo la virtualidad de
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interrumpir civilimente el término, puesto que no se notificé dentro del afio siguiente a la fecha del
auto admisorio de la demanda, por ende el termino prescriptivo a la fecha de notificacion de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., el 21 de febrero de 2025 ya se habia consolidado. La parte
activa vinculé a la aseguradora, habiendo transcurrido con creces los dos afios que contemplaba
la norma para ejercer las acciones y, como consecuencia, resulta evidente, que se debe declarar
esta excepcién como una consecuencia extintiva de la accion, desfavorable para quien, teniendo

las posibilidades de ejercer un derecho o una accion, transcurrido determinado tiempo no lo hizo.

En tal virtud, solicito al Despacho tener por probada esta excepcion por encontrarse plenamente
probada la prescripcion.

2. FALTA DE COBERTURA MATERIAL DE LA POLIZA DE SEGURO VIDA GRUPO
DEUDORES PARA EL “DANO EMERGENTE” RECLAMADO Y FALTA DE PRUEBA DEL
MISMO

En primer lugar, es necesario indicar que la Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores contratada por
el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, a fin de asegurar su obligacion crediticia con el Banco BBVA,
exclusivamente contempla que ampara el riesgo de muerte y de Incapacidad Total y Permanente,
de acuerdo con las condiciones particulares y generales, mismas que deben atenderse a fin de
definir cualquier obligacion indemnizatoria a cargo de la aseguradora. En este orden de ideas, la
reclamacion de la parte demandante por concepto de “dafio emergente” no se enmarca dentro de
los riesgos de cobertura contemplados y que fueren asumidos por mi representada BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y, en esta medida para el pago de un “dafo emergente” no

existe obligacién indemnizatoria a cargo de la compafiia aseguradora.

En materia de seguros, el asegurador segun el articulo 1056 del C.Co., podra a su arbitrio asumir
todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el interés asegurado. Por lo tanto, es en el
conjunto de las condiciones que contiene el respectivo contrato donde se determinan o delimitan

contractualmente los riesgos, su alcance o extension, el ambito temporal y geogréfico en el que el
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amparo opera, las causales de exclusioén, o en general, las de exoneracién. Por tanto, son esos los
parametros a los que se tiene que sujetarse el sentenciador al resolver cualquier pretension que se
base en la correspondiente poéliza. Luego, obviamente el asegurador tiene la facultad de delimitar
contractualmente los riesgos que asume, conforme a lo normado en el articulo 1056 Cddigo de

Comercio el cual reza:

ARTICULO 1056. <ASUNCION DE RIESGOS>. Con las restricciones legales, el
asegurador pondra, a su arbitrio, asumir todos o algunos de los riesgos a que
estén expuestos el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del
asegurado.

De igual forma, la jurisprudencia ha sido enfética al resaltar que las compafias aseguradoras

pueden, a su arbitrio, asumir los riesgos que consideren pertinentes:

“(...) como requisito ineludible para la plena eficacia de cualquier pdliza de
seguros, la individualizacién de los riesgos que el asegurador toma sobre si
(CLVIII, pag. 176), y ha extraido, con soporte en el articulo 1056 del Cédigo de
Comercio, la vigencia en nuestro ordenamiento “de un principio comun aplicable
a toda clase de seguros de dafios y de personas, en virtud del cual se otorga al

asequrador la facultad de asumir, a su arbitrio pero teniendo en cuenta las

restricciones legales, todos o0 alqunos de los riesgos a que estan expuestos

el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del asequrado”.

Sin perder de vista la prevalencia del principio de libertad contractual que impera
en la materia, no absoluto, segun se anuncié en lineas pretéritas, se tiene, de
conformidad con las consideraciones precedentes, que es en el contenido de la
poéliza y sus anexos donde el intérprete debe auscultar, inicialmente, en orden a
identificar los riesgos cubiertos con el respectivo contrato aseguraticio. Lo anterior

por cuanto, de suyo, la péliza ha de contener una descripcion de los riesgos
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materia de amparo (n. 9, art. 1047, C. de Co.), en la que, como reflejo de la
voluntad de los contratantes, la determinacién de los eventos amparados puede
darse, ya porque de estos hayan sido individualizados en razén de la mencion
especifica que de ellos se haga (sistema de los riesgos nombrados) *“ (Subrayado

y negrilla fuera del texto original)

En otras palabras, las compafias aseguradoras tienen la libertad de escoger cuales son los riesgos
gue le son transferidos y en este sentido, solo se ven obligadas al pago de la indemnizacion en el
evento que sean estos riesgos los que acontezcan durante el desarrollo de la relacién contractual.
De forma que, en el caso de la ocurrencia de riesgos excluidos, no nace a la vida juridica la
obligacion indemnizatoria del asegurador y en ese orden de ideas, no hay lugar a que su

responsabilidad se vea comprometida.

De las normas que regulan la delimitacién de los riesgos asumidos por el asegurador, se infiere
l6gicamente que la autonomia que otorgan esas normas a los sujetos contratantes esta circunscrita
no solo a la relacion riesgo - causa sino a la relacion riesgo - efecto. Es decir, que resulta valido
delimitar los efectos de la materializacion del riesgo y el caracter patrimonial del mismo, asumiendo
0 no las consecuencias que ello genere, en todo o en parte. En virtud de lo anterior, es menester

sefalar que la Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores, en sus condiciones generales sefiala:

4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 17 de septiembre de 2015, MP. Ariel Salazar Ramirez, radicado
11001-02-03-000-2015-02084-00.
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1. AMPAROS
11 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

SI DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA A LA
CUAL ACCEDE Y ANTES DE CUMPLIR EL
ASEGURADO LA EDAD DEFINIDA EN LAS
CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES
DE LA POLIZA, SI COMO ASEGURADO SUFRE
UNA INCAPACIDAD QUE IMPIDA DE EN
FORMA TOTAL Y PERMANENTE REALIZAR
CUALQUIER TIPO DE ACTIVIDAD U
OCUPACION SIEMPRE QUE NO HAYA SIDO
PROVOCADA POR EL ASEGURADO LA
COMPANIA PAGARA EL 100% DEL VALOR
ASEGURADO.

SOLO SE CONSIDERARA COMO INCAPACIDAD
TOTAL Y PERMANENTE PARA EFECTOS DE
ESTE SEGURO. CON INDEPENDENCIA DE SI
PERTENECE O NO A UN REGIMEN ESPECIAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ, CUANDO
EXISTA UNA CALIFICACION DE PERDIDA DE
CAPACIDAD LABORAL. EN FIRME. REALIZADA
POR LA EPS, LA ARL O LA AFP A LA CUAL SE
ENCUENTRE AFILIADO O POR LA IUNTA
REGIONAL O NACIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ, SIEMPRE QUE LA MISMA ARROJE
UNA PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL
IGUAL O SUPERIOR AL 50%.

LA FECHA DEL SINIESTRO SERA LA FECHA DE
EMISION  DE LA CORRESPONDIENTE
CALIFICACION.

Por convenio entre “LA COMPANIA™ v el tomador, el
presente anexo hace parte de la Poliza de Vida grupo
arriba indicada ¥ queda sujeto a sus estipulaciones y

excepeiones, lo mismo que a las siguientes condiciones:
AMPARO
AMPARA CONTRA EL RIESGO DE MUERTE A

LOS DEUDORES DEL TOMADOR DE LA
PRESENTE POLIZA

Documento: Condicionado general de la Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores

Asi las cosas, debe tenerse en cuenta que no existe amparo contratado por el sefior NOE DIAZ
HOLGUIN, ni riesgo asumido por mi representada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
para indemnizar al asegurado en un evento en el que se dé un reclamo por dafio emergente,
siendo claro que los unicos riesgos que le fueron amparados fueron muerte e incapacidad total y

permanente para el cubrimiento de la obligacion crediticia en la que figurase como deudor del
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Banco BBVA. Por lo tanto, no hay discusion pues se evidencia fehacientemente que la Péliza de

seguro no cubre materialmente perjuicios por dafio emergente.

Por otro lado, debe advertirse que el dafio emergente que se alega por la parte demandante es
improcedente, en atencion a que no existe prueba siquiera sumaria que acredite que las actoras
sufrieron algin un detrimento patrimonial. Este tipo de dafio ha sido desarrollado
jurisprudencialmente como la tipologia de perjuicios que comprende la pérdida de elementos
patrimoniales como consecuencia de los hechos dafosos. Sin embargo, se ha establecido
ampliamente que para la procedencia del reconocimiento de los mismos resulta totalmente
necesario acreditarlos dentro del proceso, carga que le asiste a las reclamantes de los perjuicios.
Bajo estos derroteros, en el caso particular es completamente improcedente reconocimiento
alguno a titulo de dafio emergente, por cuanto no existe prueba cierta, clara y suficiente que
acredite la suma solicitada por el extremo actor.

Es claro que la parte demandante tenia entre sus mandatos como parte actora, toda la carga
probatoria sobre los perjuicios deprecados en la demanda. Por lo tanto, la cuantia de los dafios por
los cuales se esta exigiendo una indemnizacién debian estar claramente probados a través de los
medios idéneos que la ley consagra en estos casos. A efectos de entender la tipologia de dichos
perjuicios, vale la pena rememorar lo indicado por la honorable Corte Suprema de Justicia con

respecto a la definicion del dafio emergente en los siguientes términos:

“De manera, que el dafio emergente comprende la pérdida misma de elementos
patrimoniales, las erogaciones que hayan sido menester o que en el futuro sean
necesarios y el advenimiento de pasivo, causados por los hechos de los cuales se

trata de deducirse la responsabilidad.

Dicho en forma breve y precisa, el dafio emergente empobrece y disminuye el
patrimonio, pues se trata de la sustraccion de un valor que ya existia en el

patrimonio del damnificado; en cambio, el lucro cesante tiende a aumentarlo,
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corresponde a nuevas utilidades que la victima presumiblemente hubiera

conseguido de no haber sucedido el hecho ilicito o el incumplimiento.”

Bajo esta misma linea, en otro pronunciamiento también ha indicado que la existencia de los

perjuicios en ningun escenario se puede presumir, tal y como se observa a continuacion:

“Ya bien lo dijo esta Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “(...) la

existencia de perjuicios no_se presume _en _ningun caso; [pues] no hay

disposicion legal que establezca tal presuncion (...)* (Subrayado y negrilla fuera

del texto original)

Por lo anterior, de acuerdo con el analisis del expediente, el valor pretendido por concepto de dafio
emergente no cuenta con ningun soporte cierto y suficiente que acredite al menos sumariamente el
detrimento patrimonial en que supuestamente incurrieron las actoras, y no puede tomarse como
probado dicho rubro para la procedencia de reconocimiento por concepto de dafio emergente. En
ese sentido, no se debe perder de vista, que la carga de la prueba de acreditar los supuestos
perjuicios reside Unica y exclusivamente en cabeza de la parte Demandante. De manera que, Si
dicha parte no cumple con su carga y en tal virtud, no acredita debida y suficientemente sus

aparentes dafios, es juridicamente improcedente reconocer cualquier suma por dicho concepto.

Por lo expuesto y a manera de conclusion, se recuerda que la ley le confiere al asegurador la libertad
de asumir determinados riesgos, luego si los eventos reclamados no se acreditan como cubiertos
por la aseguradora, lo cierto es que no es posible imponer obligacion alguna. La péliza de seguro
vida deudores solo esta diseflada para amparar dos riesgos: muerte e incapacidad total y
permanente y lo hoy reclamado se determina como afectacion por dafio emergente, por lo que este

concepto o riesgo no fue amparado por mi representada. En sintesis, no podra existir

5 Corte Suprema de Justicia. Sentencia del 07 de diciembre de 2017. M.P. Margarita Cabello Blanco. SC20448-2017
& Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 12 de junio de 2018. MP Luis Armando Tolosa Villabona. EXP: 2011-
0736.
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reconocimiento por parte del Asegurador. En todo caso, no resulta procedente la pretension
impetrada segun la cual, debe reconocerse sumas de dinero por concepto de dafio emergente, toda
vez que no hay prueba dentro del expediente que justifique las sumas solicitadas salieron del
patrimonio de la parte demandante, por lo que estos no se presumen, sino que se deben probar.
Por ende, el juez no podré ordenar la afectacion de la poliza de seguro, pues las partes no acordaron
expresamente amparar un perjuicio por dafio emergente y, ademas, para dicho rubro hay una
ausencia probatoria. En consecuencia, deberdn denegarse las pretensiones de la demanda.

Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.

3. NULIDAD DEL ASEGURAMIENTO COMO CONSECUENCIA DE LA RETICENCIA DE EL
ASEGURADO

Es fundamental que desde ahora el despacho tome en consideracion que el asegurado, el sefor
NOE DIAZ HOLGUIN, fue reticente, debido a que en el momento de solicitar el perfeccionamiento
de su aseguramiento, omitié declarar sinceramente el estado del riesgo, esto es, no inform6 a la
Comparniia Aseguradora de sus padecimientos de salud, presentes y/o pasados, que definitivamente
incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado, tales como Diabetes Mellitus, Fractura de
vertebra toracica o cervical y lumbar por acuiiamiento con mielopatia e Hipertension arterial, mismas
que padecia y conocia antes de la contratacion del seguro y las cuales finalmente contribuyeron y
fueron la causa en mayor medida de su pérdida de capacidad laboral dictaminada en 79,82 %, que,
de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento de su
aseguramiento, la hubieren retraido de celebrar el contrato, o por lo menos, la hubiere inducido a

pactar condiciones mucho mas onerosas.

En términos generales, la reticencia del contrato de seguro es una figura juridica que busca proteger
a las compafiias aseguradoras de las omisiones y declaraciones inexactas de los asegurados frente

a los riesgos que estos ultimos buscan trasladar. Esta institucion juridica tiene su sentido de existir,
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en virtud de que son los asegurados los que conocen a la perfeccién todas las condiciones y
caracteristicas de los riesgos que asignan a las aseguradoras, y, en consecuencia, atendiendo al
principio de ubérrima buena fe, deben informarlos claramente durante la etapa precontractual. En
este sentido, la doctrina mas reconocida en la materia ha sido clara al establecer que quien conoce

el riesgo es el que tiene el deber de informarlo:

“Quien realmente conoce el estado del riesgo es el tomador, de ahi que la ley le
imponga a él la obligacion radical de declararlo sincera y completamente al
momento de la celebracion del contrato, esto es, informar fehacientemente sobre
todas las circunstancias conocidas por él que puedan influir en la valoracién del
riesgo, segun el cuestionario suministrado por el asegurador (art. 1058 C.Co), a
fin que éste sepa en qué condiciones se encuentra ya sea la cosa 0 bien
asegurado o la vida, a efecto que decida silo ampara, lo rechaza o fija condiciones
de contratacion, acordes a la situacion anormal, grave o delicada de dicho riesgo,
lo que sirve para afirmar que, en sana légica, el asegurador solo asume el riesgo
cuando conoce de qué se trata, cual es su magnitud o extensién, y el grado de

exposicion o peligrosidad de su ocurrencia”.” (Subrayado fuera del texto original)

En el presente caso, tal y como se ha venido explicando, no puede atribuirsele un riesgo a mi
representada cuando el asegurado, conociendo a profundidad sus padecimientos, negé estos en la
etapa precontractual. Ahora bien, es fundamental tener en cuenta que no solo la doctrina se ha
encargado de dilucidar el tema de la reticencia, sino que también existe una vasta jurisprudencia
gue explica la forma de aplicacion del fenémeno. La Corte Constitucional, en sentencia T-437 de
2014, ha sido clara al expresar que (i) la reticencia del asegurado produce la nulidad relativa del
contrato, y (ii) que para alegar la reticencia Unicamente se debe demostrar que el asegurado omitio
informar o inform¢é inexactamente las caracteristicas del riesgo que estaba trasladando y, que esta

omision o falta, de haber sido conocida por el aseguradora con anterioridad a la perfeccion del

" BECERRA, Rodrigo. Nociones Fundamentales de la Teoria General y Regimenes Particulares del CONTRATO DE SEGURO.
Pontificia Universidad Javeriana. Santiago de Cali.: Sello Editorial Javeriano, 2014. P, 104.
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contrato, hubiera hecho que esta Ultima se abstuviera de celebrar dicho acuerdo o hubiera inducido

unas condiciones mas onerosas:

“Ahora bien, tanto la jurisprudencia como la doctrina han sido enféticas al afirmar
que, si bien el articulo 1036 del Codigo de Comercio no lo menciona
taxativamente, el contrato de seguro es un contrato especial de buena fe, lo cual
significa que ambas partes, en las afirmaciones relativas al riesgo y a las
condiciones del contrato, se sujetan a cierta lealtad y honestidad desde su

celebracién hasta la ejecucion del mismo.

Por consiguiente y, en atencién a lo consagrado en el articulo 1058 del Cédigo de
Comercio, el tomador o asegurado debe declarar con sinceridad los hechos y
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le
sea propuesto por el asegurador, toda vez que ello constituye la base de la

contratacion.

En caso de presentarse reticencias e inexactitudes en la declaracion que

conocidas por el asegurador lo hubieran retraido de contratar, se produce la

nulidad relativa del sequro.” (Subrayado fuera del texto original)

Es claro que la Corte Constitucional, en la sentencia en la que decide sobre una tutela, es
contundente al afirmar no solo los efectos de la reticencia, sino que también evidencia los Unicos
requisitos que se deben demostrar para alegarla, esto es, como se dijo, que la asegurado omitié
informar o inform¢ inexactamente las caracteristicas del riesgo que estaba trasladando y, que esta
omision o falta, de haber sido conocida por la Aseguradora con anterioridad a la perfeccion del
contrato, hubiera hecho que esta Ultima se abstuviera de celebrar dicho acuerdo o por lo menos
hubiera inducido unas condiciones mas onerosas. En sentido similar, en otro pronunciamiento de la
Corte Constitucional (sentencia T-196 del 2007), se esgrimiod que la buena fe rige las relaciones

entre asegurado y aseguradora, y de esta manera, la Aseguradora no tiene el deber de cuestionar
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esa buena fe que guia al asegurado, y que, en consecuencia, de verse inducida a error, podra, sin

lugar a dudas, pretender la nulidad relativa del contrato de seguro:

En los casos de contrato de seguros que cubren contingencias y riesgos de salud
debe prevalecer el principio de la buena fe de las partes y en consecuencia quién
toma el seguro debe declarar con claridad y exactitud, sin incurrir en actuaciones
dolosas, su estado de salud con el objeto de que el consentimiento de el
asegurador se halle libre de todo vicio, especialmente del error, para que asi se
conozca exactamente el riesgo que se va a cubrir, en desarrollo de los articulos
1036 y 1058 del Cadigo Civil.

Pese a lo anterior, en los casos en los que la compaiiia aseguradora incurre

en errorinducido por el asegurado, las normas que rigen el contrato de seguros,

y especificamente el articulo 1058 del Cédigo Civil, permiten que tal circunstancia
de reticencia o inexactitud de el asegurado en la declaracién de los hechos o
circunstancias necesarias para identificar la cosa asegurado y apreciar la

extension del riesgo, de lugar a declarar |la nulidad relativa del contrato de

seguro o la modificaciéon de las condiciones por parte de la Aseguradora’.

(Subrayado fuera del texto original)

De manera analoga, la Corte Suprema de Justicia también ha castigado con nulidad la conducta
reticente del asegurado al no informar con sinceridad el verdadero estado del riesgo. Sobre este
particular, tenemos la siguiente sentencia proferida por el érgano de cierre en la jurisdicciéon

ordinaria:

“Visto el caso de ahora, emerge nitidamente que en las “declaraciones de
asegurabilidad” de 30 de agosto de 2000 y 31 de enero de 2001, se ocultaron

datos relevantes, lo gue mina la validez del contrato e impide acceder a las

pretensiones, todo como consecuencia de tal omisién en informar acerca
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del estado del riesqo.

Viene de lo dicho que el cargo no prospera, porque sin escrutar si hubo yerro en
el tratamiento acerca de la prescripcidn, el posible error seria intrascendente si se
tiene en cuenta la reticencia demostrada en la declaracion de asegurabilidad y por
tanto la nulidad del contrato. En suma, las pretensiones de todas formas estarian
llamadas al fracaso y la sentencia no podria ser sino absolutoria, no por el
argumento del Tribunal sobre el suceso de la prescripcion, sino por la nulidad del
negocio.”® (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

En el mismo sentido, pero esta vez en una sentencia del afio 2017, la Corte Suprema de Justicia

reiteré su tesis al explicar:

“Para recapitular, es ocioso entrar en mas disquisiciones para concluir que sera
casada la sentencia objeto del reproche extraordinario, en su lugar, se modificara
el fallo objeto de apelacién en el sentido de acoger la pretension de anulacién por
reticencia, pues ya que explicé la inviabilidad de aceptar la suplica de ineficacia.
Esto porque los elementos de conviccién verificados muestran que la compania

tomadora del amparo, Atlantic Coal de Colombia S.A., oculté a la compaiiia

demandante informaciones determinantes para fijar los alcances vy

vicisitudes del riesgo asegurable, conducta propia de reticencia o

inexactitud tipificada en el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, cuya

consecuencia es la nulidad gue debe declararse. Por superfluo, como se

adelantd, no se requiere estudio de la ofra causa de nulidad del negocio.”

9(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

8 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 01/09/2010, MP: Edgardo Villamil Portilla, Rad: 05001-3103-001-
2003-00400-01.

® Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, Sentencia del 03/04/2017, MP: Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo, 11001-31-03-023-
1996-02422-01
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Inclusive, esta Alta Corte en sede de tutela ha conservado y reiterado su postura acerca de la

nulidad relativa consagrada en el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, analizando lo siguiente:

“Proyectadas las anteriores premisas al asunto controvertido, no se avizora el

desafuero endilgado, por cuanto, si la empresa aseguradora puso de presente

un cuestionario a la tutelante para que expusiera verazmente las patologias

que la afectaban desde tiempo atras, la accionante tenia la obligacién de

manifestarlas para gue el otorgante de la pdliza pudiera evaluar el riesqo
amparado.

Sin embargo, no lo hizo, pero, un afio después, adujo que afronté una incapacidad
por unas enfermedades diagnosticadas antes de la celebracion del contrato de
seguro y, por ende, el estrado atacado declaré la nulidad relativa del acuerdo de

voluntades.

En ese contexto, no son admisibles los alegatos de la quejosa edificados en

la posibilidad que teniala firma aseguradora de verificar su estado de salud,

porque si bien, en ese sentido, existe una equivalencia o igualdad

contractual, se aprecia que a la precursora se le indagd acerca de sus

dolencias; no obstante, guardd silencio.

Para la Sala, ese proceder se encuentra alejado de la “ubérrima buena fe” que por
excelencia distingue al contrato de seguro y, en esa medida, no era dable, como
lo sugiere la querellante, imponer a la sociedad otorgante la obligacion de realizar
pesquisas al respecto, para luego, la gestora, prevalida de su conducta omisiva,

exigir el cumplimiento de la pdliza. 1% (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

10 4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Tutela del 30/01/2020, MP: Luis Armando Tolosa Villabona, Rad: 41001- 22-14-
000-2019-00181-01.
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No obstante, y sin perjuicio de la jurisprudencia previamente mencionada, es de gran relevancia
invocar la sentencia de constitucionalidad proferida por la Corte Constitucional, en donde
especificamente se aborda el andlisis de los requisitos y efectos del articulo 1058 del Cdadigo de

Comercio. La sentencia C-232 de 1997 expresa lo siguiente:

Habiéndose establecido que la practica aseguradora responsable, supone la
multiplicidad de contrato como condicién sine qua non para que, en los diferentes
ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es légico que ese cumulo
de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le
pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los
riesgos que esta por asegurar. En este orden de ideas, el Codigo de Comercio, a
pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar lainspeccion del riesgo como

una obligacién a carqgo de el asegurador, puesto que a éste no se lo puede

obligar a cumplir tareas fisicamente imposibles, respetando el criterio de que no
es propio del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias
desproporcionadas en relacién con los fines. Como al asegurador no se le puede
exigir que inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe
reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoria de los casos,

solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situacion,

consistente en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y

contratar, generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de

la que se da en otros tipos contractuales, y origina una de las caracteristicas
clasicas del seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el
contrato de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en
él no bastan simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad cominmente
requeridos en todos los contratos, sin0 que exige que estas conductas se
manifiesten con la maxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de
gue el contrato de seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual

al tomador y al asegurador. Sin embargo, la Corporacidn centra su interés en
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la cargadeinformacion precontractual que corresponde al tomador, pues es

en relacién con éstaque pueden surgir las nulidades relativas contempladas

en el Codigo de Comercio.

En otras palabras, el examen de constitucionalidad realizado por la Corte, involucra toda una serie

de elementos y entendimientos que deben ser tomados en cuenta en el momento de estudiar el

fendmeno de la reticencia. Los elementos més representativos y dicientes que rescata el mas alto

tribunal constitucional en su providencia son:

El Cdédigo de Comercio se abstuvo de consagrar la inspeccion del riesgo como una
obligacion a cargo del asegurador. Es decir, no es un requisito sine qua non para la
declaratoria de la reticencia, que la compafiia aseguradora verifique el estado del riesgo

antes de contratar.

En linea con lo anterior, dado que las compafiias aseguradoras no tienen la obligacion de
inspeccionar el riesgo con anterioridad a la perfeccion del contrato de seguros, no puede
entenderse que el término de prescripcion inicie su conteo desde la celebracidn del contrato,

sino desde que la aseguradora conoce efectivamente el acaecimiento del siniestro.

La necesidad de que el contrato de seguros se celebre con la ubérrima, vincula por igual al
tomador y al asegurador. Sin embargo, la carga de informacién precontractual corresponde
al tomador, pues es en relacion con ésta que pueden surgir las nulidades relativas
contempladas en el Cédigo de Comercio. En otras palabras, es el tomador del contrato quien
tiene la obligacién de informar acerca del estado del riesgo y no la aseguradora quien tiene
la obligacion de verificarlo.

Habiendo dicho lo anterior, ahora es necesario aterrizar la teoria al caso concreto. Para el 20 de

agosto de 2015, fecha en la cual el asegurado solicitdé su aseguramiento, se le formulé un

cuestionario (declaracion de asegurabilidad) con preguntas redactadas de manera que cualquier
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persona pudiere entenderlas y comprender su sentido. No obstante, pese a la claridad de las
preguntas, el sefior NOE DIAZ HOLGUIN respondi6 la mayoria de ellas negativamente, alin cuando

tenia pleno conocimiento que estas respuestas negativas constituian una falta a la verdad .

Es decir, a pesar de que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN conocia de sus padecimientos de salud con
anterioridad al 20 de marzo de 2015, fecha en la que diligencia la declaratoria de asegurabilidad,
alli nego la existencia de sus demas enfermedades a la Compafia Aseguradora. Veamos a
continuacion la citada declaracion de asegurabilidad, en la que se evidencia las respuestas
negativas y falsas del asegurado al no informar sus fracturas cervicales y lumbares, ni su diabetes
Mellitus ni su Hipertension arterial, esta declaracion se aporta al presente proceso junto con la
contestacion:

[rodas iat preguntas dabe -rmlundn  mano por &l xﬁmnmwm etivrarsin uurﬂu i cotibas.

| Estatura I 1 f‘l\)\l <m I i

';m.mmm-”

32 "BE .“ru-m [ |"‘)(~ lgﬂnmu-«m ;: . ‘
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L tia sufrido o Y4
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Documento: Declaratoria de asegurabilidad de la Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02
205 0001492886

Se transcribe y se subrayan las preguntas relacionadas con los antecedentes médicos del sefior
NOE DIAZ HOLGUIN el 20 de agosto de 2015:

Transcripcion esencial:
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DECLARACION DE ASEGURABILIDAD (DATOS SENSIBLES)

(...
¢HA SIDO SOMETIDO A ALGUNA

INTERVENCION QUIRURGICA? (NO)
(SUFRE _ALGUNA _INCAPACIDAD
FISICA O MENTAL? (Sh
¢HA SIDO SOMETIDO A
TRATAMIENTO ANTIALCOHOLICO O NO)
POR DROGADICCION?
¢HA SUFRIDO O SUFRE ALGUNA
ENFERMEDAD PROFESIONAL? (NO)
¢HA SUFRIDO O SUFRE DE ALGUNA
ENFERMEDAD O PROBLEMA DE
SALUD DE LOS SIGUIENTES

SI/ NO
APARATOS, SISTEMAS U
ORGANOS?
TRASTORNOS MENTALES o)
PSIQUIATRICOS (NO)
PARALISIS, EPILEPSIA, VERTIGOS, INO)

TEMBLOR, DOLORES DE CABEZA
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FRECUENTES O ENFERMEDADES
DEL SISTEMA NERVIOSO

e BOCIO, DIABETES O
ENFERMEDADES DEL  SISTEMA (NO)
ENDOCRINO

e REUMATISMO, ARTRITIS, GOTA O
ENFERMEDADES DE LOS HUESOS, (NO)
MUSCULOS_O COLUMNA

e ENFERMEDADES DE BAZO,
ANEMIAS, INFLAMACION DE
GANGLIOS LINFATICOS O
ENFERMEDADES DEL  SISTEMA (NO)
HEMOLINFATICO O
ENFERMEDADES INMUNOLOGICAS

e DOLOR EN EL PECHO, TENSION
ARTERIAL  ALTA, INFARTO O
CUALQUIER  ENFERMDAD  DEL (NO)
CORAZON

e ENFERMEDADES RENALES-
CALCULOS-PROSTATA-

(NO)
TESTICULOS
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ASMA, TOS CRONICA,
TUBERCULOSIS O CUALQUIER
ENFERMEDAD DE LOS PULMONES O (NO)

DEL SISTEMA RESPIRATORIO

e ULCERA DEL ESTOMAGO O
DUODENO, ENFERMEDADES DEL
RECTO, ESOFAGO, VESICULA,

HIGADO, DIARREAS FRECUENTES O (NO)
ENFERMEDADES  DE  SISTEMA
DIGESTIVO

e ENFERMEDADES DE LOS O0OJOS,
OIDOS, NARIZ, GARGANTA,
RONQUERA O PROBLEMAS DE (NO)
ORGANOS DE LOS SENTIDOS

e CANCER O TUMORES DE
CUALQUIER CLASE (NO)

e SI ES MUJER,  HA TENIDO
ENFERMEDADES O TUMORES EN NO)
SENOS, MATRIZ, OVARIOS?

e ;HA SIDO SOMETIDO EN ALGUNA
OCASION O LE HAN SUGERIDO LA (NO)
PRACTICA DE EXAMEN PARA
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DIAGNOSTICO DEL SIDA? CASO
POSITIVO INDIQUE EL RESULTADO

NO
e SUFRE O HA SUFRIDO CUALQUIER (NO)

PROBLEMA DE SALUD NO
CONTEMPLADO ANTERIORMENTE?

SI CONTESTO AFIRMATIVAMENTE CUALQUIERA DE LAS ANTERIORES
PREGUNTAS, DETALLE LA ENFERMEDAD Y FECHAS DE OCURRENCIA

Problemas de tendones hace 12 anos en las piernas

En otras palabras, no existe duda alguna de que en el presente caso el sefior NOE DIAZ HOLGUIN
respondié de forma negativa a las preguntas consignadas en la declaracion de asegurabilidad, y
solo menciond dificultad en tendones en las piernas, bastante distante de sus enfermedades, pues
padecia de Diabetes Mellitus, Fractura de vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento
con mielopatia e Hipertensién arterial y lo oculté. En este sentido y como se expondra a
continuacion, estas negativas constituyen una falta a la verdad que da lugar a la aplicacién del
articulo 1058 del Cédigo de Comercio y asi a la nulidad del aseguramiento, debido a que el
asegurado ha padecido y/o sufrido varias enfermedades que indiscutiblemente debié haber
informado a mi representada. Maxime, cuando de haber sido conocidas en el momento oportuno
por esta Ultima, esto es, con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren
retraido de celebrar el contrato, o por lo menos, los hubiera inducido a pactar condiciones mucho

mAas onerosas.

Para una adecuada comprension de la gravedad de las respuestas negativas en las que incurri6 el
sefior NOE DIAZ HOLGUIN, es de gran importancia precisar cuales son las enfermedades que
padece y que no fueron declaradas en el momento de perfeccionar su aseguramiento. Lo anterior,
con el objetivo de ilustrarle al Despacho que aquellos padecimientos fueron tan representativos y

graves, que por supuesto, tiene todas las caracteristicas y sobre todo la envergadura requerida,

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,

*57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 57 | 9o




ABOGADOS & ASOCIADOS

[€]HERRERA

para anular la vinculacién al contrato de seguro, en los términos del articulo 1058 del Cédigo de

Comercio.

Ahora bien, como se ilustrara enseguida, resulta imperioso que el Despacho tenga en cuenta que
el sefior NOE DIAZ HOLGUIN con pleno conocimiento sobre sus padecimientos, respondié
negativamente todas las preguntas que cuestionaban la existencia de enfermedades preexistentes,
lo que constituye una clara falta a la verdad, pues como se probar& en el curso del proceso, ella
padecia Diabetes Mellitus, Fractura de vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con
mielopatia e Hipertension arterial, lo que representa antecedentes sumamente relevantes que vician
integralmente el consentimiento de la aseguradora. Por ello, tal como se probara en el curso del
proceso con la historia clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, todos estos padecimientos fueron
iniciados previo a la solicitud de asegurabilidad.

e Diabetes Mellitus

Frente a ese diagndstico no puede pasarse por alto que ya era conocido por el asegurado, tal como
se probard en el curso del proceso con la historia clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN este
padecimiento fue previo a la solicitud de su aseguramiento. En consecuencia, no puede ser mas
claro que haber negado la existencia de esta enfermedad constituye un hecho que sin lugar a dudas
nos ubica en el estadio del articulo 1058 del C. Co, y en ese sentido, genera la nulidad de su

aseguramiento.
e Fractura de vertebratoracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia
Frente a ese diagndstico no puede pasarse por alto que ya era conocido por el asegurado, tal como

se evidencia en la historia clinica fechada al 4 de abril de 2013, en la cual se lee como diagnostico

MIELOPATIA, y se le remiten exdmenes imagenolégicos de la columna, asf:
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Ingreso: 0006344165 Fecha Historia: 4/04/12013 8:61:18 2. m. # Autorizacién: 1017120 Pégina 2/2
Fecha ingreso:  4/04/2013 7:08:00 a. m. Causa del Ingreso: Enfermedad general adulla

Identificacién: 4077472 Nombres: NOE Apellidos: DIAZHOLGUIN

Namero de Follo: 1 Ubicacién: CLINICA MEDILASER S.A. TUNJA - CONSULTA EXTERNA TUNJA

Extremidades:  [¥IN [JAN

Neuroldgica: [IN IVJAN  parapiejia do predominio derecho espastica con jsty babinki, hi ia con nivel de T10
termoalgesica.

Piel: i AN

Observaciones:

IMPRESION DIAGNOSTICA

CIE10  Diagnostice ‘Observaciones Principal
G892 MIELOPATIA EN ENFERMEDADES CLASIFICADAS EN QTRA PARTE ¥
ANALISIS N

FPacienle con hispoliroa de TRM con paraplejia posteriro sin intervencianes quirugicas y recuperacion posteriro, per presenta deterire
neurologico nuevaments por lo djue es remituidio requiere de IRM de columna loradica y lumber simpie y conirasts,

ORDENES MEDICAS EXTRAMURALES

IMAGENES DX EXTRAMURAL:
Cédigo Servicio Servicio Cantidad
402020019 RESONANCIA MAGNETICA CON GADOLINIO DTPA-AGREGAR AL EXAMEN- 2
883220 RESONANGIA MAGNETICA DE COLUMNA TORACICA SIMPLE 1
Observaciones: IRM de columna toracica simple y contraste
883230 RESQONANGIA MAGNETICA DE CCLUMNA LUMBOSACRA SIMPLE 1

Observaciones: IRM DE COLUMNA LUMBO SACRA SIMPLE Y CONTRASTE.

PROCEDIMIENTOS NO QX EXTRAMURAL:

Documento: Historia clinica, consulta por Neurocirugia el 4 de abril de 2013

El despacho debera advertir que es entonces una enfermedad que de antafio y previo a la solicitud
del seguro el sefior ya padecia. Ello quiere indicar que para la fecha de solicitud del seguro el sefior
NOE DIAZ HOLGUIN ya conocia de su fractura de vertebra, tal como se probara en el curso del
proceso con la historia clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, pues este padecimiento fue previo a
la solicitud de su aseguramiento y fue determinante para la evaluacion de la pérdida de capacidad
laboral del 19 de julio de 2019. En consecuencia, no puede ser mas claro que haber negado la
existencia de esta enfermedad constituye un hecho que sin lugar a dudas nos ubica en el estadio

del articulo 1058 del C. Co, y en ese sentido, genera la nulidad de su aseguramiento.

e Hipertensién arterial

Frente a ese diagndstico no puede pasarse por alto que ya era conocido por el asegurado, tal como
se probara en el curso del proceso con la historia clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN este

padecimiento fue previo a la solicitud de su aseguramiento. En consecuencia, no puede ser mas
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claro que haber negado la existencia de esta enfermedad constituye un hecho que sin lugar a dudas
nos ubica en el estadio del articulo 1058 del C. Co, y en ese sentido, genera la nulidad de su

aseguramiento.

En consonancia con lo referido, el Despacho debera advertir entonces que, en la historia clinica del
sefior NOE DIAZ HOLGUIN, se identificardn como antecedentes y de antafio conocidas por historial
médico que, esta paciente sufria de varias enfermedades prolongadas en el tiempo. Diagnosticos
de suma importancia para ser comunicados a la aseguradora, tan relevantes que fueron las que
influyeron en gran porcentaje al resultado de la pérdida de capacidad laboral del sefior NOE DIAZ
HOLGUIN.

En virtud de lo anterior, ruego al Despacho tener por cierto el hecho segun el cual (i) el sefior NOE
DIAZ HOLGUIN ya contaba con una serie de diagnésticos de Diabetes Mellitus, Fractura de vertebra
toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con mielopatia e Hipertension arterial, conocidos y
presentes con anterioridad a la suscripcién del seguro, y (ii) que estas patologias y antecedentes
son sumamente relevantes para la Compafiia de Seguros, toda vez que su envergadura y gravedad
alteran ostensiblemente el riesgo que le fue trasladado, tanto es asi de ellas se relacionan en el
cuestionario de asegurabilidad y el sefior NOE DIAZ HOLGUIN aln conociendo, las omiti, por lo
que no fueron declaradas antes de solicitar su aseguramiento. Este Gltimo requisito sin perjuicio de
que la Corte Constitucional, en sentencia de constitucionalidad C232 de 1997, ha sido clara en
explicar que para la configuracién de la reticencia no es necesario que las patologias que el
asegurado omitié declarar sean la consecuencia directa o indirecta del acaecimiento del evento
asegurado. En otras palabras, para la declaratoria de nulidad del contrato de seguro por reticencia
basta con que el asegurado haya omitido informacion que, de haber sido conocida por la compafiia
aseguradora, hubiera generado que ésta ultima se abstuviera de celebrar el contrato, o que hubiera

inducido a estipular condiciones mas onerosas en el mismo.

En otras palabras, se entrara a demostrar que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, con anterioridad al

perfeccionamiento de su aseguramiento, padecia y conocia de la existencia de sus enfermedades
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de Diabetes Mellitus, de su Fractura de vertebra toracica o cervical y lumbar por acufiamiento con
mielopatia e Hipertension arterial. Sin embargo, a pesar de conocer de su existencia, omitio informar
de éstas a la Compafia Aseguradora, aun cuando por medio del cuestionario, varias de sus
patologias y antecedentes le fueron preguntados expresamente como lo fue la tensién arterial y
dificultades de columna. Se reitera, de haber sido comunicadas a la aseguradora esta se hubiere
retraido de celebrar el contrato, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho

MAas onerosas.

Es decir, es de gran importancia que se tenga en cuenta que, para la configuracion de la reticencia
consagrada en el articulo 1058 del C.Co., no es necesario que los riesgos, enfermedades o
patologias que el Asegurado omitié informar, sean la causa de la muerte, o de la incapacidad total
y permanente del mismo. En efecto, la Corte Constitucional, en la sentencia de constitucionalidad
que se ha venido mencionando (C-232 de 1997), fue completamente clara al exponer lo siguiente:

“Séptima.- Las nulidades relativas del articulo 1058 del Cédigo de Comercio

renuevan un equilibrio roto.

En efecto, cuando, a pesar de la infidelidad del tomador a su deber de declarar
sinceramente todas las circunstancias relevantes que constituyen el estado del
riesgo, de buena fe se le ha expedido una péliza de seguro, la obligacion
asegurativa esta fundada en el error y, por tanto, es justo que, tarde o temprano,
por intermedio de la rescision, anulabilidad o nulidad relativa, salga del ambito

juridico.

Esto, con prescindencia de extempordneas consideraciones sobre la

necesidad de gue la reticencia o inexactitud tenga relacién de causalidad

con el siniestro que haya podido sobrevenir, justamente porque lo que se

pretende es restablecer o tutelar un equilibrio contractual roto ab initio, en

el momento de celebrar el contrato de sequro, v no al acaecer el siniestro.
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Larelacion causal que importay que, para estos efectos, debe existir, no es,

como sostienen los demandantes, la que enlaza la circunstancia riesgosa

omitida o alterada con la génesis del siniestro, sino la que ata el error o el

dolo con el consentimiento del asegurador. En este sentido, el profesor Ossa

escribi6: "Debe, por tanto, existir una relacion causal entre el vicio de la
declaracion (llamese inexactitud o reticencia) y el consentimiento del asegurador,
cuyo error al celebrar el contrato o al celebrarlo en determinadas condiciones sélo
ha podido explicarse por la deformacion del estado del riesgo imputable a la
infidelidad del tomador. Ello no significa, en ningin caso, como algunos lo han
pretendido, que la sancion sélo sea viable juridicamente en la medida en que el
hecho o circunstancia falseados, omitidos o encubiertos se identifiquen como
causas determinantes del siniestro. Que, ocurrido o no, proveniente de una u otra
causa, de una magnitud u otra, es irrelevante desde el punto de vista de la
formacion del contrato.” (J. Efrén Ossa G., ob. cit. Teoria General del Seguro - El

Contrato, pag. 336).” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

En efecto, tal y como lo expuso la Corte Constitucional, para anular el contrato de seguro en los
términos del articulo 1058 del C.Co, no es necesario acreditar una relaciéon de causalidad entre el
siniestro y la reticencia, toda vez que lo que se debe analizar es la posicion de la compafia
aseguradora al inicio de la relacion contractual, lo que significa, que Unicamente se debe probar es
que el consentimiento estuvo viciado como consecuencia del error en el riesgo que se crey0 estar

asegurando.

En conclusidn, el sefior NOE DIAZ HOLGUIN fue reticente en virtud de que no declaré sinceramente
el estado del riesgo con anterioridad a su inclusion en el contrato de seguro. Como se explicé, las
anteriores omisiones cobran fundamental relevancia, debido a que las enfermedades que el
asegurado neg6 contribuyeron como causa al resultado de su pérdida de capacidad laboral del
79,82%. En otras palabras, es claro que, si mi representada hubiera conocido de la Diabetes

Mellitus, de la Fractura de vertebra toracica o cervical y Fractura lumbar por acufiamiento con
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mielopatia y de su Hipertension arterial, evidentemente se hubiere retraido de celebrar el contrato,
o por lo menos, hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas en él. En este sentido,
basta con evidenciar las consecuencias, para advertir que desde una valoracion que se afinque en
la sana critica, se concluye claramente que estas enfermedades cumplen de lejos los parametros
del articulo 1058 del Cédigo de Comercio, para invocar y declarar la nulidad de la vinculacién al

contrato de seguros como consecuencia de la reticencia del asegurado.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

4. INEXISTENCIA DE OBLIGACION A CARGO DE LA ASEGURADORA DE PRACTICAR Y/O
EXIGIR EXAMENES MEDICOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL.

Es desacertado juridicamente afirmar que, en materia especifica de seguros de vida, existe una
obligacién legal en cabeza de las compafias aseguradoras de exigir y/o practicar examenes
médicos con anterioridad a la celebracién de un contrato de seguro. Tal y como se expondra a
continuacion, no sélo no existe una obligacion legal de esta naturaleza, sino que, por el contrario,
existen normas imperativas de orden publico que expresamente establecen gque no es una
obligacion de las aseguradoras la practica y/o exigencia de este tipo de examenes. Es mas, a
continuacion también se evidenciara, como los mas altos tribunales de la Rama Judicial, y la
doctrina mas reconocida y actualizada en el tema, han deprecado la exigencia de éstos examenes
al argumentar que, en linea con el principio de la ubérrima buena fe, es deber de los asegurados
atender a su obligacion de lealtad, y asi, informar a la compafiia aseguradora acerca de las
caracteristicas y condiciones del riesgo que éstas Ultimas estan asegurando, maxime cuando son
los asegurados los que conocen en detalle de sus propias circunstancias, que son las que a la final

determinan la magnitud del riesgo trasladado.

En este orden de ideas, se debe iniciar abordando lo que establece la norma principal que regula la
materia en cuestion. El articulo 1158 del C.Co sefiala, sin lugar a una interpretacion diferente, que

el asegurado debe cumplir con la carga de ubérrima buena fe y lealtad, y asi informar a la compafiia
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aseguradora de todos los aspectos que conforman el riesgo trasladado, so pena que se dé
aplicacion a las consecuencias fijadas por el articulo 1058 del C.Co. Al respecto, el articulo 1158

del Cédigo de Comercio indica lo siguiente:

“Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra
considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058 ni de las

sanciones a que su infraccion dé lugar”.

En otras palabras, la norma es muy clara al (i) deprecar la obligacion en cabeza de las aseguradoras
de la exigencia de examen médico y (ii) establecer que asi no se practique un examen médico, de
igual forma, estas compafiias tienen la facultad de alegar la nulidad del contrato con base en el
fendmeno de la reticencia regulado principalmente por el articulo 1058 del Codigo de Comercio. Es
mas, en una reciente providencia, la Corte Constitucional en Sentencia T-058 del 12 de febrero de
2016, Magistrado Ponente Luis Guillermo Guerrero Pérez, se refiridé al tema que se viene tratando

en esta contestacion, de la siguiente manera:

“Asi, por ejemplo, en los seguros de vida, salvo pacto en contrario, debera

atenderse a la disposicidon contenida en el articulo 1158 del Codigo de Comercio

que en su tenor literal dispone: “Aunque el asegurador prescinda del examen
médico, el asegurado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se
refiere el articulo 1058 [obligacion de veracidad en la declaracién del tomador

sobre el estado del riesgo], ni de las sanciones a que su infraccion de lugar.

De acuerdo con el principio de autonomia de la voluntad privada, obsérvese como

la norma en cita permite disponer sobre la exigibilidad del examen médico para la

celebracién del contrato de sequro de vida. Dicha autorizacién legal se explica si

se tiene en cuenta que una de las caracteristicas principales del contrato de
seguro es la de ser un negocio fundado en el principio de la maxima buena fe

(uberrimae bona fidei), segun el cual las partes han de obrar lealmente durante
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las fases precontractual, contractual y poscontractual para cumplir a cabalidad con

el objeto perseguido mediante la celebracion del negocio juridico™.

Precisamente, entre otros momentos, dicha buena fe se manifiesta cuando el
asegurado declara el estado del riesgo que solo él conoce integramente, para que
conforme a esa informacién la aseguradora determine si hay lugar a establecer
condiciones méas onerosas o, incluso, en casos extremos, para que decida no
contratar, siempre que no se incurra en un abuso de la posicion dominante que
implique la violacion de derechos fundamentales12. De suerte que si se desdibuja
la obligacién de declarar sinceramente el estado del riesgo, exigiendo siempre —a
pesar del mandato legal previamente transcrito— la carga de realizar un examen
médico y, por ende, de asumir los siniestros por enfermedades no declaradas, se
estaria desconociendo el citado principio que debe regir la actuacién de los
contratantes, dando lugar a una relacion minada por la desconfianza y por la
necesidad de descubrir aquello que la otra parte no esta interesada en dar a

conocerl3”. (Subrayado fuera del texto original)

De modo similar, la misma Corte Constitucional en otra sentencia expuso:

Lo primero que advierte este Tribunal, al igual que lo hizo en un caso previo objeto
de examen, es que no es de recibo el primer argumento del accionante referente
a gue su esposo no fue sometido a un examen médico con anterioridad al

otorgamiento de la pdliza. En efecto, se recuerda que las aseguradoras no estan

11 Desde sus inicios, siguiendo a la doctrina, esta Corporacion ha considerado que dicho principio constitucional es un componente
fundamental del citado negocio juridico. Asi lo concibié en la Sentencia C-232 de 1997, M.P. Jorge Arango Mejia, al sostener que:
“aseverar que el contrato de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan simplemente la diligencia,
el decoro y la honestidad comunmente requeridos en todos los contratos, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la
maéxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula
por igual al tomador y al asegurador.”

12 \Véanse, entre otras, las Sentencias T-073 de 2002 y T-763 de 2005.

13 Desde el punto de vista econémico, la ausencia de confianza entre los contratantes llevaria a que ambas partes deban incurrir en
costos adicionales a través de los cuales se intente, cuando menos, morigerar la asimetria en la informacién que cada parte conoce, lo
cual ademas haria lento el proceso de negociacion de esta modalidad de seguro.
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obligadas a realizar un examen médico de ingreso, asi como tampoco a solicitarlo,

pues la obligacién del tomador de declarar con exactitud su estado de salud, no

puede vaciarse de contenido exigiendo a la asequradora agotar todos los medios

a su alcance para conocer el estado del riesgo, por ejemplo, a través de examenes

médicos, pues, se reitera, tal situacion corresponde a una mera posibilidad de la
cual puede prescindir, segun lo dispone el articulo 1158 del Cédigo de Comercio,
al ser el contrato de seguro un negocio juridico sustentado en el principio de la

maéxima buena fe.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)'*

Es decir, en los pronunciamientos mas recientes del mas alto tribunal constitucional colombiano, se
reconocid expresamente que no es necesaria la exigencia y/o practica de examenes de salud para
alegar la reticencia. La Corte Constitucional, utilizando el argumento mas légico y ajustado a los
planteamientos establecidos en la Constitucion Politica de Colombia, determindé que es el
asegurado el que debe informar a la compafiia aseguradora de sus padecimientos, mas aln, como
ya se ha dicho, es el que tiene el real conocimiento del estado del riesgo que busca trasladar. En
este mismo sentido, por su parte, la Corte Suprema de Justicia se ha referido sobre lo anterior vy,
particularmente, en Sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando Giraldo

Gutiérrez'®, en donde establecié lo siguiente:

“De todas maneras, en lo que se refiere al «seguro de viday, el articulo 1158 id

previene que «aungue el asequrador prescinda del examen médico, el asegurado

no podra considerarse exento de las obligaciones a gue se refiere el articulo 1058

ni de las sanciones a que su infraccion dé lugars».

No puede, entonces, endilgarse gue el profesionalismo que requiere la actividad

aseguradora, de entrada, exige el agotamiento previo de todos los medios a su

alcance para constatar cual es el «estado del riesgo» al instante en que se asume,

14 Corte Constitucional, Sentencia T-660 del 30 de 2017, Magistrado Ponente Luis Guillermo Guerreo Pérez.
15 Radicado: 05001-31-03-003-2008-00034-01
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como si fuera de su exclusivo cargo, so pena de que la inactividad derive en una

«renuncia» a la «nulidad relativa por reticencia».

Esto por cuanto, se reitera, el tomador esta compelido a «declarar sinceramente

los hechos o circunstancias» que lo determinan y los efectos adversos por

inexactitud se reducen si hay «error inculpable» o se desvanecen por inadvertir el

asegurador las serias sefiales de alerta sobre inconsistencias en lo que aquel
reporta.

(--)

Ahora bien, no puede pasarse por alto que tratdndose de seguros colectivos de
vida, en los que se contrata por cuenta de un tercero determinado o determinable,
la obligacion de declarar el «estado del riesgo» la tiene el asegurado, de
conformidad con el articulo 1039 del Cédigo de Comercio, puesto que es él quien
sabe sobre las afecciones o la inexistencia de ellas al momento de adquirirlo.”

(Subrayado fuera del texto original)

Ahora bien, no sobra resaltar que la doctrina mas reconocida en el tema se ha pronunciado en el

mismo sentido que los fallos anteriormente expuestos, al establecer:

“Ahora bien, debo recordar que las empresas aseguradoras no estan obligadas a
realizar inspecciones de los riesgos para determinar si es cierto o no lo que el
tomador asevera. El contrato de seguro, como contrato de ubérrima buena fe no
puede partir de la base errada de que es necesario verificar hasta la saciedad lo
gue el tomador afirma antes de contratar, porque jamas puede suponerse que él
miente. Por ello, si en un caso como el del ejemplo la aseguradora no efectia

inspeccion y acepta lo dicho por el tomador, si se daria la reticencia sin gue pueda

alegarse que la asequradora incumplié con la obligaciéon de inspeccionar, pues- lo
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repito por la importancia del punto- ella no existe...”® (subrayado fuera del texto

original).

Ahora, no puede dejarse de lado lo expuesto por la jurisprudencia de constitucionalidad de la Corte
Constitucional (C-232 de 1997) en donde claramente, al analizar el articulo 1058 del C.Co., explicd
gue la necesidad de que el contrato de seguro se celebre con la ubérrima, vincula por igual al
tomador y al asegurador. Sin embargo, la carga de informacion precontractual corresponde al
tomador, pues es en relacién con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en
el Cédigo de Comercio. En otras palabras, es el tomador del contrato quien tiene la obligacién de
informar acerca del estado del riesgo y no la aseguradora quien tiene la obligacion de verificarlo.

Habiéndose establecido que la practica aseguradora responsable, supone la
multiplicidad de contrato como condicién sine qua non para que, en los diferentes
ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es l6gico que ese cumulo
de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le
pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los
riesgos que esta por asegurar. En este orden de ideas, el Codigo de Comercio, a
pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspeccion del riesgo como una
obligacién a cargo de el asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a
cumplir tareas fisicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio
del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas
en relacién con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que
inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe
reconocerse que €l contrae sus obligaciones, en la mayoria de los casos,
solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situacion, consistente
en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y contratar,

generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da

16 | OPEZ, Hernan Fabio. COMENTARIOS AL CONTRATO DE SEGURO. 5 ed. Colombia.: Dupre Editords Ltda., 2010. P, 164.
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en otros tipos contractuales, y origina una de las caracteristicas clasicas del
seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato de
seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan
simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad comunmente requeridos en
todos el contrato, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la
méxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de
seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al
asegurador. Sin_embargo, la Corporacion centra su interés en la carga de

informacién precontractual que corresponde al tomador, pues es en relacién con

ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en el Cédigo de

Comercio. (Subrayado fuera del texto original)

En resumen, para la Corte Constitucional, la Corte Suprema de Justicia y para la doctrina mas
reconocida, es claro que en materia de seguros de vida no existe una obligacién legal en cabeza
de las compafias aseguradoras de practicar exdmenes médicos con anterioridad al
perfeccionamiento del contrato de seguro, so pena, que éstas no puedan alegar la nulidad de los
mismos, con base en un evento de reticencia regulado por el articulo 1058 del Cédigo de Comercio.
Lo anterior, en vista de que, en linea y aplicacion de los principios de ubérrima buena fe y lealtad,
es el asegurado el que debe informar del estado del riesgo que busca trasladar, mas aun, cuando
es éste el que conoce perfectamente las condiciones o circunstancias que rodean y caracterizan a

dicho riesgo.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

5. LA ACREDITACION DE LA MALA FE NO ES UN REQUISITO DE PRUEBA PARA QUIEN
ALEGA LA RETICENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO.

Resulta fundamental confirmarle a su Delegatura que la prueba de la mala fe no es un requisito sine

gua non para la configuracion del fenémeno juridico de la reticencia. Es decir, quien alegue la
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reticencia como causal de nulidad del contrato de seguro de ninguna manera tiene la carga de la
prueba de la mala fe, inicamente debera acreditar que (i) el asegurado no declaré los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, y (i) que, si esa informacion hubiera sido
conocida con anterioridad a la celebracién del contrato de seguro, la aseguradora se hubiere

retraido de celebrar el mismo, o hubiere inducido a pactar condiciones mas onerosas.

Al respecto, la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia ha sido muy clara al explicar

lo siguiente:

“4.2. No importan, por tanto, los motivos gue hayan movido al adquirente

para comportarse sin fidelidad a la verdad, incurriendo con ello en grave

deslealtad que a su vez propicia el desequilibrio econémico en relaciéon con

la prestacion que se pretende de la aseguradora, cuando se le ha inquirido

para que dé informaciones objetivas y de suficiente entidad que le permitan

a ésta medir el verdadero estado del riesgo; sea cual haya sido la razén de

su proceder, con intencidon o con culpa; lo cierto es que la consecuencia de

su actuar afectala formaciéon del contrato de seqguro, por lo que laley impone

la posibilidad de invalidarlo desde su misma raiz (...) 4.3. Es palmario que el

legislador quiso arropar la falta de sinceridad del contratante y su obrar contrario
a la buena fe, bajo la sancién de la nulidad relativa, con lo cual, en ejercicio de
una actividad que le es propia y para la cual se halla facultado, construyd un
régimen particular que inclusive alcanza a superar en sus efectos el ordenamiento
comun de los vicios del consentimiento, frente al que, tal como fue instituido en el
citado articulo 1058, no puede el intérprete hacer distingos, observandose que el
vicio se genera independientemente de que el siniestro finalmente no se produzca
como consecuencia de los hechos significativos, negados u ocultados por quien

tomo el seguro”. (negrilla y subrayas fuera del texto)”.*’

17 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia SC2803-2016 del 04 de marzo de 2016, MP Fernando Giraldo
Gutiérrez, radicacién No 05001-31-03-003-2008-00034-01.
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En efecto, los mas altos tribunales de la jurisdiccidon colombiana han explicado, de igual forma, que
para la prueba de la reticencia en un contrato de seguro basta con la acreditacién de los dos
elementos que fueron referenciados previamente. Al respecto, la Corte Suprema de Justicia, en
Sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando Giraldo Gutiérrez'8, expuso con
claridad que el principio de la ubérrima buena fe es una carga que se encuentra en cabeza de el
asegurado con mayor intensidad que frente a la aseguradora en cuanto a la declaratoria del estado

del riesgo se refiere:

“Y la falta de rubrica en la declaracion no quiere decir que se acoja el riesgo sin
ella, aceptando «al "asegurado" sin ninguna restriccion en cuanto a problemas en

su salud», ya que en virtud del principio de la buena fe contractual el

«candidato a tomador» asume las consecuencias «adversas frente a las

inexactitudes o reticencias en que haya incurrido al momento de hacer su

declaracidn, aun cuando se haya sujetado a un cuestionario respecto del cual ha

faltado su firma».” (Subrayas fuera del texto original).

En otras palabras, la buena fe es una carga que se predica del asegurado en el momento de declarar
el estado del riesgo que se busca trasladar a la aseguradora. Desde ningun punto de vista puede
llegarse a entender, que, para la prueba de la reticencia en un contrato de seguro, debe la compaiiia
de seguros probar un requisito que no es exigido legalmente, esto es, no debera acreditar la mala
fe del asegurado. Es mas, la Corte Constitucional de Colombia, en sentencia C-232 de 1997, que
es la providencia que se pronuncia acerca de la constitucionalidad del articulo 1058 del C.Co, ilustra
en este sentido que la buena fe es una carga que recae principalmente en el asegurado durante la

etapa precontractual.

18 Radicado: 05001-31-03-003-2008-00034-01.
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“Habiéndose establecido que la practica aseguradora responsable, supone la
multiplicidad de contrato como condicion sine qua non para que, en los diferentes
ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es l6gico que ese cumulo
de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le
pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los
riesgos que esté por asegurar. En este orden de ideas, el Codigo de Comercio, a
pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspeccién del riesgo como una
obligacion a cargo de el asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a
cumplir tareas fisicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio
del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas
en relacién con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que
inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe
reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoria de los casos,
solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situacion, consistente
en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y contratar,
generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da
en otros tipos contractuales, y origina una de las caracteristicas clasicas del
seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato de
seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan
simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad cominmente requeridos en
todos los contratos, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la
maxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de
seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al

asegurador. Sin_embargo, la Corporaciéon centra su interés en la carga de

informacién precontractual que corresponde al tomador, pues es en relacion

con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en el

Cdédigo de Comercio”. (Subrayado fuera del texto original)

Ahora, si bien se tiene conocimiento de pronunciamientos constitucionales frente a la carga de la
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prueba de la mala fe, debe entenderse que en estos se esta cometiendo un yerro, en la medida que
la buena fe es exigible del asegurado en el momento precontractual de la declaracion del estado
del riesgo, y no cuando la aseguradora se encuentra demostrando la reticencia del contrato de

seguro.

En conclusion, no es un requisito legalmente exigido, para la declaratoria de nulidad del contrato de
seguro como consecuencia de un evento de reticencia del asegurado, que la compafiia aseguradora
pruebe la mala fe de este ultimo. Tal y como lo han fijado las providencias mas actuales en el tema
y la providencia que estudio a fondo la constitucionalidad del articulo 1058 del C.Co., basta con que
la compafia aseguradora acredite que (i) el asegurado no declaré los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, y (ii) que si esa informacién hubiera sido conocida con anterioridad
a la celebracion del contrato de seguro, la aseguradora se hubiere retraido de celebrarlos, o hubiere
inducido a pactar condiciones mas onerosas, para que dichos contrato sean declarados nulos por

el juez competente.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

6. BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. TIENE LA FACULTAD DE RETENER LA PRIMA A TITULO
DE PENA COMO CONSECUENCIA DE LA DECLARATORIA DE LA RETICENCIA DEL
CONTRATO DE SEGURO.

En concordancia con todo lo anteriormente expuesto en lo que a la reticencia se refiere, es esencial
que la honorable Superintendencia Financiera de Colombia tenga en cuenta que en el presente
caso hay lugar a dar aplicacion al articulo 1059 del Codigo de Comercio. En otras palabras, la norma
previamente sefialada, establece que en el evento que el contrato de seguro sea declarado nulo
como consecuencia de un evento de reticencia, la aseguradora tiene la facultad de retener la

totalidad de las primas a titulo de pena. La norma establece:

“ARTICULO 1059. <RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE
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PENA>. Rescindido el contrato en los términos del articulo anterior, el asegurador

tendra derecho a retener la totalidad de la prima a titulo de pena”.

En conclusion, dado que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN fue reticente debido a que en el momento
del perfeccionamiento de su seguro, esto es, omitid declarar sinceramente el estado del riesgo,
pues faltd a la verdad al negar a la Compafiia Aseguradora de sus padecimientos de salud,
presentes y/o pasados, que definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado, y
que de hecho, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento
de su aseguramiento, la hubieren retraido de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere inducido
a pactar condiciones mucho mas onerosas en él, es claro que BBVA Seguros de Vida Colombia
S.A tiene todo el derecho de retener la totalidad de la prima a titulo de pena.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

7. CUMPLIMIENTO DEL DEBER DE INFORMACION

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. inform6 de condiciones de la Pdéliza de Seguro Vida
Grupo Deudores No. 02 205 0001492886 y en consecuencia cumplié con su deber de informacion
con el sefior NOE DIAZ HOLGUIN. Lo que se demuestra con su doble firma impuesta en la solicitud
del seguro. Adicionalmente, todo el acervo probatorio apunta a que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN
suscribié de manera libre e informada el contrato de seguro. Al asegurado le fue informado con
suficiencia el contenido del su seguro, asi como le fue dada copia de este. En consecuencia, no
existe una conducta desleal o desinformada, pues, se actud legitimamente y no en desmedro de

los derechos del asegurado, como lo pretender ver la parte demandante.

En tal sentido, es menester sefialar que mi prohijada no desplegd ninguna conducta contraria a
derecho en las etapas contractuales. Es por ello, que es necesario traer a colacion lo establecido

por la Ley 1480 de 2011 referente a los derechos del consumidor:
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“ARTICULO 30. DERECHOS Y DEBERES DE LOS CONSUMIDORES Y
USUARIOS. Se tendran como derechos y deberes generales de los consumidores

y usuarios, sin perjuicio de los que les reconozcan leyes especiales, los siguientes:

Derechos: (...)

1.3. Derecho a recibir informacién: Obtener informacion completa, veraz,
transparente, oportuna, verificable, comprensible, precisa e idénea respecto de los
productos que se ofrezcan o0 se pongan en circulacién, asi como sobre los riesgos
gue puedan derivarse de su consumo o utilizacion, los mecanismos de proteccion

de sus derechos y las formas de ejercerlos. (...)”

En este punto, es importante indicar que la Compafia Aseguradora suministro la informacion y dio
respuesta de forma clara, oportuna, coherente y completa a la reclamacion presentada por el
asegurado. Ahora bien, mi representada no ha desplegado ninguna conducta arbitraria, puesto que,
al momento de la solicitud ofrecié a través de sus asesores en el banco, toda la informacion
necesaria para el conocimiento del consumidor. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. ha
demostrado su compromiso con el cumplimiento de los términos contractuales y la proteccion de
los derechos del asegurado, respetando asi el principio de autonomia de la voluntad y garantizando

la transparencia y equidad en sus operaciones.
Por otro lado, el articulo 6 de la ley 1328 de 2009, sefala:
Articulo 6°. Practicas de proteccion propia por parte de los consumidores

financieros. Las siguientes constituyen buenas practicas de proteccion propia por

parte de los consumidores financieros:
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a) Cerciorarse si la entidad con la cual desean contratar o utilizar los productos o
servicios se encuentre autorizada y vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

b) Informarse sobre los productos o servicios que piensa adquirir o emplear,
indagando sobre las condiciones generales de la operacion; es decir, los
derechos, obligaciones, costos, exclusiones y restricciones aplicables al producto
0 servicio, exigiendo las explicaciones verbales y escritas necesarias, precisas y
suficientes que le posibiliten la toma de decisiones informadas.

c) Observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad vigilada
sobre el manejo de productos o servicios financieros.

d) Revisar los términos y condiciones del respectivo contrato y sus anexos, asi
como conservar las copias que se le suministren de dichos documentos.

e) Informarse sobre los 6rganos y medios de que dispone la entidad para presentar
peticiones, solicitudes, quejas o reclamos.

f) Obtener una respuesta oportuna a cada solicitud de producto o servicio.

Paragrafo 1°. El no ejercicio de las practicas de proteccidn propia por parte de los
consumidores financieros no implica la pérdida o desconocimiento de los derechos
gue le son propios ante las entidades vigiladas y las autoridades competentes. De
igual manera, no exime a las entidades vigiladas de las obligaciones especiales

consagradas en la presente ley respecto de los consumidores financieros.

Paragrafo 2°. Los consumidores financieros tendran el deber de suministrar
informacion cierta, suficiente y oportuna a las entidades vigiladas y a las
autoridades competentes en los eventos en que estas lo soliciten para el debido
cumplimiento de sus deberes y de actualizar los datos que asi lo requieran. Del
mismo modo, informaran a la Superintendencia Financiera de Colombia y a las
demas autoridades competentes sobre las entidades que suministran productos o

servicios financieros sin estar legalmente autorizadas para ello.
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Entonces, se evidencia que existen obligaciones en cabeza del consumidor financiero, esto es del
sefior NOE DIAZ HOLGUIN para el momento de la toma de la péliza en la cual actué de manera
libre y voluntaria. Entendiéndose entonces que el contrato de seguro objeto de litis fue leido,
consultado y comprendido por el asegurado y que de él emanaron obligaciones de pago a su
cargo, pues recuérdese que, dentro de las pruebas allegadas al proceso, se observa la Solicitud de
Seguro de Vida Grupo deudores, la cual se encuentra debidamente firmada por parte del sefior
NOE DIAZ HOLGUIN. Tanto es asi dispuso su firma en dicha solicitud como constancia de
aceptacion del seguro, asi como de haber recibido la informacién relativa al producto de forma

clara y completa:
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Documento: Solicitud de Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886 del 20
de agosto de 2015.

De acuerdo con lo anterior, se constata que efectivamente el sefior NOE DIAZ HOLGUIN conoci6
del seguro en todas sus condiciones, pues firma lo constata. Ahora, ain cuando la demandante
pretende justificar que el cuestionario no se pueda leer o que sea ilegible, este fue presentado de
forma fisica al sefior NOE DIAZ HOLGUIN, el cual puedo ser leido adecuadamente, y para el

momento solo menciond una afeccion en los tendones de sus extremidades inferiores, siendo claro

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 77|90



ABOGADOS & ASOCIADOS

[€]HERRERA

que sumado a la explicacion o asesoria brindada a el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, pudo entender
y comprender la pdlizay lo que implicase la omision de su real estado de salud, omitiendo los demas
padecimientos. Esto es en concordante con las politicas generales de las suscripciones de las
pdélizas en las cuales se realiza una asesoria al solicitante y, se coloca de presente la importancia
de la lectura del documento, por lo que él misma declar6 haber leido los documentos firmados e
incluso le fueron explicados por la persona que asesora, siendo invalido el sustento de falta de
informacion, pues lo cierto es que mas all4 de ser eso una afirmacion en su favor, demuestra un
claro incumplimiento a las conductas de minima diligencia y buenas préacticas del consumidor
financiero, en tanto que, la afirmacion de los hoy demandantes no puede ser una razoén legitima
para desvirtuar la validez del contrato. Pues, al firmar la Solicitud de Seguro de Vida Grupo
Deudores acept6 lo que en ella estaba plasmado. Configurandose entonces de manera efectiva la
suscripcién del contrato de seguro.

En conclusion, las declaraciones de la parte demandante concernientes a la indebida informacion
suministrada del contrato de seguro y su voluntad viciada, y al mismo tiempo la solicitud de validez
para que se les indemnice queda en un simple enunciado huérfano de prueba, en tanto no existe
soporte para demostrar tal circunstancia, maxime cuando en el plenario obran documentales que
cuentan con su firma, la cual afirma haber impuesto en los mismos. De modo que queda
suficientemente probado que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN recibi6 la informacion a conformidad,
conocié de los amparos y exclusiones, contratando la péliza de forma libre y voluntaria y, no existio
conducta arbitraria como lo alega la parte demandante, pues la Compafiia Aseguradora cumplié
con su deber de informar y ha respondido cada peticion radicada ante la compafia,

salvaguardando el derecho a la informacion que les asiste.

En este sentido, el despacho no tiene otra alternativa diferente que negar las pretensiones de la

demanda y declarar probada esta excepcion.

8. GENERICA O INNOMINADA Y OTRAS.
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En atencion a las disposiciones contenidas en el articulo 282 del Cédigo General del Proceso
solicito al Despacho declarar cualquier otra excepcidn que resulte probada en el curso del proceso,
derivada de la Ley, incluida la de prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro

en cabeza del accionante (1081 Codigo de Comercio).

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

EXCEPCIONES DE MERITO SUBSIDIARIAS

1. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRA EXCEDER EL MAXIMO DEL
VALOR ASEGURADO.

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo de la contestacion y sin que esta mencién constituya aceptacion de responsabilidad alguna
por parte de mi representada, en el evento que el despacho considere que la Aseguradora si tiene
la obligacion de pagar indemnizacién al beneficiario, esto es, a la entidad Bancaria, es indispensable
que el reconocimiento de responsabilidad se cifia a los limites establecidos en las condiciones

particulares del aseguramiento al valor insoluto de la obligacion crediticia a la fecha.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

2. EN CUALQUIER CASO, LA OBLIGACION DE LA COMPANIA NO PUEDE EXCEDER EL
SALDO INSOLUTO DE LA OBLIGACION.

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo de la contestacion y sin que esta mencién constituya aceptacion de responsabilidad alguna
por parte de mi representada, en el evento que la honorable Superintendencia Financiera de
Colombia considere que la Aseguradora si tiene la obligacion de pagar la indemnizacion al

beneficiario, esto es, a la entidad Bancaria, es indispensable que el reconocimiento de
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responsabilidad se circunscriba Unicamente al saldo insoluto de la obligacién a fecha.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

3. IMPOSIBILIDAD DE RECONOCER INTERESES DE MORA CONFORME A LO
SOLICITADO POR LA PARTE DEMANDANTE.

Nos oponemos a la pretension de condena por intereses moratorios contados desde el mes
siguiente al que se realizo la solicitud de indemnizacion, toda vez que i) la accion derivada del
contrato de seguro se encuentra prescrita para la fecha de vinculacion de la demandada ii) La
realizacion del riesgo asegurado fue objetada por la reticencia del asegurado, lo que vicia de nulidad
el contrato de seguro v, iii) el valor del pago que presuntamente fue realizado por la parte actora
frente al cual se pretende aducir intereses de mora no se ha probado, por ende, un interés moratorio
solo puede contarse desde la ejecutoria de la sentencia Por lo anterior, respetuosamente
solicitamos al sefior Juez que en el improbable evento en que decidiera despachar favorablemente
las pretensiones de la parte demandante, solo se condene al pago de intereses luego de la

ejecutoria de la sentencia que declare el derecho y ordene el pago.

Dando alcance a lo anterior, se precisa que el articulo 1080 establece que se causan intereses al

mes siguiente de formalizado el siniestro, de la siguiente forma:

“ARTICULO 1080. PLAZO PARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION E
INTERESES MORATORIOS.

El asegurador estarg obligado a efectuar el pago del siniestro dentro del mes
siguiente a la fecha en que el asegurado o beneficiario acredite, aun
extrajudicialmente, su derecho ante el asegurador de acuerdo con el articulo 1077.
Vencido este plazo, el asegurador reconocerd y pagara al asegurado o
beneficiario, ademas de la obligacién a su cargo y sobre el importe de ella, un

interés moratorio igual al certificado como bancario corriente por la
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Superintendencia Bancaria aumentado en la mitad.

El contrato de reaseguro no varia el contrato de seguro celebrado entre tomador
y asegurador, y la oportunidad en el pago de este, en caso de siniestro, no podra

diferirse a pretexto del reaseguro.

El asegurado o el beneficiario tendran derecho a demandar, en lugar de los
intereses a que se refiere el inciso anterior <inciso primero original del articulo>,

la indemnizacion de perjuicios causados por la mora del asegurador.”

En virtud de lo anterior, como la Pdéliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205 0001492886
debera ser declara nula por reticencia del asegurado, la misma no puede ser afectada por los hechos
objeto de litigio, lo que es un aspecto suficiente para abstener se condenar a mi prohijadaal pago de
los intereses. Adicionalmente, su reclamo se realiza cuando la parte demandante ya no cuenta con
oportunidad para ello, al haber notificado a mi mandante mas de dos afios después de la fecha que

da origen a la accion.

Frente al momento en el que se empiezan a causarse los intereses moratorios, la Corte Suprema
de Justicia ha establecido en distintas oportunidades que estos empiezan a causarse a partir de la
ejecutoria del fallo judicial que da certeza a la obligacion. Especificamente, en la reciente sentencia

del 26 de mayo de 2021, se indicé textualmente:

“‘Respecto del momento a partir del cual procedia disponer el pago de intereses
moratorios, conforme al andlisis que se dejé consignado al estudiarse el cargo
segundo del recurso extraordinario de casacion, al que se hace remision expresa,
se colige el desacierto de la fecha fijada por el a quo con tal fin -6 de septiembre
de 2010-, misma sefalada por el Tribunal, la cual, por ende, deberd modificarse,

para disponer que la eventual causaciéon de los indicados réditos, sera a partir de
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la ejecutoria del presente fallo™®

Lo anterior, deja claro que la pretensiéon de la parte demandante en este caso no tiene vocaciéon de
prosperidad, puesto que los intereses moratorios podrian empezar a causarse solo hasta que el
fallo judicial brinde certeza sobre la obligacion a cargo de la compaiiia y, finalmente, un fallo en este
sentido no podra darse ante la materializacion del fenémeno prescriptivo. En todo caso, antes de

proferirse el fallo no existe certeza sobre los mentados intereses.

Por todo lo anterior, se solicita al Despacho tener por probada esta excepcion.

V. MEDIOS DE PRUEBA

Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:

1. DOCUMENTALES

1.1. Declaratoria de asegurabilidad Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 205
0001492886

1.2. Clausulado general Seguro Vida Deudor

1.3. Reclamacién de fecha 5 de agosto de 2019

1.4. Respuesta Objecién de BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. del 27 de agosto de 2019.

1.5. Derecho de peticion dirigido a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota

1.6. Constancia de radicacion del Derecho de peticién a la Junta Regional de Calificacion de
Invalidez de Bogota

1.7.  Derecho de peticién dirigido a la EPS Salud Total

1.8. Constancia de radicacién del Derecho de peticion dirigido a la EPS Salud Total

1.9. Historia clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN

19 Corte Suprema de Justicia. Sentencia SC1947-2021. M.P. Alvaro Fernando Garcia Restrepo. 26 de mayo de 2021.
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La mayoria de los anteriores documentos se aportan en copia simple, siguiendo lo sefialado por el
articulo 246 del Codigo General del Proceso, disposicion mediante la cual se les asigna a este tipo

de copias el mismo valor probatorio que a los documentos aportados en original.

1. INTERROGATORIO DE PARTE

1.1. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte a la sefora
ANA ISABEL NOVOA HEREDIA, en su calidad de demandante, a fin de que conteste
el interrogatorio que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de la
contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos
en este litigio.

La demandante podra ser citada en la direccion de notificacién que relaciona en su libelo.

1.2. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte a la sefora
ANDREA MARISOL DIAZ NOVOA, en su calidad de demandante, a fin de que conteste
el interrogatorio que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de la
contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos

en este litigio.

La demandante podra ser citada en la direccion de notificacién que relaciona en su libelo.

2. DECLARACION DE PARTE

2.1. Al tenor de lo preceptuado en el articulo 198 del Cédigo General del Proceso,

respetuosamente solicito ordenar la citacion del Representante Legal de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., para que sea interrogado por el suscrito, sobre
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los hechos referidos en la contestacién de la demanda y especialmente, para exponer

y aclarar los amparos, exclusiones, términos y condiciones de la pdliza de seguro.

3. TESTIMONIALES

3.1.  Solicito se sirva citar a la doctora a la Doctora KATHERINE CARDENAS, miembro del
equipo Técnico de Suscripcién de Banca seguros de la Compafiia Aseguradora, para
gue teniendo en cuenta su experiencia, evidencie cémo hubiera procedido la Compafiia
en caso de tener pleno conocimiento acerca del estado de salud real del sefior NOE
DIAZ HOLGUIN. Este testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las
condiciones particulares y generales de la pdéliza, el fenémeno de la reticencia, y en
general, sobre las excepciones propuestas frente a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y Util, ya que puede ilustrar al Despacho como
habria procedido mi procurada, en relacion con la péliza que atafie a este caso, de haber
tenido conocimiento acerca de las patologias del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, asi como
la relevancia o no de las prexistencias médicas no declaradas por el entonces Asegurado

de cara al contrato de seguro comentado en este litigio.

El testigo podra ser ubicado en las instalaciones de mi representada, en la Carrera 9 N°
72-21, Piso 8, Bogota D.C. y en el correo electrénico

defensoriaseguros.co@bbvasequros.co.

3.2.  Solicito se sirva citar a la doctora a la Doctora JULIE ALEXABDRA TRIANA BLANCO,
miembro del equipo Técnico de Suscripcion de Bancaseguros de la Compafia
Aseguradora, para que teniendo en cuenta su experiencia, evidencie como hubiera
procedido la Compafiia en caso de tener pleno conocimiento acerca del estado de salud
real del sefior NOE DIAZ HOLGUIN. Este testimonio se solicita igualmente para que

deponga sobre las condiciones particulares y generales de la péliza, el fenébmeno de la
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reticencia, y en general, sobre las excepciones propuestas frente a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y util, ya que puede ilustrar al Despacho cédmo
habria procedido mi procurada, en relacién con la pdliza que atafie a este caso, de haber
tenido conocimiento acerca de las patologias del sefior NOE DIAZ HOLGUIN, asi como
la relevancia o no de las prexistencias médicas no declaradas por el entonces

Asegurado de cara al contrato de seguro comentado en este litigio.

El testigo podra ser ubicado en las instalaciones de mi representada, en la Carrera 9 N°
72-21, Piso 8, Bogoté D.C. y en el correo electrénico

defensoriaseguros.co@bbvasequros.co.

4. EXHIBICION DE DOCUMENTOS

4.1.

Debido a que el Ministerio De Salud en Resolucion Numero 1995 de 1999 define a la
Historia Clinica como “un documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual
se registran cronolégicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos
y los demas procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su
atencion. Dicho documento Unicamente puede ser conocido por terceros previa
autorizacién del paciente o en los casos previstos por la ley.”; comedidamente solicito al
Despacho que teniendo en cuenta los articulos 265 y ss. del CGP, se sirva ordenar A
LA PARTE ACCIONANTE para que exhiba la Historia Clinica del sefior NOE DIAZ
HOLGUIN desde 2010 hasta 2020, en la Audiencia respectiva.

El propésito de la exhibicion de este documento, es evidenciar las patologias que el
asegurado sufrié en afios anteriores y al momento de suscribir la solicitud de inclusién
dentro la pdliza Vida Grupo Deudores; y asi mostrar la reticencia con que el entonces

asegurado declaré en su estado de asegurabilidad. Los documentos se encuentran en
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poder de la parte accionante ya que por su cercania familiar puede constatar o acceder

a la documentacion de su cényuge/padre fue quien recibio las atenciones médicas.

4.2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se ordene a la EPS SALUD TOTAL exhibir en la oportunidad
procesal pertinente, copia integra de la Historia Clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN,
correspondiente al periodo que va desde el afio 2010 hasta el afio 2020. La Historia
Clinica se encuentra en poder de la mencionada entidad, como quiera que fue la
encargada de la atencion medico asistencial que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN entre los

anos referidos.

El proposito de la exhibicion de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, sufri6 en afios anteriores y al momento
de suscribir su péliza de seguro; y asi mostrar la reticencia con la que declaré su estado
de asegurabilidad. EPS SALUD TOTAL puede ser notificada en

notificacionesjud@saludtotal.com.co

4.3. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del CAodigo General
del Proceso, comedidamente ruego se oficie a la JUNTA REGIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ DE BOGOTA, para que remita copia integra del
Dictamen de Pérdida de capacidad Laboral de fecha 19 de julio de 2019 del sefior NOE
DIAZ HOLGUIN junto con la Historia Clinica y demas documentacion que sirvieron de
base para el final resultado del informe. Estos documentos se encuentran en poder de
la mencionada entidad, como quiera que fue la encargada de la valoracion medico
asistencial-laboral que recibio el sefior NOE DIAZ HOLGUIN. Estos documentos se
encuentran en poder de la mencionada entidad, como quiera que fue la encargada de

emitir el dictamen de pérdida de capacidad laboral .
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El propésito de la remision de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN sufri6 en afios anteriores y que ya
conocia al momento de suscribir su péliza de seguro; y asi mostrar la reticencia con la
que declard su estado de asegurabilidad. La JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION
DE INVALIDEZ DE BOGOTA puede ser notificada en juridica@juntaregionalbogota.co.

5. OFICIOS.

5.1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se ordene a la EPS SALUD TOTAL exhibir en la oportunidad
procesal pertinente, copia integra de la Historia Clinica del sefior NOE DIAZ HOLGUIN,
correspondiente al periodo que va desde el afio 2010 hasta el afio 2020.

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que pese a la solicitud realizada a la entidad
via del Derecho de Peticion en cumplimiento de lo ordenado por el humeral 10 del
articulo 78 del Codigo General del Proceso, dado a que son documentos sometidos a

reserva.

El proposito de la exhibicibn de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, sufrié en afios anteriores y al momento
de suscribir su pdliza de seguro; y asi mostrar la reticencia con la que declaré su estado
de asegurabilidad. EPS SALUD TOTAL puede ser notificada en
notificacionesjud@saludtotal.com.co

5.2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del Cédigo General
del Proceso, comedidamente ruego se oficie a la JUNTA REGIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ DE BOGOTA, para que remita copia integra del
Dictamen de Pérdida de capacidad Laboral de fecha 19 de julio de 2019 del sefior NOE

DIAZ HOLGUIN junto con la Historia Clinica y demas documentacién que sirvieron de
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base para el final resultado del informe. Estos documentos se encuentran en poder de
la mencionada entidad, como quiera que fue la encargada de la valoracién medico
asistencial-laboral que recibié el sefior NOE DIAZ HOLGUIN. Estos documentos se
encuentran en poder de la mencionada entidad, como quiera que fue la encargada de

emitir el dictamen de pérdida de capacidad laboral .

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no ha sido posible obtener esta
informacién por via del Derecho de Peticibn en cumplimiento de lo ordenado por el
numeral 10 del articulo 78 del Cddigo General del Proceso, dado que son documentos

sometidos a reserva.

El propésito de la remision de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior NOE DIAZ HOLGUIN, sufri6 en afios anteriores y que ya
conocia al momento de suscribir su péliza de seguro; y asi mostrar la reticencia con la
que declaré su estado de asegurabilidad. El JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ DE BOGOTA puede ser notificada en juridica@juntaregionalbogota.co.

6. DICTAMEN PERICIAL

Anuncio respetuosamente que me valdré de una prueba pericial médica con énfasis en tarifacion
del riesgo para Compafiias de Seguros de personas, que tiene como finalidad acreditar dos
asuntos esenciales para el litigio: (i) que de haber conocido BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA SA las patologias del sefior NOE DIAZ HOLGUIN se hubiera retraido de otorgar el
amparo, o por lo menos hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas en la péliza.
Es decir, el dictamen demostrara cémo los antecedentes médicos que omitid informar el
asegurado eran absolutamente indispensables para determinar, médica y técnicamente, el
riesgo que asumia la Compafiia. (ii) En relaciéon con lo anterior, con la experticia también se
demostrara la relevancia médica y técnica de las enfermedades no informadas para determinar

el verdadero estado del riesgo en el momento de contratar.
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En tal virtud, el dictamen pericial que se solicita es conducente, pertinente y util para el litigio,
pues con esta prueba se acreditara la relevancia técnica y medica que revestian los
antecedentes médicos que no declaré con sinceridad el asegurado. En otras palabras, con la
prueba pericial se demostraran los supuestos de hecho que en los términos del articulo 1058
del C.Co son indispensables para anular el contrato de seguros materia del presente litigio.
Especialmente, se hard énfasis en acreditar, con el cumplimiento total de los requisitos
jurisprudenciales, la reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por la aseguradora, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular

condiciones mas onerosas en los mismos.

Por otro lado, de conformidad con el articulo 227 del C.G.P que dispone: “Cuando el término
previsto sea insuficiente para aportar el dictamen, la parte interesada podra anunciarlo en el
escrito respectivo y debera aportarlo dentro del término que el juez conceda, que en ningln caso
podra ser inferior a diez (10) dias”. Comedidamente se le solicita a la Superintendencia

Financiera de Colombia un término no inferior a un mes para aportar la experticia al proceso.

Término que deberd iniciar una vez sea decretado, ya que no es factible que junto con este
escrito se aporte el dictamen pericial, pues ademas de que el término de traslado fue insuficiente
para obtenerlo, de todas maneras, los documentos que resultan idéneos para tal fin reposan en
poder de la parte Demandante y de las entidades e instituciones prestadoras de pues estos son
de su exclusivo conocimiento y custodia. Por ese motivo, se solicita que el término para la

elaboracion de la experticia comience una vez se cuente con el material para el efecto.

De conformidad con lo expuesto, respetuosamente solicito al Despacho, proceder de

conformidad.

V1. ANEXOS
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1. Todas las pruebas documentales relacionadas en el acapite de pruebas.

2. Poder otorgado al suscrito.

3. Certificado de existencia y representacion legal de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A., expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

VII. NOTIFICACIONES

La parte actora en el lugar indicado en la demanda.

Mi representada BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. recibira notificaciones en la Carrera
9 N° 72-21, Piso 8, Bogota D.C., correo electrénico: judicialesseguros@bbva.com

Al suscrito en la Carrera 11A N0.94A-23 Of. 201 de la ciudad de Bogota o en la direccidn electronica:

notificaciones@gha.com.co

Atentamente,

GUSTAVO ALBRERTO HERRERA AVILA

C.C. N0 19.395.114
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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