
 
 

Medellín, 11 octubre 2023 

SEÑOR (A) 

MARIANA SARMIENTO ARGÜELLO 

j04ccpayan@cendoj.ramajudicial.gov.co, gmontuam@cendoj.ramajudicial.gov.co 

OTRAS ENTIDADES 

 

RADICADO DE INGRESO 2311496050 

Respuesta a OFICIO No  

NUNC OFICIO No 0721 

 

Respetado (a) Señor(a):  

 

Por medio de la presente nos permitimos dar respuesta a su solicitud, confirmando que 

se procedieron a realizar las respectivas consultas en los sistemas de información de la 

compañía y no se encontraron registros asociados a la(s) cédula(s) '16890856', 

'94412963' o línea(s) requerida(s)  o imei(s) requerido(s)  en el periodo solicitado. 

Así mismo queremos reiterarle que la compañía, en su calidad de operador de servicios 

de telecomunicaciones, está siempre atento a brindarle toda la información que se 

requiera para el buen avance de las investigaciones con sujeción a las exigencias 

legales correspondientes.  

 

Cualquier aclaración o solicitud de información adicional con gusto será atendida.  

 

NOTA: Para atención de requerimientos de información de TIGO MOVIL y FIJO, por 

favor remitir su solicitud y documentación soporte a: Gestion Documental 

gestiondocumental@tigo.com.co. 

 

Cordialmente, 



 
 

 

ANGELA PATRICIA MARIN RIVERA 

Gerente de Control Interno y Riesgos 


