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DEMANDANTE: SIGIFREDO JOSE OLIVEROS CAMPO
DEMANDADO: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
RAD: 2023-4293
COMPAÑIA: SOLIDARIA
CODIGO: Nº 14551

Estimados, buen día:

Comedidamente informo que el día 28 de mayo 2024 asistí a la audiencia de conciliación dentro del
asunto de la referencia. 

El demandante indicó que le asiste animo conciliatorio y que solicita se pague la totalidad de la
obligación financiera que tiene con Sudameris.

Sudameris, Positiva y Solidaria sin ánimo conciliatorio. 

La delegada dividió las salas para hablar con cada una de las partes y me sugirió que la compañía
reconsiderara su posición porque a su juicio la póliza emitida por Solidaria si presta cobertura por
la forma en que se estipuló el amparo de ITP y me mostró que en la póliza se dice que la fecha de
siniestro es la fecha de estructuración de la invalidez, luego aunque nuestra defensa diga que no se
cubre porque el dictamen se emitió en 2023, lo cierto es que la fecha de estructuración de la
invalidez es de 2020 cuando estaba vigente la póliza de solidaria. 

Ahora bien, le dije que al margen de esa disposición debía tenerse en cuenta la obligación que
adquirió el señor Sigifredo con Sudameris y para el cual se lo incluyó en el seguro de vida grupo
deudor ya se extinguió por las nuevas obligaciones que contrajo y cuando se contrajo esas nuevas
obligaciones la aseguradora de vida ya era Positiva y no Solidaria. 

Las obligaciones son las siguientes

obligación No. 106481982 el 27 de agosto de 2020 por $51.600.000, sin embargo, fue cancelada por
refinanciación que dio origen a la obligación No. 106563094 del 5 de noviembre de 2020 por valor
de $53.221.238 que fue cancelada por refinanciación y dio origen a la obligación No. 106939152 del 8
de octubre de 2021 por valor de 55.725.336 que igualmente fue cancelada por refinanciación y dio
origen a la obligación 1072211245 del 29 de julio de 2022 por valor de $57.195.412 que se encuentra
vigente.

La póliza grupal de Solidaria estuvo vigente hasta el 30 de septiembre de 2021, es decir cuando el
demandante contrajo las obligaciones No. 106481982 el 27 de agosto de 2020 por $51.600.000, que
fue cancelada por refinanciación que dio origen a la obligación No. 106563094 del 5 de noviembre
de 2020 por valor de $53.221.238 que fue cancelada el 8 de octubre de 2021 por lo que pensaría que
ya no hay interés asegurable. 
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Ahora bien, la obligación de la cual se pide el pago es la No. 1072211245 del 29 de julio de 2022, es
decir cuando se contrajo aquella, la aseguradora ya no era Solidaria, por ende, entendería que no es
posible exigir de solidaria alguna prestación porque al momento en que el demandante la adquirió
lo incluyeron en la póliza grupal de Positiva y el riesgo del impago por muerte o ITP respecto a esa
precisa obligación lo estaba asumiendo Positiva.

La delegada indicó que lo anterior no obsta para que en ejercicio de la protección de los
consumidores se obligue a solidaria a pagar, porque en la póliza dice que el siniestro lo constituye la
estructuración de la invalidez y en este caso la estructuración es del 4 de mayo de 2020, cuando esta
era la aseguradora de vida. Que a pesar de que la obligación adquirida en vigencia de la póliza de
Solidaria se haya cancelado, fue el mismo señor quien la pagó y dio origen a esas nuevas
obligaciones. Que, aunque no parezca muy técnico si tienen antecedentes para decir que hay
obligación de solidaria. 

Apartado de la póliza respectivo:

Banco Sudameris dijo que la obligación actualmente asciende a $52.615.426 pero la delegada indicó
que, según el movimiento del crédito, a la fecha de estructuración de la invalidez, el valor era de
$46.844.427. Por ende, invita tanto al demandante para considerar esta última suma y a Sudameris
para que vea si puede rebajar algo, teniendo en cuenta su responsabilidad en torno al deber de
información. 

Por lo anterior, se suspendió el proceso para validar si existe lugar a una reconsideración y se fijó
fecha para el próximo 5 de julio a las 10:00 am

Cordialmente, 
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