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Doctores 
LYDA MERCEDES CRESPO RÍOS 
JOSÉ LOAIZA LEMOS 
DIEGO FRANCO VICTORIA 
Árbitros 
CENTRO DE CONCILIACIÓN, ARBITRAJE Y AMIGABLE COMPOSICIÓN DE LA 
CÁMARA DE COMERCIO DE CALI  
E. S. D. 
  
 
REFERENCIA: TRIBUNAL DE ARBITRAJE 
RADICACIÓN: A-20230314/0889 
CONVOCANTE:  INGENIO PICHICHI S.A.  
CONVOCADA:  SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. Y OTROS 
 
ASUNTO:  SE DESCORRE EL TRASLADO DE LA EXHIBICIÓN DEL 

INGENIO PICHICHI S.A. 
 
 
JUAN MANUEL DÍAZ-GRANADOS ORTIZ, mayor de edad, domiciliado en Bogotá 
D.C., identificado con la Cédula de Ciudadanía número 79.151.832 de Usaquén, 
abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional número 36.002 del C. S. de la 
J., obrando en mi condición de apoderado judicial de la SEGUROS GENERALES 
SURAMERICANA S.A., muy respetuosamente me dirijo a ustedes para descorrer el 
traslado de la exhibición del INGENIO PICHICHI. 
 
A continuación manifestamos nuestras observaciones a la entrega de los respectivos 
documentos que fueron solicitados por SURAMERICANA, para lo cual usaremos la 
numeración de la citada solicitud. 
 
SOLICITUD 2: Copia de las actas de la Junta Directiva de INGENIO PICHICHI en las 
cuales se haya aprobado la adquisición del reductor usado y se hayan tratado temas 
relativos al daño del reductor del molino No. 6: 
 
OBSERVACIONES  
 
En el Acta No. 1255 de la Junta Directiva del 22 de noviembre de 2021 se exponen los 
problemas del molino No. 6. En dicha acta se hace referencia a una presentación que 
forma parte del acta, pero que no fue remitida: 

 
“4. REVISIÓN DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN EL MOLINO N° 
6.- Se hizo una presentación sobre el estado actual y propuestas de mejoría 
en el tándem de molinos. En cada uno de los 6 molinos se analizaron las 
fortalezas, las debilidades y las acciones por realizar. Se presentó un 
cronograma de ejecución con un plan de acción por los años. Igualmente se 
presentó un análisis de inversión Motor/Reductor Molinos. También se 
informó sobre la inspección realizada a dos Reductores Marca Falk, uno 
serial 7-465679 y otro serial 7-465680, en compañía del experto Mark 
Farrington. Según la opinión del experto, el equipo con serial 7.465679 se 
puede poner en operación sin obstáculos sugiere como complemento la 
compra de todos sus repuestos, por ser un equipo de segunda mano. La 
Gerente solicitó autorización a la Junta para realizar la compra de reductor 
de ejes paralelos por valor aproximado de $1.117 millones. La junta aprobó 
por unanimidad la solicitud. La Junta además respalda presentar la 
reclamación a la compañía de seguros por lucro cesante. Se anexa la 
presentación como parte integrante del acta.” (Se destaca) 
 

Falta presentación a la que hace referencia el acta “Se anexa la presentación como 
parte integrante del acta.” 
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SOLICITUD 5: Presupuesto anual de ingresos y gastos de los años 2019, 2020, 2021 
y 2022 y copia de las actas de la Junta Directiva en las cuales se aprobaron dichos 
presupuestos.  
 
OBSERVACIONES 
 

- Se aportó un documento en Excel denominado “1.5. Presupuestos de ingresos 
y gastos 2020-2021-2022” que tiene fecha de creación 29 de noviembre de 
2023 y cuya última modificación fue realizad por LTR ABOGADOS: 
 
 

 
 

- Se aportó el Acta No. 1221 sesión ordinaria del 20 de diciembre de 2018 que 
dice que se presenta el presupuesto para el año 2019, pero no se aportaron los 
soportes de la presentación de ese presupuesto ni las proyecciones a las que 
hace referencia. 

 
- Se aportó el Acta No. 1230 sesión ordinaria del 29 de noviembre de 2019 que 

dice que se presenta el presupuesto para el año 2020 pero no se se aportaron 
los soportes de la presentación de ese presupuesto ni las proyecciones a las 
que hace referencia. 
 

- Se aportó el Acta No. 1241 sesión ordinaria del 25 de noviembre de 2020 que 
dice que se presenta el presupuesto para el año 2021 pero no se aportaron los 
soportes de la presentación de ese presupuesto. 
 

- No se aportó la copia de la Acta de la Junta Directiva de 2021 que aprobó el 
presupuesto de 2022, ni tampoco su anexo. 

 
Se solicita que se exhiba el presupuesto anual detallado tal cual fue aprobado por la 
Junta Directiva del INGENIO PICHICHI 2019-2020-2021-2022. 
 
SOLICITUD 7: Indicación de los centros de costos definidos y aplicados en la 
contabilidad para cada una de las áreas de la empresa y de: i) Cultivo, ii) Caña 
arrendamiento, participación, proveedores, iii) Cosecha, iv) Fabrica.  
 
OBSERVACIONES 
 
Se entregó un archivo Excel denominado “2. Histórico mensual PyG y costo de 
producción 2020 abr 2022. Incluye enlaces a los PYG mensuales”. 
 
El citado documento prevé desagregación de costos, pero no centros de costo, tal cual 
se entienden en la técnica contable.  
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SOLICITUD 8: se refiere a la entrega de los soportes contables al mayor nivel de 
detalle de los gastos del INGENIO PICHICHI de los años 2020, 2021 y 2022. 
 
OBSERVACIONES 
 
La información entregada no contiene los respectivos soportes contables de los 
gastos. Se entregaron archivos en Excel solo con cifras. 
 
SOLICITUD 9: Todos los informes y correspondencia cruzada entre el INGENIO 
PICHICHI y la firma CLAIMS & INSURANCE SERVICES SAS (representada por Fabio 
Erazo).  
 
OBSERVACIONES 
 
Se aportan varios correos electrónicos, pero faltan los documentos adjuntos de toda 
cadena de correos. 
  
Es necesario que se aporten los siguientes correos con sus anexos y no solo el texto 
del mensaje de respuesta: 

 
Asunto Fecha Remitente Destinatario 

BORRADOR 
LC. 
Observaciones 
Informe 
ajustador 
Ingenio-
CONFIDENCIAL 

31 de octubre 
de 2022 

fabio.erazo@clainser.com jabarbosa@ingeniopichichi.com 

Informe técnico 
cambio de 
rodamientos 
reductor molino 
#6 

10 de mayo 
de 2022 

Daniel Muñoz Restrepo grcollazos@ingeniopichichi.com 

RV: Informe 
técnico cambio 
de rodamientos 
reductor molino 
#6 

11 de mayo 
de 2022 

grcollazos@ingeniopichic
hi.com 

direccion.tecnica@garceslloreda.com 

Comunicación 
modelo daño 
reductor molino 
6 con cifras al 
15-feb-2022 

14 de octubre 
de 2022 

grcollazos@ingeniopichic
hi.com 

fabio.erazo@clainser.com 

 

 
Se observa que no fue remitido el informe final de la firma CLAIMS & INSURANCE 
SERVICES SAS (representada por Fabio Erazo). Se solicita que se envie o se 
certifique que no existe. 
 

 
Muy respetuosamente, 
 
 

 
JUAN MANUEL DÍAZ-GRANADOS ORTIZ 
C.C. No. 79.151.832 de Usaquén  
T.P. No. 36.002 del C. S. de la J. 
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