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Sefiores.

JUZGADO TREINTA Y TRES (33) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA

E. S. D.
REFERENCIA: PROCESO VERBAL
RADICADO: 110013103033-2019-00604-00
DEMANDANTES: NESTOR ABILIO CANTOR Y OTROS
DEMANDADOS: CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA Y OTROS

LLAMADA EN GARANTIA: ALLIANZ SEGUROS S.A.

ASUNTO: CONTESTACION A LA REFORMA DEMANDA

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con
la cédula de ciudadania namero 19.395.114 expedida en Bogota, abogado titulado y en
ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional nimero 39.116 del Consejo Superior de la
Judicatura, actuando en mi calidad de Apoderado General de ALLIANZ SEGUROS S.A.,
sociedad comercial anénima de caracter privado, legalmente constituida, con domicilio en
la ciudad de Bogota D.C., identificada con NIT 860026182-5 y representada legalmente por
el doctor DAVID COLMENARES SPENCE como consta en el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Cadmara de Comercio que se aporta con el presente
documento, donde se observa el mandato general a mi conferido a través de escritura
publica No. 5107 del 05 de mayo de 2004 otorgada en la Notaria 29 de la ciudad de Bogota.
De manera respetuosa y encontrandome dentro del término legal, manifiesto
comedidamente que procedo, a CONTESTAR LA REFORMA DE LA DEMANDA
formulada por Néstor Albilio Cantor y otros, anunciando desde ahora que me opongo a la
totalidad de las pretensiones formuladas en la reforma de la demanda, de conformidad con

las siguientes consideraciones de orden factico y juridico:

SOLICITUD DE SENTENCIA ANTICIPADA

Previo a efectuar el andlisis por el cual a mi representada no le asiste obligacion
indemnizatoria, es preciso indicar que el articulo 278 del Coédigo General del Proceso
dispuso con claridad el deber que le asiste al juez de proferir sentencia anticipada cuando

encuentre probada la PRESCRIPCION de la accion derivada del contrato de seguro, asi:

“ARTICULO 278. CLASES DE PROVIDENCIAS. Las providencias del

juez pueden ser autos o sentencias.

(..)

En cualquier estado del proceso, el juez debera dictar _sentencia

anticipada, total o parcial, en los siquientes eventos:

1. Cuando las partes o sus apoderados de comun acuerdo lo soliciten,
sea por iniciativa propia o por sugerencia del juez.
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2. Cuando no hubiere pruebas por practicar.

3. Cuando se encuentre probada la cosa juzgada, la transaccién, la
caducidad, la prescripcion extintiva y la carencia de legitimacién en la

causa.” (subrayado y negrilla fuera del texto original)”

Es por esto, que respetuosamente solicito al Honorable Despacho emitir sentencia
anticipada en el presente caso, como quiera que en el litigio que nos ocupa ha operado el

fendmeno de la prescripcién ordinaria de la accién derivada del contrato de seguro que se

encuentran en cabeza del CPO en calidad de asegurado como llamante en garantia en los
términos de los articulos 1081 y 1131 del C.Co. Por cuanto es claro que a partir de la
solicitud de conciliacion extrajudicial presentada por los demandantes, a partir de ese
momento el asegurado contaba con dos para formular el llamamiento en garantia en contra
de mi representada. Sin embargo, se evidencia que el mismo se efectu6 de forma

extemporanea, superando los dos afios previstos en el art. 1131 del C.Co.

A ese respecto, es importante tener en cuenta que los demandantes presentaron solicitud
de conciliacion extrajudicial el 30 de agosto de 2016, fecha en la cual, el Centro Policlinico
del Olaya en calidad de asegurado tuvo conocimiento del hecho por el cual hoy se reclama
y la audiencia de conciliacion fue llevada a cabo el 18 de noviembre de 2016. En ese orden
de ideas, el hospital asegurado, a lo sumo contaba maximo hasta el 18 de noviembre de
2018 para desplegar las acciones tendientes a hacer efectivas los contratos de seguro
respecto de la reclamacién extra judicial presentada, so pena de que operara la prescripcion
ordinaria. No obstante, la presentacion del lamamiento en garantia solo se dio hasta el afio
2020, fecha en la cual ya habian transcurrido mas de cinco afios para adelantar las acciones
encaminadas a hacer efectivas las pdélizas, razén por la cual, en el presente asunto oper6
el fenbmeno de la prescripcion ordinaria de las acciones derivadas de los contratos de

seguro.

Por todo lo anterior, y teniendo en cuenta que la radicacion del llamamiento en garantia
superd el término ordinario para adelantar las acciones derivadas del contrato de seguro,
las mismas se encuentran totalmente prescriptas. En razén de lo anterior, solicito
respetuosamente al sefior Juez dictar sentencia anticipada.

CAPITULO |

FRENTE A LOS HECHOS DE LA REFORMA DEMANDA

Frente al hecho 1: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y Utiles para tal fin.
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Frente al hecho 2: No es cierto como quiera que de las pruebas arrimadas al proceso, se
puede concluir que toda la atencion médica dada a la paciente en el CPO fue la requerida
en cada momento de su estadia en la institucién, con un manejo por parte de un grupo
interdisciplinario integrado por diferentes especialistas. Asi como también se llevaron a
cabo diversos estudios, examenes y hasta se intentd un procedimiento quirdrgico que no
pudo llevarse a cabo a causa del estado interno de la paciente. Todo lo que llevé a
determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso a UCI que fue lo que se
realizé el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido realizar con anterioridad

como consecuencia de la falta de disponibilidad.

Aunado a lo anterior, en todo el curso de la atencion médica dada por los médicos adscritos
al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar médico. Todos los procedimientos
practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y gradualidad que son requeridos y
dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner de presente que el galeno no se
puede comprometer a un determinado resultado, por cuanto su actividad médica siempre
esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el componente aleatorio al que se
encuentra sujeta dicha actividad, por mas que la misma sea ejecutada de manera rigurosa

y oportuna.

En conclusién, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia. En tal
virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal médico
cientifico del Centro Policlinico del Olaya actu6 con diligencia, pericia y acogimiento a los
canones de la lex artis. De esa forma, no existe ni la mas minima prueba del supuesto error
médico que dé lugar a la responsabilidad del Centro Hospitalario demandado y el

consecuente reconocimiento de indemnizacién de perjuicios.

Frente al hecho 3: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y utiles para tal fin.

No obstante, una vez analizadas las pruebas obrantes en el expediente, especialmente la
historia clinica de paciente se puede observar que el médico tratante antes de realizarle el
procedimiento denominado Colangiografia Endoscépica Retrograda CPRE, le advirtié de
los posibles riesgos de este, entre ellos realizar una perforacion y la pancreatitis. Debe
aclararse que estos son un riesgo inherente a la intervencién que le fue practicada y que
en el momento oportuno y de manera clara fue puesto en conocimiento por medio del
consentimiento informado que la misma causante firm6 de manera libre y espontanea.
Aceptando que conocia de las posibles complicaciones y aun asi decidia realizar el

tratamiento quirdrgico.

En ese orden de cosas, el consentimiento informado ha sido definido como “un acto de la
voluntad subsiguiente a un acto de la razén, o lo que es lo mismo, que el consentimiento
presupone el conocimiento. De ello se sigue que nadie consiente en aquello que no
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conoce™. Adicionalmente, el documento debe cumplir una serie de especificaciones entre
las cuales se destaca que es el “profesional médico a quien corresponde informar, en
términos claros y precisos, al paciente de la naturaleza y los riesgos de los procedimientos
a los que se habrd de someter, asi como de las probabilidades de ocurrencia de los

mismos”2. Situacién que como se expondra enseguida fue cumplido a cabalidad.

Frente al hecho 4: No es cierto. En primer lugar debe decirse que tal como lo confirma el
apoderado de la parte Demandante en el relato de este hecho, la sefiora Maria Rubiela fue
informada acerca de que uno de los riesgos procedimiento denominado Colangiografia
Endoscdpica Retrograda CPRE era desarrollar una pacreatitis severa, en ese orden de
ideas, el paciente era consiente de los riesgos del procedimiento médico y aun asi decidio

autorizar que se llevara a cabo asumiendo que podria ocurrir algunos de ellos.

En segundo lugar, debe tenerse en cuenta, que una vez los médicos tratantes evidenciaron
los sintomas que empezaba a desarrollar la sefiora Maria Rubiela posterior a la realizacion
del procedimiento, iniciaron tratamiento que comprendi6 la orden de hacer una serie de
diversos examenes hasta la aplicacion de medicamentos que tenian como fin por un lado,
tratar los sintomas a medida que estos aparecian y por otro, lograr un diagnostico especifico
y acertado para poder brindarle el tratamiento acertado, ello sin dejar de efectuar todas las
maniobras que las lex artis les impone para tratar el caso mientras se logra encontrar la

génesis del problema.

De manera que, de todas las pruebas arrimadas al proceso se puede concluir
inequivocamente que toda la atencion médica dada a la paciente en el CPO fue la requerida
en cada momento de su estadia en la institucién, con un manejo por parte de un grupo
interdisciplinario integrado por diferentes especialistas. Asi como también se llevaron a
cabo diversos estudios, examenes y hasta se intentd un procedimiento quirdrgico que no
pudo llevarse a cabo a causa del estado interno de la paciente. Todo lo que llevé a
determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso a UCI que fue lo que se
realizo el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido realizar con anterioridad
como consecuencia de la falta de disponibilidad.

Aunado a lo anterior, en todo el curso de la atencion médica dada por los médicos adscritos
al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar médico. Todos los procedimientos
practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y gradualidad que son requeridos y
dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner de presente que el galeno no se
puede comprometer a un determinado resultado, por cuanto su actividad médica siempre
esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el componente aleatorio al que se
encuentra sujeta dicha actividad, por mas que la misma sea ejecutada de manera rigurosa

y oportuna.

1 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién namero: 25000-23-26-000-
1996-12661-01(27493), sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013)
2 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién nimero: 25000-23-26-000-
1996-12661-01(27493), sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013)
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En conclusion, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia. En tal
virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal médico
cientifico del Centro Policlinico del Olaya actu6 con diligencia, pericia y acogimiento a los
canones de la lex artis. De esa forma, no existe ninguna prueba del supuesto error médico
que dé lugar a la responsabilidad del Centro Hospitalario demandado y el consecuente

reconocimiento de indemnizacion de perjuicios.

Frente al hecho 5: No es cierto como quiera que, de las pruebas arrimadas al proceso, no
se puede concluir desde ningun punto de vista que el tratamiento practicado a lo largo del
proceso de atencion de la sefiora Maria Rubiela careciera de valor técnico, mucho menos
que hubiera presentado un mal manejo médico de los sintomas una vez estos empezaron
a aparecer. Debe tenerse claro que de la historia clinica allegada no puede concluirse que
los médicos tratantes no advirtieran que la paciente estaba desarrollando una peritonitis
biliar, en ese orden de ideas cada una de las afirmaciones efectuadas por el demandante
no son mas que dichos llenos de falacias que no tienen ningln sustento probatorio Util,

conducente ni procedente que permita arribar a tales conclusiones.

Dicho lo anterior, parece necesario reconstruir las atenciones brindadas a la sefiora Maria
Rubiela con el fin de poner de presente al honorable juez que todo lo esgrimido en este
hecho por el demandante carece de sustento alguno. Asi pues, se abordaran las dos

atenciones médicas efectuada a la paciente de la siguiente forma:

1. Atencién médica del 29 al 30 de agosto de 2014: A partir del recuento de la historia
clinica se la sefiora Gomez se concluye que el procedimiento quirtrgico denominado
Colecistectomia Laparoscépica o COLELAP realizado en este lapso de atencién fue
exitoso. En ese sentido, la atencién del Centro Policlinico del Olaya fue acorde a los mas
altos estandares de calidad, sujeto a las necesidades del paciente y culminé con una alta
médica debido a estado de salud de la paciente. Es decir, la salida se origina por las buenas

condiciones generales que presentaba la paciente.

2. Atencién médica del 16 al 24 de septiembre de 2014: En esta ocasion, el dia 16 de
septiembre de 2014 la paciente ingresé por medio del servicio de urgencias en donde
recibié la atencion de los médicos de turno de forma oportuna, ordenando una placa
radiografica, formulando medicamentos para intentar tratar las afecciones que presentaba
la paciente. Asi mismo, de dej6é consignado en el mismo documento que debia realizarse
una revaloracion, evento apenas légico, en la medida que los galenos requerian los
resultados de los examenes para tratar de identificar la patologia de la paciente junto con
el tratamiento a seguir. Es por esto por lo que, durante todo el resto del dia la paciente fue
sometida a estudios y tomas de muestras con el fin de conocer el motivo por el cual se
deterior0 la salud de la misma. Este mismo dia se realiz6 Ecografia abdominal en donde se
pudo concluir que el diagnéstico principal a partir del examen era calculo en el conducto
biliar. A partir de ello se inici el tratamiento para mejora de la patologia inicial presentada
por la seflora Maria Rubiela Gdémez (Q.E.P.D.), mismo que fue compuesto por
medicamentos, examenes, valoraciones interdisciplinarias, entre otras actuaciones que
e e s
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ademas de ser oportunas por haberse dado el mismo dia en que ingresé la paciente, fueron

bajo los mas altos estdndares de calidad.

El dia 17 de septiembre de 2021 se puso en conocimiento de la paciente que la
recomendacién por parte de los galenos era realizar el procedimiento denominado
Colangiografia Endoscépica Retrograda CPRE, lo cual fue aceptado por la misma paciente.
Luego de esto, se llevaron a cabo mas examenes, consultas y suministro de medicamentos
con el fin de estabilizar a la paciente para el momento en que se fuera a realizar el

procedimiento CPRE. El examen se realizé este mismo dia.

El dia 20 se septiembre de 2014, se ordend la realizacion de un TAC abdominal y este
procedimiento se llevé a cabo al dia siguiente. Con esto no solo demostrando la diligencia
del galeno que atendi6 a la paciente, sino también el manejo con un grupo interdisciplinario
de especialistas, multiples exdmenes y aplicacion de diversos medicamentos con el fin de
lograr una mejoria en el estado de salud de ella. Ademéas de lo anterior, este mismo dia los
galenos, al observar el estado del paciente, ordenaron la remision a una UCI. Sin embargo,
una vez consultado el sistema se pudo constatar que en ese momento no habia ninguna

unidad de cuidado intensivo disponibles para el ingreso de la paciente

En conclusién, A partir de todo lo anteriormente referido, es evidente que la atencion médica
dada a la paciente en el CPO fue la requerida en cada momento de su estadia en la
institucion, con un manejo por parte de un grupo interdisciplinario integrado por diferentes
especialistas. Asi como también se llevaron a cabo diversos estudios, exadmenes y hasta
se intentdé un procedimiento quirdrgico que no pudo llevarse a cabo a causa del estado
interno de la paciente. Todo lo que llevé a determinar el diagnostico de pancreatitis, que
requeria ingreso a UCI que fue lo que se realiz6 el 24 de septiembre de 2014, pues no se

habia podido realizar con anterioridad como consecuencia de la falta de disponibilidad.

Frente al hecho 6: No es cierto como quiera que, de las pruebas arrimadas al proceso, se
puede concluir que durante toda la estadia de la sefiora Maria Rubiela en el Politécnico
del Olaya los médicos tratantes buscaron de manera incansable obtener un diagnostico
preciso y adecuado conforme al cuadro clinico que la paciente presentaba con el fin de
encaminar el tratamiento al ataque de la enfermedad que la aquejaba. En ese orden de
ideas, toda la atencién médica dada a la paciente en el CPO fue la requerida en cada
momento de su estadia en la instituciébn, con un manejo por parte de un grupo
interdisciplinario integrado por diferentes especialistas. Asi como también se llevaron a
cabo diversos estudios, examenes y hasta se intentd un procedimiento quirdrgico que no
pudo llevarse a cabo a causa del estado interno de la paciente. Todo lo que llevé a
determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso a UCI que fue lo que se
realizo el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido realizar con anterioridad

como consecuencia de la falta de disponibilidad.

Aunado a lo anterior, en todo el curso de la atencion médica dada por los médicos adscritos
al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar médico. Todos los procedimientos
practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y gradualidad que son requeridos y
GHA AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) — (+57) (2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57) (1) 743 65 92

ABDGADOS & ASOCIADDS WWWAghaACOmACO
ASS

Pégina 6 de 91


http://www.gha.com.co/

[€]HERRERA

ABOGADOS & ASQOCIADOS

dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner de presente que el galeno no se
puede comprometer a un determinado resultado, por cuanto su actividad médica siempre
esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el componente aleatorio al que se
encuentra sujeta dicha actividad, por mas que la misma sea ejecutada de manera rigurosa

y oportuna.

En conclusién, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia. En tal
virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal médico
cientifico del Centro Policlinico del Olaya actu6 con diligencia, pericia y acogimiento a los
canones de la lex artis. De esa forma, no existe ni la mas minima prueba del supuesto error
médico que dé lugar a la responsabilidad del Centro Hospitalario demandado y el

consecuente reconocimiento de indemnizacion de perjuicios.

Frente al hecho 7y del 7.1 al 7.7: No es cierto como quiera que de las pruebas arrimadas
al proceso, se puede concluir que toda la atenciébn médica dada a la paciente en el CPO
fue la requerida en cada momento de su estadia en la institucién, con un manejo por parte
de un grupo interdisciplinario integrado por diferentes especialistas. Asi como también se
llevaron a cabo diversos estudios, examenes y hasta se intenté un procedimiento quirdargico
que no pudo llevarse a cabo a causa del estado interno de la paciente. Todo lo que llevé a
determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso a UCI que fue lo que se
realizé el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido realizar con anterioridad

como consecuencia de la falta de disponibilidad.

Aunado a lo anterior, en todo el curso de la atencién médica dada por los médicos adscritos
al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar médico. Todos los procedimientos
practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y gradualidad que son requeridos y
dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner de presente que el galeno no se
puede comprometer a un determinado resultado, por cuanto su actividad médica siempre
esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el componente aleatorio al que se
encuentra sujeta dicha actividad, por mas que la misma sea ejecutada de manera rigurosa

y oportuna.

En sintesis, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia. En tal
virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal médico
cientifico del Centro Policlinico del Olaya actué con diligencia, pericia y acogimiento a los
canones de la lex artis. De esa forma, no existe ni la mas minima prueba del supuesto error
médico que dé lugar a la responsabilidad del Centro Hospitalario demandado y el

consecuente reconocimiento de indemnizacion de perjuicios.

Ahora bien, respecto a la presunta perforacion al momento de realizar el procedimiento

denominado Colangiografia Endoscépica Retrograda CPRE en donde se pudiera llegar a

realizar una perforacion y la pancreatitis. Debe aclararse que estas son un riesgo inherente

a la intervencién que le fue practicada y que en el momento oportuno y de manera clara fue
e o
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puesto en conocimiento por medio del consentimiento informado que la misma causante
firmé de manera libre y espontanea. Aceptando que conocia de las posibles complicaciones

y aun asi decidia realizar el tratamiento quirdrgico.

En ese orden de cosas, el consentimiento informado ha sido definido como “un acto de la
voluntad subsiguiente a un acto de la razén, o lo que es lo mismo, que el consentimiento
presupone el conocimiento. De ello se sigue que nadie consiente en aquello que no
conoce™. Adicionalmente, el documento debe cumplir una serie de especificaciones entre
las cuales se destaca que es el “profesional médico a quien corresponde informar, en
términos claros y precisos, al paciente de la naturaleza y los riesgos de los procedimientos
a los que se habr4 de someter, asi como de las probabilidades de ocurrencia de los

mismos™. Situacién que como se expondra enseguida fue cumplido a cabalidad.

Por lo tanto tal y como se demostr6, toda la informacion previa al procedimiento fue
presentada de forma clara, conocida ampliamente por la paciente, a través del
consentimiento informado que firm6 con anterioridad a la cirugia. En efecto, se puede
apreciar del documento que efectivamente la sefiora Gomez (Q.E.P.D.), conocié de las
posibles complicaciones de su intervencion, entre las que se encontraba la perforacion, la
pancreatitis y la lesién a un érgano vecino y aun asi acepté la realizacion del procedimiento.
Situacién que siendo probable, es decir, un riesgo inherente a la CPRE, pudo haberse dado,
eventualmente causando también el fallecimiento de la paciente. Sin embargo, se
encuentra demostrado que la informacion suministrada fue oportuna, clara y precisa en
cuanto a las complicaciones que se podian presentar a raiz de la intervenciéon. Prueba de
esto es el consentimiento informado que contiene informacién clara, precisa y muy corta
para que sea comprendida por toda clase de personas. En concordancia, es preciso traer
a colacién lo dispuesto en la ley 23 de 1981 en la cual se establecieron normas en materia

de ética médica y que se resalta lo siguiente:

“...) ARTICULO 15. El médico no expondré a su paciente a riesgos
injustificados. Pedird su consentimiento para aplicar los tratamientos
médicos, y quirdrgicos que considere indispensables y que puedan
afectarlo fisica o siquicamente, salvoen los casos en que ello no fuere
posible, y le explicard al paciente 0 a sus responsables de tales
consecuencias anticipadamente. ARTICULO 16. La responsabilidad del
médico por reacciones adversas, inmediataso tardias, producidas por

efecto del tratamiento, no ird mas alla del riesgo previsto.
El médico advertira de él al paciente o a sus familiares o allegados. (...)”
Por lo tanto, el actuar en la prestacion de los servicios durante toda la atencion de la sefiora

Gomez (Q.E.P.D.), se realiz6 en apego de las normas, de manera oportuna, clara y

diligente. Ademas, se le informaron de las potenciales complicaciones que podia tener la

3 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién ndmero: 25000-23-26-000-
1996-12661-01(27493), sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013)
4 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién nimero: 25000-23-26-000-
1996-12661-01(27493), sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013)
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CPRE. Por lo tanto, no puede el Despacho llegar a otra conclusién que toda la atencién
prestada en el CPO se encuentra ajustada a los pardmetros exigidos y si bien pudo haberse
producido un dafio en el curso de la intervencion, este evento era un riesgo propio que en
su momento fue puesto en conocimiento de la sefiora Gomez (Q.E.P.D.) y ella misma de
manera libre y espontdnea aceptd. Lo que conlleva a la exoneracién de responsabilidad de

los aqui demandados.

En conclusién, ha sido pacifica la jurisprudencia en determinar la inexistencia de la falla en
el servicio cuando los hechos son generados por un riesgo inherente a la actividad médica
realizada, siempre y cuando con anterioridad al procedimiento hayan sido puestos en
conocimiento de la persona y esta de forma libre decida continuar con el procedimiento. Lo
anterior se encuentra debidamente demostrado toda vez que como se probo anteriormente,
a la sefiora Gémez (Q.E.P.D.), se le informaron los riesgos que podia tener la CPRE y aun
asi decidio realizar el procedimiento. Entre los riesgos de este tipo de intervenciones la
literatura médica ha determinado que se encuentra la perforacién, la pancreatitis y la
afectacion a érganos adyacentes, que una vez mas se encuentran advertidos en el
consentimiento informado que firmé la sefiora Gémez (Q.E.P.D.).Por lo anterior, no puede
configurarse la responsabilidad del CPO, como quiera que lo alegado por el extremo actor
si se llegase a demostrar que fue asi, constituye un riesgo inherente a la intervencion

quirdrgica practicada y por tal razén no constituye un dafio indemnizable.

Frente al hecho 8: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y (tiles para tal fin.

Ahora bien, para demostrar la falta absoluta de legitimacién en la causa por activa del sefior
Néstor Albilio Cantor en el caso concreto. Esto de conformidad a que en el proceso no
existe prueba conducente, pertinente y util por medio de la cual se demuestre que este

haya sido el comparfiero permanente de la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.).

En conclusion, teniendo en cuenta que no existe prueba si quiera sumaria que de cuenta
de la relacion que supuestamente tuvo el sefior Cantor con la sefiora Gémez (Q.E.P.D.), ni
mucho menos que la presunta relacién cumpla los requisitos para que sea declarada como
una union libre. A partir de esto, teniendo en cuenta la carencia de elementos de prueba
ruego al Honorable Despacho tener por probada esta excepcion y de esta forma declarar
probada la falta de legitimacién en la causa por activa del sefior Néstor Albilio Cantor, pues

no existe prueba que de cuenta que haya sido el compafiero permanente de la victima.

Frente al hecho 9: No es cierto, dado que en el proceso no existe responsabilidad en
cabeza del CPO debido a que es menester sefialar que para configurarse los elementos
de la responsabilidad civil es necesario que concurran los siguientes elementos: i) hecho
generador, ii) dafio y iii) nexo de causalidad entre el fallecimiento de la paciente y la
conducta de aquel a quien se imputa su produccion o generacion. Sin embargo, verificados
los elementos probatorios que obran dentro del expediente, no se logra establecer que se
AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) - (+5j) (2) 65940 75
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retinan los elementos de la responsabilidad civil dentro del presente asunto, por cuanto no
existe nexo de causalidad entre la atencion médica brindada por el CPO vy el fallecimiento
de la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.). Ademas, es menester sefalar que la
existencia del nexo causal no se presume. Lo que cobra fundamental relevancia cuando
en el caso concreto no se aportd una sola prueba que demuestre el nexo, lo que por

sustraccion de materia genera que las pretensiones deban ser denegadas.

De otro lado, ha sido pacifica la jurisprudencia en determinar la inexistencia de la falla en
el servicio cuando los hechos son generados por un riesgo inherente a la actividad médica
realizada, siempre y cuando con anterioridad al procedimiento hayan sido puestos en
conocimiento de la persona y esta de forma libre decida continuar con el procedimiento. Lo
anterior se encuentra debidamente demostrado toda vez que como se probo anteriormente,
a la sefiora Gomez (Q.E.P.D.), se le informaron los riesgos que podia tener la CPRE y aun
asi decidio realizar el procedimiento. Entre los riesgos de este tipo de intervenciones la
literatura médica ha determinado que se encuentra la perforacion, la pancreatitis y la
afectacion a érganos adyacentes, que una vez mas se encuentran advertidos en el
consentimiento informado que firmo la sefiora Gémez (Q.E.P.D.).Por lo anterior, no puede
configurarse la responsabilidad del CPO, como quiera que lo alegado por el extremo actor
si se llegase a demostrar que fue asi, constituye un riesgo inherente a la intervencion

quirdrgica practicada y por tal razén no constituye un dafio indemnizable.

Frente al hecho 10: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y (tiles para tal fin.

Frente al hecho 11: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y utiles para tal fin.

Ahora bien, todo lo referido lo Unico que aporta al proceso es la debida diligencia con la
gue se presto el servicio por parte del CPO y que no permite endilgar responsabilidad de
esta institucion. Ello teniendo en cuenta que, del recuento de la historia clinica se la sefiora
GOmez se concluye que el procedimiento quirdrgico denominado Colecistectomia
Laparoscépica o COLELAP realizado en este lapso de atencion fue exitoso. En ese sentido,
la atencion del Centro Policlinico del Olaya fue acorde a los mas altos estandares de
calidad, sujeto a las necesidades del paciente y culminé con una alta médica debido a
estado de salud de la paciente. Es decir, la salida se origina por las buenas condiciones

generales que presentaba la paciente.

Lo anterior lleva a concluir que, el mismo demandante en este hecho reconoce la calidad

de la atencion médica recibida por la sefiora Maria Rubiela toda vez que afirma que el

procedimiento fue exitoso y que de hecho producto de este se diagnostico de forma certera

el padecimiento que llevo a la paciente a requerir la atencion y que, con base en este, los
e o
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médicos iniciaron el tratamiento idoneo que culmind en el alta de la paciente al siguiente

dia.

Frente al hecho 12: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y Utiles para tal fin.

Sin perjuicio de lo anterior, lo narrado por la parte demandante en este hecho no constituye
una negligencia médica o un error clinico, porque como bien lo indic6 el extremo activo en
el hecho anterior el procedimiento quirdrgico y posterior tratamiento fue exitoso y no
presentd ninguna complicaciéon razén por la cual el médico que hizo la siguiente roda
ordend su salida ya que, al encontrarse la paciente en excelentes condiciones de salud no
habia razén para mantenerla en observacion. Luego, de lo anterior la Gnica conclusion que
se puede extraer es que la atencion ofrecida en el Politécnico del Olaya siempre fue
diligente y realizada bajo los méas altos estandares de calidad.

Frente al hecho 13: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y (tiles para tal fin.

Sin perjuicio de lo anterior, es menester poner de presente que durante la segunda atencion
recibida por la sefiora Maria Rubiela en el Policlinico el Olaya los médicos actuaron de
forma diligente ordenando la toma de multiples examenes entre los que se entraconba un
tac abdominal que es una examen que permite brindar un analisis mucho mas detallado
sobre los tejidos y 6rganos del paciente lo que lo hace muy efectivo para detectar
patologias como la que padecia la occisa, es decir, fue tan buena la atencién que los
médicos decidieron hacer un examen mucho mas especializado a un simple Rx, ello con
el fin de encontrar la génesis de su padecimiento y empezar un tratamiento idéneo en aras

de salvar la vida de la paciente.

Frente al hecho 14: No me consta. Se trata de un hecho ajeno a mi procurada, por lo que
solicito que se acredite lo expresado con los medios utiles, pertinentes y conducentes para

el efecto.

Frente al hecho 15: No me consta. Se trata de un hecho ajeno a mi procurada, por lo que
solicito que se acredite lo expresado con los medios Utiles, pertinentes y conducentes para
el efecto.

Frente al hecho 16: Es cierto y por este motivo no puede endilgarse una responsabilidad
para el asegurado, como quiera que el procedimiento ni siquiera fue posible realizarlo.
Razdn por la que no puede solicitarse una indemnizacion por un procedimiento que no se

llevd a cabo.
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Frente al hecho 17: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y Utiles para tal fin.

Frente al hecho 18: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la parte
Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella. Por lo
tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y Utiles para tal fin.

Frente al hecho 19: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito
comedidamente al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos
allegados con el libelo de la demanda.

Sin perjuicio de lo anterior, es preciso manifestar que en todo el curso de la atencién médica
dada por los médicos adscritos al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar
médico. Todos los procedimientos practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y
gradualidad que son requeridos y dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner
de presente que el galeno no se puede comprometer a un determinado resultado, por
cuanto su actividad médica siempre esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el
componente aleatorio al que se encuentra, por mas que la misma sea ejecutada de manera

rigurosa y oportuna.

Frente al hecho 20: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo

de la demanda.

Sin perjuicio de lo anterior, es preciso manifestar que en todo el curso de la atencién médica
dada por los médicos adscritos al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar
médico. Todos los procedimientos practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y
gradualidad que son requeridos y dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner
de presente que el galeno no se puede comprometer a un determinado resultado, por
cuanto su actividad médica siempre esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el
componente aleatorio al que se encuentra, por mas que la misma sea ejecutada de manera

rigurosa y oportuna.

Frente al hecho 21: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo

de la demanda.

Sin perjuicio de lo anterior, es preciso manifestar que en todo el curso de la atencién médica
dada por los médicos adscritos al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar
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médico. Todos los procedimientos practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y
gradualidad que son requeridos y dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner
de presente que el galeno no se puede comprometer a un determinado resultado, por
cuanto su actividad médica siempre esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el
componente aleatorio al que se encuentra, por mas que la misma sea ejecutada de manera

rigurosa y oportuna.

Frente al hecho 22: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo

de la demanda.

Sin perjuicio de lo anterior, es preciso manifestar que en todo el curso de la atenciébn médica
dada por los médicos adscritos al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar
médico. Todos los procedimientos practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y
gradualidad que son requeridos y dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner
de presente que el galeno no se puede comprometer a un determinado resultado, por
cuanto su actividad médica siempre esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el
componente aleatorio al que se encuentra, por mas que la misma sea ejecutada de manera

rigurosa y oportuna.

Frente al hecho 23: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo

de la demanda.

Frente al hecho 24: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo
de la demanda. Sin perjuicio de lo anterior, las circunstancias narradas en este hecho por
el apoderado de la parte demandante son ajenas a la 6rbita de la Clinica Politécnico del
Olaya ya que ocurrieron en otra institucion médica, por lo tanto, resultan desconocidas a
esa institucion. En ese sentido, resulta necesario probarlas debidamente al interior del

proceso.

Frente al hecho 25: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo
de la demanda. Sin perjuicio de lo anterior, las circunstancias narradas en este hecho por
el apoderado de la parte demandante son ajenas a la orbita de la Clinica Politécnico del
Olaya ya que ocurrieron en otra institucion médica, por lo tanto, resultan desconocidas a
esa institucion. En ese sentido, resulta necesario probarlas debidamente al interior del

proceso.
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Frente al hecho 26: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo
de la demanda. Sin perjuicio de lo anterior, las circunstancias narradas en este hecho por
el apoderado de la parte demandante son ajenas a la Orbita de la Clinica Politécnico del
Olaya ya que ocurrieron en otra institucibn médica, por lo tanto, resultan desconocidas a
esa institucion. En ese sentido, resulta necesario probarlas debidamente al interior del

proceso.

Frente al hecho 27: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo
de la demanda.

El despacho deberé tener en cuenta que, la lesién por la cual los demandantes pretenden
imputar responsabilidad a la Clinica Politécnico del Olaya no son otra cosa que la
materializacion de un riesgo inherente al procedimiento que fue previamente informado y
aceptado por la paciente. En ese sentido, la ocurrencia de esa complicacién no esta ligada
a una mala paxis médica o quirdrgica, si no que puede ser una consecuencia adversa al
procedimiento médico realizado, aunque este se efectle en atencién a los mas altos
estandares de calidad y diligencia. Por lo tanto, desde este momento es clara la inexistencia
de responsabilidad médica en cabeza del CPO cuando es claro que el riesgo de lesién fue
asumido y aceptado por la paciente y es por esa razén que ahora no procede reclamacion

alguna.

Adicionalmente, se debe tomar en consideracion que la carga de la prueba del nexo de
causal se encuentra en cabeza de la parte Demandante. De esta forma, si ellos no
acreditaron el mencionado nexo de causalidad, todas las pretensiones esbozadas en el
libelo de la demanda deberan ser desestimadas, al no existir uno de los elementos
estructurales de la responsabilidad. En otras palabras, bajo la premisa que la carga de la
prueba del nexo causal esta en cabeza de la parte Demandante, en el evento en que este
no logre acreditar el nexo causal se deberan denegar las pretensiones de la demanda. Lo
gue efectivamente ocurrié en el proceso bajo estudio, como quiera que no existe prueba
conducente, pertinente y util que permita establecer que existe nexo de causalidad entre el
fallecimiento de la sefiora Maria Rubiela Gbmez (Q.E.P.D.) y la atencion que presté el CPO.
Todo lo contrario, lo que si se encuentra demostrado es que la atencion médica prestada
por el CPO fue diligente, oportuna y acorde a los méas altos estandares de calidad,

quedando en claro la debida diligencia en la prestacion del servicio.

Frente al hecho 28: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte Demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por Allianz Seguros S.A.,
Compafia Aseguradora sin relacion alguna con los hechos expuestos. En todo caso y sin
perjuicio de lo anterior, la parte actora deberé acreditar su dicho debida y suficientemente,
conforme a los medios de pruebas Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las
oportunidades procesales previstas para ello.

e o
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Sin embargo, vale la pena mencionar que la causa del fallecimiento de la sefiora Maria
Rubiela Gomez Beltran no fue en ningln caso una negligencia de los médicos de la
Institucion Hospitalaria. Pues de las documentales obrantes en el proceso emerge claro que
la lesion por la cual los demandantes pretenden imputar responsabilidad a la Clinica
Politécnico del Olaya no son otra cosa que la materializaciéon de un riesgo inherente al
procedimiento que fue previamente informado y aceptado por la paciente. En ese sentido,
la ocurrencia de esa complicacién no esta ligada a una mala paxis médica o quirdrgica, si
no que puede ser una consecuencia adversa al procedimiento médico realizado, aunque
este se efectle en atencién a los mas altos estandares de calidad y diligencia. Por lo tanto,
desde este momento es clara la inexistencia de responsabilidad médica en cabeza del CPO
cuando es claro que el riesgo de lesion fue asumido y aceptado por la paciente y es por esa

razén que ahora no procede reclamacion alguna.

Adicionalmente, se debe tomar en consideracion que la carga de la prueba del nexo de
causal se encuentra en cabeza de la parte Demandante. De esta forma, si ellos no
acreditaron el mencionado nexo de causalidad, todas las pretensiones esbozadas en el
libelo de la demanda deberan ser desestimadas, al no existir uno de los elementos
estructurales de la responsabilidad. En otras palabras, bajo la premisa que la carga de la
prueba del nexo causal esta en cabeza de la parte Demandante, en el evento en que este
no logre acreditar el nexo causal se deberan denegar las pretensiones de la demanda. Lo
que efectivamente ocurrié en el proceso bajo estudio, como quiera que no existe prueba
conducente, pertinente y Gtil que permita establecer que existe nexo de causalidad entre el
fallecimiento de la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.) y la atencién que prest6 el CPO.
Todo lo contrario, lo que si se encuentra demostrado es que la atencibn médica prestada
por el CPO fue diligente, oportuna y acorde a los mas altos estandares de calidad,

quedando en claro la debida diligencia en la prestacién del servicio.

Frente al hecho 29: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo

de la demanda.

Sin perjuicio de lo anterior, de lo contenido en la historia clinica se puede evidencia que no
transcurrieron mas de 30 horas entre la entrada de la sefiora Maria Rubiera a urgencias y
la toma de la imagen diagnéstica. Sin mencionar que durante esas 30 horas se pudo a su
disposicion todos los insumos y servicios necesarios para lograr estabilizar su cuadro
clinico, siendo atendida por especialistas de multiples areas en la medicina y tratada con
medicamento idoneos para lograr tratar de forma adecuada su padecimiento. Ello lejos de
mostrar una negligencia por parte de los galenos prueba la total diligencia de estos en su
atencion médica pues no escatimaron en recursos para lograr llegar a un diagndstico claro
y preciso de su sintomatologia con el fin de iniciar el mejor tratamiento para que la paciente

recuperara su salud.
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Frente al hecho 30: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo

de la demanda.

Sin perjuicio de lo anterior, después de analizadas las pruebas documentales allegadas con
el escrito de la demanda se observa que no es cierto que exista una negligencia médica,
por el contrario, la conducta de los galenos que atendieron a la sefiora Maria Rubiela fue
completamente oportuna y eficiente pues se le practicaron los examenes necesarios, asi
como se siguié de cerca su evolucion desde el inicio de la atencién. En ese sentido se
puede concluir que la atencion médica fue perita y apegada a los mas altos estandares

médicos.

Frente al hecho 31: No me consta nada de lo referido en este hecho, puesto que se trata
de circunstancias en las que no intervino mi procurada. Por lo tanto, solicito comedidamente
al Despacho corroborar lo expresado de conformidad con los anexos allegados con el libelo
de la demanda. En ese orden de ideas, El despacho deberé tener en cuenta que, la lesion
por la cual los demandantes pretenden imputar responsabilidad a la Clinica Politécnico del
Olaya no son otra cosa que la materializacion de un riesgo inherente al procedimiento que
fue previamente informado y aceptado por la paciente. En ese sentido, la ocurrencia de esa
complicacién no esté ligada a una mala paxis médica o quirdrgica, si no que puede ser una
consecuencia adversa al procedimiento médico realizado, aunque este se efectle en
atencion a los mas altos estandares de calidad y diligencia. Por lo tanto, desde este
momento es clara la inexistencia de responsabilidad médica en cabeza del CPO cuando es
claro que el riesgo de lesion fue asumido y aceptado por la paciente y es por esa razén que

ahora no procede reclamacién alguna.

FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA REFORMA DE LA DEMANDA

Me opongo a la prosperidad de TODAS las pretensiones de la demanda reformada,
teniendo en cuenta las circunstancias que se expondran a lo largo del presente escrito que
confirman que la atencion médica brindada por el Centro Policlinico del Olaya fue prudente,
perita, y diligente, con aplicacién de los protocolos médicos, la lex artis y con apego a los

procedimientos médicos comunmente aceptados por la ciencia médica.

Frente a las pretensiones declarativas

Oposicion frente a la pretension 1: ME OPONGO a esta pretension elevada por la parte

Actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que:

e Inexistencia de falla médica y de responsabilidad, debido a la actuacion diligente,

oportuna, adecuada y cuidadosa del Centro Policlinico del Olaya: La atencion

médica dada a la paciente en el CPO fue la requerida en cada momento de su
estadia en la institucion, con un manejo por parte de un grupo interdisciplinario
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integrado por diferentes especialistas. Asi como también se llevaron a cabo diversos
estudios, examenes y hasta se intenté un procedimiento quirdrgico que no pudo
llevarse a cabo a causa del estado interno de la paciente. Todo lo que llevd a
determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso a UCI que fue lo que
se realizé el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido realizar con

anterioridad como consecuencia de la falta de disponibilidad.

En conclusion, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia.
En tal virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal
médico cientifico del Centro Policlinico del Olaya actu6é con diligencia, pericia y
acogimiento a los canones de la lex artis. De esa forma, no existe ni la mas minima
prueba del supuesto error médico que dé lugar a la responsabilidad del Centro
Hospitalario demandado y el consecuente reconocimiento de indemnizacién de

perjuicios.

e Inexistencia de responsabilidad del CPO por la configuracion de un riesgo inherente

al acto médico: El actuar en la prestacion de los servicios en toda la atencion de la

sefiora Gémez (Q.E.P.D.), se realiz6 en apego de las hormas, de manera oportuna,
clara y diligente al informarle de las complicaciones que podia tener la CPRE. Por
lo tanto, no puede el Despacho llegar a otra conclusién que toda la atencién prestada
en el CPO se encuentra ajustada a los pardmetros exigidos. Ahora, de demostrarse
que hubo un dafio en el curso de la intervencidn, este evento era un riesgo propio
de la intervencién que en su momento fue puesto en conocimiento de la sefiora
Gbémez (Q.E.P.D.) y ella misma de manera libre y espontanea acepté. Lo que

conlleva a la exoneracion de responsabilidad de los aqui demandados.

En conclusion, ha sido pacifica la jurisprudencia en determinar la inexistencia de la
falla en el servicio cuando los hechos son generados por un riesgo inherente a la
actividad médica realizada, siempre y cuando con anterioridad al procedimiento
hayan sido puestos en conocimiento de la persona y esta4 de forma libre decida
continuar con el procedimiento. Loanterior se encuentra debidamente demostrado
toda vez que como se probd anteriormente, a la sefiora Gomez (Q.E.P.D.), se le
informaron los riesgos que podia tener la CPRE y aun asi decidié realizar el
procedimiento. Entre los riesgos de este tipo de intervenciones la literatura médica
ha determinado que se encuentra la perforacion, la pancreatitis y la afectacion a
organos adyacentes, que una vez mas se encuentran advertidos en el
consentimiento informado que firmo la sefiora Gémez (Q.E.P.D.). Por lo anterior, no
puede configurarse la responsabilidad del CPO, como quiera que lo alegado por el
extremo actor si se llegase a demostrar que fue asi, constituye un riesgo inherente
a la intervencidon quirdrgica practicada y por tal razén no constituye un dafio

indemnizable.

Oposicion frente a la pretensiéon 2: ME ABSTENGO a realizar un pronunciamiento frente

a la pretension, en la medida que no fue elevada en contra del centro médico asegurado.
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Sin embargo, debe reiterarse que no hubo ningun riesgo médico en el proceso de atencion

prestado por el CPO.

Oposicién frente a la pretension 3: ME OPONGO a esta pretensién elevada por la parte
Actora debido a que la misma no tiene vocaciéon de prosperidad, toda vez que el traslado a
una UCI no es un evento atribuible al CPO, en la medida que esta institucién a través de
sus profesionales solo se encuentra facultada para realizar las solicitudes a la EPS, lo que

en el proceso ocurrid. Razon por la que no es un evento reprochable al CPO.

Oposicién frente a la pretension 4: ME OPONGO a esta pretensién elevada por la parte

Actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que:

e |nexistencia de falla médica y de responsabilidad, debido a la actuacion diligente,

oportuna, adecuada vy cuidadosa del Centro Policlinico del Olaya: La atencién

médica dada a la paciente en el CPO fue la requerida en cada momento de su
estadia en la institucion, con un manejo por parte de un grupo interdisciplinario
integrado por diferentes especialistas. Asi como también se llevaron a cabo diversos
estudios, exdmenes y hasta se intentd un procedimiento quirdrgico que no pudo
llevarse a cabo a causa del estado interno de la paciente. Todo lo que llevé a
determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso a UCI que fue lo que
se realizé el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido realizar con

anterioridad como consecuencia de la falta de disponibilidad.

En conclusion, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia.
En tal virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal
médico cientifico del Centro Policlinico del Olaya actué con diligencia, pericia y
acogimiento a los canones de la lex artis. De esa forma, no existe ni la mas minima
prueba del supuesto error médico que dé lugar a la responsabilidad del Centro
Hospitalario demandado y el consecuente reconocimiento de indemnizacién de

perjuicios.

e Inexistencia de responsabilidad del CPO por la configuracién de un riesgo inherente

al acto médico: El actuar en la prestacion de los servicios en toda la atencion de la

sefiora Gémez (Q.E.P.D.), se realiz6 en apego de las normas, de manera oportuna,
clara y diligente al informarle de las complicaciones que podia tener la CPRE. Por
lo tanto, no puede el Despacho llegar a otra conclusién que toda la atencion prestada
en el CPO se encuentra ajustada a los pardmetros exigidos. Ahora, de demostrarse
gue hubo un dafio en el curso de la intervencion, este evento era un riesgo propio
de la intervencion que en su momento fue puesto en conocimiento de la sefiora
Gomez (Q.E.P.D.) y ella misma de manera libre y espontanea aceptd. Lo que

conlleva a la exoneracién de responsabilidad de los aqui demandados.

En conclusion, ha sido pacifica la jurisprudencia en determinar la inexistencia de la
falla en el servicio cuando los hechos son generados por un riesgo inherente a la
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actividad médica realizada, siempre y cuando con anterioridad al procedimiento
hayan sido puestos en conocimiento de la persona y esta de forma libre decida
continuar con el procedimiento. Loanterior se encuentra debidamente demostrado
toda vez que como se prob6 anteriormente, a la sefiora Gémez (Q.E.P.D.), se le
informaron los riesgos que podia tener la CPRE y aun asi decidié realizar el
procedimiento. Entre los riesgos de este tipo de intervenciones la literatura médica
ha determinado que se encuentra la perforacion, la pancreatitis y la afectacion a
organos adyacentes, que una vez mas se encuentran advertidos en el
consentimiento informado que firmoé la sefiora Gomez (Q.E.P.D.). Por lo anterior, no
puede configurarse la responsabilidad del CPO, como quiera que lo alegado por el
extremo actor si se llegase a demostrar que fue asi, constituye un riesgo inherente
a la intervencién quirdrgica practicada y por tal razén no constituye un dafio

indemnizable.

Oposicion frente a la pretension 5: ME OPONGO a la pretension elevada por la parte
actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que es una
pretensién consecuencial de la principal y como esa no tiene vocacion de prosperidad
mucho menos esta. Sin embargo, a continuacién, me permito hacer una oposicion frente a

los perjuicios que esgrimen los demandantes padecieron.

IMPROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE LUCRO CESANTE:
ME _OPONGO al no haberse aportado prueba que permita acreditar los ingresos que
presuntamente recibia la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.), asi como tampoco su
actividad econdmica ni la dependencia econémica del compafiero permanente respecto de
la victima. El Honorable Juzgado con base en la jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia y del Consejo de Estado, no tendré otra salida que desestimar la pretensién elevada
por la parte actora. En efecto, estas situaciones sin lugar a dudas permiten establecer que
no resulta procedente la pretension impetrada en el libelo genitor, segun la cual debe
reconocerse y pagarse en favor de la parte actora sumas de dinero por concepto de lucro
cesante, las cuales como se expreso en lineas anteriores, carecen de material probatorio

que las sustente.

IMPROCEDENCIA DE RECONOCIMIENTO Y TASACION EXORBITANTE DE LOS
DANOS MORALES: ME OPONGO al reconocimiento del dafio moral en la suma pretendida
por la parte demandante, por cuanto la tasacion propuesta es exorbitante. Lo cual torna
improcedente cualquier condena por este valor, toda vez que lo pretendido sobrepasa los
limites indemnizatorios reconocidos por parte de la Jurisdiccion Ordinaria en su
especialidad Civil. Lo anterior, por cuanto el 07 de marzo de 2019 la Sala de Casacién Civil
de la Corte Suprema de Justicia establecié que en los casos mas graves como es el
fallecimiento de un familiar cercano, el monto maximo indemnizatorio para los familiares en
primer grado de consanguinidad y afinidad corresponde a la suma de $60.000.000. En
consecuencia, el rubro pretendido por los demandantes debe ser desestimado, en tanto,

desconoce el limite maximo indemnizatorio.
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IMPROCEDENCIA DEL DANO A LA VIDA DE RELACION: ME OPONGO. Es inviable el
reconocimiento del dafio a la vida en relaciéon en la medida que quienes solicitan una
indemnizacién son los familiares de la victima. En tal sentido, no hay lugar al reconocimiento
de suma alguna por este concepto, pues al haber fallecido la victima, este tipo de perjuicio
no puede ser reconocido a un tercero. Lo anterior, al tenor de la génesis de esta tipologia
de perjuicio que fue creado para la victima directa, misma posicidon que ha sido reiterada
por la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, en la que se dej6é en claro que
este rubro se reconoce uUnicamente en favor de la victima directa. Con base en todo lo
anterior, el Juzgado no podra reconocer una indemnizacién para esta tipologia de perjuicio

que como se indico no es procedente para personas diferentes a la victima directa.

Oposicion frente a la pretension 6: ME OPONGO a la pretension elevada por la parte
actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que es una
pretensién consecuencial de la principal y como esa no tiene vocacion de prosperidad

mucho menos esta.

Oposicion frente a la pretension 7: ME OPONGO respecto de la condena solicitada al
pago de costas, por sustraccion de materia, no encontradndose soportada la responsabilidad
gue se predica, tampoco podrian salir avante dichas peticiones. Por consiguiente, ademas
de negar las pretensiones del libelo, ruego imponer la correspondiente condena en costas

y agencias en derecho a la parte actora.

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

De conformidad con el articulo 206 del Cédigo General del Proceso objeto el juramento
estimatorio. En cuanto, a la categoria de dafios patrimoniales o materiales, especificamente
el lucro cesante, objeto su cuantia en atencion a que la parte Demandante no cumplié su
carga probatoria establecida en el articulo 167 del Cédigo General del Proceso, puesto que

no aporté prueba del dafio cuya indemnizacion depreca.

Asi pues, no resulta procedente la pretension impetrada segun la cual debe reconocerse y
pagarse en favor de la parte Demandante sumas de dinero por concepto de lucro cesante.
Toda vez que (i) no hay prueba de la actividad productiva, (ii) no hay elemento de juicio
que demuestre los ingresos y (iii) no hay material demostrativo que acredite la dependencia
economica del demandante respecto del fallecido. En consecuencia, se trata de una mera
expectativa que atenta contra el caracter cierto del perjuicio y por tanto, no puede
presumirse valor alguno para indemnizar el lucro cesante solicitado por la parte

Demandante.

En ese sentido, al no existir medios probatorios Gtiles, conducentes y pertinentes de la

actividad econdémica que desarrollaba la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.), no se

encuentra debidamente acreditado el reconocimiento de ningin emolumento a titulo de

lucro cesante en este caso. Lo anterior, al no haberse aportado prueba que permita

acreditar los ingresos que presuntamente recibia la sefiora Maria Rubiela Gomez

(Q.E.P.D.), asi como tampoco su actividad econdémica y la dependencia econdmica del
e o
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supuesto compafiero permanente respecto de la victima. El Honorable Juzgado con base
en la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia y del Consejo de Estado, no tendra
otra salida que desestimar la pretension elevada por la parte actora. En efecto, estas
situaciones sin lugar a dudas permiten establecer que no resulta procedente la pretension
impetrada en el libelo genitor, segun la cual debe reconocerse y pagarse en favor de la
parte actora sumas de dinero por concepto de lucro cesante, las cuales como se expreso

en lineas anteriores, carecen de material probatorio que las sustente.

En este orden de ideas, es preciso reiterar que la parte Demandante tenia entre sus
mandatos, toda la carga probatoria sobre los perjuicios deprecados en la demanda y por lo
tanto, cada uno de los dafios por los cuales esta exigiendo una indemnizacion deberan
estar claramente probados a través de los medios idoneos que la ley consagra en estos
casos. Esta teoria ha sido ampliamente desarrollada por la Corte Suprema de Justicia,
debido a que sobre este particular, ha establecido lo siguiente:

“...) aun cuando en la accion de incumplimiento contractual es dable
reclamar el reconocimiento de los perjuicios, en su doble connotacion de
dafio emergente y lucro cesante, no lo es menos que para ello resulta
ineludible que el perjuicio reclamado tenga como causa eficiente aquel
incumplimiento, y que los mismos sean ciertos y concretos y no
meramente hipotéticos o eventuales, teniendo el reclamante la carga de
su demostracion, como ha tenido oportunidad de indicarlo, de manera

reiterada.>” (Subrayado fuera del texto original)

Bajo esta misma linea, en otro pronunciamiento también ha indicado que la existencia de

los perjuicios en ningln escenario se puede presumir, tal y como se observa a continuacion:

“Ya bien lo dijo esta Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “(...)
la existencia de perjuicios no se presume en ningun caso; [pues] no hay
disposicion legal que establezca tal presuncion (...)*(Subrayado fuera

del texto original)

En efecto, no puede existir reconocimiento del lucro cesante, como quiera que no se
acreditaron los supuestos probatorios idoneos, conducentes y pertinentes. En ese sentido,
la demanda carecié de una carga probatoria que ademas de certera, la misma fuera
conducente con el fin de acreditar y demostrar el lucro cesante. Pues al no haberse
aportado prueba que permita acreditar los ingresos que presuntamente recibia la sefiora
Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.), asi como tampoco su actividad econdémica y la
dependencia econdmica del compafiero permanente respecto de la victima. El Honorable
Juzgado con base en la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia y del Consejo de
Estado, no tendré otra salida que desestimar la pretension elevada por la parte actora. En

efecto, estas situaciones sin lugar a dudas permiten establecer que no resulta procedente

5 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 15 de febrero de 2018. Mp. Margarita Cabello Blanco.
EXP: 2007-0299.

6 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 12 de junio de 2018. Mp Luis Armando Tolosa Villabona.
EXP: 2011-0736.
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la pretension impetrada en el libelo genitor, segun la cual debe reconocerse y pagarse en
favor de la parte actora sumas de dinero por concepto de lucro cesante, las cuales como

se expreso en lineas anteriores, carecen de material probatorio que las sustente.

Por las razones antes expuestas, me opongo enfaticamente al juramento estimatorio de la

demanda.

EXCEPCIONES FRENTE A LA REFORMA DE LA DEMANDA

1. INEXISTENCIA DE FALLA MEDICA Y RESPONSABILIDAD, DEBIDO A LA
ECTUACION DILIGENTE, OPORTUNA, ADECUADA Y CAUIDADOSA DEL
CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA

En términos generales, la responsabilidad médica es una institucién juridica que le permite
al paciente y/o a sus familiares reclamar el resarcimiento de perjuicios causados como
consecuencia de un acto médico culposo, producido por parte de una entidad prestadora
de servicios de salud. Para obtener una declaratoria de responsabilidad de esta indole,
resulta necesario que el demandante pruebe la existencia de un acto médico producido
con culpay la presencia de un dafio que tenga un nexo causal con dicho acto médico. No
obstante, se debe tener en cuenta que, en el régimen de responsabilidad médica, se le
permite al presunto causante del dafio enervar dicha pretension que busca la declaratoria
de responsabilidad, mediante la acreditacion de un actuar diligente y cuidadoso durante los
procedimientos suministrados a los pacientes. Es decir, si la entidad prestadora de
servicios de salud logra probar en el curso de un proceso judicial que su actuar fue diligente,

enervard la responsabilidad que el demandante busca declarar en contra suya.

Igualmente, debe decirse que la parte Demandante desatiende el régimen probatorio de la
falla médica plenamente acreditada, en tanto que con los documentos adosados a la
demanda y el escrito propiamente dicho, no logra establecer algun tipo de falla en la
prestacion del servicio. En efecto, en el régimen de responsabilidad médica no se presume
la culpa, sino que es necesario demostrar la falla, impericia o imprudencia en la prestacion
del servicio que genere la responsabilidad endilgada. Lo anterior, ya que como se dijo, la
responsabilidad médica se encuentra dentro del régimen de la culpa probada, en virtud de
lo establecido en la Ley 1438 de 2011 en su articulo 104, que ubica la obligacion entre el
médico y paciente como de medios. Dado lo anterior, en el presente caso se vuelve
obligatoria la acreditacion de la falla o negligencia médica por la parte activa para configurar
responsabilidad de la institucion médica. Al respecto la Corte Suprema de Justicia en

sentencia 174 del 13 de septiembre de 2002, sefial6é que:

“... entonces el médico asume acorde con el contrato de prestacion de

servicios celebrado, el deber juridico de brindar al enfermo asistencia

profesional tendiente a obtener su mejoria y si el resultado obtenido con

su intervencion es la agravacion del estado de salud del paciente que le

causa un especifico, este debe con sujecion este acuerdo demostrar en

linea de principio el comportamiento culpable de aquel en cumplimiento
e o
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de su obligacion, bien sea por incurrir en error de diagnéstico o en su
caso de tratamiento, lo mismo que probar la adecuada relacion causal
entre dicha culpay el dafio por el padecido, si es que pretende tener éxito
en la reclamacion de la indemnizacién correspondiente cualquiera que
sea el criterio que se tenga sobre la naturaleza juridica de ese contrato,
claro, excepto el caso excepcional de la presuncién de culpa que con
estricto apego al contenido del contrato pueda darse como sucede por

ejemplo con la obligacion profesional catalogable como de resultado.””

El fundamento de esta excepcién ha sido recogido en una diversidad de providencias
provenientes de las altas Cortes. En este sentido, éstas han explicado en una multiplicidad
de ocasiones que, al ser las obligaciones de los médicos obligaciones de medio y no de
resultado, el hecho de demostrar debida diligencia en los servicios de salud suministrados,
los exonera de cualquier pretension indemnizatoria. Es importante tener en cuenta la
siguiente sentencia de la Corte Constitucional, en donde se expone lo dicho de la siguiente

forma:

“La comunicacion de que la obligacién médica es de medio y no de

resultado, es juridicamente evidente, luego no hay lugar a deducir que
se atenta contra el derecho a la vida de la paciente al hacérsele saber
cudl es la responsabilidad médica®.” (Subrayado y negrilla fuera del texto

original)

Otro pronunciamiento del mas alto tribunal constitucional se refirié6 en el mismo sentido al

decir:

“Sibien las intervenciones médicas son de medio y no de resultado,

es necesario advertir que la responsabilidad respecto de actuaciones de
medio, implica que se apoyen de toda la diligencia, prudencia y cuidado,
so pena de poner en riesgo irresponsablemente derechos
constitucionales fundamentales. Aqui indudablemente el derecho a la
salud es fundamental en conexidad con el derecho a la vida”. (Subrayado

y negrilla fuera del texto original)

Asi mismo, el Consejo de Estado, en sentencia del 13 de noviembre de 2014, se pronuncio

en de la siguiente forma:

“(...) En este primer momento, se exigia al demandante aportar la prueba
de la falla para la prosperidad de sus pretensiones, pues, al comportar

la actividad médica una obligacion de medio, de la sola existencia del

dafio no habia lugar a presumir la falla de/ servicio.”*(Subrayado y negrilla

fuera del texto original)

7 CSJ. Civil. Sentencia 174 de 13 de septiembre de 2002, expediente 6199

8 Corte Constitucional, sentencia T-313 de 1996, Mp. Alejandro Martinez Caballero.

9 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 13 de noviembre de 2014. CP. Ramiro Pazos Guerrero, Expediente
31182.
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Ahora bien, resumiendo la jurisprudencia anteriormente expuesta, ho queda duda que para

el mas alto tribunal constitucional y para la Corte Suprema de Justicia, existe un criterio

unanime que explica que, la regla general, es que las obligaciones de los médicos son de

medio y no de resultado. Teniendo en cuenta lo anterior, ahora resulta pertinente ilustrar

cémo las mas altas cortes de Colombia han explicado que una declaratoria de

responsabilidad médica puede ser enervada a partir de la prueba de la debida diligencia

del demandado. De este modo, el Consejo de Estado ha sido claro al establecer:

“(...) En otras palabras, demostrado como esta en el sub judice que el

servicio _se desarroll6 _diligentemente; o, lo que es lo mismo,

evidenciadala ausenciade fallaen el servicio, la entidad demandada

queda exonerada de responsabilidad, toda vez, como ha tenido

oportunidad de reiterarlo la Sala, la obligaciéon que a ella le incumbe en
este tipo de servicios no es obligacion de resultado sino de medios, en la

cual la falla del servicio es lo que convierte en antijuridico el dafio (...)”

(...) se limita a demostrar gue su conducta fue diligente y que el dafio

sufrido por la victima no fue producto de inatencién o de atencion
inadecuada; ello implica, finalmente, deducir que el riesgo propio de la
intervencion médica, que no permiten que sobre ella se configure una
obligacién de resultado, se presentaron y fueron los causantes del dafio.
Por tal razén, se ha dicho que la prueba de la ausencia de culpa no puede
ser nunca en realidad una prueba perfecta, en la medida en que lo que
se evidencia, mediante la demostracion de la diligencia y el adecuado

cumplimiento de las obligaciones en la entidad médica, es simplemente

gue el dafio no ha tenido origen _en su falla, sin que tenga que

demostrarse exactamente cual fue la causa del dafio recibido por el
paciente, pues si se exigiera esta Ultima demostracion, se estaria
pidiendo la demostracién de una causa extrafia, que es la causal de
exoneracion propia de los regimenes objetivos de responsabilidad.”*°

(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Incluso la Corte Suprema de Justicia reitera dicha obligacion de medios en sentencia
SC7110- 2017 del 24 de mayo de 2017, indicando que:

“...La carga de demostrar la culpa en el gjercicio de la actividad médica,
al involucrar obligaciones de medio, correspondia a la parte demandante,
y esto no fue cumplido. Y la perforacién del intestino, al ser un riesgo
inherente a la cirugia practicada, por si, no acreditaba la mala o deficiente

aplicacion del procedimiento quirdrgico por el médico especialista.

ABOGADOS & ASOCIADOS

10 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 3 de abril de 1997. CP. Carlos Betancourt Jaramillo,
Expediente 9467.
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La conceptualizacion es de capital importancia con miras a atribuir las
cargas probatorias de los supuestos de hecho controvertidos y establecer
las consecuencias de su incumplimiento. Asi, tratandose de obligaciones
de medio, es al demandante a quien le incumbe acreditar la negligencia
o impericia del médico, mientras que en las de resultado, ese elemento

subjetivo se presume™*

En los mismos términos, en reciente pronunciamiento la Corte Suprema de Justicia reiterd
la naturaleza de la prestacion del servicio médico y la obligacion que recae en el

demandante para acreditar la culpa:

“6.3.1. Suficientemente es conocido, en el campo contractual, la
responsabilidad médica descansa en el principio general de la culpa
probada, salvo cuando en virtud de las “estipulaciones especiales de las
partes” (articulo 1604, in fine, del Cddigo Civil), se asumen, por ejemplo,
obligaciones de resultado, ahora mucho mas, cuando en el ordenamiento
patrio, el articulo 104 de la Ley 1438 de 2011, ubica la relacién obligatoria

médico-paciente como de medios.

La conceptualizacién es de capital importancia con miras a atribuir las
cargas probatorias de los supuestos de hecho controvertidos y establecer
las consecuencias de su incumplimiento. Asi, tratandose de obligaciones
de medio, es al demandante a quien le incumbe acreditar la negligencia
o impericia del médico, mientras que en las de resultado, ese elemento

subjetivo se presume”.'?

En el caso de autos y tomando en cuenta los criterios jurisprudenciales que se esbozaron
anteriormente, las obligaciones médicas adquiridas por el Centro Policlinico del Olaya, a
través de su cuerpo médico profesional, son obligaciones de medio y no de resultado. Es
por ello, que en ninguna medida de sus actuaciones puede garantizarse un resultado
determinado. No obstante, si pueden probar en debida forma que las mismas se sujetaron
a los més altos estdndares médicos, mostrando un alto grado de diligencia y cuidado en

sus actividades, como en efecto sucedio6.

Para un mejor entendimiento de lo anterior, se debe hacer una remembranza de todo el
tratamiento médico recibido por la entonces paciente en el Centro Policlinico del Olaya
desde el mismo motivo de consulta inicial hasta el momento de la remisién a una institucion
de mayor nivel. Como primer documento se debe poner de presente el fragmento de la
Historia Clinica que reposa en el expediente en donde consta el motivo de ingreso de la
sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.) al Centro Policlinico del Olaya el dia 29 de agosto
de 2014 para la realizacion de una intervencion quirdrgica denominada Colecistectomia

Laparoscopica.

11 Corte Suprema de Justicia SC 7110-2017, Radicacion: 05001-31-03-012-2006-00234-01. M.P. Luis Armando Tolosa
Villabona
12 Corte Suprema de Justicia SC 7110-2017, Radicacion: 05001-31-03-012-2006-00234-01. M.P. Luis Armando Tolosa
Villabona
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Datos Generales

Historia: 24672789 Nombre: MARIA RUBIELA GOME
Edad: 61 Afios Estado Civil: Casado

E.A.P.B.: SALUD TOTAL E.F.S. Convenio: CONTRIBU14NVO
Fecha: 29/08/2014 Hora: 12:10

Impresion Diagnostica
Dx.:: CALCULOS EN LA VESICULA

Signos Vitales y Datos Corporales
Frecuencia cardiaca: 73 Tension arterial sistélica: 135
Tension arterial diastdlica: 69 Frecuencia respiratoria: 24
Temperatura; 37.00
Condicion Neuroldgica
Estado de Conciencia: CONCIENTE ALERTA Estado Pupilar: REACTIVAS
Procedimiento quirirgico
Cirugia a realizar: COLELAP
LATERALIDAD DEL PROCEDIMIENTO
lzquierdo: NO Derecho: NO
No aplica: S|
i P di li
Paciente Confirma Procedimiento y Lateralidad: Si
Observaciones.: SE INTERROGA PACIENTE QUIE CONFIRMA PORCEDIMIENTO LATERALIDA Y AYUNO

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 29/08/2014
Cirugia a realizar: COLELAP

A partir de este primer extracto de la HC de la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.), se
puede observar que para el dia 29 de agosto de 2014 la paciente ingreso para la realizacién
de un procedimiento quirargico denominado Colecistectomia Laparoscopica o COLELAP.

Procedimiento que terminé de forma exitosa segun registros de la HC que se presenta.

CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA-CPO

INFORME QUIRURGICO i
Pagina 1 de 1
N° Historia 24672789 Paciente = GOMEZ BELTRAN MARIA RUBIELA
Sexo: FEMENINO Edad: 61 afios
Fecha Inicio: 29/08/14 10:30 Fecha Fin: 29/08/14 12:00
Anestesidlogo: ALFONSO LOPEZ ARANGO Ayudante 1: Daniel Alfonso Jama Peralta
Ayudante 2: Instrumentador: ANGELA HIGUERA
Enfermera: ADELITA CAMERO ORTIZ
Tipo de Anestesia: GENERAL
Diagnosticos:
Pre-Operatorio:
Tipo Codigo Diagnostico
PR K802 CALCULO DE LA VESICULA BILIAR SIN COLECISTITIS
Post-Operatorio:
Tipo Codigo Diagnostico
PR K800 CALCULO DE LA VESICULA BILIAR CON COLECISTITIS AGUDA
Procedimientos Realizados:
512104 COLECISTECTOMIA POR LAPAROSCOPIA

Descripcion Quirurgica:
HALLAZGOS

HIDROCOLECISTO VESICULA DE PAREDES ENGROSADAS CON COLELITIASIS
LECHO VESICULAR CRUENTO DADO EL GRAN PROCESO INFLAMATORIO SE DECIDE DEJAR HSOPITALIZADA PARA
TTO AB IV

PROCEDIMIENTO: ASEPSIA ANTISEPSIA® INCISION TRANSUMBILICAL® MEDIANTE TECNICA ABIERTA SE INSERTA
PUERTO UMBILICAL 10 FR* SE INSUFLA CO2* BAJO VISION DIRECTA SE INSERTA PUERTO EPIGASTRICO 10FR Y 1
DE 5 FR EN HIPOCONDRIO DERECHO. DISECCION® CLIPAJE* SECCION ENTRE CLIPS DE ARTERIA Y CONDUCTO
CISTICO* 6 CLIPS DISECCION CISTOFUNDICA DE LA VESICULA BILIAR* EXCERESIS DE PIEZA QUIRURGICA®
VERIFICACION DE HEMOSTASIA CON SURGICELL* REVISION DE CAVIDAD* CIERRE DE FASCIA UMBILICAL Y
EPIGASTRICA CON ETHIBON 0* CIERRE DE PIEL CON PROLENE 3-0. NO COMPLICACIONES

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 29/08/2014

Descripcion Quirdrgica:

HALLAZGOS HIDROCOLECISTO VESICULA DE PAREDES ENGROSADAS CON
COLELITIASIS LECHO VESICULAR CRUENTO DADO EL GRAN PROCESO
INFLAMATORIO SE DECIDE DEJAR HSOPITALIZADA PARA TTO AB IV.

PROCEDIMIENTO: ASEPSIA  ANTISEPSIA* INCISION TRANSUMBILICAL*
MEDIANTE TECNICA ABIERTA SE INSERTA PUERTO UMBILICAL 10 FR* SE
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INSUFLA CO2* BAJO VISION DIRECTA SE INSERTA PUERTO EPIGASTRICO 10 FR
Y 1 DE 5 FR EN HIPOCONDRIO DERECHO. DISECCION* CLIPAJE* SECCION
ENTRE CLIPS DE ARTERIA Y CONDUCTO CISTICO* 6 CLIPS DISECCION
CISTOFUNDICA DE LA VESICULA BILIAR* EXCERESIS DE PIEZA QUIRURGICA*
VERIFICACION DE HEMOSTASIA CON SURGICELL* REVISION DE CAVIDAD*
CIERRE DE FASCIA UMBILICAL Y EPIGASTRICA CON ETHIBON 0* CIERRE DE PIEL
CON PROLENE 3-0. NO COMPLICACIONES.

Edad: 61 Afios Sexo: Femenino
Convenio: CONTRIBU14NVO Fecha: 29/08/2014

DIAGNOSTICO

Dx.:: COLECISTETOMIA POR LAPAROSCOPIA

Accesos Corporales.

Venoso Central: NO Arteriales.: NO

Sondas Gastricas.: NO Sonda Vesical.: NO

Periferico: S|

Observaclones: ACCESO VENOSO PERMEABLE EN MIEMBRO SUPERIOR IZQUIERDO YELCO 18

SOPORTE NUTRICIONAL

Enteral: NO Oral: NO

Parenteral: NO < Observacion: S|

REGISTROS DE ENFERMERIA

Nota: 13+04 INGRESA PACIENTE A RECUPERACION PROVENIENTE DE SALA DE CX 4 EN CAMILLA CON BARANDAS ARRIBA, RIESGO DE
CAIDAS ALTO, EN COMPANIA DE AUXILIAR DE ENFERMERIA, BAJO EFECTOS DE ANESTESIA GENERAL, CONCIENTE ALERTA Y
ORIENTADO, RESPONDIENDO AL LLAMADO, CON VENOPUNCION PERMEABLE Y FUNCIONAL, CUBIERTA Y MARCADA SIN SIGNOS DE
INFILTRACION NI FLEBITIS PASANDO SOLUCION SALINA, CON MANILLA DE IDENTIFICACION, CON HERIDAS QUIRURGICA
TRASUMBILICALES, CUBIERTA CON GASA Y FIXOMULL. SE MONITORIZA A LA PACIENTE SE LE COLOCA MASCARA DE OXIGENO,
PENDIENTE NUEVA VALORACION PARA DEFINIR CONDUCTA

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 29/08/2014

Registro de enfermeria

Nota: 13+04 INGRESA PACIENTE A RECUPERACION PROVENIENTE DE SALA DE
CX 4 EN CAMILLA CON BARANDAS ARRIBA ...

HISTORIA CLINICA
Codigo Plantila.ENFHOSP v3
Fecha Historia:29/08/2014 04:53 p.m.
Lugar y Fecha:-BOGOTABOGOTA D.C. 29/08/2014 04:53 p.m.
Documento y Nombre del Paciente: CC 246727388 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
\Administradora: SALUD TOTAL EFS-5 5 A Convenio: CONTRIBU1ANYVG  Tipo de Usuario: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIO ESTRATO 1
No Hisloria: 24672789 Cons. Histaria: 9279843
Regisiro de Admision Mo 853286

ral

Historia: 24672789 Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
Edad: 51 Aflos Sexo: Femening
Convenlo: CONTRIEU14NVD Fecha: 25/08/2014

HOST

D2 CALCULO VESICULA BILIAR
Accesos Corporales.

Venoso Central: NO Arteriales.: NO

Sondas Gastricas.: NO Sonda Vesical.: NO

Periferico: 3| Observaciones: VENA PERIFERICA MIEMBRO SUPERIOR DERECHO YELCO 18
SOPORTE NUTRICIONAL

Enteral: NO Qral: NO

Parenteral: NO Observacidn: S|

REGISTROS DE ENFERMERIA
MNota: 17+00 EGRESA PACIENTE DE SALA DE RECUPERACION PARA LA HABITACION DESPIERTA POSTOPERATORIO COLELAF COM LIQUDOS ENDOVENOSOS
PERMEABLES PASANDO CON HEIRDA CUBIERTA CON SE ENVIA HABITACION CON CAMILLERC DE TURNQ PENDIENTE REPORTE DE PATOLOGIA

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 29/08/2014

Registro de enfermeria

Nota: 17+00 EGRESA PACIENTE DE SALA DE RECUPERACION PARA LA
HABITACION DESPIERTA POSTOPERATORIO COLELAP CON LIQUDOS
ENDOVENOSOS PERMEABLES PASANDO CON HEIRDA CUBIERTA CON SE ENVIA
HABITACION CON CAMILLERO DE TURNO PENDIENTE REPORTE DE PATOLOGIA
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HISTORIA CLINICA
Codigo Plantila:ENFHOSP v3
Fecha Historia:30/08/2014 06:59 p.m
Lugar y Fecha:BOGOTA BOGOTA D.C. 30/08/2014 08:5% p.m
Documento y Nombre del Paciente: CC 24672789 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
Administradora: SALUD TOTAL EPS-S S.A Convenio: CONTRIBU14NVO  Tipo de Usuaric: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIO ESTRATO 1
No Historla: 24672788  Cons. Historla: 5282655
Registro de Admision No: 653286

\Ratos Generales

Historia: 24672783 Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
Edad: 61 Afios Sexo: Femenino

Convenio: CONTRIBU14NVO Fecha: 30/08/2014

DIAGNOSTICO

Dx.:: POP COLELAP

Accesos Corporales.

Venoso Central: NO Arteriales.: NO

|Sondas Gastricas.: NO Sonda Vesical.: NO
Periferico: S| Observaciones: NO APLICA
SOPORTE NUTRICIONAL

Enteral: NO Oral: S

Parenteral: NO Observacién: NO

REGISTROS DE ENFERMERIA

Nota: 09+00 PACIENTE RECIBE Y YOLERA VIA ORAL DESAYUNO, JEFE DE TURNO ADMINISTRA MEDICAMENTOS SIN COMPLICACION, 10+00 PACIENTE
REFIERE QUE YA SE BANO, SE REALIZA ARREGLO DE LA UNIDAD, CURACION DE ACCESO VENOSO CAMBIO DE TENDIDOS, SE REITERA EL USO DEL
TIMERE PARA EL LLAMADO A ENFERMERIA EN CASO DE CUALQUIER NECESIDAD, 12+30 RECIBE Y TOLERA ALMUERZO SEGUN ORDEN MEDICA PACIENTE
EN COMPANIA DE FAMILIAR, SE REALIZA ARREGLO DE LA UNIDAD15+00 SE REALIZA RONDA DE ENFERMERIA, PACIENTE EN COMPARNIA DE FAMILIAR, SE
REALIZA TOMA DE LOS SIGNOS VITALES, SE REGISTRAN EN EL SISTEMA, PACIENTE 17400 SE REALIZA RONDA DE ENFERMERIA, PACIENTE EN BUENAS
CONDICIONES GENERALES, EN COMPARIA DE FAMILIAR SIN NOVEDAD18+00 PACIENTE RECIBE Y TOLERA VIA ORAL CENA, SIN COMPLICACION, SE
REALIZA ARREGLO DE LA UNIDAD. LLENADO DE LA JARRA DE AGUA, ROTULOS DE LIQUIDOS ENDOVENOSOSQUEDA PACIENTE EN IGUALES CONDICIONES
SIN CAMBIOS DURANTE EL TURNO, ACCESO VENOSO PERMEABLE, SIN ZONAS DE PRESION, ELIMINACION ESPONTANEA PENDIENTE

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 29/08/2014

Registro de enfermeria

Nota: 09+00 PACIENTE RECIBE Y YOLERA VIA ORAL DESAYUNO, JEFE DE TURNO
ADMINISTRA MEDICAMENTOS SIN COMPLICACION, 10+00 PACIENTE REFIERE
QUE YA SE BANO, SE REALIZA ARREGLO DE LA UNIDAD, CURACION DE ACCESO
VENOSO CAMBIO DE TENDIDOS, SE REITERA EL USO DEL TIMBRE PARA EL
LLAMADO A ENFERMERIA EN CASO DE CUALQUIER NECESIDAD, 12+30 RECIBE
Y TOLERA ALMUERZO SEGUN ORDEN MEDICA PACIENTE EN COMPANIA DE
FAMILIAR, SE REALIZA ARREGLO DE LA UNIDAD15+00 SE REALIZA RONDA DE
ENFERMERIA, PACIENTE EN COMPANIA DE FAMILIAR, SE REALIZA TOMA DE LOS
SIGNOS VITALES, SE REGISTRAN EN EL SISTEMA, PACIENTE 17+00 SE REALIZA
RONDA DE ENFERMERIA, PACIENTE EN BUENAS CONDICIONES GENERALES, EN
COMPANIA DE FAMILIAR SIN NOVEDAD18+00 PACIENTE RECIBE Y TOLERA VIA
ORAL CENA, SIN COMPLICACION, SE REALIZA ARREGLO DE LA UNIDAD,
LLENADO DE LA JARRA DE AGUA, ROTULOS DE LIQUIDOS
ENDOVENOSOSQUEDA PACIENTE EN IGUALES CONDICIONES SIN CAMBIOS
DURANTE EL TURNO, ACCESO VENOSO PERMEABLE, SIN ZONAS DE PRESION,
ELIMINACION ESPONTANEA PENDIENTE.

| HISTORIA CLINICA
|Codigo Plantilla:ENF_AMBUL

|Fecha Historia:30/08/2014 10:23 p.m

|Lugar y Fecha:BOGOTA,BOGOTA D.C. 30/08/2014 10:23 p.m

|Documento y Nombre del Paciente: CC 24672789 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
|No Historia: 24672789  Cons. Historia: 9282992

{atencion: Ambulatorio

|Datos Generales

[Historia: 24672789 Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
|Edad: 61 Afios Estado Civil: Casado

|Fecha: 30/08/2014 Hora: 22:1%

ISignos Vitale: atos Corporale:

{Dx.:: POP COLELAP Tenslon arterial sistélica: 149

[Tension arterial diastélica: 75 Frecuencia cardiaca: 62

|Frecuencia respiratoria: 20 Temperatura: 35.20

|Accesos Corporales.

INota: PACIENTE CON SALIDA PENDIENTE, SE REALIZAN TRAMITES DE SALIDA, FAMILIAR REALIZA TRAMITES, SE RETIRA ACCESO VENOSO, SE ENTREGAN
{FORMULAS MEDICAS Y SE DAN RESPECTIVIAS RECOMENDACIONES, PACIENTE EGRESA EN BUENAS CONDICIONES

|Medicamentos

|RC: RC-0610

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 29/08/2014

Registro de enfermeria

Nota: PACIENTE CON SALIDA PENDIENTE, SE REALIZAN TRAMITES DE SALIDA,
FAMILIAR REALIZA TRAMITES, SE RETIRA ACCESO VENOSO, SE ENTREGAN
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FORMULAS MEDICAS Y SE DAN RESPECTIVIAS RECOMENDACIONES, PACIENTE
EGRESA EN BUENAS CONDICIONES

A partir de todo el recuento documental de la HC de la sefiora Maria Rubiela Gomez
(Q.E.P.D.), se concluye que el procedimiento quirdrgico denominado Colecistectomia
Laparoscopica o COLELAP fue exitoso, la atencién del Centro Policlinico del Olaya fue
acorde a los mas altos estdndares de calidad, sujeto a las necesidades del paciente y
culminé con una alta médica debido a estado de salud de la paciente. Es decir, la salida se
origina por las buenas condiciones generales que presentaba la paciente. Por lo anterior,
siento evidente y no habiendo discusion o reproche frente a esta intervencion, es evidente
gue no existe responsabilidad en cabeza del CPO, como quiera que se demostré que la
atencion médica brindada por esta entidad fue diligente y acorde con los mas altos
estandares de calidad.

Ahora bien, estando demostrado la debida diligencia en la atencién médica prestada por el
CPO en el marco de la atencion médica dada a la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.)
entre el 29 y el 30 de agosto de 2014. Es momento de abordar toda la atencién prestada
entre el 16 y el 24 de septiembre del mismo afio en donde se constata que los hechos y
pretensiones que dieron origen al proceso ho pueden ser imputables al CPO. Como primer
fragmento de la HC de la paciente, es importante traer a colacion el motivo de ingreso a la

institucion el dia 16 de septiembre de 2014.

ORDEMN DE INGRESQ O EGRESO

Fecha

Registro de Calidad:
stona 16

0.C. 16/09/2014 06:40 p.
OO 24672789 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN

ITAL EPS-5 5.A Convenio: URGCAPITAZDNZ  Tipo de Usuano. CONTRIBUTIVO-BENEFICIARID ESTRATO 1

Tipa de Orden: Ingreso
Via Ingreso: Urgendias

Especialidad: MEDIC I:-.I‘-'. GENERA

Comentano

OR. Kanna Paocla Durango Vaguero
CC 1002127300

Especialidad MEDICINA GENERAL
Fegistro. 1002127300

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 16/09/2014

Tipo de Orden: Ingreso

Via Ingreso: Urgencias

Especialidad: MEDICINA GENERAL
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Impresion Diagndstica
Dx. Principal: R104-0
{Dx. Relacionado 1: Z9
ITipo de Diagnostico P
] i M
Comentarios: PACIENTE CC
SUBJESTICOS Y MUCHO DOLC L LPACIC N N CO CC
IHE MAAMILASA Y FUNSIONA HEPATICA REVALORAR Diasiine.: 0

LA CUAL PRESENT AFICOS FEBRILES
BODOMEN SIMPLE NALAGESIICO

HEMOG E

Destino del Paciente

'Salida: NO Urgencias: S|
RC-CTAE: RC-0579

IDR. BRIAND MEZA BRAVO

JEDICINA GENERAL
2063

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 16/09/2014

Impresién Diagnostica

Dx. Principal: R104-OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS
Dx. Relacionado 1: Z988-OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS

ESPECIFICADOS

Tipo de Diagnostico Principal: IMPRESION DIAGNOSTICA

Plan de Estudio y Manejo

Comentarios: PACIENTE CON CUADRRO DE DOLOR ABDOMINAL POSTEIROR A
POP, PACIENTE LA CUAL PRESENT APICOS FEBRILES SUBJESTICOS Y MUCHO
DOLOR ALA PALPACION EN MARCO COLICO SE LE SOLCICITA RX DE ABDOMEN
SIMPLE NALAGESIICO HEMOGRAMAAMILASA Y FUNSIONA HEPATICA
REVALORAR

Como se puede apreciar en los dos extractos de la HC que se presentaron, la paciente
ingreso por medio del servicio de urgencias en donde recibio la atencion de los médicos de
turno de forma oportuna, ordenando una placa radiografica, formulando medicamentos para
intentar tratar las afecciones que presentaba la paciente. Asi mismo, de dej6é consignado
en el mismo documento que debia realizarse una revaloracion, evento apenas logico, en la
medida que los galenos requerian los resultados de los exdmenes para tratar de identificar
la patologia de la paciente junto con el tratamiento a seguir. Es por esto que durante todo
el resto del dia la paciente fue sometida a estudios y tomas de muestras con el fin de
conocer el motivo por el cual se deteriord la salud de la misma. Todos los examenes
culminaron con una Ecografia abdominal por medio de la cual se puedo llegar a un
diagnostico sustentado en este examen, como se puede observar en el siguiente extracto
de la HC.
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ORDEN DE AYUDAS DIAGNOSTICAS

14 0640 p.m

OTABOGOTAD 114 0640 pm
4 RUBIELA GOMEZ BELTRAMN
wenia, URGCAPITAZONZ  Tipo de Usuario. CONTRIBUTIVO-BENEFICIARID ESTRATD 1

Atencion: Urgencias

- Procedimiento: 312110 - ECO ABDOMINAL SUPERIOR INCLUYE HIGADO PANCREAS VESICULA VIAS
Cantidad: 1.00  Indicaciones: 33343600E HIGADD ¥ DE VIAS BILIARES

DX Prncipal: K803 CALCULD DE CONDUCTO BILIAR CON COLANGITIS

Tipo de DX Principal: IMPRESION DIAGHMOSTICA

DR. Karna Paola Durangs Vaquers
{CC 1002127300

Espacialidad. MEDICINA GENERAL
Registro. 1002127300

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 16/09/2014

Procedimiento: 312110 - ECO ABDOMINAL SUPERIOR INCLUYE HIGADO PANCREAS
VESICULA VIAS

DX Principal: K803 CALCULO DE CONDUCTO BILIAR CON COLANGITIS

En efecto, como se observa de la imagen que antecede, el mismo dia de ingreso de la
paciente al CPO se le realizé una Ecografia abdominal en donde se pudo concluir que el
diagndéstico principal a partir del examen era calculo en el conducto biliar. A partir de ello se
inicio el tratamiento para mejora de la patologia inicial presentada por la sefiora Maria
Rubiela Gémez (Q.E.P.D.), mismo que fue compuesto por medicamentos, examenes,
valoraciones interdisciplinarias, entre otras actuaciones que ademas de ser oportunas por
haberse dado el mismo dia en que ingresé la paciente, fueron bajo los mas altos estandares

de calidad.

HISTORIA CLINICA
CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA-CPO
ML $96148483

O CARNERA 31 MO 3788 SUR - Tt 3861 200

a9 0252 3 m
RUDELA GOMEZ BELTRAN
GCAPITAX'S Yoo de Usuarie: CONTRIBUTIVE. BENEFICWIO ESTRATO |

AN
e

Edas 01 Al
Taktona: SHTTT4

snTa

% OON CIOGEND AMDENTE

UPLAS (SOCORICAS REACTIVAS A LA LUZ ¥ A LA ACOMODACION. VUCOSA ORAL
N ¥ MOVILIZACION DE NUCA SIN MASAS O ADENC nooez

40 VESCULAR EN AVDOS CAMPOS FULMONARE

POGO DOLOR A LA PALPACION DE HED - NO 539 s
A INTENSIDAD SMETRICOS. 1L EMADO NENOR DE DOS SEGLNDOS

TTIVD MOTORA THETAL SN RIGIDER EN NUCA 53V SICNOS MENING

U0 EN 1CD WALIOAL
¥ PARACENTESIS GUADA

X PARACINICOS DE B
ENTIENDE YA CEPTA

Formram iy
Sgrce ce Alsena

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 17/09/2014

Plan de estudio y manejo:

Comentarios: Paciente con cuadro de dolor abdomen previa colecistectomia al momento

con tinte ictérico y dolor en HCD valorado por DR Palacios quien solicita ECO de control
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paraclinicos de base hospitalizar para realizacion de CPRE y paracentesis guiada por

ECO se explica a la paciente entiende y acepta.

Como se observa, el dia 17 de septiembre de 2021 se puso en conocimiento de la paciente
que la recomendacién por parte de los galenos era realizar el procedimiento denominado
Colangiografia Endoscépica Retrograda CPRE, lo cual fue aceptado por la misma paciente.
Luego de esto, se llevaron a cabo mas examenes, consultas y suministro de medicamentos
con el fin de estabilizar a la paciente para el momento en que se fuera a realizar el
procedimiento CPRE. Este ultimo, se llevo a cabo el dia como se puede constatar en los

siguientes extractos de la HC.

CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA-CPO
INFORME QUIRURGICO

N* Historia Paclente GOMEZ BELTRAN MARIA RUBIELA
Sexo: FEMEN Edad: 61 anos
Fecha Iniclo: Fecha Fin: 192014 7:00
Anestesidlogo: ALFONSO LOPEZ ARANGO Ayudante 1:
Ayudante 2: Instrumentador:
Enfermera:
Tipo de Anestesia: GENERAL
Diagnésticos.
Pre-Operatorio:
Tipo Cédigo Diagnéstico
PR K305 CALCULO DE CONDUCTO BILIAR SIN COLANGITIS NI COLECISTITIS
Post-Operatorio:
Tipo  Codigo Diagnéstico
PR K805 CALCULO DE CONDI

Procedimientos Realizados:
511100 COLANGIOGRAFIA EN

Descripch
PREVIA

uirurgica:
MA DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO SE REALIZA CPRE

A CANALIZAR LA VIA BILIAR PERO LA GUIA SE VA PERSISTENTEMENTE
RECORTE INTENTANDO INGRESAR A LA VIA BILIAR PERO LA GUIA NO

Instrucciones:

COMPLEMENTAR CON TAC ABDOMINAL Y SEGUN HALLAZGOS DEFINIR MANEJO QX
Recuento de Compresas y Gasas

NO

Compresas Iniciales: 0 Compresas Finales:
Gasas Iniciales: 0 Gasas Finales:
Rollos Inicales: 0 Rolios Finales:

Tejido 2 Patologia: NO

Nombres v Apellidos del Médico Caujanoe; CARLOS ALBERTO LEAL BUITRAGO

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 19/09/2014

Descripcion Quirdrgica: PREVIA FIRMA DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO SE
REALIZA CPRE:

MEDICO: DR LEAL

ANESTESIA GENERAL DR LOPEZ

PROCEDIMIENTO: CPRE

DUODENOSCOPIA: PAPILA MAYOR NORMAL

COLANGIOGRAFIA: SOBRE GUIA SE INTENTA CANALIZAR LA VIA BILIAR PERO LA
GUIA SE VA PERSISTENTEMENTE AL WIRSUNG. SE REALIZA PAPILOTOMIA POR
PRECORTE INTENTANDO INGRESAR A LA VIA BILIAR PERO LA GUIA NO AVANZA.
SE SUSPENDE EL PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICOS:

PAPILA MAYOR NORMAL

WIRSUNG NORMAL

Drenajes: NO

Instrucciones:

COMPLEMENTAR CON TAC ABDOMINAL Y SEGUN HALLAZGOS DEFINIR MANEJO

QX
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Como se puede apreciar en el informe quirargico, el procedimiento no pudo llevarse a cabo

debido al estado interno y anatémico de la paciente que no permitié al galeno llevar a cabo

el procedimiento y lo obligd a suspender el objeto de la intervencion. Finalizado el intento

de procedimiento, se ordena tomar un TAC abdominal para definir el nuevo tratamiento o

camino a seguir con respecto a la paciente.

HISTORIA CLINICA
Codigo Plantlila:HOSP-E
Fecha Historla: 19/09/2014 07:44 am.
Lugar y Fecha:BOGOTA BOGOTA D.C. 19/09/2014 07:44 a.m
Documento y Nombre del Paciente: CC 24672789 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN

No Historia: 24672789  Cons. Historia: 9343070
Registro de Admision No: 655547

Datos Generales
'Historla: 24672789 Convenlo: CONTRIBU14NVO
Hora: 07:43 Fecha: 19/09/2014

E.AP.B.: SALUD TOTALEPS
Identificacién

ENomer: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN Edad: 61 Afios
Sexo: Femenino Telefono: 3597774
ISUBJETIVO

ISUBJETIVO: SE ABRE FOLIO PARA ORDNER TAC ABDOMEN CONSTRASTADC

OBJETIVO
EXAMEN FISICO: SE ABRE FOLIO PARA ORDNER TAdABDOD.IEN CONSTRASTADO
Signos Vitales y Datos Corporales

Tension arterial sistélica: 120 Tension arterial diastélica: 78
Frecuencia cardiaca: 89 Frecuencia respiratoria: 15
Signos Complementarios

|Glucometria (mg/dl): 95 Saturacion de 02: 92
ANALISIS

ANALISIS: SE ABRE FOLIO PARA ORDNER TAC ABDOMEN CONSTRASTADO

Ebnllno del Paclente
|EGRESO

Nutricionales: - Farmacologicas: -
Consultas de Seguimiento: - Signos de Alarma: -
RC:: -

IAdministradora: SALUD TOTAL EPS-S S.A Convenio: CONTRIBU14NVO  Tipo de Usuario: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIO ESTRATO 1

Impresién Diagnostica
Dx. Principal: R17X-ICTERICIA NO ESPECIFICADA Tipo de Diagnostico Principal: CONFIRMADO REPETIDO

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 19/09/2014
ANALISIS

ANALISIS: SE ABRE FOLIO PARA ORDNER TAC ABDOMEN CONSTRASTADO

HISTORIA CLINICA
Cadigo Flantila:HOSP-E
Facha Historia: 20/05/2014 10:41 am.
Lugar y Fecha BOGOTABOGOTA D.C. 20/09/2014 10:41 am.
Docurnento y Nombre del Paciente: CC 2467278% MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN

Mo Historia: 248727689 Cons. Historia: 3346676
Ragistra de Admision No: 855547

Datos Generales

Higtoria: 24672789 Convenio: CONTRIBUT4NYVD
Hora: 1039 Fecha: 20/02/2014
EAP.B.: SALUD TOTAL ERS,
ficaci
Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN Edad; 51 Afos
iSexo: Fermening Telefono: 3587774
SUBJETIVO
SUBJETIVO: PACIENTE QUE REFIERE MALEATR GEMERAL, NAUSEAS. DOLOR ABDOMINAL LEVE
DBJETIVD

PERITOMEAL. EXTREMIDADES SIMETRICAS EUTROFICAS SIN EDEMA.

Slgnos Vitales y Datos Corporales

Tension arterial sistalica: 125 Tensién arterial diastdlica: T8
Frecuencia cardiaca: 79 Fracuencia respiratoria: 14
Slgn.ﬁs Cnmglemnmnrlos

Signos Complementarios: S Glucometria (mg/dl): 22
Saturacion de 02: %2

ANALISIS

ATENTOS A EVOLUCION

lAdminisiradora: SALUD TOTAL EPS-5 5.4 Convenlo: CONTRIBUM4NVD  Tipo de Usuario: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIC ESTRATO 1

CARDIACOS RITMICOS SIN SOPLOS PULMONES SIN AGREGADOS, ABDOMEN DISTENDIDO NO MASAS Ml MEGALIAS, SIN SIGNOS DE IRRITACION

EXAMEN FISICO: REGULAR ESTADO GENERAL. COM ICTERICIA GENERALZIADA, MUCOSA ORALS EMIHUDEMA, CUELLO MOVIL, SIN ADENOAPTIAS, RUIDO

IAMALISIS: PACIENTE CON CUADROD DE ICTERICIA EN ESTUDIO, TAC DE ABDOMEN CONTRASTADO TREALIZADO HOY, PENDIENTE REPROTE OFICIAL.
COMTINUA IGUAL MAMNEJD. CIRUGIA GENERAL. ORDENA COLOCAR SOMDA VESIZAL. MASOGASTRICA, . RX TORAX, EKG ¥ PARACLINICOS CONTROL HOY.

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 20/09/2014
ANALISIS

ATENTOS A EVOLUCION

ANALISIS: PACIENTE CON CUADRO DE ICTERICIA EN ESTUDIO, TAC DE
ABDOMEN CONTRASTADO TREALIZADO HOY, PENDIENTE REPROTE OFICIAL.
CONTINUA IGUAL MANEJO. CIRUGIA GENERAL, ORDENA COLOCAR SONDA
VESICAL, NASOGASTRICA, RX TORAX, EKG Y PARACLINICOS CONTROL HOY.
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Con los anteriores extractos de la HC, se puede demostrar que se realizé orden para la
realizacion de un TAC abdominal y este procedimiento se llevé a cabo al dia siguiente. Con
esto no solo demostrando la diligencia del galeno que atendi6 a la paciente, sino también
el manejo con un grupo interdisciplinario de especialistas, multiples examenes y aplicacién
de diversos medicamentos con el fin de lograr una mejoria en el estado de salud de ella.
En otras palabras, desde el procedimiento que se intentd realizar a la paciente hasta el
momento en que se realizd el nuevo examen ordenado, se le prestd la atencion médica

experta, diligente y acorde a los més altos estandares de calidad.

Adicionalmente, el dia 20 de septiembre de 2014 los galenos, al observar el estado del
paciente, ordenaron la remisién a una UCI. Sin embargo, una vez consultado se pudo
constatar que en ese momento no habia ninguna unidad de cuidado intensivo disponibles

para el ingreso de la paciente, tal y como se observa a continuacion.

|Datos Generales

|Historia: 24672789 Convenio: CONTRIBUT4NVO
Hora: 14:43 Fecha: 20/09/2014

E.A.P.B.: SALUD TOTALE.PS

\ldentificacion

Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN Edad: 61 Afios

[Sexo: Femenino Telefono: 3597774

SUBJETIVO

SUBJETIVO: PACIENTE DE 61 ANOS CON IDX: 1. PANCREATITIS POSCPRE 2. COLEDOCOLITIASIS RESIDUAL?3. HIPERTENSION ARTERIAL
[CONTROLADA PACIENTE REFIERE SENTIRSE BIEN CON LEVE DOLOR ABDOMINAL SIN PICOS FEBRILES CON DIURESIS POSITIVA NO SE
|PALPAN MASAS NI MEGALIAS.

jOEJETIVO

EXAMEN FISICO: CONCIENTE ALERTA ORIENTADO CON SV: TA: 144/84MMHG, FC:98XMIN, FR:20XMIN, T:36.8 C/C:CONJUNTIVAS
NORMOCROMICAS PUPILAS ISOCORICAS NORMORREACTIOVAS A LA LUZ CUELLO MOVIL SONDA NASOGASTRICA DRENAJE DE 200 CC
EN 6 HORAS, C/P:RUIDOS CARDIACOS RITMICOS SIN SOPLOS MURMULLO VESICULAR CONSERVADO SIN AGREGADOS ABD:GLOBOSO
|BLANDO DEPRESIBLE CON DOLOR A LA PALPACION A NIVEL DE MESOGASTRIC SIN SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL G/U: SONDA
VESICAL 200 CC EN 6 HORAS EXT: EUTROFICAS SIMETRICAS SIN EDEMAS SNC:CONCIENTE ALERTA ORIENTADO

|Signos Vitales y Datos Corporales

[Tension arterial sistolica: 144 Tension arterial diastélica: 84

|Frecuencia cardiaca: 98 Frecuencia respiratoria: 20

|Signos Complementarios

|Glucometria (mg/dl): 133

IANALISIS .

IANALISIS: PACIENTE DE 61 ANOS CON PANCREATITIS AGUDA POS CPRE SE REALIZA APACHE EL RESULTADO 8 ES COMENTADO CON
|CIRUGIA GENERAL QUIEN INDICA VALORACION POR UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS, ACTUALMENTE NO HAY DISPONIBILIDAD DE
|CAMA SE COMENTA PACIENTE CON MEDICO DE ACE QUIEN ACEPTA EL PACIENTE PARA MONITORIZACION Y VIGILANCIA MEDICA, SE
INDICA PASAR BOLO DE 1000 CC AHORAY CONTINUAR A 150 CC HORA

lImpresién Diagnéstica

|Dx. Principal: K8SX-PANCREATITIS AGUDA Tipo de Diagnostico Principal: CONFIRMADO REPETIDO
|Plan de Estudio y Manejo

|Comentarios: PACIENTE DE 61 ARNOS CON PANCREATITIS AGUDA POS CPRE SE REALIZA APACHE EL RESULTADO 8 ES COMENTADO CON
|CIRUGIA GENERAL QUIEN INDICA VALORACION POR UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS, ACTUALMENTE NO HAY DISPONIBILIDAD DE
ICAMA SE COMENTA PACIENTE CON MEDICO DE ACE QUIEN ACEPTA EL PACIENTE PARA MONITORIZACION Y VIGILANCIA MEDICA, SE
INDICA PASAR BOLO DE 1000 CC AHORA Y CONTINUAR A 150 CC HORA

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 20/09/2014
Plan de Estudio y Manejo

Comentarios: PACIENTE DE 61 ANOS CON PANCREATITIS AGUDA POS CPRE SE
REALIZA APACHE EL RESULTADO 8 ES COMENTADO CON CIRUGIA GENERAL
QUIEN INDICA VALORACION POR UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS,
ACTUALMENTE NO HAY DISPONIBILIDAD DE CAMA SE COMENTA PACIENTE CON
MEDICO DE ACE QUIEN ACEPTA EL PACIENTE PARA MONITORIZACION Y
VIGILANCIA MEDICA, SE INDICA PASAR BOLO DE 1000 CC AHORA Y CONTINUAR
A 150 CC HORA.

Para este momento, el diagnostico del paciente ha cambiado a Pancreatitis Aguda, que
junto con el estado de salud de la misma requirieron de la necesidad de llevar a cabo una
remision a UCI. Misma que no pudo llevarse a cabo como consecuencia de la falta de

disponibilidad de una de estas unidades.
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HISTORIA CLINICA
Cédigo Plantilla:HOSP-E
Fecha Historia:22/09/2014 05:13 p.m.
Lugar y Fecha:BOGOTA BOGOTA D.C. 22/0%/2014 05:13 p.m
Documento y Nombre del Paciente: CC 24672789 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
Administradora: SALUD TOTAL EPS-S S A Convenio: CONTRIBU1ANVO  Tipo de Usuario: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIO ESTRATO 1
No Historia: 24672789  Cons. Mistoria: 9353214
Registro de Admision No: 855547

Datos Generales

Historia: 24672789 Convenio: CONTRIBUT4NVO
Hora: 17:12 Fecha: 22/09/2014

E.A.P.B.: SALUD TOTALEPS

Identificacion

Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN Edad: 1 Aflos
Sexo: Femenino Telefono: 3587774
SUBJETIVO

SUBJETIVO: PACIENTE DE 61 ANOS CON IDX: 1, PANCREATITIS AGUDA POS CPRE 2. CPRE FALLIDA 3. COLECOCOLITIASIS 4. HIPERTENSION ARTERIAL §
DISTENSION ABDOMINAL PACIENTE REFIERE QUE PERSISTE CON DISTENSION ABDOMINAL Y DOLOR A NIVEL DE MESOGASTRIO SIN PICOS FEBRILES CON
DISMUNUCION DE GASTO URINARIO NIEGA OTRA SINTOMATOLOGIA

EXAMEN FISICO: CONCIENTE ALERTA ORIENTADO CON SV: TA: 155/28MMHG, FC:115XMIN FR:22XMIN T.356.8 C/C:.CONJUNTIVAS NORMOCROMICAS PUPILAS
ISOCORICAS NORMORREACTIVAS A LA LUZ CUELLO MOVIL SIN ADENOPATIAS SONDA NASOGASTRICA A LIBRE DRENAJE C/P:RUIDOS CARDIACOS
RITMICOS TAQUICARDICOS SIN SOPLOS MURMULLO VESICULAR CONSERVADO SIN AGREGADOS ABD:GLOBOSO BLANDO DEPRESIBLE RUIDOS
INTESTINALES POSITIVOS CON MARCADA DISTENSION ABDOMINAL NO SE PALPAN MASAS NI MEGALIAS EXT.EUTROFICAS SIMETRICAS EDEMA GRADO |
SNC:CONCIENTE ALERTABLE

Signos Vitales y Datos Corporales
Tension arterial sistdlica: 155 Tension arterial diastolica: 98
Frecuencia cardiaca: 115 Frecuencia respiratoria: 22

rio:
Glucometria (mg/dl): 0
ANALISIS
IANALISIS: PACIENTE DE 61 ANOS CON PANCREATITIS POSCPRE PACIENTE EN REGULAR ESTADO GENERAL CON MARCADA DISTENSION ABDOMINAL CON
FALLA PRERENAL CON EVOLUCION ESTACIONARIA CONSIDERO QUE LA PACIENTE DEBE SER MANEJADA EN UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS SE
ICONTINUA MANEJO MEDICO SE EXPLICAA LAPACIENTE LA CUAL ENTIENDE Y ACEPTA

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 22/09/2014

PACIENTE DE 61 ANOS CON PANCREATITIS POSCPRE PACIENTE EN REGULAR
ESTADO GENERAL CON MARCADA DISTENSION ABDOMINAL CON FALLA
PRERENAL CON EVOLUCION ESTACIONARIA CONSIDERO QUE LA PACIENTE
DEBE SER MANEJADA EN UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS SE CONTINUA
MANEJO MEDICO SE EXPLICA A LA PACIENTE LA CUAL ENTIENDE Y ACEPTA.

[Cédigo Plantila: ENFHOSP v3 HISTORIA CLINICA

Fecha Historia:23/0%/2014 06:44 p.m_

Lugar y Fecha:BOGOTA BOGOTA D.C. 23/08/2014 0&:44 p.m.

Documento y Mombre del Paciente: CC 24672785 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN

Administradora; SALUD TOTAL EPS-5 S.A Convenio: CONTRIBUT4NVO  Tipe de Usuario: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIO ESTRATO 1
Mo Historia: 24672788  Cons. Historia: 357100

Registro de Admision No: 855547

Datos Generalas

Historia; 24672783 Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN
Edad: 81 Afios Sexo: Femenino

iConvenio: CONTRIBU14NVO Fecha: 23/08/2014

Venoso Central: NO Arteriales.: NO

Sondas Gastricas.: NO Sonda Vesical.: NO

Periferico: 5| Observaciones: ACCESO VENOSO PERIFERICO PERMEAELE
SOPORTE HUTRICIONAL

Enteral: NO Oral: NO

Parenteral: NO Observacidn: NO

REGISTROS DE ENFERMERIA

INota: 16+00 JEFE DE SERVICIO ADMINISTRA MEDICACION ORDENADA SIN COMPLICACIONES 17+00 PACIENTE RECIBE VALORACION MEDICA QUIEM
[ORDENA REMISION PA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS|, PRO NG DISPONIBILIDAD DE CAMAS EN LA INSTITUCION , | SE RECOLECTA MUESTRA DE
ORINA PARA UROANALISIS UROCULTIVO ¥ GRAM DE ORINA SE OBSERVA ACCESO WENOSO PERIFERICO INFILTRADO , SE CANALIZA VENA PERIFERIFCA
WJELCD 18 CONTINUA PASANDO LACTATOD E RINGER A 200 CC HORA . 18+00 ARREGLO DE LA UNIDAD PACIENTE ESTABLE 18+30 PACIENTE DESCANSA EN
LA UNIDAD SE REALIZA TOMA DE GLUCOMETRIA SE DESOCUPAN DREMES , 19+00 ENTREGO PACIENTE EM LA UNIDAD ESTABLE NO COMPLICACIONES

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO
Fecha: 23/09/2014
REGISTROS DE ENFERMERIA

Nota: 16+00 JEFE DE SERVICIO ADMINISTRA MEDICACION ORDENADA SIN
COMPLICACIONES 17+00 PACIENTE RECIBE VALORACION MEDICA QUIEN
ORDENA REMISION PA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS , PRO NO
DISPONIBILIDAD DE CAMAS EN LA INSTITUCION , , SE RECOLECTA MUESTRA DE
ORINA PARA UROANALISIS UROCULTIVO Y GRAM DE ORINA SE OBSERVA
ACCESO VENOSO PERIFERICO INFILTRADO , SE CANALIZA VENA PERIFERIFCA
JELCO 18 CONTINUA PASANDO LACTATOD E RINGER A 200 CC HORA , 18+00
ARREGLO DE LA UNIDAD PACIENTE ESTABLE 18+30 PACIENTE DESCANSA EN LA
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UNIDAD SE REALIZA TOMA DE GLUCOMETRIA SE DESOCUPAN DRENES, 19+00
ENTREGO PACIENTE EN LA UNIDAD ESTABLE NO COMPLICACIONES.

|

|Codigo Plantilla:HOSP-E

|Fecha Historia:24/09/2014 02:26 am

|Lugar y Fecha:BOGOTA,BOGOTA D.C. 24/09/2014 02:26 a.m
{Documento y Nombre dei Paciente: CC 24672789 MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN

|Administradora: SALUD TOTAL EPS-S S.A Convenio: CONTRIBUT4NVO  Tipo de Usuario: CONTRIBUTIVO-BENEFICIARIO ESTRATO 1
[No Historia: 24672789 Cons. Historia: 9357793

[Registro de Admision No: 655547

HISTORIA CLINICA

|Datos Generales

|Historia: 24672789 Convenio: CONTRIBUT4NVO

|Hora: 02:22 Fecha: 24/09/2014

|E.AP.B.: SALUD TOTALE.PS

{Identificacién

;Nombre: MARIA RUBIELA GOMEZ BELTRAN Edad: 61 Afics

|Sexo: Femenino Telefono: 3597774

|SUBJETIVO .

ISUBJETIVO: PACIENTE DE 61 NOS CON IDX: 1. PANCREATITIS AGUDA APACHE 7 2. FALLA RENAL - PRERENAL 3. HIPERTENSION ARTERIAL PACIENTE
|REFIERE SENTIRSE CON DISTENSION ABDOMINAL SIN PICOS FEBRILES SIN DISNEA CON ANURIA SIN PICOS GASTO URINARIO 0.2 EN 12HORAS NIEGA
;OT‘?A SINTOMATOLOGIA

|OBJETIVO

|EXAMEN FISICO: CONCIENTE ALERTA ORIENTADO CON SV: TA: 145/8SMMHG, FC:111XMIN FR:21XMIN T.36.5 C/C:CONJUNTIVAS NORMOCROMICAS PUPILAS
|ISOCORICAS NORMORREACTIVAS A LA LUZ CUELLO MOVIL SIN ADENOPATIAS CON SONDA NASOGASTRICA A LIBRE DRENAJE C/P:RUIDOS CARDIACOS
|RITMICOS SIN SOPLOS MURMULLO VESICULAR CONSERVADO SIN AGREGADOS ABD:GLOBOSO BLANDO DEPRESIBLE RUIDOS INTESTINALES DISMINUIDOS
JCON MARCA DISTENSION ABDOMINAL NO SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL G/U: DIURESIS 200 CC EN 7 HORAS, EXT. EUTROFICAS SIMETRICAS SIN
JEDEMAS SNC:CONCIENTE ALERTA ORIENTADO

|Signos Vitales y Datos Corporales

{Tension arterial sistolica: 145 Tension arterial diastélica: 89

|Frecuencia cardiaca: 111 Frecuencia respiratoria: 21

|Signos Complementarios

IGlucometria (mg/dl): 0

|ANALISIS g

JANALISIS: PACIENTE DE 61 ANOS CON PANCREATITIS AGUDA APACHE 7 CON ANURIA ES VALORADA POR UCI QUIEN REQUIERE MANEJO URGENTE SE
|REMITE LA PACIENTE PARA MANEJO A CLINICA NOGALES A UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS PARA MANEJO INTEGRAL, SE REALIZA TRASLADO EN
IAMBULANCIA MEDICALIZADA.

Transcripcion de la parte esencial: Historia Clinica CPO

Fecha: 24/09/2014

ANALISIS: PACIENTE DE 61 ANOS CON PANCREATITIS AGUDA APACHE 7 CON
ANURIA ES VALORADA POR UCI QUIEN REQUIERE MANEJO URGENTE SE REMITE
LA PACIENTE PARA MANEJO A CLINICA NOGALES A UNIDAD DE CUIDADOS
INTENSIVOS PARA MANEJO INTEGRAL, SE REALIZA TRASLADO EN AMBULANCIA
MEDICALIZADA.

A partir de todo lo anteriormente referido, es evidente que la atencion médica dada a la
paciente en el CPO fue la requerida en cada momento de su estadia en la institucién, con
un manejo por parte de un grupo interdisciplinario integrado por diferentes especialistas.
Asi como también se llevaron a cabo diversos estudios, exdmenes y hasta se intenté un
procedimiento quirtrgico que no pudo llevarse a cabo a causa del estado interno de la
paciente. Todo lo que llevé a determinar el diagnostico de pancreatitis, que requeria ingreso
a UCI gue fue lo que se realizé el 24 de septiembre de 2014, pues no se habia podido

realizar con anterioridad como consecuencia de la falta de disponibilidad.

Aunado a lo anterior, en todo el curso de la atencion médica dada por los médicos adscritos
al CPO mostraron una debida diligencia en su actuar médico. Todos los procedimientos
practicados se sujetaron a los criterios de racionalidad y gradualidad que son requeridos y
dictaminados. A partir de lo anterior, es importante poner de presente que el galeno no se
puede comprometer a un determinado resultado, por cuanto su actividad médica siempre
esta sujeta a ciertas particularidades que configuran el componente aleatorio al que se
encuentra sujeta dicha actividad, por mas que la misma sea ejecutada de manera rigurosa
y oportuna.

En conclusion, se resalta que en casos como el presente en donde se discute la
responsabilidad del ente hospitalario, la misma es enervada por la debida diligencia. En tal
virtud, en este caso lo Unico que se encuentra demostrado es que el personal médico

cientifico del Centro Policlinico del Olaya actu6 con diligencia, pericia y acogimiento a los
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canones de la lex artis. De esa forma, no existe ni la mas minima prueba del supuesto error

médico que dé lugar a la responsabilidad del Centro Hospitalario demandado y el

consecuente reconocimiento de indemnizacion de perjuicios.

Es por todo lo anterior, que solicito al Sefior Juez, declarar probada esta excepcion.

2. INEXISTENCIA DE PRUEBA DEL ANEXO CAUSAL ENTRE EL ACTUAR DEL
HOSPITAL Y DECESO DE LA PACIENTE.

En términos generales, para poder acreditar la existencia de la responsabilidad en contra
de una parte determinada, es imprescindible la presencia de algunos elementos minimos
sin los cuales al juzgador no le quedard méas remedio que prescindir de cualquier pretension
indemnizatoria de la parte demandante. En la doctrina y la jurisprudencia se ha discutido la
necesidad de la existencia de ciertos elementos como la culpa, dependiendo del régimen
de responsabilidad que se defienda de cara al caso concreto (responsabilidad subjetiva u

objetiva).

Sin embargo, un elemento cuya necesidad nunca se ha puesto en duda, para poder
demostrar la existencia de la responsabilidad, es el nexo causal. Lo anterior, porque es
imposible achacarle un supuesto dafio o perjuicio a una parte, sin que se acredite que sus
actos efectivamente fueron la causa directa o adecuada del dafio alegado. Es por eso que
la carga minima de la prueba en cabeza del Demandante consiste en demostrar el hecho,
el dafio y el nexo causal entre el hecho y el dafio.

Sobre todo, lo anterior, la doctrina ha sefialado lo siguiente:

“En la responsabilidad civil existen dos nexos causales: primero, entre la
culpa y el hecho, y el segundo, entre el hecho y el dafio. Si no hay nexo

causal entre la culpa y el hecho, hay causa extrafia. Si_ no_hay nexo

causal entre el hecho vy el dafio, este es indirecto.

Para que exista responsabilidad civil subjetiva, bien sea contractual o

extracontractual, se requieren cuatro elementos: culpa, hecho, dafio vy

nexo causal. En el caso de la responsabilidad civil objetiva, se necesitan

tres elementos: hecho, dafio y nexo causal” (subraye y negrilla fuera

del texto original).

En este orden de cosas, es claro como ha sostenido el profesor Valencia Zea y lo ha
recogido la jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema, que en los
eventos en que existen diferentes causas de un dafio, el compromiso de la responsabilidad
so6lo se podra predicar respecto de quien genera la condicion o causa que efectivamente
lo produce y por eso la responsabilidad, no puede deducirse si no cuando proviene y se
demuestra que fue generada por el imputado. Lo anterior se puede confirmar con lo

expuesto por la Corte Suprema de Justicia en la Sentencia del 30 de noviembre de 2011:

18 ORTIZ GOMEZ Gerardo “Nexo Causal en la Responsabilidad Civil” en: CASTRO Marcela — Derecho de las Obligaciones
Tomo Il. Editorial Temis S.A. Bogota 2010.
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“(...) En definitiva, alli se concluyé que en este tipo de responsabilidad
como en cualquiera otra, deben concurrir todos los elementos o
presupuestos materiales para el éxito de la pretensiéon, empezando por
supuesto con la prueba del contrato, que es carga del paciente, puesto
gue es esta relacion juridica la que lo hace acreedor de la prestacion del
servicio médico, de la atencién y el cuidado. Igualmente, corresponde al
paciente, probar el dafio padecido (lesibn fisica o psiquica) y

consecuentemente el perjuicio patrimonial

o moral cuyo resarcimiento pretende. Ahora, probado este Ultimo
elemento, sin duda alguna, como antes se explicd, que lo nuclear del
problema estd en la relacion de causalidad adecuada entre el
comportamiento activo o pasivo del deudor y el dafio padecido por el
acreedor, pues es aqui donde entran en juego los deberes juridicos de
atencion y cuidado que en el caso concreto hubo de asumir el médico y
el fenébmeno de la imputabilidad, es decir, la atribucion subjetiva, a titulo
de dolo o culpa (...)"** (Negrilla y resaltado por fuera del texto original).

En ese sentido, para determinar la existencia de nexo causal ente el hecho y el dafio, se
debe observar la relacion eficaz entre el hecho generador y el dafio causado. Es asi, como
el actuar del agente de quien se demanda la responsabilidad, tiene que estar ligado
directamente con la generacién del dafio. Es decir, su accion u omision debe ser el
generador del dafio que se reclame. En el caso concreto, es claro que no existe ningun tipo
de nexo causal entre la actuacién del CPO vy el fallecimiento de la sefiora Maria Rubiela
Gbémez (Q.E.P.D.). Lo anterior debido a que no obra prueba en el plenario por medio de la
cual se acredite que el fallecimiento de la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.) fue como

consecuencia de la atencion médica recibida en el CPO.

Acunado a lo anterior, se debe tomar en consideracion que la carga de la prueba del nexo
de causal se encuentra en cabeza de la parte Demandante. De esta forma, si ellos no
acreditaron el mencionado nexo de causalidad, todas las pretensiones esbozadas en el
libelo de la demanda deberan ser desestimadas, al no existir uno de los elementos
estructurales de la responsabilidad. En otras palabras, bajo la premisa que la carga de la
prueba del nexo causal esta en cabeza de la parte Demandante, en el evento en que este
no logre acreditar el nexo causal se deberan denegar las pretensiones de la demanda. Lo
gue efectivamente ocurrié en el proceso bajo estudio, como quiera que no existe prueba
conducente, pertinente y util que permita establecer que existe nexo de causalidad entre el
fallecimiento de la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.) y la atencion que prest6 el CPO.
Todo lo contrario, lo que si se encuentra demostrado es que la atencion médica prestada
por el CPO fue diligente, oportuna y acorde a los mas altos estandares de calidad,

guedando en claro la debida diligencia en la prestacion del servicio.

14 sala de Casacion Civil, Corte Suprema de Justicia, Sentencia del 30 noviembre de 2011, Radicado: 76001-3103- 002-
1999-01502-01, MP: Arturo Solarte Rodriguez.
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En conclusion, es menester sefialar que para configurarse los elementos de la
responsabilidad civil es necesario que concurran los siguientes elementos: i) hecho
generador, ii) dafio y iii) nexo de causalidad entre el fallecimiento de la paciente y la
conducta de aquel a quien se imputa su produccién o generacién. Sin embargo, verificados
los elementos probatorios que obran dentro del expediente, no se logra establecer que se
rednan los elementos de la responsabilidad civil dentro del presente asunto, por cuanto no
existe nexo de causalidad entre la atencion médica brindada por el CPO vy el fallecimiento
de la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.). Ademas, es menester sefialar que la
existencia del nexo causal no se presume. Lo que cobra fundamental relevancia cuando en
el caso concreto no se aportd una sola prueba que demuestre el nexo, lo que por

sustraccion de materia genera que las pretensiones deban ser denegadas.

3. INEXISTENCIA DE UN DANO INDEMNIZABLE POR LA CONFIGURACION DE
UN RIESGO INHERENTE AL ACTO MEDICO.

Sin perjuicio de lo referido en la excepcién inmediatamente anterior, debe tenerse en
consideracién que en el caso de marras se debe tener en cuenta que no se le puede
endilgar responsabilidad alguna al Centro Policlinico del Olaya como quiera que se
configuré un riesgo inherente al procedimiento quirargico denominado Colangiografia
Endoscdpica Retrograda CPRE. Mismo que oportunamente fue puesto en conocimiento de
la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.), quien aceptd expresamente la realizacion del
procedimiento a pesar de las complicaciones inherentes que podrian generarse. En efecto,
la Corte Suprema de Justicia se ha pronunciado acerca de la inexistencia de
responsabilidad de una institucién prestadora de servicios de salud en caso de un riesgo

inherente:

“DANO INDEMNIZABLE-Cuando se materializa un riesgo inherente

al acto médico, el dafio no tiene caracter indemnizable al no

preceder_de un_comportamiento culposo. Estudio en proceso de

responsabilidad médica contractual contra médico de confianza, como
consecuencia de perforacion en el intestino causada a paciente durante
la practica de cirugia de extraccion de vesicula. (SC7110-2017;
24/05/2017)"** (Subrayado y negrita fuera del texto original)

Posicion que ha sido reiterada por en Honorable Consejo de Estado que ha sostenido lo

siguiente:

(...) Por otra parte, al hacerse usuario de la atencion médica, el paciente

adquiere el derecho a recibir el mejor tratamiento posible. Cuando media

consentimiento, ello comporta, en principio, la asuncion de los

riesgos inherentes al tratamiento, dentro de los cuales se

encuentran el fracaso terapéutico y ciertos efectos secundarios

adversos y alavez exime de la carga de soportar las consecuencias

15 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. M.P Luis Armando Tolosa Villabona, radicacion 2006-00234.
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En otra providencia en la cual se estudié un caso con fundamentos de hecho similares a

los que hoy se discuten, el Consejo de Estado establecié que:

(...) 47. La histerectomia vaginal asistida por laparoscopia segun el
consentimiento informado o autorizacién para laparoscopia, firmado por
la sefiora Ana del Pilar Quiroz Diaz, es “un procedimiento ambulatorio (en
la mayoria de los casos salen dela clinica el mismo dia): puede sentir un
poco de dolor en el abdomen y en los hombros, que cede con analgésicos
comunes, acetaminofén dipirona, etc.) requierede reposo en cama por
uno o dos dias y se recomienda asistir al control en los siguientes ocho
dias”.

“

48. Ahora bien, el consentimiento informado se define como “... la
aceptacion libre por parte de una paciente de un acto diagndstico o
terapéutico después de haberle comunicado adecuadamente su situacion
clinica’. Es entonces, una autorizacion dada por el paciente sin ninguna
coaccion, basada en el entendimiento razonable de lo que sucedera,
previo a la explicacién del procedimiento, y los riesgos y beneficios del

mismo.

49. En el caso concreto, la sefiora Ana del Pilar Quiroz Diaz fue informada
de los riesgos de la intervencién, como ‘lesion de vasos arteriales o
venosos (que provocan hemorragias) lesiones intestinales, lesiones de
otros érganos intraabdominales, etc., que requieran explorar el abdomen

mediante una laparotomia y necesiten el consenso de otros especialistas’

y, se_acreditd _que la perforaciéon rectal presentada durante el

procedimiento de histerectomia laparosclpica, era una

complicacién posible vy, la no deteccién de la perforacién y/o su

diagnéstico posterior es usual en un procedimiento de este tipo.

(..)

Hasta este punto se puede concluir que, la perforacién en el recto

sufrida en el procedimiento quirtdrgico era un riesgo inherente al

procedimiento, que se ubicaba dentro de los riesgos advertidos a la

ABOGADOS & ASOCIADOS

16 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién nimero: 25000-23- 26- 000-
1995-00964-01(21774), sentencia del veintinueve (29) de septiembre de dos mil quince (2015)
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paciente, v aceptados por_ella.’’(...) (Subrayado y negrita fuera del

texto original)

Conforme a las sentencias anteriormente referenciadas y aterrizando la teoria al caso de

marras, se debe poner en conocimiento del Despacho que si se llegase a demostrar sin

estarlo actualmente, que en la intervenciéon denominada Colangiografia Endoscopica

Retrograda CPRE se perforé algin 6rgano interno de la paciente y que ello fue la causa

del deceso. De todas maneras, no puede endilgarse responsabilidad al CPO, pues en ese

evento nos encontrariamos ante la configuracién de un riesgo inherente que la propia

paciente conocidé y consinti6 con antelacién a la intervencion. Por lo cual no podra

condenarse al CPO al reconocimiento y pago de las pretensiones formuladas en el escrito

de demanda, como quiera que no existira responsabilidad como consecuencia de la

realizacion de un riesgo inherente al servicio. En efecto, el consentimiento informado para

la intervencion que conocid y firmo6 la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.) fue el

siguiente.

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA Aag
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 1id

A ML IR

-~ n '_
s@ le praticara al paciente es ¢ r)‘s U

1. El procedimiento quinirgico g

i if\-‘,ﬁbJ’;i& 100 _gndoagc OEICY

SR \env.bileen - e
2. La indicacion del procedimiento quinirgico es L&){ QR Lﬁ LL’__‘L('LX“
CemdoalD &2
me han explicado otras posbies cociones y on acuerdo con el medico
VeNcion.

y doy le que
decidimes esta inte

3. El procedimiento requiere anestesia, que serd reakizada por el servico de anestesia.

ad de transfusion)
(on muy raras ocasiones
ado de salud y minimo

N\ LAASSHVON
Ly

o 5 PICA ON
) ({‘bﬁ[:{ 1A,0N,

Muej

A
N

6.Siene n imprevista, el equind
meédico podra nica quirdrgica prevista
de anteman

Se me ha do an un lenguaje claro y sencilio, el doctor me ha permaido realizar todas las
observaciones y pregunias al respecto. También comprendo que, en cuaiquier momento y sin

17 Consejo de Estado Consejero ponente: Alberto Montafia Plata, Radicacion: 25000-23-26-000-2005-01794- 01 (40916),

sentencia del 10 de abril de 2019

AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) — (+57) (2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57) (1) 743 65 92

www.gha.com.co
ASS

Pégina 41 de 91


http://www.gha.com.co/

HERRERA

ABOGADOS & ASQOCIADOS

necesidad de aar ninguna expicacidn, puedo solicitar Ia revocacion de este consentimiento |

a) con la Informacion rectvda y
jiciones ACEPTO que se e realce ¢

CONSENTIMIENTO

\ S0 n.
g QoA e

w N9 Lunie

FIRMA DEL PACIENTE FIRMATESTIGO
No. Doc

;‘l’ ‘Jh “ M_//
FIRMA s - REPRESENTANTE LEGAL

Transcripcion de la parte esencial: Consentimiento informado CPRE 5.
Las complicaciones de esta intervencién son:

* Lesiones en los 6rganos vecinos Pancreatitis, Perforacion, muerte.

Como se observa en el Consentimiento Informado firmado por la paciente con antelacion

a su intervencion, fue puesto en conocimiento que una de las complicaciones de esta

intervencion era la perforacion, afectacién de érganos vecinos o incluso la muerte. Por lo

gue aun conociendo los riesgos inherentes la sefiora Gomez (Q.E.P.D.) consintié y

determiné que si se iba a someter al procedimiento CPRE. Para complementar lo anterior,

a continuacion se expondran las complicaciones que la ciencia médica ha determinado que

se pueden generar a raiz de la intervenciéon quirdrgicadenominada Colangiografia

Endoscdépica Retrograda CPRE.

(...) Las cuatro complicaciones tipicas de la CPRE son la pancreatitis
aguda, la hemorragia postesfinterotomia, la sepsis de origen biliar
(colangitis y colecistitis) y la perforacion, tanto del area papilar, por la
esfinterotomia, como del duodeno por el endoscopio o las prétesis
biliares. En nuestro estudio, hemos encontrado un 5,5% de pancreatitis,
1,6% de hemorragias, 1,4% de perforaciones bilioduodenales y un 1,6%
de sepsis biliares. Estas cifras son también equiparables a las de otros

estudios®®(...)

En el mismo sentido, otro estudio respecto a los riesgos inherentes del CPRE se dijo lo

siguiente:

18 https://scielo.isciii.es/scielo.php?pid=S1130-01082004000300002&script=sci_arttext&ting=es
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Leve Moderada Grave

Como se observa, la literatura médica ha sido pacifica en determinar que las perforaciones
y la pancreatitis son un riesgo inherente a la realizacion del procedimiento Colangiografia
Endoscépica Retrograda CPRE. Asi las cosas, como lo han determinado los estudios
clinicos, la afectacion sufrida por la sefiora Goémez (Q.E.P.D.),es decir, la perforacion y la
pancreatitis son un riesgo inherente a la intervencion que le fue practicada. Ademas, no se
puede pasar por alto que en el momento oportuno y de manera las mismas clara fueron
puestas en conocimiento por medio del consentimiento informado que la misma causante
firmo6 de manera libre y espontanea, aceptando que conocia de las posibles complicaciones

y aun asi decidia realizar el tratamiento quirdrgico.

En ese orden de cosas, el consentimiento informado ha sido definido como “un acto de la
voluntad subsiguiente a un acto de la razén, o lo que es lo mismo, que el consentimiento
presupone el conocimiento. De ello se sigue que nadie consiente en aquello que no
conoce”®. Adicionalmente, el documento debe cumplir una serie de especificaciones entre
las cuales se destaca que es el “profesional médico a quien corresponde informar, en
términos claros y precisos, al paciente de la naturaleza y los riesgos de los procedimientos
a los que se habra de someter, asi como de las probabilidades de ocurrencia de los

mismos”2, situacién que como se expondra enseguida fue cumplida a cabalidad.

Por lo tanto, tal y como se demostrd, toda la informacion previa al procedimiento fue
presentada de forma clara, conocida ampliamente por la paciente, a través del
consentimiento informado que firmé con anterioridad a la cirugia. En efecto, se puede
apreciar del documento que efectivamente la sefiora Gomez (Q.E.P.D.), conoci6 de las
posibles complicaciones de su intervencion, entre las que se encontraba la perforacion, la
pancreatitis y la lesién a un érgano vecino y aun asi acepto la realizacién del procedimiento.
Sin embargo, se encuentra demostrado que la informacién suministrada fue oportuna, clara
y precisa en cuanto a las complicaciones que se podian presentar a raiz de la intervencion,
prueba de esto es el consentimiento informado que contiene informacién clara, precisa y

muy corta para que sea comprendida por toda clase de personas.

19 complicaciones de la colangiopancreatrografia retrograda endoscépica (cpre). Identificacion, prevencion y manejo

20 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién ndmero: 25000-23-26-000-
1996-12661-01(27493), sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013)

21 Consejo de Estado, Consejera ponente: STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO Radicacién niimero: 25000-23-26-000-
1996-12661-01(27493), sentencia del doce (12) de diciembre de dos mil trece (2013)
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En concordancia, es preciso traer a colacion lo dispuesto en la ley 23 de 1981 en la cual

se establecieron normas en materia de ética médica y que se resalta lo siguiente:

(...) ARTICULO 15. EI médico no expondra a su paciente a riesgos
injustificados. Pedird su consentimiento para aplicar los tratamientos
médicos, y quirlrgicos que considere indispensables y que puedan
afectarlo fisica o siquicamente, salvoen los casos en que ello no fuere
posible, y le explicard al paciente o a sus responsables de tales
consecuencias anticipadamente. ARTICULO 16. La responsabilidad del
médico por reacciones adversas, inmediataso tardias, producidas por
efecto del tratamiento, no irA mas alla del riesgo previsto. EI médico

advertira de él al paciente o a sus familiares o allegados. (...)

Por lo tanto, el actuar en la prestacion de los servicios y durante toda la atencion de la
sefiora Gomez (Q.E.P.D.), se realizé en apego de las normas, de forma oportuna, clara y
diligente al informarle de las potenciales complicaciones que podia tener la CPRE. Por lo
tanto, no puede el Despacho llegar a otra conclusiéon que toda la atencién prestada en el
CPO se encuentra ajustada a los parametros exigidos y si bien pudo haberse producido un
dafio en el curso de la intervencion, este evento era un riesgo propio que en su momento
fue puesto en conocimiento de la sefiora Gomez (Q.E.P.D.) y ella misma de manera libre
y espontanea acepté. Lo que por sustraccién de materia, conlleva a la exoneracion de

responsabilidad de los aqui demandados.

En conclusién, ha sido pacifica la jurisprudencia en determinar la inexistencia de la falla en
el servicio cuando los hechos son generados por un riesgo inherente a la actividad médica
realizada, siempre y cuando con anterioridad al procedimiento hayan sido puestos en
conocimiento de la persona y esta de forma libre decida continuar con el procedimiento. Lo
anterior se encuentra debidamente demostrado toda vez que como se prob6 anteriormente,
a la sefiora Gémez (Q.E.P.D.), se le informaron los riesgos que podia tener la CPRE y aun
asi decidi6 realizar el procedimiento. Entre los riesgos de este tipo de intervenciones la
literatura médica ha determinado que se encuentra la perforacién, la pancreatitis y la
afectaciéon a érganos adyacentes, que una vez mas se encuentran advertidos en el
consentimiento informado que firmé la sefiora Gémez (Q.E.P.D.).Por lo anterior, no puede
configurarse la responsabilidad del CPO, como quiera que lo alegado por el extremo actor
si se llegase a demostrar que fue asi, constituye un riesgo inherente a la intervencion

quirargica practicada y por tal razén no constituye un dafio indemnizable.
Por lo anterior, ruego se declare probada esta excepcion.

4. FALTA ABSOLUTA LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA DEL SENOR
NESTOR ALBILIO CANTOR

La legitimacién en la causa es el primer presupuesto que se debe revisar antes de realizar
cualquier estudio sobre un caso concreto. En un sentido material, la legitimacion en la causa
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implica la relacion verdadera que tiene la parte convocante con los hechos que dieron lugar

al litigio. Al respecto, el Consejo de Estado ha indicado que:

“...) la_legitimacién material, en cambio, supone la conexién entre

las partes v los hechos constitutivos del litigio, ora porque resultaron

perjudicadas, ora porque dieron lugar a la produccion del dafio. En un
sujeto procesal que se encuentra legitimado de hecho en la causa no
necesariamente concurrira, al mismo tiempo, legitimacion material, pues
ésta solamente es predicable de quienes participaron realmente en los
hechos que han dado lugar a la instauracion de la demanda o, en general,
de los titulares de las correspondientes relaciones juridicas sustanciales;
por consiguiente, el analisis sobre la legitimacién material en la causa se
contrae a dilucidar si existe, 0 no, relacion real de la parte demandada o
de la demandante con la pretensién que ésta formula o la defensa que
aquella realiza, pues la existencia de tal relacion constituye condicion
anterior y necesaria para dictar sentencia de mérito favorable a una o a

otra (...)"??. (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Ahora bien, la legitimaciéon en la causa puede ser activa 0 pasiva, y ambas son un

presupuesto procesal para que se dicte una sentencia de fondo favorable a las

pretensiones. En palabras del Consejo de Estado:

“Pues bien, la legitimacion en la causa, corresponde a la calidad que tiene
una persona para formular o contradecir las pretensiones de la demanda
por cuanto es sujeto de la relacién juridica sustancial. En otros términos,

consiste en laposibilidad que tiene la parte demandante de reclamar

el derecho invocado en la demanda -legitimacién por activa- y de

hacerlo frente a quien fue demandado -legitimacién por pasiva-, por

haber sido parte de la relacion material que dio lugar al litigio.

Corresponde a un presupuesto procesal de la sentencia de fondo

favorable alas pretensiones, toda vez que constituye una excepcion de

fondo, entendida ésta como un hecho nuevo alegado por la parte
demandada para enervar la pretension, puesto que tiende a destruir, total
o parcialmente, el derecho alegado por el demandante (...)*” (subrayado

y negrilla fuera del texto original)

En otra oportunidad, esa corporacion afirmé que:

ABOGADOS & ASOCIADOS

22 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, seccién segunda, subseccion A, sentencia del veinticinco (25)
de marzo de dos mil diez (2010), Consejero Ponente Gustavo Eduardo Gémez Aranguren, radicado: 05001-23-31-000-

2000-02571- 01(1275-08).
2 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera. Sentencia del 22 de noviembre de 2001.
Expediente N0.13.356. M.P. Maria Elena Giraldo Gémez.
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“(...) la legitimacion material en la causa activa y pasiva, es una condicion
anterior y necesaria, entre otras, para dictar sentencia de mérito

favorable, al demandante o al demandado (...)"*.

Es mas, en el mismo sentido que el Consejo de Estado, la Corte Constitucional definié la
falta de legitimacion en la causa como una cualidad subjetiva de las partes, derivada de la
relacién de las mismas con el interés sustancial que se discute en el proceso. Al respecto,

el tenor literal de la sentencia expuso:

“2.1. La legitimacién en la causa es un presupuesto de la sentencia de
fondo porque otorga a las partes el derecho a que el juez se pronuncie
sobre el mérito de las pretensiones del actor y las razones de la oposicion
por el demandado, mediante sentencia favorable o desfavorable. En

resumen, la legitimacién en la causa es una calidad subjetiva de las

partes en relacién con el interés sustancial gue se discute en el

proceso. Por tanto, cuando una de las partes carece de dicha calidad o
atributo, no puede el juez adoptar una decision de mérito y debe entonces
simplemente declararse inhibido para fallar el caso de fondo.” %°

(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Con todo, se puede concluir que si no existe una relacién de la parte demandante con los
hechos de la demanda, no habra legitimacién en la causa y el juzgador no podra proferir
una sentencia que acceda a las pretensiones. Ahora bien, para demostrar la falta absoluta
de legitimacién en la causa por activa del sefior Néstor Albilio Cantor en el caso concreto.
Esto de conformidad a que en el proceso no existe prueba conducente, pertinente y Util por
medio de la cual se demuestre que este haya sido el compafiero permanente de la sefiora
Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.).

En conclusion, teniendo en cuenta que no existe prueba si quiera sumaria que de cuenta
de la relacion que supuestamente tuvo el sefior Cantor con la sefiora Gémez (Q.E.P.D.), ni
mucho menos que la presunta relacién cumpla los requisitos para que sea declarada como
una union libre. A partir de esto, teniendo en cuenta la carencia de elementos de prueba
ruego al Honorable Despacho tener por probada esta excepcion y de esta forma declarar
probada la falta de legitimacién en la causa por activa del sefior Néstor Albilio Cantor, pues
no existe prueba que de cuenta que haya sido el compafiero permanente de la victima.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

5. IMPROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE LUCRO
CESANTE.

Para empezar, debe hacerse remembranza sobre los aspectos fundamentales que

configuran el lucro cesante. Este se ha entendido como una categoria de perjuicio material,

24 Sentencia proferida por la Seccién Tercera del Consejo de Estado, el 20 de septiembre 2001 C.P Maria Elena Giraldo,
Rad: 10973
25 Corte Constitucional, Sentencia T 1001 de 2006. Mp. Jaime Araujo Renteria.
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de naturaleza econdémica y de contenido pecuniario. Es decir, que puede cuantificarse en

una suma de dinero, y que consiste en la afectacion o menoscabo de un derecho material

o patrimonial, reflejado en la ganancia o ingreso que se ha dejado de percibir, que no

ingresara al patrimonio de la persona. En otras palabras, se deja de recibir cuando se sufre

un dafio y puede ser percibido a titulo de indemnizacién por las victimas directas o

indirectas cuando se imputa al causante del perjuicio la obligacién de reparar.

No obstante, para indemnizar un dafio, ademas de su existencia cierta, actual o futura, es

decir que si no se hubiese producido el dafio el ingreso debia percibirse. Es necesaria su

plena demostracién en el proceso con elementos probatorios fidedignos e idéneos, como

lo son aquellos medios permitidos en el ordenamiento juridico. Al respecto, la Corte

Suprema de Justicia ha sostenido lo siguiente:

Asi mismo, en Sentencia del 24 de junio de 2008, la misma corporacion afirmé que:

“El perjuicio es la consecuencia que se deriva del dafo para la victima
del mismo, y la indemnizacién corresponde al resarcimiento o pago del

“(...) perjuicio que el dafio ocasiond (...).

Este Ultimo para que sea reparable, debe ser inequivoco, real y no

eventual o hipotético. Es decir, “(...) cierto y no puramente

conjetural, [por cuanto] (...) no basta afirmarlo, puesto que es

absolutamente imperativo que se acredite procesalmente con los

medios de conviccién reqular y oportunamente decretados v

arrimados_al plenario (...)”* (Subrayado y negrilla fuera del texto

original)

“(...) en cuanto perjuicio, el lucro cesante debe ser cierto, es decir, que
supone una existencia real, tangible, no meramente hipotética o eventual.
Ahora, sin ahondar en la materia, porque no es del caso hacerlo, esa
certidumbre no se opone a que, en determinados eventos, v. gr. lucro
cesante futuro, el requisito mencionado se concrete en que el perjuicio
sea altamente probable, o sea, cuando es posible concluir, validamente,
gue verosimilmente acaecera, hipotesis en la cual cualquier elucubracion
ha de tener como punto de partida una situacion concreta, tangible, que
debe estar presente al momento de surgir la lesion del interés
juridicamente tutelado (...)

Vale decir que el lucro cesante ha de ser indemnizado cuando se

afinca en una situacion real, existente al momento del evento

dafiino, condiciones estas que, justamente, permiten inferir,

razonablemente, que las ganancias o ventajas que se percibian o se

aspiraba razonablemente a captar dejaran de ingresar al patrimonio

fatal o muy probablemente

26 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia del 12 de junio de 2018. Expediente SC 2107-2018.
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(...)

Por dltimo estan todos aquellos “suenos de ganancia”, como suele

calificarlos la doctrina especializada, gue no son mas que

conjeturas o0 eventuales perjuicios que tienen como apovatura

meras hipoétesis, sin anclaje en la realidad que rodea la causacion

del dafio, los cuales, por obvias razones, no son indemnizables.?’

(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Esto significa que el lucro cesante no puede construirse sobre conceptos hipotéticos,
pretensiones fantasiosas o especulativas que se fundan en posibilidades inciertas de
ganancias ficticias. Por el contrario, debe existir una cierta probabilidad objetiva que resulte
del decurso normal de las cosas y de las circunstancias especiales del caso. De manera
que el mecanismo para cuantificar el lucro cesante consiste en un calculo sobre lo que
hubiera ocurrido de no existir el evento dafioso, siempre que logre acreditarse que en efecto
la victima, al momento de la ocurrencia del dafio, ejerciera alguna actividad productiva que

le generara los ingresos dejados de percibir.

Ahora bien, se debe mencionar que todas las posibles discusiones que pueden emerger
frente al particular fueron zanjadas mediante el mas reciente pronunciamiento de
unificacion del Consejo de Estado en la Sentencia No. 44572 del 18 de julio de 2019
proferida por la Seccion Tercera, M.P. Carlos Alberto Zambrano. Providencia en la que se
elimina la presuncién segun la cual toda persona en edad productiva percibe al menos un
salario minimo, en tanto contraria uno de los elementos del dafo, esto es la certeza. De
manera que el lucro cesante solo se reconocera cuando obren pruebas suficientes que
acrediten que efectivamente la victima dejé de percibir los ingresos o perdié una posibilidad

cierta de percibirlos. En dicho pronunciamiento se manifesté literalmente lo siguiente:

“La ausencia de peticion, en los términos anteriores, asi como el

incumplimiento de la carga probatoria dirigida a demostrar la

existencia y cuantia de los perjuicios debe conducir,

necesariamente, a denegar su decreto. (...)

En los casos en los que se pruebe que la detencién produjo la pérdida
del derecho cierto a obtener un beneficio econémico, lo cual se presenta
cuando la detencién ha afectado el derecho a percibir un ingreso que se
tenia 0 que con certeza se iba a empezar a percibir, el juzgador solo
podra disponer una condena si, a partir de las pruebas obrantes en el
expediente, se cumplen los presupuestos para ello, frente a lo cual se
requiere que se demuestre que la posibilidad de tener un ingreso era
cierta, es decir, que correspondia a la continuaciéon de una situacion

precedente o que iba a darse efectivamente por existir previamente una

27 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia del 24 de junio de 2008. Radicado 2000-01121-01.
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actividad productiva licita ya consolidada que le permitiria a la victima
directa de la privacion de la libertad obtener un determinado ingreso y

gue dejé de percibirlo como consecuencia de la detencion.

Entonces, resulta oportuno recoger la jurisprudencia en torno alos

parametros empleados paralaindemnizacion del lucro cesante y, en

su lugar, unificarla en orden a establecer los criterios necesarios

para: i) acceder al reconocimiento de este tipo de perjuicio Vv ii)

proceder a su liguidacion.

La precision jurisprudencial tiene por objeto eliminar las

presunciones que han llevado a considerar que laindemnizacién del

perjuicio es un derecho que se tiene per se y establecer que su

existenciay cuantia deben reconocerse solo: i) a partir de la ruptura

de unarelacidn laboral anterior o de una que, aun cuando futura, era

cierta en tanto que ya estaba perfeccionada al producirse la

privacion de lalibertad o ii) a partir de la existencia de una actividad

productiva licita previa no derivada de una relacién laboral, pero de

la_cual emane la existencia del lucro cesante.?®” (Subrayado y

negrilla fuera del texto original)

Este pronunciamiento entonces excluye posibilidad alguna de que se reconozca lucro
cesante a una persona que, aunque esté en edad productiva, no acredite los ingresos
percibidos por el efectivo desarrollo de una actividad econémica, por contrariar el caracter
cierto del perjuicio, siendo entonces una utilidad meramente hipotética o eventual.
Aterrizando al caso de autos, debe manifestarse que los Demandantes solicitan el
reconocimiento de lucro cesante sin aportar ningiin medio de prueba que demuestre el
ingreso que recibia la sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.) y tampoco su actividad
econdmica. Evento que no permite el reconocimiento de ningun valor por esta tipologia de
perjuicio, en la medida que como se indicd, bajo ninguna circunstancia se presume el
ingreso de una persona. Todo lo contrario, toda indemnizacion que se pretenda debera
estar sustentada por medios de prueba que permitan al Juez determinar la veracidad de la
causacion de cualquier perjuicio. Adicionalmente a que no existe prueba del ingreso
percibido por la victima y mucho menos se demuestra la actividad econdmica ejercida por
este al momento de los hechos. Por estas razones es que el Despacho no tiene otra salida

gue negar las pretensiones de la demanda.

Ahora bien, no solo con lo anteriormente esbozado se prueba que el lucro cesante no debe
ser reconocido en el caso concreto. Sino que ahora es necesario tomar en consideracion
que también ha sido pacifica la jurisprudencia en establecer que se requiere la prueba de
la dependencia econémica de quienes solicitan tal perjuicio. En tal virtud, el compafiero

permanente de la victima debia demostrar la dependencia econdémica respecto de la

28 Consejo de Estado en la Sentencia No. 44572 del 18 de julio de 2019 proferida por la Seccién Tercera, M.P. Carlos
Alberto Zambrano
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causante. En ese sentido se ha pronunciado la Honorable Corte Suprema de Justicia en

los siguientes términos.

“Cuando se demanda la indemnizacién del dafo, en su modalidad de
lucro cesante, proveniente del fallecimiento de una persona, la misma

emerge, en principio de la dependencia econdmica del peticionario

con la victima, circunstancia gue a aguél le incumbe acreditar; pero

igualmente es viable su reconocimiento a quienes, a pesar de contar con
ingresos propios, percibian de ella asistencia econémica habitual, y en tal
evento, igualmente al respectivo beneficiario le incumbe demostrar esa

condicion.?®” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Posicion reiterada en los siguientes términos:

“...) De ahi que, de conformidad con el reciente criterio de unificacion
sobre la materia, no puede presumirse que por la pérdida de un hijo, de
quien no se prob6é que tuviera descendencia o su propio hogar,
automaticamente, su madre sufriera un menoscabo cierto de sus
ingresos. Como consecuencia, de acuerdo con el estandar
jurisprudencial actualmente aplicable, se confirmara la hegativa de dicha
indemnizacion, en virtud de que no se demostr6 la dependencia

econdmica o su imposibilidad para atender su propia manutencion.*°”

Como lo ha establecido la Corte Suprema, es requisito del compafiero permanente probar
que dependia econémicamente de la persona fallecida, para de esta forma poder tener
derecho al reconocimiento y pago del lucro cesante. Situacién que no ocurrid, como quiera
que el compariero permanente de la occisa solo se limit6 a elevar una solicitud de perjuicios
sin arrimar al proceso pruebas conducentes, pertinente y utiles que demostraran la
dependencia econémica de él con la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.). Escenario

gue no permite otra salida mas que desestimar la solicitud elevada por los Demandantes.

De otro lado y sin reconocer responsabilidad alguna, en el Hipotético y remoto evento en
el que se acredite que si hay lugar al lucro, el Despacho de todas maneras se debera tener
en cuenta que en casos de fallecimiento se debe descontar un 25% de la indemnizacion.
Dinero que el fallecido destina para gastos personales, tal y como lo ha indicado las altas

cortes en reiteradas oportunidades.

(...) Para evidenciar la reduccién de la condena, se adoptara el mismo
salario base de la aludida liquidacion, que fue estimado por el experto

para el citado afio (2004) en la suma anual de $15.020.979.00

(equivalente a $1.256.748,25 mensuales), monto del que debera

restarse el 25%, porcentaje que dicho auxiliar fij6 para los gastos

29 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. SC 15996-2016. Noviembre 29 de 2016

30 Consejo de Estado, Sentencia del once (11) de octubre de dos mil dieciocho (2018) Consejera ponente: MARTA NUBIA
VELASQUEZ RICO Radicacién nimero: 68001-23-31-000-2000-00236-01(46657)
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personales del causante ($314.187.06), obteniéndose un total mensual

de $942.561,19, que repartido entre los tres hijos arroja para cada uno la
cantidad de $314.187,06 (mes), equivalente a $10.472,90 diarios
($314.187.06 / 30 = $10.472.90)%'(...) (Subrayado y negrilla fuera del

texto original)

En otra sentencia se indic6 lo siguiente:

(...) Al valor anterior se resta un 25%, correspondiente a lo que el sefior
Luis Carlos Arias destinaria para sus gastos personales. ** (...)

(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Ante este ultimo remoto e hipotético caso en el cual el despacho estime el reconocimiento
del lucro cesante deprecado, el Despacho no podria pasar por alto la disminucién del lucro
cesante solicitado en un 25%, monto que como lo ha establecido la Corte Suprema de
Justicia, se encontraba destinado para los gastos personales del causante.

En conclusion, al no haberse aportado prueba que permita acreditar los ingresos que
presuntamente recibia la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.), asi como tampoco su
actividad econbmica y la dependencia econémica del compafiero permanente respecto de
la victima. El Honorable Juzgado con base en la jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia y del Consejo de Estado, no tendra otra salida que desestimar la pretension
elevada por la parte actora. En efecto, estas situaciones sin lugar a dudas permiten
establecer que no resulta procedente la pretension impetrada en el libelo genitor, segin la
cual debe reconocerse y pagarse en favor de la parte actora sumas de dinero por concepto
de lucro cesante, las cuales como se expresd en lineas anteriores, carecen de material

probatorio que las sustente.

6. IMPROCEDENCIA DE RECONOCIMIENTO Y TASACION EXORBITANTE DE
DANOS MORALES.

Sea lo primero indicar que los perjuicios extrapatrimoniales por concepto de dafio moral
que pretende el demandante resultan a todas luces improcedentes. Lo anterior, bajo el
entendido de que la indemnizacion del dafio moral solo procede cuando existe
responsabilidad de los demandados y como quiera que en este caso ho existe tal
responsabilidad, claramente no hay lugar a su reconocimiento. Adicionalmente, no puede
pasarse por alto que la tasacién propuesta por la parte actora para su reconocimiento es

exorbitante y en tal virtud, no puede ser tenida en cuenta por el Despacho.

La Corte Suprema de Justicia a través de sus multiples pronunciamientos ha dejado
decantados los limites méximos de reconocimiento de perjuicios, como lo es en el caso del

dafio moral. En tal sentido, es importante sefialar que los perjuicios morales solicitados por

31 Corte Suprema de Justicia Sala de Casacion Civil, Sentencia del once (11) de septiembre de dos mil trece (2013)
Magistrado Ponente: ARTURO SOLARTE RODRIGUEZ, Radicado 23001-3103-004-2001-00096-01

32 Consejo de Estado, Sentencia del veintinueve (29) de noviembre de dos mil diecinueve (2019) Consejero ponente:
JAIME ENRIQUE RODRIGUEZ NAVAS Radicacion nimero: 05001-23-31-000-2002-02333-01(46780)
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la parte demandante resultan equivocados y exorbitantes. Puesto que, siguiendo con los
lineamientos jurisprudenciales establecidos por la Sala de Casacion Civil, la tasacion de
los pretendidos perjuicios se ha fijado en tope indemnizatorio maximo de $60.000.000 para
los familiares en primer grado de consanguinidad y afinidad, tal y como se muestra a

continuacion:

“Atendiendo las pautas jurisprudenciales establecidas por esta
Corporacion de cara a las tragicas e inesperadas circunstancias en
que acontecio la muerte del sefior Ramirez Zuluaga, se fija en la suma
de sesenta millones de pesos ($60.000.000) el monto de los
perjuicios morales que deberan ser resarcidos a la demandante en su
calidad de compafiero permanente de la victima”*® (Subrayado y
negrilla fuera del texto original).

Segun la jurisprudencia citada, es inviable el reconocimiento de los perjuicios morales en
las sumas pretendidas por la parte demandante. Pues en primer lugar, solicitar 100 SMLMV
para el supuesto comparfiero permanente y cada uno de los hijos de la causante resulta
exorbitante, puesto que el tope fijado por la Jurisprudencia de la Sala de Casacién Civil de
la Corte Suprema de Justicia corresponde a $60.000.000 en los casos de fallecimiento de
familiares de primer grado. En virtud de lo anterior, las pretensiones invocadas por la parte

demandante evocan un evidente animo especulativo.

Por tanto, correspondera al arbitrio del juez determinar el valor del dafio moral, en
consonancia con los elementos probatorios que reposan en el expediente. Partiendo
siempre de la base que el reconocimiento de perjuicios morales para los familiares en
primer grado de consanguinidad y primero de afinidad tiene como limite la suma de
$60.000.000. Por lo que resulta evidente que el monto de 100 SMLMV pretendidos para
familiares de primer grado de la fallecida resulta claramente exorbitante. Mas aln, si se
tiene en cuenta que la jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de

Justicia Sala de Casacién Civil no reconoce en ningun evento esta suma.

En conclusion, es inviable el reconocimiento del dafio moral en la suma pretendida por la
parte demandante, por cuanto la tasacion propuesta es exorbitante. Lo cual torna
improcedente cualquier condena por este valor, toda vez que segun lo indicado hasta el
momento, sobrepasa los limites indemnizatorios reconocidos por parte de la jurisdiccion
ordinaria en su especialidad civil. Lo anterior, por cuanto el 07 de marzo de 2019, la Sala
de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia, establecié que en los casos mas graves
como es el fallecimiento de un familiar cercano, el monto méaximo indemnizatorio para los
familiares en primer grado de consanguinidad y afinidad corresponde a la suma de
$60.000.000. En consecuencia, el rubro pretendido por loa demandantes debe ser
desestimado, en tanto desconoce el limite maximo indemnizatorio, ademas lo cual, se
reitera no se encuentra probada la relacion afectivo filial de la cual se desprenda el

fundamento para su reconocimiento.

33 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Radicado Rad: 05001 31 03 016 2009-00005-01. Marzo 7 de 2019
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Por todo lo anterior solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.
7. IMPROCEDENCIA DEL DANO A LA VIDA DE RELACION

Es menester resaltar que es improcedente la solicitud del dafio a la vida de relacién. Lo
anterior, debido a que la introduccion de esta clase de perjuicio en la Jurisdiccion Ordinaria
en su especialidad Civil, se fundamenté en el analisis efectuado por el Consejo de Estado
a esta categoria de dafo, siendo Unicamente reconocido a la victima directa, cuando era
contemplado como tal en la Jurisdiccion Contencioso Administrativa. Lo anterior, tal como

se colige de las argumentaciones dadas por la Corte Suprema de Justicia:

“Para precisar el significado de esta nocién, en el mismo fallo se partié de
la jurisprudencia elaborada por el Consejo de Estado sobre esta clase de
dafio, y en tal sentido se puntualizé6 cémo éste “no consiste en la lesion
en si misma, sino en las consecuencias que, en razon de ella, se
producen en la vida de relacién de quien la sufre...”. De igual modo se
aclaré, con apoyo en la doctrina, que “el dafio a la vida de relacién es
conceptualmente distinguible del patrimonial y del dafio a la salud, y
puede coincidir con uno u otro, o presentarse cuando ambos estan

ausentes™*.

En tal sentido, la Corte Suprema de Justicia ratificé la posicion del Consejo de Estado,
reiterando que era un concepto Unicamente reconocido a la victima directa del evento que

daba origen a la controversia, tal y como se observa a continuacion
“b) Dario a la vida de relacion:

Este rubro se concede Unicamente a la victima directa del menoscabo a
la integridad psicofisica como medida de compensacién por la pérdida
del bien superior a la salud, que le impedira tener una vida de relaciéon en

condiciones normales™®.

Es por ello que resulta completamente improcedente la solicitud de reconocimiento de una
indemnizacién por concepto de dafio en vida en relacion para los familiares de la victima.
Como quiera que esta tipologia de perjuicio desde su génesis fue creada Unicamente para
la victima directa y como en este caso lamentablemente fallecid, cualquier solicitud
indemnizatoria por esta tipologia de perjuicio es completamente improcedente al tenor de
los criterios jurisprudenciales fijados por la Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion

Civil.

34 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 29/03/2017, MP: Ariel Salazar Ramirez, Rad: 11001-31-
03-039- 2011-00108-01
35 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 29/03/2017, MP: Ariel Salazar Ramirez, Rad: 11001-31-
03-039-2011-00108-01
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En conclusién, es inviable el reconocimiento del dafio a la vida en relaciéon en la medida
que quienes solicitan una indemnizacién son los familiares de la victima. En tal sentido, no
hay lugar al reconocimiento de suma alguna por este concepto, pues al haber fallecido la
victima, este tipo de perjuicio no puede ser reconocido a un tercero. Lo anterior, al tenor de
la génesis de esta tipologia de perjuicio que fue creado para la victima directa. Misma
posicion gue ha sido reiterada por la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, en
la que se dejé en claro que este rubro se reconoce Unicamente en favor de la victima
directa. Con base en todo lo anterior, el Juzgado no podra reconocer una indemnizacion
para esta tipologia de perjuicio que como se indic6 no es procedente para personas

diferentes a la victima directa.

Por lo expuesto, respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.

8. GENERICA O INNOMINADA

Finalmente propongo como excepcién genérica, cualquier circunstancia que llegare a ser
probada a lo largo del presente proceso y que constituya un acontecimiento de hecho que
pueda ser interpretado como exculpatorio de las pretensiones reclamadas por la

demandante.

CAPITULO I
CONTESTACION AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

FRENTE A LOS HECHOS

FRENTE AL HECHO 1: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la
parte Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella.
Por lo tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y utiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 2: Es cierta la existencia del contrato de seguro No 021976183. Sin
embargo, este contrato no se puede hacer efectivo debido a que en el caso que nos ocupa
han transcurrido casi de cuatro afios desde que se realizé la reclamacion que se realizé al
asegurado, mismo momento en que el CPO tuvo conocimiento del hecho base que da base
a la accion en contra de mi representada. En tal virtud, teniendo en cuenta que la solicitud
de conciliacién fue radicada el 30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, la reclamacion
tuvo lugar el dia en que se realiz6 la audiencia de conciliacion el 18 de noviembre de 2016,
momento desde el cual inici6 la contabilizacion del término bienal para la configuracion de
la prescripcion de la accion derivada del contrato de seguro. Por lo tanto, para el afio 2020,
momento en que se radico el llamamiento en garantia, la accion derivada del contrato de
seguro ya se encontraba totalmente prescrita. Es evidente que en este caso opero el
fendmeno de la prescripcidn de las acciones derivadas del contrato de seguro, por cuanto
para el momento en que se radicé el llamamiento en garanti ya habia transcurrido un lapso

superior a los dos afios previstos en los articulos 1081 y 1131 del C.Co.
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En conclusion, al haber operado en el presente caso el fendmeno prescriptivo de que tratan
los articulos 1081y 1131 del Cédigo de Comercio. Por cuanto en este caso han transcurrido
mas de dos afos desde la fecha en que se realizé la reclamacion extrajudicial al Centro
Policlinico del Olaya (30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, el 18 de noviembre de
2016) y el momento en que se radicé el llamamiento en garantia (afio 2020). No existiria
duda alguna que ha operado el fendbmeno de la prescripcion de la accion derivada del
contrato de seguro que se encuentra en cabeza del llamante en garantia en los términos
de los articulos 1081 y 1131 del Cédigo de Comercio. Lo anterior, por cuanto es claro que
el término prescriptivo fenecié con creces, por cuanto transcurrieron mas de dos afios
desde la reclamacién extrajudicial, momento para el cual el CPO conocié del hecho que da

base a la accion en contra de mi procurada.

De otro lado, teniendo en cuenta la vigencia de la Pdliza Responsabilidad Civil Clinicas y
Centros Hospitales No. 021976183/0 con un periodo de vigencia comprendido entre el 31
de agosto de 2016 y el 30 de agosto de 2017, por lo que, en el proceso al encontrarse
probado que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de agosto de 2016, momento
para el cual no se encontraba vigente el contrato, no existe duda que la poéliza no presta
cobertura temporal para los hechos que se discuten en el proceso. Lo anterior debido a
que el contrato de seguro se pacté bajo la modalidad de cobertura Claims Made y por lo

tanto la poliza solo cubre eventos RECLAMADOS durante la vigencia de la péliza.

Por ultimo, ruego al Despacho tener por cierto que cuando se contraté la Poliza de Seguro
Responsabilidad Civil Profesional y Clinicas 021976183/0, la solicitud de indemnizacion
presentadas por los hoy demandantes de fecha 30 de agosto de 2016, ya no era un riesgo
de cardcter asegurables, sino que era hechos ciertos por cuanto acaecieron con

anterioridad a la suscripcién de la péliza y por lo tanto son elementos extrafios al contrato.

En consecuencia y reiterando lo que se ha venido explicando, se debe recordar que en el
contrato de seguro se amparan hechos futuros e inciertos, lo que por sustraccion de materia
implica, que no es viable asegurar hechos pretéritos y por tanto ciertos que se hayan
generado con antelacion a la suscripcion del contrato de seguro. Pues si dicha
circunstancia fuera factible, se estaria transgrediendo del caracter aleatorio de este tipo de
convenios. En conclusién, en el presente caso debe darse aplicacion al articulo 1054 del
Cdédigo de Comercio el cual consagra que los hechos ciertos no constituyen un riesgo y
son por lo tanto extrafios al contrato de seguro. En ese orden de ideas, no resulta
juridicamente admisible reclamar prestacién alguna derivada de la pdliza 021976183/0
respecto de la peticion extrajudicial formulada por los demandantes. Lo anterior, como
quiera que la Compafiia de Seguros no puede verse obligada a pagar emolumento alguno

por un hecho cierto, al contravenir esto el caracter aleatorio y esencial del aseguramiento.

FRENTE AL HECHO 3: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la
parte Demandante en el presente numeral, por cuanto son completamente ajenos a ella.
Por lo tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y Utiles para tal fin.
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FRENTE AL HECHO 4: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por la
parte Demandante en el presente nhumeral, por cuanto son completamente ajenos a ella.
Por lo tanto, le corresponde a la parte actora probar sus dichos a través de los medios

conducentes, pertinentes y Utiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 5: Es cierta la existencia del contrato de seguro No 021976183. Sin
embargo, este contrato no se puede hacer efectivo debido a que en el caso que nos ocupa
han transcurrido casi de cuatro afios desde que se realizé la reclamacion que se realiz6 al
asegurado, mismo momento en que el CPO tuvo conocimiento del hecho base que da base
a la accién en contra de mi representada. En tal virtud, teniendo en cuenta que la solicitud
de conciliacion fue radicada el 30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, la reclamacion
tuvo lugar el dia en que se realiz6 la audiencia de conciliacion el 18 de noviembre de 2016,
momento desde el cual inicio la contabilizacion del término bienal para la configuracion de
la prescripcion de la accion derivada del contrato de seguro. Por lo tanto, para el afio 2020,
momento en que se radico el llamamiento en garantia, la accion derivada del contrato de
seguro ya se encontraba totalmente prescrita. Es evidente que en este caso operé el
fendmeno de la prescripcién de las acciones derivadas del contrato de seguro, por cuanto
para el momento en que se radicé el llamamiento en garanti ya habia transcurrido un lapso

superior a los dos afios previstos en los articulos 1081 y 1131 del C.Co.

En conclusién, al haber operado en el presente caso el fenédmeno prescriptivo de que tratan
los articulos 1081y 1131 del Cédigo de Comercio. Por cuanto en este caso han transcurrido
mas de dos afios desde la fecha en que se realizé la reclamacion extrajudicial al Centro
Policlinico del Olaya (30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, el 18 de noviembre de
2016) y el momento en que se radicé el llamamiento en garantia (afio 2020). No existiria
duda alguna que ha operado el fenébmeno de la prescripciéon de la accién derivada del
contrato de seguro que se encuentra en cabeza del llamante en garantia en los términos
de los articulos 1081 y 1131 del Cédigo de Comercio. Lo anterior, por cuanto es claro que
el término prescriptivo fenecid con creces, por cuanto transcurrieron mas de dos afos
desde la reclamacion extrajudicial, momento para el cual el CPO conoci6 del hecho que da

base a la accion en contra de mi procurada.

De otro lado, teniendo en cuenta la vigencia de la Péliza Responsabilidad Civil Clinicas y
Centros Hospitales No. 021976183/0 con un periodo de vigencia comprendido entre el 31
de agosto de 2016 y el 30 de agosto de 2017, por lo que, en el proceso al encontrarse
probado que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de agosto de 2016, momento
para el cual no se encontraba vigente el contrato, no existe duda que la poéliza no presta
cobertura temporal para los hechos que se discuten en el proceso. Lo anterior debido a
que el contrato de seguro se pacté bajo la modalidad de cobertura Claims Made y por lo

tanto la poliza solo cubre eventos RECLAMADOS durante la vigencia de la péliza.

Por ultimo, ruego al Despacho tener por cierto que cuando se contrato la Poliza de Seguro
Responsabilidad Civil Profesional y Clinicas 021976183/0, la solicitud de indemnizacién

presentadas por los hoy demandantes de fecha 30 de agosto de 2016, ya no era un riesgo
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de cardcter asegurables, sino que era hechos ciertos por cuanto acaecieron con

anterioridad a la suscripcion de la péliza y por lo tanto son elementos extrafios al contrato.

En consecuencia y reiterando lo que se ha venido explicando, se debe recordar que en el
contrato de seguro se amparan hechos futuros e inciertos, 1o que por sustraccion de materia
implica, que no es viable asegurar hechos pretéritos y por tanto ciertos que se hayan
generado con antelacibn a la suscripciébn del contrato de seguro. Pues si dicha
circunstancia fuera factible, se estaria transgrediendo del caracter aleatorio de este tipo de
convenios. En conclusion, en el presente caso debe darse aplicacién al articulo 1054 del
Cddigo de Comercio el cual consagra que los hechos ciertos no constituyen un riesgo y
son por lo tanto extrafios al contrato de seguro. En ese orden de ideas, no resulta
juridicamente admisible reclamar prestacion alguna derivada de la poéliza 021976183/0
respecto de la peticién extrajudicial formulada por los demandantes. Lo anterior, como
quiera que la Compafiia de Seguros no puede verse obligada a pagar emolumento alguno

por un hecho cierto, al contravenir esto el caracter aleatorio y esencial del aseguramiento.
OPOSICION FRENTE A LAS PRETENSIONES DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

ME OPONGO A LA TOTALIDAD de las pretensiones incoadas por la llamante en garantia,
por cuanto no se vislumbran los elementos sine qua non para declarar la afectacién de la
poéliza de seguro. Lo anterior, toda vez que, i) la accién derivada del contrato de seguro
prescribié ii) falta de cobertura temporal del contrato de seguro expedido por mi procurada,
(iii) se configuré un hecho cierto como riesgo inasegurable y (iv) no se realiz6 el riesgo

asegurado.

Oposicién frente ala pretension PRIMERA: ME OPONGO a esta pretensién elevada por

la parte Actora debido a que la misma no tiene vocacién de prosperidad, toda vez que:

PRESCRIPCION ORDINARIA DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE
SEGURO: en el caso que nos ocupa han transcurrido casi de cuatro afios desde que se
realizo la reclamacion que se realizé al asegurado, mismo momento en que el CPO tuvo
conocimiento del hecho base que da base a la accién en contra de mi representada. En tal
virtud, teniendo en cuenta que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de agosto de
2016 o en forma subsidiaria, la reclamacioén tuvo lugar el dia en que se realizé la audiencia
de conciliacion el 18 de noviembre de 2016, momento desde el cual inici6 la contabilizacion
del término bienal para la configuracién de la prescripcion de la accion derivada del contrato
de seguro. Por lo tanto, para el afio 2020, momento en que se radicé el llamamiento en
garantia, la accion derivada del contrato de seguro ya se encontraba totalmente prescrita.
Es evidente que en este caso operd el fendbmeno de la prescripcion de las acciones
derivadas del contrato de seguro, por cuanto para el momento en que se radicé el
llamamiento en garanti ya habia transcurrido un lapso superior a los dos afios previstos en
los articulos 1081y 1131 del C.Co.

En conclusion, al haber operado en el presente caso el fendmeno prescriptivo de que tratan
los articulos 1081y 1131 del Cédigo de Comercio. Por cuanto en este caso han transcurrido
GH A AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) — (+57) (2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57) (1) 743 65 92

ABDGADOS & ASOCIADDS WWWAghaACOmACO
ASS

Pégina 57 de 91


http://www.gha.com.co/

[€]HERRERA

ABOGADOS & ASQOCIADOS

mas de dos afos desde la fecha en que se realiz6 la reclamacion extrajudicial al Centro
Policlinico del Olaya (30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, el 18 de noviembre de
2016) y el momento en que se radicé el llamamiento en garantia (afio 2020). No existiria
duda alguna que ha operado el fendmeno de la prescripcion de la accion derivada del
contrato de seguro que se encuentra en cabeza del llamante en garantia en los términos
de los articulos 1081 y 1131 del Cédigo de Comercio. Lo anterior, por cuanto es claro que
el término prescriptivo fenecié con creces, por cuanto transcurrieron mas de dos afios
desde la reclamacién extrajudicial, momento para el cual el CPO conocié del hecho que da

base a la accion en contra de mi procurada.

FALTA DE COBERTURA TEMPORAL DEL CONTRATO DE SEGURO
INSTRUMENTADO EN LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
CLINICAS Y HOSPITALES 021976183/0: teniendo en cuenta la vigencia de la Poliza
Responsabilidad Civil Clinicas y Centros Hospitales No. 021976183/0 con un periodo de
vigencia comprendido entre el 31 de agosto de 2016 y el 30 de agosto de 2017, por lo que,
en el proceso al encontrarse probado que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de
agosto de 2016, momento para el cual no se encontraba vigente el contrato, no existe duda
que la pdliza no presta cobertura temporal para los hechos que se discuten en el proceso.
Lo anterior debido a que el contrato de seguro se pact6 bajo la modalidad de cobertura
Claims Made y por lo tanto la p6liza solo cubre eventos RECLAMADOS durante la vigencia
de la pdliza. En consecuencia, el Despacho no tiene otra salida que declara probada esta

excepcién como consecuencia de la falta de cobertura temporal del contrato.

HECHOS CIERTOS COMO UN RIESGO INASEGURABLE: ruego al Despacho tener por
cierto que cuando se contrat6 la Pdliza de Seguro Responsabilidad Civil Profesional y
Clinicas 021976183/0, la solicitud de indemnizacion presentadas por los hoy demandantes
de fecha 30 de agosto de 2016, ya no era un riesgo de caracter asegurables, sino que era
hechos ciertos por cuanto acaecieron con anterioridad a la suscripciéon de la péliza y por lo

tanto son elementos extrafos al contrato.

En consecuencia y reiterando lo que se ha venido explicando, se debe recordar que en el
contrato de seguro se amparan hechos futuros e inciertos, lo que por sustraccion de materia
implica, que no es viable asegurar hechos pretéritos y por tanto ciertos que se hayan
generado con antelacion a la suscripcién del contrato de seguro. Pues si dicha
circunstancia fuera factible, se estaria transgrediendo del caracter aleatorio de este tipo de
convenios. En conclusién, en el presente caso debe darse aplicacion al articulo 1054 del
Cdédigo de Comercio el cual consagra que los hechos ciertos no constituyen un riesgo y
son por lo tanto extrafios al contrato de seguro. En ese orden de ideas, no resulta
juridicamente admisible reclamar prestacion alguna derivada de la pdliza 021976183/0
respecto de la peticion extrajudicial formulada por los demandantes. Lo anterior, como
quiera que la Compafiia de Seguros no puede verse obligada a pagar emolumento alguno

por un hecho cierto, al contravenir esto el caracter aleatorio y esencial del aseguramiento.

NO REALIZACION DEL RIESGO ASEGURADO: mediante la pdliza No 021976183/0

Allianz Seguros S.A. se comprometio a amparar la responsabilidad civil atribuible al Centro
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Policlinico del Olaya cuando este deba indemnizar dafios y perjuicios a terceros con
ocasion al servicio médico prestado en esta institucion. Sin embargo, esto no se ha podido
demostrar, en la medida que en el proceso se encuentra acreditado que la atenciéon médica
dada por esta institucion fue diligente, oportuna y acorde a los mas altos estandares de
calidad, demostrando con esto la debida diligencia en todo el servicio médico prestado. En
conclusion, no se ha realizado el riesgo asegurado en el presente asunto teniendo en
cuenta que no ha nacido la obligacién condicional, esto es, la responsabilidad por parte del
CPO. Lo anterior, en tanto es claro que en el presente asunto se encuentra demostrada la
debida diligencia en todo el servicio prestado por esta institucion. En consecuencia,
teniendo en el presente asunto no se ha realizado el riesgo asegurado bajo la pdliza de
seguro expedida por mi procurada, debido a que en el proceso no existe responsabilidad
en cabeza del CPO.

Oposicion frente a la pretension SEGUNDA: ME OPONGO a esta pretension elevada
por la parte Actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que:

PRESCRIPCION ORDINARIA DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE
SEGURO: en el caso que nos ocupa han transcurrido casi de cuatro afios desde que se
realizo la reclamacion que se realizé al asegurado, mismo momento en que el CPO tuvo
conocimiento del hecho base que da base a la accion en contra de mi representada. En tal
virtud, teniendo en cuenta que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de agosto de
2016 o en forma subsidiaria, la reclamacién tuvo lugar el dia en que se realizé la audiencia
de conciliacion el 18 de noviembre de 2016, momento desde el cual inici6 la contabilizacién
del término bienal para la configuracion de la prescripcién de la accién derivada del contrato
de seguro. Por lo tanto, para el afio 2020, momento en que se radico el llamamiento en
garantia, la accion derivada del contrato de seguro ya se encontraba totalmente prescrita.
Es evidente que en este caso oper6 el fenémeno de la prescripcién de las acciones
derivadas del contrato de seguro, por cuanto para el momento en que se radico el
llamamiento en garanti ya habia transcurrido un lapso superior a los dos afios previstos en
los articulos 1081y 1131 del C.Co.

En conclusién, al haber operado en el presente caso el fendmeno prescriptivo de que tratan
los articulos 1081y 1131 del Codigo de Comercio. Por cuanto en este caso han transcurrido
mas de dos afios desde la fecha en que se realizé la reclamacion extrajudicial al Centro
Policlinico del Olaya (30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, el 18 de noviembre de
2016) y el momento en que se radico el llamamiento en garantia (afio 2020). No existiria
duda alguna que ha operado el fenémeno de la prescripcion de la accion derivada del
contrato de seguro que se encuentra en cabeza del llamante en garantia en los términos
de los articulos 1081 y 1131 del Codigo de Comercio. Lo anterior, por cuanto es claro que
el término prescriptivo fenecié con creces, por cuanto transcurrieron mas de dos afos
desde la reclamacion extrajudicial, momento para el cual el CPO conoci6 del hecho que da

base a la accién en contra de mi procurada.

FALTA DE COBERTURA TEMPORAL DEL CONTRATO DE SEGURO
INSTRUMENTADO EN LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
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CLINICAS Y HOSPITALES 021976183/0: teniendo en cuenta la vigencia de la Poliza
Responsabilidad Civil Clinicas y Centros Hospitales No. 021976183/0 con un periodo de
vigencia comprendido entre el 31 de agosto de 2016 y el 30 de agosto de 2017, por lo que,
en el proceso al encontrarse probado que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de
agosto de 2016, momento para el cual no se encontraba vigente el contrato, no existe duda
que la pdliza no presta cobertura temporal para los hechos que se discuten en el proceso.
Lo anterior debido a que el contrato de seguro se pactd bajo la modalidad de cobertura
Claims Made y por lo tanto la poliza solo cubre eventos RECLAMADOS durante la vigencia
de la pdliza. En consecuencia, el Despacho no tiene otra salida que declara probada esta

excepcién como consecuencia de la falta de cobertura temporal del contrato.

HECHOS CIERTOS COMO UN RIESGO INASEGURABLE: ruego al Despacho tener por
cierto que cuando se contrat6 la Péliza de Seguro Responsabilidad Civil Profesional y
Clinicas 021976183/0, la solicitud de indemnizacién presentadas por los hoy demandantes
de fecha 30 de agosto de 2016, ya no era un riesgo de caracter asegurables, sino que era
hechos ciertos por cuanto acaecieron con anterioridad a la suscripcion de la pdliza y por lo

tanto son elementos extrafios al contrato.

En consecuencia y reiterando lo que se ha venido explicando, se debe recordar que en el
contrato de seguro se amparan hechos futuros e inciertos, lo que por sustraccion de materia
implica, que no es viable asegurar hechos pretéritos y por tanto ciertos que se hayan
generado con antelacibn a la suscripciébn del contrato de seguro. Pues si dicha
circunstancia fuera factible, se estaria transgrediendo del caracter aleatorio de este tipo de
convenios. En conclusion, en el presente caso debe darse aplicaciéon al articulo 1054 del
Cddigo de Comercio el cual consagra que los hechos ciertos no constituyen un riesgo y
son por lo tanto extrafios al contrato de seguro. En ese orden de ideas, no resulta
juridicamente admisible reclamar prestacién alguna derivada de la pdéliza 021976183/0
respecto de la peticion extrajudicial formulada por los demandantes. Lo anterior, como
quiera que la Compafiia de Seguros no puede verse obligada a pagar emolumento alguno

por un hecho cierto, al contravenir esto el caracter aleatorio y esencial del aseguramiento.

NO REALIZACION DEL RIESGO ASEGURADO: mediante la poéliza No 021976183/0
Allianz Seguros S.A. se comprometié a amparar la responsabilidad civil atribuible al Centro
Policlinico del Olaya cuando este deba indemnizar dafios y perjuicios a terceros con
ocasion al servicio médico prestado en esta institucion. Sin embargo, esto no se ha podido
demostrar, en la medida que en el proceso se encuentra acreditado que la atencién médica
dada por esta institucion fue diligente, oportuna y acorde a los mas altos estandares de

calidad, demostrando con esto la debida diligencia en todo el servicio médico prestado.

En conclusion, no se ha realizado el riesgo asegurado en el presente asunto teniendo en
cuenta que no ha nacido la obligacion condicional, esto es, la responsabilidad por parte del
CPO. Lo anterior, en tanto es claro que en el presente asunto se encuentra demostrada la
debida diligencia en todo el servicio prestado por esta institucibn. En consecuencia,

teniendo en el presente asunto no se ha realizado el riesgo asegurado bajo la pdliza de

Pagina 60 de 91
GH A AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) — (+57) (2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57) (1) 743 65 92
ABOGADOS & ASSEMESS  WwW.Zha.COM.CO
ASS


http://www.gha.com.co/

[€IHERRERA

seguro expedida por mi procurada, debido a que en el proceso no existe responsabilidad
en cabeza del CPO.

Oposicién frente a la pretensiéon TERCERA: ME OPONGO a esta pretension elevada

por la parte Actora debido a que la misma no tiene vocacién de prosperidad, toda vez que:

PRESCRIPCION ORDINARIA DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE
SEGURQO: en el caso que nos ocupa han transcurrido casi de cuatro afios desde que se
realizé la reclamacion que se realiz6 al asegurado, mismo momento en que el CPO tuvo
conocimiento del hecho base que da base a la accion en contra de mi representada. En tal
virtud, teniendo en cuenta que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de agosto de
2016 o en forma subsidiaria, la reclamacion tuvo lugar el dia en que se realizé la audiencia
de conciliacion el 18 de noviembre de 2016, momento desde el cual inici6 la contabilizacion
del término bienal para la configuracion de la prescripcion de la accion derivada del contrato
de seguro. Por lo tanto, para el afio 2020, momento en que se radic6 el llamamiento en
garantia, la accion derivada del contrato de seguro ya se encontraba totalmente prescrita.
Es evidente que en este caso operd el fendmeno de la prescripcion de las acciones
derivadas del contrato de seguro, por cuanto para el momento en que se radicé el
llamamiento en garanti ya habia transcurrido un lapso superior a los dos afios previstos en
los articulos 1081y 1131 del C.Co.

En conclusién, al haber operado en el presente caso el fendmeno prescriptivo de que tratan
los articulos 1081y 1131 del Cédigo de Comercio. Por cuanto en este caso han transcurrido
mas de dos afos desde la fecha en que se realizé la reclamacion extrajudicial al Centro
Policlinico del Olaya (30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, el 18 de noviembre de
2016) y el momento en que se radicé el llamamiento en garantia (afio 2020). No existiria
duda alguna que ha operado el fendmeno de la prescripcién de la accién derivada del
contrato de seguro que se encuentra en cabeza del llamante en garantia en los términos
de los articulos 1081 y 1131 del Cédigo de Comercio. Lo anterior, por cuanto es claro que
el término prescriptivo fenecid con creces, por cuanto transcurrieron mas de dos afios
desde la reclamacion extrajudicial, momento para el cual el CPO conoci6 del hecho que da

base a la accion en contra de mi procurada.

FALTA DE COBERTURA TEMPORAL DEL CONTRATO DE SEGURO
INSTRUMENTADO EN LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
CLINICAS Y HOSPITALES 021976183/0: teniendo en cuenta la vigencia de la Poéliza
Responsabilidad Civil Clinicas y Centros Hospitales No. 021976183/0 con un periodo de
vigencia comprendido entre el 31 de agosto de 2016 y el 30 de agosto de 2017, por lo que,
en el proceso al encontrarse probado que la solicitud de conciliacion fue radicada el 30 de
agosto de 2016, momento para el cual no se encontraba vigente el contrato, no existe duda
que la pdliza no presta cobertura temporal para los hechos que se discuten en el proceso.
Lo anterior debido a que el contrato de seguro se pactd bajo la modalidad de cobertura
Claims Made y por lo tanto la pdliza solo cubre eventos RECLAMADOS durante la vigencia
de la pdliza. En consecuencia, el Despacho no tiene otra salida que declara probada esta
excepcion como consecuencia de la falta de cobertura temporal del contrato.
hathi by
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HECHOS CIERTOS COMO UN RIESGO INASEGURABLE: ruego al Despacho tener por
cierto que cuando se contrat6 la Poliza de Seguro Responsabilidad Civil Profesional y
Clinicas 021976183/0, la solicitud de indemnizacion presentadas por los hoy demandantes
de fecha 30 de agosto de 2016, ya no era un riesgo de caracter asegurables, sino que era
hechos ciertos por cuanto acaecieron con anterioridad a la suscripcién de la péliza y por lo

tanto son elementos extrafios al contrato.

En consecuencia y reiterando lo que se ha venido explicando, se debe recordar que en el
contrato de seguro se amparan hechos futuros e inciertos, lo que por sustraccién de materia
implica, que no es viable asegurar hechos pretéritos y por tanto ciertos que se hayan
generado con antelacion a la suscripcion del contrato de seguro. Pues si dicha
circunstancia fuera factible, se estaria transgrediendo del caracter aleatorio de este tipo de
convenios. En conclusién, en el presente caso debe darse aplicacion al articulo 1054 del
Cdédigo de Comercio el cual consagra que los hechos ciertos no constituyen un riesgo y
son por lo tanto extrafios al contrato de seguro. En ese orden de ideas, no resulta
juridicamente admisible reclamar prestacién alguna derivada de la pdliza 021976183/0
respecto de la peticién extrajudicial formulada por los demandantes. Lo anterior, como
quiera que la Compafiia de Seguros no puede verse obligada a pagar emolumento alguno

por un hecho cierto, al contravenir esto el caracter aleatorio y esencial del aseguramiento.

NO REALIZACION DEL RIESGO ASEGURADO: mediante la pdliza No 021976183/0
Allianz Seguros S.A. se comprometié a amparar la responsabilidad civil atribuible al Centro
Policlinico del Olaya cuando este deba indemnizar dafios y perjuicios a terceros con
ocasion al servicio médico prestado en esta institucion. Sin embargo, esto no se ha podido
demostrar, en la medida que en el proceso se encuentra acreditado que la atencién médica
dada por esta institucion fue diligente, oportuna y acorde a los mas altos estandares de
calidad, demostrando con esto la debida diligencia en todo el servicio médico prestado.
En conclusion, no se ha realizado el riesgo asegurado en el presente asunto teniendo en
cuenta que no ha nacido la obligacion condicional, esto es, la responsabilidad por parte del
CPO. Lo anterior, en tanto es claro que en el presente asunto se encuentra demostrada la
debida diligencia en todo el servicio prestado por esta institucion. En consecuencia,
teniendo en el presente asunto no se ha realizado el riesgo asegurado bajo la péliza de
seguro expedida por mi procurada, debido a que en el proceso no existe responsabilidad
en cabeza del CPO.

Pretensiones Condenatorias

Oposicion frente a la pretension PRIMERA: En efecto, me opongo a la pretension
elevada por la parte actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda
vez que es una pretension consecuencial de la principal y como esa no tiene vocacion de

prosperidad mucho menos esta.

Oposicion frente a la pretension SEGUNDA: En efecto, me opongo a la pretension
elevada por la parte actora debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda
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vez que es una pretensién consecuencial de la principal y como esa no tiene vocacion de

prosperidad mucho menos esta.

EXCEPCIONESMDE MERITO FRENTE AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

1. PRESCRIPCION DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE SEGURO

El Cédigo de Comercio consagra un régimen especial de prescripcion en materia de
seguros y en su articulo 1081 establece previsiones no sélo en relacién con el tiempo que
debe transcurrir para que se produzca el fendmeno extintivo, sino también respecto del
momento en que el periodo debe empezar a contarse. Dicho precepto establece lo

siguiente:

“ARTICULO 1081. La prescripcién de las acciones que se derivan del
contrato de seguro o de las disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria
o extraordinaria. La prescripcion ordinaria seréd de dos afios y empezara
a correr desde el momento en que el interesado haya tenido o debido
tener conocimiento del hecho que da base a la accion.

La prescripcién extraordinaria serd de cinco afos, correra contra toda
clase de personas y empezara a contarse desde el momento en que nace
el respectivo derecho. Estos términos no pueden ser modificados por las

partes.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Por otro lado, en lo atinente a los seguros de responsabilidad, para evaluar la prescripcion
derivada del contrato de seguro es necesario analizar el articulo 1131 del Cédigo de

Comercio que establece:

“ARTICULO 1131. OCURRENCIA DEL SINIESTRO. En el seguro de

responsabilidad se entenderd ocurrido el siniestro en el momento en

gue acaezca el hecho externo imputable al asegurado, fecha a partir de
la cual correra la prescripcion respecto de la victima. Frente al

asegurado ello ocurrird desde cuando la victima le formula la

peticién judicial o extrajudicial.” (Subrayado y negrilla fuera del texto

original)

Asi, debera en los seguros de responsabilidad debe entenderse ocurrido el siniestro en el
momento en que se realiza la reclamacion judicial o extrajudicial al asegurado. Al respecto

ha precisado la Corte Suprema de Justicia:

“Asi las cosas, la modalidad aseguradora pactada correspondio a la

prevista en el supracitado canon 4° de la ley 389 de 1997, a cuyo tenor:

En el seguro de manejo y riesgos financieros y en el de responsabilidad
la cobertura podra circunscribirse al descubrimiento de pérdidas durante
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la vigencia, en el primero, y a las reclamaciones formuladas por el
damnificado al asegurado o a la compafiia durante la vigencia, en el
segundo, asi se trate de hechos ocurridos con anterioridad a su

iniciacion.»

Asi mismo, se podra definir como cubiertos los hechos que acaezcan
durante la vigencia del seguro de responsabilidad siempre que la
reclamacion del damnificado al asegurado o al asegurador se efectle
dentro del término estipulado en el contrato, el cual no serd inferior a dos

anos.

Con antelacion a esta ultima reforma, el articulo 1131 del Cdédigo de
Comercio era claro en sefialar que, en materia de seguro de
responsabilidad, el siniestro se entendia ocurrido en el momento de
acaecimiento del hecho externo imputable al asegurado, quedando
cubierto por la poéliza vigente para dicho momento.

Sin embargo, a partir de la citada ley, se consagroé la posibilidad de que,
por un pacto expreso entre los contratantes, se limite temporalmente la
cobertura, o incluso, se extienda a hechos anteriores a su vigencia,
siempre que ambos casos se cumplan con la exigencia de que la

reclamacion se haga dentro del lapso de vigencia de la convencion.

Se permitid, entonces, no sélo los seguros basados en la ocurrencia del
dafio (losses ocurrence), que constituyen la regla general en el derecho
continental, sino también los que se fundamentan en la reclamacién
(claims made), caracterizados porque el amparo Unicamente se
activa si, durante la vigencia del seguro, se hace el reclamo, de
suerte que cesa el deber indemnizatorio después de

extinguido®*(subrayado fuera del texto original)

En ese sentido, debe tenerse en cuenta que la reclamacion realizada al Centro Policlinico
del Olaya tuvo lugar con la solicitud de conciliacién, misma que fue radicada el 30 de agosto
de 2016 o en forma subsidiaria, la reclamacion tuvo lugar el dia en que se realizo la
audiencia de conciliacion el 18 de noviembre de 2016. Tal y como se encuentra acreditado
con la constancia de no acuerdo de la Procuraduria General de la Nacion que fue aportada
con el escrito de demanda. Ahora bien, teniendo en cuenta que la prescripcién ordinaria de
las acciones derivadas del contrato de seguro opera dentro de los dos afios siguientes a la
reclamacion extrajudicial realizada al asegurado, mismo momento en que el CPO conocid
del hecho que da base a la accién, no hay lugar a dudas que la accién se encuentra
totalmente prescrita. Lo anterior, por cuanto el llamamiento en garantia a mi procurada solo
fue radicado hasta el afio 2020, momento para el cual ya habian pasado casi cuatro afios

desde la reclamacion realizada al asegurado.

36 Corte Suprema de Justicia, SC 130-180 del 12 de febrero de 2018, M.P. Arold Wilson Quiroz Monsalvo.
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De modo tal que como en el caso que nos ocupa han transcurrido casi de cuatro afios
desde que se realiz6 la reclamacion que se realizé al asegurado, mismo momento en que
el CPO tuvo conocimiento del hecho base que da base a la accién en contra de mi
representada. En tal virtud, teniendo en cuenta que la solicitud de conciliacion fue radicada
el 30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, la reclamacién tuvo lugar el dia en que se
realiz6 la audiencia de conciliacion el 18 de noviembre de 2016, momento desde el cual
inicié la contabilizacion del término bienal para la configuracién de la prescripcién de la
accion derivada del contrato de seguro. Por lo tanto, para el afio 2020, momento en que se
radicé el llamamiento en garantia, la accion derivada del contrato de seguro ya se
encontraba totalmente prescrita. Es evidente que en este caso oper6 el fenémeno de la
prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro, por cuanto para el momento
en que se radicé el llamamiento en garanti ya habia transcurrido un lapso superior a los
dos afios previstos en los articulos 1081 y 1131 del C.Co, y en tal virtud, solicito al
Despacho tener por probada esta excepcion por encontrarse plenamente probada la
prescripcion.

En conclusidn, al haber operado en el presente caso el fendmeno prescriptivo de que tratan
los articulos 1081y 1131 del Codigo de Comercio. Por cuanto en este caso han transcurrido
mas de dos afos desde la fecha en que se realizé la reclamacion extrajudicial al Centro
Policlinico del Olaya (30 de agosto de 2016 o en forma subsidiaria, el 18 de noviembre de
2016) y el momento en que se radicé el llamamiento en garantia (afio 2020). No existiria
duda alguna que ha operado el fendmeno de la prescripcién de la accién derivada del
contrato de seguro que se encuentra en cabeza del llamante en garantia en los términos
de los articulos 1081 y 1131 del Cédigo de Comercio. Lo anterior, por cuanto es claro que
el término prescriptivo fenecié con creces, por cuanto transcurrieron mas de dos afos
desde la reclamacién extrajudicial, momento para el cual el CPO conocié del hecho que da
base a la accién en contra de mi procurada. Por todo lo anterior, se solicita al Despacho

tener por probada esta excepcion.

2. FALTA DE COBERTURA TEMPORAL DEL CONTRATO DE SEGURO
INSTRUMENTADO EN LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL CLINICAS Y HOSPITALES 021976183/0

Es imperativo recordar que existen diferentes modalidades de cobertura en los contratos
de seguro. Las mas comunes en la actividad aseguraticia son las siguientes: ocurrencia,
descubrimiento y reclamacion o claims made. La primera hace referencia a la cobertura
que se brinda cuando el hecho que da lugar al amparo ocurre mientras la poéliza esta
vigente. Bajo la modalidad de descubrimiento se ofrece cobertura cuando el tomador,
asegurado o beneficiario conoce el hecho dafioso dentro de la vigencia de la pdliza. Por
ualtimo, se tiene que el seguro pactado bajo la modalidad de reclamacion o claims made
opera, de un lado, si el interesado present6 su reclamacion dentro de la vigencia de la
péliza y de otro, si los hechos por los que se reclama ocurrieron dentro del periodo de

retroactividad pactado.
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Especificamente la modalidad de cobertura por reclamaciéon o claims made tiene su
fundamento en el articulo 4 de la Ley 389 de 1997. Con la nombrada norma se introdujo
esta nueva figura, cuya finalidad es que la aseguradora indemnice los perjuicios causados
a terceros por hechos pretéritos a la vigencia del contrato de seguro, siempre y cuando, la
reclamacion al asegurado o a la aseguradora se realice dentro de la vigencia del contrato.

La respectiva norma establece lo siguiente:

“En el seguro de manejo y riesgos financieros y en el de responsabilidad
la cobertura podra circunscribirse al descubrimiento de pérdidas durante

la vigencia, en el primero,_y a las reclamaciones formuladas por el

damnificado al aseqgurado o a la compariia durante la vigencia, en el

segundo, asi se trate de hechos ocurridos con anterioridad a su

iniciacion.

Asi mismo, se podra definir como cubiertos los hechos que acaezcan
durante la vigencia del seguro de responsabilidad siempre que la
reclamacion del damnificado al asegurado o al asegurador se efectie
dentro del término estipulado en el contrato, el cual no sera inferior a dos
anos”. (subrayado y negrilla fuera del texto original)

Con la precitada norma se permitié a través del pacto expreso entre contratantes, que se
amparen hechos anteriores a la vigencia del seguro (retroactividad), bajo la condicién de
que la reclamacion se realice dentro de la referida vigencia. Esto no quiere decir que el
requerimiento sea requisito para que se configure la responsabilidad, sino que la obligacién
de pago de la aseguradora se sujeta al reclamo en el curso de la péliza. La Sala Civil de la
Corte Suprema de Justicia ha reconocido la modalidad claims made y su posibilidad de

coexistir con las demas disposiciones que se encuentran en el Cédigo de Comercio:

“Entonces, la ocurrencia del suceso perjudicial que consagra el articulo
1131 ejusdem es suficiente para la configuracion del siniestro, empero,
si se ha pactado la modalidad de reclamacién hecha (claims made),
también se exige el reclamo judicial o extrajudicial en el término de
vigencia pactado o en el plazo ulterior convenido, hecho por la victima
al asegurado, o al asegurador en ejercicio de la accion directa, el que
demarca la obligacién indemnizatoria a cargo de éste, pudiendo
involucrar, incluso sucesos pretéritos e ignorados por el asegurado, es
decir, ocurridos con anterioridad a la iniciacién de la vigencia de la poliza
-de existir acuerdo contractual’®’. (subrayado y negrilla fuera del texto

original)

Con la Ley 389 de 1997 y lo estipulado en materia del contrato de seguros por el Cédigo
de Comercio, se configura una doble exigencia a la hora de reclamar por el acaecimiento

de un siniestro cuando se ha pactado esta modalidad. La dualidad consiste en la

87 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 18 de julio de 2017, MP. Aroldo Wilson Quiroz
Monsalvo, radicado 76001-31-03-001-2001-00192-01.
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materializacion del siniestro y la reclamacion dentro del término especifico. Esta
caracteristica diverge del sistema tradicional de ocurrencia, en el cual importa que el hecho
dafoso se produzca en la vigencia del contrato de seguro mas no si el requerimiento por
el interesado se realiza cuando la pdliza haya expirado. Asi las cosas, sobre la modalidad

descrita la Corte recientemente concluyd lo siguiente:

“Por su parte, las clausulas «claims made» o «reclamo hecho»

constituyen una limitacion temporal al cubrimiento, porgue no basta que

los sucesos generadores de responsabilidad civil ocurran, sino que

también es menester que la reclamacion por parte del damnificado

se materialice durante la vigencia de la pdliza o en el periodo

adicional vy especifico_estipulado, de tal suerte que si esta no se

presenta oportunamente, se excluye el referido débito a cargo del
asegurador, a pesar de presentarse el hecho dafioso™®. (subrayado y

negrilla fuera del texto original).

En este orden de ideas, debe decirse que la Pdliza de Responsabilidad Civil Clinicas y
Hospitales No. 022381629/0, tiene como modalidad Claims Made. Ello implica que cubre
las indemnizaciones que el asegurado deba pagar en virtud de las reclamaciones
presentadas por primera vez durante el periodo del seguro, siempre y cuando, se trate de
hechos ocurridos durante la misma vigencia o dentro de las vigencias anteriores contadas
a partir del 01 de julio de 2007.En virtud de lo anterior, se evidencia en la Pdliza de
Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales No. 021976183/0:

péliza Poliza n°:021976183 / 0 SuplementoN°: 0
d ey . Duracion: Desde las 00:00 horas del 31/08/2016 hasta las 24:00 horas del
uracion. 30/08/2017.

Importes expresados en PESO COLOMBIANO.

Ambito Temporal

CLAIMS MADE

Bajo la presente pdliza se amparan las indemnizaciones por las reclamaciones
escritas presentadas por los terceros afectados y por primera vez al asegurado
o0 ala aseguradora durante la vigencia de la pdliza, siempre y cuando se trate
de hechos ocurridos durante la misma vigencia o dentro de las vigencias
anteriores contadas a partir de SEPTIEMBRE 01 DE 2007 y por los cuales el
asegurado sea civilmente responsable.

Teniendo en cuenta lo alli sefialado, se entiende que la vigencia del contrato de seguro
instrumentado en la Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales No.
021976183/0 inicio el 31 de agosto de 2016 hasta el 30 de agosto de 2017, por lo que el
reclamo al asegurado debi6é haberse dado dentro de estos dos extremos temporales. Sin
embargo, esto no sucedié como quiera que la reclamacion extrajudicial fue radicada el dia
30 de agosto de 2016, esto es, un dia antes del inicio de cobertura por parte de la pdliza

de seguro expedida por mi procurada. Es por ello que, al haberse radicado la reclamacion

38 |bid.
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al asegurado el CPO un dia antes del inicio de vigencia pactado en el contrato, la pdliza
puede verse afectada por los hechos y pretensiones que se discuten en el proceso, pues

para la fecha de la reclamacién el contrato no se encontraba vigente.

En conclusién, teniendo en cuenta la vigencia de la Péliza Responsabilidad Civil Clinicas y
Centros Hospitales No. 021976183/0 con un periodo de vigencia comprendido entre el 31
de agosto de 2016 y el 30 de agosto de 2017, por lo que, en el proceso al encontrarse
probado que la solicitud de conciliacién fue radicada el 30 de agosto de 2016, momento
para el cual no se encontraba vigente el contrato, no existe duda que la poéliza no presta
cobertura temporal para los hechos que se discuten en el proceso. Lo anterior debido a
gue el contrato de seguro se pactd bajo la modalidad de cobertura Claims Made y por lo
tanto la pdliza solo cubre eventos RECLAMADOS durante la vigencia de la pdliza. En
consecuencia, el Despacho no tiene otra salida que declara probada esta excepcion como
consecuencia de la falta de cobertura temporal del contrato.

3. HECHOS CIERTOS COMO RIESGOS NO ASEGURABLES EN VIRTUD DEL
ARTICULO 1054 DEL C.CO. PARA LA POLIZA 021976183/0

En el derecho comercial colombiano el riesgo asegurable, el interés asegurable, la primay
la obligacion condicional son los elementos esenciales del contrato de seguro, en cuya
ausencia se configura una causal de ineficacia de este ultimo, segun lo dispuesto en los
articulos 1045, 1083, 1137, 1054 y 897 de C.Co. Especificamente, el articulo 1054 del

Cddigo de Comercio ha definido al riesgo asegurable de la siguiente manera:

“ART. 1054 — Denominase riesgo el suceso incierto que no depende
exclusivamente de la voluntad del tomador, del asegurado o del
beneficiario, y cuya realizacién da origen a la obligacion del asegurador.
Los hechos ciertos, salvo la muerte, y los fisicamente imposibles, no
constituyen riesgos y son, por lo tanto, extrafios al seguro de seguro.
Tampoco constituye riesgo la incertidumbre subjetiva respecto de
determinado hecho que haya tenido o no cumplimiento. (Negrilla y
resaltado por fuera del texto original)

Se debe aclarar que “el concepto de riesgo inasegurable es diferente del concepto de
exclusion legal. Se reitera que los inasegurables son los que por ningdn motivo se pueden
asegurar; esto significa que como estan prohibidos, las disposiciones que asi lo regulan
son de caracter imperativo, de orden publico y restringen el ejercicio de la autonomia
privada de la voluntad™®. Es decir, el riesgo que es objeto de aseguramiento corresponde
a todo suceso incierto que tenga la virtualidad de causar un dafio a un determinado interés
asegurable, con la Unica limitacion de que no debe depender exclusivamente de la voluntad

del tomador, asegurado o beneficiario del seguro.

% El riesgo asegurable y los riesgos emergentes de las nuevas tecnologias, Dra. Hilda Esperanza Zornosa Prieto, profesora
y directora especializacion derechos de seguros, Universidad Externado de Colombia, Articulo de investigacién publicado
en revista digital. Disponible en file:///C:/Users/ASUS/Downloads/413- Texto%20del%20art%C3%ADculo-1277-2-10-
20180126%20(1).pdf
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A partir de la definicion que plantea el art. 1054 C.Co, no son asegurables los hechos

ciertos. Al respecto, se destaca del precepto legal citado lo dispuesto por la honorable

Superintendencia Financiera de Colombia en el Concepto 2010036608-001 del 28 de julio

de 2010:

“(...) su caracter aleatorio o fortuito es elemento basico del concepto de
riesgo asegurable. De ahi que la doctrina haya sefialado como
condiciones determinantes para su existencia las siguientes: 12) Que el
evento del que depende sea de posible realizacion (...); 2% que su
realizacién sea incierta, bien en cuanto a si se producird (incertus an) o
al momento de su produccion (incertis quando) o bien el como el evento
temido puede producirse; 3%) que su realizacion sea fortuita, es decir, que
no dependa directamente de la voluntad de la persona que soporta los
efectos del evento (por ejemplo, no es riesgo asegurable el incendio que
voluntariamente pueda ser causado por el asegurado, pero si el
provocado por la malquerencia de terceros o inclusive por culpa propia
del asegurado); 4%) que el suceso, caso de realizarse, provoque una

necesidad, un dafio” (Negrilla y resaltado por fuera del texto original)

A este respecto sea oportuno recordar lo manifestado por la honorable Superintendencia

Financiera de Colombia en el sentido de que:

"(...) el "riesgo" supone la existencia de una contingencia, es decir la
existencia de la posibilidad de que el hecho que se estd amparando
suceda o no. Precisamente el Cédigo de Comercio en el articulo 1054 al
definir el riesgo en el contrato de seguro, elemento que es de la esencia
de este contrato, establece "(...) denominase riesgo el suceso incierto que
no depende exclusivamente de la voluntad del tomador, del asegurado o
del beneficiario y cuya realizaciéon da origen a la obligacion del
asegurador. Los hechos ciertos, salvo la muerte, y los fisicamente
imposibles, no constituyen riesgos y son, por lo tanto, extrafios al contrato
de seguro. Tampoco constituye riesgo la incertidumbre subjetiva respecto
de determinado hecho (...)*° (Resaltado y negrilla por fuera del texto

original)

Ahora bien, es fundamental tener en cuenta que no sélo la doctrina se ha encargado de

dilucidar el tema de cudles riesgos no son asegurables, sino que también existe una vasta

jurisprudencia que explica la forma de aplicacion del fenébmeno. La Corte Suprema de

Justicia en sentencia del 5 de septiembre de 1988 al referirse al mencionado articulo 1054

del C.Co. preciso:

"Fluye del texto transcrito que el riesgo asegurable debe ser incierto

objetivamente y, ademds, futuro. Los hechos ya acontecidos, por ser

40 Superintendencia Financiera. Concepto No. 2000101895-4. junio 8 de 2001 pensién de invalidez.
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ciertos y, por ende, no ser futuros, ya no entrafian riesgo asegurable de
conformidad con la ley. Como tampoco la incertidumbre cuando es

subjetiva.”

En este sentido, el riesgo asegurable constituye el elemento esencial del contrato de
seguro, pues es la razdn por la cual se suscriben estos contratos. Sin embargo, el mismo
debe ser (i) factible, esto es, que la logica y la razén permitan tenerlo como posible; (ii)
incierto, que no haya sucedido y; (iii) ajeno a la voluntad exclusiva del tomador, asegurado
0 beneficiario en la realizaciébn del mismo. Para que, una vez ocurrido el siniestro, la

obligaciéon del asegurador, consistente en pagar la pdliza, sea exigible.

Habiendo dicho lo anterior, en el caso en concreto se tiene que el llamante en garantia
pretende hacer efectiva la Pdéliza de Seguro Responsabilidad Civil Profesional y Clinicas
021976183/0 respecto de solicitud indemnizatoria que se presentd con anterioridad a la
vigencia del referido contrato de seguro. No puede perderse de vista que dicha pdliza fue
contratada bajo la modalidad de “claims made”, la cual ampara las solicitudes de
indemnizacién escritas presentadas por los terceros afectados y por primera vez al
asegurado o a la aseguradora, siempre y cuando se trate de hechos ocurridos en vigencia
del seguro.

No puede perderse de vista que tal como ha sido sefalado de forma precedente, la solicitud
de conciliacion extrajudicial formulada al Centro Policlinico del Olaya asegurado por los
hoy demandantes, se efectud el dia 30 de agosto de 2016, es decir con anterioridad a la
expediciéon del contrato de seguro que inicio el 31 de agosto de 2016. Lo anterior quiere
decir que para el momento en el cual se perfeccion6 el aseguramiento dicha peticidn extra
judicial ya no era un riesgo asegurable, sino un hecho cierto que ya habia acontecido previo

a la suscripcién del contrato.

En virtud de lo anterior, ruego al Despacho tener por cierto que cuando se contrat6 la Pdliza
de Seguro Responsabilidad Civil Profesional y Clinicas 021976183/0, la solicitud de
indemnizacién presentadas por los hoy demandantes de fecha 30 de agosto de 2016, ya
no era un riesgo de caracter asegurables, sino que era hechos ciertos por cuanto
acaecieron con anterioridad a la suscripcion de la péliza y por lo tanto son elementos

extranos al contrato.

En consecuencia y reiterando lo que se ha venido explicando, se debe recordar que en el
contrato de seguro se amparan hechos futuros e inciertos, lo que por sustraccion de materia
implica, que no es viable asegurar hechos pretéritos y por tanto ciertos que se hayan
generado con antelacion a la suscripcion del contrato de seguro. Pues si dicha
circunstancia fuera factible, se estaria transgrediendo del caracter aleatorio de este tipo de
convenios. En conclusién, en el presente caso debe darse aplicacion al articulo 1054 del
Cdédigo de Comercio el cual consagra que los hechos ciertos no constituyen un riesgo y
son por lo tanto extrafios al contrato de seguro. En ese orden de ideas, no resulta
juridicamente admisible reclamar prestacion alguna derivada de la podliza 021976183/0
respecto de la peticién extrajudicial formulada por los demandantes. Lo anterior, como
e o
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quiera que la Compafiia de Seguros no puede verse obligada a pagar emolumento alguno

por un hecho cierto, al contravenir esto el caracter aleatorio y esencial del aseguramiento.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

4. NO HABERSE REALIZADO EL RIESGO ASEGURADO EN LA POLIZA DE
SEGURO 021976183/0

Es fundamental que el Honorable Despacho tome en consideracion que en el &mbito de
libertad contractual que les asiste a las partes en el contrato de seguro, la Compafia
Aseguradora en virtud de la facultad que se consagra en el articulo 1056 del Cédigo de
Comercio, puede asumir a su arbitrio todos o algunos de los riesgos a que estan expuestos
el interés asegurado. Es de esta forma como se explica que al suscribir el contrato
aseguraticio respectivo, la aseguradora decide otorgar determinados amparos supeditados
al cumplimiento de ciertas condiciones generales y particulares estipuladas en el mismo.
De tal manera que su obligacion condicional solo sera exigible si se cumplen con los

presupuestos que hayan sido pactados por las partes.

En otras palabras, las compafiias aseguradoras tienen la libertad de escoger cuales son
los riesgos que le son transferidos y en este sentido, solo se ven obligadas al pago de la
indemnizaciéon en el evento que sean estos riesgos los que acontezcan durante el
desarrollo de la relacion contractual. La Corte Suprema de Justicia ha sido enfatica al
resaltar que las compafiias aseguradoras pueden, a su arbitrio, asumir los riesgos que

consideren pertinentes:

(...) como requisito ineludible para la plena eficacia de cualquier péliza de
seguros, la individualizacion de los riesgos que el asegurador toma sobre
si (CLVIII, pag. 176), y ha extraido, con soporte en el articulo 1056 del
Cddigo de Comercio, la vigencia en nuestro ordenamiento “de un principio
comun aplicable a toda clase de seguros de dafios y de personas, en

virtud del cual se otorga al asegurador la facultad de asumir, a su

arbitrio pero teniendo en cuenta las restricciones legales, todos o

algunos de los riesgos a gue estan expuestos el interés o la cosa

asequrados, el patrimonio o la persona del asequrado”.

Sin perder de vista la prevalencia del principio de libertad contractual que
impera en la materia, no absoluto, segun se anuncio en lineas pretéritas,
se tiene, de conformidad con las consideraciones precedentes, que es en
el contenido de la pdliza y sus anexos donde el intérprete debe auscultar,
inicialmente, en orden a identificar los riesgos cubiertos con el respectivo
contrato aseguraticio. Lo anterior por cuanto, de suyo, la péliza ha de
contener una descripcién de los riesgos materia de amparo (n. 9, art.
1047, C. de Co.), en la que, como reflejo de la voluntad de los
contratantes, la determinacion de los eventos amparados puede darse,
ya porque de estos hayan sido individualizados en razon de la mencion
e e s
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Lo anteriormente mencionado, debe ser interpretado armdénicamente con los principios

generales del Derecho Comercial denominados “autonomia de la voluntad” y “buena fe”,

tal como lo explica la Corte Constitucional en sentencia T-065 de 2015, de la siguiente

manera:

“La celebracion y ejecucion de los contratos civiles y comerciales

debe desarrollarse de acuerdo con los principios de la autonomia de

la voluntad y la buena fe. Asi lo sefiala el Cédigo Civil en sus articulos

1602 y 1603, y la Constitucion Politica en su articulo 83. El primero de
estos principios, también conocido como pacta sunt servanda, establece
que las personas naturales o juridicas tienen la facultad de contraer
libremente obligaciones y/o derechos mediante la celebracion de
contratos. Una vez manifiestan alli su voluntad y llegan a un acuerdo, el
contrato se transforma en una ley para las partes. Su terminacién queda
sujeta a la realizacién de un nuevo acuerdo, o al cumplimiento de una de
las causales previstas en la ley o en el mismo contrato. Por lo tanto,
mientras no hayan establecido otra cosa, ninguna de ellas queda
autorizada para alterar los términos contractuales de manera unilateral
porque, de lo contrario, le impondria a la otra una obligacién, o le
concederia un derecho que jamas consintié. Lo anterior implica que, por
regla general y sin perjuicio de las excepciones consagradas en la ley,
cualquier modificacién de un contrato debe estar sometida al concurso de

todas las personas que lo celebraron. [...]

5.3. Segun lo ha puesto de presente la jurisprudencia de la Corte,

tratdndose especificamente de un contrato de seguro, la buena fe

gue se esperade las partes es cualificada. Es decir, que la persona no

solo debe tener conciencia de celebrar y ejecutar el contrato de acuerdo
con la naturaleza de la relacion juridica y la finalidad que persiguen los
firmantes. Sino que, ademas, debe tener certeza de que efectivamente lo
esta haciendo. De esta manera, la buena fe aplicable a este tipo de
situaciones exige un elementosubjetivo, que se refiere a la intensién del
actor, y un objetivo, que tiene que ver con la efectiva realizacion del

comportamiento esperado.

5.4. En conclusién, la celebracidon y ejecucién de un contrato de

acuerdo con los principios de la autonomiade la voluntad y labuena

fe, le permite a cada uno de los contratantes confiar en la palabra

del otro v tener una expectativa cierta de los efectos juridicos del

acuerdo celebrado. De esta manera, la alteracion unilateral de alguno

41 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, sentencia del 17 de septiembre de 2015, MP. Ariel Salazar Ramirez,
radicado 11001-02-03-000-2015-02084-00.

ABOGADOS & ASOCIADOS

Pégina 72 de 91

AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) — (+57) (2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57) (1) 743 65 92
www.gha.com.co

ASS


http://www.gha.com.co/

ABOGADOS & ASQOCIADOS

[€]HERRERA

de los términos contractuales, o su lectura literal y maliciosa, se
traducirian en un acto sorpresivo que traicionaria la confianza

depositada.™*(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

De conformidad con la facultad otorgada por el articulo 1056 del Cédigo de Comercio, las
entidades aseguradoras pueden asumir a su arbitrio, con la salvedad que dispone la ley,
los riesgos que le sean puestos a su consideracion, pudiendo establecer las condiciones
bajo las cuales asumen los mismos. Asi las cosas, se evidencia que la cobertura principal

del Contrato de Seguro expedido por mi procurada es el siguiente:

SECCION PRIMERA - COBERTURA BASICA
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

Amparo

La responsabilidad civil profesional del ASEGURADO por los perjuicios causados
a terceros a consecuencia de un servicio médico, quirGrgico, dental, de
enfermeria, laboratono, o asimilados, prestados durante la misma vigencia

dentro de los predios asequrados.

Esta cobertura incluye la responsabilidad civil imputable al ASEGURADO como
consecuencia de las acciones y omisiones profesionales, cometidos por personal
meédico, paramédico, médico auxiliar, farmaceuta, laboratorista, de enfermeria o
asimilados, bajo relacion laboral con el ASEGURADO o autorizados por este para
trabajar en sus instalaciones mediante convenio especial, en el ejercicio de sus

actividades al servicio del mismo.

En tal virtud, mediante la poliza No 021976183/0 Allianz Seguros S.A. se comprometié a
amparar la responsabilidad civil atribuible al Centro Policlinico del Olaya cuando este deba
indemnizar dafios y perjuicios a terceros con ocasion al servicio médico prestado en esta
institucion. Sin embargo, esto no se ha podido demostrar, en la medida que en el proceso
se encuentra acreditado que la atenciébn médica dada por esta institucion fue diligente,
oportuna y acorde a los mas altos estandares de calidad, demostrando con esto la debida

diligencia en todo el servicio médico prestado.

En conclusion, no se ha realizado el riesgo asegurado en el presente asunto teniendo en
cuenta que no ha nacido la obligacion condicional, esto es, la responsabilidad por parte del
CPO. Lo anterior, en tanto es claro que en el presente asunto se encuentra demostrada la
debida diligencia en todo el servicio prestado por esta institucion. En consecuencia,
teniendo en el presente asunto no se ha realizado el riesgo asegurado bajo la pdliza de
seguro expedida por mi procurada, debido a que en el proceso no existe responsabilidad

en cabeza del CPO.

Por lo expuesto, solicito comedidamente al despacho declarar la prosperidad de la presente

excepcion.

5. EXCLUSIONES DE LA POLIZA 021976183/0

42 Corte Constitucional, Sentencia T-065 de 2015
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En materia de contrato de seguros, es menester sefialar que los riesgos excluidos son una

serie de coberturas que se excluyen de amparo, en cuyo caso de acaecimiento, eximen al

asegurador de la obligacion de satisfacer prestacion alguna. Estas coberturas excluidas

figuran expresamente en las condiciones generales y particulares de la podliza. En tal

sentido, el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Segunda,

Subseccion B, consejera ponente Dra. Sandra Lisset Ibarra Vélez, mediante sentencia del

27 de mayo de 2020, se refirid a las exclusiones de la siguiente manera:

“Lo anterior, se reitera, en la medida en que si bien desde la perspectiva
de la normativa aplicable se cumplieron las condiciones generales de la
poéliza de seguros para que Seguros del Estado S.A. respondiera por el
dafo atribuido a la I.P.S. Universitaria de Antioquia, el juez en la

valoracién probatoria debid revisar si en el caso bajo examen se

configuraba alguna de las exclusiones de responsabilidad fijadas

contractualmente, en los términos sefialados en el numeral 29 del

referido contrato de seguro”*® (subrayado y negrilla fuera del texto

original).

Asi mismo, la Corte Suprema de Justicia ha sido enfatica al resaltar que las compafiias

aseguradoras pueden, a su arbitrio, asumir los riesgos que consideren pertinentes:

ABOGADOS & ASOCIADOS

“(...) como requisito ineludible para la plena eficacia de cualquier poliza
de seguros, la individualizacion de los riesgos que el asegurador toma
sobre si (CLVIII, pag. 176), y ha extraido, con soporte en el articulo 1056
del Cddigo de Comercio, la vigencia en nuestro ordenamiento “de un
principio comun aplicable a toda clase de seguros de dafios y de

personas, en virtud del cual se otorga al asegurador la facultad de

asumir, a su arbitrio pero teniendo en cuenta las restricciones

legales, todos o algunos de los riesgqos a gue estan expuestos el

interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del

asegurado”.

Sin perder de vista la prevalencia del principio de libertad contractual que
impera en la materia, no absoluto, segun se anuncio en lineas pretéritas,
se tiene, de conformidad con las consideraciones precedentes, que es en
el contenido de la pdliza y sus anexos donde el intérprete debe auscultar,
inicialmente, en orden a identificar los riesgos cubiertos con el respectivo
contrato aseguraticio. Lo anterior por cuanto, de suyo, la péliza ha de
contener una descripcion de los riesgos materia de amparo (n. 9, art.
1047, C. de Co.), en la que, como reflejo de la voluntad de los
contratantes, la determinacion de los eventos amparados puede darse,

ya porque de estos hayan sido individualizados en razon de la mencion

43 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Segunda, Subseccion B, consejera ponente Dra.
Sandra Lisset Ibarra Vélez, mediante sentencia del 27 de mayo de 2020
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especifica que de ellos se haga (sistema de los riesgos nombrados)

(...)*”. (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

En tal sentido, la Corte Suprema de Justicia definio la inexistencia de responsabilidad del

asegurador cuando el riesgo se encuentra expresamente excluido, asi:

“Este principio de la universalidad que informa al seguro de transporte,
entre otros mas, justifica las precisas diferencias que, en lo pertinente,
existen con las demas clases de seguros. Asi, por via de ejemplo, enlo
tocante con la delimitacién del riesgo, mientras el articulo 1056 del
Cdédigo de Comercio permite que el asegurador, a su arbitrio, asuma
“todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el interés o la cosa
asegurados, el patrimonio o la persona del asegurado”, el art. 1120 ib.
preceptla que el seguro de transporte “comprende todos los riesgos
inherentes al transporte, salvo el deterioro por el simple transcurso del
tiempo y los riesgos expresamente excluidos” (Se subraya), lueqo, en

este Ultimo negocio aseguraticio, el asequrador es responsable

cuando la pérdida sea ocasionada por uno de los ‘riesqos

inherentes al transporte”, salvo que el riesqo se encuentre expresa

e inequivocamente excluido _por las partes.™ (Subrayado y negrilla

fuera del texto original)

Bajo esa misma interpretativa, la Corte Suprema de Justicia, mediante sentencia de
diciembre 13 de 2018, indicé que las exclusiones de tipo convencional estipuladas en los
contratos de seguro, no comprometen la responsabilidad del asegurador, en virtud de la

facultad prevista en el articulo 1056 del C4digo de Comercio:

“Las exclusiones de tipo convencional deben entenderse, como es
apenas obvio, como aquellas pactadas por las partes o, cuando menos,

en las gue existe consentimiento respecto de las indicadas en el

clausulado prestablecido, en los denominados acuerdos de

adhesion y que, siendo origen del siniestro o consecuencia del

mismo, no comprometen la responsabilidad del asequrador.

Esas clausulas son validas, inicialmente, en tanto se sustentan en el
principio de la libre autonomia de las partes, cuyos limites son el orden
publico y las buenas costumbres; de ahi que el articulo 1056 consagre la
posibilidad del asegurador de, «a su arbitrio, asumir todos o algunos de
los riesgos a que estén expuestos el interés o la cosa asegurados, el
patrimonio o la persona del asegurado™® (Negrilla y resaltado por fuera

del texto original).

4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, sentencia del 17 de septiembre de 2015, MP. Ariel Salazar Ramirez,
radicado 11001-02-03-000-2015-02084-00.

4 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia del 31 de enero de 2007. Rad 2000-5492-01. M.P. Carlos
Ignacio Jaramillo Jaramillo

46 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia del 13 de diciembre de 2019. Rad. 2008-00193-01. M.P.
Luis Alonso Rico Puerta.
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En otras palabras, las compafias aseguradoras tienen la libertad de escoger cuéles son
los riesgos que le son transferidos y en este sentido, solo se ven obligadas al pago de la
indemnizaciéon en el evento que sean estos riesgos los que acontezcan durante el
desarrollo de la relacion contractual. De forma que en el caso de la ocurrencia de riesgos
excluidos, no nace a la vida juridica la obligacién indemnizatoria del asegurador y en ese

orden de ideas, no hay lugar a que su responsabilidad se vea comprometida.

Asi las cosas, segun la jurisprudencia previamente expuesta, se evidencia como se exhorta
a los Jueces para tener en cuenta en sus providencias las exclusiones contenidas en los
Contratos de Seguro. En este sentido, de configurarse alguna de ellas no podra existir
responsabilidad en cabeza de la Compafiia de Seguros, por cuanto el juez no podra
ordenar la afectacion del contrato de seguro de responsabilidad contractual que nos ocupa.
Pues las partes del contrato 021976183 acordaron pactar las exclusiones que figuran en

sus condiciones generales y particulares que para el caso concreto son las siguientes:

EXCLUSIONES ADICIONALES RELATIVAS A LA RESPONSABILIDAD
CIVIL PROFESIONAL

La cobertura de esta péliza en ningin caso ampara ni se refiere a

reclamaciones:

1. Por dafos derivados del ejercicio de una profesibn médica /

odontolégica con fines diferentes al diagndstico o a la terapia.

2. Derivadas de servicios profesionales proporcionados bajo la influencia

de sustancias intoxicantes, alcohdlicas o narcéticas.

3. De personas que ejerzan actividades profesionales o cientificas en los
predios asegurados y que por el ejercicio de esa actividad se encuentren

expuestas a los riesgos de:

- Rayos o radiaciones derivadas de aparatos y materias cubiertas por esta

poliza.
- Infeccidn o contagio con enfermedades 0 agentes patégenos.

4. Originadas y/o relacionadas con fallos de tutela y fallos, donde no se
declare que el asegurado es civilmente responsable y no se fije

claramente la cuantia de la indemnizacion.

5. Derivadas de la ineficacia de cualquier tratamiento cuyo objeto sea el
impedimento o la provocacion de un embarazo o de una procreacion.

Para el caso especifico del aborto solo quedan amparados los dafios a
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consecuencia de una intervencion que corresponda al cumplimiento de

una obligacién legal.

6. Derivadas de dafos o perjuicios que no sean consecuencia directa de
un dafio personal o material, causado por el tratamiento de un paciente,
por ejemplo perjuicios derivados de tratamientos innecesarios, emision

de dictamenes periciales, violacion de secreto profesional.

7. Dirigidas a la obtencién del reembolso de honorarios profesionales.

8. Por dafios causados por la aplicacién de anestesia general 0 mientras
el paciente se encuentre bajo anestesia general, si esta no fue aplicada
por un especialista en una clinica/hospital acreditados para esto.

9. Derivadas de la prestacion de servicios por personas que no son
legalmente habilitadas para ejercer su profesiéon y que no gocen de la
autorizacion respectiva del estado.

10. Contra el ASEGURADO, derivadas de la prestacion de servicios o de
la atencién médica por personas, que no tienen una relacion laboral con
el asegurado o que no estan autorizados por este para trabajar en sus

instalaciones mediante convenio especial.

11. Por cirugia plastica o estética,salvo que se trate de intervenciones de

cirugia reconstructiva amparadas en la presente pdliza.

12. Por dafios genéticos o relacionadas con manipulaciones genéticas.
13. Por dafios relacionados directa o indirectamente con el virus del VIH
(SIDA) o Hepatitis G.

14. Como consecuencia de la transfusion de sangre contaminada, sus
componentes y/o hemoderivados a menos que el asegurado compruebe
gue cumplié con todos los requisitos necesarios y aplicables segun el

estado de arte vigente en el momento del tratamiento.

15. Relacionadas con la operacién de banco de sangre. En caso de
transfusiones  sanguineas individuales, quedan excluidas las
reclamaciones a consecuencia de la transfusion de sangre contaminada,
a menos que el asegurado compruebe que cumpli6 con todos los
requisitos necesarios y aplicables segun el estado de arte vigente en el

momento del tratamiento.

16. Por Gastos Médicos en los que incurra el propio asegurado.
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17. En las que se verifique por parte de la compafiia que el asegurado no

cumplié con la obligacién de:

a. Mantener en perfectas condiciones los equipos asegurados,
incluyendo la realizacion de los servicios de mantenimiento de acuerdo

con las estipulaciones de los fabricantes; y

b. Ejercer un estricto control sobre el uso de los equipos y materiales y a
adoptar las medidas de seguridad que sean necesarias para mantenerlos

en buen estado de conservacion y funcionamiento.

En ese sentido, si su Despacho encuentra probada alguna de las exclusiones previamente
mencionadas o las que constan en el clausulado general de la péliza vinculada al proceso.
Ante tal circunstancia, la poliza de seguro vinculada en este proceso no podria ser afectada,

toda vez que se encontraria configurada una exclusién de cobertura.

En conclusion, de configurarse alguna de las exclusiones previamente mencionadas o las
gue constan en el clausulado general de la pdliza expedida por mi procurada, no podra
existir responsabilidad en cabeza del Asegurador. Por cuanto el juez no podra ordenar la
afectacién de alguna de la péliza expedida por mi procurada, pues las partes acordaron
expresamente pactar tales exclusiones en el contrato. En consecuencia, si se evidencia
dentro del proceso la configuracién de alguna de ellas, la Péliza no cubriria ninguna

solicitud de indemnizacion por lo que deberan denegarse las pretensiones de la demanda.

6. CARACTER MERAMENTE INDEMNIZATORIO QUE REVISTEN LOS
CONTRATOS DE SEGURO

Es un principio que rige el contrato de seguro de dafos, el caracter indemnizatorio del
mismo, esto es, que el contrato de seguro tiene como interés asegurable la proteccion de
los bienes o el patrimonio de una persona que pueda afectarse directa o indirectamente
por la realizacion del riesgo. De modo que la indemnizacion que por la ocurrencia de dicho
siniestro corresponda, nunca podra ser superior al valor asegurado. Al respecto, la Corte
Suprema de Justicia, Sala de Casaciéon Civil, respecto al caracter indemnizatorio del

Contrato de Seguro, en sentencia del 22 de julio de 1999, expediente 5065, dispuso:

“Este contrato no puede ser fuente de ganancias y menos de riqueza,
sino que se caracteriza por ser indemnizatorio. La obligacion que es de
la esencia del contrato de seguro y que surge para el asegurador
cumplida la condicion, corresponde a una prestacion que generalmente
tiene un alcance variable, pues depende de la clase de seguro de la
medida del dafio efectivamente sufrido y del monto pactado como

limitante para la operancia de la garantia contratada, y que el asegurador
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debe efectuar una vez colocada aquella obligacion en situacion de

solucion o pago inmediato.*"”

Se puede concluir entonces que el Contrato de Seguro, tiene un caracter meramente
indemnizatorio y por tal motivo, tiene como finalidad llevar a la victima al estado anterior,
mas no enriquecerla. Es por ello que aterrizando al caso en cuestion no es de recibo
indemnizar el dafio tal y como fue pretendido por la parte Demandante, mas aun, teniendo
en cuenta las tasaciones exorbitantes de sus perjuicios no probados. En tal sentido, el

articulo 1088 del Cédigo de Comercio establecié lo siguiente:

“Respecto del asegurado, los seguros de dafnos seran contratos de

mera indemnizacion y jamas podran constituir para él fuente de

enriquecimiento. La indemnizacion podra comprender a la vez el dafio

emergente y el lucro cesante, pero éste debera ser objeto de un acuerdo

expreso” (Subrayado y negrilla fuera del texto original).

Asi las cosas, el caracter de los seguros de dafios y en general de cualquier seguro es
meramente indemnizatorio, esto es, que no puede obtener ganancia alguna el
asegurado/beneficiario con el pago de la indemnizacion. Es decir, no puede nunca
pensarse el contrato de seguro como fuente de enriquecimiento. Conforme a ello, en caso
de pagarse suma alguna que no esté debidamente acreditada por la parte accionante, se
estaria contraviniendo el citado principio de mera indemnizacién del contrato de seguro. En
efecto, se estaria supliendo la carga probatoria de la parte actora frente a los presupuestos
de una responsabilidad patrimonial de los demandados y eventualmente enriqueciendo a

la parte accionante.

No puede perderse de vista que el contrato de seguro no puede ser fuente de
enriguecimiento y que el mismo atiene a un caracter meramente indemnizatorio. Lo
anterior, por cuanto la demanda careci6é de una carga probatoria que ademas de certera,
la misma fuera conducente con el fin de acreditar y demostrar el lucro cesante. Ademas de
que el dafio moral es exorbitante y el dafio a la vida de relacién es improcedente. En primer
lugar, por cuanto el lucro cesante solicitado no fue acompafiado con pruebas necesarias,
conducentes y pertinentes para demostrar la actividad econémica, los ingresos de la
victima y mucho menos la dependencia econémica que tenia el compafiero permanente
para con ella. En segundo lugar, se evidencia que el dafio moral solicitado se encuentra
tasado de forma exorbitante, pues desatiende completamente los parametros fijados por la
Corte Suprema de Justicia. Por ultimo, respecto a la solicitud de dafio a la vida en relacion,
resulta completamente improcedente por ser un perjuicio Unicamente reconocido para la
victima directa, que para el caso fallecio, por lo que sus familiares no se encuentran
facultados para solicitar una indemnizacion por este concepto. Asi las cosas, de efectuar
cualquier pago por concepto de perjuicios patrimoniales o extra patrimoniales
equivocamente tasados e improcedentes implicaria un enriquecimiento para la parte

Demandante y en esa medida se violaria el principio indemnizatorio del seguro.

47 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, respecto al caracter indemnizatorio del Contrato de Seguro, en
sentencia del 22 de julio de 1999, expediente 5065

GH A AV 62 A # 35 No 100 of. 212 (Cali) — (+57) (2) 659 40 75
Carrera 11a No 94a - 56 of. 402 (Bogota) - (+57) (1) 743 65 92
ABOGADOS & ASCC[ADDS WWWAghaACOmACO
ASS

Pégina 79 de 91


http://www.gha.com.co/

[€]HERRERA

ABOGADOS & ASQOCIADOS

En conclusién, reconocer cualquier suma por concepto de dafios patrimoniales y las sumas
pretendidas por perjuicios extrapatrimoniales transgrediria el principio indemnizatorio del
contrato de seguro, por cuanto los primeros no pueden ser reconocidos al no estar
acreditados y los perjuicios extrapatrimoniales se encuentran equivocadamente tasados y
son improcedentes. Es por ello que de reconocer las pretensiones de la demanda como
estan formuladas, transgrediria el principio meramente indemnizatorio del contrato de

seguro.

7. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRA EXCEDER EL LIMITE
DEL VALOR ASEGURADO

En el remoto e improbable evento en que el Despacho considere que la Pdliza que hoy nos
ocupa si presta cobertura para los hechos objeto de este litigio, que si se realizo el riesgo
asegurado y que, en este sentido, si ha nacido a la vida juridica la obligacion condicional
de Allianz Seguros S.A. Exclusivamente bajo esta hipétesis, el Juzgado debera tener en
cuenta entonces que no se podra condenar a mi poderdante al pago de una suma mayor
a la asegurada, incluso si se lograra demostrar que los presuntos dafios reclamados son
superiores. Por supuesto, sin que esta consideracion constituya aceptacion de

responsabilidad alguna a cargo de mi representada.

En este orden de ideas, mi procurada no estara llamada a pagar cifra que exceda el valor
asegurado previamente pactado por las partes, en tanto que la responsabilidad de mi
mandante va hasta la concurrencia de la suma asegurada. De esta forma y de conformidad
con el articulo 1079 del Coédigo de Comercio, debe tenerse en cuenta la limitacion de

responsabilidad hasta la concurrencia de la suma asegurada:

“ARTICULO 1079. RESPONSABILIDAD HASTA LA CONCURRENCIA
DE LA SUMA ASEGURADA. El asegurador no estara obligado a
responder si no hasta concurrencia de la suma asegurada, sin perjuicio

de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 1074”.

La norma antes expuesta, es completamente clara al explicar que la responsabilidad del
asegurador va hasta la concurrencia de la suma asegurada. De este modo, la Corte
Suprema de Justicia, ha interpretado el precitado articulo en los mismos términos al

explicar:

“Al respecto es necesario destacar que, como lo ha puntualizado esta

Corporacion, el valor de |la prestacién a cargo de la aseguradora, en

lo que tiene que ver con los seguros contra dafios, se_encuentra

delimitado, tanto por el valor asegurado, como por las previsiones

contenidas en el articulo 1089 del Codigo de Comercio, conforme al cual,

dentro de los limites indicados en el articulo 1079 la indemnizacién no

excederd, en ningun caso, del valor real del interés asegurado en el

momento del siniestro, ni del monto efectivo del perjuicio patrimonial
e o P o
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sufrido por el asegurado o el beneficiario, regla que, ademas de sus
significativas consecuencias juridicas, envuelve un notable principio
moral: evitar que el asegurado tenga interés en la realizacion del siniestro,
derivado del afdn de enriquecerse indebidamente, a costa de la
aseguradora, por causa de su realizacion™®(Subrayado y negrilla fuera

de texto original)

Por ende, no se podra de ninguna manera obtener una indemnizacién superior en cuantia
al limite de la suma asegurada por parte de mi mandante y en la proporcion de dicha
pérdida que le corresponda debido a la porcion de riesgo asumido. Asi las cosas, el limite
de la responsabilidad de la Aseguradora corresponde a la suma asegurada individual

indicado en la Péliza, asi:

Coberturas contratadas
Coberturas Limite Asegurado Evento  Limite Asegurado Vigencia
1.Predios, Labores y
Operaciones 1.000.000.000,00 1.000.000.000,00
10.RC. Profesional 1.000.000.000,00 1.000.000.000,00

Por todo lo anterior, comedidamente le solicito al Honorable Despacho tomar en
consideracién que, sin perjuicio que en el caso bajo andlisis no se ha realizado el riesgo
asegurado y que el Contrato de Seguro no presta cobertura por las razones previamente
anotadas. En todo caso, dicha pdliza contiene unos limites y valores asegurados que
deberan ser tenidos en cuenta por el Juzgado en el remoto e improbable evento de una

condena en contra de mi representada.

8. LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADOS EN LOS
ATINENTE AL DEDUCIBLE

Subsidiariamente a los argumentos precedentes, sin perjuicio de los fundamentos
expuestos a lo largo del escrito y sin que esta mencién constituya aceptacion de
responsabilidad alguna por parte de mi representada. En el improbable evento en el que el
honorable Despacho considere que la Aseguradora si tiene la obligacion de pagar
indemnizacién alguna, resulta fundamental que tenga en cuenta el siguiente deducible

pactado en el contrato de seguro, asi:

e Pdliza de Seguro de Responsabilidad Profesional Clinicas y Hospitales
021976183/0:

48 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 14 de diciembre de 2001. Mp. Jorge Antonio Castillo
Rugeles. EXP 5952.
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DEDUCIBLES: (para toda y cada pérdida)

El deducible convenido se aplicara a cada reclamacion presentada contra el
asegurado, asi como a los gastos de defensa que se generen, con independencia
de la causa o de la razon de su presentacion, o de la existencia de una

sentencia ejecutoriada o no.

10% sobre el valor de la pérdida, minimo COP$4.000.000

En este orden de ideas, resulta de suma importancia que el Honorable Juzgador tome en
consideracion que, tanto la definicion del deducible como su forma de aplicacién, ha sido
ampliamente desarrollada por la Superintendencia Financiera de Colombia en distintos

conceptos, como el que se expone a continuacion:

“Una de tales modalidades, |la denominada deducible, se traduce en la

sumaque el asequrador descuentaindefectiblemente del importe de

la indemnizacién, de tal suerte que en el evento de ocurrencia del

siniestro no indemniza el valor total de la pérdida, sino a partir de un

determinado monto o de una proporcion de la suma asegurada, con el
objeto de dejar una parte del valor del siniestro a cargo del asegurado. El
deducible, que puede consistir en una suma fija, en un porcentaje o en
una combinacion de ambos, se estipula con el propésito de concientizar

al asegurado de la vigilancia y buen manejo del bien o riesgo asegurado.

En este orden de ideas, corresponderia a las partes en el contrato de
seguro determinar el porcentaje de la pérdida que seria asumido por el
asegurado a titulo de deducible, condicidon que se enmarcaria dentro de
las sefialadas por el numeral 11 del articulo 1047 del Codigo de Comercio
al referirse a “Las demas condiciones particulares que acuerden los

contratantes™®. (Subrayado y negrilla fuera de texto original)

De esta manera, en el hipotético evento en el que mi representada sea declarada civilmente
responsable en virtud de la aplicacién del contrato de seguro. Es de suma importancia que
el Honorable Juzgador descuente del importe de la indemnizacion la suma pactada como

deducible expuesta anteriormente.
Respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.
9. GENERICA O INNOMINADA
Solicito declarar cualquier otra excepcion que resulte probada en el curso del proceso,
frente a la demanda, que se origine en la Ley o en el contrato que con el que se convoco

a mi poderdante, incluida la de caducidad y la de prescripcién de las acciones derivadas

del contrato de seguro contemplada en el articulo 1081 del C.Co.

4 Superintendencia Financiera de Colombia. Concepto 2016118318-001 del 29 de noviembre de 2016. SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, DEDUCIBLE.
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En primer lugar, debe sefialarse que en la demanda se solicita que se tenga como pericia

un dictamen pericial a través del cual se audita la calidad de la prestacion del servicio de

salud brindado a Maria Rubiela Gomez Beltran realizado por la médico LESLY DEL PILAR

RODRIGUEZ ROJAS, que en ningun caso podra ser tenido en cuenta como Dictamen

ABOGADOS & ASOCIADOS

pruebas documentales en el presente caso, asi:

o Todo dictamen debe ser claro, preciso, exhaustivo y detallado; en
él se explicaran los exdmenes, métodos, experimentos e investigaciones
efectuadas, lo mismo que los fundamentos técnicos, cientificos o
artisticos de sus conclusiones: Este requisito se observa en el dictamen
aportado por la parte actora. Ello debido a que la prueba carece de
claridad, precision y detalle respecto de la metodologia que utilizé para
llegar a esas conclusiones. Es tan visible esto que, cuando se le pregunta
en el cuestionario sobre la metodologia técnico cientifica que le permite

emitir tal juicio valorativo, no responde nada.

° La profesion, oficio, arte o actividad especial ejercida por quien
rinde el dictamen y de quien participd en su elaboracién. Deberan
anexarse los documentos idéneos que lo habilitan para su ejercicio, los
titulos académicos y los documentos que certifiquen la respectiva
experiencia profesional, técnica o artistica: Ante este requisito, no se
puede observar que obre en el plenario el diploma o acta de grado que
acredite el titulo conferido a saber, médico cirujano, ni que constate la
universidad de la cual afirma egresé. Por lo tanto, se desconoce su
idoneidad para emitir cualquier tipo de concepto respecto de los hechos
gue se discuten en el proceso. No siendo suficiente lo anterior, es
menester tener en cuenta que el caso en marras es uno que esta dentro
del manejo de un médico especializado en gastroenterologia, en ese
sentido, la perito acredita que su especialidad es en medicina
ocupacional y no en gastroenterologia, por ese motivo se puede afirmar
gue sus conocimientos no son idoneos para hacer un peritaje acerca de
la atencion recibida por la paciente pues, ella no esté familiarizada con

los protocolos de atencion para este tipo de cuadros clinicos.

. La lista de publicaciones, relacionadas con la materia del peritaje,
gue el perito haya realizado en los ultimos diez (10) afios, si las tuviere:
Al respecto, es claro que si no fueron remitidos los documentos que
acrediten la formacion académica o experticia del perito en tema de

gerencia de salud, ya que no acredita el titulo de médico general, mucho

Pericial, puesto que no cumple con los requisitos en el articulo 226 del Codigo General del

Proceso, los cuales se estudiaran a continuacién en contraste con lo allegado en las
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menos existe prueba de publicaciones que éste haya realizado.
Incumpliendo una vez mas los requisitos minimos para que el dictamen

aportado pueda ser tenido en cuenta dentro del presente proceso.

. La lista de casos en los que haya sido desighado como perito o en
los que haya participado en la elaboracion de un dictamen pericial en los
Gltimos cuatro (4) afios. Dicha lista deberd incluir el juzgado o despacho
en donde se presentd, el nombre de las partes, de los apoderados de las
partes y la materia sobre la cual versoé el dictamen: Frente a este requisito,
no existe prueba documental allegada con el Dictamen, que dé cuenta de
la lista de casos en los que la perito haya realizado un dictamen pericial
con respecto a la pertinencia de la atencion médica recibida por un
paciente en un centro médico. De hecho, aduce la perito que no recuerda
casos en especifico y solo da un nimero aleatorio de casos en los que
supuestamente rindi6 peritajes de diferentes indoles sin hacer
discriminacion al menos de algunos de ellos. Incumpliendo una vez mas
los requisitos minimos para que el dictamen aportado pueda ser tenido
en cuenta dentro del presente proceso.

. Si se encuentra incurso en las causales contenidas en el articulo
50, en lo pertinente: No se encuentra prueba al respecto dentro de las

documentales allegadas al proceso con la demanda.

. Declarar si los examenes, métodos, experimentos e
investigaciones efectuados son diferentes respecto de los que ha
utilizado en peritajes rendidos en anteriores procesos que versen sobre
las mismas materias. En caso de que sea diferente, deberd explicar la
justificacion de la variacion: Del dictamen pericial aportado se concluye
con una sola lectura que carece de métodos cientificos que permitan
establecer la veracidad de lo alli enunciado. Toda vez que, la perito solo
establece un glosario de términos, un resumen de la historia clinica 'y una
conclusion para luego responder una serie de preguntas sin establecer
gué método utilizé para llegar a las respuestas dadas mediante el escrito.

En ese sentido, se ve completamente incumplido el este requisito.

. Declarar si los exdmenes, métodos, experimentos e
investigaciones efectuados son diferentes respecto de aquellos que
utiliza en el ejercicio regular de su profesion u oficio. En caso de que sea
diferente, deberd explicar la justificacion de la variacion: Del dictamen
pericial aportado se concluye con una sola lectura que carece de métodos
cientificos que permitan establecer la veracidad de lo alli enunciado. Toda
vez que, la perito solo establece un glosario de términos, un resumen de
la historia clinica y una conclusién para luego responder una serie de
preguntas sin establecer qué método utilizé para llegar a las respuestas

dadas mediante el escrito. En ese sentido, se ve completamente
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incumplido el este requisito ello debido a que, el ejercicio que
regularmente efectla la perito de su profesion es en la especialidad de
salud ocupacional y no posee ninguna certificacion de experiencia que
acredite su experticia frente al manejo de pacientes con padecimiento

propios de la érbita de los médicos gastroenterélogos.

. Relacionar y adjuntar los documentos e informacion utilizados para
la elaboracion del dictamen: En el dictamen aportado con la demanda no
se vislumbra que se allegue ningn documento que haya sido empleado
para la elaboracion del dictamen como soporte del procedimiento por
medio del cual se llegd a las conclusiones consignadas en el peritaje.
Razon por la cual, se evidencia que el dictamen no cumple en ningun

caso los requisitos exigidos por la norma.

Dicho lo anterior, es claro es claro que no se cumplen expresamente todos los requisitos
del articulo 226 del CAdigo General del Proceso. Razon por la cual, solicito a su Despacho
gue el Dictamen Pericial aportado con la demanda, no sea tenido como prueba por faltar el
cumplimiento de los requisitos formales establecidos por el articulo 226 del Cédigo General

del Proceso.

De manera subsidiaria, en el evento remoto e improbable evento en que su Despacho

decidiera tener como prueba tal Dictamen Pericial, solicito comedidamente que la sefiora
Lesly del Pilar Rodriguez Rojas comparezca a la audiencia. Lo anterior, a efectos de ejercer
de manera adecuada los derechos de defensa de mi representada y en ese sentido,
efectuar la correspondiente contradiccion del Dictamen en los términos del articulo 228 del
C.G.P.

CAPITULO IV

MEDIOS DE PRUEBA

Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:
¢ DOCUMENTALES:

1. Copia de la Pdliza de Seguro de Responsabilidad Profesional Clinicas y

Hospitales 021976183/0 con su respectivo condicionado particular y general.

2. Derecho de peticion remitido el dia 17 de noviembre de 2021 a la Procuraduria

General de la Nacion.
e [INTERROGATORIO DE PARTE

1. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al sefior
NESTOR ALBILIO CANTOR, en su calidad de Demandante, a fin de que conteste
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el cuestionario que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de la
contestacién, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho

expuestos en este litigio.

El sefior Cantor podrd ser citado en la direccion de notificacion relacionada en la

demanda.

2. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al sefior
CARLOS ANDRES QUIROGA GOMEZ, en su calidad de Demandante, a fin de que
conteste el cuestionario que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de
la contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho
expuestos en este litigio.

El sefior Quiroga podré ser citado en la direccion de notificacion relacionada en la
demanda.

3. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al sefior
RAUL ALONSO QUIROGA GOMEZ, en su calidad de Demandante, a fin de que
conteste el cuestionario que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de
la contestacién, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho

expuestos en este litigio.

El sefior Quiroga podra ser citado en la direccién de notificacién relacionada en la

demanda.

4. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al
Representante Legal del CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA, en su calidad de
Demandado, a fin de que conteste el cuestionario que se le formulara frente a los
hechos de la demanda, de la contestacion, y en general, de todos los argumentos

de hecho y de derecho expuestos en este litigio.

El Representante Legal podré ser citada en la direccion de notificacion relacionada

en la contestacion de demanda del Hospital.

5. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al
Representante Legal de la EPS NUEVA EPS, en su calidad de Demandado, a fin
de que conteste el cuestionario que se le formulara frente a los hechos de la
demanda, de la contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de

derecho expuestos en este litigio.

El Representante Legal podra ser citada en la direccion de notificacion relacionada

en la contestacién de demanda del Hospital.
e DECLARACION DE PARTE
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1. Al tenor de lo preceptuado en el articulo 198 del Codigo General del Proceso,

respetuosamente solicito ordenar la citacién del Representante Legal de ALLIANZ
SEGUROS S.A. para que sea interrogado por el suscrito, sobre los hechos referidos
en la contestacion de la demanda y, especialmente, para exponer y aclarar los
amparos, exclusiones, términos y condiciones de la Péliza de Responsabilidad Civil
Profesional Clinicas y Hospitales 021976183/0.

e TESTIMONIALES

1. Solicito se sirva citar al Doctor RAUL ANDRES PEREZ BOADA, en calidad de
médico cirujano quien realiz6 una de las intervenciones quirargicas a la sefiora
Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.) y puede ilustrar al despacho el procedimiento
realizado a la paciente junto con las complicaciones presentadas y los riesgos

inherentes para cada intervencion.

El testigo puede ser citado en la direccion de notificaciones del Centro Policlinico
del Olaya en la Carrera 20 # 23 — 23 sur de Bogota.

2. Solicito se sirva citar al Doctor CARLOS ALBERTO LEAL, en calidad de médico
cirujano quien realizé una de las intervenciones quirdrgicas a la sefiora Maria
Rubiela Gomez (Q.E.P.D.) y puede ilustrar al despacho el procedimiento realizado
a la paciente junto con las complicaciones presentadas y los riesgos inherentes

para cada intervencion.

El testigo puede ser citado en la direccién de notificaciones del Centro Policlinico

del Olaya en la Carrera 20 # 23 — 23 sur de Bogota.

3. Solicito se sirva citar al Doctor PEDRO LEON VILLADIGO, en calidad de médico
cirujano quien intervino en la atencion médica de la sefiora Maria Rubiela Gomez
(Q.E.P.D.) y puede ilustrar al despacho los procedimientos realizados a la paciente
junto con las complicaciones presentadas y los riesgos inherentes para cada

intervencion.

El testigo puede ser citado en la direccion de notificaciones del Centro Policlinico

del Olaya en la Carrera 20 # 23 — 23 sur de Bogota.

4. Solicito se sirva citar a la Doctora JOHANNA CAROLINA BECERRA BENITEZ,
en calidad de profesional de la salud quien intervino en la atencién médica de la
sefiora Maria Rubiela Gémez (Q.E.P.D.) y puede ilustrar al despacho los
procedimientos realizados a la paciente junto con las complicaciones presentadas

y los riesgos inherentes para cada intervencion.

La testigo puede ser citada en la direccidén de notificaciones del Centro Policlinico

del Olaya en la Carrera 20 # 23 — 23 sur de Bogota.
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5. Solicito se sirva citar al Doctor ORLANDO ALBERTO VELASQUEZ, en calidad
de profesional de la salud quien intervino en la atencidon médica de la sefiora Maria
Rubiela Gomez (Q.E.P.D.) y puede ilustrar al despacho los procedimientos
realizados a la paciente junto con las complicaciones presentadas y los riesgos

inherentes para cada intervencion.

El testigo puede ser citado en la direccion de notificaciones del Centro Policlinico

del Olaya en la Carrera 20 # 23 — 23 sur de Bogota.

6. Solicito se sirva citar a la Doctora DIANA GONZALEZ, en calidad de profesional
de Auditora Médica quien puede ilustrar al despacho sobre el analisis y revision de
la HC de la sefiora Maria Rubiela Gomez (Q.E.P.D.) y puede ilustrar al despacho
los procedimientos realizados a la paciente junto con las complicaciones

presentadas y los riesgos inherentes para cada intervencion.

La testigo puede ser citada en la direccién de notificaciones del Centro Policlinico
del Olaya en la Carrera 20 # 23 — 23 sur de Bogota.

7. Solicito se sirva citar al Doctor CAMILO ANDRES MENDOZA GAITAN, asesor
externo de mi representada con el objeto de que se pronuncie sobre los hechos
narrados en la demanda, asi como de los fundamentos de derecho y de la Pdliza

de Seguro.

Este testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones
particulares y generales de la Pdéliza, sus exclusiones, y en general sobre las
excepciones propuestas frente a la demanda y el llamamiento en garantia. Este
testimonio es conducente, pertinente y util, ya que puede ilustrar al Despacho
acerca de las caracteristicas, condiciones, vigencia, coberturas, exclusiones, etc.,

del Contrato de Seguro objeto del presente litigio.

El doctor Mendoza podra ser citado en la Calle 113 No. 10-22, Apto 402 de la ciudad

de Bogota y al correo electronico camiloanmega@gmail.com.
e EXHIBICION DE DOCUMENTOS

1. Comedidamente solicito al Despacho que teniendo en cuenta los articulos 265 y
ss. del CGP, se sirva ordenar A LOS DEMADNATES para que exhiban en la

oportunidad procesal pertinente los siguientes documentos:

e Copia integra de la solicitud de conciliacion con todos sus anexos presentada
por el sefior Néstor Albilio Cantor y que fue asignada con el No 22680 del 30 de
agosto de2016, incluyendo, pero sin limitarse la constancia previa que de la

misma se hizo en las dependencias del Centro Policlinico del Olaya.
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e La constancia de envio y citaciébn de la audiencia que tuvo lugar el 18 de

noviembre de 2016.

El proposito de la exhibicion de este documento, es evidenciar que el Centro
Policlinico del Olaya conoci6 la solicitud de conciliacién desde por lo menos el
30 de agosto de 2016 y con esto demostrar la falta de cobertura temporal y el
hecho cierto como un riesgo ajeno al contrato de seguro.

2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se ordene a la PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION, exhibir en la oportunidad procesal pertinente los siguientes documentos:

e Copia integra de la solicitud de conciliacién con todos sus anexos presentada
por el sefior Néstor Albilio Cantor y que fue asignada con el No 22680 del 30 de
agosto de 2016, incluyendo, pero sin limitarse la constancia previa que de la

misma se hizo en las dependencias del Centro Policlinico del Olaya.

e La constancia de envio y citacion de la audiencia que tuvo lugar el 18 de
noviembre de 2016.

Los referidos documentos se encuentran en poder de la mencionada entidad,
como quiera que fue en donde se radicé y tramito todo el proceso de conciliacion
extrajudicial. Lo anterior se puede constatar con la constancia de no acuerdo
aportada por el extremo actor como anexo de la demanda y que reposa en el

expediente.

El propodsito de la exhibicion de este documento, es evidenciar que el Centro
Policlinico del Olaya conoci6 la solicitud de conciliacién desde por lo menos el
30 de agosto de 2016 y con esto demostrar la falta de cobertura temporal y el
hecho cierto como un riesgo ajeno al contrato de seguro.

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION puede ser notificada en la
Carrera 5 # 15-80 en la ciudad de Bogota D.C.

e OFICIOS

1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se oficie ala A LOS DEMADNATES para que exhiban en la

oportunidad procesal pertinente los siguientes documentos:

e Copia integra de la solicitud de conciliaciéon con todos sus anexos presentada
por el sefior Néstor Albilio Cantor y que fue asignada con el No 22680 del 30 de
agosto de 2016, incluyendo, pero sin limitarse la constancia previa que de la

misma se hizo en las dependencias del Centro Policlinico del Olaya.
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e La constancia de envio y citaciébn de la audiencia que tuvo lugar el 18 de

noviembre de 2016.

El propoésito de la exhibicion de este documento, es evidenciar que el Centro
Policlinico del Olaya conoci6 la solicitud de conciliacién desde por lo menos el
30 de agosto de 2016 y con esto demostrar la falta de cobertura temporal y el
hecho cierto como un riesgo ajeno al contrato de seguro.

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no fue posible obtener esta
informacion por via del Derecho de Peticion que fue efectivamente radicado
ante la mencionada entidad en cumplimiento de lo ordenado por el numeral 10
del articulo 78 del C.G.P.

2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se ordene a la PROCURADURIA GENERAL DE LA

NACION, exhibir en la oportunidad procesal pertinente los siguientes documentos:

e Copia integra de la solicitud de conciliacion con todos sus anexos presentada
por el sefior Néstor Albilio Cantor y que fue asignada con el No 22680 del 30 de
agosto de 2016, incluyendo, pero sin limitarse la constancia previa que de la
misma se hizo en las dependencias del Centro Policlinico del Olaya.

e La constancia de envio y citaciébn de la audiencia que tuvo lugar el 18 de

noviembre de 2016.

Los referidos documentos se encuentran en poder de la mencionada entidad,
como quiera que fue en donde se radic6 y tramito todo el proceso de conciliacion

extrajudicial.

Lo anterior se puede constatar con la constancia de no acuerdo aportada por el

extremo actor como anexo de la demanda y que reposa en el expediente

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no fue posible obtener esta
informacion por via del Derecho de Peticion que fue efectivamente radicado
ante la mencionada entidad en cumplimiento de lo ordenado por el numeral 10
del articulo 78 del C.G.P.

El propésito de la exhibicion de este documento, es evidenciar que el Centro
Policlinico del Olaya conoci6 la solicitud de conciliacion desde por lo menos el
30 de agosto de 2016 y con esto demostrar la falta de cobertura temporal y el

hecho cierto como un riesgo ajeno al contrato de seguro.

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION puede ser notificada en la
Carrera 5 # 15-80 en la ciudad de Bogota D.C.
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CAPITULO V
ANEXOS

1. Certificado de existencia y representacion legal de Allianz Seguros S.A. expedido por la

Camara de Comercio de Cali.

2. Certificado de existencia y representacion legal de Allianz Seguros S.A. expedido por la

Superintendencia Financiera de Colombia.

CAPITULO VI
NOTIFICACIONES

La parte actora en el lugar indicado en la demanda.

Mi representada ALLIANZ SEGUROS S.A. recibira notificaciones en la Carrera 13 A No. 29
— 24 Piso 9, de la ciudad de Bogotd, correo electronico: notificacionesjudiciales@allianz.co

Al suscrito en la Carrera 11 A No.94 A — 56, Oficina 402 de la ciudad de Bogota o en la

direccién electrénica: notificaciones@gha.com.co

Del Sefior Juez, respetuosamente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. N0 19.395.114 de Bogota D.C.
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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Empresas Allianz

Responsabilidad Civil

Condiciones del

Contrato de Seguro . o )
Profesional Clinicas y Hospitales

Péliza N°

021976183 / 0 www.allianz.co

13 de Septiembre de 2016

Tomador de la Péliza

CPOS.A.

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro
estan plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder
asesorarle y dar cobertura a todas sus necesidades de prevision y
aseguramiento.

Atentamente

AP SEGUROS Y CIA LTDA Allianz Seguros S.A.

Allianz ()
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esta integrado por la caratula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la
mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
terminacion automatica del contrato y dard derecho a la
Compafiia para exigir el pago de la prima devengada y de los
gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato.

La Compafifa no otorgard cobertura ni serd responsable de
pagar ningun siniestro u otorgar ningdn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
la Compafifa a cualquier sancién, prohibicion o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de Ameérica o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable



CONDICIONES

PARTICULARES

Capitulo|

Datos Identificativos

Datos Generales

Tomador del
Seguro:

Asegurado:

Péliza y
duracion:

Intermediario:

CPOS.A. NIT: 8001494536
CR21CL2268SUR

BOGOTA

Teléfono: 2788545

Email: med_ricardohr@cpo.com.co

CPOS.A. NIT: 8001494536
CR21CL22 68 SUR

BOGOTA

Teléfono: 2788545

Email: med_ricardohr@cpo.com.co

Poliza n°:021976183 / 0 Suplemento N°: 0
Duracion: Desde las 00:00 horas del 31/08/2016 hasta las 24:00 horas del
30/08/2017.

Importes expresados en PESO COLOMBIANO.

Renovable a partir del 30/08/2017 desde las 24:00 horas.
APSEGUROSY CIALTDA

Clave: 1090107

CL93BCR17- 25 OF 205

BOGOTA

NIT: 830002991

Teléfonos: 7560831 0

E-mail: oscar.rengifo@apseguros.com.co

Identificacion del riesgo objeto del seguro

Categoria del riesgo Direccion del Riesgo

Servicios

Descripcion

Riesgo asegurado

CR21CL2268SUR

Valor

Centros de Atencion Medica



Ambito territorial

Limite asegurado evento
Limite asegurado vigencia
Especialidad

Numero de medicos
Grupo

Especialidad

Numero de medicos
Grupo

Colombia
1.000.000.000,00
1.000.000.000,00

Demas médicos
159,00

A

Demas médicos
145,00

B

Ambito Temporal

CLAIMS MADE

Bajo la presente péliza se amparan las indemnizaciones por las reclamaciones
escritas presentadas por los terceros afectados y por primera vez al asegurado
o0 ala aseguradora durante la vigencia de la pdliza, siempre y cuando se trate
de hechos ocurridos durante la misma vigencia o dentro de las vigencias
anteriores contadas a partir de SEPTIEMBRE 01 DE 2007 y por los cuales el
asegurado sea civilmente responsable.

Extension en el periodo de reclamos

Clausula de extension para la denuncia de reclamos sujeta a las siguientes
condiciones:

(a) La Suma Asegurada que atendera a la totalidad de los reclamos que se
reciban dentro del periodo del endoso serd la suma en vigor para la dltima
vigencia no renovada.

(b) El Endoso dejara de ser operativo una vez se agote la Suma Asegurada o se
cumpla la vigencia de su periodo, cualquiera que ocurra primero.

El derecho a obtener este endoso esta condicionado a la no renovacion o
cancelacion de la péliza por razones diferentes a la cancelacién por no pago de
prima.

Si el Asegurado decide unilateralmente el no renovar o rescindir esta cobertura
a su vencimiento, el Asegurado tendra el derecho de comprar un endoso para la
Extension para la Denuncia de Reclamos por una prima adicional, y bajo los
términos estipulados en esta cldusula, salvo cuando el contrato se rescindiera
por falta de pago de la prima por el Asegurado, hecho que generara la pérdida
del derecho del Asegurado para la compra de tal endoso.

El endoso para la Extension para la Denuncia de Reclamos dara el derecho al
Asegurado a extender, hasta un periodo méaximo de dos (2) afos, la cobertura
para los reclamos que se reciban o se formulen con posterioridad a la vigencia
de la pdliza y exclusivamente por actos médicos ocurridos durante tal periodo y
con posterioridad a la fecha de efecto de esta péliza.

El endoso para la Extension para la Denuncia de Reclamos no cambiara la fecha
de vigencia de la presente péliza. Simplemente extendera el periodo durante el
cual, el Asegurado, podra poner en conocimiento del Asegurador dichos
reclamos.



Los Limites de Cobertura por Acto Médico y/o Agregado Anual contratados en el
altimo periodo de la péliza, son los mismos que regiran para el endoso para la
Extension para la Denuncia de Reclamos, es decir, dicho endoso no alteraré la
Suma Asegurada acordada en la péliza.

A fines de obtener el endoso para la Extension para la Denuncia de Reclamos el
Asegurado debera hacer lo siguiente:

(a) Someter por escrito su solicitud al Asegurador.

(b) Enviar dicha solicitud dentro de los treinta (30) dias anteriores a la
finalizacion de la presente cobertura.

(c) Determinar el término de tiempo deseado para la Extension, ya sea por un
periodo de uno (1) o de dos (2) afos.

(d) Abonar al contado la prima correspondiente al endoso.

Afines de calcular la prima por el endoso para la Extension para la Denuncia
de Reclamos, el Asegurador utilizara las tarifas y condiciones existentes al
momento de requisicién del mismo por parte del Asegurado. Sin embargo, el
precio del endoso no excedera los siguientes porcentajes de la prima de la
altima péliza contratada por el Asegurado:

(a) Un (1) afio: 120%

(b) Dos (2) afios: 160%

El Asegurador mantendra vigente el endoso hasta cuando se agote la Suma
Asegurada contratada para la Gltima vigencia de la péliza, o se agote el
periodo del endoso, cualquiera que suceda primero.

Interés Asegurado

Indemnizar los perjuicios que cause el asegurado con motivo de determinada
responsabilidad civil profesional en que incurra con relacién a terceros, de acuerdo
con la ley a consecuencia de un servicio médico, quirdrgico, dental, de enfermeria,
laboratorio, o asimilados, prestado dentro de los predios asegurados.

Coberturas contratadas
Coberturas Limite Asegurado Evento Limite Asegurado Vigencia
1.Predios, Labores y
Operaciones 1.000.000.000,00 1.000.000.000,00
10.RC. Profesional 1.000.000.000,00 1.000.000.000,00



Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Cadigo Nombre Intermediario % de Participacion
1090107 AP SEGUROSY CIALTDA 100,00
Clausulas

Beneficiario

Terceros Afectados

Actividad del Cliente
Prestacion de servicios médicos

DEDUCIBLES: (para toda y cada pérdida)

El deducible convenido se aplicara a cada reclamacion presentada contra el
asegurado, asi como a los gastos de defensa que se generen, con independencia
de la causa o de la razén de su presentacion, o de la existencia de una

sentencia ejecutoriada o no.

10% sobre el valor de la pérdida, minimo COP$4.000.000

Gastos de Defensa:
10% sobre el valor de la pérdida

RELACION DE MEDICOS:

Médicos Empleados Directamente: 100
Médicos No Empleados Directamente: 145
Odontologos: 57

Oftalmélogos: 2

SUBIETIVIDAD:
La presente péliza se encuentra sujeta al envio de la relacién de médicos a
mas tardar durante los 30 dias siguientes al inicio de vigencia.

Liquidacion de Primas N° de recibo: 877849648



Periodo: de 31/08/2016 a30/08/2017
Periodicidad del pago: ANUAL

PRIMA 90.000.000,00
IVA 14.400.000,00
IMPORTE TOTAL 104.400.000,00

Servicios para el Asegurado

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor A P SEGUROS Y CIA LTDA

Teléfono/s:7560831 0

También a través de su e-mail: oscar.rengifo@apseguros.com.co
Sucursal: CALLE 104

Urgencias y Asistencia

Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500
En Bogota 5941133
Desde su celular al #265
www.allianz.co

ITENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.

VIGILADO SUPERIN

Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de validez la
cobertura del seguro



M

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y
condiciones, Aceptamos el contrato en
El Tomador todos sus términos y
AP SEGUROSY CIA condiciones,
CPOSA. LTDA Allianz Seguros S.A.



CONDICIONES

GENERALES

Capitulo/li
Objeto y Alcance del Seguro

CONDICIONES GENERALES

ALLIANZ SEGUROS S.A., que en lo sucesivo se denominara LA COMPANIA, con domicilio
en la ciudad de Bogoté D.C., RepuUblica de Colombia, en consideracion a las declaraciones
que el TOMADOR ha hecho en la solicitud y a lo consignado en los demds documentos
suministrados por el mismo para el otorgamiento de la cobertura respectiva, los cuales se
incorporan a este contrato para todos los efectos y al pago de la prima convenida dentro
de los términos establecidos para el mismo, concede al ASEGURADO Los amparos que se
estipulan en la Seccion Primera y Segunda de este Capitulo, con sujecion a lo dispuesto
en las definiciones, limites de cobertura, términos y condiciones generales contenidos en
la presente pélizay en la legislacion colombiana aplicable a ésta.

SECCION PRIMERA - COBERTURA BASICA
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

Amparo

1. La responsabilidad civil profesional del ASEGURADO por los perjuicios causados
a terceros a consecuencia de un servicio médico, quirdrgico, dental, de
enfermeria, laboratorio, o asimilados, prestados durante la misma vigencia
dentro de los predios asegurados.

Esta cobertura incluye la responsabilidad civil imputable al ASEGURADO como
consecuencia de las acciones y omisiones profesionales, cometidos por personal
médico, paramédico, médico auxiliar, farmaceuta, laboratorista, de enfermeria o
asimilados, bajo relacién laboral con el ASEGURADO o autorizados por este para
trabajar en sus instalaciones mediante convenio especial, en el ejercicio de sus
actividades al servicio del mismo.

2. La responsabilidad civil derivada de la posesion y el uso de aparatos y
tratamientos médicos con fines de diagndstico o de terapéutica, en cuanto
dichos aparatos y tratamientos estén reconocidos por la ciencia médica.

3. La responsabilidad civil profesional del ASEGURADO como consecuencia de los
dafos causados por el suministro de bebidas y/o alimentos, materiales médicos,
quirargicos, dentales, drogas o medicamentos, que hayan sido elaborados por el
asegurado bajo su supervisién directa o por otras personas naturales o juridicas a
quienes el asegurado haya delgado su elaboracion mediante convenio especial
que sean necesarios para el tratamiento y estén directamente registrados
mediante autoridad competente. La presente extension aplica exclusivamente
cuando dichos errores provengan de fallas del ASEGURADO en la elaboracion y

1



utilizacion de férmulas, especificaciones o instrucciones incluyendo el suministro
de alimentos y bebidas a los pacientes en conexion con los servicios
profesionales descritos en el formulario o caratula de la péliza. Lo anterior sin
perjuicio del derecho de subrogacion consignado en el capitulo V, cuestiones
fundamentales de caracter general.

4. La responsabilidad civil profesional del ASEGURADO por los perjuicios causados
a terceros con ocasion de las cirugias reconstructivas requeridas posterior a un
accidente, enfermedad o agresién, asi como las cirugias correctivas de anomalias
congénitas y todas aquellas ordenadas por mandato legal siempre y cuando sean
destinadas a preservar la salud de la persona. En cualquiera de estos casos
quedan excluidas expresamente las reclamaciones relacionadas con el resultado
de la intervencién.

5. La responsabilidad civil extracontractual del asegurado (PREDIOS, LABORES Y
OPERACIONES), por los dafios causados como consecuencia de la propiedad,
posesion, uso de los predios en donde desarrolla su actividad y que aparecen en
la caratula de la pdliza como predios asegurados.

Gastos Cubiertos:

LA COMPANIA responde ademas, aun en exceso del limite asegurado, por los costos del
proceso que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan contra el
asegurado, con las salvedades siguientes:

« Silaresponsabilidad proviene de dolo o estd expresamente excluida en la péliza o sus
anexos.

e Si el ASEGURADO afronta el proceso de juicio contra orden expresa de LA
COMPANIA.

e Sila condena por los perjuicios ocasionados a la victima excede el limite asegurado,
LA COMPANIA solo responde por los gastos del proceso en proporcién a la cuota
que le corresponde en la indemnizacion.

e LA COMPANIA solo reconocerd como honorarios profesionales aquellos
establecidos en las tarifas de los colegios de abogados de la respectiva ciudad, previa
aplicacion del deducible respectivo.

Gastos de Defensa
Los gastos de defensa en el proceso que se adelanta como consecuencia de un dafio
amparado en la pdliza se entenderan cubiertos dentro del limite asegurado. LA
COMPANIA solo reconocera como honorarios profesionales aquellos establecidos en las
tarifas de los colegios de abogados de la respectiva ciudad, previa aplicacion del
deducible pactado.

Cauciones Judiciales

LA COMPANIA reconocera el costo de las cauciones en relacion al proceso que se
adelante como consecuencia de un dafio amparado en la péliza. Las Cauciones seran
cubiertas dentro del Limite de Indemnizacién y no en adicién al mismo. Los pagos
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realizados por este concepto reduciran el monto del Limite de Indemnizacién. No
obstante LA COMPANIA no estara obligada a expedir dichas cauciones.

SECCION SEGUNDA- EXCLUSIONES
GENERALES

A.  Salvo que esté expresamente contratada la cobertura, esta pdliza excluye la
pérdida y cualquier tipo de siniestro, dafio, costo o gasto de cualquier naturaleza
éste  fuese, que haya sido causado directa o indirectamente por las siguientes
causas:

Dolo o culpa grave del asegurado o sus representantes.

Reaccion nuclear, radiacion nuclear, contaminacién radioactiva. Riesgos
atémicos y nucleares, salvo el empleo autorizado en la medicina y en los
equipos de medicion.

Guerra internacional o civil y actos perpetrados por agentes extranjeros,
hostilidades u operaciones bélicas (sea o no declarada una guerra), rebelion y
sedicion.

Asonada segun su definicion en el cédigo penal; motin o conmocién civil o
popular; huelgas, conflictos colectivos de trabajo o suspension de hecho de
labores; actos mal intencionados de terceros que incluyen actos de cualquier
naturaleza cometidos por movimientos subversivos.

Fenémenos de la naturaleza tales como: terremoto, temblor, erupcién
volcanica, maremoto, tsunami, huracan, ciclén, tifoén, tornado, tempestad,
viento, desbordamiento y alza del nivel de aguas, inundacion, lluvia, granizo,
estancacion, hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas,
aludes, y demés fuerzas de la naturaleza.

Inobservancia de disposiciones legales u 6rdenes de la autoridad, de normas
técnicas o de prescripciones médicas o de instrucciones y estipulaciones
contractuales.

Incumplimiento total, parcial o por mora de la obligacion principal de
convenios y contratos. Responsabilidad civil contractual.

Errores u omisiones del asegurado en el ejercicio de su actividad profesional.
Responsabilidad civil profesional.

Posesién o uso de vehiculos a motor destinados y autorizados para transitar
por la via pablica y/o provista de placa o licencia para tal fin.

Posesion o uso de embarcaciones, naves flotantes, aeronaves o naves aéreas,
riesgos relacionados a la navegacion aérea, productos para aeronaves, sus
piezas o aparatos destinados a la regulaciéon del trafico aéreo; riesgos
relacionados a la gestion técnica administrativa de aeropuertos, incluyendo
los riesgos de abastecimiento (por ejemplo: combustible, alimentos, etc.) y
servicios (por ejemplo: limpieza, mantenimiento), cuando en ellos no se
excluya el dafio causado por aeronaves y el dafio causado a aeronaves, sus
pasajeros o carga.

Riesgos cuya actividad principal sea la fabricacién, almacenamiento y
transporte de explosivos. Sin embargo, tales riesgos estaran incluidos cuando
se trate de una actividad secundaria e incidental del Asegurado.

Riesgos de competencias deportivas con vehiculos a motor.
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Contaminacién paulatina

Enfermedad profesional o accidente de trabajo.

Responsabilidad Civil amparable bajo las pélizas Todo Riesgo Construccién

(CAR) y Todo Riesgo Montaje (EAR).

Riesgos de extraccion, refinamiento, almacenamiento y transporte de

petréleo crudo y gas natural, incluyendo oleoductos y gasoductos; mineria

subterranea.

Trabajos submarinos.

Vibracion del suelo, debilitamiento de cimientos o bases, asentamiento,

variacion del nivel de aguas subterraneas.

Contaminacion u otras variaciones perjudiciales de aguas, atmésfera, suelos,

subsuelos, o bien por ruido.

Dafos originados por la accién paulatina de aguas.

Personas al servicio del asegurado cuando no estén en el ejercicio de sus

funciones.

Responsabilidad civil propia de los contratistas o subcontratistas al servicio

del asegurado.

Productos fabricados, entregados o suministrados por el asegurado o bien

por los trabajos ejecutados, operaciones terminadas o por cualquier otra

clase de servicios prestados, si los dafios se producen después de la entrega,

del suministro, de la ejecucion, de la terminacién, del abandono o de la

prestacion. Responsabilidad civil productos.

Retiro de productos del mercado.

Infecciones o enfermedades padecidas por el asegurado o por animales de

su propiedad.

Ensayos clinicos asi como cualquier otra Responsabilidad Civil proveniente de

experimentos, manipulacion y/o uso de genes.

Responsabilidad Civil Directores y Administradores.

La realizacion de carreras de toda indole y competencias peligrosas (Como

por ejemplo; boxeo, lucha libre y similares, asi como sus entrenamientos)

Responsabilidad Civil de productos de tabaco.

Dafos punitivos o ejemplarizantes, multas y /o sanciones

Danos, pérdida o extravi6 de bienes de terceros

- Que hayan sido entregados al asegurado en calidad de arrendamiento,
depésito, custodia, cuidado, control, tenencia, comodato, préstamo, en
consignacioén o a comisién o

- Que hayan sido ocasionados por una actividad industrial o profesional
del asegurado sobre estos bienes (elaboracion, manipulacion,
transformacion, reparacion, transporte, examen y similares). en el caso
de bienes inmuebles rige esta exclusion solo en tanto dichos bienes, o
parte de los mismos, hayan sido objeto directo de esta actividad o

- Que el ASEGURADO tenga en su poder, sin autorizacion de la persona
que pueda legalmente disponer de dichos bienes.

Obligaciones a cargo del ASEGURADO en virtud de leyes o disposiciones

oficiales de caracter laboral, accidentes de trabajo de sus empleados,

responsabilidad civil patronal.

Reclamaciones que no sean consecuencia directa de dafios materiales o

lesiones personales. Dafios patrimoniales puros.

Reclamaciones en las que se impida, expresa o implicitamente, la debida
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tramitacion del siniestro, cuando el impedimento proceda de la victima, de
personas u 6rganos con poder piblico, u otras personas, grupos u 6rganos
con poder legal, o coaccion de hecho.

Reclamaciones por siniestros ocurridos fuera del territorio de la RepUblica de
Colombia.

Reclamaciones entre las personas naturales o juridicas, que aparecen
conjuntamente mencionadas como el «ASEGURADO» en los Datos
Identificativos de la péliza o por anexo.

Asbesto

Dafos derivados de la accién paulatina de temperaturas, de gases, vapores y
humedad, dafios relacionados directa o indirectamente con rayos ionizantes
de energia.

Dafios genéticos a personas o animales.

Productos a Base de sangre.

Responsabilidad civil de instalaciones ferroviarias. Sin embargo, tales riesgos
estaran incluidos cuando se trate de una actividad secundaria e incidental del
asegurado.

B. LA COMPANIA no responde por dafios o perjuicios causados:

Al ASEGURADO asi como a sus parientes (Se entiende por parientes del
Asegurado las personas ligadas a este hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad).

A las personas a quienes se extiende la cobertura del presente seguro, asi
como a los empleados y a los socios del asegurado, a los directivos o a los
representantes legales de la persona juridica asegurada si se trata de una
sociedad.

Cuando esta pdliza opere como capa primaria o como exceso de otra péliza
de responsabilidad civil contratada por el ASEGURADO, Salvo que dicha
condicién haya sido expresamente aceptada.

C. LA COMPANIA no otorgara cobertura ni serd responsable de pagar ningin
siniestro ni de otorgar ningtn beneficio a favor de:

(i) LaRepublica Islamica de Iran (en adelante “Irdn") y sus autoridades publicas,
corporaciones, agencias y cualquier tipo de entidad pablica irani,

(i) Personas juridicas domiciliadas o que tengan sus oficinas registradas en Iran,

(iii) Personas juridicas domiciliadas por fuera de Irdn en el evento de que sean de
propiedad o estén controladas directa o indirectamente por cualquiera de las
entidades o personas sefaladas en los numerales (i) y (i) o por una o varias
personas naturales residente en Iran'y

(iv) Personas naturales o juridicas domiciliadas o con sus oficinas registradas
fuera de Irdn cuando actlen en representacion o bajo la direccion de
cualquiera de las entidades o personas sefialadas en los numerales (i), (i) y

(iii)."
EXCLUSIONES ADICIONALES RELATIVAS A LA RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL
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La cobertura de esta pdliza en ningn caso ampara ni se refiere a reclamaciones:

1. Por dafios derivados del ejercicio de una profesion médica / odontoldgica con fines
diferentes al diagnéstico o a la terapia.

2. Derivadas de servicios profesionales proporcionados bajo la influencia de sustancias
intoxicantes, alcohdlicas o narcéticas.

3. De personas que ejerzan actividades profesionales o cientificas en los predios
asegurados y que por el ejercicio de esa actividad se encuentren expuestas a los
riesgos de:

- Rayos o radiaciones derivadas de aparatos y materias cubiertas por esta péliza.
- Infeccién o contagio con enfermedades o agentes patégenos.

4. Originadas y/o relacionadas con fallos de tutela y fallos, donde no se declare que el
asegurado es civilmente responsable y no se fije claramente la cuantia de la
indemnizacion.

5. Derivadas de la ineficacia de cualquier tratamiento cuyo objeto sea el impedimento o
la provocacion de un embarazo o de una procreacion. Para el caso especifico del
aborto solo quedan amparados los dafos a consecuencia de una intervencién que
corresponda al cumplimiento de una obligacién legal.

6. Derivadas de dafios o perjuicios que no sean consecuencia directa de un dafio
personal o material, causado por el tratamiento de un paciente, por ejemplo
perjuicios derivados de tratamientos innecesarios, emision de dictdmenes periciales,
violacién de secreto profesional.

7. Dirigidas a la obtencién del reembolso de honorarios profesionales.

8. Por dafos causados por la aplicacion de anestesia general o mientras el paciente se
encuentre bajo anestesia general, si esta no fue aplicada por un especialista en una
clinica/hospital acreditados para esto.

9. Derivadas de la prestacion de servicios por personas que no son legalmente
habilitadas para ejercer su profesion y que no gocen de la autorizacion respectiva del
estado.

10. Contra el ASEGURADO, derivadas de la prestacion de servicios o de la atencién
médica por personas, que no tienen una relacion laboral con el asegurado o que no
estan autorizados por este para trabajar en sus instalaciones mediante convenio
especial.

11. Por cirugia plastica o estética,salvo que se trate de intervenciones de cirugia
reconstructiva amparadas en la presente péliza.

12. Por dafios genéticos o relacionadas con manipulaciones genéticas.

13. Por darios relacionados directa o indirectamente con el virus del VIH (SIDA) o
Hepatitis C.

14. Como consecuencia de la transfusion de sangre contaminada, sus componentes y/o
hemoderivados a menos que el asegurado compruebe que cumplié con todos los
requisitos necesarios y aplicables segln el estado de arte vigente en el momento del
tratamiento.

15. Relacionadas con la operacién de banco de sangre. En caso de transfusiones
sanguineas individuales, quedan excluidas las reclamaciones a consecuencia de la
transfusion de sangre contaminada, a menos que el asegurado compruebe que
cumplié con todos los requisitos necesarios y aplicables segln el estado de arte
vigente en el momento del tratamiento.

16. Por Gastos Médicos en los que incurra el propio asegurado.

17. En las que se verifique por parte de la compafia que el asegurado no cumpli6 con la
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obligacién de:

a. Mantener en perfectas condiciones los equipos asegurados, incluyendo la
realizacion de los servicios de mantenimiento de acuerdo con las estipulaciones de
los fabricantes; y

b. Ejercer un estricto control sobre el uso de los equipos y materiales y a adoptar las
medidas de seguridad que sean necesarias para mantenerlos en buen estado de
conservacion y funcionamiento.

OTRAS EXCLUSIONES

SECCION TERCERA - COBERTURAS ADICIONALES

Sujeto a los términos y condiciones de esta pdliza y, siempre y cuando estén estipuladas
en el Capitulo |, Seccion Datos Identificativos, las siguientes coberturas adicionales seran
otorgadas por LA COMPANIA.

Estas coberturas adicionales se amparan dentro del Limite Asegurado y hasta por el
monto del sublimite por evento/vigencia establecido en la presente péliza.

Los sublimites establecidos para las coberturas adicionales otorgadas, cuando los
hubiere, formaran parte del Limite Asegurado otorgado por LA COMPANIA bajo la péliza.

PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES

Descripcion: Este sequro impone a cargo de LA COMPANIA la obligacion de indemnizar
los perjuicios descritos a continuacién, que cause el ASEGURADO, con motivo de
determinada responsabilidad civil extracontractual en que incurra con relaciéon a
terceros, de acuerdo con la ley que sean consecuencia de un siniestro, imputable al
asegurado.

Daros materiales tales como la destruccion, averia o el deterioro de una cosa.

Darios personales tales como lesiones corporales, enfermedades, muerte.

La cobertura por lesiones personales comprende los Gastos médicos que en la
prestacion de primeros auxilios inmediatos se causen por los servicios médicos,
quirargicos, de ambulancia, de hospital, de enfermeria y de drogas provenientes de
las mismas.

Perjuicios resultantes en una pérdida econémica como consecuencia directa de los
dafios personales o materiales.

Dafio moral, Perjuicios Fisiolégicos y Dafio a la vida en relacion directamente
derivados de una lesion corporal o dafio material amparado por la péliza.

Eventos Cubiertos:

Se entiende que la cobertura del seguro comprende la responsabilidad civil
extracontractual del ASEGURADO frente a terceros, originada dentro de las actividades
declaradas y aseguradas; y que son inherentes a las actividades desarrolladas por el
mismo.

De manera que este seguro tiene como proposito el resarcimiento de la victima, la cual,
en tal virtud, se constituye en el beneficiario de la indemnizacién, sin perjuicio de las
prestaciones que se le reconozcan al asegurado.

Por lo tanto estd amparada la responsabilidad civil extracontractual imputable al
asegurado derivada de:
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La posesion, uso o el mantenimiento de los predios, de su propiedad o tomados en
arrendamiento, en los cuales el Asegurado desarrolla sus actividades normales.

Las labores u operaciones que lleva a cabo el Asegurado en el ejercicio de sus
actividades normales en relacién con:

Posesion o uso de ascensores y escaleras automaticas.

Posesion o uso de maquinaria y equipos de trabajo.

Operaciones de cargue, descargue y transporte de mercancias dentro de los predios
asegurados.

Posesién o uso de avisos y vallas para propaganda y/o publicidad

Posesion o uso de instalaciones sociales y deportivas, que se encuentren en los
predios asegurados.

Realizacion de eventos sociales organizados por el asegurado, en los predios
asegurados.

Viajes de funcionarios a cargo del asegurado, en comisién de trabajo, dentro del
territorio nacional.

Participacion del asegurado en ferias y exposiciones nacionales.

Vigilancia de los predios asegurados.

Posesion o uso de depésitos, tanques y tuberfas dentro de sus predios.

Labores y operaciones de sus empleados en el ejercicio de las actividades normales
del Asegurado.

Posesion o utilizacién de cafeterfas, casinos y restaurantes para uso de sus
empleados, dentro de los predios asegurados.

Incendio y/o explosion.

Bienes bajo cuidado, tenencia y control, se amparan los dafios causados a terceros
con los bienes més no los dafios sufridos por los mismos.

Gastos Cubiertos:

LA COMPANIA responde ademas, aun en exceso del limite asegurado, por los costos del
proceso que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan contra el
asegurado, con las salvedades siguientes:

Sila responsabilidad proviene de dolo o esta expresamente excluida en la péliza o sus
anexos.

Si el ASEGURADO afronta el proceso de juicio contra orden expresa de LA
COMPANIA.

Si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima excede el limite asegurado,
LA COMPANIA solo responde por los gastos del proceso en proporcion a la cuota que
le corresponde en la indemnizacion.

LA COMPANIA solo reconoceré como honorarios profesionales aquellos establecidos
en las tarifas de los colegios de abogados de la respectiva ciudad, previa aplicacién
del deducible respectivo.

Cauciones Judiciales

LA COMPANIA reconocera el costo de las cauciones en relacion al proceso que se
adelante como consecuencia de un dafio amparado en la péliza. Las Cauciones seran
cubiertas dentro del Limite de Indemnizacién y no en adicion al mismo. Los pagos
realizados por este concepto reduciran el monto del Limite de Indemnizacién. No
obstante LA COMPANIA no estaré obligada a expedir dichas cauciones.
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Capitulo llI

Siniestros
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO.

El Asegurado esta obligado a dar noticia a La Compafiia de la ocurrencia de un siniestro,
dentro de los tres (3) dias hébiles siguientes a la fecha de que lo haya conocido o debido
conocer. Si contra el Asegurado se inicia algin proceso judicial por la ocurrencia de un
siniestro, debe de igual modo dar aviso a La Compafia aunque ya lo haya dado respecto a
la ocurrencia del mismo siniestro. Igual obligacién corresponde al Asegurado cuando
recibe reclamacién de terceros por algln siniestro. La Compafiia no puede alegar el
retardo o la omisién si, dentro del mismo plazo, intervienen en las operaciones de
salvamento o de comprobacién del siniestro.

Ocurrido un siniestro, el Asegurado estd obligado a evitar su extension y propagacion, y a
proveer el salvamento de los bienes y/o el auxilio de las personas afectadas. Queda
igualmente obligado a tomar las providencias aconsejables tendientes a evitar la
agravacion de los dafios o perjuicios. La Compafiia se haré cargo, dentro de las normas
que regulan el importe de la indemnizacién, de los gastos razonables en que ocurra el
asegurado en cumplimiento de tales obligaciones.

El Asegurado esté obligado a colaborar en su defensa, a otorgar los documentos y a
concurrir a las citaciones que la ley o la autoridad le exija; a hacerse presente en todas las
diligencias encaminadas a establecer el monto de los perjuicios y a ajustar la pérdida
cuando la ley; la autoridad o La Compafiia se lo exija.

El Asegurado esta obligado a observar la mejor diligencia a fin de evitar otras causas que
puedan dar origen a reclamaciones. Igualmente estad obligado a atender todas las
instrucciones e indicaciones que La Compafia le de para los mismos fines.

El Asegurado debe hacer todo lo que esté a su alcance para permitir a La Compafiia el
ejercicio de los derechos derivados de la subrogacion.

Si el Asegurado incumple cualquiera de las obligaciones que le corresponden en virtud
de esta condicién, La Compania puede deducir de la indemnizacién el valor de los
perjuicios que le cause dicho incumplimiento. La mala fe del Asegurado o del
beneficiario en la reclamacién o comprobacién del derecho al pago de determinado
siniestro, causa la pérdida de tal derecho.

RECLAMACION.

Corresponde al Asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la
pérdida. Sin perjuicio de la libertad probatoria que le asiste en virtud de articulo 1077 del
Cédigo de Comercio, el Asegurado debe aportar como sustento a la reclamacién los
documentos que La Compafiia razonablemente le exija, tales como pero no limitados a:
detalles, libros, facturas, documentos justificativos y cualesquiera informes que se le
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requieran en relacion con la reclamacién, como también, facilitar la atencion de
cualquier demanda, asistir a las audiencias y procesos judiciales a que haya lugar,
suministrar pruebas, conseguir si es posible la asistencia de testigos y prestar toda
colaboracién necesaria en el curso de tales procesos judiciales.

FACULTADES DE LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.
Ocurrido el siniestro, La Compafiia esta facultada para lo siguiente:

Entrar en los predios o sitios en que ocurrié el siniestro, a fin de verificar o
determinar su causa o extension.

Inspeccionar, examinar, clasificar, avaluar y trasladar de comdn acuerdo con el
Asegurado, los bienes que hayan resultado afectados en el siniestro.
Pagar la indemnizacion en dinero, o mediante la reposicién, reparacion o
reconstruccion de la cosa afectada, a opcion de La Compafiia.
La Compafiia tiene derecho a transigir o desistir asi como de realizar todo lo
conducente para disminuir el monto de la responsabilidad a su cargo y para evitar
que se agrave el siniestro.
La Companiia tiene derecho a tomar las medidas que le parezcan convenientes para
liquidar o reducir una reclamacion en nombre del Asegurado.
La Compania se beneficia con todos los derechos, excepciones y acciones que
favorecen al Asegurado y se libera de responsabilidad en la misma proporcion en
que se libera el Asegurado.
La Compania tiene derecho de verificar las condiciones del riesgo y de sus
modificaciones, y de cobrar las primas reajustadas a que hay lugar.

Si por acto u omision del Asegurado se desmejoran los derechos de La Compafifa, ésta no
tiene mas responsabilidad que la que le correspondié al Asegurado en el momento de
ocurrir el siniestro conforme a las estipulaciones de este seguro.

PROHIBICIONES AL ASEGURADO Y PERDIDA DEL DERECHO.

El Asegurado no puede sin consentimiento previo y escrito de La Compafiia aceptar
responsabilidades, desistir, transigir, ni hacer cesién de derechos derivados de este
seguro, so pena de perder todo derecho bajo esta péliza.

Tampoco puede incurrir en gastos, a menos que obre por cuenta propia, con excepcién
de los razonables y necesarios para prestar auxilios médicos, quirdrgicos, de enfermeria,
de ambulancia y hospitalizacién, inmediatos a la ocurrencia de un siniestro, y de aquellos
encaminados a impedir la agravacién de un dafio.

Asi mismo le esta prohibido impedir o dificultar la intervencién de La Compafiia en la
investigacion de un siniestro o en el ajuste de las pérdidas.

La Compafiia estd relevada de toda responsabilidad y el beneficiario pierde todo derecho
a laindemnizacion en cualquiera de los siguientes casos:

Si en cualquier tiempo se emplean engafosa o dolosamente medios o documentos
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por el Tomador, Asegurado o Beneficiario, o por terceras personas que obren por
cuenta suya 0 con su consentimiento, para sustentar una reclamacion o para derivar
beneficio del seguro que esta péliza ampara.

Por omisién maliciosa por parte del Asegurado de su obligacién de declarar a La
Compafifa conjuntamente con la noticia del siniestro, los seguros coexistentes sobre el
mismo interés Asegurado y contra el mismo riesgo.

Por renuncia del Asegurado a sus derechos contra terceros responsables del siniestro.
DEDUCIBLE.

El deducible convenido para esta cobertura se aplicara a cada reclamacion
presentada contra el ASEGURADO asi como a los gastos de defensa que se
generen, con independencia de la causa o de la razén de su presentacion, o
de la existencia de una sentencia ejecutoriada o no.

PAGO DE LA INDEMNIZACION.

La Compafiia pagara indemnizaciones correspondientes a siniestros amparados bajo esta
pbliza o por sus anexos, Gnicamente en los siguientes casos:

Cuando se le demuestra plenamente por parte del asegurado o de la victima, su
responsabilidad a través de medios probatorios idoneos; asi como la cuantia del
perjuicio causado.

Cuando se realiza, con autorizacion previa de La Compafifa, un acuerdo entre el
Asegurado y la victima o sus causahabientes, mediante el cual se establecen las
sumas definitivas que el primero debe pagar al sequndo o segundos, por concepto
de toda indemnizacion.

Cuando La Compania realiza un convenio con la victima o sus causahabientes,
mediante el cual éstos liberan de toda responsabilidad al Asegurado.

Cuando existe una sentencia judicial o laudo arbitral debidamente ejecutoriados.

Si el Asegurado debe pagar una renta al damnificado y el valor capitalizado de ésta
excede el valor del limite asegurado o el remanente una vez deducidas otras
indemnizaciones, tal renta se paga en la proporcién que existe entre el limite asegurado
o suremanente y el valor capitalizado de la renta.

Si el Asegurado, como consecuencia de alguna situacion distinta, obtiene el derecho de
pedir la eliminacién o disminucién en el monto de la renta, esta obligado a que sea La
Compafiia la que ejerza tal derecho.

En el caso que algln arreglo convenido por La Compafiia no llegue a concretarse por
culpa del asegurado, La Compafiia queda liberada de su obligacién de indemnizar.

REDUCCION DEL LIMITE ASEGURADO.

El limite asegurado por la presente péliza se entiende reducido desde el momento del
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siniestro en el importe de la indemnizacion pagada por La Compafifa. Por lo tanto, la
responsabilidad de La Compafifa por uno o mas siniestros ocurridos durante el periodo
de vigencia del seguro, no excedera en total el limite asegurado.

De igual manera se aplica el mismo concepto cuando se trate de sublimites.
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Capitulo V

Cuestiones fundamentales de caracter general

DEFINICIONES.
Para todos los efectos de este seqguro, y donde quiera que ellos aparecen, los términos
que se indican a continuacion tienen el siguiente significado:

1. ASEGURADO: Es la persona natural o juridica bajo esa denominacion figura en la
caratula de esta poliza o por anexo. Ademas de éste, todos los funcionarios a su
servicio, mientras se encuentran en el desempefio de las labores a su cargo, pero
Unicamente con respecto a su responsabilidad como tal.

2. BENEFICIARIO: es el damnificado o victima. Es el tercero victima del perjuicio
patrimonial causado por el Asegurado.

3. VIGENCIA: donde es el periodo comprendido entre las fechas de iniciacion y la
terminacién del amparo que brinda el seguro, las cuales aparecen sefialadas en la
caratula de esta p6liza o por anexo.

4. RECLAMACION:
En Modalidad CLAIMS MADE

Cualquier comunicacién o requerimiento por escrito en peticion de
resarcimiento o demanda judicial que se presente reclamando la indemnizacion
de perjuicios, por una causa que le sea imputable al asegurado

5. SINIESTRO:
En Modalidad CLAIMS MADE
Es toda Reclamacion presentada por primera vez al asegurado o a la aseguradora
durante la Vigencia de la péliza, resultante de un hecho dafioso por el que se le
imputa responsabilidad al asegurado ocurrido dentro de la vigencia de la péliza o
del periodo de retroactividad acordado en la misma.

6. LIMITE ASEGURADO.

La suma indicada los Datos Identificativos de esta péliza o por anexo como «limite por
vigencia» es el limite maximo de responsabilidad de LA COMPANIA por todos los dafios y
perjuicios causados por todos los siniestros ocurridos durante la vigencia del seguro. En
ningGn caso y por ningdn motivo la responsabilidad de LA COMPANIA puede exceder
este limite durante la vigencia, aunque durante el mismo perfodo ocurran uno o mas
siniestros.

La suma indicada en los Datos Identificativos de esta péliza o por anexo como «limite por
eventon es el limite maximo de responsabilidad de LA COMPANIA por todos los dafios y

perjuicios causados por el mismo siniestro.

Cuando en los Datos Identificativos de esta p6liza o por anexo se indica un sublimite para
un determinado amparo por vigencia, tal sublimite es el limite maximo de la
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indemnizacién por todos los dafios y perjuicios causados por todos los siniestros
ocurridos durante la vigencia del seguro que afectan dicho amparo.

7. PRIMA

EL TOMADOR pagaré la prima indicada en la caratula de la péliza o por anexo, dentro del
término establecido en esta.

El pago de la prima debera hacerse en el domicilio de LA COMPANIA o en el de sus
representantes o agentes debidamente autorizados.

LA COMPANIA devenga definitivamente la parte de la prima proporcional al tiempo
corrido del riesgo. Sin embargo, en caso de que por uno o mas siniestros, se agote el
limite Asegurado, la prima se entiende totalmente devengada por LA COMPANIA. Si el
agotamiento es parcial se entiende por devengada la correspondiente al valor de la
indemnizacion, sin consideracion al tiempo corrido del riesgo.

En caso que se establezca una prima minima y de depdsito, esta podra ser ajustada al
final de la vigencia del seguro, aplicando la tasa de ajuste indicada en la caratula de la
pdliza o por anexo. Si el valor calculado de esta manera fuere mayor que la prima minima
y de depésito, EL TOMADOR se obliga a pagar el correspondiente excedente. Si el valor
calculado fuere menor que la prima minima y de depésito, no habra Lugar a devolucion
de prima por parte de LA COMPANIA puesto que se trata de una prima minima.

8. DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO.

8.1. El Tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, segin la solicitud de seguro suscrita por él. La
reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por La
Compafiia, la hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.

8.2. Si la declaracién no se hace con sujecién a una solicitud de seguro, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el Tomador ha encubierto por culpa, hechos o
circunstancias que impliquen agravacion objetiva del estado del riesgo.

8.3. Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del Tomador, el
contrato no es nulo, pero La Compafiia solo esté obligada, en caso de siniestro, a
pagar un porcentaje de la prestacién asegurada, equivalente al que la tarifa o la
prima estipulada en el contrato, represente respecto de la tarifa o la prima adecuada
al verdadero estado del riesgo.

8.4. Las sanciones consagradas en esta condicién no se aplican si La Compafiia, antes de
celebrarse el contrato, conoci6 o debié conocer hechos o circunstancias sobre que
versan los vicios de la declaracion, o si, ya celebrado el contrato, se allana a
subsanarlos o los acepta expresa o tacitamente.

Rescindido el contrato en los términos de esta condicién, La Compafiia tiene derecho a
retener la totalidad de la prima a titulo de pena.
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9. AGRAVACION DEL RIESGO.

EL ASEGURADO o EL TOMADOR, segin el caso, estan obligados a mantener el estado del
riesgo segun lo declarado por ellos en la solicitud del seguro. En tal virtud, uno u otro
debe notificar por escrito a La Compafiia los hechos y circunstancias que sobrevienen
con posterioridad a la celebracion del contrato del sequro y que, conforme al criterio
estipulado en la “DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO “ que “El Tomador esta
obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado
del riesgo, segin la solicitud de seguro suscrita por él. La reticencia o inexactitud sobre
hechos o circunstancias que, conocidos por La Compafifa, la hubieren retraido de
celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones més onerosas, producen la
nulidad relativa del seguro, significan agravacion del riesgo.

La notificacion debe hacerse con antelacion no menor de diez (10) dias hébiles a la fecha
de la modificacion del riesgo, si esta depende del arbitrio del asegurado o tomador. Sila
modificacién es extrafia a la voluntad del Asegurado o Tomador; dentro de los diez (10)
dias hébiles siguientes a aquel en que tenga conocimiento de ella, conocimiento que se
presume transcurridos treinta (30) dias habiles desde el momento de la modificacion.

Notificada la modificacién del riesgo en los términos consignados en el inciso anterior; La
Compafia puede revocar el contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la
prima.

La falta de notificacién oportuna produce la terminacién del contrato. La mala fe del
Asegurado o el Tomador da derecho a La Compania de retener la prima no devengada.
Esta sancion no se aplica cuando La Compafia ha conocido oportunamente la
modificacién y consentido en ella.

10. GARANTIAS
Queda expresamente convenido que este seguro se realiza en virtud de la garantia dada
por el Asegurado de que durante su vigencia se compromete a:

10.1. Mantener los predios, los bienes y vehiculos, inherentes a su actividad, en buen
estado de conservacion y funcionamiento.

10.2. Cumplir con los respectivos reglamentos administrativos, técnicos y de ingenieria,
asi como con las especificaciones dadas por los fabricantes y constructores o por
sus representantes, respecto a la instalacion, operacion, funcionamiento y
mantenimiento de los bienes inherentes a su actividad.

10.3. Mantener en todo momento las protecciones minimas para prevenir la ocurrencia
de siniestros asegurados bajo esta péliza o que se hayan pactado por anexo, que
sean razonables y que segUn el caso se requieran de acuerdo con el sentido coman,
reglamentos administrativos y legales, normas técnicas usuales y la practica
normal.

10.4. Atender todas las recomendaciones que sean efectuadas razonablemente por La
Compafiia con el objeto de prevenir o evitar la extensién de dafios o perjuicios
causados a terceros.

El incumplimiento de las garantias establecidas en la presente condicién, dard lugar a los
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efectos previstos en los articulos 1061 y siguientes del C. de C.

DERECHOS DE INSPECCIONES

1. La Compafiia tiene en todo tiempo el derecho de inspeccionar las propiedades y
operaciones del asegurado, pudiendo hacer la inspeccién a cualquier hora habil y por
personas debidamente autorizadas por La Compaiiia.

2. El Asegurado estd obligado a proporcionar a La Compafiia todos los detalles e
informaciones necesarios para la debida apreciacion del riesgo. La Compafia puede
examinar los libros y registros, con el fin de efectuar comprobaciones acerca de los
datos que sirvieron de base para el calculo de la prima.

11. TERMINACION Y REVOCACION DEL SEGURO.
El presente seguro termina:

11.1. Por extincion del periodo por el cual se contrat6 si no se efectda la renovacion.

11.2. Por desaparicion del riesgo. En caso de extincién por la causal aqui anotada, si la
desaparicion del riesgo consiste en uno o mas siniestros, y se agota el limite
asequrado, LA COMPANIA tiene derecho a la totalidad de la prima correspondiente
a la vigencia completa.

11.3. Por la revocacion unilateral del contrato que efectle cualquiera de las partes.

11.4. En el momento en que el ASEGURADO sea legalmente inhabilitado para el ejercicio
de su actividad. En caso de que la inhabilidad se refiera a una o varias personas
vinculadas laboralmente o autorizas para trabajar en las instalaciones del
ASEGURADQO, el seguro se terminaré automaticamente para estas personas, las
cuales se consideraran excluidas de la cobertura.

Este contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por LA
COMPANIA, mediante noticia escrita al ASEGURADO, enviada a su Gltima direccién
conocida, con no menos de diez (10) dias de antelacion, contados a partir de la fecha del
envio; Por EL ASEGURADO, en cualquier momento, mediante aviso escrito A LA
COMPANIA

En el primer caso, la revocacion da derecho al ASEGURADO a recuperar la prima no
devengada, o sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en que
comienza a surtir efectos la revocacion y la de vencimiento del contrato. La devolucion se
computard de igual modo, si la revocacion resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el sequndo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucion se calcularan
tomando en cuenta la tarifa de sequro a corto plazo, en cuyo caso se cobrard la prima a
prorrata para la vigencia del sequro mas un recargo del 10% de la diferencia entre dicha
prima y la anual. La prima de una péliza de corto plazo no podré aplicarse a un periodo
mas largo para obtener menor prima total.

12. CESION.
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Opera de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 1106 y 1107 del Cédigo de Comercio.

13. COEXISTENCIA DE SEGUROS.

EL ASEGURADO debe informar por escrito a LA COMPANIA los sequros de igual
naturaleza que contrate sobre el mismo interés y contra los mismos riesgos asegurados
bajo esta péliza, dentro del término de diez (10) habiles dias a partir de su celebracion.

La inobservancia de esta obligacion producira la terminacion del contrato, a menos que
el valor conjunto de los seguros no exceda el valor real del interés asegurado.

En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros, los Aseguradores deberan soportar la
indemnizaciéon debida al Asegurado en proporcién a la cuantia de sus respectivos
contratos, siempre que el Asegurado haya actuado de buena fe. La mala fe en la
contratacion de estos seguros produce nulidad.

14. AMBITO TERRITORIAL
Estan amparados todos los siniestros ocurridos en el territorio delimitado en los datos
identificativos de esta pdliza “Ambito Territorial”

15. SUBROGACION

La Compafia, por razén de cualquier indemnizacion que pague, se subrogara, por
ministerio de la Ley y hasta concurrencia de su importe, en los derechos del asegurado
contra las personas responsables del siniestro.

El Asegurado no puede renunciar en ninglin momento a sus derechos contra terceros
responsables del siniestro. El incumplimiento de esta obligacion le acarrea la pérdida del
derecho de indemnizacion.

16. COMPROMISORIA O DE ARBITRAMENTO

Toda controversia o diferencia relativa a este contrato, se resolvera por un Tribunal de
Arbitramento, que se sujetara al reglamento del Centro de Arbitraje y conciliacién de la
Cémara de Comercio de Bogot4, de acuerdo con las siguientes reglas:

a.  Eltribunal estard integrado por 3 arbitros designados por las partes de comin
acuerdo. En caso de que no fuere posible, los arbitros seran designados por el
Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Cdmara de Comercio de Bogots, a solicitud
de cualquiera de las partes.

b.  Eltribunal decidira en derecho.

17. NOTIFICACIONES

Toda comunicacién a que haya lugar entre las partes con motivo de la ejecucion de las
condiciones estipuladas en este contrato, se hace por escrito, y es prueba suficiente de la
notificacion, la constancia y fecha de recibo personal de las partes o la del envio del aviso
escrito por correo recomendado o certificado, a la Gltima direccién conocida de las
partes.
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El requisito anterior no se aplica para la notificacién del siniestro a LA COMPANIA, la cual
puede hacerse por cualquier medio idéneo, incluido el escrito.

18. ACTUALIZACION DE DATOS PERSONALES

EL TOMADOR se obliga a entregar informaciéon veraz y verificable, actualizar por
cualquier medio escrito sus datos personales, asi como los del ASECURADO y  EL
BENEFICIARIO, por lo menos anualmente, suministrando la totalidad de los soportes
documentales exigidos segln la pdliza. Esta garantia, consagra la facultad de la
aseguradora de dar por terminado el contrato de conformidad con lo previsto en el
articulo 1061 del c6digo de comercio. Cuando EL ASEGURADO (y/o BENEFICIARIO) sean
personas diferentes al TOMADOR, la informacion relativa a aquellos sera recaudada al
momento de la presentacion de la reclamacion.

19. AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE A CENTRALES DE RIESGO

EL TOMADOR y ASEGURADO autorizan a LA COMPANIA para que informe use y/o
consulte en las centrales de riesgos el comportamiento de sus obligaciones asi como su
informacién comercial disponible.

20. DOMICILIO
Se fija en la ciudad que figure en la caratula de la péliza, como domicilio contractual sin
perjuicio de las disposiciones procesales.

CLAUSULAS ADICIONALES

Ampliacion del plazo para aviso de siniestro

No obstante lo establecido en las condiciones generales de la péliza, la
Compafiia conviene en ampliar el plazo otorgado al asegurado para que le
comunique la ocurrencia del siniestro a DIEZ (10)dias, contados a partir de la
fecha en que lo haya conocido o debido conocer.

DESIGNACION DE AJUSTADORES

Para efectos del seguro otorgado por ésta péliza, la Compania conviene en caso de
siniestro, amparado por la péliza, que requiera la designacién de un perito ajustador,
efectuar su contratacién de comun acuerdo con el asegurado.

Ampliacion de términos de revocacion

Por medio del presente anexo, el cual forma parte integrante de la péliza

arriba citada, y con sujecion a las demas condiciones contenidas enella o en
sus anexos, La Comparia, haciendo uso de la facultad prevista en el Articulo
1162 del Cédigo de Comercio, conviene en modificar en favor del asegurado el
término de revocacion previsto en las condiciones generales de la péliza por el
siguiente texto.

La Compafiia podra revocar esta péliza o alguno de sus amparos adicionales en
cualquier tiempo, pero debera dar aviso al asegurado por escrito sobre esta
determinacion con una anticipacion de TREINTA (30) dias calendario.

Ademas devolveré al asegurado la proporcion de la prima correspondiente al
tiempo que falte para el vencimiento de la péliza liquidada a prorrata. Sila
cancelacion es por parte del asegurado la liquidacién de la prima se hara a
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corto plazo.
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Bogota, D.C., 17 de noviembre de 2021

Senores

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Carrera 5 # 15-80 en la ciudad de Bogota D.C
E. S. D.

REF.: DERECHO DE PETICION

ASUNTO: PROCESO VERBAL

RADICADO: 11001-3103-033-2019-00604-00

DEMANDANTES: NESTOR ALBILIO CANTOR Y OTROS
DEMANDADOS: CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA Y OTRO.
LLAMADO EN GARANTIA: ALLIANZ SEGUROS S.A.

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la
cédula de ciudadania No. 19.395.114 expedida en Bogotd, abogado en ejercicio y portador de la
Tarjeta Profesional No. 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como apoderado
general de ALLIANZ SEGUROS S.A., tal como consta en el poder que obra en el expediente,
sociedad legalmente constituida e identificada con el NIT 860026182-5, en ejercicio del DERECHO
DE PETICION consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica y en el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015 en sustitucion de los articulos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad
con lo normado en el numeral 10 del articulo 78 y en los articulos 96 y 245 del Cédigo General del
Proceso, muy respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente:

A. PETICION
2.1. Comedidamente solicito se remitan al JUZGADO TREINTA Y TRES (33) CIVIL DEL

CIRCUITO DE BOGOTA con destino al proceso judicial de la referencia, copia integra y
auténtica de los siguientes documentos:

o Copia integra de la solicitud de conciliacion con todos sus anexos presentada por el sefior
Nestor Albilio Cantor y que fue asignada con el No 22680 del 30 de agosto de 2016,

incluyendo, pero sin limitarse la constancia previa que de la misma se hizo en las
dependencias del Centro Policlinico del Olaya.

* La constancia de envio y citacién de la audiencia que tuvo lugar el 18 de noviembre de
2016.

La anterior solicitud se presenta con base en los siguientes:
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1. Las peticiones de documentos y de informacion deberén resolverse dentro de
los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no
podré negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.”

De acuerdo con lo anterior, la respuesta al derecho de peticién que mediante el presente
documento se formula, debe ser remitido al JUZGADO TREINTA Y TRES (33) CIVIL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA, en un término maximo de diez (10) dias habiles, en donde se incluyan
todos los documentos solicitados; solicitud que se presenta en consideracién de todos los
fundamentos juridicos que se vienen de mencionar.

C. NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion la recibiré en la Carrera 11A No. 94A — 56, oficina 402 de la ciudad de Bogota
D.C o en la secretaria del JUZGADO TREINTA Y TRES (33) CIVIL DEL CIRCUITO DE
BOGOTA.

Cordialmente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. No 19.395.114
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.

@ Centrode Solucianes

El documento que comnone el presente
envio fué cotejado con el presentade por
elinteresado o remfiente, siendoidenticos.
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Camara de Comercio de Cali

Eémara_ded CERTIFICADO DE SUCURSAL VIGILADA
| Fecha expedicion: 09/03/2022 09:02:01 am

Recibo No. 8397066, Valor: $3.200

CODIGO DE VERIFICACION: 0822900CL2
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CCC.Org.co
y digite el respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidén. La verificacidén se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

NOMBRE, DATOS GENERALES Y MATRICULA

Nombre: ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Matricula No.: 178756-2

Fecha de matricula en esta Camara: 14 de agosto de 1986
Ultimo afio renovado: 2021

Fecha de renovacidn: 24 de marzo de 2021

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS, RENUEVE EN
WWW.CCC.ORG.CO. EL PLAZO PARA RENOVAR LA MATRICULA ES HASTA EL 31 DE MARZO DE 2022.

UBICACION
Direccidén comercial: AV. 6 AN 23 - 13
Municipio: Cali - Vvalle
Correo electrdnico: notificacionesjudiciales@allianz.co
Teléfono comercial 1: 3989339
Teléfono comercial 2: No reportd
Teléfono comercial 3: No reportd
Direccidén para notificacién judicial: AV. 6 A N 23 - 13
Municipio: Cali - Valle
Correo electrdénico de notificaciédn: notificacionesjudiciales@allianz.co
Teléfono para notificacidén 1: No reportd
Teléfono para notificacidén 2: No reportd
Teléfono para notificacidén 3: No reportd
La sucursal ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1 NO autorizd recibir notificaciones

personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo establecido en los
articulos 291 del Cédigo General del Proceso y 67 del Cdéddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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Camara de Comercio de Cali

Eémara_ded CERTIFICADO DE SUCURSAL VIGILADA
| Fecha expedicion: 09/03/2022 09:02:01 am

Recibo No. 8397066, Valor: $3.200

CODIGO DE VERIFICACION: 0822900CL2

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CCC.Org.co
y digite el respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidén. La verificacidén se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Demanda de:ADELAISY VALENCIA MUNOZ Y OTROS
Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:ORDINARIO

Documento: Oficio No.496 del 29 de agosto de 2014

Origen: Juzgado 3 Civil Del Circuito Descongestion de Cali
Inscripcidén: 01 de octubre de 2014 No. 1966 del libro VIII

Demanda de:FERNEY MARIN MURILLO
Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Documento: Oficio No.3823 del 20 de octubre de 2015

Origen: Juzgado 14 Civil Del Circuito De Oralidad de Cali
Inscripcién: 18 de noviembre de 2015 No. 2507 del libro VIII

Demanda de:NORVELLY SERNA LARGO C.C.31.479.958
Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Documento: Oficio No0.936 del 15 de marzo de 2019
Origen: Juzgado Catorce Civil Del Circuito de Cali
Inscripcidén: 03 de abril de 2019 No. 913 del libro VIII

Demanda de:ZAMARA LORENA SALINAS, JULIAN ANDRES ALVAREZ SALINAS, JORGE ALEJANDRO
ALVAREZ SALINAS

Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.

Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:VERBAL RESPONSABILIDAD EXTR.

Documento: Oficio No.260 del 12 de marzo de 2020

Origen: Juzgado Primero Civil Del Circuito De Oralidad de Cali
Inscripcidén: 28 de agosto de 2020 No. 783 del libro VIII
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Camara de Comercio de Cali
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Demanda de:PROYECTAR INGENIERIA S.A.S.
Contra:ALLIANZ SEGUROS SA
Bienes demandados:ESTABLECIMINTO DE COMERCIO

Proceso:RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL (VERBAL-DECLARATIVO)
Documento: Oficio No.128 del 10 de febrero de 2021

Origen: Juzgado Septimo Civil Del Circuito de Cali

Inscripcién: 09 de julio de 2021 No. 1114 del libro VIII

Demanda de:WILSON ENRIQUE SIERRA FORONDA/GRACIELA FORONDA DE SIERRA/MARIA ELENA SIERRA
FORONDA/LUZ JACQUELINE SIERRA FORONDA/SANDRA MERCEDES SIERRA FORONDA/HENRY JAIR SIERRA
FORONDA

Contra:ALLIANZ SEGUROS SA

Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Proceso:VERBAL-RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL

Documento: Oficio No.612 del 04 de octubre de 2021

Origen: Juzgado Diecinueve Civil Del Circuito de Bogota
Inscripcidén: 09 de noviembre de 2021 No. 2070 del libro VIII

PROPIETARIO
Nombre: ALLIANZ SEGUROS SA
NIT: 860026182 - 5
Matricula No.: 15517
Domicilio: Bogota
Direcciédn: CR 13 A NO. 29 - 24
Teléfono: 5188801

APERTURA DE SUCURSAL

QUE POR ESCRITURA NRO. 3.800 DEL 16 DE AGOSTO DE 1974, NOTARIA DECIMA DE BOGOTA,
INSCRITA EN LA CAMARA DE COMERCIO EL 13 DE AGOSTO DE 1986 BAJO LOS NROS. 27756 Y 1067
DE LOS LIBROS VI Y V, CONSTA QUE SE CONFIRMO LA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE UNA
SUCURSAL DE LA SOCIEDAD EN LA CIUDAD DE CALTI.
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NOMBRAMIENTO(S)

Por Acta No. 691 del 27 de marzo de 2014, de Junta Directiva, inscrito en esta Camara
de Comercio el 29 de agosto de 2014 con el No. 1820 del Libro VI, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUBGERENTE SUCURSAL ANDREA LORENA LONDONO GUZMAN C.C.67004161

Por Acta No. 760 del 02 de diciembre de 2019, de Junta Directiva, inscrito en esta
Camara de Comercio el 07 de septiembre de 2021 con el No. 1878 del Libro VI, se designd
a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE SUCURSAL BENITO JOSE FERNANDEZ HEIDMAN C.C.79317757

PODERES

Por Escritura Publica No. 1461 del 09 de agosto de 2000 Notaria Septima de Bogota
,inscrito en esta Cédmara de Comercio el 03 de octubre de 2000 con el No. 247 del Libro
V POR MEDIO DE LA CUAL COMPARECIO EL SENOR JOSE PABLO NAVAS PRIETO, MAYOR DE EDAD Y
VECINO DE BOGOTA, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 2.877.617 DE BOGOTA Y
MANIFESTO: QUE POR MEDIO DE ESTE INSTRUMENTO OBRA EN SU CONDICION DE REPRESENTANTE
LEGAL DE ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. Y QUE EN TAL CARACTER CONFIERE PODER GENERAL A LA
DOCTORA CLAUDIA ROMERO LENIS, MAYOR DE EDAD E IDENTIFICADA CON LA CEDULA DE CIUDADANIA
No. 38.873.416 EXPEDIDA EN BUGA, PARA QUE A NOMBRE DE LA SOCIEDAD PODERDANTE EJERZA LAS
SIGUIENTES FACULTADES: A. REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y
PROCESOS JUDICIALES ANTE LOS JUZGADOS, TRIBUNALES SUPERIORES, DE ARBITRAMENTO
VOLUNTARIO Y CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y CONSEJO DE ESTADO,
BIEN SEA COMO DEMANDANTE O COMO DEMANDADA, COMO COADYUVANTES U OPOSITORES. B. OTORGAR
EN NOMBRE DE LA CITADA SOCIEDAD LOS PODERES ESPECIALES QUE SEAN DEL CASO. C.
REPRESENTAR A LA MISMA SOCIEDAD ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN
NACIONAL, DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DEL DISTRITO CAPITAL DE SANTAFE DE BOGOTA Y ANTE
CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE DERECHO PUBLICO DEL ORDEN NACIONAL,
DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL. D. NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES O
INTERROGATORIOS DE PARTE, ASI COMO ABSOLVER ESTOS, CONFESAR Y COMPROMETER EN ELLOS A LA
SOCIEDAD QUE REPRESENTA. E. OBJETAR LAS RECLAMACIONES QUE PRESENTEN LOS ASEGURADOS A
LAS SOCIEDADES PODERDANTES. F. ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES PROVENIENTES
DE LA DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES O DE LA ENTIDAD QUE HAGA SUS
VECES, ASI COMO DE CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE LA ADMINISTRACION, E INTENTAR EN
NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES LOS RECURSOS ORDINARIOS DE REPOSICION,
RECONSIDERACION Y APELACION, TANTO ORDINARIOS COMO EXTRAORDINARIOS. G. REPRESENTAR A LA
CITADA SOCIEDAD EN LAS REUNIONES DE LAS ASAMBLEAS GENERALES DE ACCIONISTAS O JUNTAS
GENERALES DE SOCIOS DE SOCIEDADES EN QUE AQUELLA SEA ACCIONISTA O SOCIA Y OTORGAR LOS
PODERES DE REPRESENTACION PARA TALES ASAMBLEAS O JUNTAS, CUANDO SEA EL CASO. H. EN
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GENERAL LA DOCTORA MARIA CLAUDIA ROMERO LENIS QUEDA AMPLIAMENTE FACULTADA PARA
INTERPONER CUALQUIER RECURSO CONSAGRADO EN LAS LEYES CONTRA DECISIONES JUDICIALES O
EMANADAS DE LOS FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS NACIONALES, DEPARTAMENTALES, MUNICIPALES O
DEL DISTRITO CAPITAL DE SANTAFE DE BOGOTA Y ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL MISMO ORDEN.
IGUALMENTE QUEDA FACULTADA EXPRESAMENTE PARA DESISTIR, CONCILIAR, TRANSIGIR, RECIBIR Y
DESIGNAR ARBITROS ASI COMO TAMBIEN PARA SUSTITUIR Y REASUMIR EL PRESENTE MANDATO.

Por Escritura Publica No. 3231 del 14 de agosto de 2007 Notaria Treinta Y Uno de
Bogota ,inscrito en esta Cémara de Comercio el 12 de septiembre de 2007 con el No. 112
del Libro V , SE CONFIERE PODER GENERAL A WILLIAM BARRERA VALDERRAMA, IDENTIFICADO CON
LA CEDULA DE CIUDADANIA No.91.297.787 DE BUCARAMANGA, PARA EJECUTAR LOS SIGUIENTES
ACTOS: A) OBJETAR LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS A LA SOCIEDAD PODERDANTE POR
ASEGURADORAS, BENEFICIARIOS Y EN GENERAL, CUALQUIER PERSONA, E IGUALMENTE PRONUNCIARSE
SOBRE LAS SOLICITUDES DE RECONSIDERACION DE OBJECIONES QUE SEAN PRESENTADAS A DICHA
SOCIEDAD, EXCLUSIVAMENTE EN EL RAMO DE AUTOMOVILES. B) ASISTIR A AUDIENCIAS DE
CONCILIACION Y REALIZAR CONCILIACIONES TOTALES O PARCIALES QUE COMPROMETAN A LA
SOCIEDAD PODERDANTE, EXCLUSIVAMENTE EN EL RAMO DE AUTOMOVILES.

Por Escritura Publica No. 5107 del 05 de mayo de 2004 ©Notaria Veintinueve de Bogota
,inscrito en esta Cémara de Comercio el 21 de julio de 2008 con el No. 132 del Libro V
COMPARECIO CLAUDIA VICTORIA SALGADO RAMIREZ, MAYOR DE EDAD E IDENTIFICADA CON LA CEDULA
DE CIUDADANIA No. 39.690.201 DE USAQUEN Y MANIFESTO: QUE OBRA EN SU CONDICION DE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. QUE EN TAL CARACTER Y
POR MEDIO DE ESTE INSTRUMETO CONFIERE PODER GENERAL A LAS SIGUIENTES PERSONAS: ALBA
INES GOMEZ VELEZ, IDENTIFICADA CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 30.724.774 EXPEDIDA EN
PASTO Y CON TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADA No. 48.637 Y GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA,
IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 19.395.114 EXPEDIDA EN BOGOTA Y CON
TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADO No. 39.116, PARA EJECUTAR LOS SIGUIENTES ACTOS:

A) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y PROCESOS JUDICIALES ANTE
INSPECCIONES DE TRANSITO, INSPECCIONES DE POLICIA, JUZGADOS, FISCALIAS DE TODO NIVEL,
TRIBUNALES DE CUALQUIER TIPO, CORTE CONSTITUCIONAL, CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA,
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y CONSEJO DE ESTADO, BIEN SEA COMO DEMANDANTES, DEMANDADAS,
LLAMADAS EN GARANTIA, LITISCONSORTES, COADYUVANTES O TERCEROS INTERVINIENTES. B)
REPRESENTAR A LA SOCIEDAD ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN NACIONAL,
DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DISTRITAL Y ANTE CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE
DERECHO PUBLICO DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DISTRITAL. C) ATENDER
LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES PROVENIENTES DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES, O DE LA ENTIDAD QUE HAGA SUS VECES, ASI COMO DE CUALQUIERA DE LAS OFICINAS
DE LA ADMINISTRACION E INTENTAR EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD ANTES
MENCIONADA LOS RECURSOS ORDINARIOS DE REPOSICION, APELACION Y RECONSIDERACION, ASI COMO
LOS EXTRAORDINARIOS CONFORME A LA LEY. D) NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS
JUDICIALES O ADMINISTRATIVAS, REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN LA SOLICITUD Y PRACTICA DE
PRUEBAS ANTICIPADAS, ASI COMO EN DILIGENCIAS DE EXHIBICION DE DOCUMENTOS, ABSOLVER
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INTERROGATORIOS DE PARTE, COMPARECER A ASISTIR Y DECLARAR EN TODO TIPO DE DILIGENCIAS Y
AUDIENCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS, PROCESALES O EXTRAPROCESALES, RECIBIR
NOTIFICACIONES O CITACIONES ORDENADAS POR JUZGADOS O AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS,
ASISTIR Y REPRESENTAR A LAS COMPANIAS EN TODO TIPO DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION
JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, RENUNCIAR A TERMINOS, CONFESAR Y COMPROMETER A LA SOCIEDAD
QUE REPRESENTA, QUEDANDO ENTENDIDO QUE LAS NOTIFICACIONES, CITACIONES Y COMPARECENCIAS
PERSONALES DE REPRESENTANTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES QUEDARAN VALIDA Y LEGALMENTE
HECHAS A TRAVES DE LOS APODERADOS GENERAL AQUI DESIGNADOS Y E) EN GENERAL, LOS ABOGADOS
MENCIONADOS QUEDAN AMPLIAMENTE FACULTADOS PARA ACTUAR CONJUNTA O SEPARADAMENTE, ASI
COMO PARA INTERPONER CUALQUIER RECURSO ESTABLECIDO EN LAS LEYES CONTRA DECISIONES
JUDICIALES O EMANADAS DE LOS FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DEL ORDEN NACIONAL,
DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DISTRITAL Y ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DE LOS MISMOS
ORDENES. IGUALMENTE QUEDAN FACULTADOS EXPRESAMENTE PARA DESISTIR, RECIBIR, TRANSIGIR Y
CONCILIAR, ASI COMO PARA SUSTITUIR Y REASUMIR EL PRESENTE MANDATO.

Por Escritura Publica No. 2426 del 09 de julio de 2009 Notaria Veintitres de Bogota
,inscrito en esta Cémara de Comercio el 30 de julio de 2009 con el No. 121 del Libro V
, MEDIANTE EL CUAL SE OTORGA PODER GENERAL A MARIA CLAUDIA ROMERO LENIS, IDENTIFICADA
CON LA C.C. NRO. 38.873.416 DE BUGA CON TARJETA PROFESIONAL NRO. 83061 DEL CONSEJO
SUPERIOR DE LA JUDICATURA; PARA QUE EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES
MENCIONADAS EJECUTE EN EL VALLE DEL CAUCA Y EL CAUCA LOS SIGUIENTES ACTOS:

A. REPRESENTAR CON AMPLIAS FACULTADES A LAS REFERIDAS SOCIEDADES EN TODA CLASE DE
ACTUACIONES Y PROCESOS JUDICIALES ANTE INSPECCIONES DE TRANSITO, INSPECCIONES DE
POLICIA, FISCALIAS DE TODO NIVEL, JUZGADOS Y TRIBUNALES DE TODO TIPO, INCLUIDOS
TRIBUNALES DE ARBITRAMENTO DE CUALQUIER CLASE, CORTE CONSTITUCIONAL, CONSEJO SUPERIOR
DE LA JUDICATURA, CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y CONSEJO DE ESTADO, BIEN SEA COMO
DEMANDANTES, DEMANDADAS, LITISCONSORTES, COADYUVANTE U OPOSITORES. B. REPRESENTAR CON
AMPLIAS FACULTADES A LAS SOCIEDADES PODERDANTES EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y
PROCEDIMIENTOS ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y
MUNICIPAL Y ANTE CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE DERECHO PUBLICO DEL ORDEN
NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL. C. ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES
PROVENIENTES DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES, O DE LA ENTIDAD QUE
HAGA SUS VECES, ASI COMO DE CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE LA ADMINISTRACION, E INTENTAR
EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES ANTES MENCIONADAS LOS RECURSOS ORDINARIOS
TALES COMO REPOSICION, APELACION Y RECONSIDERACION, ASI COMO LOS RECURSOS
EXTRAORDINARIOS CONFORME A LA LEY. D. REALIZAR LAS GESTIONES SIGUIENTES, CON AMPLIAS
FACULTADES DE REPRESENTACION: NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES O
EMANADAS DE FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL,
O DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DE LOS MISMOS ORDENES, DESCORRER TRASLADOS, INTERPONER
Y SUSTENTAR RECURSOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS, RENUNCIAR A TERMINOS, ASISTIR A TODA
CLAE DE AUDIENCIAS Y DILIGENCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS, ASISTIR A TODO TIPO DE
AUDIENCIAS DE CONCILIACION Y REALIZAR CONCILIACIONES TOTALES O PARCIALES CON
VIRTUALIDAD PARA COMPROMETER A LA SOCIEDADES PODERDANTES DE QUE SE TRATE, ABSOLVER
INTERROGATORIOS DE PARTE, CONFESAR Y COMPROMETER A LAS SOCIEDADES QUE REPRESENTE. E.
RECIBIR, DESISTIR, TRANSIGIR, CONCILIAR, SUSTITUIR Y REASUMIR EL PRESENTE MANDATO.
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Por Escritura Publica No. 3024 del 04 de diciembre de 2014 Notaria Veintitres de
Bogota ,inscrito en esta Camara de Comercio el 22 de julio de 2015 con el No. 238 del
Libro V , COMPARECIO ALBA LUCIA GALLEGO NIETO, IDENTIFICADA CON C.C.30278007 DE
MANIZALES, MANIFESTO: QUE ACTUA EN SU CONDICION DE REPRESENTANTE LEGAL DE (I) ALLIANZ
SEGUROS S.A. Y (II) ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. QUE POR MEDIO DE LA PRESENTE ESCRITURA
PUBLICA (I) ALLIANZ SEGUROS S.A. Y (II) ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., (LAS
"SOCIEDADES"), EN VIRTUD DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 263 DEL CODIGO DE COMERCIO,
CONFIEREN PODER A LOS GERENTES Y SUBGERENTES DE LAS SUCURSALES DE LAS SOCIEDADES, PARA
EJECUTAR, EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES, EN EL DEPARTAMENTO EN EL CUAL
SE ENCUENTRE UBICADA LA RESPECTIVA SUCURSAL LOS SIGUIENTES ACTOS:

1. EJECUTAR Y HACER EJECUTAR LAS RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, DE
LA JUNTA DIRECTIVA Y LAS DECISIONES DE LA ADMINISTRACION DE CADA UNA DE LAS SOCIEDADES.
2. CELEBRAR TODOS LOS CONTRATOS REFERENTES AL NEGOCIO DE SEGUROS Y DE AHORRO, QUE SEAN
PROPIOS DEL GIRO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DE LAS SOCIEDADES, CUALQUIERA QUE SEA SU
CUANTIA.

3. PARTICIPAR EN LICITACIONES PUBLICAS O PRIVADAS REFERENTES AL NEGOCIO DE SEGUROS Y DE

AHORRO, PRESENTANDO OFERTAS, DIRECTAMENTE O POR INTERMEDIO DE APODERADO, Y SUSCRIBIENDO
LOS CONTRATOS QUE DE ELLAS SE DERIVEN CUALQUIERA SEA SU CUANTIA.

4. FIRMAR LAS POLIZAS DE SEGURO DE LOS RAMOS AUTORIZADOS A CADA UNA DE LAS SOCIEDADES,
INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A POLIZAS DE SEGUROS DE CUMPLIMIENTO, POLIZAS DE SEGUROS
DE VIDA, POLIZAS DE SEGUROS DE SALUD, POLIZAS DE SEGUROS DE AUTOMOVILES, POLIZAS DE
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD.

5. FIRMAR LAS POLIZAS DE DISPOSICIONES LEGALES QUE OTORGUE ALLIANZ SEGUROS S.A. EN EL
RAMO DE CUMPLIMIENTO, CUYO ASEGURADO SEA LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
DIAN.

6. RECAUDAR PRIMAS DE SEGUROS Y RECAUDAR CUOTAS CORRESPONDIENTES A LOS CREDITOS QUE

OTORGUEN LAS SOCIEDADES.

7. FIRMAR OBJECIONES A LAS RECLAMACIONES QUE LE SEAN PRESENTADAS A LAS SOCIEDADES
SIGUIENDO PARA EL EFECTO LAS POLITICAS INTERNAS DE ESTAS.

8. CUIDAR QUE TODOS LOS VALORES PERTENECIENTES A LA SOCIEDAD Y LOS QUE ESTA TENGA EN
CUSTODIA, SE MANTENGAN CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD NECESARIAS.

9. REPRESENTAR A LAS SOCIEDADES EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y PROCESOS JUDICIALES ANTE
INSPECCIONES DE TRANSITO, INSPECCIONES DE POLICIA, INSPECCIONES DEL TRABAJO, JUZGADOS,
FISCALIAS DE TODO NIVEL, TRIBUNALES SUPERIORES, CONTENCIOSO ADMINISTRATIVOS Y DE

ARBITRAMENTO.

10. REPRESENTAR A LAS SOCIEDADES ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN
DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL, Y ANTE CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE DERECHO
PUBLICO DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL.

11. ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES PROVENIENTES DE LA DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN O DE LA ENTIDAD QUE HAGA SUS VECES, E INTENTAR EN

NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES, LOS RECURSOS ORDINARIOS DE REPOSICION,

APELACION Y RECONSIDERACION, ASI COMO LOS EXTRAORDINARIOS CONFORME A LA LEY.
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12. FIRMAR, FISICA, ELECTRONICAMENTE O POR CUALQUIER MEDIO QUE ESTABLEZCA LA DIRECCION
DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN O LAS ADMINISTRACIONES DE ADUANAS E IMPUESTOS
TERRITORIALES, LAS DECLARACIONES DE CUALQUIER TIPO DE IMPUESTOS U OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS QUE ESTEN A CARGO DE LAS SOCIEDADES.

13. REPRESENTAR A LAS SOCIEDADES EN LAS REUNIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DE LAS
ASAMBLEAS GENERALES DE ACCIONISTAS O JUNTAS DE SOCIOS DE LAS SOCIEDADES EN LAS CUALES
LAS SOCIEDADES SEAN ACCIONISTAS O SOCIAS Y OTORGAR LOS PODERES DE REPRESENTACION PARA
TALES REUNIONES, CUANDO SEA EL CASO.

14. NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS.

15. FIRMAR TRASPASOS DE VEHICULOS QUE SE EFECTUEN A NOMBRE DE LAS SOCIEDADES Y
ADELANTAR ANTE LAS ENTIDADES COMPETENTES TODAS LAS GESTIONES PERTINENTES AL TRAMITE DE
LOS MISMOS SIGUIENDO PARA EL EFECTO LAS POLITICAS INTERNAS DE LAS SOCIEDADES.

16. CUMPLIR LAS DEMAS FUNCIONES QUE LE SENALEN LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS O LA
JUNTA DIRECTIVA DE CADA UNA DE LAS SOCIEDADES.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS- ClIU
Actividad principal Cédigo CIIU: 6511

Descripcién de la actividad econdémica reportada en el Formulario del Registro Unico
Empresarial y Social -RUES-: SEGUROS GENERALES

CONSTITUCION Y REFORMAS CASA PRINCIPAL

QUE EN LOS REGISTROS QUE SE LLEVAN EN ESTA CAMARA DE COMERCIO, FIGURAN INSCRITOS LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS A NOMBRE DE: ALLIANZ SEGUROS SA

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

.P. 4204 del 01/09/1969 de Notaria Decima de Bogota 15962 de 11/02/1976 Libro IX
5319 del 30/10/1971 de Notaria Decima de Bogota 15963 de 11/02/1976 Libro IX
2930 del 25/07/1972 de Notaria Decima de Bogota 15964 de 11/02/1976 Libro IX
2427 del 05/06/1973 de Notaria Decima de Bogota 15965 de 11/02/1976 Libro IX
1273 del 23/05/1983 de Notaria Decima de Bogota 86893 de 13/08/1986 Libro IX
2858 del 26/07/1978 de Notaria Decima de Bogota 1211 de 19/06/1996 Libro VI
3511 del 26/10/1981 de Notaria Decima de Bogota 1212 de 19/06/1996 Libro VI
1856 del 08/07/1982 de Notaria Decima de Bogota 1214 de 19/06/1996 Libro VI
1491 del 16/06/1983 de Notaria Decima de Bogota 1215 de 19/06/1996 Libro VI

mHEHEEEEEEMEEE™
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1322 del 10/03/1987 de Notaria Veintinueve de 1216 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 3089 del 28/07/1989 de Notaria Dieciocho de 1217 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
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E.P. 4845 del 26/10/1989 de Notaria Dieciocho de 1218 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 2186 del 11/10/1991 de Notaria Dieciseis de 1219 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 1115 del 17/04/1995 de Notaria Treinta Y Cinco de 1222 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 5891 del 21/06/1996 de Notaria Veintinueve de 1946 de 26/09/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 1959 del 03/03/1997 de Notaria Veintinueve de 1482 de 24/07/1997 Libro VI
Bogota
E.P. 0285 del 18/01/2002 de Notaria Veintinueve de 1493 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 8964 del 04/09/2002 de Notaria Veintinueve de 1494 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 5562 del 14/05/2003 de Notaria Veintinueve de 1495 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 0997 del 07/02/2005 de Notaria Veintinueve de 1496 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 1903 del 28/05/2008 de Notaria Treinta Y Uno de 1497 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2736 del 08/04/2010 de Notaria Setenta Y Dos de 1498 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2197 del 14/07/2010 de Notaria Veintitres de 1499 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 3950 del 16/12/2010 de Notaria Veintitres de 1500 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota

E.P. 3759 del 15/12/1982 de Notaria Decima de Bogota 1501 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 447 del 30/03/1994 de Notaria Cuarenta Y Siete de 1502 de 30/06/2011 Libro VI

Bogota
E.P. 9236 del 20/09/1996 de Notaria Veintinueve de 1503 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 1572 del 21/02/1997 de Notaria Veintinueve de 1504 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2162 del 07/03/1997 de Notaria Veintinueve de 1505 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 1366 del 11/06/1997 de Notaria Treinta Y Cinco de 1506 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 6941 del 16/07/1997 de Notaria Veintinueve de 1507 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 12533 del 16/12/1997 de Notaria Veintinueve de 1508 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2432 del 24/09/1998 de Notaria Septima de Bogota 1509 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 3298 del 24/12/1998 de Notaria Septima de Bogota 1510 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 1203 del 15/06/1999 de Notaria Septima de Bogota 1511 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 1131 del 28/06/2000 de Notaria Septima de Bogota 1512 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 6315 del 24/08/2000 de Notaria Veintinueve de 1513 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 7672 del 02/10/2001 de Notaria Veintinueve de 1514 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 8774 del 01/11/2001 de Notaria Veintinueve de 1515 de 30/06/2011 Libro VI
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Bogota
E.P. 10741 del 11/12/2001 de Notaria Veintinueve de 1516 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de registro,
quedan en firme dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de
inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para la Cémara de Comercio de Cali, los sé&bados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo
79 del Cdébdigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certifica, NO se encuentra en tramite ningun
recurso.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacidén juridica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedicién.

Que no figuran otras inscripciones que modifigquen total o parcialmente el presente
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de
registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias hébiles después de la fecha
de inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos; el sdbado no se tiene como dia
hébil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de 1los
mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y deméds normas complementarias, la
firma digital de los certificados generados electrdnicamente se encuentra respaldada
por una entidad de certificacién digital abierta acreditada por el organismo nacional
de acreditacidén (onac) y sbé6lo puede ser verificada en ese formato.
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS S.A.

NIT: 860026182-5

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 4204 det.01 de septiembre de 1969 de la Notaria 10 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A.

Escritura Publica No 1959 del 03 de marzo de 1997 dela’Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerdo de fusion mediante el cual, ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. absorbe a LA
NACIONAL COMPARNIA DE SEGUROS GENERALES'DE COLOMBIA S.A. gquedando esta Ultima disuelta sin
liquidarse.

Escritura Publica No 8774 del 01 de noviembre-de’ 2001 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza la Resolucion 1191 del 24 de octubre de 2001 mediante la cual la Superintendencia Bancaria
autoriza el acuerdo de fusién de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. como absorbente de
CYBERSEGUROS DE COLOMBIA S.A.antes LA NACIONAL DE SEGUROS DE VIDA S.A., quedando esta
Ultima disuelta sin liquidarse.

Escritura Pablica No 2197 del 14,de julio de 2010 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de la sociedad €s+1a ciudad de Bogota

Escritura Pablica No 676 del 16 de marzo de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
la razén social de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 5148 del 31 de diciembre de 1991

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente es representante legal de la sociedad y tendra a su cargo la
suprema diréccién y administracion de los negocios, dentro de las atribuciones que le concedan los estatutos y
los acuerdos y las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. En las faltas
absoldtas del Presidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada y la separaciéon del cargo por
masde treinta dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procedera a elegir nuevo Presidente para
el resto del periodo. En las faltas accidentales, el Presidente sera reemplazado por cualquiera de los
Vicepresidentes, el Secretario General y demas representantes legales que sean nombrados por la Junta
Directiva. FUNCIONES. Son funciones del Presidente: 1. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos referentes al giro
ordinario de los negocios de la sociedad, cualquiera sea su objeto y cuantia, y presentar ofertas, directamente
o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de
ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados financieros de la
sociedad; 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
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litigio o controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 5. Presentar a la Junta directiva, en
tiempo oportuno, los estados financieros de propésito general individuales y consolidados, con su$-~notas,
cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefiale la ley, y el informe de gestién, asi
como el especial cuando se dé la configuracion de un grupo empresarial, todo lo cual se presentard a la
Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de la sociedad, cuidando, en general, su administracion;
7. Someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de/ gastos y demas
asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad, y
los que ésta tenga en custodia, se mantengan con las derivas seguridades; 9. Determinar los gastos
extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacion supera el equivalente a un millén de
euros (1.000.000), es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directivaj’10. Nombrar, cuando lo
considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos<os funcionarios que sean
necesarios para la buena marcha de la sociedad, cuyo nombramiento no esté atribtido a la Asamblea General
de Accionistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse temporalmente de sus cargos. Asi
mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefalar los sueldos que.deban percibir los empleados de la
sociedad, o determinar normas de caracter general para la fijacion y modificacion de tales sueldos; 12. Otorgar
préstamos con garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienesde la sociedad, ya sean muebles o
inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con prendas o hipetecas sobre los bienes de la sociedad y
celebrar los contratos respectivos. Si la operacién supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000),
es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 13. Constituir cauciones reales o personales
como garantia de las obligaciones que contraigan la sociedad,sus accionistas o las sociedades o empresas en
las que tenga interés. Si la operacion supera el equivalente~a un millén quinientos mil euros (1.500.000), es
necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 14. Fijar, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en cada ejercicio, las primas, bonificaciones a-gratificaciones voluntarias que deban concederse a los
empleados de la sociedad, tanto de la oficina principal;-como de las sucursales o agencias; 15. Autorizar y fijar
las condiciones para tomar dinero a interés con destino al desarrollo de los negocios sociales. Si la operacion
supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la
Junta Directiva; 16. Cumplir las demas funciones’que le sefialen la Asamblea General de Accionistas o la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo; 17. Rendir cuentas comprobadas de su
gestion en los siguientes eventos: al final.de-cada ejercicio; cuando se las exija el 6rgano que sea competente
para ello y dentro del mes siguiente a la-fecha en la cual se retire de su cargo. Para tal efecto se presentaran
los estados financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion; 18. Implementar las estrategias
y politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacion con el Sistema de Control Interno (SCI); 19. Comunicar
las politicas y decisiones adoptadas por la Junta Directiva a todos y cada uno de los funcionarios dentro de la
organizacion. 20. Poner en funCionamiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SCI, en
desarrollo de las directrices.impartidas por la Junta Directiva garantizando una adecuada segregacion de
funciones y asignacion de- responsabilidades; 21. Implementar los diferentes informes, protocolos de
comunicacion, sistemas.de informacion y deméas determinaciones de la Junta relacionados con SCI; 22. Fijar
los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control, mediante la definicion y puesta en
préactica de las politicas y los controles suficientes, la divulgacion de las normas éticas y de integridad dentro de
la institucion y la definicion y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda la importancia del control interno e identifique su responsabilidad frente al mismo; 23.
Realizar revisiones periddicas a los manuales y codigos de ética y de gobierno corporativo, 24. Proporcionar a
los 6rganos'de control internos y externos, toda la informacion que requieran para el desarrollo de su labor; 25.
Proporcionar los recursos que se requieran por el adecuado funcionamiento del SCI, de conformidad con lo
autorizado por la Junta Directiva; 26. Velar por el estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u
otros:limites o controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las
adelantadas con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados econémicos;
27, Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen vicios,
imprecisiones 0 errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la
correspondiente entidad; 28. Establecer y mantener adecuados sistemas de revelaciéon y control de la
informacion financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelaciéon para que la
informacion financiera sea presentada en forma adecuada; 29. Establecer mecanismos para la recepciéon de
denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten
eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los érganos competentes de la entidad; 30. Definir
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politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacién en la entidad; 31. Verificar la
operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad; 31. Incluir en su informe de gestidon uf-aparte
independiente en el que se dé a conocer al maximo 6rgano social la evalucacion sobre el desempefio‘del SCI
en cada uno de los elementos sefialados en el numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En\el caso de
los grupo empresariales, la evaluacion sobre la eficacia del SCI de la matriz debe incluir también a las
entidades subordinadas (filiales o subsidiarias). En general, el Presidente es el responsable de"implementar los
procedimientos de control y revelacion, verificar su operatividad al interior de la sociedad y su adecuado
funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision de los informes que le presenten las diferentes
areas de la organizacion sino que debe demostrar la ejecuciébn de acciones concretas para verificar la
veracidad y confiabilidad del contenido de dichos informes y la eficacia de los controles. VICEPRESIDENTES
la sociedad tendra los Vicepresidentes y los demas representantes legales que/determine nombrar la Junta
Directiva. Estos funcionarios son también representantes legales de la /sociedad. "ARTICULO 56. -
FUNCIONES. Los Vicepresidentes Nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1.
Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2.
Celebrar todos los contratos referentes al giro ordinario de los negocios de.Ja'sociedad cualquiera que su objeto
y cuantia y presentar ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas,
cualquiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Constituir
mandatarios 0 apoderados que representen a la sociedad y transigit’o conciliar cualquier litigio o controversia
gue tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 4. Cuidar quecodos los valores pertenecientes a la sociedad
y los que ésta tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 5. Otorgar préstamos con
garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la Sociedad, ya sean muebles o inmuebles, obtener
préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas sobre’los bienes de la sociedad y celebrar los contratos
respectivos; si la operacién supera el equivalente a ocho-millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir cauciones reales o personales, en garantia de las
obligaciones que contraiga la sociedad, sus accionistas o las sociedades o empresas en las que tenga interés;
si la operacion supera el equivalente a un milldn quinientos mil euros (1.500.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva; 7. Autorizar y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directiva. 8. Cumplir las demas funciones
que le sefalen la Asamblea General de‘Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULQ)56 B- FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demas Representantes Legalesynombrados por la Junta Directiva, diferentes a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales para Asuntos Judiciales, tendran las siguientes funciones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar los contratos
referentes a los asuntos prepios del area a cargo cualquiera que su objeto y cuantia y presentar ofertas,
directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas relativas a los asuntos propios
del &rea a cargo, cualguiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se
deriven; 3. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia.que tenga al sociedad o someterlo a arbitramiento, en relacion con los asuntos propios del
area a cargo. 4. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en custodia se
mantengan con las debidas seguridades; 5. Cumplir las demas funciones que le sefalen la Asamblea General
de Accionistas)o la Junta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo." FUNCIONES DE
LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes legales para
asuntos judiciales nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1. Representar a la
Sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y administrativos ante
inspecciones de transito, inspecciones de trabajo, inspecciones de policia, fiscalias, juzgados, tribunales,
tribunales de arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, la Corte Suprema de
Justicia y el Consejo de Estado, bien sea como demandante, demandada, litisconsorte, coadyuvante u
opositor. 2. Representar a la sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procedimientos
ante las autoridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante cualquier organismo
descentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3. Atender los
requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales o de la
entidad que haga sus veces, asi como de cualquiera de las oficinas de la administracion, e interponer, en
nombre y representacién de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicién y apelacion, asi como los
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recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Sociedad, de toda clase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios administrativos del orden nacional, departamental o
municipal o de entidades descentralizadas de los mismos Ordenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquier de dichas autoridades y renunciar at€rminos, en
representacion de la Sociedad. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrativas, en
representacién de la Sociedad. 7. Asistir, en representacién de la Sociedad, a todo tipo devaudiencias de
conciliacién y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprometet_a la Sociedad. 8.
Absolver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Sociedad. (Escrituras Publicas 02736 del 8 de
abril de 2010 Notaria Setenta y Dos de Bogota D.C y 3950 del 16 de diciembre de 2010.Notaria 23 de Bogota)
SECRETARIO GENERAL. La Compafiia tendra un Secretario General, nombrado por/la Junta Directiva, quien
ejercera las funciones de secretario de la Asamblea General de Accionistas y/de la Junta Directiva. Este
funcionario es también representante legal de la sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del
Secretario General: 1. Autorizar con su firma las actas de las sesiones de la Asamblea General de Accionistas
y de la Junta Directiva y llevar debidamente registrados en la camara de comercio los libros de dichas actas; 2.
Llevar el libro registro de accionistas; 3. Mantener en completo orden.los libros, papeles y archivo de la
sociedad, cuya guarda se le confie. 4. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de
Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta
tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 6. Cumplir las demas funciones que le sefialen
la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las{que le correspondan por la naturaleza de su
caro." (Escritura Publica No. 865 del 15/04/2014 de la Notaria 23 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen lairepresentacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

David Alejandro Colmenares Spence CC>80470041 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 21/09/2017

Luisa Fernanda Robayo Castellanos CC - 52251473 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 15/10/2021

Santiago Lozano Cifuentes CC - 79794934 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 18/06/2015

Margarita Maria Lopez Ramirez CC - 39785345 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo:20/10/2013

Juan Francisco Sierra Arango CC -1014178377 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del cargo: 24/10/2019

Giovanny Grosso-Lewis CC - 72167595 Vicepresidente Comercial
Fecha de inicio del'cargo: 07/12/2017

Andres Felipe\Alonso Jimenez CC - 80875700 Secretario General

Fecha de,inicio del cargo: 11/03/2021

TatianalGaona Corredor CC - 1020743736 Representante Legal
Fecha\de inicio del cargo: 09/03/2021

Maria Claudia Romero Lenis CC - 38873416 Representante legal para
kecha de inicio del cargo: 14/04/2011 Asuntos Judiciales

Stella Franco Franco CC - 42053294 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales

Carlos Andrés Vargas Vargas CC - 79687849 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011 Asuntos Judiciales

Arturo Sanabria GOmez CC - 79451316 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2012 Asuntos Judiciales
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NOMBRE

Pedro Ignacio Soto Gaviria
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

Antonio Luis Davila Garcia
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

Luis Fernando Uribe De Urbina
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

William Barrera Valderrama
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2014

Eidelman Javier Gonzélez Sanchez
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

Miguel Fernando Rodriguez Vargas
Fecha de inicio del cargo: 24/12/2015

Jessica Duque Garcia
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

Maria Alejandra Almonacid Rojas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

Israel Barbosa Santana
Fecha de inicio del cargo: 25/10/2017

Milciades Alberto Novoa Villamil
Fecha de inicio del cargo: 21/01/2011

Andrés Camilo Pastas Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Jinneth Hernandez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Maria Constanza Ortega Rey
Fecha de inicio del cargo: 26/11/2018

Juan David Gémez Rodriguez
Fecha de inicio del cargo:.29/08/2019

Alba Lucia Gallego Nieto
Fecha de inicio del(cargo: 29/08/2019

Juan Felipe Villa'Giraldo
Fecha de inicio-del cargo: 29/08/2019

Servio Tulio Caicedo Velasco
Fecha de)inicio del cargo: 21/01/2011

Fernando Amador Rosas
Fecha de inicio del cargo: 21/01/2011

Luis Fernando Mejia Serna
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011

Maria Consuelo Ruiz Carrillo
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011

IDENTIFICACION
CC - 70060637

CC - 72224652
CC - 79314754
CC -91297787
CC - 7170035
CC - 80190273
CC - 1144026002
CC - 35195530
CC - 19251474
CC - 6768409
€C’- 1144030667
CC - 38550445
CC - 52021575
CC - 10128270735
CC - 30278007
CC-71774212
CC - 19381908
CC -19074154
CC - 10226383

CC - 24487004

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante.Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntes-Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacion, corriente débil,
cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de
magquinaria, multirriesgo Comercial, multirriesgo familiar, navegacién, responsabilidad civil, riesgo de minas y
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petroleos, semovientes, sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratista, transporte y Vidrios. Con
Resolucién 1034 del 29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA
COLSEGUROS S.A. para operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucién S.B. No 152 del 20 de enero de 1992 Multirriesgo Industrial, mediante circular externa 052 del 20
de diciembre de 2002 el ramo de multirriesgo industrial se debe explotar segun el ramo al cual corresponda
cada amparo

Resolucién S.B. No 1726 del 14 de mayo de 1992 Agricultura, mediante circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002 el ramo de agricultura se denominara en adelante ramo agricola ceén Resolucion 1034 del
29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. para
operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucién S.B. No 0608 del 30 de abril de 1999 Desempleo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo de Multirriesgo Familiar se debe explotar bajo
el ramo de Hogar. b) El ramo de Multirriesgo Comercial se debe explotar-segun el ramo al cual corresponda
cada amparo. ¢) Se elimina el ramo denominado SECAL "Seguro de{Estabilidad y Calidad de la Vivienda
Nueva y Usada". d) El ramo de riesgo de minas y petroleos, se deneminara en adelante ramo de minas y
petréleos

Resolucion S.B. No 0912 del 02 de septiembre de 2003 la Superintendencia Bancaria revocé la autorizacion
concedida a la Aseguradora Colseguros S.A., mediante Resglucion R86024270-39 del 11 de abril de 1997,
para operar el ramo de Seguro de Accidentes Corporales Causados a las personas en accidentes de transito,
sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones contraidas’por la aseguradora, con ocasion de la expedicion
de pdlizas correspondientes al precitado ramo.

Resolucion S.B. No 1125 del 22 de octubre de 2003 fa Superintendencia Bancaria aclara la Resolucion 0912
del 02 de septiembre de 2003, en el sentido defindicar que el ramo de seguros de accidentes corporales
causados a las personas en accidentes de Aréhsito, operado por la Aseguradora Colseguros S.A., fue
autorizado a la Nacional Compafiia de Seguros-Generales de Colombia, mediante Resolucion 0004 del 03 de
enero 1992, entidad absorbida por la Aseguradora Colseguros S.A.

Resolucion S.F.C. No 2053 del 22 de noviembre de 2007 Seguros de Crédito Comercial y Seguro de Crédito a
la Exportacion.

Resolucion S.F.C. No 0931 del 21(de mayo de 2013 Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a las
personas en Accidentes de Transito SOAT.

Resolucion S.F.C. No 2039 del 06 de noviembre de 2013 autorizacién para operar ramo de Seguro Agricola
(con Circular Externa 008 del~21 de abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario.
Asi las cosas, el ramo de,seguro Agropecuario estard conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi
como otros relacionada@s)con recursos naturales, vegetales y animales)

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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