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7 de Enero de 2023

Lamentamos lo sucedido. De acuerdo a tu solicitud de indemnizacién, por los
perjuicios ocasionados en el siniestro antes citado, te agradecemos formalizarnos
tu reclamacion presentandonos:

1. El informe policial del accidente de transito (croquis), la carta de

invitacién a reclamar que te entregd nuestro abogado en el sitio del accidente o
los documentos que acrediten la responsabilidad de nuestro asegurado en el
accidente.

2. Una fotocopia de tu documento de identidad.

3. Una fotocopia de la tarjeta de propiedad de tu vehiculo y, en caso de que el
propietario del vehiculo sea una entidad financiera, una fotocopia de la caratula
del contrato de leasing. 4. Una carta emitida por la compaiiia en la que se
encuentra asegurado el vehiculo, en la que se certifique que no se ha presentado
ninguna reclamacion por los perjuicios sufridos en el accidente objeto del reclamo
o en su defecto, una declaracién notariada en la que se mencione que el vehiculo
afectado no se encuentra asegurado.

5. Una cotizacion de la reparacion de los dafios del vehiculo (obligatorio para
vehiculos pesados y motocicletas).

6. Y demas documentos que consideres pertinentes para acreditar los perjuicios
ocasionados en el accidente.

Los documentos y el vehiculo afectado deben ser presentados en el taller ,AMT
COLLISION SERVICES S.A.S ubicado en la Cr 28 B No. 74 - 42 de la ciudad de BOGOTA
D.C 2258868 ext 116 Teléfono: 2258868 de lunes a viernes de 08:00AM a 5:00PM o los
sabados de 08:00AM a 12:00M. En este taller realizaremos la valoracién de los dafios
de tu vehiculo, por lo que la formalizacién del reclamo no implica nuestra

aceptacién del compromiso de pago.

Si del analisis de los anteriores documentos nos surgen dudas o requerimos
alguna informacion adicional, nos estaremos comunicando contigo.

Si tienes alguna inquietud adicional, no dudes en comunicarte con nosotros de
forma gratuita a nuestras lineas de atencidn al cliente:

Desde un celular: #265
Bogota: 601 594 11 33
Nacional: 018000 51 35 00

Visitanos: www.allianz.co.
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