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Bogota D.C., 18 de febrero de 2022

Senora

MAYRA ALEJANDRA RIOS PRADA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
CALLE 7A#4-49

Bogota D.C.

REFERENCIA: Numero de Radicacion No.: 2022028597-001-000
Tramite: 410 QUEJAS O RECLAMOS
Actividad: 33 REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD

Respetada Sefiora,

En atencion a la queja presentada ante esta entidad, nos permitimos adjuntar copia de la
respuesta y soportes remitidos a la seiora SURLAY ADRIANA RIOS HENAO, el dia 18 de
febrero de 2022.

Cualquier informacion adicional con gusto la suministraremos.

Cordialmente,

RO BAYO Ziirgr}l:?nc:ente por

ROBAYOCASTELL

CASTELL Fecha: 20220221
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ALLIANZ SEGUROS S.A.
Luisa Fernanda Robayo Castellanos
Representante legal
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