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Sefiora:

SURLAY ADRIANA RiOS HENAO

Direccion: Barrio Corales - Manzana 7 — 16 - Casa 13
Correo electronico: surlayadriana@hotmail.com
Teléfono: +57 3 146079552

Pereira — Risaralda

Asunto: Siniestro: 94472184
Placa asegurada: HBO369

Estimada sefiora Surlay:

Con ocasidn del evento ocurrido el dia 27 de septiembre de 2020, en el cual se vio involucrado el
vehiculo de placas HBO369, nos permitimos precisar:

Es asi como, mediante la péliza de automdviles contratada por usted, la Compafiia se compromete a
indemnizar al asegurado el dafio que pueda experimentar su patrimonio como consecuencia del
accidente acaecido:

Ahora bien, para ello se hace necesario demostrar las circunstancias de tiempo, modo y lugar de como
sucedieron los hechos, asi como la cuantia de los dafios. Asi lo dispone el Codigo de Comercio el
cual establece:

“ARTICULO 1077. CARGA DE LA PRUEBA. Correspondera al asegurado demostrar la
ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso.
El asegurador debera demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su responsabilidad”.

Asi las cosas y una vez analizada su solicitud de indemnizacidn, se establece que en la misma se
presentan inconsistencias respecto de las circunstancias de ocurrencia del evento.

De acuerdo con lo anterior, ALLIANZ SEGUROS S.A. objeta la reclamacion presentada frente al
siniestro del asunto de manera seria, formal y oportuna de conformidad con lo estipulado en la ley,
negando cualquier pago que se pretenda por este concepto.

Cordialmente,

Lt

Firma Autorizada

Vicepresidencia de Indemnizaciones
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