ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA 540013105002-2023-00318-00
DEMANDANTE: ELKIN DE JESUS SIERRA ARANGO
DEMANDADOS: COLPENSIONES, COLFONDOS S.A., PROTECCION S.A.,, PORVENIR S.A.
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Departamento Norte de Santander
JUZGADO SEGUNDO LABORAL DEL CIRCUITO
Distrito Judicial de Clcuta

CONSTANCIA SECRETARIAL; En virtud a la consulta realizada por este Juzgado a Soporte Correo
Electronico de la Rama Judicial, se advierte que el dominio de la cuenta de correo electrénico

notificacionesjudiciales@porvernir.com.co no existe y por tanto la notificacion efectuada por esta

secretaria, conforme se aprecia en el archivo 07 del expediente digital, se realiz6 de manera errénea.
En este sentido y advirtiéndose que ya mediante auto de fecha 06 de septiembre de 2023 se habia
ordenado realizar la notificacion de la demandada SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. y que la direccion correcta para notificaciones judiciales de

dicha entidad es notificacionesjudiciales@porvenir.com.co, en virtud del principio de celeridad

procesal se procedera inmediatamente a efectuar la notificacion de la demanda en debida forma.

La presente constancia se emite en la ciudad de San José de Cucuta al primer (01) dia del mes de

noviembre de 2023.

Geraldine Parada

Secretaria Ad-hoc
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RE: ASESORIA

Soporte Correo - Nivel Central <soportecorreo@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 30/10/2023 4:59 PM

Para:Juzgado 02 Laboral - N. De Santander - Clcuta <jlabccu2@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Buen dia

En respuesta ala solitud anterior, me permito indicar que se realizan validaciones sobre la
cuenta de correo notificacionesjudiciales@porvernir.com.co donde se evidencia que esa
cuenta destino no existe, es por esto que evidencia ese error, asegurese de que la cuenta de
correo esta correctamente escrita o que aun exista.

Rad 413964003001-2023-00244-01 Oficio 1252 Noti...

Copiar el texto del informe -

Ver mensaje en el explorador Ir a buscar este mensaje

Remitente Destinatario
J02prctoplata@cendoj.ramajudicial.gov.c notificacionesjudiciales@porvemir.com.c
] o

Recibido Procesado No entregado

Estado

Office 365 recibi6 el mensaje especificado, pero no lo pudo entregar al
destinatario (notificacionesjudiciales@porvernir.com.co) debido al siguiente error:

Error: 550 5.4.310 DNS domain porvernir.com.co does not exist
[Message=InfoDomainNonexistent]
[LastAttemptedServerName=porvernir.com.co] [ENSNAM11FT083.cop-
nam11.prod.protection.outiook.com 2023-10-23T13:46:17.302Z
08DBD35A2F8620FA], InfoDomainNonexistent

Se envi6 un mensaje de informe de no entrega (NDR) a

Los invitamos a consultar los manuales referentes a office 365 ingresando a la pagina web de la
Rama Judicial -> Servidores Judiciales -> Correo electronico Institucional -> Manuales o
ingresando al siguiente enlace  https://www.ramajudicial.gov.co/web/correo-electronico-
institucional/manuales.

Para sus solicitudes agradecemos indicar un numero de contacto con el fin de establecer
comunicacion en caso de ser necesario.

Cordialmente.

Angelica Szabo Florez

) - 5 Wer 1 . . ST
Consejo ! uperior de la Judicatura Técnico Mesa Especializada

@ Centro de Documentacion 6013817200 - (601) 565 8500 Ext. 7562 — 7564
= Judicial (CENDOJ)

Edificio de la Bolsa
Carrera 8 # 12B — 82 Piso 8

De: Juzgado 02 Laboral - N. De Santander - Cucuta <jlabccu2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: jueves, 26 de octubre de 2023 3:58 p. m.


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ramajudicial.gov.co%2Fweb%2Fcorreo-electronico-institucional%2Fmanuales&data=05%7C01%7Cjlabccu2%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C3421176f903840b973c508dbd993832e%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638342999798697900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=6q1%2FK8ddZRqKRUslr7soZbZ2zsgmshPfCtGBOfsEAAg%3D&reserved=0

Para: Soporte Correo - Nivel Central <soportecorreo@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: ASESORIA

Buen dia

Senores
SOPORTE CORREO
E.S.D.

Cordial saludo

Comedidamente quisiera su orientacion es indicarme que significa la siguiente
leyenda o mensaije.

"El mensaje no se pudo entregar. El sistema de nombres de dominio (DNS) ha
informado que el dominio del destinatario no existe. Pbngase en contacto con el
destinatario por algun otro medio (por teléfono, por ejemplo) y pidale que le diga a su
administrador de correo electrénico que parece que su dominio no estd registrado
correctamente en el registrador de dominios. Proporciénele los detalles del error que
se muestran a continuacioén. Es probable que el Administrador de correo electronico
del destinatario sea el Unico que puede solucionar este problema. Para obtener mas
informacién y consejos para solucionar este problema, vea este artficulo:
https://go.microsoft.com/fwlink/2Linkld=389361."

/ Fix NDR error 550 4.4.7 in Exchange

Online - Exchange

8" Microsoft Learn
Learn how to fix email issues for error code 550 4.4.7 in

Exchange Online (the destination email server won't or
j / ®» can't accept the message).

go.microsoft.com

gracias

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgo.microsoft.com%2Ffwlink%2F%3FLinkId%3D389361&data=05%7C01%7Cjlabccu2%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C3421176f903840b973c508dbd993832e%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638342999798697900%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=94l%2Bitapes7AjjGEYxgPVcBJUesJx4h7aU9Q%2FSOwH%2B8%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgo.microsoft.com%2Ffwlink%2F%3FLinkId%3D389361&data=05%7C01%7Cjlabccu2%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C3421176f903840b973c508dbd993832e%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638342999798854169%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rUQ9VpJgaXE6FuBruyNyhikuosDTPgN%2BpQYmFDNghyM%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fgo.microsoft.com%2Ffwlink%2F%3FLinkId%3D389361&data=05%7C01%7Cjlabccu2%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C3421176f903840b973c508dbd993832e%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638342999798854169%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rUQ9VpJgaXE6FuBruyNyhikuosDTPgN%2BpQYmFDNghyM%3D&reserved=0

archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.



