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De: Diego Aldemar Piraquive <dpiraquive@automercol.com.co>
Enviado el: viernes, 23 de julio de 2021 02:56 p. m.

Para: Apena@dugon.co

Asunto: RV: REPORTE VEHICULO UDM544

Datos adjuntos: COTIZACION UDMS544.pdf

buena tarde

reenvié nuevamente informacién solicitada.

De: Diego Aldemar Piraquive
(’*aniado: viernes, 23 de julio de 2021 14:32
~ Para: administrativo@dugon.co <administrativo@dugon.co>
Asunto: REPORTE VEHICULO UDMS544

Buenos dias

A quien corresponda

El dia 7 de julio del presente afio el vehiculo de placas UDM544 ingresa al taller para realizar las siguientes
verificaciones a solicitud del cliente:

REVISAR AJUSTES DE LINEA DELANTERA EN BOMPER FAROS CAPQT, VERIFICAR CIERRE CAPOT.
REVISAR AJUSTE BOMPER TRASERO LINEA

REVISAR RUIDO PARTE DELANTERA 1ZQ GOLPETEO

REVISAR RUIDO PARTE TRASERA PALOMERA COMO CHILLIDO

REVISAR RUIDO PARTE DELATERA DERECHA AL TOMAR RISADO RAPIDO CHILLIDO
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De donde se pudo determinar las siguientes observaciones sobre el vehiculo y luego de realizar un ajuste
general de suspensidn, los soportes de motor se encuentran en mal estado generando un golpe (ruido
parte delantera izquierda) al tomar una irregularidad del camino, el protector inferior del motor estaba
completamente desajustado o suelto, |a silla del acompariante presenta una irregularidad interna

generando un ruido de chillido el cual también podria ser interpretado o escuchado en la parte trasera, a
la cual ya se le realizo un ajuste.

Con relacion a los ajustes de linea, el vehiculo tiene una pérdida de linea en el capot parte derecha, se
visualiza mas bajo y el bémper delantero requiere el cambio de guias soportes laterales y soporte central

del capot (se encuentra roto y reparado) para poder ajustar la linea, tanto en las farolas como en el
bémper.
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Quedo atento a sus comentarios y autorizacion para saber cémo proceder con el vehiculo. No esta de mas
mencionar que toda cotizacion esta sujeta a cambios o variaciones por imprevistos, disponibilidad de

repuestos y modificacion en los precios por parte de la casa matriz, la cual se informa en una nota que se
visualiza en la parte inferior del documento adjunto.
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Cordialmente,
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,/ Diego Piraquive
| Asesor de Servicio
Stuttgart S.A.S.

Calle 99 No. 11 - 42 Bogota, Colombia

Tel: +57 (1) 447 38 08 Ext 5005
www.automercol.com.co
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