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SOLICITUD RECUPERACION GRABACION - PROCESO 2021-00176 - JUZGADO LABORAL
DEL CIRCUITO DE TUMACO

Juzgado 01 Laboral Circuito - Narifio - San Andrés De Tumaco
<j01lctotum@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 12/12/2023 10:09

Para:Soporte Grabaciones <soportegrabaciones@deaj.ramajudicial.gov.co>
CC:Coordinador Soporte Tecnologico - Seccional Pasto <coorsistemaspso@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Tumaco, 12 de diciembre de 2023.

Oficio No. 735

Senores

APICOMS.AS

Soporte de grabaciones Rama Judicial
Ciudad

Radicacién:  Ordinario P.I. No. 5283531050012021-00176-00
Demandante: ERLEY ORTEGA CAICEDO
Demandado: PALMEIRAS COLOMBIA S.A.S.

Teniendo en cuenta que el dia 4 de octubre de 2022 iniciando a las 9:00a.m., este despacho
realizé audiencia de trdmite y juzgamiento dentro del proceso Ordinario de la referencia,
audiencia ésta, que constd de 11 cortes de grabacion y que en su momento todos los 11

cortes funcionaban con normalidad, pero actualmente el corte niUmero 11, no permite su
visuadlizacién y muestra el siguiente mensaje “Lo sentimos, no tienes acceso para ver esta
grabacion”.

Por lo anteriormente expuesto les soltamos muy formalmente, realizar las gestiones necesarias para la
recuperacion de dicha grabacion, y por favor nos sea expedida una certificacion de la falla.

Link de la audiencia:

https://call.lifesizecloud.com/15420949

Link del corte N°. 11, el cual presenta la falla:
https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/d17bécfa-8985-4332-97dd-07d53da26daé?
vcpubtoken=284ac9bf-e626-4e81-b4dd-5aa0705dd28b

Numero de radicacioén proceso
52835310500120210017600

Fecha y hora de realizacion
4 de octubre de 2022, la hora exacta de inicio de la grabacion requerida no la conocemos,
pero fue unos pocos minutos después del final del corte niUmero 10, esto es entre las 5:15
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p.m. a 5:20 p.m. aproximadamente.

Plataforma en la que se realizé la audiencia
Lifezise

Nombre completo que se le dio a la sala
52835310500120210017600_L528353105001CSJVirtual_01_20221004_020000_V

Cuenta de correo con la que se realizé la audiencia
JOTIctotum@cendoj.ramajudicial.gov.co

Atentamente,

JORGE IVAN CRUEL BERMUDEZ
Escribiente
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Se ha registrado la Solicitud# 76994

Notificaciones Mesa de Servicio - IVANTI
<NotificacionesMesadeServicio@deaj.ramajudicial.gov.co>
Mar 12/12/2023 10:18

Para:Juzgado 01 Laboral Circuito - Narifio - San Andrés De Tumaco <j01Ictotum@cendoj.ramajudicial.gov.co>
AR Rama Judicial
b g Consejo Superior de la Judicatura
u Republica de Colombia

SOLICITUD DE SERVICIO

Estimado (a): JUZGADO 001 LABORAL DE TUMACO.
Se ha registrado el ticket

N° 76994.

Servicio:

Gestion Grabaciones

Seccional:

Pasto

Descripcion:
SOLICITUD RECUPERACION GRABACION -

PROCESO 2021-00176 - JUZGADO LABORAL DEL
CIRCUITO DE TUMACO

Recuerda que este correo se envia de forma automatica. Por favor no
contestes a este mensaje.

Rama Judicial
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacién de la Rama Judicial
de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,

considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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