
‌ 
‌ 

‌ ‌ 

Bogotá‌ ‌D.C.,‌ ‌7‌ ‌de‌ ‌septiembre‌ ‌de‌ ‌2021‌ ‌ 
‌ 
‌ 

Señor‌ ‌(a)‌ ‌ 
ELVIRA‌ ‌AMAYA‌ ‌SALINAS‌ ‌ 
elvira.a07@hotmail.com‌‌ ‌  
‌ 
‌ 

‌ 
Cordial‌ ‌saludo,‌ ‌ 
‌ 

En‌‌atención‌‌a‌‌su‌‌comunicación‌‌referente‌‌a‌‌la‌‌reclamación‌‌del‌‌Seguro‌‌Vida‌‌Grupo‌‌Deudores‌‌afectando‌‌el‌‌amparo‌‌                                 
de‌ ‌Incapacidad‌ ‌Total‌ ‌y‌ ‌Permanente‌ ‌del‌ ‌asegurado‌‌en‌‌referencia,‌‌hecho‌‌ocurrido‌‌el‌‌29‌‌de‌‌mayo‌‌de‌‌2021,‌‌nos‌‌                                   
permitimos‌ ‌manifestarle‌ ‌lo‌ ‌siguiente:‌ ‌ 
‌ 

Una‌ ‌vez‌ ‌analizados‌ ‌los‌ ‌documentos‌ ‌soportes,‌ ‌hemos‌ ‌evidenciado‌ ‌que‌ ‌el‌ ‌señor‌ ‌Luis‌ ‌Rivera‌ ‌Mendoza,‌ ‌no‌‌                             
contaba‌ ‌con‌ ‌ninguna‌ ‌póliza‌ ‌de‌ ‌seguro‌ ‌de‌ ‌vida‌ ‌para‌ ‌la‌ ‌fecha‌ ‌del‌ ‌siniestro..‌ ‌ 
‌ 
‌ 

De‌ ‌acuerdo‌ ‌con‌ ‌lo‌ ‌anterior,‌ ‌BBVA‌ ‌SEGUROS‌ ‌DE‌ ‌VIDA‌ ‌COLOMBIA‌‌S.A.,‌‌dentro‌‌del‌‌término‌‌legal‌‌se‌‌permite‌‌                                 
objetar‌ ‌íntegra‌ ‌y‌ ‌formalmente‌ ‌la‌ ‌presente‌ ‌reclamación,‌ ‌reservándose‌ ‌el‌ ‌derecho‌ ‌de‌ ‌ampliar‌‌las‌‌causales‌‌de‌‌                             
objeción‌ ‌y/o‌ ‌complementar‌ ‌los‌ ‌argumentos‌ ‌presentados‌ ‌en‌ ‌defensa‌ ‌de‌ ‌nuestros‌ ‌intereses.‌ ‌ 
‌ 

Cordialmente,‌ ‌ 

‌ 
Firma‌ ‌Autorizada‌ ‌ 

BBVA‌ ‌SEGUROS‌ ‌DE‌ ‌VIDA‌ ‌COLOMBIA.‌ ‌ 
‌ 
‌ 

JSSB‌ ‌ 
‌ 

‌ 

REF:‌ ‌  NOMBRE‌ ‌  LUIS‌ ‌RIVERA‌ ‌MENODZA‌ ‌(Q.E.P.D.)‌ ‌ 
‌ CÉDULA‌ ‌  19259004‌ ‌ 
‌ RECLAMO‌ ‌  AVIS-11748‌ ‌ 


