
 
 
 

 
                                                                                                                                     

  
  

Oficina Principal: 

Cra 7 No. 1N – 28 Ed.  Edgar Negret 4° Piso 

PBX: 833 93 93 
Oficina de Centro de Experiencia y Atención al Cliente: 

Carrera 9 # 24 AN - 21, local 24  

Popayán – Cauca 
www.ceoesp.com.co 

 

EL SUSCRITO DIRECTOR DE OPERACIONES 
DE LA COMPAÑÍA ENERGÉTICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P. 

 
CERTIFICA QUE 

 

 

Luego de realizar una búsqueda en el sistema de información de interrupciones de CEO, se encontró 
una interrupción del servicio para el circuito Santander Cuatro el día 06 de enero de 2018 a las 
9:47AM, con restablecimiento exitoso del circuito a las 9:58 AM, evento identificado y atendido con 
el sistema SCADA del centro de control.  
 

De igual manera, se confirma que no se atendieron interrupciones no programadas entre el 01 y 06 

de enero de 2018. 

 
 Se suscribe a los once días del mes de marzo de 2024 

 

 

 

 
JUAN DAVID CASTAÑO GUEVARA 

Director de Operaciones 
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