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Bogotá D.C. 
 
 
 
Doctora 
Monica Adriana Ángel Gomez 
Juez Juzgado Administrativo Oral 005 
Cali - Valle del Cauca 
 
ASUNTO: Respuesta certificación póliza 1004431, endoso 16 
 
Radicado:               760013333005-20170014800. Litisoft. 25785. 
Proceso:                  Reparación Directa.  
Demandante:          Maria Fabiola García Márquez 
Demandado:           Red Salud del Oriente E.S.E y Hospital de San Juan de Dios de Cali  
Garantía:                 La Previsora S.A  
  
Respetada doctora Monica Adriana, 
 
En respuesta a lo decretado mediante ACTA No. 62 de audiencia inicial, celebrada el en Santiago de 
Cali, el veinticinco (25) octubre de dos mil veintitrés (2023), en la cual dispuso:  
 

“Se requiere a la Previsora S.A. Compañía de Seguros para que allegue  
certificación de la disponibilidad de la suma asegurada en la póliza de seguro  
del presente proceso en garantía por la Red de Salud de Oriente E.S.E.” (Sic) 

 
Informamos que el contrato de seguros póliza No 1004431   endosos 16, con vigencia del 18 de octubre 
de 2016 al 18 de octubre de 2017, no presenta reclamaciones ni pagos que afecten su valor asegurado. 
 
Lo anterior a fin de dar estricto cumplimiento a su requerimiento.  
 
Cordialmente;  
 
 
 
Sandra Milena Salamanca 
Subgerente de procesos Responsabilidad Fiscal y  
Procesos Administrativos.  
 

 
Elaboró:  Aarón Ortiz. 2-11-2023 Lt 25785 

  
 

https://inmersys.com.co/Previsora/Sistema/Frm_Sujetos_Procesales.aspx?id=127248
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LA SUBGERENTE DE PROCESOS RESPONSABILIDAD FISCAL Y  

ADMINISTRATIVOS. DE LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS 
 

CERTIFICA: 
 

Que la RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. suscribió con nuestra Compañía la Póliza de 
Responsabilidad Civil Clínicas y Hospitales No. 1004431 expedida por la Sucursal Cali con el valor 
asegurado y para la vigencia que a continuación se indica, menos el deducible pactado 
contractualmente, así: 
 

 
CERTIFICACIÓN 

 
TIPO DE 

CERTIFICACIÓN 

 
VALOR 

ASEGURADO 

 
DEDUCIBLE 

 
VIGENCIA 

 
16 

 
RENOVACIÓN 

 
$2.500.000.000 

 

 
10% Mínimo 
$15.000.000  

 
18/10/2016 

 
a 

 
18/10/2017 

 
   Para la póliza N° 1004431, endoso 16, se otorgó el siguiente Sublimite: 

 

 
Revisado el sistema se observa que a la fecha no se han realizado pagos, razón por la cual hay una 
disponibilidad de valor asegurado de dos mil quinientos millones de pesos ($2.500.000.000), para la 
vigencia 18 de octubre de 2016 al 18 de octubre de 2017, suma a la cual se le debe aplicar el deducible 
pactado contractualmente.  
 
La póliza que se certifica fue expedida bajo la modalidad de seguro Claims Made o por Reclamación con 
arreglo a las Condiciones Generales formato RCP-006-4, acápite “AMPAROS”, condición 1.1., literal A, 
que dispone: 
 

“AMPAROS 
 

1.1. Responsabilidad civil profesional médica. 
 
a) Previsora se obliga a indemnizar al asegurado por cualquier suma de dinero que este deba 

pagar a un tercero en razón a la responsabilidad civil en que incurra, exclusivamente como 

 
AMPAROS 

CONTRATADOS 

 
VALOR 

ASEGURADO 

 
OBSERVACIONES 

PERJUICIOS 
EXTRAPATRIMONIALES 

 

 
$400.000.000 

10% del valor de la perdida mínimo 
$15.000.000  
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consecuencia de cualquiera “acto médico” derivado de la prestación de servicios 
profesionales de atención en la salud de las personas, de eventos que sean reclamados y 
notificados por primera vez durante la vigencia de la póliza y hasta el límite de las cobertura 
especificado en las condiciones particulares (salvo los actos médicos que queden 
expresamente excluidos). 
 

De acuerdo con lo anterior, la vigencia que se afecta en cada caso es la fecha de la reclamación al Hospital 
Asegurado, es decir la convocatoria a la audiencia de conciliación prejudicial o cualquier requerimiento 
anterior efectuado ante el asegurado. 
 
Se aclara que los siniestros pendientes no mantienen orden estricto, solo se tendrá en cuenta la      
conciliación directa, sentencia de un Juez, fallo con responsabilidad fiscal debidamente ejecutoriada o 
cualquier otra forma de acuerdo con que se llegue con los demandantes, los cuales irán agotando los 
límites establecidos en el contrato de seguros. 
 
Los anteriores datos fueron tomados fielmente de los sistemas de información de la Compañía con corte 
a 2 de noviembre de 2023. 

 
Cordialmente;  
 
 
 
Sandra Milena Salamanca 
Subgerente de procesos Responsabilidad Fiscal y 
Procesos Administrativos.  
 

 
Elaboró:  Aarón Ortiz. 2-11-2023 Lt 25785 
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