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Buen día, estimada Ximena:

Me permito informarte que hemos recibido una solicitud por parte de la Dra. Martha Liliana Díaz, apoderada
designada para el cliente GIT MASIVO, en la cual nos comunica que, dentro de un proceso de responsabilidad civil
extracontractual que se adelanta ante el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cali, el asegurado ha sido
demandado y la Compañía fue llamada en garantía.

En el marco de dicho proceso, la defensa de la Compañía, representada por la firma Gustavo Herrera Abogados,
presentó una excepción argumentando que la póliza no cubre los perjuicios morales. Esta excepción fue aceptada
tanto en primera como en segunda instancia.

Ante esta situación, la apoderada del asegurado manifiesta su preocupación, ya que, según indica, en las condiciones
particulares de la póliza no se pactó ninguna exclusión relacionada con los perjuicios morales.

Por lo anterior, acudimos a tu valiosa colaboración para que se analice lo planteado por la apoderada y se pueda
brindar claridad al cliente respecto a los perjuicios que sí están cubiertos por la póliza.

Quedamos atentos a tus comentarios.
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