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Delegatura para Funciones jurisdiccionales 

jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co 

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 

Adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Público 

E. S. D. 

Referencia:         INCUMPLIMIENTO CON EL CONTRATO DE SEGURO, Acción de 

protección del consumidor financiero. Ley 1480 de 2011 y artículo 24 de 

la Ley 1564 de 2012. 

Radicado:                                     2023040051 

Expediente:                                   2023-1799 

Demandante litis consorte:       MATEO LOPEZ LOPEZ  

Apoderado litis consorte:        JHON BAIRON ZAPATA CARDONA 

Demandado:                            ALLIANZ SEGUROS S. A. 

Siniestro:                                 118554801 

Asunto:                           desistimiento de recurso de apelación  

JHON BAIRON ZAPATA CARDONA, persona mayor de edad, identificado con la 
Cédula de Ciudadanía N° 71’706.275, y Portador de la Tarjeta Profesional N° 
126.237 del C. S. de la J. domiciliado en Medellín, actuando a nombre propio, como 
propietario para el momento de los hechos del automóvil marca PORSCHE 
BOSXTER GTS, de placas GBS007, y que en la actualidad es del señor  MATEO 
LOPEZ LOPEZ, identificado con la Cédula de Ciudadanía N° 1.038’262.482, quien 
así lo ha reconocido por testimonio y documento, lo que me legitima en la causa 
por activa, por medio de este presento desistimiento de recurso de apelación en 
LA ACCIÓN DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR FINANCIERO contra de la 
sociedad vigilada por esa Superintendencia la con la empresa ALLIANZ 
SEGUROS S. A. con NIT 860.026.182, con matrícula N°21-514332-02 del 14 de 
julio 2011, representada legalmente por el señor HERNAN ALBERTO VERGARA, 
identificado con la cedula 71’787.116, , esto en razón a siniestro ocurrido el día 17 
de septiembre de 2022, por parte del señor Alejandro Echeverry Betancur, 
identificado con cedula 8’356.492, quien conducía el vehículo marca Mazda de 
placas LGP469, que para la fecha estaba asegurado por ALLIANZ SEGUROS S. 
A. 

Agradezco toda su atención y la presta colaboración para con este trámite. 

Del señor Juez,  

Atentamente, 
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