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JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS DE
PALMIRA, VALLE

j06pmgpal@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.
REFERENCIA: ACCION DE TUTELA.
ACCIONANTE: FERNANDO JIMMY ECHEVERRY DIAZ
ACCIONADOS: HDI SEGUROS COLOMBIA S.A
RADICADO: 76-520-408-8006-2025-00119-00

ASUNTO: RESPUESTA REQUERIMIENTO EN AUTO INTERLOCUTORIO DEL 16 DE JULIO DEL
2025

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, conocido de autos, en mi calidad de apoderado especial
de HDI SEGUROS DE COLOMBIA S.A, de manera respetuosa y encontrandome dentro del término
de Ley, procedo a PRONUNCIARME FRENTE AL REQUERIMIENTO efectuado por el despacho en
el auto interlocutorio del 16 de julio del 2025, al interior del tramite de la tutela instaurada por el sefior
FERNANDO JIMMY ECHEVERRY DIAZ, en los siguientes términos:

.  OPORTUNIDAD

Sea lo primero precisar que su honorable despacho emitié Auto Interlocutorio No. 00354 el 07 de julio

de 2025, en el cual dispuso lo siguiente:

“(...) ADMITIR la Accién de Tutela propuesta por el sefior FERNANDO JIMMY ECHEVERRY
DIAZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.113.622.660, quien actua en nombre
propio, en contra de HDI SEGUROS COLOMBIA S.A por la presunta vulneraciéon de los
derechos fundamentales de peticioén y debido proceso contemplados en nuestra Constitucion
Politica. A).- Notificar el contenido del presente auto al agente oficioso y a las entidades
accionadas y déseles traslado de la solicitud de tutela impetrada con sus anexos (Articulo
16 del Decreto 2591 de 1991). B).- Téngase como pruebas las aportadas por el agente
oficioso y practiquense las demas pruebas que surjan de las anteriores y que sean de
trascendencia para los fines de este especial tramite. C).- Oficiar al representante legal de
HDI SEGUROS COLOMBIA S.A, o quienes hagan sus veces, para que en el término
improrrogable de dos (2) dias siguientes a la notificacion del presente auto, se pronuncien
respecto de la presente solicitud, aportando para el efecto los documentos en que sustentan
su respuesta. Dicha respuesta debera ser remitida dentro del término indicado por el medio
mas expedito posible al correo institucional del Despacho
JjO06pmgpal@cendoj.ramajudicial.gov.co.

PARAGRAFO: En el evento en que, dentro del presente tramite, exista o se presente
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cumplimiento de las pretensiones requeridas por el (la) accionante; la parte actora DEBERA
DE FORMA INMEDIATA INFORMAR ESTA SITUACION AL DESPACHO, a través mensaje
que debera remitirse al correo  electronico  institucional del  Juzgado

j03cmpalmira@cendoj.ramajudicial.qov.co.(..)”

El 09 de julio del 2025 se radic6 el memorial informando el cumplimiento del requerimiento efectuado
por el Despacho, mediante Auto Interlocutorio No. 00354 notificado el dia 07 de julio del presente afio
al correo aportado por el accionante. Por lo cual se debié entender que HDI SEGUROS COLOMBIA
S.A dio cumplimiento en tiempo y forma a lo ordenado dentro de la accion de tutela, y al auto 00354

respondiendo de manera oportuna, clara y de fondo a lo solicitado por la parte accionante.

Sin embargo, mediante el auto del 16 de julio de 2025 el Despacho dispuso lo siguiente:

“(...) ORDENAR al Representante Legal de HDI SEGUROS COLOMBIA S.A., o quien haga
sus veces, que dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas, contadas a partir de la
notificacion de la presente decision, emita respuesta de fondo, favorable o desfavorable, a
la peticién radicada el 18 de junio de 2025, reiterada el 3 de julio de 2025, la cual que debe
ser emitida en forma clara, concreta, acorde a lo solicitado y colocarla en conocimiento del
sefior FERNANDO JIMMY ECHEVERRY DIAZ a través de la direccion electrénica

globalvialjuridico@gmail.com , mismo que debera informar a este Juzgado dentro de las

24 HORAS siguientes al plazo final dado sobre el acatamiento de la orden aqui impartida

(..)

Conforme a lo anterior, el dia 18 de julio de 2025 se remiti6 la respuesta correspondiente al correo

globalvialjuridico@gmail.com, con el fin de dar cumplimiento al requerimiento efectuado por el

juzgado, véase:

RV: RESPUESTA PETICION || RE: ASIGNACION PRONUNCIAMIENTO ACCION DE TUTELA || RV: PRIORITARIO SOLICITUD INFORMACION PAGO HDI...

' ) ' Respond € Responder a tod — Reenvi
@ Cifuentes Lozano, Juliana <juliana.cifuentes@hdiseguros.com.co> €D Responder | 5 Responder atodos eemviar

Para ) globalvialjuridico@gmail.com vie 18/07/2025 2:19 p. m|
cc Notificaciones GHA

ANEXO ORDEN DE PAGO.pdf = Certificado Existencia HDLpdf Y RESPUESTA A DERECHO DE PETICION 09.07. pdf

@ 228 VI ER 202kp v ER 36k

Buen dia

Remitimos respuesta a su peticién.

Por lo tanto, se acredita que la actuacion se ajusta a los principios de eficacia, cumplimiento y respeto
al derecho fundamental de peticion.

. FRENTE A LOS HECHOS DE LA ACCION DE TUTELA

PRIMERO. En efecto, el dia 13 de mayo de 2025 se celebrd un contrato de transaccion entre el sefor
FERNANDO JIMMY ECHEVERRY DIAZ Y OTROS y la compafia HDI SEGUROS COLOMBIA S.A,, con
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ocasion del accidente de transito ocurrido el 6 de febrero de 2019 en la calle 25 con carrera 22 del

municipio de Palmira, Valle del Cauca. El cual pondria fin al proceso de responsabilidad civil

extracontractual que cursa en el Juzgado Séptimo Civil Municipal Palmira — Valle, bajo radicado

765204003007-2021-00149-00.

SEGUNDO. Con relacion al contrato de transaccion, este fue remitido a las direcciones electronicas

mjimenez@gha.com.co y dmunoz@gha.com.co, previamente habilitadas por la aseguradora para recibir

este tipo de comunicaciones contractuales.

TERCERO. Frente los correos remitidos, es cierto que el dia 18 de junio de 2025 se recibié comunicacion

electrénica consultando por el estado del pago pactado en el contrato de transaccion. En respuesta se

indico que el pago seria efectuado con la mayor brevedad posible de conformidad con lo acordado.

CUARTO. Por lo anterior, es preciso informar que el dia 09 de julio del 2025, se envi6 a la direccién de

notificaciones de la parte accionante, respuesta al derecho de peticidn, con la orden de pago que ya fue

emitida e informando que el ingreso del dinero se vera reflejado en la cuenta bancaria autorizada en los

proximos dias. Véase:

Tipo de Movimiento Sucursal de la Péliza Ramo Nro. Solicitud

|uguiD.STROS (+) x| |CAL ] |AUTOMOVILES ~| | 58108
Pagar a Tercero Fecha Contable
| TERCEROD “w| [LINA MARCELA GARCIA PADILLA | [ oanzia02s

Cheque a nombre de Tipo de documento NIT Nro.

|LINA MARCELA GARCIA PADILLA |CEDULA DE CIUDADANIA =] 1114814372
Moneda Cambio Monto a pagar Fecha deregistro  F. Estim. de Pago
| Pesas _| | 1 I 9,000,000.00 [ 04/07/2025 I 04/07/2025
Tipo de Comprob. Razon Social NIT

NINGUND  ~ || |
Descnpcion Sucursal de pago Medio de pago :

|PAGD ACUERDO CONCILIATORIO

|E 0GOTA OFICINA :_] IF’agn Electronico LI

Siniestro |

Riesgo

Amnparo

Asegurado/T ercero

31592/ DSL326 - RIO SPICE A SUM 1.2 M| 2-RES

ONSABILIDAD CIVIL EXTFICASTRILLON TENORIO. MAGD,

Kl —

Impuestos —
Total Autorizacion

SISE

i

Autorizacion Grabada!!!
Solicitud de Pago nro :

Total Impuest Recibo Nro:

Ver Impuestos |

9,000,000.00 |

Orden de Pago:

N E

Agregar Fial Modificar Fila| Borrar Fila | | f Y
i | F

IRIS
X
2
58,108 .
12,252,193 acion
100,024,163
Nao

.

QUINTO. En cumplimiento de lo ordenado mediante auto del 16 de julio de 2025 se remitio la

respuesta con anexos al correo globalvialjuridico@gmail.com, véase:

LACR
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RV: RESPUESTA PETICION || RE: ASIGNACION PRONUNCIAMIENTO ACCION DE TUTELA || RV: PRIORITARIO SOLICITUD INFORMACION PAGO HDI...

, ‘ Responder | %) Responderatodos | —> Reenvi
@ Cifuentes Lozano, Juliana <juliana.cifuentes@hdiseguros.com.co> 3 Responder | ) Responder a todos cenvar

Para * globalvialjuridico@gmail.com vie 18/07/2025 2:19 p.m
CC ' Notificaciones GHA

5 ANEXO ORDEN DE PAGO.pdf 5 Certificado Existencia HDIpdf v S RESPUESTA A DERECHO DE PETICION 09.07.pdf v
22 KB 202 KB 326 KB

Buen dia

Remitimos respuesta a su peticion.

. FRENTE A LAS PETICIONES

En virtud de lo precedente, solicitamos no se acceda al requerimiento efectuado por la parte accionante,

en razon a que se adjunta copia de respuesta emitida por mi representada de fecha del 18 de julio de

2025 dando respuesta a su requerimiento en ejercicio de nuestra obligacién institucional de dar tramite a

las comunicaciones que se reciben.

Teniendo en cuenta que el requerimiento del accionante ha sido atendido y que el pago relacionado con
el contrato de transaccion fue efectuado el dia 09 de julio de 2025, se considera que la finalidad de la

presente accion ha sido satisfecha.

De acuerdo con lo anterior, HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. se encuentra adelantando el tramite bancario
correspondiente para la realizacion del pago efectivo por la suma de nueve millones de pesos ($9.000.000),
valor establecido mediante contrato de transaccion suscrito entre las partes. En ese sentido, se aporta la
respectiva orden de pago y se informa que el desembolso, el cual ya se debié haber visto reflejado en la

cuenta bancaria autorizada por el demandante.

En virtud de lo anterior, se entiende que, con la orden del pago aqui informada, HDI SEGUROS

COLOMBIA S.A. da respuesta a lo solicitado en relacion con el cumplimiento del pago reclamado.

En consecuencia, se da respuesta de fondo a la peticion presentada por el accionante con la debida
claridad, precisién y congruencia, y se realiza la correspondiente notificacion efectiva a la direccién

electronica suministrada por aquel en los términos exigidos por la normativa vigente.

lll. DEL CUMPLIMIENTO DEL FALLO DE TUTELA

1. En el auto emitido en el 07 de julio del 2025 por el Despacho se dispuso “(..) ADMITIR la Accién de
Tutela propuesta por el sefior FERNANDO JIMMY ECHEVERRY DIAZ, identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.113.622.660, quien actua en nombre propio, en contra de HDI SEGUROS

COLOMBIA S.A por la presunta vulneracion de los derechos fundamentales de peticion y debido
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proceso contemplados en nuestra Constitucion Politica. A).- Notificar el contenido del presente auto
al agente oficioso y a las entidades accionadas y déseles traslado de la solicitud de tutela impetrada
con sus anexos (Articulo 16 del Decreto 2591 de 1991). B).- Téngase como pruebas las aportadas
por el agente oficioso y practiquense las demas pruebas que surjan de las anteriores y que sean de
trascendencia para los fines de este especial tramite. C).- Oficiar al representante legal de HDI
SEGUROS COLOMBIA S.A, o quienes hagan sus veces, para que en el término improrrogable de
dos (2) dias siguientes a la notificacion del presente auto, se pronuncien respecto de la presente
solicitud, aportando para el efecto los documentos en que sustentan su respuesta. Dicha respuesta
debera ser remitida dentro del término indicado por el medio mas expedito posible al correo

institucional del Despacho j06pmgpal@cendoj.ramajudicial.qov.co(..)”

En cumplimiento de la orden impartida dentro del tramite de tutela, HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

procedid6 a remitir respuesta correo del accionante globalvialjuridico@gmail.com con la

correspondiente constancia de la orden de pago por el valor de nueve millones de pesos ($9,000,000)

y en ella se otorgd una respuesta de fondo, clara, congruente y positiva a la solicitud elevada

En virtud de lo anterior, se entiende que, con la orden el pago aqui informado, HDI SEGUROS

COLOMBIA S.A. da respuesta a lo solicitado en relacion con el cumplimiento del pago reclamado.

En consecuencia, se da respuesta de fondo a la peticién presentada por el accionante con la debida
claridad, precision y congruencia, y se realiza la correspondiente notificacion efectiva al accionante,
en los términos exigidos por la normativa vigente. Esta respuesta fue positiva a los intereses del

solicitante, informandosele el pago de la suma acordada.

Colindando con lo expuesto, la Corte Constitucional ha desarrollado el concepto de la "carencia
actual de objeto". Asi lo sostuvo expresamente la Sentencia Al respecto, dicha Alta Corporacion, en

la sentencia T-481 del 1 de septiembre de 2016, sefald lo siguiente:

“(...) La accibn de tutela fue concebida como un mecanismo para la proteccion efectiva de
los derechos fundamentales que son objeto de una amenaza o afectacién actual. Por lo tanto,
se ha sostenido en reiterada jurisprudencia que, ante la alteracién o el desaparecimiento de
las circunstancias que dieron origen a la vulneracion de los derechos fundamentales objeto
de estudio, la solicitud de amparo pierde su eficacia y sustento, asi como su razén de ser
como mecanismo extraordinario y expedito de proteccion judicial. Lo antedicho, pues, al
desaparecer el objeto juridico sobre el que recaeria la eventual decision del juez
constitucional, cualquier determinacion que se pueda tomar para salvaguardar las garantias
que se encontraban en peligro, se tornaria inocua y contradiria el objetivo que fue

especialmente previsto para esta accion.

(...) Es por esto, que la doctrina constitucional ha desarrollado el concepto de la "carencia
actual de objeto"” para identificar este tipo de eventos y, asi, denotar la imposibilidad material
en la que se encuentra el juez de la causa para dictar alguna orden que permita salvaguardar
los intereses juridicos que le han sido encomendados. Sobre el particular, se tiene que éste

se constituye en el género que comprende el fendmeno previamente descrito, y que puede
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materializarse a través de las siguientes figuras: (i) "hecho superado”, (ii) "dafio consumado”
o (iii) de aquella que se ha empezado a desarrollar por la jurisprudencia denominada como

el acaecimiento de una "situacion sobreviniente (...)” (Negrita y subrayado fuera del texto)

6. Asimismo, la Corte Constitucional ha sefialado que el hecho superado ocurre cuando entre la
presentacion de la tutela y la decision judicial ya se ha satisfecho la pretension del accionante, lo que
hace innecesario un pronunciamiento de fondo. Asi lo sefialdé en la Sentencia T-485 de 2017 que

establecio:

“(...) la carencia actual de objeto por hecho superado se da cuando entre la interposicion de
la accién de tutela y el momento del fallo del juez se satisface por completo la pretension
contenida en la demanda de amparo”. Igualmente, en la Sentencia T-011 de 2016, la Corte
reiteré que “el hecho superado se presenta cuando, por la accion u omision del obligado, se

Supera la afectacion de tal manera que carece de objeto el pronunciamiento del juez (...)”

7. Asi las cosas, no resulta justificado mantener activa la presente accion de tutela promovido por el
accionante, toda vez que el derecho presuntamente vulnerado ya ha sido restablecido de manera
plena mediante el pago efectivo realizado por HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

En efecto, se ha dado cumplimiento a lo solicitado por el accionante, al haberse enviado constancia de
la orden de pago sobre la suma acordada mediante contrato de transaccion, por lo que carece de objeto

continuar con el tramite de la accion sobre una situacion que ha sido plenamente superada.

IV. SOLICITUD

En virtud de lo expuesto solicito respetuosamente al JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON
FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS PALMIRA que disponga la terminacion de la presente

accién de tutela por carencia actual de objeto, ante la configuracién del hecho superado.

V. ANEXOS

e Respuesta a la accion de tutela remitido al accionante y su constancia de radicacién al correo:
globalvialjuridico@gmail.com

e Constancia orden de pago.
e Poder especial conferido al suscrito con el respectivo mensaje de datos.

e Certificado de existencia y representacion de HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

VI. NOTIFICACIONES

El suscrito, en Cra 11A No. 94A — 23 Of. 201 en Bogota D.C. o en la direccién de correo electronico
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notificaciones@gha.com.co

La parte accionante podra ser notificada en la direccién electrénica: globalvialjuridico@gmail.com

Atentamente,

e

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. No. 19.395.114 de Bogota D.C.
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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