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OFICINA PRINCIPAL
? TRANS SANDONA Calle 17 No. 35 - 52 B/ Maridiaz- Pasto Tel: 7300997
Oficinas: Terminal de Transportes Pasto Tel: 7309211
Ipiales Tel: 7253741 — La Union Tel: 7264206
TRANSPORTES SANDONA S.A. E-mail: transandona@hotmail.com

NIT 891.200.297-1

Una organizacion con mas de 75 afios a la vanguardia del transporte en el Sur Occidente Colombiano.
TRANSPORTES SANDONA S.A., orgullosamente Narifiense

N0.2024-034/GERENCIA

San Juan de Pasto, 29 de febrero de 2024

Sefores

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO DE PASTO

Ciudad

Asunto: PROCESO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

RAD - 52001-31-03-003-2023-00030-00

Cordial saludo

De acuerdo a lo ordenado en audiencia celebrada el dia 13 de febrero de 2024, me
permito adjuntar los siguientes documentos:

» Plan Estratégico de seguridad vial 2022-2024

» Certificado de viaje del pasajero con tiquete

» Respuesta a lo relacionado con el informe administrativo del aviso del
accidente a la Compafiia Mundial de Seguros S.A.

Atentamente.

Elaborado por: Myrian Rodriguez B.
Revisado por: José Julidn Caicedo Basnte
Fecha de elaboracion: 29/02/2024
Ubicacién: C:\Users\Secretaria\FORMATOS
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Una organizacion con mas de 75 afios a la vanguardia del transporte en el Sur Occidente Colombiano.
TRANSPORTES SANDONA S.A., orgullosamente Narifiense
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San Juan de Pasto, 29 de febrero de 2024

Sefores
JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO DE PASTO
Ciudad

Asunto: Informe Administrativo Compafia Mundial de Seguros S.A.

Cordial saludo

Mediante el presente oficio, informamos que una vez revisado los archivos de la
Empresa no se encontro el informe administrativo realizado a la compafia aseguradora
Mundial de Seguros S.A., por el accidente del bus con No. Interno 2873 y de placas
SOD-798, de propiedad de los sefiores HERLINTON HERMES BURGOS DIAZ y
JUAN PABLO BURGOS DIAZ, y se aclara que este se le da conocimiento a la compaiiia
de seguros por medio de una llamada a nuestro intermediario de Mundial de Seguros
S.A., una vez se present6 la demanda.

Atentamente.

Gerente
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No0.2024-009/GER

EL SUSCRITO GERENTE

CERTIFICA

Que el sefior LUIS IGNACIO LOPEZ VELASCO, identificado con c.c. No. 5.226.803 de
Buesaco, el dia 23 de noviembre del afio 2022, abordd con su respectivo tiquete el bus
con numero interno 2873 de placas SOD-798, que cubria la ruta Las Mesas — Pasto.

Para constancia se firma en San Juan de Pasto, a los veintiocho (28) dias del mes de
febrero del afio dos mil veinticuatro (2024).

Gerente
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1. INTRODUCCION

Los siniestros viales en la actualidad son una de las principales causas de muerte violenta en
Colombia, donde segun el Boletin Estadistico Colombia Cifras sobre fallecidos y lesionados en
siniestros viales del Observatorio Nacional de Seguridad Vial realizado con base en los registros
administrativos de atencion del Instituto Nacional de Medicina Legal! de enero a octubre del
2022 se presentaron 6.676 personas fallecidas; esto equivale a que en cada 79 minutos pierde
la vida una persona, de igual forma en este mismo periodo se presentaron 25.186 personas
lesionadas, equivalente a que cada 25 minutos resulta una persona lesionada en un siniestro
vial.

Por consiguiente el Gobierno Nacional por la cantidad de victimas en siniestros viales y sus
consecuencias dentro de la sociedad, que afecta desde la misma unidad familiar, hasta el
entorno laboral, y ademas de ello los cuantiosos recursos econdémicos que se requieren para la
atencion y rehabilitacion de las victimas, ha generado un problema de salud publica, continua
priorizando y caracterizando en una politica publica la seguridad vial, esto significa que la
solucién debe contemplar acciones de nivel estructural desde el fortalecimiento institucional, el
compromiso de por todos los actores de la movilidad y la sociedad civil para generar un proceso
de cambio en la cultura de la seguridad vial.

En relacion a lo dicho, el Gobierno Nacional mediante la Ley 1503 de 2011, el Decreto 2851 de
2013, Ley 2050 del 2020 y la Resolucion 40595 de 2022 expedida por el Ministerio de
Transporte, ha fijado los lineamientos para el sector privado a efectos de propender por la
seguridad vial con la obligacion de toda empresa, organizacion del sector publico y privado que
administre una flota de vehiculos automotores superiores a diez (10) unidades o contrate
personal de conductores deberd contar un con un Plan Estratégico de Seguridad Vial, como
herramienta de planificacion de acciones que promueva en los colaboradores desde el interior
de la empresa, la formacién de habitos, comportamientos y conductas seguras en la movilidad,
con criterios autbnomos, solidarios, y de corresponsabilidad social.

En consideracion a lo anterior Transportes Sandond S.A. como una empresa que tiene un alto
sentido de corresponsabilidad social en la prevencion de la siniestralidad vial y en cumplimiento
marco normativo, presenta a continuacion la tercera version del Plan Estratégico de Seguridad
Vial de Transportes Sandona S.A. 2022 -2024, que fue disefiado e inicia su implementacion con
la con la alta direccién, colaboradores y las partes interesas de la empresa.




! Boletin Estadistico Colombia, Fallecidos y Lesionados enero 2022 — octubre 2022, Agencia Nacional de Seguridad
Vial — ONSV, 2019
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1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Actualizar el Plan Estratégico de Seguridad Vial de Transportes Sandona S.A. el cual incluira las
acciones, mecanismos, estrategias y medidas para la prevencion de siniestros viales o reducir
sus impactos, durante el periodo comprendido entre el afio 2022 — 2024, de acuerdo a lo
dispuesto por la Ley 1503 de 2011, el Decreto 2851 de 2013, Ley 2050 del 2020 y la Resolucion
40595 de 2022 expedida por el Ministerio de Transporte.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
« Actualizar el disefio y planificacién del PESV de Transportes Sandona S.A.
Actualizar la implementacion y Ejecucion del PESV de Transportes Sandona S.A.
Actualizar el seguimiento del PESV por Transportes Sandona S.A.

 Actualizar la mejora continua del PESV de Transportes Sandona S.A.

1.3. ALCANCE

El Plan Estratégico de Seguridad Vial — PESV contendrd las politicas, acciones mecanismos,
estrategias y medidas de planificacion, implementacion, seguimiento y mejora continua de
Transportes Sandona S.A., que seran desarrolladas desde la alta direccion y todos los
trabajadores o colaboradores que desarrollen procesos estratégicos, misionales y de apoyo en
la prestacién del servicio de transporte publico de pasajeros, mixto y especial con radio de
accion nacional autorizado por el Ministerio de Transporte.

El PESV estara encaminado a generar habitos, comportamiento y conductas seguras en las
vias, para prevenir riesgos, reducir la siniestralidad vial y disminuir los efectos que afecten la
integridad de las personas y los bienes de las partes interesas de Transportes Sandona S.A.
Este Plan tendra una duracién de dos (02) afios, siguientes a partir de la fecha de aprobacion
por parte de Transportes Sandon& S.A., no obstante, cada afio se realizara una auditoria para
actualizacion de los programas y factores de desempefio del PESV.

2. MARCO TEORICO

La Organizacion de las Naciones Unidas, teniendo en cuenta los estudios adelantados por la
Organizacion Mundial de la Salud, concluy6 que la siniestralidad vial es una de las principales
causas de mortalidad y morbilidad, razon por la cual mediante Resolucion 64/255 se ha instituido
“La década de la accién por la seguridad vial”. Asi mismo en el afio 2011 aprobd el Plan de
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Accibén para la Seguridad Vial con el objetivo de lograr una disminucion del 50% en la
mortalidad en siniestros viales a nivel mundial.

Adicionalmente en septiembre del 2015, las Naciones Unidas aprobaron la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, que comprende los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible el objetivo:
3.6: De aqui a 2020, reducir a la mitad el nimero de muertes y lesiones causadas por el transito
en el mundo?.

De igual manera, en el afio 2017 la Organizacion Mundial de la Salud, elaboré el documento
“‘Paquete de medidas técnicas de seguridad vial SalveVIDAS”, con el proposito de lograr que los
gobiernos cumplan unos compromisos que han asumido repetidamente ante los organismos
internacionales y dar unas orientaciones para su implementacion mediante unos instrumentos
normativos que permitiran revertir la tendencia creciente de victimas por siniestros de transito®.

A continuacion, se muestra en la Gréfica 8 este paquete de medidas, que se fundamenta en el
enfoque de sistema seguro “Perspectiva cero” desarrollado en Suecia, que tiene la ambicion a
largo plazo de reducir a cero las lesiones graves o mortales en el sistema de transporte:

Gréfica 1 Enfoque de Sistema Seguro

Fuente: Plan Nacional de Seguridad Vial 2022 — 2031 Documento técnico de soporte

2 Organizacion Panamericana de la Salud, La seguridad vial en la Region de las Américas. Washington, DC: OPS,
2016.

3 Ministerio de Transporte Colombia Plan Nacional de Seguridad Vial 2022 — 2031 Documento técnico de soporte. 2022
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A nivel nacional el Gobierno Nacional, establecio la seguridad vial como politica de estado y
mediante la Decreto 1430 del 29 de julio del 2022 mediante el cual se aprueba Plan Nacional de
Seguridad Vial 2022 — 2031, el cual se convierte en una carta de navegacion que orienta y
propicia medidas concertadas, indicativas e integrales en todo el territorio nacional, fomenta la
formulacion y aplicacion de politicas y acciones a nivel regional, departamental y municipal con
el objetivo de prevenir y disminuir la cantidad de victimas en siniestros de transito.

A continuacion, en la siguiente Grafica, se presenta las areas de accidn para consolidar el

enfoque de sistema seguro en Colombia.

Grafica 2 Areas de accién para consolidar el enfoque Sistema Seguro en Colombia

Fuente: ANSV a partir de (OMS, 2017) e (Instituto de Recursos Mundiales, 2018).

Asi mismo, en la siguiente Gréfica se presentan la estructura del PNSV con las acciones y
medidas eficientes de largo alcance, a implementar por parte del gobierno hasta el afio 2031 y
lograr avanzar hacia el enfoque del Sistema Seguro para la proteccion de la vida de todos los
actores viales y en la prevencion de los siniestros viales desde la Optica multicausal y que se

desarrollar con estrategias nacionales vy territoriales.*

4 Ministerio de Transporte, Documento Técnico PNSV 2022 - 2031. Colombia, 2022.
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Gréafica 3 Areas de accion de la estrategia nacional del PNSV 2022 - 2031

Fuente: ANSV, 2022

Como parte del Eje de Accion de Gestidn Institucional se expidio la Ley 1503 de 2011, el Decreto
2851 de 2013 y la Resolucién 40595 de 2022; reglamentacion que definen los lineamientos en
seguridad vial para las entidades o empresas, organizaciones publicas y privadas, las que para
cumplir sus fines misionales o el desarrollo de sus actividades, contraten o administren flotas de
vehiculos automotores superiores a 10 unidades, o contraten o administren personal de
conductores; las que en cabeza de sus directores o gerentes deben fortalecer la gestion
institucional con la elaboracion e implantacion de un Plan Estratégico de Seguridad Vial, que
tenga como objetivo la prevencion de la siniestralidad vial en el desarrollo de su actividad
econdmica.

Es por ello que el Plan Estratégico de Seguridad Vial se concibe legalmente, como una
herramienta de planificacion del conjunto de estrategias y acciones destinadas a garantizar unas
condiciones de seguridad en la movilidad, durante el uso de vias publicas, privadas abiertas al
publico y privadas, en el desarrollo de las actividades propias de la empresa.

De otra parte, el Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV, ademés de planificar las acciones
orientadas a la disminucién de la siniestralidad vial, establecer4 metas de efectividad como la
diminucion del impacto econdmico que genera un siniestro vial, la disminucion de los niveles de
operatividad del sistema de transporte, la disminucion de los dias de incapacidad del personal
de desarrollar actividades misionales, reducir el riesgo en el cumplimiento de sentencias
judiciales emitidas en procesos de responsabilidad civil contractual o extracontractual y disminuir
los costos de reparacién de vehiculos, entre otros.

2.1. CONCEPTOS Y DEFINICIONES

e SEGURIDAD VIAL: Entiéndase por seguridad vial el conjunto de acciones y politicas
dirigidas a prevenir, controlar y disminuir el riesgo de muerte o de lesién de las personas
en sus desplazamientos ya sea en medios motorizados 0 no motorizados. Se trata de un
enfoque multidisciplinario sobre medidas que intervienen en todos los factores que
contribuyen a los accidentes de tréfico en la via, desde el disefio de la via y equipamiento
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vial, el mantenimiento de las infraestructuras viales, la regulacién del trafico, el disefio de
vehiculos y los elementos de proteccién activa y pasiva , la inspeccion vehicular, la
formacion de conductores y los reglamentos de conductores, la educacion e informacion
de los usuarios de las vias, la supervision policial y las sanciones, la gestion institucional
hasta la atencion a las victimas. Ley 1702 de 2013.

* PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL Se tratara de un plan, basado en el diagnéstico
de la accidentalidad y del funcionamiento de los sistemas de seguridad vial del pais.
Determinara obijetivos, acciones y calendarios, de forma que concluyan en una (sic) la
accion multisectorial encaminada a reducir de (sic) victimas por siniestros de transito. La
Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) sera el 6rgano responsable del proceso de
elaboracion, planificacion, coordinacion y seguimiento del Plan Nacional de Seguridad Vial,
que seguira vigente hasta que se apruebe la ley y se promulgue un nuevo Plan Nacional
de Seguridad Vial.

« CAMPANAS DE PREVENCION VIAL Decididos intentos de informar, persuadir o motivar a
las personas en procura de cambiar sus creencias y/ o conductas para mejorar la seguridad
vial en general o en un publico grande especifico y bien definido, tipicamente en un plazo
de tiempo determinado por medio de actividades de comunicacion organizadas en las que
participen canales especificos de medios de comunicacion con el apoyo interpersonal y u
otras acciones de apoyo como las actividades de las fuerzas policiales, educacién,
legislacién, aumento del compromiso personal, gratificaciones, entre otros ".

e PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL: Herramienta de gestion que contiene las
acciones , mecanismos, estrategias y medidas de planificacion, implementacion,
seguimiento y mejora continua que deben adoptar las diferentes entidades, organizaciones
0 empresas del sector publico o privado de conformidad con el articulo 110 del Decreto
Ley 2106 de 2019, encaminadas a generar habitos, comportamientos y conductas seguras
en las vias para prevenir riesgos, reducir la accidentalidad vial y disminuir sus efectos
NOCivos.

« SEGURIDAD ACTIVA: Se refiere al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo
automotor destinados a proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad y control del
vehiculo en marcha para disminuir el riesgo de que se produzca un siniestro vial.

 SEGURIDAD PASIVA: Son los elementos del vehiculo automotor que reducen los dafios
que se pueden producir cuando un siniestro vial es inevitable y ayudan a minimizar los
posibles dafios a los ocupantes del vehiculo.

» SINIESTRO VIAL: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo
en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e igualmente
afecta la normal circulacion de los vehiculos que se movilizan por la via o vias
comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho (CNTT, 2002).

» ACCIDENTE DE TRABAJO: Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasion
del trabajo y que produzca en el colaborador una lesion organica, una perturbacion
funcional o psiquica, una invalidez o la muerte. Asi como el que se produce durante la
ejecucion de ordenes del empleador o contratante, durante la ejecucién de una labor bajo
su autoridad, aun por fuera del lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca
durante el traslado de los colaboradores o contratistas desde su residencia a los lugares
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de trabajo y viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. (Ley 1562 de




2012).

* RIESGO: Es la evaluacion de las consecuencias de un peligro, expresada en términos de

probabilidad y severidad, tomando como referencia la peor condicion previsible.

AMENAZA: Se define como la probabilidad de ocurrencia de un suceso potencialmente

desastroso, durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado.

 VULNERABILIDAD: Probabilidad de afectacion, puede decirse también, de la

susceptibilidad de ser afectado por una amenaza y su capacidad de sobreponerse.

PEATON: Persona que transita a pie por una via (CNTT, 2002).

 PASAJERO: Persona distinta del conductor que se transporta en un vehiculo publico
(CNTT, 2002).

« CONDUCTOR: Es la persona habilitada y capacitada técnica y teéricamente para operar
un vehiculo (CNTT, 2002).

* SOAT: Seguro Obligatorio de Siniestros viales - SOAT, el cual ampara los dafios corporales
gue se causen a las personas en siniestros viales e indemniza a los beneficiarios o las
victimas por muerte o incapacidad médica segun el caso.

 ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES- ARL: es una entidad aseguradora de
vida, encargada de afiliar a los empleados al sistema general de riesgos laborales y de
prevenir, proteger y atender a los colaboradores contra todo evento riesgoso que puede
haber en un ambiente laboral.

 HSEQ: Es un sistema de gestion por medio de cual se garantiza el manejo responsable de
todas las actividades de la organizacion, promoviendo y mejorando la salud del personal,
garantizando un trabajo sin riesgo de lesiones a éste 0 a los demas, promoviendo la
proteccion del medio ambiente y asegurando la calidad en los procesos.

e ESTRATEGIA: Comprende las principales orientaciones y acciones encaminadas a lograr
los objetivos de un plan. En un proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una
decision 6ptima en cada momento.

« VISION: Es un elemento de la planeacion estratégica que enuncia un estado futuro de lo
gue desea alcanzar una organizacion en un tiempo determinado, expresado de manera
realista y positiva en términos de objetivos.

« PLAN DE ACCION: Corresponde a un documento que retne el conjunto de actividades
especificas, los recursos y los plazos necesarios para alcanzar objetivos de un proyecto,
asi como las orientaciones sobre la forma de realizar, supervisar y evaluar las actividades.

* ENTIDAD: Colectividad considerada como unidad. Especialmente, cualquier corporacion,
compaiiia, institucion, etc. "tomada como persona juridica”.

« ORGANIZACION: Asociacion de personas regulada por un conjunto de normas en funcion
de determinados fines.

« EMPRESA: La empresa es la unidad econémico-social en la que el capital, el trabajo y la
direccion se coordinan para realizar una produccién socialmente util, de acuerdo con las
exigencias del bien comdn. Los elementos necesarios para formar una empresa son:
capital, trabajo y recursos materiales.

¢ ORGANISMOS DE TRANSITO: Son unidades administrativas municipales distritales o
departamentales que tienen por reglamento la funcion de organizar y dirigir lo relacionado
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con el transito y transporte en su respectiva jurisdiccion. (Cédigo Nacional de Transito,
2002).
 USUARIOS VULNERABLES: Es un término que se aplica a los usuarios con una mayor




probabilidad de sufrir lesiones graves o la muerte en caso de un accidente, son
principalmente aquellos sin la proteccibn de un revestimiento exterior, a saber, los
peatones y los conductores de vehiculos de dos ruedas. Entre éstos, los peatones y los
ciclistas son aquellos que probablemente menos probabilidades tienen de infligir lesiones
a otro usuario de la via, mientras que los motociclistas, dado que las maquinas son mas
pesadas y las velocidades mas altas, puede representar un peligro mayor para los demas.
(Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), 1998) VICTIMA: Se
entiende por victima, la persona que ha sufrido dafio en su integridad fisica como
consecuencia directa de un siniestro vial, un evento terrorista 0 una catastrofe natural.
(DECRETO 3990 DE 2007)

e VEHICULO: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de personas,
animales o cosas de un punto a otro por via terrestre publica o privada abierta al publico
(CNTT. 2002).

« VEHICULO DE TRACCION ANIMAL: Vehiculo no motorizado halado o movido por un
animal (CNTT. 2002).

» VEHICULO NO AUTOMOTOR: Vehiculo que se desplaza por el esfuerzo de su conductor.

2.2. MARCO NORMATIVO

 Constitucion Politica de Colombia de 1991. Postula como derechos fundamentales proteger
la vida de las personas, y el derecho a la libre circulacién en el territorio nacional, ultimo
gue estd sometido a restricciones, a efectos de garantizar los derechos de las demas
personas.

e Ley 769 de 2002 Cddigo Nacional de Transito Terrestre. Define los principios rectores del
transito, las Autoridades, los requisitos para que hagan parte del transito los vehiculos vy
conductores, y establece las normas de comportamiento en el transito, el régimen
sancionatorio aplicable, entre otros aspectos.

e Ley 1503 de 2011. “Por medio la cual se promueve la formacion de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via y se dictan otras disposiciones. Tiene por
objeto definir lineamientos generales en educacion, responsabilidad social empresarial y
acciones estatales y comunitarias, para promover en las personas la formacién de habitos,
comportamientos y conductas seguros en la via 'y en consecuencia, la formacién de
criterios autbnomos, solidarios y prudentes para la toma de decisiones en situaciones de
desplazamiento o de uso de la via publica”

e Decreto No. 1430 del 29 de julio del “Por medio del cual se aprueba el "Plan Nacional de
Vial 2022-2031.
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e Decreto Ley 2106 de 2019. Art.110: Toda organizacion, que cuente con una flota de
vehiculos superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de
conductores, debera disefiar e implementar un PESV articulado con el SG-SST (Capitulo
6. Decreto 1072/15).

e Ley 2050 de 2020, "Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley 1503 de 2011y se
dictan otras disposiciones en seguridad vial y transito", reglamentando la Verificacion de




los Planes Estratégicos de Seguridad Vial. Omision PESV, el Programa Pedagdgico, el
Mecanismo Informatico, y el Reconocimiento, entre otras.

e Decreto 1609 de 2002 Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor
de mercancias peligrosas por carretera.

» Decreto 2851 de 2013, reglamenta la Ley 1503 de 2011, como la elaboracion e
implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial, entre otros aspectos.

 La Resolucion 20223040040595 del 12-07-2022 "Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se
dictan otras disposiciones”

* Resolucién 315 DE 2013 expedida por el Ministerio de Transporte, Por la cual se adoptan
unas medidas para garantizar la seguridad en el transporte publico terrestre automotor y
se dictan otras disposiciones.

» Literal @) del articulo 2.3.2.1 del Decreto 1079 de 2015 *Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte”, modificado por el articulo 1 del
Decreto 1252 de 2021.

e Articulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015 «por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo". Define el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), asi mismo establece que el sistema debe ser liderado e
implementado por el empleador o contratante, con la participacion de los trabajadores y/ o
contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores,
las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en
el lugar de trabajo.

e Ley No. 2251 del 14 de julio del 2022, "Por la cual se dictan normas para el disefio e
implementacion de la politica de seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan
otras disposiciones -Ley Julian Esteban"
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2.3. METODOLOGIA

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley 1503 de 2011 define los lineamientos para la
implementacion de medidas de seguridad vial en ejercicio de la responsabilidad social
empresarial, por lo cual corresponde a las organizaciones promover en sus colaboradores
(empleados, contratistas, trabajadores independientemente de su forma de vinculacién o
contratacion, afiliados, o personas vinculadas mediante tercerizacion o por intermediacion
laboral de manera permanente u ocasional) la formacion de habitos, comportamientos y
conductas seguros en la via independientemente del rol que asuman como actor vial (peaton,
pasajeros, ciclista, motociclista o conductor, para ello el PESV representa una herramienta de
planificacion de la gestion del riesgo en seguridad vial para la organizacion incluido sus clientes.

Asi mismo, para esta metodologia son desplazamientos laborales los que desarrollan los




colaboradores de la organizacion para el cumplimiento de su contrato o funciones en los
procesos estratégicos, misionales y de apoyo al servicio de la organizacion.

De otra parte, teniendo en cuenta los dispuesto por la Resolucion 20223040040595 del del 14
de julio del 2022, Por medio de lo cual se adopta la metodologia a implementar para el disefio,
implementacion y verificacién de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial, por la misionalidad
en la prestaciéon del servicio de transporte terrestre automotor, cantidad de vehiculos
automotores y conductores, se determinara los pasos a aplicar en el disefio e implementacién
del PESV, Transporte Sandona las del nivel avanzado.

Finalmente, y de acuerdo a lo establecido en la antes Resolucion citada y con el propésito de
mejorar los resultados de la gestion de la seguridad vial la metodologia a implementar, estara
integrada por las fases y pasos consecutivos, que se seguiran de manera sistematica bajo el
ciclo del planear, hacer, verificar y actuar — PHVA, para lo cual se desarrollaran en los siguientes
capitulos las cuatro (4) fases que se presentan en la siguiente Grafica.

Gréfica 4 Fases para el disefio e implementacion del PESV

Fuente. Resolucion 40595 del 2022 expedida por el Ministerio de Transporte.
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Es menester mencionar que para la elaboracion del nuevo Plan Estratégico de Seguridad Vial
de Transportes Sandona S.A. 2022 -2024 se conformd una mesa de trabajo liderada por los
integrantes del Comité de Seguridad Vial existente, con quienes se utilizé el enfoque
metodoldgico dispuesto por la Ley 1503 de 2011, el Decreto 2851 de 2013, la Resolucién 0595
del 12 de julio del 2022 y en concordancia con la politica de estado de la seguridad vial, la cual
se concreta en el Plan Nacional de Seguridad Vial (PNSV) 2022 — 2031.

Por lo anterior el nuevo Plan, tomando en cuenta las orientaciones para realizar las mejores
practicas para prevenir la siniestralidad vial, desarrollo cuatro (4) fases mediante un proceso
participativo entre la gerencia, los responsables de los procesos estratégicos, misiones y de
apoyo.

A continuacioén, se desarrollan cada una de las fases para la elaboracion del Plan Estratégico
de Seguridad Vial - PESV, cuyo desarrollo seguira un estricto orden légico y cronolégico.




3. FASE 1 PLANIFICACION DEL PESV

Para el desarrollo de esta fase de planificacion del PESV, se tendran presente los requisitos del
SG-SST los cuales complementaran la mejora de la seguridad vial en especial lo atinente a la
preparacion, incluyendo la asignacion de responsabilidades, autoridad y recursos necesarios
para el disefio e implementaciéon del PESV.

3.1. PASO 1. LIDER DEL DISENO E IMPLEMENTACION DEL PESV

A continuacioén, y a efectos de articular el PESV con el SG -SST e ISO 39001: La definicién del
lider del disefio e implementacién de PESV, se presente a continuacion los requisitos:

PESV Decreto 1072 de ISO 39001
2015 SG-SST
Paso 1. Lider del disefio e Articulo 2.2.4 .6.8. 5.3 Roles, responsabilidades
implementaciéon del PESV Obligaciones de los y autoridades
(Aplica para todos los empleadores organizacionales
niveles)

Mediante Acta No. 2022 — 001 / Area Operativa del 29 junio del 2022, se designa como lider del
disefio e implementacion del PESV, al Subgerente Operativo, quien ademas sera el
Representante del PESV y ejercera la Secretaria Técnica del Comité.

Por consiguiente, se le asigna y determinan las responsabilidad y autoridad para liderar el
disefio, implementacion y verificacion del PESV, los requisitos legales aplicables en materia de
seguridad vial y demas requisitos que establezca Transportes Sandona S.A.
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A continuacion, se relacionan las responsabilidades de la Representante del PESV:

1) Liderar el disefio e implementacion del PESV y la articulacién con el SG-SST. 2) Velar por el

cumplimiento de las etapas de planificacién, implementacién, seguimiento y mejora del PESV.

3) Diligenciar el reporte de autogestion anual y los resultados de la medicion de los indicadores
del PESV.

4) Dirigir y participar en inspecciones gerenciales del PESV.

5) Hacer seguimiento de la implementacion de las politicas del PESV.

6) Realizar revisiones gerenciales y liderar las auditorias en aspectos del PESV. 5) Establecer

y hacer el seguimiento al logro de los objetivos y metas, ademas de la divulgacion de los

mismos a todos los empleados o colaboradores.

6) Informar los resultados de las inspecciones y auditorias (internas y externas) del PESV y
discutir los aspectos relevantes con los jefes o supervisores involucrados.

De igual modo se determina la autoridad:

1) Verificar el cumplimiento del PESV.
2) Definir acciones preventivas y correctivas en el PESV.




3) Representar al Gerente en los actos que le sean designados.
4) Modificar y ajustar los documentos por solicitud de los integrantes del Comité.

Con el fin de soportar la idoneidad de lider del disefio e implementacién del PESV, de manera
inicial se asigna al Subgerente Operativo, teniendo en cuenta que sera el responsable de
verificar el cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 110 del Decreto 2106 del 2019, que
dispone: “el disefio e implementaciéon del PESV debera articularse con el Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST”, ademas se contara con el apoyo profesional de la
Consultora Externa para apoyar en la Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa.

De otra parte, en el articulo 6 de la Ley 2050 del 2020, que reglamenta: “En cumplimiento de las
disposiciones legales, las entidades, organizaciones y empresas publicas o privadas que no
disefien e implementen debidamente el Plan Estratégico de Seguridad Vial, seran sancionadas
conforme lo disponen las normas pertinentes del capitulo noveno de la Ley 336 de 1996” asi
mismo, dispone: “Las entidades, organizaciones o empresas cuya misionalidad no se encuentra
relacionada con el transporte y que omitan el disefio e implementacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial, incurran en las sanciones dispuestas en el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012,
las normas que a su vez la adicionen, modifiquen o sustituyan.”

Por lo antes expuesto se anexara a la respectiva acta la hoja de vida y los soportes del
Subgerente Operativo y de la Consultora Externa del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo a efectos demostrar el perfil e idoneidad.
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3.2. PASO 2. COMITE DE SEGURIDAD VIAL

A continuacion, con se relaciona la informacion sobre la articulacion del PESV con el SG- STT
e 1SO 390001.

PESV Decreto 1072 de ISO 39001
2015 SG-SST
Paso 2. Comité de Articulo 2.2.4 .6.8. 5.3 Roles, responsabilidades
seguridad vial (Aplica para Obligaciones de los y autoridades
el nivel Estandar y | empleadores organizacionales
Avanzado)

El nuevo Comité de Seguridad Vial de Transportes Sandona S.A. fue modificado en sus
integrantes, por el liderazgo o responsabilidades que ejercen en razon de sus funciones dentro
de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo establecidos en el sistema de gestion de
calidad de la empresa, de tal manera que se cuente con un equipo de trabajo técnico e idoneo
para el disefio, implementacidén y mejora del PESV, con un alto sentido de pertenencia desde la
gerencia y de todos sus colaboradores.

La designacion del nuevo Comité de Seguridad Vial de Transportes Sandona S.A., como la
reglamentacion de su reglamento interno como la base de operacion o funcionalidad del mismo,
se crea por el nivel directivo mediante Acta No. 2022 — 001 / Area Operativa del 29 junio del




2022.

e Objeto del comité: Gestionar las acciones, mecanismos, estrategias y medidas de
planificacion, implementacion, seguimiento y mejora, establecidas en el Plan Estratégico
de Seguridad Vial de TRANSANDONA S.A., de acuerdo a las disposiciones legales
contenidas en la Ley 1503 de 2011, Ley 2050 del 12 de agosto de 2020, el Decreto 2851
de 2013, la Resolucién 40595 de 2022 emitida por el Ministerio de Transporte y Decreto
1252 del 2021, y llevar a cabo la implementacién de las politicas de seguridad vial, que
permitan generar habitos, comportamientos y conductas seguras en las vias para
prevenir riesgos, reducir la siniestralidad vial y disminuir sus efectos nocivos y de esta
manera conciencia para la generacion de una cultura de la seguridad vial entre las
personas vinculadas a lograr los objetivos en el desarrollo del objeto social de la Empresa
y la vida cotidiana de sus integrantes.

e Integrantes: El Comité de Seguridad Vial de TRANSANDONA S.A., esta conformado por

un grupo central de participacién constituido por los siguientes integrantes de
TRANSANDONA S.A.

1) El Gerente, quien lo presidira.
2) Subgerente Operativo, quien sera el Representante del PESV y ejercera la Secretaria
Técnica del Comité.
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3) Subgerente Administrativa y Financiera.

4) Delegado de la Junta Directiva.

5) Jefe de Rodamiento.

6) Representante de Despachadores.

7) Representante de Conductores (1).

8) Coordinadora Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. 9) Gestor de
seguridad vial (cargo que actualmente no se encuentra designado, pero que hace parte
del PESV de la Empresa Trans Sandona S.A.).

El Gerente podra delegar sus funciones como presidente del Comité y los demas integrantes
del comité podran delegar por escrito y bajo causas debidamente justificadas.

Cuando las circunstancias lo ameriten podran asistir a las reuniones del Comité otras personas
en condicién de invitados especiales, como representantes de la Administradora de Riesgos
Laborales, representantes de entidades publicas y privadas con relacion directa o conexa con la
seguridad vial.

e Funciones generales del Comité de Seguridad Vial.

1) Analizard los resultados obtenidos en el diagndstico inicial y se formulara el plan de
trabajo a seguir, conducente a reforzar los aspectos favorables encontrados, mitigar
los riesgos y disefar acciones para garantizar un cambio de actitud en los distintos
actores de la movilidad en la Empresa.

2) Identificar los factores de riesgo y establecer un plan de accién para minimizarlos. 3)

Se encargara de definir la visién, los objetivos y alcances del Plan Estratégico de




Seguridad Vial para la Empresa, acorde con los minimos establecidos por la autoridad
correspondiente, que sean compatibles con la direccion estratégica de la organizacion,
buscando prevenir siniestros de transito, reducir las muertes y disminuir el riesgo de
lesiones o dafios derivados de los accidentes de transito.

4) Realizar las acciones tendientes a disefiar, implementar, mantener y mejorar
continuamente el PESV, en el marco de los pilares del Plan Nacional de Seguridad
Vial (institucional, comportamiento humano, atencion a victimas e infraestructura y
vehiculos) e incluyendo a todos los actores viales de la organizacion (peatones,
personas con discapacidad, ciclistas, motociclistas, conductores, pasajeros).

5) Se determinaran las acciones de control y auditorias que se consideren pertinentes
en la ejecucion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

6) Elaborar informes periodicos para la Gerencia, Ministerio de Transporte, Organismo de
Transito u otros interesados, que den cuenta de las acciones programas, adelantadas
y por ejecutar, analizando el impacto, costo-beneficio y aporte en la generacién de
hébitos, comportamientos y conductas favorables a la seguridad vial.

7) Establecer dentro del mapa de procesos de la entidad las pautas que permitan
incorporar permanentemente el disefio, implementacion y reingenieria del Plan
Estratégico de Seguridad Vial en el mapa de procesos de TRANSANDONA S.A.
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8) Implementar a través del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Administradora de Riesgos Laborales, los programas de capacitacion en seguridad
vial con personal técnico dirigido a los distintos actores viales, independientemente
del cargo o rol que desempeiien.

9) Implementar y hacer seguimiento de los mecanismos de un plan de mantenimiento
preventivo de vehiculos de su propiedad, afiliados y/o contratados.

10) Se evaluaran los requerimientos y la oferta disponible, frente a proveedores y talleres
para los procesos de diagnéstico, mantenimiento preventivo y mantenimiento
correctivo de los vehiculos, asi mismo, para la adquisicibn o contratacion de
vehiculos, equipos, repuestos y servicios cumplan especificaciones de seguridad vial.

11) Adelantar revisiones del entorno fisico donde se opera con el fin de tomar medidas
de prevencion en las vias internas por donde circulan los vehiculos, al igual que al
ingreso y salida de todo el personal de sus instalaciones.

12) Con el apoyo de la Administradora de Riesgos Laborales, establecer los protocolos
de atencion en siniestros viales.

13) Designar los cargos del personal responsables al interior de TRANSANDONA S.A.
que debera implementar cada uno de los contenidos definidos en el Plan Estratégico
de Seguridad Vial.

14) Verificar que los contratos con los obligados a tener Planes Estratégicos de Seguridad
Vial segun la normatividad vigente deberan incluir como obligacion del contratista
acreditar que cuenta con un Plan Estratégico de Seguridad Vial en los términos alli
seleccionados.

15) Analizar los indicadores de siniestralidad vial, las investigaciones de siniestros de
trdnsito y realizar seguimiento a los planes de accion que surgen de las
investigaciones.

16) Revisar el PESV al menos una vez por trimestre para realizar seguimiento, analisis y
evaluacion de los resultados de la accidentalidad vial, del plan anual de trabajo, de
las auditorias y de la implementacion del PESV, con el objetivo de tomar decisiones
enfocadas en la mejora de la seguridad vial.




17) Atender las observaciones que realicen las autoridades competentes, encargadas de
efectuar el control y seguimiento al Plan Estratégico de Seguridad Vial, con sujecion
a las disposiciones legales vigentes para tal efecto.

e Roles y funciones de los integrantes del Comité de Seguridad Vial.

Seran funciones del Gerente de TRANSANDONA S.A. y en calidad de presidente del Comité
de Seguridad Vial las siguientes:

1) Liderar el proceso de creacion, actualizacion e implementacion del Plan Estratégico
de Seguridad Vial.

2) Designar a un representante del PESV de TRANSANDONA S.A

3) Definir los roles y funciones de cada integrante de la organizacion, a efectos de
cumplir los objetivos trazados en el Plan Estratégico de Seguridad Vial.
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4) Implicarse en la financiacién, asegurando el presupuesto necesario para el disefio,
actualizacion e implementar las diferentes medidas a adoptar.

5) Establecer un proceso &gil, dinAmico y eficaz de participaciéon de los colaboradores y
de los representantes, si fuera el caso.

6) Garantizar a los grupos de trabajo el tiempo que precisen para sus reuniones. 7)

Adoptar las decisiones oportunas que hagan posible que se lleven a buen término las

medidas que se propongan.

8) Garantizar que el personal que labora en cada area de la Empresa cumpla con lo
establecido en el Plan Estratégico de Seguridad Vial y los documentos relacionados
aplicables.

9) Programar la renovacion del SOAT y Certificado de Revisibn Técnico Mecanica,
Pdlizas de Responsabilidad Civil Contractual y Extracontractual, Tarjetas de
Operacion, entre otros documentos exigidos para el transito y operacion del vehiculo.

10) Llevar el reporte de siniestros de transito por vehiculo y conductor para lo cual se
apoyard con la Oficina Juridica de la Empresa.

Seréan funciones del Subgerente Operativo, ademas de las descritas en el paso 1 las

siguientes: Funciones de gestion de la infraestructura segura:

1) En conjunto con la Coordinadora Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, realizar inspecciones para verificar el estado de las vias internas de las
instalaciones de TRANSANDONA S.A. por donde circulan peatones, ciclistas,
motociclistas y conductores.

2) En conjunto con la Coordinadora Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, programar, implementar y mantener las actividades de sefalizacion de las
vias internas, para evitar conflictos en la circulacién entre los vehiculos, peatones, en
zonas de despacho o parqueaderos.

3) ldentificar los puntos criticos de las vias externas y dar a conocer Responsable del
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG SST, con el fin de dar a
conocer las estrategias de prevencion frente a los mismos en los procesos de
capacitacion.

4) Planificar el desplazamiento por las rutas en conjunto con los conductores de




TRANSANDONA S.A.
Funciones de gestion de vehiculos seguros:

1) Mantener disponible en fisico y medio digital la carpeta de cada uno de los vehiculos
propios.

2) Mantener actualizada la Ficha de Seguimiento de Vehiculo, que contenga como
minimo la informacion de placas del vehiculo, nimero de motor, kilometraje — fecha,
especificaciones técnicas del vehiculo.

3) Apoyar a la Gerencia en el control y verificacion de la vigencia del SOAT y Certificado
de Revision Técnico Mecanica, Pdlizas de Responsabilidad Civil Contractual y
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Extracontractual, Tarjetas de Operacion, entre otros documentos exigidos para el
transito y operacion del vehiculo.

4) Conocer y documentar toda la informacion y especificaciones técnicas de los vehiculos,
incluyendo los sistemas de seguridad activa y pasiva, registrados por escrito en
carpeta independiente para cada vehiculo.

5) Llevar una programacion, registrar y verificar las intervenciones de mantenimiento
preventivo a los vehiculos.

6) En el evento de que los vehiculos sean contratados para la prestacion del servicio de
transporte, verificar y documentar, que la empresa contratista cuente y ejecute el
programa de vehiculos seguros del PESV.

7) Verificar la ejecucion del contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de los
vehiculos de TRANSANDONA S.A.

8) Verificar el diligenciamiento por los operadores o conductores del formato de chequeo
preoperacional.

9) Verificar el cumplimiento de los protocolos de atencion en caso de fallas de los
vehiculos.

Funciones de gestion del comportamiento humano seguro:

1) Mantener disponible en fisico y medio digital la carpeta de cada uno de los
conductores.

2) Aportar evidencias de la documentacion y registro de un minimo de informacion de
cada uno de los conductores, de acuerdo con lo definido en la Resolucion No. 40595
de 2022 del Ministerio de Transporte. Manejar, verificar y controlar la vigencia de la
documentacién de los conductores exigida para el transito y transporte en vehiculos
automotores.

3) Verificar que la informacion consignada evidencie el control y trazabilidad de las
acciones ejecutadas con los conductores.

4) Verificar mensualmente en el SIMIT el estado de infracciones de transito de cada uno
de los conductores, y de existir multas pendientes de pago adelantar acciones
persuasivas para de las mismas.

5) Solicitar el reporte del estado de infracciones de los conductores a la empresa de
transporte contratada por TRANSANDONA S.A.

Seran funciones de la Subgerencia Administrativa y financiera:




Se asigna y determinan las responsabilidades la Secretaria Técnica del Comité a la
Subgerencia Administrativa y financiera

Funciones de la Secretaria Técnica:
1) Convocar con tres (3) dias héabiles de antelacion a los integrantes e invitados

especiales del Comité de Seguridad Vial, con indicacion de la orden del dia a las
sesiones ordinarias y extraordinarias.
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2) Elaborar el orden del dia de los asuntos a tratar en las sesiones, segun las propuestas
presentadas por los miembros del Comité e integrar la documentacion requerida para
la realizacion de las sesiones.

3) Levantar las actas de cada una de las sesiones desarrolladas por el Comité, la cual
sera firmada por el Secretario Técnico y el Presidente del Comité.

4) Recibir, preparar y presentar en las sesiones las propuestas remitidas por los
integrantes del Comité y darles el tramite correspondiente.

5) Conformar, mantener y custodiar el archivo documental del Comité.

Funciones de gestion del comportamiento humano seguros:

1) Verificar que en la vinculacién de conductores se tenga en cuenta el perfil del
conductor, definido en el PESV y en el Manual de Funciones Perfiles Cargos y
Competencias en funcion de la clase de vehiculo que va a operar.

2) Documentar el cumplimiento de los procesos de seleccion, vinculacion e induccion
segun lo establecido en el PESV.

3) Solicitar a la Coordinadora del SG- SST la realizacion de los examenes médicos de los
conductores, pruebas teoricas y practicas de ingreso a los conductores en proceso
de vinculacion o retroalimentacion.

4) Verificar y documentar la frecuencia para la realizacion de las pruebas de control a los
conductores de TRANSANDONA S.A. de acuerdo a vigencia de la licencia de
conduccion.

5) Verificar y documentar la idoneidad de quien realiza y califica las pruebas de control
preventivo a los conductores.

6) Realizar el cronograma del programa de capacitacién en seguridad vial para
conductores y el personal de la Empresa.

7) Establecer y desarrollar un modelo de evaluacion de las capacitaciones en seguridad
vial dirigida a conductores y personal de la entidad.

Seréan funciones de la Coordinadora Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo o
la persona asignada las siguientes:

Funciones de gestion de atencion a victimas:

1) Apoyar con asistencia profesional al Subgerente Operativo con la articulacion del
PESV con el SG — STT.

2) Dar a conocer a los colaboradores de TRANSANDONA S.A. el procedimiento a seguir
en los casos en que ocurra un siniestro de transito.

3) Apoyar a la Gerencia en documentar y llevar el registro sobre los siniestros de transito




gue se han presentado en TRANSANDONA S.A.

4) Divulgar las lecciones aprendidas de los siniestros de transito que se han presentado
con colaboradores de TRANSANDONA S.A.

5) Definir la fuente o fuentes de los registros para obtener informacion sobre los
siniestros de transito.
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6) Adelantar los procedimientos para la investigacion de siniestros de transito. 7)
Realizar el seguimiento y evaluacion de los indicadores de los siniestros de transito. 8)
Verificar la idoneidad de la empresa que va a realizar los examenes médicos a los
conductores.

Seréan funciones del Jefe de Rodamiento:

1) Ejecutar el plan estratégico de seguridad vial.

2) Elaborar y ejecutar el Plan el Rodamiento de vehiculos.

3) Apoyar al Subgerente Operativo en las funciones de seguimiento de vehiculos y
conductores.

Seran funciones del Gestor de seguridad vial:

1) Apoyar en las pruebas de control preventivo de conductores mediante la
programacion, verificacion y documentacion en medio fisico y digital.

2) Coordinar y participar en conjunto con el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Administradora de Riesgos Laborales, los programas de capacitacion en
seguridad vial con personal técnico, documentando y registrar en medio digital el
proceso de capacitacion y formacién de los conductores.

3) Adelantar la gestiéon documental de los historiales de seguimiento de conductores,
mediante el archivo de documentos y consultas ante el SIMIT y RUNT del estado de
conductores.

4) Apoyar en la socializacion y documentacion fisica y digital del sistema de autocontrol
de las politicas de regulacion de la empresa.

5) Apoyar en seguimiento de vehiculos mediante la programacion, gestién documental,
consulta ante el SIMIT y RUNT, registro en medio digital y control de los documentos
para el transito y operacion vehiculos de la empresa.

6) Apoyar en el seguimiento del plan de mantenimiento preventivo de vehiculos de
propiedad de la empresa y afiliados, mediante la documentacién y registro en medio
digital.

7) Coordinar y programar en conjunto con los despachadores las inspecciones
preoperacionales de los vehiculos.

8) Apoyar en la evaluacion de los requerimientos y la oferta disponible, frente a
proveedores Yy talleres para los procesos de diagnéstico, mantenimiento preventivo y
mantenimiento correctivo de los vehiculos.

9) Adelantar las inspecciones de rutas y dar a conocer a los conductores en las
recomendaciones de seguridad vial o tomar medidas de prevencion en las vias por
donde circulan los vehiculos.

10) Socializar y documentar con el apoyo de la Administradora de Riesgos Laborales,
los protocolos de atencion en accidentes.

11) Apoyar al Comité de Seguridad Vial y/o equipo de profesionales en los procesos de
investigaciéon de accidentes de transito y apoyar en la divulgacion de lecciones




aprendidas.
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12) Apoyar en la gestion documental y llevar un registro digital actualizado y caracterizado
de los accidentes de transito en los cuales se encuentren vinculados conductores y
vehiculos de la empresa.

13) Comunicar y promover en los colaboradores y usuarios de Transporte Sandona S.A.
las politicas, planes, programas y acciones establecidas en el Plan Estratégico de
Seguridad Vial.

14) Apoyar al Comité de Seguridad Vial en la supervisién mediante la medicion de las
actividades, tareas u operaciones tendientes a alcanzar las metas de resultado y de
gestion establecidas en el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

15) Apoyar al Comité de Seguridad Vial en el seguimiento y control, mediante informes
de la ejecucién de actividades que estén orientadas al logro de las metas de resultado
y de gestion establecidas en el Plan de Seguridad Vial.

16) Coordinar y compilar la elaboracion de los informes periddicos para la Gerencia,
Ministerio de Transporte, organismo de transito u otros interesados, sobre la
ejecucion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

17) Apoyar y promover el cumplimiento de la politica integral y objetivos del sistema de

gestion de la empresa, participando activamente de las actividades del ciclo PHVA. 18)

Las demas funciones que le sean asignadas por el superior inmediato que estén de

acuerdo con el caracter y naturaleza del cargo.

e Frecuencia de Reuniones del Comité de Seguridad vial

El Comité de Seguridad Vial de TRANSANDONA S.A. se reunira:

1) De manera ordinaria cada tres meses y extraordinaria durante el proceso de
actualizacion del PESV o de acuerdo con eventos y situaciones especiales. 2) La
convocatoria se realizara por el Secretario Técnico para sesiones ordinarias con tres (3)
dias habiles de anticipacion y para sesiones extraordinarias como minimo con un (1)

dia hébil de antelacion.

3) Anexo al comunicado de convocatoria a las sesiones se dard a conocer el orden del
dia, en la cual se desarrollard como minimo el analisis y evaluacion de las novedades
presentadas, el seguimiento de los indicadores de siniestralidad y del cumplimiento
de las actividades planificadas y confirmara las actividades para el siguiente periodo
de acuerdo al plan de accion establecido.

4) El Comité sesionara siempre y cuando haya quérum constituido por la mayoria
absoluta y sus decisiones se adoptaran de igual manera.

5) De cada una de las reuniones que realice el Comité de Seguridad Vial, se levantara
Acta que se enumeran consecutivamente, la cual sera aprobada por los asistentes.

3.3. PASO 3 POLITICA DE SEGURIDAD VIAL

A continuacion, con se relaciona la informacion sobre la articulacion del PESV con el SG- STT
e 1SO 390001.
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PESV Decreto 1072 de ISO 39001
2015 SG-SST
Paso 3. Politica de Articulo 2.2.4.6.5. 5.2. Politica de SV

Seguridad Vial de la Politica de seguridad y
Organizacion (Aplica para | saluden el trabajo
todos los niveles) (SST)

Articul

0 2.2.4.6.5. Politica de

seguridad y salud en el
Mediante la siguiente politica de seguridad vial que se describe a continuacion, el nivel directivo

trabajo (SST) 5.2

de la empresa se compromete a suministrar y garantizar los recursos para la planificacion,

Politica de SV
implementacion, seguimiento y mejora del PESV y los demas programas asociados a la
politica que se definen en el Paso 8. Programas de gestion de riesgos criticos y factores de
desempefio y demas requisitos legales aplicables en seguridad vial.

De otra parte, la politica de seguridad vial sera revisada como minimo cada tres (3) afios,
socializada mediante los canales de comunicacién de la empresa, como correo electronico,
Boletines, procesos de induccién, capacitacion y carteleras, entre otros y accesible para todos
los niveles de la organizacion.

Asi mismo, esta politica de seguridad vial sera fechada y firmada por el Gerente de Transporte
Sandona S.A. y apara parte del presente PESV.

Politica de Seguridad Vial de Transportes Sandona S.A.

“Transportes Sandona S.A. se compromete a contribuir con la seguridad vial, la cual sera parte
integral e inherente a los procesos estratégicos, misionales y de apoyo, necesarios para los
desplazamientos en la prestacion del servicio de transporte de pasajeros y los trayectos en
itinere, para tal efecto, desde la gerencia, se compromete a suministrar y garantizar los recursos
segun la capacitad de la empresa para la implementacién exitosa, seguimiento y mejora
continua del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

La seguridad vial se integrara al sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo, con el fin
de mejorar las acciones en la prevencion y control de los riesgos, promover la vida, salud y el
bienestar en la empresa. Esta politica debe ser accesible, de conocimiento y cumplimiento de
todos los trabajadores y colaboradores en los diferentes niveles de la organizacion, con el
propésito de participar activamente en la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial.”

Firma Original
Gerente




Transportes Sandona S.A.
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3.4. PASO 4 LIDERAZGO, COMPROMISO Y CORRESPONSABILIDAD DEL NIVEL
DIRECTIVO

A continuacion, se relaciona los requisitos sobre el liderazgo, compromiso y corresponsabilidad
del nivel directivo que se articulan con el PESV de Transporte Sandona S.A.

PESV Decreto 1072 de ISO 39001
2015 SG-SST
Paso 4, Liderazgo, Articulo 2.2.4.6.8. 5.1 Liderazgo y compromiso
compromiso y | Obligaciones de los

corresponsabilidad del nivel empleadores. Articulo

directivo (Aplica para todos | 2.2.4.6.31. Revision
los niveles) por la alta direccion

Consecuente como se ha establecido en los pasos 1, 2 y 3, el nivel directivo de Transportes
Sandona S.A. establece y demostrara el liderazgo, compromiso y corresponsabilidad para el
disefio e implementacion del PESV, mediante las siguientes acciones las cuales estaran
articuladas con el SG- STT:

a) La definicion de la politica y los objetivos del PESV, que sean compatibles con la direcciéon
estratégica de la empresa, buscando prevenir siniestros viales, reducir las muertes y
disminuir el riesgo de lesiones o dafos derivados de los siniestros viales.

b) Promover en la organizacion la formacién y aplicacion de habitos, comportamientos y
conductas seguras en la via.

c¢) El suministro de recursos financieros, técnicos y humanos requeridos para el disefio,
implementacion, verificacion y mejora del PESV.

d) La adquisicion o contratacion de vehiculos, equipos, repuestos y servicios que cumplan

especificaciones de seguridad, de acuerdo con la normatividad vigente en la materia. e) El

seguimiento para que los contratistas, afiliados, asociados, terceros y usuarios cumplan los
requisitos de seguridad vial que establezca la organizacion.

f) El cumplimiento de las acciones y estrategias definidas en el plan de trabajo anual del
PESV.

g) La atencion oportuna de la solicitud de informacién por parte de las entidades verificadoras,
la participacién en la reunion de apertura y reunion de cierre y la gestion de los hallazgos
resultantes de las visitas de verificacibn que realicen el Ministerio de Trabajo, la
Superintendencia de Transporte o los Organismos de Transito segun corresponda de
acuerdo con la funcién de verificacion de la implementacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial de conformidad con lo establecido en el articulo 1 de la Ley 2050 de 2020
y las disposiciones que lo reglamenten .

h) La participacién en una (1) reunion del comité de seguridad vial por lo menos una (1) vez al
afo para revisar los resultados de la planificacion, implementacion, seguimiento y mejora
del PESV.
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3.5. PASO 5. DIAGNOSTICO

Para realizar la actualizacion del diagnostico y evaluacion inicial del PESV, con el fin de analizar
del contexto y estado actual de Transportes Sandona S.A en materia de seguridad vial, como
actividades que realiza, el tipo de vinculacion del talento humano, la organizacion de los
desplazamientos, estructura interna e identificar posibles oportunidades de mejora de la
seguridad vial, se contd con informacién directa de la empresa de la Subsecretaria
Administrativa y Financiera y Subgerencia Operativa, ademas se disefid un cuestionario en linea
en el que participaron con su diligenciamiento 214 trabajadores o colaboradores de las
diferentes areas de la empresa, con el propdsito de conocer profundizar en su caracterizacion y
conocer el comportamiento y percepcion sobre los aspectos de la seguridad vial, que seran
insumo necesario para la identificacion, analisis y valoracion del nivel de riesgo del Paso 6 para
el disefio del PESV.

De otra parte, para el desarrollo de el Paso 5 se tomé como orientacion la Resolucion 40595
del 2022 expedida por el Ministerio de Transporte, asi mismo se tuvo en cuenta la relacion con
el los requisitos del SG — STT, que se relacionan a continuacion:

Paso 5. Diagndéstico Articulo 2.2.4.6 .16. 4.1 Conocimiento de la
(Aplica para todos los Evaluacion inicial del Sistema organizacion y su contexto.
niveles) de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST)

3.5.1. Datos generales de la Transportes Sandona S.A.

Transportes Sandona S.A., es una empresa lider del sector transporte terrestre automotor en el
sur occidente de Colombia, con mas de setenta y siete afios de experiencia en el desarrollo de
su objeto social en la prestacion del mejor servicio de transporte de pasajeros, mixto y especial.

Su oficina principal se encuentra en la ciudad de Pasto, desde donde se dirigen las
operaciones del transporte intermunicipal y veredal de algunos municipios del Departamento
de Narifio.®

3.5.2. Ubicacion y localizacion

A continuacion, se relacionan la sede principal Pasto donde se ubicada su domicilio principal
Sandona S.A. y desde donde se centraliza la operacion, asi mismo se relaciona los puntos de
despacho de los municipios donde tiene radio de accion el transporte publico de pasajeros
intermunicipal y mixto:

5 https://www.transsandona.co/
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SEDE PRINCIPAL

Representante Legal JOSE JULIAN CAICEDO BASANTE

Cédula de Ciudadania 12.992.936

NIT 891200297-1

Departamento Narifio

Ciudad San Juan de Pasto

Direcciéon Calle. 17 NO. 35 52

Teléfonos (2) 7300997- 3147996920

Correo electrénico contacto@transsandona.co

UBICACION DE DESPACHOS|
Jefe de Rodamiento y/o

nachador No. Teléfono Direccién

Pasto SOCORRO NAVARRO 3104983138 Terminal De Transporte

Pasto YOLANDA BETANCOURTH 3218327688 Terminal De Transporte

Pasto MIRIAM LILIANA LINAREZ

CARLOSAMA 3152578405 Terminal De Transporte

Pasto JESUS HEBERTH ORTIZ DIAZ 3218327688 Terminal De Transporte

Pasto LUIS ORLANDO ORTEGA 3218327688 Terminal De Transporte

Pasto ADRIANA LONDONO 3217694421 Terminal De Transporte

Pasto EFREN MALLAMA 3165767530 Terminal De Transporte

Pasto KAROL STEPHANI AGREDA

DELGADO 3137088079 Terminal De Transporte




Ipiales EDUARDO ANDRES ORTEGA

NATES 3113448619 Terminal De Transporte

Ipiales CARLOS MARIO ERASO REVELO 3113448619 Terminal De Transporte

Ipiales JESUS ALBERTO RODRIGUEZ A. 3113448619 Terminal De Transporte

Ipiales CESA HENAO MORILLO 3113448619 Terminal De Transporte

Tuquerres JESUS CIFUENTES 3185613328

Sandona LUZ ALBA ERASO BASTIDAS 3148799079 Cra. 4 Con Calle 4 Esquina

Guaitarilla JESUS YEROVY RODRIGUEZ

TORO 3175153198 Parque Principal

Linares Parque Principal

Ancuya BRAYAN LEON RIASCOS 3152399596 Parque Principal

La Union CINDY MATEUS RASMUSSEN 3136513118 Parque Principal

PROCESO GESTION OPERATIVA

C6digo: GOP-MAN-PES

Version: 03

TRANSPORTES SANDONA S.A. PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

Fecha 26/07/2019

Péagina: 31 de 114

San Pablo ALBA LUCIA NARVAEZ 3137652989 Parque Principal

Matituy (La
Florida) JULIO JOSE CHINCHA BURBANO 3178318177 Parque Principal

LAS MESAS
(Tablén De

GOmez)

ALBA LUCIA ORTIZ 3134141663 Parque Principal

Tunja Grande (La

Florida) FLORALBA CANAR CANAR 3218152966 Parque Principal

Yacuanquer OMAR OBANDO 3127934378 Parque Principal

En la siguiente Grafica, su ubica geograficamente los municipios donde se encuentran los

puntos de despacho y las rutas autorizadas.




Gréfica 5 Ubicacion Geografica de Seccionales de Transportes Sandona S.A.

Fuente: https://www.transsandona.co/ https://acortar.link/yzIfQs
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3.5.3. Direccionamiento Estratégico
e Mision.
Somos una empresa dedicada a la prestacion del servicio de transporte de pasajeros, que

contribuye de manera integral a satisfacer las necesidades de movilidad de forma agil,
eficiente y segura, aportando con el desarrollo del sur occidente Colombiano.

e Vision.
Consolidarnos como la empresa lider en la prestacidon del servicio de transporte de pasajeros
en el sur occidente Colombiano, cumpliendo con la implementacion de procesos y sistemas

en pro de la mejora continua, reflejandose en la satisfaccion y cumplimiento de nuestros
clientes y accionistas.

e Valores corporativos.

RESPONSABILIDAD: Cumplir a nuestro cliente con el servicio adquirido bajo sus cinco
necesidades: seguridad, puntualidad, comodidad, buen trato y servicio ofertado.

COMPROMISO: El cliente es lo primero para el logro de los objetivos, contamos con el
liderazgo, capacidad y entrega de nuestros colaboradores.

COMPETITIVIDAD: Todos nuestros esfuerzos estan encaminados al mejoramiento continuo
de los procesos internos para brindar un buen servicio.




HONESTIDAD: Los colaboradores trabajan con honradez y rectitud en todas sus

acciones. ¢ Politica integral

En TRANSPORTES SANDONA S.A. trabajamos en la satisfaccion de nuestros clientes,
mediante la prestacion de servicios de transporte terrestre de pasajeros y carga, con
operaciones seguras, confiables y oportunas, comprometidos con la prevencion de
accidentes de trabajo, de transito y enfermedades de nuestros colaboradores, cumpliendo
con los requisitos legales vigentes, altos estandares de calidad y seguridad, asi como con el
mejoramiento continuo de nuestros procesos en la busqueda de contribuir activa vy
voluntariamente al mejoramiento social, econémico y ambiental.

3.5.4. Estructura organizacional:

A continuacién la Grafica 3, se presenta la ubicacion de la seguridad vial dentro de la
estructura de la organizacion, en la cual de acuerdo a lo dispuesto por la Resoluciéon 40595
del 12 de julio del 2022 expedida por el Ministerio de Transporte, se encuentra el
Subgerente Operativo quien liderara el disefio e implementacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial de Transportes Sandona S.A., con el apoyo del Gestor de Seguridad Vial, un
Profesional
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externo contratado para el apoyo en el SG — SST y el acompafamiento de los integrantes
del Comité de Seguridad Vial de Transportes Sandona S.A. como una instancia consultiva y
resolutiva.

Gréfica 6 Estructura Administrativa para la seguridad vial

3.5.5. Actividades que realiza




Prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros por carretera, transporte publico mixto
en las zonas y rutas autorizadas por la autoridad competente y transporte publico de pasajeros
especial con operacion nacional.

3.5.6. Tamafo de la empresa
e Talento humano

En la Tabla 1, se relaciona la cantidad de talento humano vinculado a Transportes Sandona
S.A. por cargo y el area de desempefio, en la cual el 84,8% corresponde a la area operativa
en el cargo de conductores, el 10,5% en el area administrativa y el 4,7% en el area comercial
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La forma de vinculaciéon para el area administrativa y operativa o conductores se realiza a
término fijo y el area comercial mediante contrato de agencia comercial o convenio.

Tabla 1 Talento humano por cargo y area.

CARGO AREA Total general
ADMINISTRATIVA | OPERATIVA | COMERCIAL %
AUX. CONTABLE 3 3 1,2
AUX. GESTION DOCUMENTAL 1 1 0,4
AUX. RODAMIENTO 1 1 0,4
AUX. TALENTO HUMANO 1 1 0,4
CAJERO 1 1 0,4
CONDUCTOR 217 217 84,8
DESPACHADOR 16 16 6,3
GERENTE 1 1 0,4
SERVICIOS GENERALES 1 1 0,4
SUBGERENTE ADTIVA 1 1 0,4
SUBGERENTE OPERATIVO 1 1 0,4
AGENCISTA COMERCIAL 8 8 3,1
CONVENIO 4 4 1,6
Total general 27 217 12 256 100




%

10,5 84,8 4,7

100

Fuente: Area de Talento Humano y SGI de Transandona S.A.

A continuacioén, en la Tabla se muestra el talento humano vinculado a la empresa por grupo de
edad y area de trabajo, encontrandose el mayor nimero de colaboradores entre los 41 a 45
afos de edad con 40 personas equivalente a un 15,6% y entre los 51 a 55 afios con 38
trabajadores afios equivalente a un 14,8%.

Tabla 2 Talento humano por grupo de edad y area de trabajo

Grupo de edad ADMINISTRATIVA COMERCIAL OPERATIVA Total general %
20 a 25 afos 2 11 13 5,1
26 a 30 afios 3 12 15 5,9
31 a 35 afos 5 27 32 12,5
36 a 40 afios 2 31 33 12,9
41 a 45 afos 3 37 40 15,6
46 a 50 afnos 2 34 36 14,1
51 a 55 afios 5 33 38 14,8
56 a 60 afios 5 16 21 8,2
61 a 65 afios 13 13 5,1
Mas de 66 afios 3 3 1,2
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Sin registro

12

12 4,7

Total general

27 12 217

256 100

Fuente: Area de Talento Humano y SGI de Transandona S.A.

En la siguiente Tabla, se presenta la cantidad de conductores por modalidad de transporte,
correspondiendo el 55,3 % a la modalidad del transporte publico de pasajeros por carretera y el
43.8% en la modalidad de transporte publico mixto, con radio de accién intermunicipal en el




departamento de Narifio y cuenta con 2 conductores que se encuentran contratados para
conducir los vehiculos de transporte especial de pasajeros con radio de accidon nacional.

Tabla 3 Talento humano en el cargo de conductores por modalidad del servicio de transporte.

MODALIDAD DE TRANSPORTE CANTIDAD %
ESPECIAL 2 0,9
MX MIXTO 95 43,8
PC PASAJERO POR CARRETERA 120 55,3
Total general 217 100,0

Fuente: Area de Talento Humano y SGI de Transandona S.A.

Con base en el cuestionario realizado a los 214 colaboradores de la empresa en la siguiente
Grafica, se presenta los resultados sobre el rol en la via que desempefian para el
desplazamiento de la casa a su lugar de trabajo, 107 se movilizan como conductores,
equivalente al 50%, a que la actividad econdmica de la empresa es el transporte de publico y la
mayor parte de los conductores utilizan el vehiculo con el que se presta el servicio para el
desplazamiento a su lugar trabajo, 54 colaboradores como peatones equivalente al 25%, 31
colaboradores equivalente al 15 como pasajeros y 19 como motociclistas equivalente al 9%.

Gréfica 7 Rol en que se desempefia en la via para el desplazamiento.

Los colaboradores de la empresa se caracterizan por encontrarse en los rangos de afos de
experiencia en la conduccién de vehiculos automotores, con 139 colaboradores equivalente al
65% con mayor a 10 afios y 27 colaboradores equivalente al 13% de 3 a 5 afios.
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Gréfica 8 Rangos de afios de experiencia en la conduccion de vehiculos automotores .




En la siguiente Grafica, se muestra que el 95% de los conductores cuenta con licencia de
conduccion, esto teniendo en cuenta que la empresa se encuentra en el sector transporte el
mayor numero de sus colaboradores, se encuentra con un nivel de exposicion a los riesgos

viales elevado.

Grafica 1. Conductores con licencia de Licencias de conduccion.

La frecuencia de los desplazamientos para la prestacion del servicio de transporte publico de
pasajeros 0 en mision, se realiza el 87% a diario, siendo este el mas relevante por encontrarse
en el sector transporte y confirmando que el mayor nivel de exposicion a los riesgos viales se

encuentran los conductores.
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Gréafica 9 Conductores con licencia de Licencias de conduccion.




En la siguiente Grafica se observa que, en los trabajadores encuestados el 61% responden que
los desplazamientos en mision son planificados por la empresa y un 35% de conductores
manifiestan que son planificados por el mismo conductor, de lo cual se deduce que es pertinente
adelantar controles con el fin de que la empresa tenga un mayor manejo y conocimiento de los
desplazamientos de conductores en especial en la prestacion del servicio de transporte mixto.

Gréafica 10 Planificacion de los desplazamientos.
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En la Grafica se refleja que el mayor tiempo que transcurre en el desplazamiento de in itinere
se encuentra los 11 a 30 minutos con un 47%, seguido del rango de 31 a 60 minutos de recorrido,
tiempos durante los cuales se presenta una mayor exposicion al riesgo en la via publica.

Gréfica 11 Tiempo promedio de recorrido de la casa hasta el lugar de trabajo y viceversa.




e Parque Automotor

En la Tabla, se presenta el parque automotor para un total de 253 vehiculos, de los cuales se
utilizan para los desplazamientos en la prestacion del servicio de transporte publico de
pasajeros por carretera intermunicipal 131 vehiculos equivalente al 51.8% de los vehiculos,
seguido de 119 vehiculos en su mayoria clase camioneta para el transporte mixto
intermunicipal con un 47%, ademas la empresa cuenta con 3 vehiculos para el transporte

especial de pasajeros equivalente al 1,2%.

De otra parte, se presenta que el vehiculo clase camioneta representa el 54,9%, seguido por

bus escalera con un 16,6% y 12,6% en microbus.

Tabla 4 Parque automotor de Transportes Sandona S.A. por clase de vehiculo y por mod alidad. CLASE DE

MODALIDAD DEL TRANSPORTE Total %

VEHICULO ESPECIAL MIXTO PASAJERO POR general
CARRETERA

AUTOMOVIL 3 3 1,2
BUS 2 19 21 8,3
BUS ESCALERA 42 42 16,6
BUSETA 16 16 6,3
CAMIONETA 77 62 139 54,9
MICROBUS 1 31 32 12,6
Total general 3 119 131 253 100
% 1,2 47,0 51,8 100

Fuente. Subgerencia Operativa TRANSANDONA S.A.
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A continuacién, en la Tabla se relaciona las rutas de operacién y el parque automotor de la
empresa, donde el mayor nimero de vehiculos se desplazan en la ruta Pasto — Ipiales y
viceversa con el 17,4%, seguido por la ruta Pasto — Sandona y viceversa con el 15%, y el 13%
vehiculos esta para el rodamiento.

La relacién completa de del Parque Automotor de la Transporte Sandonéa S.A. se encuentran
como anexo al presente documento, asi mismo se podra consultar cada una de las rutas en la
pagina web de la empresa ingresando con el siguiente enlace: https://acortar.link/yzIfQs

Tabla 5 Parque automotor de Transportes Sandona S.A. por rutas y clase de vehiculo

Ruta (Origen - Destino) Automovil Bus Bus
Buseta Camioneta Microb
Total
%
Escalera
us
Genera
|

PASTO-IPIALES Y VSA 28 16 44 17,4
PASTO-SANDONA Y VSA 37 1 38 15,0
RODAMIENTO 14 13 1 5 33 13,0
SIN REGISTRO 1 13 14 55
PASTO-LA UNION Y VSA 1 10 11 4,3
PASTO-ANCUYA Y VSA 7 7 2,8
PASTO-YACUANQUER Y VSA il 6 7 2,8
PASTO- SAMANIEGO Y VSA 6 6 2,4
PASTO-SAN PABLO Y VSA 1 4 1 6 24
PASTO-TUQUERRES Y VSA 5 1 6 2,4
PASTO-CONSACA Y VSA 5 5 2,0
PASTO-EL TAMBO Y VSA 5 5 2,0
PASTO-LINARES Y VSA 5 5 2,0
PASTO- EL TABLON Y VSA 4 4 1,6
PASTO- GUAITARILLA Y VSA 4 4 1,6
PASTO-BELEN Y VSA 4 4 1,6
PASTO-CHACHAGUI Y VSA 3 1 4 1,6
PASTO-NARINO Y VSA 4 4 1,6
NACIONAL 2 1 3 1,2
PASTO- CONSACA Y VSA 2 1 3 12




PASTO-EL PENOL Y VSA 3 12
PASTO-FUNES Y VSA 3 3 1,2
PASTO-ILES Y VSA 3 3 12
PASTO-SANCHEZ Y VSA 3 1.2
PASTO- POTOSI Y VSA 2 2 0,8
PASTO-GUAITARILLA Y VSA 1 1 2 0,8
PASTO-LA FLORIDA Y VSA 2 0,8
PASTO-TUNJA Y VSA 2 0,8
IPIALES-TUQUERRES Y VSA il 1 0,4
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PASTO- BUESACO Y VSA 1 1 0,4
PASTO- CORDOBA Y VSA 1 1 0,4
PASTO- CUMBAL Y VSA 1 1 0,4
PASTO- EL PENOL Y VSA 1 1 0,4
PASTO- LA FLORIDA Y VSA 1 1 0,4
PASTO SAN JOSE DE ALBAN Y VSA 1 0,4
PASTO- SAN PABLO Y VSA 1 1 0,4
PASTO- SANCHEZ Y VSA 1 1 0,4
PASTO- SANDONA Y VSA 1 1 0,4
PASTO- TANGUA Y VSA 1 1 0,4
PASTO- TUMACO Y VSA 1 1 0,4
PASTO TUQUERRES Y VSA 1 1 0,4
PASTO-APONTE Y VSA 1 1 0,4
PASTO-EL AMBO Y VSA 1 0,4




PASTO-EL PENOL Y VSA 1 1 0,4
PASTO-EL TAMBIO Y VSA il 1 0,4
PASTO-RICAURTE Y VSA 1 1 0,4
PASTO-SAMANIEGO Y VSA 1 1 0,4
PASTO-SAN ANTONIO Y VSA 1 1 0,4
Total general 3 21 42 16 139 32 253 100

En la Grafica 12, se encuentra la distribucion del parque automotor por grupo de antigiiedad, en
el cual el 32% esta representando en el rango de 11 a 15 afios, el 27% entre los 6 a 10 afios y
el 14 % mas de 30 afos., cabe aclarar que los vehiculos con mayor antigiiedad y en menor
porcentaje se usan por rutas con vias destapadas en regular estado y ubicacién geografica de
poca accesibilidad.

Gréfica 12 Parque automotor por grupo de antigiiedad con cortes al 16 de noviembre de 2022. Cantidad
del Parque automotor por grupo de

antigiliedad
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3.5.7. Caracterizacion de la accidentalidad

Teniendo en cuenta la Resolucién 40595 del 12 de julio del 2022, se incluye dentro del
diagnéstico en materia de seguridad vial el registro de la siniestralidad vial que se ha presentado
con conductores vinculados a la empresa, entre el periodo comprendido del afio 2012 al 17 de
agosto del afio 2022, para lo cual se adelanté un proceso de consolidacion de la informacion, a
efectos de lograr una caracterizacion que permita tener un analisis mas detallado de la misma,
de igual manera esta informacion se tendra presente como criterio para la identificacion, analisis
y valoracion de los riesgos de Transportes Sandona S.A. que se realizara en el paso 6 del PESV.



En la siguiente Grafica, se observa que de los 68 siniestros viales registrados en el periodo
comprendido en el afio 2012 al 17 de agosto del 2022, la mayor cantidad de siniestros de transito
se presento en el afio 2016 con 17 casos, de (9 con dafios, 6 con lesionados y 2 con personas
fallecidas), a partir de este afio se presenta una tendencia decreciente hasta el afio 2022, no
obstante, el nimero de siniestros viales con victimas fatales se mantuvo estable entre los afios

2017 al 2019.

Gréfica 13 Cantidad de siniestros de transito Por gravedad. Con corte a 17 de agosto de 2022). 18

16

12108
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En la Gréfica 14, se presentan el total de 68 siniestros viales que se presentaron durante el
periodo comprendido entre el afio 2012 a 17 de agosto del 2022, de los cuales por clase de
siniestro 29 casos que equivalente al 43% por choque, 23 casos por atropello, 8 casos que no
se tiene registro, 3 casos con volcamiento y 3 siniestros viales por caida de ocupante o

pasajero.
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Gréfica 14 Cantidad de siniestros de viales por clase. Periodo 2012 - 17 de agosto de 2022.
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En la siguiente Tabla, segun el tipo de participante en los siniestros viales de los 68 casos, 6
personas que perdieron la vida que corresponde a 1 conductor de motocicleta, 2 conductores
de vehiculos, 1 pasajero, 2 peatones. Con respecto a los siniestros con gravedad de lesiones,
se han presentado 35 casos, de los cuales 13 en condicién de conductor de vehiculo, 5 con
pasajero, 3 con peatones y 14 casos que no registra.

Tabla 3 Cantidad de siniestros de viales por clase. Periodo 2012 - 17 de agosto de 2022.

TIPO DE PARTICIPANTE GRAVEDAD

LESIONADO | MUERTO UNICAMENTE DANOS | NR Total general
Conductor motocicleta 1 1
Conductor vehiculo 13 2 15
Pasajero 5 1 6
Peatdn 3 2 5
NR 14 25 41
Total general 35 6 25 68

Continuando con la caracterizacion de la siniestralidad en la siguiente Grafica, se observa que
el mayor nimero de casos se presenta en el municipio de Pasto con 27, en razon que es el
municipio donde tienen origen el mayor numero de rutas y continua el municipio de Sandona
con un total de 10 casos.
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Gréfica 15 Siniestros viales por municipio. Periodo 2012 - 17 de agosto de 2022.
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A continuacién, en la Tabla se relacionan las hipétesis o causas probables de los siniestros
viales que se han presentado entre el periodo comprendido entre el ailo 2012 con corte al 17 de
agosto del 2022. Cabe aclarar las hipotesis de los siniestros viales que se relacionan se
encuentran incluidas las atribuibles a los vehiculos de la empresa y de la contraparte o terceros.

No. HIPOTESIS O CAUSA PROBABLE Total %
1 OTRA. 10 14,7
2 NR 9 13,2
3 NO MANTENER DISTANCIA DE SEGURIDAD 8 11,8
4 ADELANTAR INVADIENDO CARRIL DE SENTIDO CONTRARIO. 7 10,3
5 IMPERICIA EN EL MANEJO 5 7,4
6 EXCESO DE VELOCIDAD 4 59
7 FALLAS EN LOS FRENOS 4 59
8 CRUZAR SIN OBSERVAR 3 4.4
9 EMBRIAGUEZ APARENTE. 2 2,9
10 SUPERFICIE HUMEDA 2 2,9
11 CRUZAR EN ESTADO DE EMBRIAGUEZ 1 15
12 DEJAR O RECOGER PASAJEROS EN SITIOS NO DEMARCADOS. 1 1,5
13 DESOBEDECER SENALES DE TRANSITO. 1 15
14 EXCESO EN HORAS DE CONDUCCION. 1 1,5
15 FALLAS EN LAS LLANTAS 1 15
16 FALLAS EN PITO. 1 1,5
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17 FALTA DE PRECAUCION POR NIEBLA, LLUVIA O HUMO. 1 15
18 GIRAR BRUSCAMENTE 1 1,5
19 PONER EN MARCHA UN VEHICULO SIN PRECAUCIONES. 1 15
20 REALIZAR GIRO EN “U” 1 1,5
21 REMOLQUE SIN PRECAUCION 1 15
22 TRANSITAR CON LAS PUERTAS ABIERTAS. 1 1,5
23 TRANSITAR EN CONTRAVIA 1 15
24 TRANSITAR POR LA CALZADA 1 1,5
Total general 68 100,0

3.6. PASO 6. CARACTERIZACION, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

Con el fin de desarrollar una gestion eficiente del manejo de los riesgos viales aceptables, en
Transportes Sandona S.A. se realizo una nueva caracterizacion, evaluacion y control de riesgos,
gue permitio identificar, analizar y valorar los peligros viales y su nivel de riesgo que podrian
incidir en la ocurrencia de siniestros de transito, para lo cual se estructura dentro del instrumento
de recoleccion de informacion los el factor humano, el factor vehiculo, factor infraestructura vial
y el factor organizacional, el cual se aplica a los 256 trabajadores de la empresa y se obtiene la
participacion de 214 personas entre conductores, motociclistas, pasajeros, ciclistas y peatones;
dando alcance de esta manera a los procesos estratégicos, misionales y de apoyo para
garantizar los desplazamientos necesarios para el cumplimiento de la actividad econémica de la
prestacion del servicio de transporte, asi como los desplazamientos en in-itinere o
desplazamiento del lugar de residencia al trabajo y viceversa,

Asi mismo, dentro de este paso se tuvo en cuenta en primer lugar, el criterio que la conduccion
es una actividad peligrosa y que los vehiculos automotores son considerados maquinas de
peligro; por lo cual se requieren que el conductor cuente con unas competencias y estandares
qgue garanticen la pericia, la idoneidad y la responsabilidad, en el ejercicio de la prestacion del
servicio de transporte publico. En segundo lugar, se realiz6 una consolidacion, procesamiento y
andlisis de las estadisticas de la siniestralidad vial que se ha presentado en la empresa, para
conocer su caracterizacion y los multiples factores que incidieron en su ocurrencia.

A continuacion, en la Grafica, se presenta el proceso de identificacion, analisis, valoracion y
tiramientos de los riesgos viales, de acuerdo a metodologia planteada en la Resolucion 40595
del 2022.
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Graéfica 16 Proceso de Gestion del Riesgo en Seguridad Vial

Fuente: Resolucién 40595 del 2022
e I[dentificacion del riesgo:

Con el proposito de adelantar la identificacion del riesgo en seguridad vial, se disefid un
cuestionario como instrumentos de recoleccion de informacion primaria, el cual se aplico y conto
con la participacion de los trabajadores y colaboradores como conductores, motociclistas,
peatones y pasajeros, ademas se socializd y se validé por el Comité de Seguridad Vial, en este
cuestionario se contempld los factores de seguridad del sistema seguro y las variables del riesgo
necesarias para mejorar la seguridad vial de la empresa.

Mediante la elaboracion de este cuestionario se logro la identificacion de los peligros asociados
a su actividad laboral y a la vez proceder a una evaluacion de los niveles de riesgos derivados
especialmente en la conduccién de vehiculos automotores. Posteriormente se identificaron los
grupos de personas vinculadas a la empresa, se categorizo segun el rol en la via, priorizando
los que pueden tener mayor riesgo por la actividad que desempefian, y finalmente previa
tabulacion de la informacion recolectada se valoroé los riesgos.

De otra parte, para complementar la identificacién de los riesgos previa consolidacion de la
informacion de los siniestros viales que se han presentaron en la empresa durante el periodo
comprendido entre el afio 2012 y con cortes al 17 de agosto del 2022, se analizaron las causas
probables o hipdétesis de los siniestros, lo que permitio complementar la informacion resultante
de la encuesta sobre la percepcién que tienen los trabajadores sobre los riesgos viales mas
relevantes.

e Analisis del riesgo

Continuando con el proceso de evaluacién del riesgo, se procedié con el analisis del riesgo
considerando los factores de exposicion y probabilidad, mediante la elaboracién de la Matriz de
probabilidad/consecuencia, esto con el fin de conocer la naturaleza de los riesgos y sus
caracteristicas.
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Para el analisis se procesoé las respuestas de la informacion que aportaron los trabajadores
gue participaron en la encuesta, y se categorizo por cada actor vial el porcentaje de
participacion sobre la percepcion de los factores de riesgo y peligros que consideran que son
mas relevantes en los desplazamientos en mision e in itinere, ademas se tuvo en cuenta
factores, peligros y riesgos que ya se han presentado en los siniestros viales que ha ocurrido




en la empresa.

En las siguientes tablas se presenta los resultados de la encuesta sobre los principales
factores viales y causas que se considera que puede tener un mayor riesgo en las vias en los
trayectos ida-vuelta de su residencia al trabajo, como en desplazamientos en mision.

¢Cual de los principales factores considera que puede tener un mayor riesgo en las vias? (tanto en los
trayectos ida-vuelta de su residencia al trabajo, como en desplazamientos en el trabajo)?

Factores de siniestros viales. Ciclista Conductor | Motociclist Pasajero Peatén
a

Cant. | % | Cant | % | Cant. % Cant. % Cant. %

Infraestructura vial (Sefializacion vial, 3 1, 70 | 32, 15 7,0 23 10,7 40 18,7
estado de la via, condiciones del 4 7

clima)

Comportamiento humano (como 2 0, 50 | 23, 6 2,8 20 9,3 27 12,6
conduzco y como se desplazan los 9 4

demas)

Vehiculo (Estado técnico mecanico, 2 35 16, 2 0,9 18 8,4 16 7,5

© o

aseo, orden, elementos
distractores)

Organizacién (Planificacion de viajes, 1 0, 9 4,2 1 0,5 4 1,9 2 0,9
asignacion de horarios, tiempos de 5 1

entrega)

Total 8 164 24 65 85

% 2,3 47,4 6,9 18,8 24,6

¢, Qué causas considera que pueden generar un mayor riesgo en los desplazamientos?(indique todos los
gue considere adecuados, en su caso0)?

Causas de siniestros viales Ciclista Conductor | Motociclista Pasajero Peaton
Cant. | % | Cant | % | Cant. % Cant. % Cant. %

Exceso de velocidad 3 1,| 82 38, 16 7,5 27 12,6 43 12,6
4 3

Imprudencia al conducir 3 1, | 78 36, 15 7,0 27 12,6 40 12,6
4 4

Embriaguez o sustancias 2 o, 79 36, 14 6,5 30 14,0 39 14,0

alucindgenas 9 9

Desobedecer sefiales de transito. 2 0,] 85 39, 14 6,5 28 13,1 39 13,1
9 7

Estado de la via (huecos, 3 1, | 74 34, 14 6,5 27 12,6 38 12,6

baches, grietas, obstaculos, falta 4 6

de sefalizacién)

Adelantar invadiendo carril 3 1,| 76 35, 12 5,6 26 12,1 38 12,1

de sentido contrario 4 5




Imprudencia de peatones 1 0,| 68 31, 12 5,6 25 11,7 35 11,7
5 8
Imprudencia de ciclistas 1 0,] 59 27, 12 5,6 24 11,2 35 11,2
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Su estado psicofisico 1 0,| 60 28 12 5,6 25 11,7 33 11,7
(cansancio, estrés, suefio, etc.) 5

Condiciones de la via por 3 14| 68 31, 11 51 26 12,1 43 12,1
clima (piso humedo, neblina, 8

deslizamientos)

No mantener distancia de 3 1,1 60 28 11 51 25 11,7 28 11,7
seguridad 4

Deficientes condiciones 2 o, 57 26, 10 4.7 25 11,7 29 11,7
técnico mecanicas del 9 6

vehiculo

Impericia en el manejo / Falta 1 o, 58 27, 10 4.7 24 11,2 28 11,2
de experiencia 5 1

Total 28 904 163 339 468

% 15 47,5 8,6 17,8 24,6

e Valoracion del riesgo

Para la valoracion del riesgo se aplicé el mapa de calor basados en los términos de probabilidad
y exposicion siguiendo el modelo de la Resolucion 40595 del 2022 como se presenta a

continuacion.

NIVEL DE EXPOSICION

NIVEL DE EXPOSICION VALOR DESCRIPCION

Frecuente

de 6 horas al dia

La exposicion riesgo vial se presenta mas

Ocasional La exposicion riesgo vial se presenta entre
3y 6 horas al dia
Esporadica La exposicion riesgo vial se presenta

menos de 3 horas al dia.




Fuente: Resolucion 40595 del 2022
NIVEL DE PROBABILIDAD

NIVEL DE VALOR DESCRIPCION
PROBABILIDAD

Muy Probable 3 No se tienen establecidos
controles eficaces

Poco Probable 2 Se tienen controles, pero su eficacia es
baja
No es Probable 1 Se tienen controles eficaces

Fuente: Resolucion 40595 del 2022

Ademas, para este estudio y a efectos de determinar el nivel de riesgo producto de la
probabilidad de ocurrencia de un siniestro vial y la magnitud de sus consecuencias, mediante el
uso sistematico de la informacién disponible, obtenida mediante el promedio de los resultados
de la encuesta practicada a los conductores de Transportes Sandona S.A., se utiliza la siguiente
Tabla para el mapa de calor del nivel de riesgos.
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Fuente: Resolucion 40595 del 2022

NIVEL DE RIESGO
NIVEL DE RIESGO VALOR DE
NR
I: Critico 6-9
II: Moderado 3-4
I11: Bajo 1-2

Fuente: Resolucion 40595 del 2022

En la Tabla, se muestra la estructura de la matriz utilizada para de identificacion de los peligros,
andlisis y la valoracion de los niveles de riesgos, resultado de la informacion aportada por los
trabajadores y colaboradores del cuestionario y el analisis de la siniestralidad vial y
caracterizacion de la empresa con sus respectivas fortalezas, debilidades amenazas y peligros
viales que pueden generar un de siniestros de transito y sus posibles consecuencias:

Tabla 6 Matriz de identificacién peligros y valoracion de nivel de riesgos viales
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, ANALISIS Y VALORACION DEL NIVEL DE RIESGO VIALES EN TRANSPORTES SANDONA S.A.

FECHA DE ELABORACION: DICIEMBRE DEL 2022




IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS VIALES

EVALUACION DEL RIESGO

CONDUCTO
RES (47,5%)

OPERATIVO
(84,8%)

Infraestructura
vial (32,7%)

EN
MISIO

POR
ENTORNO

Estado de la
via
(huecos,
baches,
grietas,
obstaculos,
falta de
sefializacion
) 34,6%

DANOS,
LESIO
NES
Y/O
MUERTES

No aceptable

6
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Condiciones de
DANOS, LESIONES No Aceptable o
>CONDUCTORES (84,8%) Infraestructura POR Y/O aceptable con control
vial (32,7%) ENTORNO MUERTES especifico
la via por clima (piso
hiimedo, neblina,
0, EN , N .
(47,5%) OPERATIVO MISION deslizamientos (31,8%) 22 4(ll: Moderado)
3 CONDUCTO OPERATIVO Vehiculo (16,4%) EN POR Deficientes DANOS, 212 4 (I No
RES (47,5%) (84,8%) MISIO ENTORNO condiciones LESIO Moderad Aceptable
N técnico NES 0) o
mecénicas Y/O aceptable
del vehiculo MUERTES con control
(26,6%) especifico
4 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Desobedecer DANOS, 31309 No aceptable
RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO las normasy LESIO
humano N sefiales de NES
(23,4%) transito. Y/IO
(39,7%) MUERTES
5 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Exceso de DARNOS, 3]13]29 No aceptable
RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO velocidad LESIO
humano N (38,3%) NES
(23,4%) Y/O
MUERTES
6 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Embriaguez o DANOS, 2]13]6 No aceptable
RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO sustancias LESIO
humano N alucindgenas NES
(23,4%) (36,9%) Y/O
MUERTES
7 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Imprudenci DARNOS, 3139 No aceptable
RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO aal LESIO
humano N conducir NES
(23,4%) (36,4%) YIO
MUERTES




8 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Adelantar DANOS, 3121]6 No aceptable
RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO invadiendo LESIO
humano N carril de NES
(23,4%) sentido Y/O
contrario MUERTES
(35,5%)
9 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Imprudenci DANOS, 21214 (I: No
RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO ade LESIO Moderad Aceptable
humano N peatones NES 0) o
(23,4%) (31,8%) Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
1 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Su estado DARNOS, 21214 (n: No
0 RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO psicofisico LESIO Moderad Aceptable
humano N (cansancio, NES 0) o
(23,4%) estrés, Y/O aceptable
suefio, MUERTES con control
etc.) especifico
(28%)
1 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR No mantener DANOS, 213]|6 No aceptable
1 RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO distancia de LESIO
humano N seguridad NES
(23,4%) (28%) Y/IO
MUERTES
1 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Imprudenci DANOS, 2111 2] (:Bajo) Mejorable
2 RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO ade LESIO
humano N ciclistas NES
(23,4%) (27,6%) YO
MUERTES
1 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Impericia DANOS, 21214 (I: No
3 RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO enel LESIO Moderad Aceptable
humano N manejo / NES 0) o
(23,4%) Falta de Y/O aceptable
experiencia MUERTES con control
(27,1%) especifico
1 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Recoger o DARNOS, 2121 4 (I: No
4 RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO dejar LESIO Moderad Aceptable
humano N pasajeros NES 0) o
(23,4%) en Y/O aceptable
sitios no MUERTES con control
autorizados / especifico
Recoger o
dejar
pasajeros
sobre la
calzada.
1 CONDUCTO OPERATIVO Comportami EN POR Transitar con DANOS, 21214 (I: No
5 RES (47,5%) (84,8%) ento MISIO HABITO las puertas LESIO Moderad Aceptable
humano N abiertas. NES 0) o
(23,4%) Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
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Estado de la via

ADMINISTRATIVO  (10,7%) baches, grietas, Y/O aceptable con control
(10,5%) POR obstaculos, falta de MUERTES . especifico
16 PASAJERO EN ENTORNO sefializacion) (12,6%) 22 4(ll: Moderado)
(17.8%) Infraestructura vial ~ MISION (huecos, DANOS, LESIONES No Aceptable o
1 PASAJERO ADMINISTRATI Infraestructura EN POR Condicione DANOS, 21214 (I: No
7 (17,8%) VO (10,5%) vial (10,7%) MISIO ENTORNO sde lavia LESIO Moderad Aceptable
N por clima NES 0) [)
(piso Y/O aceptable
hamedo, MUERTES con control
neblina, especifico
deslizamie
ntos
(12,1%)




1 PASAJERO ADMINISTRATI Vehiculo (8,4%) EN POR Deficientes DANOS, 2 (I: No
8 (17,8%) VO (10,5%) MISIO ENTORNO condiciones LESIO Moderad Aceptable
N técnico NES 0) o
mecénicas Y/O aceptable
del vehiculo MUERTES con control
(11,7%) especifico
1 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Desobedecer DANOS, 2 No aceptable
9 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO las normasy LESIO
humano N sefiales de NES
(9,3%) transito. YIO
(13,1%) MUERTES
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Exceso de DANOS, 2 [(H No
0 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO velocidad LESIO Critico) Aceptable
humano N (12,6%) NES o
(9,3%) Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Embriaguez o DARNOS, 2 I No aceptable
1 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO sustancias LESIO
humano N alucinégenas NES
(9,3%) (14%) YO
MUERTES
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DARNOS, 2 (I: Mejorable
2 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO aal LESIO Moderad
humano N conducir NES 0)
(9.3%) (12,6%) Y/O
MUERTES
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Adelantar DANOS, 2 (I: Mejorable
3 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO invadiendo LESIO Moderad
humano N carril de NES 0)
(9,3%) sentido Y/O
contrario MUERTES
(12,1%)
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, 2 (I: No
4 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO ade LESIO Moderad Aceptable
humano N peatones NES 0) o
(9,3%) (11,7%) Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Su estado DARNOS, 2 (llI: Bajo) Mejorable
5 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO psicofisico LESIO
humano N (cansancio, NES
(9,3%) estrés, Y/O
suefio, MUERTES
etc.)
(11,7%)
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR No mantener DARNOS, 2 (I: No
6 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO distancia de LESIO Moderad Aceptable
humano N seguridad NES 0) o
(9,3%) (11,7%) Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DARNOS, 1 (Il: Bajo) Mejorable
7 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO ade LESIO
humano N ciclistas NES
(9,3%) (11,2%) Y/O
MUERTES
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Impericia DANOS, 2 (I No
8 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO enel LESIO Moderad Aceptable
humano N manejo / NES 0) [
(9,3%) Falta de Y/IO aceptable
experienci MUERTES con control
a (11,2%) especifico
2 PASAJERO ADMINISTRATI Comportami EN POR Descender o DANOS, 2 (I: No
9 (17,8%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO subir del LESIO Moderad Aceptable
humano N vehiculo en NES 0) [¢}
(9.3%) marcha. Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
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Estado de la via

(10,5%) ENTORNO sefalizacion) (17,8%)
. EN (huecos, DANOS, LESIONES S )
30 PEATON (24,6%) Infraestructura vial MISION baches, grietas, Y/O 12 2 ({liSBajo)Mejorable
ADMINISTRATIVO (18,7%) POR obstéculos, falta de MUERTES
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Infraestructura EN POR Condicione DARNOS, lil: Bajo Mejorable
1 VO (10,5%) vial (18,7%) MISIO | ENTORNO sde lavia LESIO
N por clima NES
(piso Y/O
hamedo, MUERTES
neblina,
deslizamie
ntos
(20,1%)
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Vehiculo (7,5%) EN POR Deficientes DANOS, I No aceptable
2 VO (10,5%) MISIO ENTORNO condiciones LESIO
N técnico NES
mecanicas Y/IO
del vehiculo MUERTES
(13,6%)
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Desobedece DARNOS, No aceptable
3 VO (10,5%) ento MISIO HABITO rlas normas LESIO
humano N y NES
(12,6%) sefiales de Y/IO
transito. MUERTES
(18,2%)
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Exceso de DARNOS, No aceptable
4 VO (10,5%) ento MISIO HABITO velocidad LESIO
humano N (20,1%) NES
(12,6%) Y/O
MUERTES
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Embriaguez o DANOS, (B Mejorable 54
5 VO (10,5%) ento MISIO HABITO sustancias LESIO Moderad
humano N alucindgenas NES 0)
(12,6%) (18,2%) Y/O
MUERTES
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, No aceptable
6 VO (10,5%) ento MISIO HABITO aal LESIO
humano N conducir NES
(12,6%) (18,7%) Y/IO
MUERTES
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Adelantar DARNOS, (I: Mejorable
7 VO (10,5%) ento MISIO HABITO invadiendo LESIO Moderad
humano N carril de NES 0)
(12,6%) sentido Y/O
contrario MUERTES
(17,8%)
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, (II: No
8 VO (10,5%) ento MISIO HABITO ade LESIO Moderad Aceptable
humano N peatones NES 0) 0
(12,6%) (16,4%) Y/O aceptable
MUERTES con control
especifico
3 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Su estado DANOS, (lI: Bajo) Mejorable
9 VO (10,5%) ento MISIO HABITO psicofisico LESIO
humano N (cansancio, NES
(12,6%) estrés, Y/O
suefio, MUERTES
etc.)
(15,4%)
4 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR No mantener DARNOS, (IlI: Bajo) Mejorable
0 VO (10,5%) ento MISIO HABITO distancia de LESIO
humano N seguridad NES
(12,6%) (13,1%) Y/O
MUERTES
4 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, (IlI: Bajo) Mejorable
1 VO (10,5%) ento MISIO HABITO ade LESIO
humano N ciclistas NES
(12,6%) (16,4%) Y/O
MUERTES
4 PEATON (24,6%) ADMINISTRATI Comportami EN POR Impericia DANOS, (Il Bajo) Mejorable
2 VO (10,5%) ento MISIO HABITO enel LESIO
humano N manejo / NES
(12,6%) Falta de Y/O
experienci MUERTES
a (13,1%)




MOTOTCICLI ADMINISTRATI
STA (8,6%) VO (10,5%)

w s

Infraestructura EN POR Estado de la DANOS, 2124
vial (7%) MISI6 | ENTORNO via LESIO
N (huecos, NES
baches, Y/O
grietas, MUERTES
obstaculos,
falta de
sefializacion
) (6,5%)

(B No 19
Moderad Aceptable
0) o
aceptable
con control
especifico
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Condiciones de

himedo, neblina, Y/IO Mejorable
ADMINISTRATIVO  Infraestructura vial ~ EN POR deslizamientos MUERTES
44 MOTOTCICLISTA (10,5%) (7%) MISION ENTORNO (5,1%)
0/ ‘. . .
(8,6%) la via por clima (piso DANOS, LESIONES 12 2 (iiBA0)
4 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Vehiculo (0,9%) EN POR Deficientes DANOS, 11 2] 2] (l:Bajo) Mejorable
5 STA (8,6%) VO (10,5%) MISIO ENTORNO condiciones LESIO
N técnico NES
mecanicas Y/O
del MUERTES
vehiculo
(4,7%)
4 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Desobedecer DANOS, 213]6 No aceptable
6 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO las normasy LESIO
humano N sefiales de NES
(2,8%) transito. (6,5%) Y/IO
MUERTES
4 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Exceso de DANOS, 213]|6 No aceptable
7 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO velocidad LESIO *
humano N (7,5%) NES
(2.8%) Y/IO
MUERTES
4 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Embriaguez o DANOS, 21214 (B Mejorable
8 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO sustancias LESIO Moderad
humano N alucinégenas NES 0)
(2,8%) (6,5%) Y/O
MUERTES
4 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, 213 6 No aceptable
9 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO aal LESIO
humano N conducir NES
(2,8%) (7%) Y/O
MUERTES
5 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Adelantar DANOS, 212 4 (I: Mejorable
0 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO invadiendo LESIO Moderad
humano N carril de NES 0)
(2,8%) sentido Y/IO
contrario MUERTES
(5,6%)
5 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, 1 2 2 (Ill: Bajo) Mejorable
1 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO ade LESIO
humano N peatones NES
(2,8%) (5,6%) Y/O
MUERTES
5 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Su estado DANOS, 2111 2] (:Bajo) Mejorable
2 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO psicofisico LESIO
humano N (cansancio, NES
(2,8%) estrés, Y/IO
suefio, MUERTES
etc.)
(5,6%)
5 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR No mantener DARNOS, 212 4 (I: Mejorable
3 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO distancia de LESIO Moderad
humano N seguridad NES 0)
(2,8%) (5,1%) Y/O
MUERTES




5 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Imprudenci DANOS, 1121 2] (:Bajo) Mejorable
4 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO ade LESIO
humano N ciclistas NES
(2,8%) (5,6%) Y/IO
MUERTES
5 MOTOTCICLI ADMINISTRATI Comportami EN POR Impericia DANOS, 212 4 (I: Mejorable
5 STA (8,6%) VO (10,5%) ento MISIO HABITO enel LESIO Moderad
humano N manejo / NES 0)
(2,8%) Falta de Y/O
experienci MUERTES
a (4,7%)

Fuente: Elaboracion propia con base en Resolucion 40595 del 2022 y NTC 45

3.7. PASO 7. OBJETIVOS Y METAS DEL PESV

A continuacion, con el fin de definir el objetivo y la meta del Plan Estratégico de Seguridad Vial
de Trasportes Sandona S.A. de conformidad con la politica de seguridad de vial, caracterizacion,
evaluacion y control de los riesgos, el plan anual de trabajo, los programas de gestion de riesgos
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criticos y factores de desempefio de la empresa se define el objetivo y metas de reduccion de
la siniestralidad vial.

Para establece la meta se toma como linea base el promedio de los siniestros de transito que
se han presentado en la empresa entre el afio 2012 al 2021 y con el fin de guardar una alineacion
con las metas planteadas en el Plan Nacional de Seguridad Vial Colombia 2022- 2031 se
determina establecer el mismo porcentaje de reduccion por afo.

En la siguiente Grafica se determina la tendencia de reduccién con la proyeccion anual para los
diez afios, cabe aclarar que los indicadores, lineas base y metas que aqui se relacionan son
susceptibles de ajustes y precisiones en funcién de la disponibilidad y/o actualizacion de la
informacion.

Gréfica 17 Cantidad de siniestros viales ocurridos y proyeccion de meta de reduccion.




Por consiguiente, el objetivo y meta que establece Transportes Sandona S.A. es el siguiente:

Definir e implementar actividades de prevencion y promocién para la gestién de los riesgos
viales que se generen en el desarrollo de las actividades de Transportes Sandona S.A. y que
generen una cultura de la prevencién mediante el autocuidado, la autorregulacién, el autocontrol,
permitiendo reducir la cantidad de siniestros viales por afio en un 5% con respecto al promedio
de la cantidad de siniestros de viales ocurridos en los cinco (5) ultimos afios. Lo anterior en
cumplimiento de las normas vigentes en materia de Transito, Transporte y Seguridad Vial.
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FENIES PERIODICIDAD
E
De resultado: Tasa de TSV(n) = SV(tn) Reducir Responsable Matriz de registro Trimestral y
Siniestros Viales por nivel * K/ km(t) el 5% del PESV de siniestros viales| acumulado al
de perdida: TSV(n) Namero por afio afio
de siniestros viales por
trimestre por nivel de
pérdida: fatalidades,
heridos graves con mas de
30 dias de incapacidad,
heridos leves con hasta 30
dias de incapacidad,
choques simples.
De resultado: Costos $SV(n) = Reducir Responsable Matriz de registro Trimestral y
Siniestros Viales por CDSV(tn) + el 5% del PESV de siniestros viales | acumulado al
nivel de pérdida: $SV(n) CDSV(tn) por afio afio
De actividad: CPlan PESV 100% Responsable Programa de Trimestral y
Cumplimiento de = AEPIlan(t) / del PESV seguridad vial, acumulado al
actividades plan anual APPlan(t) * 100 Registros de afio
PESV: CPlan PESV cada actividad




De actividad: Cobertura CPFSV = 100% Responsable Programa de Trimestral y
plan de formacion en CEPF(t) / del PESV seguridad vial, acumulado al
seguridad vial: CPF CTPF(t) * 100 Registros de afio
PESV cada actividad
De actividad: CPMVh = 100% Responsable Programa de Trimestral y
Cumplimiento plan MEVh(t) ! del PESV seguridad vial, acumulado al
mantenimiento MPVh(t) * 100 Registros de afio
preventivo de cada actividad
vehiculos: CPMVh

Los objetivos, metas y demas indicadores se registraran en el Matriz del plan anual de trabajo
del PESV, con el fin de realizar el seguimiento y analisis en los periodos establecidos.

3.8. PASO 8. PROGRAMAS DE GESTION DE RIESGOS CRITICOS Y FACTORES DE
DESEMPENO.

A continuacion, se relacionan los programas de gestion de riesgos criticos y factores de
desempenio del Plan Estratégico de Seguridad Vial, los cuales seran actualizados como minimo
una vez al afio, con el propésito de lograr una mejora sistematica den la seguridad vial, asi
mismo, en el siguiente cuadro se relaciona los requisitos con el SG — SST.

Paso 8. Programas de | Articulos2.2.4.6.23y2.2.4.6.24 6.3 Factores de desempefio de la
gestion de riesgos criticosy | Gestion de los peligros y riesgosy | SV.
factores de desempefio. Medidas de prevencion y control
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3.8.1. Programa de Gestion de la Velocidad Segura

Transportes Sandoné S.A. con el proposito de contribuir en el cumplimiento legal de los limites
de velocidad y conducir con velocidades seguras segun la condicion del entorno, la clase de
vehiculo y la capacidad de carga y/o pasajeros, establece y adelantara los siguientes
procedimientos y/o mecanismos, los cuales estaran alineados con el enfoque del sistema seguro
y bajo los principios de la autorregulacion y autocontrol:

e Transportes Sandona S.A. cuenta con apoyo tecnoldgico para el seguimiento satelital
(GPS) en la operacién de vehiculos que prestan el servicio de transporte publico
especial con el fin de controlarla velocidad de los desplazamientos por las rutas, cuyos
equipos que utiliza la empresa contratada para este servicio deberan usar sus equipos
de medicidén con un programa de mantenimiento y calibracion.




 Se realizara estudio econémicos y financieros para determinar la viabilidad de la
implementacion en la modalidad de transporte publico colectivo de pasajeros por

carretera y transporte mixto segun las capacidades de la empresa.

e Como responsables del programa de gestion de la velocidad segura estara bajo la
supervision del Subgerente Operativo, quien dara a conocer trimestralmente, los reportes
entregados por la empresa contratada para el seguimiento por GPS, los reportes
mensuales del SIMIT con infracciones por exceder los limites de velocidad y las hipotesis

0 causas probables en siniestros de viales.

e Transportes Sandona S.A. realizara una evaluacion de los reportes entregados por la
empresa contratista del seguimiento por GPS para los vehiculos que prestan el servicio

de transporte especial.

* Procedimiento en caso de excesos de velocidad y casos reiterativos. Sin excepcion todos
los conductores deben respetar los limites de velocidad establecidos en el Cdédigo
Nacional de Transito o las normas que la modifiguen o complementen, y por las
establecidas por las Autoridades de Transito dentro de su respectiva jurisdiccion
mediante las sefiales de transito reglamentarias permanente o temporales, no obstante,
el conductor deberé observar las condiciones climaticas durante la conduccion, el estado
de la via 'y su disefio geométrico para conducir a una velocidad segura.
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A continuacién, se relaciona los limites de velocidad establecidos por las normas de
transito vigentes, no obstante, podran ser modificadas segun nuevas normas, politicas

nacionales o regionales que regulen la velocidad.

Tipo de via Velocidad méaxima permitida (km/h)

Livianos
Via pavimentada nacional o departamental en area rural 80 73
Via pavimentada en area urbana 60 /50 60 /50
Via pavimentada en area urbana residencial 30 30
Via destapadas o terciarias 40 30
Zona residencial o escolar 30 20
Rutas internas 10 10




Ademas, se llevara un registro de quejas o informes presentados por los jefes inmediatos,
pasajeros u otros usuarios, en el caso de existir un registro en el SIMIT de una infraccion
de exceder los limites de velocidad se realizara reporte con copia a hoja de vida, se
establece que debera pagarla con el fin de continuar asignando mas despachos. En el
caso de reincidir en un periodo de seis (6) meses, se dara por terminado el contrato de
trabajo y para su reincorporacion la empresa adelantara un plan de seguimiento del
conductor y las acciones segun el reglamento interno de trabajo.

e Con el fin de dar a conocer, promover y concientizar la prevencion de la gestion de la
velocidad segura se utilizar los diferentes canales de comunicacion que maneje la
empresa. Asi mismo, mediante la implementacion del plan anual de capacitaciones en
seguridad vial, se socializara la Guia Practica de Sensibilizacién en Velocidad, desarrollo
de Taller formativo: Velocidad segura: acciones preventivas y precavidas, el Impacto de
la velocidad en la seguridad vial, entre otros temas.

e Transportes Sandona S.A. evitara en todo momento el pago de incentivos en el desempefio
de la conduccién de vehiculos, que generan presion de velocidad en el recorrido.

3.8.2. Programa de Prevencion de la Fatiga

Transportes Sandona S.A. implementara los siguientes mecanismos y procedimientos para
controlar la jornada de trabajo, horas de conduccion y descanso de los conductores:
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e Como mecanismo de medicion y control, los trabajadores que tengan la funcion de Jefe de
Rodamiento o Despachador o tengan bajo su responsabilidad personal encargado de la
conduccion de vehiculos, vigilaran el cumplimiento de los horarios establecidos y llevaran
un control sobre las observaciones o recomendaciones y amonestaciones realizadas a
los mismos. Asi mismo, realizaran una revision, evaluacion y ajuste mensual de los
planes de rodamiento, segun la jornada laboral y los reportes de exceso de horas de
conduccion.

 La Oficina de Talento Humano sera la encargad de realizar la revision y cumplimiento de
las normas en materia de jornadas laborales y las politicas laborales de la empresa.

e Planificacion de los viajes para evitar excesos en las jornadas de trabajo. El Jefe de
Rodamiento revisara que la programacion de despachos se ajuste a las horas de
conduccion de vehiculos que no sobre pase las ocho (8) horas continuas por dia y el
conductor deberd descansar minimo 15 minutos realizando pausas activas y maximo
cada 4 horas de conduccion.

De otra parte, para los desplazamientos de mas de 8 horas se asignaran un segundo




conductor para relevos. Ademas, se establece que el conductor de vehiculo que se preste
el servicio de transporte publico de pasajeros el descanso minimo sera de 7 horas.

 La responsabilidad del programa estara a cargo de la Subgerencia Operativa con el apoyo
del Jefe de Rodamiento, despachadores, conductores y en coordinacién con la Oficina
de Talento Humano.

 Los conductores tendran la obligacién de informar que no podran conducir por encontrarse
enfermo o bajo efectos de medicamentos que puedan disminuir la capacidad de conducir.

e La empresa realizara la planificacion de los viajes y realizara periédicamente la evaluacién
en rutas que se requiera realizar ajustes en el horario por modificacion o construccion de
vias que modifiquen los horarios en la conduccion.

e En los casos de encontrar excesos en las jornadas de trabajo u horas de conduccion y
casos reiterativos por parte de planificadores de ruta y conductores el Subgerente
Operativo revisara las causas y dara a conocer mediante informe a Talento Humano o en
los casos de extender la jornada laboral por situaciones externar que se presente en la
via se solicitara las autorizaciones para disponer de un segundo conductor o determinar
gastos adicionales para los gastos de desplazamientos y hospedaje.
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e En los procesos de sensibilizaciéon y desarrollo del Plan Anual de Capacitaciones se
promovera el cumplimiento de la jornada laboral del personal que conduce un vehiculo
para los desplazamientos laborales, con el apoyo de los responsables del SG — SST se
dar& a conocer los lugares y practicas de pausas activas durante la conduccion.

e La empresa evitara el pago de incentivos asociados al exceso de kildmetros recorridos
diariamente en la conduccion de vehiculos automotores.

3.8.3. Programa de Prevencion de la Distraccion

El procedimiento para controlar y monitorear la distraccion en la conduccién contiene: o
Mecanismo o equipo de control que se va a utilizar. El Jefe de Rodamiento, el Gestor de
Seguridad vial, los Despachadores o los colaboradores que tengan a su cargo el personal
de conductores, adelantaran las recomendaciones, observaciones e informes sobre las
conductas riesgosas por el uso del celular mientras se conduce.

 La responsabilidad del programa estara a cargo de la Subgerencia Operativa con el apoyo
del Jefe de Rodamiento, el Gestor de Seguridad vial, los Despachadores o los
colaboradores que tengan a su cargo el personal de conductores.




e El monitoreo y evaluacion mensual de las distracciones en la conduccion mediante la
consulta de multas en el SIMIT y por las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
(PQRS) de los usuarios las infracciones por distraccién en la conduccion de vehiculos.

« Identificacion de las principales distracciones de los conductores. con el fin de prevenir el
riesgo de siniestros viales debido a una disminucion en la capacidad de reaccion de los
conductores, Transportes Sandona S.A, prohibe y adelantara campafias de
sensibilizacion del no uso de celular o equipos moéviles de comunicacion o uso de
teléfonos inteligentes, para llamadas o envio de mensajes de texto u otras aplicaciones
mientras se conduce.

» Procedimiento en caso de evidenciar distraccion durante la conduccion, en caso de no dar
cumplimiento de manera reiterada a las recomendaciones, normas de transito y politicas
de regulacion interna del no uso del celular se procedera a aplicar el reglamento interno

de trabajo.
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e En la ejecucion del Plan Anual de Capacitaciones y jornadas de sensibilizacién en
seguridad vial, promovera el control del uso de teléfonos maoviles y control del uso de
elementos distractores dentro del vehiculo.

3.8.4. Programa de Cero Tolerancia a la conduccion bajo los efectos del Alcohol y
Sustancias Psicoactivas.

Transportes Sandona S.A., llevara a cabo los siguientes mecanismos o procedimiento para
evitar que se conduzca bajo los efectos del consumo de alcohol y sustancias psicoactivas:

« Estrategias para identificar posibles casos de conduccion bajo el efecto de alcohol y
psicoactivas:

o Como accién preventiva se continuara con el apoyo de la empresa APETRANS
S.A. 0 la que la sustituya, para realizar las pruebas de alcoholemia a los
conductores antes de asignar un despacho a los conductores en los terminales de
transporte.

o Se realizar4d como accion a mediano plazo y de manera esporadica o aleatoria se
pruebas de tamizaje de alcoholemia a los conductores, por el Subgerente
Operativo con el apoyo de los responsables del SG — STT, Gestor de Seguridad
Vial y en coordinacion con el Jefe de Talento Humano, para lo cual se recibira
capacitacion por los proveedores de los equipos de tamizaje.

o Ademas, se solicitara como minimo cada tres meses el apoyo a las autoridades de
transito, para que adelanten con personal idéneo operativos en la salida de los
terminales de transporte y puntos de despacho.




e Acciones y correctivas. Si la prueba de alcoholemia mediante tamizaje o la que realiza la
empresa APETRANS S.A. tiene resultado positivo segun lo dispuesto por la Ley 1696 del
2013, el Jefe de Talento Humano se procedera a solicitar una segunda prueba ante una
IPS habilitada y autorizada para este tipo de prueba, de confirmar por esta enditad la
prueba positiva de un trabajador de la empresa, se adelantard las acciones segun el
reglamento interno de trabajo y de acuerdo a lo que establece normatividad legal vigente.

En el caso de imposicion de multas por conducir en estado de embriaguez por la
autoridad de transito. se dara por terminado el contrato so pena de adelantar por parte
de la empresa las acciones legales administrativas y de responsabilidad civil a que haya
lugar. De otra parte, si durante el proceso de seleccion se verifica que el aspirante registra
multas en el SIMIT por esta infraccion no se podra vincular hasta tanto no se encuentre
a paz y salvo con el organismo de transito.
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* Mecanismos de comunicacion y campafias de prevencion vial en torno a la cero tolerancia
a la conduccion bajo los efectos del consumo de alcohol y sustancias psicoactivas.
Mediante el desarrollo del Plan Anual de Capacitacion se incluiran los temas de los
efectos en la conduccion del tabaco, alcohol, medicamentos y sustancias psicoactivas y
las consecuencias penales y administrativas por la conduccion en estado de embriaguez.

3.8.5. Programa para la proteccién de actores viales vulnerables.

Los procedimientos que llevara a cabo Transportes Sandona S.A. para la proteccion de los
actores viales vulnerables (peatones, pasajeros, ciclistas y motociclistas) seran los siguientes:

e Transportes Sandona S.A imparte la directrices, establece la obligacién y promueve la
proteccion en los actores viales vulnerables en sus desplazamientos en mision y la
generacion de habitos, conductas y comportamientos seguros en las vias, para la
utilizacion de los elementos de proteccion personal - EPP y dispositivos de seguridad
pasiva en la conduccién de vehiculos, con el uso del cinturones de seguridad en
conductores y adelantara jornadas de sensibilizacion a pasajeros para el uso del cinturon
de seguridad. Asi mismo, en el caso de la conduccion de motocicletas sera exigible el
uso adecuado del casco reglamentario tanto para conductor y acompafiante durante
todos los desplazamientos.

 La responsabilidad del programa estara a cargo de la Subgerencia Operativa con el apoyo
de los colaboradores o jefes inmediatos que tengan a cargo la supervision o coordinacion
conductores, quienes deberan adelantar inspecciones periddicas sobre el uso de los
elementos de proteccion personal y dispositivos de seguridad a conductores, y realizaran
el registro de las observaciones de los conductores que no cumplan con lo establecido
en el presente programa.




 Para el seguimiento y evaluacion periddicas de los resultados del programa se realizara la
verificacion el SIMIT de esta clase de infracciones y en caso de existir una multa por esta
clase de infraccidn, se realizaré reporte con copia a hoja de vida, se establece que debera
pagarla y estar a paz y salvo con el fin de continuar asignando mas despachos. En el
caso de reincidir en un periodo de seis (6) meses, se dara por terminado el contrato de
trabajo y para su reincorporacion la empresa adelantara un plan de seguimiento del
conductor y las acciones segun el reglamento interno de trabajo.
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e Transportes Sandona S.A. con el apoyo de los responsables del SG — SST entregara,
verificard y documentara el uso de EPP, con el fin de reducir la exposicion al riesgo de
siniestros de transito en conductores que realicen actividades por fuera del vehiculo como
revision preoperativa, inspeccion exterior del vehiculo o reparaciones en la via.

e Como mecanismos de comunicacién se dara a conocer por los diferentes medios de
comunicacion de la empresa las acciones de prevencién vial en torno a la proteccion de
actores vulnerables y se incluird en el Plan Anual de Capacitaciones en Seguridad Vial,
los temas especificos sobre pedagdgicas para la proteccién de los actores viales mas
vulnerables y sobre el uso de los EPP.

3.8.6. Programa cumplimiento de las normas de transito y la politica nacional de
seguridad vial.

TRANSPORTES SANDONA S.A en cumplimiento de las acciones reglamentadas por Ley 1503
de 2011 y Ley 2050 del 2020, mensualmente realizara la consulta en el Sistema Integrado de
Informacion de Sanciones por Infracciones de Transito — SIMIT y en caso de constatar la
existencia de multas la empresa motivara a los conductores al pago puntual de las mismas. Con
respeto a las multas por infracciones que se relacionan con los programas de gestion de riesgos
criticos y factores de desempefio la empresa realizara el requerimiento con copia a la hoja de
vida del conductor con el fin de realizar los procedimientos segun el reglamento interno de
trabajo.

La empresa se abstendra de realizar despachos con conductores que no estén a paz y salvo
por concepto de multas de transito, exceptuando los conductores que tengan acuerdo de pago
o este ejerciendo su derecho a la defensa segun el régimen sancionatorio del Codigo Nacional
de Transito.

Para los casos de reincidencia teniendo en cuenta lo dispuesto por el articulo 124 de la Ley 769
del 2002, en el “caso de reincidencia se suspendera la licencia de conduccion por un término de
seis meses, en caso de una nueva reincidencia se doblara la sancidén. Se considera reincidencia
el haber cometido méas de una falta a las normas de transito en un periodo de seis meses”

Por lo anterior Transportes Sandona S.A. procedera a terminar o suspender el contrato de
trabajo, de igual manera, abstiene de contratar a conductores que hayan registrado infracciones
de transito relacionadas con la conduccion de en estado de embriaguez.




4. FASE 2. IMPLEMENTACION Y EJECUCION DEL PESV

Transportes Sandona S.A. una vez actualizado el diagnostico en materia de seguridad vial,
presenta a continuacion las acciones definidas en la Fase 1, Planificacion del PESV vy las
acciones necesarias para mejorar la seguridad vial, generar habitos y comportamientos seguros
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en la movilidad de sus trabajadores o colaboradores y controlar los riesgos para prevenir o
reducir los siniestros viales.

4.1. PASO 9. MATRIZ DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO DEL PESV

En la Matriz del plan anual de trabajo del PESV de Transportes Sandon& S.A. se establece las
orientaciones para el cumplimiento de las acciones y estrategias que fortalezcan la seguridad
vial en las fases de planificacion, implementacion, seguimiento y mejora continua del PESV, el
cual estara articulado con las politicas del Plan Nacional de Seguridad Vial 2022 — 2031.

De otra parte, para el desarrollo de este paso se tendra como requisito lo dispuesto por la
Resolucion 40595 del 2022, y se articula con los siguientes requisitos del SG — SST e ISO 39001
Paso 9. Plan anual de Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del| 6.4 Objetivos de la SV'y

trabajo. Sistema de Gestion de la Seguridad| planificacion para lograrlos
y Salud en el Trabajo (SG- SST).

La Matriz Plan Anual de Trabajo contiene los objetivos, metas, responsabilidades, recursos,
cronograma de actividades del afio, con su respectiva aprobacion por el Gerente y Comité de
Seguridad Vial de la empresa, el cual se anexa al presente documento.

4.2. PASO 10. COMPETENCIA Y PLAN ANUAL DE FORMACION DEL PESV
A continuacion, Transportes Sandona S.A., define la competencia y el Plan Anual de

Formacion del PESV, cumpliendo los siguientes requisitos en articulacion con la siguiente
informacion:

Paso 10. Competencia Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion 7.3 Competencia
y plan anual de en seguridad y salud en el trabajo
formacion - SST.

Competencia de conductores:

Con relacion a los colaboradores que realizan desplazamientos misionales en la prestacion del
servicio publico de transporte, Transportes Sandona S.A. tienen en cuenta para establecer el
perfil del conductor criterios de educacion, formacidn y experiencia, esto con el fin de garantizar
los niveles exigidos para ejercer una actividad riesgosa como la conduccién y operar una
maquina de peligro como el vehiculo automotor.

A continuacion, se relacionan en el perfil del conductor de vehiculo.
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Tabla 7 Perfil del Conductor

e Conducir el vehiculo asignado de acuerdo a
Respetar las normas de transito establecidas
y de los pasajeros

e Cumplir con los requerimientos del plan estr
atencion primaria o seguimiento al estado y ¢
propendiendo por su cuidado y conservacion.
e Mantener en perfecto estado de funcionami
Atender todo lo relacionado con el mantenimi
vehiculo.

e Cumplir con los requisitos establecidos por |

despacho.
e Brindar bhuen trato a los paqajp

0s y atender

» | as demas funciones que le se

IDENTIFICACION DEL CARGO formulen. e Informar oportunamepte de los da

~Desarrolaras+utas-y-herares{establecidos

Denominacion: Nivel: o Entregar al propietario del vehigulo copia de

Conductor Operative,yragip resentacion personal y cumplir

Y y Y

_ _ ?/ promover et cumptimientodetg politica inte

Dependencia: . Cargo jefe irqaesiiat®n de la empresa, pafticipando ac
Subgerencia Operativa Jefg¢ de rodapipnto

n asignada:s

Personal a cargo:

de acuerdo con el caracter y

naturaleza de

N/A

REQUISITOS INTELECTUALES Y

TECNICOS

Objetivo estratégico del cargo:
Actividad relacionada con la conduccién de vegh
personas y bienes encomendados a los diferentes|lu
servicios.

%".cug DR

Conocimientos:

CSanpnnin ol Aot
DCTVICTO Ar CITCTItC Y

riencia minin

DESCRIPCION DE FUNCIONES
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Manejo defensivo.
Mecénica basica.
Experiencia:

pasajeros de servicio publico.
Otros:

de Transito.

Minimo dos (2) afios de experiencia en conduccion de vehiculos de transporte de

Licencia vigente de conduccion de acuerdo a categoria del vehiculo a
conducir. No debe tener comparendos por infracciones al Codigo Nacional

COMPETENCIAS LABORALES

Personales
v Aptitud frente a las reglas
v Aptitud frente al cambio
v Autocontrol y estabilidad
emocional v Honestidad e
integridad
v Motivacién
v Orientacion a resultados
v Reaccion ante problemas
v Responsabilidad
v

Interpersonales

v Atencion, trato, y respeto hacia los
demas

v Colaboracién

v/ Comunicacién escrita

v/ Comunicacion oral

v Liderazgo

v Manejo de conflictos

v Relacion con compafieros

v Trabajo en equipo

Intelectuales
v Capacidad de aprendizaje
v Capacitacién
v Creatividad
v Solucién de problemas
v Toma de decisiones

Organizacionales

v Control

v/ Comportamiento

v Cuidado y proteccion

v Manejo de la informacién

v Planteamiento de estrategias
v Resultados

v Medioambiente de trabajo

Asi mismo, con el fin de documentar la competencia en seguridad vial de los cargos que por
razén de sus funciones se relacionan con disefio e implementacion del PESV, se anexara al
presente documento las fichas técnicas establecida en el manual de funciones con sus
respectivas hojas de vida de los siguientes cargos:

1. Subgerente Operativo (Lider del disefio e implementacion del PESV)

2. Miembros del Comité de Seguridad Vial.

3. Capacitadores en seguridad vial.

4. Jefe de Rodamiento o la persona que se designe para la planificacion de las rutas. 5.
Contratistas en cargados de la revision técnica preventiva y mantenimiento preventivo de

vehiculos.
6. Auditores de seguridad vial.

7. Gestor de seguridad vial y/o personal con conocimientos en primeros auxilios, rescate
vehicular y manejo de extintores, encargadas de brindar capacitaciones y apoyo en la
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atencioén de los siniestros viales, bien sea como primer respondiente o como soporte en la
atencion.

8. Contratista o persona encargada de brindar apoyo en las investigaciones de siniestros
viales.

Plan Anual de Capacitaciones en Seguridad Vial:

De otra parte, se presenta a continuacion el programa de capacitacion y evaluacion periodica,
el cual se ha estructurado para encuentros y espacios de discusién participativas, presenciales,
extracurriculares y virtuales, con el objeto de formar a los conductores con conocimientos
juridicos, técnicos y comportamentales de forma integral y horizontal con instructores idéneos y
con el apoyo de autoridades de transito o entidades que tienen relacion con la seguridad vial.

El objetivo general del programa de capacitacion en seguridad vial es lograr las competencias
profesionales de los conductores, mediante una pedagogia fundamentada en la formacion de
habitos, comportamientos y conductas para la movilidad segura.

El programa de capacitaciones estara bajo la responsabilidad del Subgerente Operativo y en
coordinacién con el Jefe de Talento Humano, con el apoyo de la persona responsable del SG —
SS y Gestor de Seguridad Vial, quienes tendran como responsabilidad la convocatoria,
registro, seguimiento, control y evaluacion de los conductores.

Al finalizar el programa de capacitacion se realizara la evaluacion teorica, donde el conductor
debera obtener una calificacion igual o superior 80%, caso contrario no podra desempeiiar las
funciones de conduccién de vehiculos automotores hasta que reciba un reentrenamiento y
vuelva a presentar las pruebas.

Culminado el proceso de capacitacion y evaluacion se procedera a la entrega de los
correspondientes certificados de asistencia y reconocimiento de estimulos a los conductores
sobresalientes durante los procesos de capacitacion.

De presentarse conductores nuevos dentro del 50% de avance de los procesos de capacitacion,
se realizara una nivelacién de los temas terminados y podra terminar con el proceso de
capacitacién, caso se realizard una capacitacion en seguridad vial de dos horas y se incluird en
la nueva programacion.

A continuacion, se presenta la Ficha Técnica actualizada con los temas e intensidad horaria que
se ha establecido en el programa de capacitaciones, el cual se incluira en el Matriz del plan
anual de trabajo del PESV.
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Tabla 8 implementacién - programa de capacitacion en seguridad vial

PROGRAMA DE CAPACITACION EN SEGURIDAD VIAL




OBJETIVOS TEMAS TIEMPO
Despertar la inteligencia | MODULO I. Sensibilizacién de conductores 10 horas
emocional de los
conductores para que | Conceptos basicos y normativos en la
asuman actitudes mas | implementacion del PESV.
responsables y seguras
en el transito. Derechos humanos y seguridad vial basada en
valores.
Responsabilidad penal y civil en siniestros de
transito.
Manejo defensivo y preventivo.
MODULO Il. Comportamiento en la
conduccion
Efectos en la conduccién del Tabaco, Alcohol,
medicamentos y sustancias psicoactivas.
Gestion de la velocidad segura en la conduccion.
Conceptos béasicos y normativos en de transito y
transporte.
Pedagogicas para la proteccion de los actores
viales mas vulnerables
Identificar los peligros y | MODULO llIlI. El vehiculo y la seguridad vial 6 horas
gestionar los riesgos
criticos en el factor del Seguridad activa y pasiva en vehiculos
vehiculo, mediante la
implementacion de los Socializacion del plan de mantenimiento
planes de mantenimiento | preventivo (PMP) y plan de mantenimiento
de los vehiculos.
Revision Diaria o Listas de Chequeo Pre
Operacional
Técnicas de frenado en vehiculos de transporte.
Identificar los peligros MODULO IV. La viay su entorno 8 horas
propios de la via y el
entorno y la manera de Medidas preventivas en puntos o sectores
prevenirlos. criticos de siniestralidad vial.
Sefales de transito
Promocién del descanso y uso de puntos seguros
Listas de chequeo y analisis de rutas
Conocer las mejores| MODULO V. ATENCION A VICTIMAS 10 horas

actuaciones tendientes a
preservar la vida vy
disminuir las

Socializacion de protocolo de atenciéon de
siniestros viales




complicaciones y los | Conceptos basicos y funciones del primer
riesgos de invalidez o | respondiente y siniestros Viales

muerte en el sitio de
ocurrencia del siniestro| Control de incendios, manejo de extintores y

vial. conceptos béasicos de estabilizacidén de vehiculos
Técnicas de investigacion de siniestros viales 6 horas
laborales
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Evaluar y certificar de Evaluacion, retroalimentacion y certificacion de
conductores que la capacitacion
culminen

satisfactoriamente el
proceso de capacitacion.

Hay que menciona, que Transportes Sandona S.A. adelantara dos jornadas de sensibilizacion
en seguridad vial al afio, dirigida a los conductores, pasajeros y personal del area administrativa
y comercial, utilizando medios escritos como volantes, afiches, correos electronicos e
informacion en las carteleras de la empresa.

De otra parte, los trabajadores y colaboradores del area administrativa y comercial de
Transportes Sandona deberan realizar una capacitacion en seguridad vial minima de dos (2)
horas, en las que se dara a conocer las politicas de seguridad y los programas de gestion de
riesgos criticos y factores de desempefnio.

Para la implementacion del Plan Anual de Capacitaciones de Seguridad Vial se incorpora al
Matriz del plan anual de trabajo del PESV, anexo al presente documento, ademas las personas
responsables de la Subgerencia Operativa y Jefe de Talento Humano, con el apoyo de los
responsables del SG — SST realizaran la gestion, coordinacion para solicitar apoyo con las
siguientes entidades, entre otras:

e Administradora de Riesgos Laborales (ARL)

e Organismos de Transito y Transporte

e Seccional de Transito y Transporte de la Policia Nacional
e Ministerio de Transporte

* Agencia Nacional de Seguridad Vial

e SENA.

4.3. PASO 11. RESPONSABILIDAD Y COMPORTAMIENTO SEGURO

Para establecer la responsabilidad de los colaboradores en el PESV y la evaluacion de su
comportamiento en relacion con la seguridad vial de las personas vinculadas laboralmente a




Transporte Sandona S.A. cumplira con los siguientes requisitos:

Paso 11. Articulos 2.2.4.6.10y 2.2.4.75 7.3 Competencia
Responsabilidad y Responsabilidades de los 7.4 Toma de conciencia
comportamiento seguro trabajadores y Sistema de

Estandares Minimos.
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4.3.1. Procedimientos para la vinculacion de conductores:

Las acciones a desarrollar tienen como fin generar comportamientos seguros en los
trabajadores, especialmente en los conductores que realizan desplazamientos en mision, en
razon de los niveles de riesgo de accidentalidad por la exposicidbn permanente en la que se
encuentran. Asi mismo, es claro que el ejercicio de la conduccién es una actividad riesgosa, por
lo tanto, la empresa debe contar con conductores profesionales, idoneos, que cuenten con una
actitud positiva hacia la seguridad y el respeto de las normas transito, transporte y seguridad
vial.

Seleccidn e induccién de conductores:

Con respecto al procedimiento seleccion, capacitacion, evaluacion y desvinculacion de
conductores que se encuentra establecido dentro de los procesos de gestion del talento humano
de la Transportes Sandona S.A., algunas de estas actividades se realizan directamente por la
empresa y otras requerird de la participacion de personas naturales o juridicas idéneas como
Centros de Reconocimiento de Conductores, Compafiias Aseguradoras, ARL o Centros de
Ensefianza Automovilistica.

Procedimiento seleccién, capacitacion, evaluacion y desvinculacion de conductores

1. Objeto: Determinar la manera en que se selecciona, capacita, evalla y desvincula el
personal de conductores de la empresa TRANSPORTES SANDONA S.A.

2. Alcance: Aplica para el personal de conductores desde la seleccion de las hojas de vida
del personal, la vinculacion laboral a la empresa hasta la desvinculacion del personal.

3. Definiciones:

e Capacitacion: Oportunidad de desarrollo de aptitudes y actitudes, conocimientos vy
habilidades necesarias para que cada colaborador agregue valor a su labor cotidiana y
contribuya a que los procesos y servicios de la empresa se realicen con los atributos de
calidad requeridos por los usuarios.

e Descripcion de perfil: Es la integracion de componentes tales como: competencias
funcionales y comportamentales, requisitos de estudio y experiencia y otras condiciones
requeridas para el acceso al servicio.

 Desvinculacion: Retiro del colaborador del Servicio de acuerdo a las causales existentes
en la normatividad vigente




e Evaluacion de desempefio: Mide el desempefio de los colaboradores bajo los criterios
establecidos que corresponden a competencias, objetivos institucionales que den
cumplimiento a las metas institucionales.

e Induccion: Proceso dirigido a proporcionar al nuevo colaborador el aprendizaje necesario
para su integracion a la cultura organizacional de la Empresa, suministrandole para el
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efecto toda la informacién que requiere para ubicarlo en su nuevo entorno laboral y para
facilitar la creacion de identidad y sentido de pertenencia con la misma.

4. Politicas

4.1 Politicas Generales

e A fin de garantizar la correcta administracion y distribucion de los documentos que forman
parte del SGI, es importante que se cumplan los lineamientos estipulados en el presente
procedimiento por todo el personal de la empresa TRANSPORTES SANDONA S.A.

¢ No se pueden utilizar documentos, fuera del control del presente procedimiento, esto
incluye formatos, instructivos, entre otros.

e Para el desarrollo de las diferentes actividades incluidas en los procedimientos, se debe
contar con la version actualizada del documento, a fin de garantizar la utilizacion de la
documentacioén vigente (ver procedimiento de control de documentos SGI-PRD-CDO).

e Cuando se presenten incumplimientos derivados de la aplicacion del presente
procedimiento y dependiendo de la magnitud del caso, la gerencia y los lideres de
proceso deciden la pertinencia de la generacion de un reporte de accion correctiva y/o
preventiva conforme al procedimiento acciones correctivas, preventivas y de mejora SGI
PRD-ACP.

* Los registros mencionados en el presente documento deben controlarse segun lo
establecido en el procedimiento control de registros SGI-PRD-CRE.

4.2 Politicas Especificas

 La seleccion del personal se realizara basado en los requisitos establecidos en el manual
de funciones GTH-MAN-FPC

¢ Las capacitaciones que se desarrollen deben ser informadas a talento humano por medio
del formato capacitaciones GTH-FTO-CAP y a los participantes citarlos con un minimo
de 5 dias de anterioridad a su inicio.

e Talento Humano sera responsable de la administracion y custodia de las historias
laborales, sélo se archivara la documentacién e informacion que afecte la historia
laboral.

5. Desarrollo

Actividad Descripcion Responsable Registro




Establecer
Vacante

Cuando se realice una afiliacion
o desafiliacion de propietario a
la empresa, el administrador
del parque automotor debe
informar a talento humano la
novedad, con el fin de
coordinar con el nuevo afiliado
la necesidad de un nuevo
conductor o verificar la
condicion de continuidad del

Secretaria

Auxiliar de
talento humano

Propietario
de vehiculo

Correo electrénico

Solicitud paz y
salvo vehiculos

TRANSPORTES SANDONA S.A.

PROCESO GESTION OPERATIVA

C6digo: GOP-MAN-PES

Version: 03

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

Fecha 26/07/2019

Pagina: 70 de 114

actual conductor, o cuando un
conductor renuncia 0 es
terminado su contrato, talento
humano determina la necesidad
de solventar el cargo (vacante),
para lo cual toma contacto con
el propietario del vehiculo y
constata la necesidad de
contratar un nuevo conductor.

Convocar ala
vacante

Teniendo en cuenta la
necesidad de personal se
procedera a realizar

convocatoria, la divulgacion se
determinara de acuerdo a la
necesidad promulgada por el
propietario, si se realiza a
través de convocatoria abierta
0 mediante conductores
preseleccionados por él.

Jefe Talento
humano

Auxiliar de
talento humano

Convocatoria




Solicitar y
recepcionar
hojas de vida

Una vez llegan las hojas de vida
a TRANSPORTES SANDONA
S.A. son recepcionadas por el
auxiliar de talento humano.

La hoja de vida debe contener
como minimo la siguiente
informacion:

» Hoja de vida con fotografia
(formato minerva 10-03 o
elaborada en computador)

e Fotocopia de cedula al 150%

e Fotocopia de la licencia de

conduccion vigente, categoria

C1, C2.

e RUT.

e Constancias laborales donde
certifigue experiencia en
conduccion de vehiculos de
servicio publico.

Auxiliar de
talento humano

Propietario
del vehiculo

Formato
verificacion de
prerrequisitos
vinculacion
conductores
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Preseleccion
de hojas de
vida

El auxiliar de talento humano
revisa las hojas de vida de los
aspirantes, para determinar
guienes cumplen con el perfil y
los requisitos establecidos e
informa al jefe de talento
humano. Quienes no cumplen
con el perfil son retirados del
proceso de seleccion.

Se verifica certificaciones
laborales y antecedentes.

Jefe Talento
humano

Auxiliar de
talento humano

Formato
verificacion de
prerrequisitos
vinculacion
conductores




conocimientos sobre normas de
transito del conductor elegido,
se solicita un examen
psicosensomeétrico, vigencia
méxima de un afio, la
presentacion de una prueba
tedrica y una prueba de campo
en el tipo de vehiculo para el
cual va a ser contratado.

Si los resultados de la prueba
son favorables se continua con
el proceso de vinculacion de lo
contrario se informa al
propietario del vehiculo para
gue elija otro conductor.

Realizacion Con el fin de evaluar las hojas Jefe Talento Formato
de de vida e identificar las humano verificacion de
Entrevistas actitudes vy aptitudes prerrequisitos
comunicativas por medio de Auxiliar de vinculacion
observacion directa para cubrir | talento humano conductores
la vacante, la empresa efectia
una entrevista preliminar que
permita  al entrevistador
seleccionar a los candidatos
que apliqguen al cargo de
conductor.
Prueba de Con el fin de verificar la Auxiliar de Resultado
idoneidad capacidad de conduccion vy | talento humano prueba examen

psicosensomeétrico

Certificados
pruebas de
idoneidad

Contratacién

Una vez realizada la seleccion
del conductor, se informa a la
persona  seleccionada  su
aceptacion, se le solicita la

Gerencia

Resultado
examen médico
de ingreso
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realizacion de un examen
médico ocupacional de ingreso,
si es apto para el cargo se le
indica los pasos a seguir y la
lista de requisitos para
afiliacion de  beneficiarios a
salud y caja de compensacion
familiar que debe entregar. De
lo contrario se informa al
propietario del vehiculo para
que elija otro conductor.

Se elabora el contrato de
trabajo, se entrega al conductor
elegido para su revisiény firma,
posteriormente a la firma del
empleado, se firma por parte de
Gerencia.

Jefe Talento
humano

Auxiliar de
talento humano

Documentos
solicitados
afiliacion
beneficiarios

Contrato

Afiliaciones a
Sistema de
Seguridad
Social y Caja
de
Compensacié
n Familiar

Se realizan las afiliaciones del
nuevo empleado y sus
beneficiarios al sistema de
Seguridad Social, confirmando
la EPS y Fondo de Pensiones
en el que se encuentra afiliado
0 al que desea afiliarse; Caja
de Compensaciony ARL en las
gue la empresa se encuentra
afiliada, diligenciando los
formularios  respectivos por
cada entidad.

Para el reingreso al sistema de
seguridad social, se envian
listados al asesor de las
entidades para que proceda con
los reingresos. De todas las
afiliaciones debe quedar el
registro del recibido de la
documentacion por parte de
cada entidad, como constancia
de la afiliacién. Para el caso de
nuevos empleados, una vez
efectuado el tramite ante las
entidades, se solicitan las
copias de los formularios de
afiliaciéon con sello de radicado.

Auxiliar de
talento humano

Documentos con
Radicado

Formatos de
afiliacion

TRANSPORTES SANDONA S.A.

PROCESO GESTION OPERATIVA

Cddigo: GOP-MAN-PES

Version: 03

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

Fecha 26/07/2019

Péagina: 73 de 114




El auxiliar de Talento Humano
con usuario y clave asignado en
las entidades promotoras de
salud, ARL vy fondos de
pensiones, confirma en el
sistema, el reingreso de los
empleados antiguos. Si se
detectan inconsistencias se
informa al asesor la novedad
para el respectivo ajuste.

Para la afiliacion a la caja de
compensacion  familiar, el
nuevo empleado  debe
diligenciar el  formulario de
afiliacion y anexar los soportes
gue acrediten parentesco de
los familiares con el empleado
y dependiendo de cada caso
diligenciamiento  de los
documentos exigidos.

Induccion al
personal

La induccion del conductor se
realizara de manera general a la
empresa, esto guedara
plasmado en formato de
induccion GTH-FTO-IND, la
cual contendra la capacitacion
general y especificacion del
cargo, entre ellas se debera
capacitar en:

Induccién General

e Misidn, Vision, Objetivos y

Politicas de
TRANSPORTES
TRANSANDONA S.A.

e Sistema de gestion Integral
del TRANSPORTES
TRANSANDONA S.A.

e Reglamento interno de
trabajo del TRANSPORTES
TRANSANDONA S.A.

e Seguridad y Salud en el
trabajo.

Jefe Talento
humano

Subgerente
Operativo

Jefe de
Rodamiento

Auxiliar de
talento humano

Formato de lista
de chequeo de
registro de
induccién y

reinduccion

TRANSPORTES SANDONA S.A.

PROCESO GESTION OPERATIVA

Cddigo: GOP-MAN-PES

Version: 03

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

Fecha 26/07/2019




Pagina: 74 de 114

e Riesgos del trabajo a
desempeniar y sus
mecanismos de control.

e Otras que designe Gerencia.

Apertura de
Hoja de Vida

Se realiza la apertura de la
historia laboral del conductor,

Auxiliar de
talento humano

Formato
verificaciéon de

con todos los documentos prerrequisitos
soportes de la vinculacion vinculacion
laboral, mediante el conductores
diligenciamiento del formato
verificacion requisitos de
vinculacion conductores.

Capacitacion El primer mes del afio se deben Gerencia Formato

establecer las necesidades de
capacitacién, que surgen de las
necesidades que se han
identificado y de los resultados
de la evaluacion de
desempefo, especificando las
competencias que se requieren
reforzar.

Una vez identificadas las
necesidades de formacion y
entrenamiento el subgerente
operativo, subgerente
administrativo y financiero y la

gerencia  programaran las
capacitaciones teniendo en
cuenta la disponibilidad de

recursos y el tiempo disponible
para evitar retrasos en las
actividades diarias del personal.

Para cada capacitacion se
debera definir el método de
evaluacion de la eficacia de las
mismas el cual se desarrollara
segun la programacion y seran
gestionadas por talento
humano y la gerencia.

Jefe Talento
humano

Subgerente
Operativo

programacion
capacitaciones

Evaluacion
de personal

Talento humano, envia
correo electrénico al jefe de

Correo electréonico
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rodamiento y/o subgerente
operativo con la relacion del

personal con contrato
proximo a vencerse
indicando fecha de

terminacion de contrato.

El jefe de rodamiento vy
subgerente operativo,
evallan al conductor
mediante el formato
evaluacion de conductor

GTH-FTO-EVC Yy entregan el
resultado de la evaluacién
sus sugerencias y
recomendaciones a talento
humano

El jefe de talento humano
analiza la informacion,
verifica la historia laboral de
los conductores y presenta a
gerencia un informe de los
conductores que no deberian
continuar laborando en la
empresa, ya sea por
vencimiento de tiempo o por

Jefe talento
humano

Subgerente
Operativo

Jefe de
Rodamiento

Auxiliar de
talento humano

Formato
evaluacion de
conductor

Informe a gerencia

terminacion unilateral del
contrato.
Elaboracion Una vez realizada la Gerencia Evaluacion de

de cartas de
preaviso y
terminacion
de contrato

evaluacion por gerencia se
procede a realizar los
respectivos preavisos, oficios
0 resoluciones para la
terminacion del contrato.

En caso de presentar
renuncia el conductor o la
empresa dar por terminado el
contrato se debe informar al
propietario del vehiculo,
informando la fecha de la
renuncia y la necesidad de
vincular un nuevo conductor
o los motivos por los cuales la
empresa no  continuara
contando con el servicio del

Jefe talento
humano

Subgerente
Operativo

Jefe de
Rodamiento

Auxiliar de
talento humano

conductor
Carta de
preaviso

Renuncia

Resoluciéon
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conductor a quien se le Propietario
pasara preaviso o dara por del vehiculo

terminado el contrato.

Una vez notificado el conductor
de la terminacién del contrato,
el auxiliar de talento humano
informara mediante  correo
electrénico, llamada telefénica
u otro medio al subgerente
operativo, jefe de rodamiento,
despachadores y agencistas de
la fecha hasta la cual el
conductor prestara su servicio.

Pruebas de ingreso y control.

Con el fin de complementar las pruebas de idoneidad Transportes Sandona S.A., realizara las
pruebas de ingreso a todos los conductores nuevos que ingresen, de conformidad con los
criterios y pardmetros establecidos Resolucidén 12336 de 28 de diciembre de 2012, expedida por
el Ministerio de Transporte, mediante la cual se garantiza un estado de salud en general para

los conductores de vehiculos automotores.

Asi mismo, las pruebas tedricas y practicas se basaran segun los contenidos curriculares para
los cursos de formacion de conductores dispuestos en la resolucion 3245 del 2009 expedida por

el Ministerio de Transporte.

De otra parte, las pruebas seran realizadas por personas naturales y juridicas que demuestres
y soporten la idoneidad en el campo segun la normatividad vigente y para las siguientes

pruebas:

» Exdmenes médicos.
e Examenes psicosensométricos
o Visiometria
o Audiometria
o Exa&menes de coordinacién motriz
o Examen de psicologia

e Pruebas de ingreso tedrica: Este examen debe medir el nivel de conocimiento del

conductor, sobre normas de transito, transporte y seguridad vial.

e Pruebas de ingreso practica: Esta prueba permitira conocer la pericia, los habitos y

habilidades en la conduccion.

4.3.2. Asignar, documentar y comunicar en debida forma las funciones y




responsabilidades en materia de seguridad vial.
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Transportes Sandona S.A. previo ajuste al manual de funciones segun las responsabilidades
en materia de seguridad vial asignadas en el presente PESV, las dard a conocer de manera
formal a los integrantes del Comité de Seguridad vial. Asi mismo, dar& a conocer a los demas
colaboradores de la empresa mediante los diferentes canales de comunicacién de la empresa,
las obligaciones que se relacionan a continuacion las cuales que seran de obligatorio
cumplimiento:

a) El reporte de siniestros viales en desplazamientos laborales.

b) La participacion en capacitaciones de seguridad vial.

c) El compromiso de los colaboradores de la organizacion en cumplir la legislaciéon y los
lineamientos de seguridad vial de la organizacion.

d) El reporte oportuno y veraz de sus condiciones de salud.

4.3.3. Evaluaciéon del comportamiento de los colaboradores.

Anualmente se realizara une evaluacion en materia de seguridad vial a los colaboradores en
de seguridad vial que contendra los siguientes aspectos:

b) Siniestros viales en el periodo evaluado en los que se han visto involucrados
colaboradores de la empresa.

c) Infracciones de transito cometidas en el periodo evaluado por los colaboradores de la
organizacion.

d) Quejas durante el periodo evaluado relacionadas con comportamientos de los
colaboradores que pongan en riesgo su seguridad vial y/o la de los demas miembros de
la comunidad de la organizacion y/o la de otros actores viales.

e) Capacitaciones recibidas por los colaboradores en el periodo evaluado.

Transporte documentara el procedimiento de evaluacion del comportamiento de los
colaboradores relacionado con la seguridad vial, con el propésito de identificar los colaboradores
gue requieren un refuerzo en los programas de formacion.

4.3.4. Implementacion de la estrategia de seguridad vial

Se definira y documentard una estrategia para promover la formacion de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via por parte de todos los colaboradores de la
organizacion, particularmente promover en sus colaboradores la generacion de
comportamientos interdependientes, entendidos como aquellos que permiten que Los
colaboradores se cuiden a si mismos y ayuden a proteger a los demas actores viales para evitar
siniestros viales en ejercicio de la corresponsabilidad que tienen los colaboradores de La
organizacion frente a la seguridad vial.
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Para la definicién e implementacién de la estrategia de formacién de habitos y
comportamientos seguros, se tomara como referencia la propuesta por la Resolucion 40595,
asi mismo, se dara cumplimiento de los requisitos aplicables del SG -SST que se relacionan a
continuacion:

a. Definir el perfil y el profesiograma.

b. Identificar las brechas del conocimiento en seguridad vial y emprender programas de
formacién para mejorar su competencia.

c. Definir la clasificacion del nivel de riesgo en seguridad vial.

d. Evaluar la competencia, el desempefio y el nivel de riesgo trimestralmente. e. Incluir un

programa de motivacion para incentivar comportamientos interdependientes y otro

programa para intervenir comportamientos riesgosos.

f. Definir un decalogo de las normas de comportamiento para lograr comportamientos
independientes.

g. Definir campafas para apoyar el logro de comportamientos interdependientes. h. Incluir

un mecanismo de seguimiento o auditoria para verificar si se cumplen con los

comportamientos interdependientes.

4.4. PASO 12. PLAN DE PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS VIALES

Transportes Sandona S.A. con el fin de mitigar los efectos adversos de los siniestros de transito
a continuacion da a conocer el plan de preparacion y respuesta ante emergencias viales
(PPRAEV), el cual se basa en las recomendaciones de la Resolucién 40595 del 2022 y los
siguientes requisitos:

Paso 12. Plan de Articulo 2.2.4.6 .25. Prevencion,| 8.2 Preparaciony respuesta ante
preparacion y respuesta | preparacion y respuesta ante| emergencia.
ante emergencias viales emergencias

Documentacion del Protocolo de Atencién de Siniestros viales:

A continuacion, se documenta el Protocolo de Atencién de Siniestros viales que debera realizar
el primer respondiente, el cual se establece para la Transportes Sandond S.A. segun los
documentos orientadores de la Agencia Nacional de Seguridad vial: Protocolo Proteger, Avisar
y Socorrer - PAS y el documento Lineamientos para la Adopcién de la Ruta de Atencion Integral
a Victimas de Siniestros Viales en Colombia, los cuales se anexan al presente PESV, no
obstante, la informacion del Protocolo de Atencion de Siniestros Viales estara para revision de
la Administradora de Riesgos laborales (ARL) y/o la compafiia con la que se adquiera las pélizas
de vehiculos, quienes podran adelantar cualquier ajuste segun los procedimientos internos que
manejen para el reporte y atencion de los siniestros viales.
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OBJETIVO

Establecer y dar a conocer las mejores y adecuadas actuaciones para preservar la vida y
disminuir las complicaciones y los riesgos de invalidez o muerte en el sitio de ocurrencia del
siniestro vial.

CONCEPTOS BASICOS

Siniestro vial: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo en
movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él e igualmente afecta la
normal circulacién de los vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar
o dentro de la zona de influencia del hecho.

IPAT: Informe policial de siniestro vial: Documento publico donde se registra la informacién de
modo, tiempo y lugar de un siniestro vial.

El protocolo PAS (Proteger — Avisar — Socorrer): Herramienta eficaz que le permite a cualquier
ciudadano apoyar de forma ordenada y efectiva la respuesta ante siniestros viales mientras
llegan los cuerpos especializados de atencién de emergencias.®

ACCIONES FUNDAMENTALES

Cuando se esté en presencia de un siniestro vial, independientemente de la gravedad, se debe
brindar apoyo a las victimas. Para adelantar las acciones PAS, se requiere de unos
conocimientos bésicos, por lo cual se referencia cada uno de los pasos, los cuales se
complementan con los documentos anexos del Protocolo PAS de la ANSV y el documento
Lineamientos para la adopcion de la ruta de atencion integral a victimas de siniestros viales en
Colombia.

Antes de iniciar el protocolo PAS que se mencionan a continuacion, es necesario que los
primeros respondientes tengan en cuenta que debe utilizar los elementos basicos de proteccion
persona lo barreras fisicas como: Guantes desechables, mascarillas o tapabocas, gafas
protectoras si se tiene en el momento.

Proteger Después de ocurrido el impacto:

Consiste en asegurar el lugar del siniestro vial es el principio elemental al momento de acceder
al sitio del siniestro vial. Lo anterior, permite reconocer los riesgos que se encuentren en el lugar
para atender la emergencia e impedir sucesos desfavorables que tengan efectos secundarios y
lleguen a perjudicar a otras personas o al primer respondiente cuando asista a prestar los
primeros auxilios a los afectados.

6 Agencia Nacional de Seguridad Vial. Colombia. Protocolo PAS. Primer Respondiente Ante Siniestros Viales.2022
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v Verificar primero que te encuentres bien, que no tengas ninguna herida de gravedad o
gue comprometa tu estado de salud.

v Chequear el estado de las demas personas involucradas en el accidente.

v Enciende las luces de emergencia de tu auto.

v Sefalizar el lugar del accidente colocando sobre la calzada los conos o triangulos
reflectivos a 30 metros de la ubicacion del vehiculo siniestrado, con el fin de que cualquier
vehiculo que transite por el lugar, a 50 kilbmetros por hora, alcance a detenerse o
esquivar a las personas y vehiculos afectados.

Avisar, o alertar del siniestro vial

En esta fase el primer respondiente activa el Sistema de Emergencias Médicas (SEM) y
proporciona informacion sobre el siniestro y las victimas con el fin de obtener una respuesta
oportuna.

Se activara la cadena de llamado al interior de la empresa a la linea gratuita 018000118820
opcion 2, al 018000185015, al numero telefénico (1) 6580702, y posteriormente a la Linea de
Emergencias (123) si es del caso o a la Policia de Carreteras (#767) y a la empresa
Aseguradora. Durante la conversacion, describe detalladamente qué pasé en el siniestro vial y
la ubicacion exacta donde sucedid. Asi la asistencia que llegara al lugar del siniestro se
ajustard alo que requieren las personas involucradas en él accidente.

Para la llamada tener presente suministrar la siguiente informacién:

v/ Una descripcién rapida pero detallada de la situacion.
v El nUmero de personas afectadas y sus edades aproximadas.
v La gravedad de las lesiones que presentan.

v El sitio exacto donde ocurrié el siniestro vial. Indicar puntos de referencia como parques,
iglesias, negocios u otros reconocidos. Si es en carretera se puede ubicar con los postes
de referencia instalados en la via.

v Indicar el sentido de la via, si el siniestro ocurrié en una autopista o una via de doble
calzada.

v/ Suministrar informacion del vehiculo o vehiculos involucrados tales como tipo, marca,
matricula, en caso de ser observable, o cualquier otro dato que pueda ser de utilidad.

Socorrer a victimas.

Consiste en socorrer al accidentado, prestandole cuidados basicos primarios mientras llega a la
escena el personal especializado, de acuerdo con los conocimientos y protocolos para el tipo de
situacion o lesion.

v Si se presentan heridos graves, no moverlos, pues se puede generar heridas o lesiones
mas graves de las que ocasiono el siniestro vial. La Gnica excepcion a esta importante




