{Colfondos

del grupe HABITAT

Bogota D.C. 26 de agosto de 2021

Senora

MARIA EUGENIA CARMONA MEJIA

Calle 55 sur # 43 a — 49 Torres Sacramento Torre 4 Apto 409
(4) 301 0704 - 310 839 9364

marucarme1011@gmail.com

Itagtii, Antioquia

Radicado: Derecho de Peticion - 210823-000850

Reciba un cordial saludo en nombre de Colfondos Pensiones y Cesantias S.A. En atencion a su
Derecho de Peticion recibido en dias anteriores mediante el cual nos requiere informacion de aportes
y vinculacién, procedemos a dar respuesta a cada una de sus peticiones, asi:

1. . Una vez realizadas las validaciones correspondientes en nuestro sistema de informacion,
evidenciamos que presentd cuenta activa en el Fondo de Pensiones Obligatorias
Administrado por Colfondos S.A, con fecha de efectividad desde el 1 de junio de 1998 hasta
el 30 de noviembre de 2010 y actualmente se encuentra trasladad.

-y

2. Anexamos relacion de aportes que acreditd en su cuenta durante la vigencia con nosotros.

En Colfondos siempre nos encontramos dispuestos a atender sus solicitudes; cualquier inquietud
adicional no dude en contactarnos a través de nuestro portal transaccional www.colfondos.com.co
opcion contactenos, o comuniquese con nuestro Contact Center a traves de las siguientes lineas
Bogota 7484888, Barranquilla 3869888, Bucaramanga 6985888, Cali 4899888, Cartagena 6949888,
Medellin 6042888 y en el resto del pais 01 800 05 10000.

Cordialmente,

AlliQAndrﬁSarmiento‘ Mayorga

Directora de Servicio al Cliente

Elabord: PRL- Servicio al Cliente

EHOENTA SINANCZIERA
cal e

VIGLLADO SUPERINTE

a

*Todos nueslros afiliados podran acudir al Defensor del Consumidor Financiero o su Suplenle, quienes debaran dar ramile a sus reclamaciones de forma objeliva y gratulta. Denlro de fas funciones del
Defensor del Consumidor Financiero estan 1as de ser vocero y acluar como iliador da los Consumi inancieros en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, también puede dirigir en cualquier
momenlo a la Junta Direcliva de la Administradora daci prop p Parala p ion de las el afiliado Unicamenle debera informar los hechas, sus dalos de
identificacion y contacto (direccion, teléfono y correo sleclronico) con ef fin de hacerle llsgar la corraspondienie respuesa. Defensor def Consumidor Financiero de Colfondos S.A.: Correo elecliénico:
(dafensonacaliondesi@naaonados.com), Princlpal: Or. José Guillarmo Peiia Ganzalez, Suplente; Or. Carlos Alfonso Cifuentes Naira, Direccion: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogola; Tel.: 213 1370
¥ 213 13 22; Celutar: 321 924 04 79; Horario de Alencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5.30 p.m. en jornada conlinua.”

Colfondas 5.4, Pensiones v Cesantias. Socizdad administradurs de fondos de pensiones y de cesantias,
Linass Contact Center Bogots 7484828, Madellin 6042085, Cali 4392898, Barranquiila 3869668, Bucaramanga 6935868, Cartagena 6949839 o gralis para el resto del pais en Ia linez 01800 03 10000,
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REPUBLICA DE COLOMBIA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

RESOLUCION NUMERO »
RADICADO No. 2021 917176 SUR 283109

27 OCT 2021

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN TRAMITE DE PRESTACIONES
ECONOMICAS EN EL REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA
(VEJEZ-ORDINARIA)

EL SUBDIRECTOR DE DETERMINACION DE LA DIRECCION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS DE LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES, en uso de las atribuciones inherentes al cargo vy,
CONSIDERANDO
Que la sefiora CARMONA MEJIA MARIA EUGENIA, identificada con CC No.
42,747,116, solicita el 28 de enero de 2021 el reconocimiento y pago de una
pension mensual vitalicia de VEJEZ, radicada bajo el No 2021 _917176.
CONSIDERACIONES

Que la peticionaria ha prestado los siguientes servicios:

ENTIDAD LABORO DESDE HASTA NOVEDAD DIAS
TRILLDRA CENTRL 19771216{19780107 [TIEMPO SERVICIO 23
CARTON PLAST LTDA 18790802(19791031 [TIEMPO SERVICIO 91
CARTON PLAST LTDA 19791101(19791222 [TIEMPO SERVICIO 52
2 1 SERVIMANOS LTDA 19800218|19800402 ITIEMPO SERVICIO 45
GALLETAS CORO 19800507]19800730 ITIEMPO SERVICIO 85
2 1 SERVIMANOS LTDA 19800820(19801012 [TIEMPO SERVICIO 54
[TEXTILES FORMA FLEX S A 19801015]19810612 [TIEMPO SERVICIO 241
2 1 SERVIMANOS LTDA 19810903]19811001 [TIEMPO SERVICIO 29
3 2 1 SERVIMANOS LTDA 19811001}19820102 [TIEMPO SERVICIO 94
SERVELLY LTDA 19820211]19820302 [TIEMPO SERVICIO 20
SERTEMPO 19820422(19820515 [TIEMPO SERVICIO 24
SERTEMPO 19821109]19830129 [TIEMPO SERVICIO 82
COLABORAR 19840321|19840525 TIEMPO SERVICIO 66
COLABORAR 19840627]19850228 [TIEMPO SERVICIO 247
COLABORAR 19850301{19850724 ITIEMPO SERVICIO 146
ECHEVERRI TABARES Y CIALTD |19851116(19851220 [TIEMPQO SERVICIO 35
COLABORAR 19860612)19861114 [TIEMPO SERVICIO 156
COLABORAR 19870121|19870219 [TIEMPO SERVICIO 30
INVERSIONES ALER LTDA 19870218|19870403 TIEMPO SERVICIO 45
COLABORAR 19870420|19870617 [TIEMPO SERVICIO 59
PRODUCTORA QUIMICA CONDOR|1987082719871022 TIEMPO SERVICIO 57
L

INVERSIONES GALLO CUESTAY (19880127{19880824 [TIEMPO SERVICIO 211
SERTEMPO LTDA 19881020{19890623 [TIEMPO SERVICIO 247
MUNICIPIO DE ITAGUI 19900102(19941231 TIEMPO SERVICIO 1799
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MUNICIPIO DE ITAGUI 20090201 20090228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20090301 20091130 ITIEMPO SERVICIO 270
MUNICIPIO DE ITAGUI 20091201 (20091231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20100101/20100131 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 2010020120100228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20100301420100430 [TIEMPO SERVICIO 60
MUNICIPIO DE ITAGUI 20100501{20101130 TIEMPO SERVICIO 210
MUNICIPIO DE ITAGUI 20101201}20101231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 2011010120110131 (TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20110201|20110228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20110301[20110331 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20110401{20110430 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20110601{20111031 [TIEMPQO SERVICIO 150
MUNICIPIO DE ITAGUI 20111201{20111231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20120101[20120131 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20120201{20120229 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20120401[20120430 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20120601(20121130 [TIEMPO SERVICIO 180
MUNICIPIO DE ITAGUI 20121201(20121231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGU! 20130101[20130131 ITIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20130301(20130331 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20130401{20130531 [TIEMPO SERVICIO 60
MUNICIPIO DE ITAGU! 20130601}20131130 [TIEMPO SERVICIO 180
MUNICIPIO DE ITAGUI 20131201]20131231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20140101|20140131 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20140201,20140228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20140301]20140331 (TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20140401|20141130 [TIEMPO SERVICIO 240
MUNICIPIO DE ITAGUI 20141201(20141231 (TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20150101(20150228 (TIEMPO SERVICIO 60
MUNICIPIO DE ITAGUI 20150301}20150331 (TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20150501/20150531 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20150601(20151130 [TIEMPO SERVICIO 180
MUNICIPIO DE ITAGUI 20151201 (20151231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20160101]20160131 TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20160201 (20160229 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20160301[20160331 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20160401120160430 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 2016050120161231 ITIEMPO SERVICIO 240
MUNICIPIO DE ITAGUI 20170101]20170131 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20170201]20170228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20170301]20170531 [TIEMPO SERVICIO 90
MUNICIPIO DE ITAGUI 20170601[20171130 [TIEMPO SERVICIO 180
MUNICIPIO DE ITAGUI 20171201{20171231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20180101]20180129 [TIEMPO SERVICIO 29
MUNICIPIO DE ITAGUI 20180201)20180228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20180301|20181130 [TIEMPO SERVICIO 270
MUNICIPIO DE ITAGUI 20181201]20181231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20190101(20190131 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20190201|20190228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE {TAGUI 20190301|20190329 [TIEMPO SERVICIO 29
MUNICIPIO DE ITAGUI 20190401|20190531 [TIEMPO SERVICIO 60
MUNICIPIO DE ITAGUI 20190601 20190630 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 2019070120190831 [TIEMPO SERVICIO 60
MUNICIPIO DE ITAGUI 20191201{20191231 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20200101{20200129 [TIEMPO SERVICIO 29
MUNICIPIO DE ITAGUI 20200201{20200229 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20200301120200630 ITIEMPO SERVICIO 120
MUNICIPIO DE ITAGUI 20200701[20200731 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20200801/20201231 [TIEMPO SERVICIO 150
MUNICIPIO DE ITAGUI 20210101|20210131 ITIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20210201(20210228 [TIEMPO SERVICIO 30
MUNICIPIO DE ITAGUI 20210301|20210331 [TIEMPO SERVICIO 30
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ARTICULO. 13.- Caracteristicas de/ sistema general de
pensiones. Reglamentado por el Decreto Nacional 3995 de
2008, Reglamentado por el Decreto Nacional 1051 de 2014. El sistema
general de pensiones tendrd las siguientes caracteristicas:

a) Modificado por el art. 2, Ley 797 de 2003 La afiliacidn es obligatoria
salvo lo previsto para los trabajadores independientes;

b) La seleccion de uno cualquiera de los regimenes previstos por el
articulo anterior es libre y voluntaria por parte dei afiliado, quien para
tai efecto manifestard por escrito su eleccién ai momento de /a
vinculacidn o dei traslado. Ei empleador o.cualquier persona naturai o
Juridica que desconozca este derecho en cualquier forma, se hard
acreedor a las sanciones de que trata ei inciso 1¢ dei articulo 271 de /a
presente ley; :

¢) Los afiliados tendrdn derecho ai reconocimiento y pago de /las
prestaciones y de las pensiones de invalidez, de vejez y de sobrevivientes,
conforme a lo dispuesto en la presente ley;

d) La afiliacion implica la obligacion de efectuar los aportes que se
establecen en esta ley;

e) Modificado por el art. 2, Ley 797 de 2003 Los afiliados al sistema S
general de pensiones podrdn escoger el régimen de pensiones que-~*-
prefieran. Una vez efectuada la seleccion inicial, éstos sdélo podrdn
trasladarse de régimen por una sola vez cada tres (3) afios, contados a
partir de la seleccion inicial, en la forma que seriale el Gobierno Nacional:

f) Para el reconocimiento de /as pensiones y prestaciones contempladas
en _los dos regimenes, se _tendrdn en cuenta la suma de /as semanas
cotizadas con _anterioridaa _a la vigencia de la presente ley, ai Instituto de
Sequros Sociales o0 _a cualquier caja, fondo o entidaa dei sector publico o /
privado, o _ei tiempo de servicio como servidores publicos, cualquiera sea

el ndmero de semanas cotizadas o el tiempo de servicio;

~

g) Para el reconocimiento de las pensiones y prestaciones contempladas
en los dos regimenes se tendrd en cuenta la suma de las semanas
cotizadas a cualesquiera de ellos;

h) En desarrollo dei principio de solidaridad, los dos regimenes previstos
por e articulo 12 de /a presente ley garantizan a sus afiliados el
reconocimiento y pago de una pension minima en los términos de la
presente ley;

[) Modificado por el art. 2, Ley 797 de 2003 Existira un fondo de
solidaridad pensional destinado a ampliar /a cobertura mediante el
subsidio a los grupos de poblacion que, por sus caracteristicas y
condiciones socioecondmicas, no tienen acceso a los sistemas de
seguridad social, tales como campesinos, indigenas, trabajadores
independientes, artistas, deportistas y madres comunitarias; Ver Decreto
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anteriores a la ley 100 de 1993. Estas personas son las que cumplan los
siguientes requisitos:

Tener, a 1 de abril de 1994, 15 arfios de servicios cotizados.

Trasladar al régimen de prima media todo el ahorro que hayan
efectuado en el régimen de ahorro individual

Que el ahorro hecho en el régimen de ahorro individual no sea inferior al
monto total del aporte legal correspondiente en caso que hubieren
permanecido en el régimen de prima media”

En ese orden, consultado el aplicativo de afiliaciones de Colpensiones se
advierte que el sefior registra la anotacién “La sefiora CARMONA MEJIA MARIA
EUGENIA, identificada con CC No. 42,747,116 estuvo afiliado a Régimen de
Prima Media con Prestacién Definida, Administrado por COLPENSIONES y su
estado es TRASLADO A OTRO FONDO.

De ahi, que la Direccién de Afiliaciones de Colpensiones,'en respuesta al
requerimiento interno Nos. 2021 5328928 realizado por esta Subdireccién
respecto al estado de afiliacién del peticionario, precisé:

“De manera atenta se informa que mediante e acta se defunioc con la AFP
COLFONDOS que el ciudadano no cumple con las semanas requeridas para e/
traslado por S1024, se adjunta acta, las bases ya se encuentran sincronizadas
sabbas-siafp, la afp lo activo, se procede con ei reporte a egresos para lo de su
competencia.”

De modo que, en virtud de la informacién antes referida se advierte que la
sefiora CARMONA MEJIA MARIA EUGENIA, dentro del Sistema General en
Pensiones se encuentra afiliado validamente al Régimen de Ahorro Individual
con Solidaridad, de modo que, a Colpensiones no le es dable proceder a dar
estudio a una prestacién pensional, como quiera que no se evidencia traslado
efectivo a esta Entidad y por ende, todas y cada una de la sGplicas estan
llamadas a no prosperar.

Quiere decir lo anterior, que la competencia para resolver sobre el
reconocimiento y pago de una pensién a favor del peticionario, corresponde a
COLFONDOS, misma a quien corresponde estudiar la prestacién pensional
como entidad en la cual, se reitera el peticionario se encuentra validamente
afiliado en consecuencia, es ante dicha administradora que se debe formular la
peticién respectiva.

ARTICULO 21. LEY 1437 DEL 2011 C.P.A.C.A: FUNCIONARIO SIN COMPETENCIA.




AFP COLFONDOS
FUTURA- COLFONDOS

DIAC80 Reporte de dias acreditados

i LAZ Pagina 4
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Hora 15:55:06

Identif. afiliado .

c.c

Periodo Nimero de dias

201706
201707
201708
201709
201710
201711
201712
201801
201802
201803
201804
201805
201806
201807
201808
201809
201810
201811
201812
201901
201902
201903
201904
201905
201906
201907
201908
201909
201910
201911
201912
202001
202002
202003
202004
202005
202006
202007
202008
202009
202010
202011
202012
202101
202102
202103
202104
202105
202106
202107
202108

30
31
31
30
31
30
31
31

42747116 CARMONA MEJIA MARIA EUGENIA

(+) Sem. acred. en el fondo

(+) Sem. acred. origen Bono .

(+) Sem. acred. otras AFPS .
(+) Sem. acred. otras Cotiz.

(+) Sem. acred. revocatoria RP
(+) Sem. acred. revocatoria RV

(=) Total semanas acreditadas

(-) Semanas simulté&neas

{+) Delta en semanas

Total semanas para

Total cotizaciones
Total dias acred.

Total dias cotiz.

Firma de Aceptacién del Afiliado

152

4526

4526

646,57 Dias acred. en el Fondo .... 4526
Dias acred. origen Bono ....
Dias acred. otras AFPS .....
Dias acred. otras Cotiz.....
Dias acred. revocatoria RP..
Dias acred. revocatoria RV..

646,57 Total dias acreditados ..... 4526
Dias simultdneos ...... PPN
Delta en dias ..............

Total dias para By P ...... 4526

Firma del Empleado que Asesora
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