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Anexos . E1

Acta de Control de Asistencia y audio
Asunto: AUDIENCIA PUBLICA.

En Bogota, a los 9 dias del mes de enero de 2024, en fecha y hora sefialada la Delegatura para Funciones
Jurisdiccionales se constituye en audiencia publica conforme lo dispuesto en el articulo 392 del Cédigo
General del Proceso, disponiendo la grabacion de lo actuado acorde con lo dispuesto en el numeral 4° del
articulo 107 de la codificacion procesal en cita, registro que forma parte integral de la presente acta. Se
deja constancia que la grabacién de la audiencia atendiendo el principio de publicidad de esta
etapa del proceso (Num. 5° Art. 107 de CGP) tendra la calidad de documento publico, y en virtud
de ello se advierte a las partes frente al manejo de sus datos personales.

Comparecen el demandante junto con el apoderado judicial conforme poder allegado con la demanda, por
lo que la Delegatura procedié a reconocerle personeria juridica para actuar.

Por parte de la aseguradora demandada comparecen el Representante Legal y la apoderada cuyo poder
fue remitido el 5 de enero de 2024.

Por parte de la entidad financiera demandada comparece en doble calidad Representante Legal y
apoderado, a quien se le reconoci6 personeria juridica para actuar.

En este estado de la audiencia, las partes de comun acuerdo solicitan la suspension del proceso y de la
presente audiencia —en archivo de audio-.

AUTO: Como quiera que la solicitud presentada por las partes es procedente, atendiendo el animo
conciliatorio que les asiste, la Delegatura para Funciones jurisdiccionales RESUELVE: 1) Suspender el
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proceso en virtud a lo previsto en el numeral 2° del articulo 161 del Cddigo General del Proceso hasta el
dieciocho de enero (18) de enero de 2024, inclusive. 2) Citar a las partes para reanudar la presente
audiencia el dia 19 de enero de 2024 a las 12 pm, para efectos de continuar con la audiencia establecida
en el articulo 392 del Codigo General del Proceso.

Esta decisién se notifica a las partes en estrados, las cuales se identifican nuevamente en sefial de
aceptacion del contenido del acta y, no siendo mas el motivo de la presente, se termina la diligencia y se
firma por el director de audiencia.

En el documento anexo a la presente acta, encontrara la grabacién de la audiencia. Recuerde que puede
consultar el expediente completo de su demanda, a través del sitio web de la Superintendencia
Financiera www.superfinanciera.gov.co > menu Consumidor Financiero - Funciones Jurisdiccionales -
Consulta Expediente, digitando su numero de identificacion y el numero de radicacion de su demanda
(numero de 10 digitos), seguido del check “No soy un robot”.

Finalmente, le reiteramos nuestro correo electronico institucional jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co
y los canales de atencion:

e Centro de Contacto telefénico +57 6013078042 de lunes a viernes 7:30 a.m. a 9:00 p.m. y sabados
de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. en jornada continua.

e WhatsApp +57 3176398781

o

JULIO CESAR BELTRAN CUBILLOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO
80010-GRUPO DE FUNCIONES JURISDICCIONALES UNO
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