BBVA Seguros

D.C., 28 de agosto de 2017

Senores:

BBVA COLOMBIA S.A.
Sucursal COLSEGUROS
Sr(a). Gerente

Referencia. = Tomador BBVA COLOMBIA S.A.
Afectado ANA GRACIELA TORRES MORENO
Cédula 51944499
Siniestro VGDB 6625
Obligacién 00130137329600175642

Respetados Sefiores:

Dando respuesta a la reclamacion presentada por el cliente de la referencia, quien pretende
afectar el amparo de Desempleo a partir del dia 15 de febrero de 2017, nos permitimos
manifestar lo siguiente:

La pdliza Vida Grupo Deudores (VGD) del BBVA COLOMBIA S A. contratada a partir del
01 de enero de 2016 no cuenta con el amparo de Desempleo, tal y como se evidencia en
las condiciones generales de la misma.

Asi las cosas y siendo evidente la falta de cobertura, BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. dentro del término legal se permite objetar integra y formalmente la

presente reclamacion, reservandose el derecho de ampliar las causales de objecion y/o
complementar los argumentos presentados en defensa de sus intereses.

Cordial Saludo,
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