REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NARINO
- MUNICIPIO DE TUQUERRES
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES
EMPSA ES.P

CONTRATO DE dPER__ACIC')N SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P. Y LA EMPRESA METROPOLITANA DE
ASEO DE PASTO S.A. E.S.P. ‘

CONTRATANTE EMPSAES.P.

CONTRATISTA | EMAS PASTO SA ESP |
OBJETO Operacion del servicio de aseo en la zona urbana del Municipio de

Taqguetres y de centros poblados del sector rural {corregimientos de
Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén (Narifio))

VALOR $121.466.400

DURACION Tres (3) meses.

FECHA 1 de enero de 2013 a 31 de marzo de 2013
CONTRATO No. 001 de 2013 - B

Entre los suscritos a saber, MIGUEL YAMID PANTOJA SALDARNA, idéntificado con cédula de
ciudadania No 98.137.214 de Tiiquerres, en calidad de gerente general de la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P., identificada con Nit
No 800170559-5, quien en adelante se denominara la EMPSA, y EL-LAYTHY BARAKAT SAFA
HUSEIN identificado con la Cédula de Ciudadania No. 79.681.414 expedida en Bogotd, obrando
en calidad de Gerente y representante legal de ia EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE
PASTO S.A. E.S.P., nombrado mediante Acta de Junta Directiva No. 111 del 30 de diciembre de
2011, sociedad debidamen_te_ registrada ante la Camara de Comercio de Pasto, quien en adelarite
se denominard el OPERADOR, hemos convenido celebrar el presente contrato de Operacion del
servicio de aseo en todos sus componentes, el cual se regira en géneral por las disposiciones de la
Ley 142 de 1994, Decreto 1713 de 2002 y demas normas concordantes y en especial por las
Clausulas que se exponen a continuacion, previas las siguientes consideraciones: 1. La EMPSA
E.S.P. es una empresa industrial y comercial de! estado del orden municipal, dotada de personerja
juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, creada mediante Acuerdo No 022 fe
junio 9 de 1996 expedidc por el Conséjo Municipal de Tuquerres, y tiene por objeto prestar Jog
servicio publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo en el sector urbanc y rural fe
Municipio de Tdquerres. 2. Que, de conformidad con con los articulos 365 y 367 de la Constituc
Politica de Colombia, los articulos 5y 178 de la Ley 142 de 1994 y el articulo 9° de la Ley 632 -L-\
2000, corresponde a los municipios y distritos asegurar la eficiente prestacion de los serviciosa
publicos domiciliarios de su competencia, por intermedio de empresas de servicios publicos, ya sea
de caracter oficial, privado o mixto. 3. Que, la EMPSA S.A. E.S.P. efectia invitacion privada A
EMAS PASTO S.A. E.S.P. para contratar la operacién del servicio de aseo en sus componentes de
barrido y limpieza, recoleccion y transporte y disposicion final de residuos sélidos ordinarios en el
Municipio de Tuquerres, considerando la prestacién de los mencionados servicios por ésta
empresa en atencion a la emergencia ambiental decretada por la Administracién Municipal de
Tiquerres en éste Municipio el dia 4 de junio de 2012. 4. Que la Empresa Metropolitana de Aseo
de Pasto S.A. E.S.P. —-EMAS PASTO S.A. E.S.P.~, es una Empresa de Servicios Plblicos privada, que
presta el servicié plblico domiciliario de aseo, en los componentes de barrido y limpieza de vias y
areas publicas, recoleccidn, transporte, comercializacién y disposicidn final de residuos sdlidos
ordinarios y, adicionalmente, en virtud de la resolucidon No. 277 de 2003 proferida por .la
Corporacién Auténoma Regional de Narifio, mediante la cual se concede Licencia Ambiental, se
encuentra operando ¢l relleno sanitario Antanas, ubicado en la via Panamericana norte kilémetro 1
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variante Buesaco del Municipio de Pasto; 6. Que EL OPERADOR no se encuentra incursa en
alguna inhabilidad o incompatibilidad que le impidan contratar con la EMPSA E.S.P.; 7. Que de
acuerdo con lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente contrato el cual se regira por las
siguientes clausulas: PRIMERA. OBJETO.— Por el presente contrato, EL OPERADOR, en nombre
propic asume la operacion, en sus componentes de barride y limpieza, recoleccién y transporte, y
disposicidn final de los residuos sdlidos ordinarios generados en en la zona urbana del Municipio
de Tuquerres y de centros poblados del sector rural (corregimientos de Santander, Cuatre
Esquinas y Pinzén {Narifio)). Para tal efecto EL. OPERADOR, prestara el servicio de conformidad
con lo establecide en el presente contrato, en la propuesta que ha presentado, mientras no
contrarie las estipulaciones pactadas en éste documento y en la normatividad vigente sobre la
materia. SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL OPERADOR: Ademas de las obligaciones que de
manera general correspondan a la naturaleza del contrato de Operacién, EL OPERADOR debera
observar y cumplir las obligaciones que la legislacion impone a las Empresas de Servicios Pablicos
Domiciliarios en fa Ley 142 de 1994 y normas que la modifiquen, adicionen o complementen; las
Resoluciones de la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bésico, CRA, y
demas normas concordantes; y estard sujeto a la regulacién de la misma Comision y a la
inspeccién y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos, sin perjuicio de las facultades
de direccion, inspeccion y vigilancia que corresponden a la Empresa Contratante. Iguaimente EL
OPERADOR debera observar las siguientes obligaciones particulares: 1, Prestar el servicio integral
de Aseo para el Municipio de Tuguerres en sus componentes de barrido y limpieza, recoleccion y
trangporte y disposicion final de residuos ordinarios, de acuerdo a las siguientes especificaciones:
a) Barrido y limpieza de 4reas piblicas, entendiéndose como tal los parques y calles principales
definidos conjuntamente con la EMPSA E.S.P., v la zona de plazas de mercado (parte externa) del
Municipio de Tuquerres con una frecuencia de dos (2) dias por semana y con una longitud
aproximada de veintinueve {29) kilémetros lineales. b) Recoleccidn y transporte hasta el sitio
disposicion final (Relleno Sanitario Antanas) de los residuos sélidos ordinarios generados en /el
area urbana del municipio de Taquerres (dividida en dos zonas) y en centros poblados del seclor
rural (corregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzon) de acuerdo a las siguientes
frecuencias: dos (2) dias por semana para cada zona en que se encuentra dividida el drea urbal
y un (1) dia por semana en la zona rural. ¢) Disposicién Final de residuos solidos ordinarios en
Relleno Sanitarioc Antanas, ubicado a 72 km del Municipic de Tdquerres. d) Horarios W&
Frecuencias: Las frecusncias de la prestacién del servicio plblico domiciliario de aseo seran,

como minimo, las establecidos en el presente contrato, de acuerdo a las macrorutas y microrutas
definidas por la EMPSA E.S.P., en documento anexo al presente contrato y que forma parte
integral dei mismo. No obstante lo anterior EL OPERADOR queda facultado para reorganizar los -
mismos sin medificar o desmejorar el cubrimiento y calidad del servicio, situacién que se pondra en
conocimiento del supervisor del contrato. PARAGRAFO: Considerando la situacion de cierre de
vias del Municipio de Tdquerres los jueves de cada semana, el OPERADOR se abstendra de
prestar el servicio de recoleccion. y transporte en este dia. e) Personal: EL OPERADOR aportara
el personal profesional, técnico, administrativo, operatwo y de soporte, necesario para el desarrollo
de! contrato de operacién, el cual debera reunir las calidades y condiciones de idoneidad
necesarias para acometer las labores a su cargo. EL OPERADOR es el Unico responsable por la
vinculacién del personal directo asignado a su organizacion, asi como por la celebraciéon de los
subcontratos que resulten necesarios para el desempefio de los trabajos y actividades a su cargo.
Estas vinculaciones y éstas contrataciones se llevaran a cabo en su nombre y por su cuenta y
riesgo, sin que LA EMPSA adquiera responsabilidad alguna por la vinculacién y el manejo del
personal del OPERADORY de sus subcontratos. En consecuencia, entre el personal
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del OPERADOR y LA EMPRESA no existira relacion laboral o de servicios de ninguna naturaleza
y, por lo fanto, los salarios, prestaciones, indemnizaciones y honorarios, que en todo caso deben
corresponder a las normas laborales, comerciales o civiles vigentes, que se causen en favor de
dicho personal, seran de cuenta exclusiva del OPERADOR, quien se obliga a cubrir oportunamente
tales conceptos y a cumplir las demas obligaciones laborales o contractuales a su ‘cargo. f)
Seguridad industrial: El. OPERADOR debera dotar al personal que vincule de los elementos
indispensables para desarrollar sus labores en condiciones de higiene y de seguridad adecuadas a
la naturaleza de ias funciones y tareas de cada cargo, con sujecién a las disposiciones legales y
reglamentarias sobre la materia y cumplira con todas las disposiciones sobre salud ocupacional de
acuerdo con la legislacion vigente, 2. Asignar para la ejecucion del contrato todo el equipo y ios
demés bienes muebles e inmuebles que se requieran para prestar los servicios objeto de este
‘contrato y para establecer los niveles de calidad del servicio que debe garantizar EL OPERADOR a
los usuarios. 3. Entregar a la EMPSA los reportes o informes gue le sean requeridos por la EMPSA
o el supervisor del contrato. 4. Atender en forma oportuna los requerimientos y sugerencias del
supervisor del contrato. 5. Mantener y aprovechar, por su cuenta y riesgo, durante la vigencia de
este contrato, los bienes y la informacién que reciba de la EMPSA y adecuarla convenientermente
para ejecutar el objeto del contrato en forma eficiente. Debera efectuarse un inventario previo a la

entrega. 6. Ejercer, durante el término del contrato, los debidos cuidado y custodia sobre los bienes -

recibidos para su uso, especificamente en lo que corresponde al vehiculo recolector a que -hace
referencia el numeral 7. de la clausula tercera del presente documento, frente al cual el operador
asumira los gastos de combustible y realizara el mantenimiento basico gue resulte necesario, de
acuerdo con los requerimientos de la operacion; sin que este concepto incluya reparaciones
importantes, radicales o capitales, las cuales seran resporisabilidad de la EMPSA, exceptuando
aquellas reparaciones que obedezcan a los dafios generados por negligencia o descuido de
operador. 7. Hacer devolucion a la EMPSA, a la finalizacién del contrato, de los bienes recibig
para uso en el mismo estado, salvo ei deterioro natural producido por el pasc del tiempo
Coordinar las campanas educativas y de sensibilizacion con la comunidad usuaria del servicio
través de los eventos y frecuencias que sean acordados entre las partes. TERCERA
OBLIGACIONES DE LA EMPSA E.S.P.: Ademas de las consagradas en las disposiciones legalss

y reglamentarias, LA EMPSA asume las siguientes obligaciones: 1. Suministrar al OPERADOR,
previa solicitud realizada, toda la informacion indispensable para el cumplimiento de las funciones

@ su cargo, que se encuentre en su poder. 2, Colaborar con el OPERADOR cuando este lo
solicite, en las gestiones que deba realizar ante autoridades y entidades de cualquier orden para
obtener autorizaciones, permisos o similares, requeridos directa o indirectamente para la ejecucién
y cumplimiento del contrato. Lo anterior sin perjuicio de que las gestiones ante autoridades y
entidades de cualquier orden recaen en el operador.3. Garantizar que, en caso de modificacion,
transformacion, fusion, escision, integracién venta o liquidacion de la EMPSA E.S.P. o la cesién de
los derechos del contrato en otra entidad local o en el mismo Municipio de Tuaquerres, entidad
regional de cualquier naturaleza, se respetaran los derechos del contratista operador. 4. La
EMPSA E.S.P. sera responsable de la gestion comercial y financiera del sefvicio publico de aseo
en su totalidad, lo cual comprende entre otras actividades, el manejo del catastro de usuarios, la
facturacion del servicio, el recaudo, el manejo de cartera, los registros contables del esquema
financiero del servicio y de los subsidios y sobreprecios, la atencién al usuario, la informacién, etc.
5. Apoyar a EL OPERADOR siempre que éste Io requiera para i) la aplicacion de medidas de
policia cuando fuersn necesarias en razén de la prestacion del servicio publico de aseo, i) ia
proteccion de su personal, sus instalaciones y equipos: iiiy el cumplimiento de obligaciones exigidas
por entidades publicas. del orden municipal, departamental o nacional: iv) la actualizacion del
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catastro de usuarios, y demas actividades vinculadas a la prestacidn de los servicios a cargo de
aquel. 6. Adoptar procedimientos que garanticen la pronta solucion de las diferencias y
controversias que se presenten entré las partes .con motivo de la celebracién, ejecucion,
terminacion y liquidacion del presente contrato, en los términos de ley. 7. Entregar al operador,
para su uso y operacién, a titulo gratuito y durante el término de vigencia del presente contrato el
vehiculo recolector de propiedad de la EMPSA E.S.P., identificado con placas No OMT-011, y
demas elementos que las partes acuerden para la normaf operacion del servicio. 8. Realizar los
reportes sclicitados por la Superintendencia de Servicios Publicos a través del Sistema Unico de
Informacion. Para tal efecto el OPERADOR brindara su acompafiamiento y asesoria en lo que
corresponda a los componentes contratados. del servicio. No obstante, en lo correspondiente a
reportes de datos de disposicion final sera responsabilidad del operador. 9. Tramitar las PQRs por
servicio que los usuarios presenten y efectuar un reporte diario de las mismas a EL. OPERADOR
en el formato acordado por las partes, via correo electrénico, con el fin de que el OPERADOR de
atencion a las mismas. La respuesta formal al usuario es responsabilidad de la EMPSA. E.S.P. con
base en la informacion ¢ actuacién surtidas por el operador. 10. Garantizar con un titulo valor el
pago de las facturas a su cargo, en los eventos en los que la Empresa lo considere necssario.
CUARTA.- TERMINO DE DURACION: El t&rmino de duracion del presente convenio sera de tres
(3) meses contados desde el primero (01) de enero de dos mil trece (2013) hasta el treinta y uno
(31) de marzo de dos miil trece (2013). No obstante lo anterior este término podra ser prorrogado
cuando [as condiciones técnicas, juridicas ¢ financieras lo determinen, uha vez establecida su
conveniencia por parte de la EMPSA. QUINTA.- VALOR: Para todos los efectos legales, el valor
total del presente convenio se fija en la suma de CIENTO VEINTIUN MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS PESOS M/CTE ($121.466.400), los
cuales se pagaran al operador de la siguiente manera; a) Una mensualidad de. CUARENTA Y
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE
($41.688.800) b) E! saldo restante, en dos mensualidades de TREINTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($39.888.8
PARAGRAFO |: Este valor podra reajustarse de acuerdo con el incremento en las tarifas-de
servicio de aseo, aprobadas por la normatividad vigente y con la variacién de los indices QUENES
incidan en el calculo de las mismas PARAGRAFO II: Los valores anteriormente enunciados se
pagaran al operador previa certificacién expedida por el supervisor del contrato, y presentacion de
la respectiva factura por parte del OPERADOR.. SEXTA.- FORMA DE PAGO: El valor facturado se
cancelara de manera mensual previa certificacion expedida por el supervisor del contrato, y
presentacion de la respectiva factura por parte del OPERADOR. PARAGRAFO: En la factura
podran incluirse otros cobros a.los que EL OPERADOR tenga derecho, relacionados con la
prestacion del servicio, pero estos se distinguiran nitidamente vy la razén de los mismos se
explicara’en forma precisa. Podran incluirse, igualmente, débitos o créditos derivados de cualquier
clase de correccién a las facturas entregadas en meses anteriores. Tales débitos o créditos
deberan explicarse y distinguirse nitidamente de los valores que correspondan al pericdo principal
que se cobra. La factura expedida por EL OPERADOR, prestara mérito ejecutivo ante la
jurisdiccion ordinaria, de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial. SEPTIMA,-
INTERESES DE MORA: En el evento en que la EMPSA E.S.P. incurra en mora en el pago de los
valores facturados por concepto de la prestacién del servicio objeto del piresente contrato, EL
OPERADOR podra aplicar los intereses de mora mas altos permitidos en el mercado, dentro de los A

parametros establecidos en la Ley 45 de 1990 o las normas que la modifiquen, adicionen o
subroguen, OCTAVA.- SUPERVISION: la Empresa de Servicios Piblicos Domiciliarios de g
Tuquerres EMPSA E.S.P. verificara la ejecucion del presente contralo directamente a través del [
m

EMPSA ES.P

Carrera 14 N° 21-44 B. la avenida

Teléfonos: 7280130 - 7280919 fax 7280130
Correo Electrénico empsatuquerres@gmail.es
yamidempsa@gmail.com




REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTC DE NARINO
MUNICIPIO DE TUQUERRES
EMFPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES
EMPSA ES.P

Gerente General que sera designado por la EMPSA E.S.P., quien en su labor debera cumplir con
los siguientes objetivos: a. Velar porque el operador de cumplimiento a todas las obligaciones
establecidas en el -contrato de operacion. b. Mantener permanentemente informado a la EMPSA.
E.S.P. sobre el esquema integral del operador en los componentes contratados. ¢. Formular
observaciones y recornendaciones que estime convenientes, al OPERADOR y ala EMPSA'E.S.P.
para la optimizacion del servicio. d. Ejercer las demas funciones inherentes a la supervision.
NOVENA.- AUTONOMIA TECNICA, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA DE EL OPERADOR. EL
OPERADOR gozara de plena autonomia técnica, econdmica, financiera y administrativa para la
ejecucion del presente contrato, En todo caso, debera sujetarse a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas nacionales y municipales sobre la materia, a las estipulaciones del
presente contrato y a las normas. Por consiguiente, EL OPERADOR ejecutard el presente contrato
con sus propios medios tecnolégicos, econémicos, financieros, humanos y materiales, sin que
pueda derivarse para LA EMPSA ninguna vinculacién con tales medios, ni con terceros que tengan
relaciones con EL OPERADOR como ‘consecuencia de responsabilidades contractuales o
extracontractuales. En consecuencia, El. QPERADOR proveera todos los recursos, equipos,
herramientas, maquinaria, insumos, muebles y enserés, repuestos, materiales, sistemas de
comunicacion, cémputo e informacion, sus correspondientes programas y, en general, fodos los
elementos necesarios para la ejecucién de la operacion. DECIMA.- PERFECCIONAMIENTO Y
LEGALIZACION.- El presente contrato se entiende perfeccionado y para su legalizacion requiere
la constitucién del correspondiente certificado de disponibilidad presupuestal, ya expedido y que
hace parte integral del presente contrato. DECIMA PRIMERA-. CAUSALES DE TERMINACION:
El presente contrato terminara en las formas previstas a continuacion: a) De pleno derecho al
vencerse el término de duracion del contrato, sin que se haya ampliado el mismo; b) Pg
incumplimiento de las obligaciones a cargo de cualquiera de las partes en la forma y térmjfos
previstos en el presente contrato. ¢ D& coniln atuerdo en cualguier momento. d) Por cesacigh de
pagos, insolvencia, iliquidez o mal estado de los negocios de la EMPSA E.S.P. a juicio de
OPERADOR. g) Las demas que de manera general establezca la ley. DECIMA SEG
CLAUSULA PENAL: En el evento de un incumplimiento total o parcial del presente contrato la ..
parte cumplida podra reclamar de la parte incumplida como clausula penal hasta una suméy

equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del presente contrato. La reclamacion de Ia .

clausula penal no elimina el derecho de la parte cumplida de reclamar:la indemnizacion de los
perjuicios existentes cuando estos sean superiores al valor de la clausula penal, ni el ejercicio de lo
estipulado en la clausula novena. DECIMA TERCERA-.CESION DEL CONTRATO: Las partes no
podran ceder ef presente contrato total o parcialmente, sin el previo consentimiento escrito de la
otfra. En todo caso, cedente y - cesionario, seran solidariamente responsables por todas las
obligaciones emanadas de este contrato. DECIMA CUARTA-. MODIFICACIONES: Cualquier
medificacion, adicién o aclaracion al presente contrato, debera constar por escrito y ser suscrita por
el representante legal de las partes contratantes. En consecuencia no se reconocera validez a
estipulaciones verbales relacionadas con el contrato. DECIMA QUINTA-. DOMICILIO: El domicilio
contractual sera la ciudad de Tuquerres. DECIMA SEXTA.- GARANTIAS: EL OPERADOR se
compromete a otorgar por su cuenta, garantia Unica para afianzar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato, que debe contener los siguientes amparos: a. Cumplimiento
del contrato. Por un valor equivalente al 10% del valor del contrato, vigente durante el término de
su duracién, incluida la prérroga si la hubiere, y tres (03) meses mas. b. Pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones laborales de los trabajadores al servicio de EL
OPERADOR por un monto equivalente al 10% del valor del contrato, vigente durante el término de
su duracion y fres (3) afios mas. ¢. Calidad del servicio prestado, por un monto equivalente al
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10% del valor del contrato, con una vigencia igual al mismo y tres (03) meses mas. d. -
Responsabilidad civil extra-contractual. Para amparar el pago de ios dafios y perjuicios que EL
OPERADOR o sus trabajadores, puedan causar a personas o bienes de terceros, como
consecuencia de hechos u omisiones derivados de la ejecucion de la operacién y que les sean
imputables en los términos de la Ley, por una suma equivalente al valor total del contrato, vigente
por el término de duracién del mismo, incluidas eventuales prérrogas, y tres (03) meses mas.
DECIMA SEPTIMA -. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion entregada por cada
una de las partes, con el fin de que se lleve a cabo el presente contrato, constituye INFORMACION
CONFIDENCIAL. Tal informacién no es de dominio publico, no sé encuentra en poder de terceros,

no existen personas diferentes a las partes contratantes autorizadas para distribuirla o utilizarla y

ha sido adquirida y desarrollada independientemente por los contratantes. En consecuencia, la
EMPSA E.S.P. y EL OPERADOR, se obligan a utilizar tal informacién Gnica y exclusivamente para

los fines establecidos en este documento, no Ia duplicaréan, distribuiran, publicaran, ni divulgaran a
persona alguna, salvo a sus empleados que tengan necesidad de conocerla para el propésito
establecido en este mismo documento. Para cumplir tal cometido, las partes informaran a cada uno

de los representantes que reciben la informacién sobre su naturaleza CONFIDENCIAL, para que la
utilicen solo para los objetivos indicados en este documento. La EMPSA E.S.P. y EL OPERADOR

se reservan la titularidad de la propiedad de la informacién suministrada por cada uno de ellos,
quien aplicara medidas de seguridad razonables para evitar la divulgacion, fuga o uso no
autorizado de esta informacion confidencial. La violacién de la confidencialidad o el uso indebido

de la informacion daréa lugar a que se cause el derecho de reclamar indemnizacién por parte de la
parte afectada, la informacion se mantendra como confidencial por el término de cinco (5) arfios a
partir de su recibo por parte de los contratantes. No se considera violacién de Ia confidencialidad,
cuando la informacién deba ser entregada a autoridad competente, o cuando sea de conocimiento
publico, por causas no imputables @ las partes. DECIMA OCTAVA.- CLAUSULA
COMPROMISORIA: Las diferencias o controversias que surjan entre la EMPSA y EL OPERADOR,

por concepto de la celebracion, interpretacion, ejecucion o terminacion del presente contrato, y que N\
no puedan ser resueltas de comun acuerdo, seran dirimidas por un Tribunal de Arbitramento que

se conformara conforme a las reglas de la Camara de Comercio de Pasto, para lo cual las partes
fiian su domicilio contractual asi: EL OPERADOR, en la carrera 24 No~73-5% de la ciudad de Pasto

y la EMPSA ESP en el municipio de Tdquerres. En constancia ypara todo
firma en dos ejemplares de un mismo tenor, por los que en ef interviene
(Narifio) al primer (01) dias del mes de enero de dos mil trece (20 13)

Al

HE MiGUEL
~Gerente - e Representaniel
| EMAS PASTO SA ESP - EMPSAES.P.

Proyecto:. INGRID L. RODRIGUEZ NARVAEZ
Direcién Juridica .
EMAS PASTQ S.ALES.P.

EMPSA E.S.P

Carrera 14 N° 21-44 B. la avenida

Teléfonos: 7280130 - 7280919 fax 7280130
Correo Electrénico empsatuquerres@gmail.es
yamidempsa@gmail.com




o

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NARINO
: MUNICIPIO DE TUQUERRES
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE T UOQUERRES
EMPSA4A ESP '

CONTRATO DE OPERACION SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P. Y LA EMPRESA METROPOLITANA DE
ASEOQO DE PASTO S.A, E.S.P. : o

CONTRATANTE | EMPSA E.S.P.
CONTRATISTA EMAS PASTO SA ESP
OBJETO ' Operacion del servicio de aseo en la zona urbana del Municipio de

Tuquerres y de centros poblados del sector rural (corregimientos de
Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén (Narifio))

VALOR $138.000.000

DURACION Tres (3) meses. _

FECHA 1 de abril de 2013 & 30 de junio de 2013
CONTRATO No. 002 de 2013

Entre los suscritos a saber, MIGUEL YAMID PANTOUJA SALDANA, identificado con cédula. de
ciudadania No 98.137.214 de Tuguerres, en calidad de gerente general de la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P., identificada con Nit
No 800170559-5, quien en adelante se dencminara la EMPSA, vy EL-LAYTHY BARAKAT SAFA
HUSEIN identificado con [a Cédula de Ciudadania No. 79.681.414 expedida en Bogotd, obrando
en calidad de Gerente y representante legal de la EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE
PASTO S.A. E.S.P.,, nombrado mediante Acia de Junta Directiva No. 111 del 30 de diciembre de
2011, sociedad debidamente registrada ante la Camara de Comercio de Pasto, quien en adelante
se denominara el OPERADOR, hemos convenido celebrar el presente contrato de Operacion del
servicio de aseo en todos sus componentes, el cual se regira en general por las disposiciones de la
Ley 142 de 1994, Decreto 1713 de 2002 y demas normas concordantes y en especial por las
Clausulas que se exponen a continuacion, previas las siguientes consideraciones: 1. La EMPSA
E.S.P. es una empresa industrial y comercial del estado del orden municipal, dotada de personeria
juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, creada mediante Acuerdo No 022 de
junio 9 de 1996 expedido por el Consejo Municipal de Tuquerres, y tiehe por objetc prestar los
servicio pablicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo en el sector urbanc y rural del
Municipio de Taquerres. 2. Que, de conformidad con con los articulos 365 y 367 de la Constitucion
Palitica de Colombia, los articulos 5 y 178 de la Ley 142 de 1994 y el articulo 9° de Ia ey 632 de

2000, corresponde a los municipios y distritos asegurar la eficiente prestacion de los servicios.

publicos domiciliarios de su competencia, por intermedio de emprésas de servicios piblicos, va sea

.de caracter oficial, privado o mixto. 3. Que, la EMPSA S.A. E.S.P. efectia invitacion privada a

EMAS PASTO S.A. E.S.P. para contratar la operacion del servicio de aseo en sus componentes de
barrido y limpieza, recoleccion y transporte y disposicion final de residuos solidég ardinarios en el
Municipio de Tuaquerres, considerando la prestacion de los mencionados servicios por ésta
empresa en atencion a la emergencia ambiental decretada por la Administracion Municipal de
Thaguerres en éste Municipio el dia 4 de junio de 2012 y durante el primer trimestre del afio 2013 en
atencion a la posterior invitacion privada efectuada en diciembre de 2012. 4. Que la Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P. —-EMAS PASTO S.A. E.S.P.—, es una Empresa de
Servicios Publicos privada, que presta el servicié publico domiciliario de aseo, en los componentes

de barrido y limpieza de vias y areas pdblicas, recoleccion, transporte, comerdializacion vy

disposicién final de residuos sdlidos ordinarios y, adicionalmente, en virtud de la resolucion No. 277
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Licencia Ambiental, se encuentra operando el relleno sanitario Antanas, ubicado en la via
Panamericana norte kildmetre 1 variante Buesaco del Municipio de Pasto; 6. Que EL OPERADOR
no se encuentra incursa en alguna inhabilidad o incompatibilidad que le impidan contratar con la
EMPSA E.S.P.; 7. Que de acuerdo con lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente
contrato el cual se regird por las siguientes clausulas: PRIMERA. OBJETO.— Por el presente
contrato, EL. OPERADOR, en nombre propio asume la operacion, en sus componentes de barrido
y limpieza, recoleccion y transporte, y disposicion final de los residuos sélidos ordinarios generados
en en la zona urbana del Municipio de Tlquerres y de centros poblados del sector rural
(corregimientos de ‘Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén (Narifio)). Para tal efecto EL’
OPERADOR, prestara el servicio de conformidad con lo establecido en el presente contrato, en ia
propuesta que ha presentado, mienlras no contrarie las estipulaciones pactadas en éste
documento y en la normatividad vigente sobre la materia. SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL
OPERADOR: Ademas de las obligaciohes que de manera general correspondan a la naturaleza
del contrato de Operacion, EL OPERADOR debera observar y cumplir las obligaciones que la
legislacion impone a las Empresas de Servicios Pablicos Domiciliarios en la Ley 142 de 1994 y
normas que ia modifiquen, adicionen o complementen; las Resoluciones de la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, CRA, y demas normas concordantes; y estara
sujeto a la regulacion de la misma Comisién y a la inspeccién y vigilancia de la Superintendencia
de Servicios Publicos, sin perjuicio de las facultades de direccion, inspeccion y vigilancia gue
corresponden a la Empresa Confratante. Igualmente EL OPERADOR deberda cobservar las
siguientes obligaciones particulares: 1. Prestar el servicio integral de Aseo para el Municipio de
Tuaquerres en sus componentes de barrido y limpieza, recoleccion ¥ transporte y disposicion final
de residuos ordinarios, de acuerdo a ias siguientes especificaciones: a) Barrido y limpieza de
areas publicas, entendiéndose como tal los parques y calles principales definidos conjuritamente
con la EMPSA E.S.P., y la zona de plazas de mercado (parte externa) del Municipio de Tuquerres
con una frecuencia de dos (2) dias por semana y con una longitud aproximada de veintinueve (29)
kilometros lineales. b} Recoleccion y transporte hasta el sitio de disposicion final (Relleno
Sanitario Antanas) de los residuos sdlidos ordinarios generados en el area urbana del municipio de
Tuquerres (dividida en dos zonas) y en centros poblados del sector rural (corregimientos de
Santander, Cuatro Esquinas y Pinzon) de acuerdo a las siguientes frecuencias: dos (2) dias por
semana para cada zona en que se encuenira dividida el area urbana y un (1) dia por semana en la
zona rural. ¢} Disposicion Final de residuos solidos ordinarios en el Relleno Sanitario Antanas,
ubicado a 72 km del Municipic de Tuquerres. d} Horarios y Frecuencias: Las frecuencias de la
prestacion del servicio publico domiciliario de aseo seran, como minimo, las establecidos en el
presente confrato, de acuerdo a las macrorutas y microrutas definidas por la EMPSA E.S.P., en
documento anexo al presente contrato y que forma parte integral del mismo. No obstante lo
anterior EL OPERADOR queda facultado para reorganizar los mismos sin modificar o desmejorar
et cubrimiento y calidad del servicio, situacion que se pondra en conocimiento del supervisor del
contrato. PARAGRARO: Considerando la situacion de cierre de vias del Municipio de Taquerres los
jueves de cada semana, el OPERADOR se abstendra de prestar el servicio de recoleccion y
transporte en este dia. ‘e) Personal: EL OPERADOR aportara el personal profesional; técnico,-
administrativo, operativo y de soporte, necesario para el desarrollo del contrato de operacion, el
cual deber reunir las calidades y condiciones de idoneidad necesarias para acometer las labores
a su cargoe. EL. OPERADOR es el Unico responsable por ia vincuiacion del personal directo
asignado a su crganizacion, asi como por la celebracién de los subcontratos que resulten
necesarios para el desempefio de los trabajos y aclividades a su cargo. Estas vinculaciones y
éstas contrataciones se llevaran a cabo en su nombre y por su cuenta y riesgo, sin que L_
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EMPSA adquiera responsabilidad alguna por la vinculacidn y el manejo del personal
OPERADORY de  sus subcontratos, En consecuencia, entre el persons
de] OPERADOR y LA EMPRESA no existira relacion laboral o de servicios de ninguna naturaleza
y. por lo tanto, los salarios, prestaciones, indemnizaciones y honorarios, que en todo casc deben
corresponder a las normas laboraies, comerciales o civiles vigentes, que se causen en favor de
dicho personal, seran de cuenta exclusiva del OPERADOR, quien se obliga a cubrir oportunamente
tales conceptos y a cumplir las demas obligaciones laborales o contractuales a su cargo. f)
Seguridad Industrial: EL. OPERADOR deberz dotar al personal que vincule de los elementos
indisperisables para desarrollar sus labores en condiciones de higiene y de seguridad adecuadas a
la naturaleza de las funciones y tareas de cada cargo, con sujecion a las disposiciones legales y
reglamentarias sobre la materia y cumplira con todas las disposiciones sobre salud ocupacional de
acuerdo con la legislacion vigente. 2. Asignar para la ejecucion del contrato todo el equipo v los
demas bienes muebies e inmuebles que se requieran para prestar los servicios objeto de este
contrato y para establecer los niveles de calidad del servicio que debe garantizar EL OPERADOR a
los usuarios. 3. Entregar a la EMPSA los reportes o informes que le sean requeridos por la EMPSA

o el supervisor del contrato. 4. Atender en forma oportuna los requerimientos y sugerencias del -

supervisor del contrato. 5. Mantener y aprovechar, por su cuenta y riesgo, durante la vigencia de
este contrato, los bienes y la informacion que reciba de la EMPSA y adecuarla convenientemente
para ejecutar el objeto del contrato en forma eficiente. Debera efectuarse un inventario previo a |a
entrega. 6. Ejercer, durante el término del contrato, los debidos cuidado y custodia sobre los bienes
recibidos para su usoc, especificamente en lo qgue corresponde al vehiculo recolector a gue hace
referencia el numeral 7. de la clausula tercera del presente documento, frente al cual el operador
asumira los gasios de combustible y realizara el mantenimiento basico que resulte necesario, de
acuerdo con los requerimientos de la operacion; sin que este concepto incluya reparaciones
importantes, radicales o capitales, las cuales seran responsabilidad de la EMPSA, exceptuando
aquellas reparaciones que obedezcan a los dafos generados por negligencia o descuido del
operador, 7. Hacer devolucion a la EMPSA, a la finalizacion del contrato, de los bienes recibidos
para use en el mismo estado, salvo el.deterioro natural producido por el paso del tiempo. 8.
Coordinar tas campafias educativas y de sensibilizacién con la comunidad usuaria del servicio a
través de los eventos y frecuencias @ que sean acordados entre las partes. TERCERA.-
- OBLIGACIONES DE LA EMPSA E.5.P.: Ademas de las consagradas en las disposiciones legales
y reglamentarias, LA EMPSA asume las siguientes obligaciones: 1. Suministrar al OPERADOR,
previa solicitud realizada, toda ia informacion indispensable para ei cumplimiento de las funciones
a su cargo, que se encuentre en su poder. 2, Colaborar con el OPERADOR cuando este lo
solicite, en las gestiones gque deba realizar ante autoridades y entidades de cualquier orden para
obtener autorizaciones, permisos o similares, requeridos directa o indirectamente para la ejecucion
y cumplimiento del contrato. Lo anterior sin perjuicio de que las gestiones ante autoridades y
entidades de cualquier orden recaen en el operador.3. Garantizar que, en caso de modificacion,:
‘transformacion, fusion, escisién, integracion venta o liquidacion de la EMPSA E.S.P. o la cesién de
los derechos del confrato en ofra entidad local o en el mismo Municipio de Taquerres, entidad
regional de cualquier naturaleza, se respetaran los derechos del contratista operador. 4. La
EMPSA E.5.F. sera responsable de la gestion comercial y financiera del servicio plblice de aseo
en su totatidad, lo cual comprende entre otras actividades, el manejo del catastro de usuarios, ta
facturacion del servicio, el recaudo, el manejo de cartera, los registros contables del esquema
financiero del servicio y de los subsidios y sobreprecios, la atencion al usuario, la informacion, etc.
5. Apoyar a EL OPERADOR siempre que éste lo requiera para i) la aplicacion de medidas de

policia cuando fueren necesarias en razon de la prestacion del servicio plblico de aseo, ii) la
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proteccion de su personal, sus instalaciones y equipos; iii) el cumplimiento de obligaciones exigidas
por entidades publicas del orden municipal, departamental o nacional; iv} la actualizacion del
catastro de usuarios, y demas actividades vinculadas a la prestacién de los servicios a cargo de
- aguél. 6. Adoptar procedimientos que garanticen la pronta solucidn de las diferencias y
controversias que se presenten entre las partes con motivo de la celebracion; ejecucion,
terminacion y liquidacion del presente contrato, en los términos de ley. 7. Entregar al operador,
‘para su uso y operacion, a titulo gratuito y durante el término de vigencia del presente contrato el
-vehiculo recolector de propiedad de la EMPSA E.S.P., identificade con plagas No OMT-011, y
demas elementos que las partes acuerden para la normal operacion del servicio. 8. Realizar los
reportes solicitados por la Superintendencia de Servicios Publicos a través del Sistema Unico de
Informacion. Para tal efecto el OPERADOR brindara su acompafiamiento y asesoria en lo que
corresponda a los compenentés contratados del servicio. No obstante, en lo corréspondiente a
reportes de datos de disposicion final serd responsabilidad del operador. 9. Tramitar las PQRs por
servicio que los usuarios presenten y efectuar un reporte diario de las mismas a EL OPERADOR
en el formato acordado por las partes, via correo electronico, con el fin de que el OPERADOR de
atencion a ias mismas. La respuesta formai al usuario es responsabilidad de ia EMPSA, E.S.P. con
base en la informacién o actuacion surtidas por el operador. 10. Garantizar con un titule valor et
pago de las facturas a su cargo, en los eventos en los que la Empresa lo considere necesario.
CUARTA.- TERMINO DE DURACION: El término de duracién del presente convenio sera de tres
(3) meses contados desde el primero (01) de abril de dos mif rece (2013) hasta el treinta (30) de
junio de dos mil frece (2013). No obstante lo anterior este término podra ser prorrogado cuando las
condiciones técnicas, juridicas o financieras lo determinen, una vez establecida su conveniencia
por parie de ia EMPSA. QUINTA.- VALOR: Para todos los efectos iegaies, e vaior total dei .
presente convenio se fija en ia suma de CIENTO TREINTA Y OCHO MILLONES DE PESQOS
_MJ/CTE (5$138.000.000), los cuales se pagaran al operador tres (3) mensualidades vencidas por
valor de de CUARENTA Y SEIS MILLONES DE PESOS M/CTE ($46.000.000). PARAGRAFO I:
Este valor podra reajustarse de acuerdo con el incremento en las tarifas del servicio de aseo,
aprobadas por la normatividad vigente y con la variacion de los indices que incidan en el calculo de
las mismas, SEXTA.- FORMA DE PAGO: El valor facturado se cancelard de manera mensual
previa certificacion expedida por el supervisor del contrato, y presentacion de la respectiva factura
por parte del OPERADOR. PARAGRAFO: En la factura podran incluirse otros cobros a los que EL
OPERADOR tenga derecho, relacionados con la prestacion del servicio, pero estos se distinguiran
nitidamente vy Ia razon de ios mismos se explicara en forma precisa. Fodran inciuirse, iguaimerite,
débitos o créditos derivados de cualquier clase de correccion .a las facturas entregadas en meses
anteriores. Tales débitos o créditos deberan explicarse y distinguirse nitidamente de los valores
que correspondan at periodo principat que se cobra. La factura expedida por EL OPERADOR,
prestara mérito ejecutivo ante la jurisdiceion ordinaria, de acuerdo a las normas del derecho civil y
comercial. SEPTIMA.- INTERESES DE MORA: En el evento en que la EMPSA E.S.P. incurra en
mora en el pago de los valores facturados por concepto de la prestacion del servicio objeto del
presente contrato, EL OPERADOR podra aplicar los intereses de mora mas altos permitidos en el
mercado, dentro de los pardmetros establecidos en la Ley 45 de 1990 o las normas que la’
modifiquen, adicionen o subroguen. OCTAVA.- SUPERVISION: la Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de Tuquerres EMPSA E.S.P. verificara la ejecucion del presente conftrato
directamente a través de un Supervisor que sera designado.por la EMPSA E.S.P., quien en su
labor debera cumplir con los siguientes objetivos: a. Velar porque el operador de Cumpllmlento a
todas las obligaciones establecidas en el contrato de operacion. b. Mantener permanentemente
informado a la EMPSA. E.S.P. sobre el esquema integral del operador en los componentes
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contratados. ¢. Formular observaciones y recomendacicnes que estime convenientes, al

OPERADOR y a la EMPSA E.S.P. para la optimizacién del servicio. d. Ejercer las demés funciones
inherentes a la supervision. NOVENA.- AUTONOMIA TECNICA, FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DE EL OPERADOR. El. OPERADOR gozara de plena autonomia técnica,
economica, financiera y administrativa para la ejecucion de] presente contrato. En todo caso,
debera sujetarse a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas nacionales y
municipales sobre la materia, a las estipulaciones del presente contrato y a las normas. Por
consngmente EL OPERADOR ejecutara el presente contrato con sus propios medios tecnolégicos,

econdmicos, financieros, humanos y materiales, sin que pueda derivarse para LA EMPSA ninguna
vinculacidén con tales medios, ni con terceros que tengan relaciones con EL OPERADOR como
consecuencia de responsabilidades contractuales o extracontractuales. En consecuencia, EL
OPERADOR proveera todos los recursos, equipos, herramientas, maquinaria, insumos, muebles y
enseres, repuestos, materiales, sistemas’ de comunicacidn, compuioc e informacion, sus
correspondientes programas y, en general, todos los elementos necesarios para la gjecucion de la
operacion., DECIMA.- PERFECCIONAMIENTC Y LEGALIZACION.- El presenie contrato se
entiende perfeccionado vy para su i-.::gauz_acmm reguiere la constitucion del correspondiente

certificado de disponibilidad presupuestal, ya expedido y que hace parte integral del presente

contrato. DECIMA PRIMERA-. CAUSALES DE TERMINACION: El presente contrato terminara en
las formas previstas a continuacion: a) De pleno derecho al vencerse el término de duracion del
contrato, sin que se haya ampliado el mismo; b) Por incumplimiento de las obligaciones a cargo de
cualquiera de las partes en la forma y términos previstos en el presente contrato. ¢} De comun
acuerdo en cualquier momento. d) Por cesacion de pagos, insolvencia, iliquidez o mal estado de
los negocios de la EMPSA E.S.P. a juicio de EL. OPERADOR. g) Las demas que de manera
general establezca la ley. DECIMA SEGUNDA. CLAUSULA PENAL: En el evento de un
incumplimiento total o parcial del presente contrato la parte cumplida podra reclamar de Ia parte
incumplida como clausula penal hasta una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor
del presente confrato. La reclamacidn de la clausula penal no elimina el derecho de la parte
cumplida de reclamar la indemnizacion de los perjuicios existentes cuando estos sean-superiores
al valor de la clausula penal, ni el ejercicio de lo estipulado en la clausula novena. DECIMA
TERCERA-.CESION DEL CONTRATO: Las partes no podran ceder el presente contrato total o
parcialmente, sin el previo consentimiento escrito de la otra. En tode easo, cedente y cesionario,

" seran solidariamente responsables por todas las obligaciones emanadas de este contrato.

o —— T =T LN

DEL.iMA CUARTA-. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicion o aclaracion al presente
contrato, debera constar por escrito y ser suscrita por el representanie legal de las partes
contratantes En consecuericia ne se reconocera validez a estipulaciones verbales relacionadas

con el contrato, DECIMA QUINTA-. DQMICILIO El domicilio contractual sera la ciudad de
Tdquerres. DECIMA SEXTA.- GARANTIAS: EL OPERADOR se compromete a otorgar por su
cuenta, garantia Unica para afianzar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato,
que debe contener los siguientes amparos: a. Cumplimiento del contrato. Por un valor
equwalente al 10% del valor, del contrato, wgente durante el término de su duracidn, incluida la
prérroga st la hubiere, y fres (03) meses mas. b. Page de salarios, prestaciones sociales ¢
indemnizaciones laborales de los trabajadores al servicio de EL OPERADOR por un monto
equivalente al 10% del valor del contrato, vigente durante el término de su duracion y tres (3} afios
mas. c¢. Calidad del servicio prestado, por un monto equivalente al 10% del valor del contrato,
con una vigencia igual al mismo y tres {03) meses mas. d Responsabilidad civil extra-
contractual. Para amparar el pago de los dafios y periuicios gue El. OPERADOR o sus
trabajadores puedan causar a personas o bienes de terceros, como consecuencia de hechos u
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omisiones derivados de la ejecucion de la operacion y que les sean imputables en los términos de
la Ley, por una suma equnvalente al valor total del contrato, vigente por el término de duracion del
mismo, incluidas eventuales prorrogas, y tres (03) meses mas. DECIMA SEPTIMA -. CLAUSULA
DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion entregada por cada una de las partes, con el fin de que
se lleve a cabo el presente contrato, constituye INFORMACION CONFIDENCIAL. Tal informacion
no es de dominio publico, no se encuentra en poder de terceros, no existen personas diferentes a

las partes contratantes autorizadas para distribuirla o utitizada y ha sido adquirida y desarroliada

independientemente por los contratantes. En consecuencia, la EMPSA E.S.P. y EL OPERADOR,
se obligan a utilizar tal informacién Gnica y exclusivamente para los fines establecidos en este
documento, no la duplicaran, distribuiran, publicaran, ni divulgaran a persona aiguna, salvo a sus
empleados que tengan necesidad de conocerla para el proposito establecido en este mismo
documento. Para cumplir tal cometido, las partes informaran a cada uno de los representantes que
reciben la informacion sobre su naturaieza: CONFIDENCIAL; para que la utilicen solo para los
objetivos indicados en este documento. La EMPSA E.S.P. y EL OPERADOR se reservan la
titularidad de la propiedad de la informacion suministrada por cada uno de ellos, quien aplicara
medidas de seguridad razonables para evitar la divuigacion, fuga o uso no autorizado de esta
informacién confidencial. La violacién de la confidencialidad o el uso indebido de la informacion
dara lugar a que se cause el derecho de reclamar indemnizacion por parte de la parte afectada, la
informacion se mantendra como confidencial por el iérmino de cinco (5} afios a partir de su recibo
por parte de los contratantes. No se considera violacion de la confidencialidad, cuando ia
informacién deba ser entregada a autoridad competente, o cuando sea de conocimiento pliblico,

por causas no imputables a las partes. DECIMA OCTAVA.- CLAUSULA COMPROMISORIA: Las
diferencias o controversias que surjan entre la EMPSA y EL OPERADOR, por concepto de la
celebracion, inferpretacion, ejecucion o ferminacion del presente contrato, y que no puedan ser.
resueltas de comun acuerdo, seran dirimidas por un Tribunal de Arbitramento que se conformara
conforme a las reglas de ta Camara de Comercio de Pasto, para lo cual las partes fijan su domicilio
contractual asi: EL OPERADOR, en la carrera 24 No. 23-51 de la ciudad de Pasio y la EMPSA
ESP en el municipio de Tuquerres. En constancia y para todos los efectos legales se firma en dos
ejemplares de un mismo tenor, por los que en el intervienen, enda ciudad de Pasto (Narifo) a los
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OTRO SI No. 1 AL CONTRATO DE OPERACION No 002 de 2013 SUSCRITC ENTRE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P Y EMAS
PASTO S.A. E.5.P.

Entre los suscritos a saber, SAMUEL ALEJANDRO NOGUERA SEGURA, identificado con
cédula de ciudadania No 98.400.346 de Pasto, en calidad de gerente general de la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DFE TUQUERRES EMPSA E.S.P.,
identificada con Nit No 800170559-5, quien en adelante se denominara la EMPSA, vy
GLADIS CABRERA SANCHEZ identificada con la Cédula de Ciudadania No.58.813.355
expedida en Pasto obrando en calidad de Gerente y representante legal suplente de la
EMPRESA METROPOLITANA DE ASEQ DE PASTO S.A. E.S.P., nombrado mediante Acta de
- Junta Directiva No. 111 del 30 de diciembre de 2011, scciedad debidamente registrada
ante la Camara de Comercio de -Pasto, quien en adelante se denominara el OPERADOR,
hemos convenido celebrar el presente Otro si No. 1 al Contrato de Operacién No 002 de
2013, previas las siguientes Consideraciones: 1) Que la EMPSA E.S.P. y EMAS PASTO SA
ESP suscribieron Contrato de Operacién No 002 de 2013, en virtud del cual EL OPERADOR,
en nombre propio asume la operacion del servicio de aseo, en sus componentes de
barrido y limpieza, recoleccion y transporte, y disposicidn final de los residuos sélidos
ordinarios generados en en la zona urbana de! Municipio de Tiquerres y de centros
poblados del sector rural (corregimientos de Santander, Cuatro Esquinas v Pinzdn
(Narifio}). 2) Que el mencionado contrato se pacté con una vigencia de tres (3} meses
comprendida entre el primero (1) de abril hasta el treinta {30} de junio de dos mil trece
(2013). 3) Que el valor total del contrato se pacté en la suma de CIENTO TREINTA Y OCHO
MILLONES DE PESOS M/CTE (%$138.000.000), los cuales se pagarian al operador tres (3) _
mensualidades vencidas por valor de de CUARENTA Y SFIS MILLONES DE PESOS M/CTE
($46.000.000). 6) Que las partes acuerdan modificar las clausulas cuarta y quinta del
contrato, en el siguiente sentido: PRIMERO.- TERMINCG DE DURACION: Las partes
- acuerdan ampliar la vigencia del contrato de operacién en tres (3} meses mas al termino
inicialmente pactado, comprendidos entre el primero (1) de julio al treinta (30} de
septiembre de dos mil trece (2013). SEGUNDO.- VALOR Y FORMA DE PAGO: Las partes
acuerdan adicionar el valor inicial establecido en el contrato principal en la suma de
CIENTO TREINTA Y OCHO MILLONES DE PSOS M/CTE {$138.000.000), suma amparada bajo -
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 2013000231 de 25 de junio de 2013. La
Suma anteriormente mencionada se pagara al OPERADOR en tres {3} mensualidades
vencidas por valor de de CUARENTA Y SEIS MILLONES DE PESQS M/CTE ($46.000.000). _
TERCERO: GARANTIAS:- Copia de la presente prérroga debera ser’ remitida por EL
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OPERADOR a la aseguradora para efectos de la ampliacion de las condiciones de amparo
de la péliza de cumplimiento, por el término de duracién y valores pactados dentro de la
presente modificacién. CUARTO: Las demds estipulaciones del contrato principal
quedaran iguales, en cuanto no contrarien o aqui pactado. QUINTO: El presente Otro Si
tendra vigencia desde la fecha de su firma y perfeccionamiento. De comin acuerdo se
firma por las partes veintiocho (28} dias del mes de junio del afio dos mil trece (2013).

»,

AMUEL A.NOGUEéA EGURA _ ' GLADIS C ERA SA CHEZ
Representante legal Represeptante Iegaf (s)
EMPSA E.S.P. EMAS ASTO S.A.E.S.P

Proyector. INGRID .. RODRIGUEZ NARVAEZ
Direccion Juridica
EMAS PASTO 5.A ES.P.
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OTRO Sl No. 2 AL CONTRATO bE OPERACION No 002 de 2013 SUSCRITO ENTRE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P Y EMAS
PASTO S.A. E.S.P.

Entre los suscritos a saber, SAMUEL ALEJANDRO NOGUERA SEGURA, identificado con
cédula de ciudadania No 98.400.346 de Pasto, en calidad de gerente general de la
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P.,

identificada con Nit No 800170559-5, quien en adelante se denominard la EMPSA, y EL-
LAYTHY .B. SAFA HUSEIN identificado con la Cédula de Ciudadania No0.79.681.414
expedida en Bogotd obrando en| calidad de Gerente y representante legal fa EMPRESA
METROPOLITANA DE ASEQ DE PASTO S.A. E.S.P., nombrado mediante Acta de Junta
Directiva No. 111 del 30 de diciehbre de 2011, sociedad debidamente registrada ante la
Camara de Comercio de Pasto, duien en adelante se denominard el OPERADOR, hemos
convenido celebrar el presente Otro si No. 1 al Contrato de Operacién No 002 de 2013,
previas las siguientes Consideraciones: 1} Que la EMPSA E.S.P. y EMAS PASTO SA ESP
suscrlbteron Contrato de Operacion No 002 de 2013, en virtud del cual EL OPERADOF,, en
nombré propio asume la operacion del servicio de aseo, en.sus componentes de barrido y
limpieza, recoleccién y transporte, y disposicién final de los residuos sélidos ordinarios
generados en en la zona urbana:dei Municipio de Tuquerres y de centros poblados del
sector rural (corregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén (Narifio)). 2) Que el
mencionado contrato se pacto con una vigencia de tres (3) meses comprendida entre el
primero {1) de abril hasta el tremta (30) de junio de dos mil trece (2013). 3) Que el valor .
total del contrato se pactd en la suma de CIENTO TREINTA Y OCHO MILLONES DE PESOS
M/CTE {$5138.000.000), los cuéles se pagarian al operador tres (3) mensualidades
vencidas por valor de de CUARENTA Y SEIS MILLONES DE PESOS M/CTE ($46.000.000). 4)
Que mediante Otro Si No 1 firmado el dia veintiocho {28) de junio de 2013 las partes
deciden ampliar la vigencia del contrato en tres'(3) meses mas al termino inicialmente
pactado, comprendidos entre el primero (1) de julio al treinta {30) de septiembre de dos
mil trece (2013) y adicionar el valor del mismo en la suma de CIENTO TREINTA Y OCHO
MILLONES DE PESOS M/CTE ($138.000.000). 5} Que las partes acuerdan modificar
nuevamente las clausulas cuarta y quinta del contrato, en el siguiente sentido: PRIMERO.-
TERMINO DE DURACION: las partes acuerdan ampllar nuevamente la vigencia del

- contrato de operacion en tres (3) meses mas al termino inicialmente pactado,

comprendidos entre el primero (1) de octubre al treinta y uno (31) de diciembre de zos
mil trece (2013). SEGUNDO.- VALOR Y FORMA DE PAGO: Las partes acuerdan adicionar el
valor iniciai establecido en el contrato principal en la suma de CIENTO TREINTA Y OCHO
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MILLONES DE PSOS M/CTE ($138.000.000) mas. La Suma anteriormente mencionada se
pagara al OPERADOR en tres {3) mensualidades vencidas por valor de de CUARENTA Y SEIS

 ‘MILLONES DE PESOS M/CTE (546.000.000). TERCERQ: GARANTIAS:- Copia de la presente

prorroga deberd ser remitida por EL OPERADOR a la aseguradora para efectos de la
ampliacién de las condiciones de amparo de la péliza de cumplimiento, por el término de
duracién y valores pactados dentro de la presente modificacién. CUARTO: Las demids
estipulaciones del contrato principal quedaran iguales, en cudnto no contrarien lo aqui
pactado. QUINTO: El presente Otro Sf tendra vigencia desde la fecha de su firma y
perfeccionamiento. De comun acuerdo se firma por las partes treinta {30) dias del mes de
septiembre del afio dos mil trece (2013).

~ o7
SAMUEL A. NOGUERA SEGURA
Representante legal
EMIPSA E.S.P.

Proyecto:. tNGRID L. RODRIGUEZ NARVAEZ
Direccion Juridica
/EMAS PASTO S.A ESP.
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CONTRATO DE OPERACION SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P. Y LA EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE
PASTO S.A. ES.P.

CONTRATANTE EMPSA ES.P.

CONTRATISTA _|EMAS PASTO SA ESP o ,
OBJETO Operacion del servicio de aseo en la zonc wbana del Municipio

de Toqueres y de centros poblados del sector rurcil
| {corregimientos de Santander, Cuatro Esquinas v Pinzén {Natifo}}

VALOR _ 1$588.000.000

DURACION ‘Doce (12) meses,

FECHA _ |2 de enero de 2014 a 31 de diciembre de 2014
CONTRATO No. 001 de 2014 o

Enfre los suscritos o saber, YADIRA LEON PATINO, idenfificado con cédula de
ciudadania No 27.535.395 de Tuquerres, en representacién de la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA ES.P., identificada con Nit
No 800170559-5, quien en adelante se denominard la EMPSA, vy EL-LAYTHY BARAKAT
SAFA HUSEIN identificado con lo Cédula de Ciudadania No. 79.681.414 expedida en
Bogotd, obrande en calidad de Gerente y representanie legal de la EMPRESA
METROPOLITANA DE ASEO DE PASTO S.A. ES.P., nombrado mediante Acta de Junta
Directiva No. 111 del 30 de diciembre de 2011, sociedad debidamente registrada ante
la Camara de Comercio de Pasto, quien en adelante se denominaréd el OPERADOR,
hemos convenido celebrar el presente contrato de Operacion del servicio de aseo en
todos sus componentes, el cual se regird en general por las disposiciones de la Ley 142
de 1994, Decreio 2981 de 2013 y demds normas concordantes gue lo? adicionen vy
modifiquen y en especial por las Cldusulas que se exponen d continuacidén, previas 'as
siguientes consideraciones: 1. Que, de conformidad con con los articulos 3465 y 367 de
la Constitucion Politica de Colombig, los articulos 5 v 178 de la Ley 142 de 1994 vy el
articulo 9° de la Ley 632 de 2000, y al articulo é del Decreto 2981 de 2013 corresponde
a los municipios vy distritos asegurar la eficiente prestacién de los servicios publicos
domiciliarios de su competencia. El cumplimiento de ésla labor se podrd efectuar por
intermedio de empresas de servicios pUblicos, ya sea de cardcter oficial, privado o
mixto. Iguaimente, de 2. La EMPSA ES.P. es una empresa industrial y comercial del
estodo del orden municipal, dotada de perseneria juridica, avtonomia administrativa y
patimonio independiente, creada mediante Acuerdo NO 162 de Noviembre 26 de
1990 expedido por el Consejo Municipal de Toauerres, v fiene por objeto prestar 10s
servicio publicos domiciliarios de acueducto, acicentarilach v aseo en el seclor urbano
y rural del Municipic de TUquerres. 3. Que, I EMPSA S.A. ESP. efectCa invitocion
privada a EMAS PASTO S.A. £S.P. para coniratar ia operasidn del servicio de aseo en
sus componentes de barrido v fimpieza, recoleccidn v fran:porte y dispeosicion final de
residuos solidos ordinarios en el Municipio de Tuquerres, considerando la prestacién de
los mencionados servicios por ésta empresa en atencién a la emergencia ambiental
decretada por la Administracién Municipal de Tdqueres en éste Municipio el dia 4 de
junio de 2012 y durante el transcurso del afio 2013 en atencion a las posteriores
invitaciones privadas efectuadas por ésta empresa 4. Que la Empresa Meiropolitana
de Aseo de Pasio S.A. ES.P. —-FMAS PASTO S.A. ES.P—, es una Empresa de Servicios
Piblicos privada, que presta el sewvicié publico domiciiario de aseo, en los
componentes de barido y limpieza de vias y dreas plblicas, recoleccion, transporte,
comercializacion y disposicidn final de residuos sélidos ardinarios y, adicionalmente, en
virtud de la resolucidn No. 277 de 2003 proferida por la Corporacidn Auténoma

g& Regional de Narifio, mediante la cual se concede Llicencia Ambientdl, se encuentra
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operando el relleno sanitario Antanas, ubicado en la via Panamericang norte kildémetro
1 variante Buesaco del Municipio de Pasto; é. Que EL OPERADOR no se encuenira
incursa en alguna inhabilidad ¢ incompatlibilidad que le impidan confratar con la
EMPSA ES.P: 7. Que de acuerdo con lo anterior, las partes acuerdan suscribir el
presente contrato el cual se regird por las siguientes cldusulas: PRIMERA. OBJETO.~ Por
el presente contrato, EL OPERADOR, en nombre propio asume la operacion, en sus
componentes de barido y limpieza, recoleccion y transporte, y disposicion final de los
residuos solidos ordinarios generados en en la zona urbana del Municipio de Toquerres
y de centros poblados del sector rural {corregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y
Pinzén (Narifio)). Para tal efecto EL OPERADOR, prestard el servicio de conformidad con
lo establecido en el presente contraio, en la propuesta que ha preseniado, los planos
entregados por el CONTRATANTE y el anexo técnico, el cual hace parte integral de
éste contrato, mientras no contrarie las estipulaciones pactadas en &ste documenioy
en la normatividad vigente sobre la materia. SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL
OPERADOR: Ademds de las obligaciones que de manera general corespondan a It
naturdleza del contrato de Operacion, EL OPERADOR deberd observar y cumplir las
obligaciones que la legislacion impone a las Empresas de Servicios PUblicos
Domiciliarios en la Ley 142 de 1994 y normas que la modifiquen, adicionen ©
complementen; las Resoluciones de la Comisién de Regulacion de Agua Potable y
saneamiento Basico, CRA, y demds normas concordantes; y estard sujeto a la
regulacion de la misma Comisidn y a la inspeccion y vigilancia de la Superintendencia
de Servicios Publicos, sin perjuicio de las facultades de direccion, inspeccion v
viglancia que corresponden  a [a  Empresa Contratante. lgualmente  EL
OPERADOR deberd observar las siguientes obligaciones partficulares: 1. Prestar el
servicio integral de Aseo para el Municipic de Tiguerres en sus componentes de
barrido y limpieza, recoleccidn y fransporte y disposicion final de residuos ordinarios, de
acuerdo a las siguientes especificaciones: a) Barrido y limpieza de &reas puUblicas,
entendiéndose como tal los parques y calles principales definidos conjuntomente con
la EMPSA ES.P.. vy la zona de plozas de mercado {parte externa) del Municipio de
TGquerres con una frecuencia de dos (2) dias por semana, de acverdo al plano
incluido dentro del Anexo Técnico de éste contrato. b) Recoleccidn y transporte hasta
el sitic de disposicion final {Relleno Sanitario Antanas) de los residuos solidos orclinarios
generados en el drea urbana del municipio de Taquerres {dividida en dos zonas) y en
centros poblados del sector rural {comregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y
Pinzén! de acuerdo a las siguientes frecuencias: dos (2} dias por semana para cada
zona en que sé encuentra dividida el drea urbana y un {1} dia por semana en la zona
rural. Lo anterior de conformidad con las especificaciones establecidas en el Anexo-
Técnico de éste confrato. ¢) Disposicién Final de residuos sélidos ordinarios en el
Relleno Sanitaric Antanas, ubicado a 72 km del Municipio de Tuquerres. d) Horarios y
Frecuencias: Las frecuencias de la prestacion del servicio poblico domiciliario de aseo
" serén, como minimo, los establecidos en el presente contrato, de acuerdo a las
macrorutas y microrutas definidas por la EMPSA ES.P., en el Anexo técnico del presenie
contrato y que forma parte integrat del mismo. No obstante lo anterior EL OPERADCR
gueda facultado para reorganizar los mismos sin modificar o desmejorar el cubrimiento
y calidad del servicio, situacion que se pondrd en conocimiento del supervisor del
contrato. PARAGRAFO: Considerando la situacion de cierre de vias del Municipio de
Tuquerres los jueves de cada semana, el OPERADOR se abstendra de prestar el servicio
de recoleccidon y transporte en este dia. e) Personal; EL OPERADOR aportard el
personal profesional, técnico, administrativo, operativo y de soporte, necesario para el
desarrollo del contrato de operacién, el cual deberd reunir las calidades y condiciones
de idoneidad necesarias para acometer las labores a su cargo. EL OPERADOR es el
Unico responsable por la vinculacion det personal directo asignado a su organizacion,
asi como por la celebracion de los subconfratos que resuiten neacesaios parg &l
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desempenio de los frabajos y actividades a su cargo. Estas vinculaciones y éstas
contrataciones se llevardn a cabo en su nombre y por su cuenta y riesgo, sin que LA
EMPSA adquiera responsabitidad alguna por la vinculacién y el manejo del personal
del OPERADORY de sus subconiratos. En consecuencia, entre el personal
del OPERADOR y LA EMPRESA no existira relacidon laboral o de servicios de ninguna
naturaleza vy, por lo tanto, los salarios, prestaciones, indemnizaciones y honorarios, que
en todo caso deben coresponder a las normas laborales, comerciales o civiles
vigentes, que se causen en favor de dicho personal, serdn de cuenta exclusiva del
OPERADOR, quien se obliga a cubrir oportunamente tales conceptos y a cumplir las
demds obligaciones laborales o contractudles o su cargo. f) Seguridad Industrial: EL
OPERADOR deberd dotar al personal que vincule de los elementos indispensables para
desarrcllar sus labores en condiciones de higiene vy de seguridad adecuados a la
naturaleza de las funciones vy tareas de cada cargo, con sujecidon a las disposiciones
legales y reglamentarias sobre la materia y cumplird con todas las disposiciones sobre
salud ocupacional de acuerdo con la legislacion vigente. 2. Asignar para la ejecucion
del contrato todo el equipo y los demds bienes muebles e inmuebles gue se requieran
para prestar los servicios objefo de este contrato y para establecer los niveles de
calidad del servicio gque debe garantizar EL OPERADOR a los usuarios. 3. Enfregar la
EMPSA los reportes o informes que le sean requeridos por [a EMPSA o el supervisor del
contrato. 4. Atender en forma oportuna los requerimientos y sugerencias del supervisor
del contrato. 5. Mantener y aprovechar, por su cuenta y riesgo, durante la vigencia de
este contrato, los bienes y la informacién que reciba de la EMPSA vy adecuarla
convenientemente para ejecutar el objeto del contrato en forma eficiente. Deberd
efectuarse un inventario previo a la enfrega. é. Ejercer, durante el término del conirato,
los debidos cuidado y custodia sobre los bienes recibidos para su uso, especificamente
en lo que corresponde al vehiculo recolector a que hace referencia el numeral 7. de
la clausula tercera del presente documento, frente al cual el operador asumird los
gastos de combustible y redlizara el mantenimiento bdsico. que resulte necesario,
cuyos costos ascienden aproximadamente a la suma mensual de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE {$4.500.000) asumidos totalmente por EL OPERADOR, de

Acuerdo con los requerimienios de la operacién. Dentra de éste concepto no se
incluye reparaciones importantes, radicales o capitales y aquellas no generadas por el
uso normal en condiciones de operacion del servicio, las cuales serén responsabilidad
de lao EMPSA, excepluando aquellas reparaciones que obedezcan a los daiios
generados por negligencia o descuido del operador. 7. Hacer devolucion o la EMPSA,
a la findlizacion del contrato, de los bienes recibidos para uso en el mismo estado,
salvo el deterioro natural producido por el paso del tlempo v el use normal en
condiciones de operacidn del servicio. 8. Coordinar las campafias educativas y de
sensibilizacién con la comunidad usuaria del servicio d fravés de los eventos y
frecuencias que sean acordados entre las partes. TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA
EMPSA E.S.P.. Ademds de las consagradas en las disposiciones legales vy
reglementarios, LA EMPSA asume las siguientes obligaciones: 1. Suministrar of
OPERADOR, previa solicitud realizada, toda la informacion indispensable para el
cumplimiento de las funciones a su cargo, que se encuentre en su poder. 2. Colaborar
con el GPERADOR cuando este lo solicite, en las gestiones que deba redlizar ante
avtoridades y enfidades de cualquier orden para obtener autorizaciones, permisos o
similares, requeridos directa o indirectamente para la ejecucidn v cumplimiento del
contrato. Lo anterior sin perjuicio de que las gestiones ante autoridades y enfidades de
cualquier orden recaen en el operador.3. Garantizar que, en caso de modificacion,
transformacion, fusidn, escision, integracién venta o liguidacién de la EMPSA ES.F. o la
cesién de los derechos del confrato en ofra enfidad local © en el mismo Municipio de
Toguerres, entidad regional de cuclquier naturdleza, se respetaran los derechos del
contratista operador. 4. La EMPSA ES.P. serd responsable de la gestion comercidl vy




G

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NARIRO
MUNICIPIO DE TUQUERRES
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES
EMPSA E.S.P '

financiera del servicio publico de aseo en su lotalidad, lo cual comprende entre otras
actividades, el manejo det catastro de usuarios, [a facturacién del ssrvicio, elrecaudo,
el manejo de cartera, los registros contables del esquema financiero del servicio y de
los subsidios y sobreprecios, la atencidn al usuario, la informacién, etc. 5. Apoyar a ElL
OPERADOR siempre que éste lo requiera para i) la aplicacion de medidas de policio
cuando fueren necesarias en razén de la prestacién del servicio pUblico de aseo, i) la
proteccién de su personal, sus instalaciones y equipos; i) el cumplimiento de
obligacicnes exigidas por enfidades pUblicas del orden municipal, departamental o
naciongl: iv) fa actualizacion del catastro de usuarios, y demads actividades vinculadas
a la prestacién de los servicios a cargo de aquél. 4. Adoptar procedimientos que
garanticen la pronta solucion de las diferencias y coniroversias que se presenten entre
los partes con motivo de la celebracion, ejecucion, terminacién y liquidacion del
presente contrato, en los términos de ley. 7. Enfregar ol operador, para su Uso Y
operacién, en comodato y durante el término de vigencia del presente contrato el
vehiculo recolector de propiedad de la EMPSA E.S.P., identificado con placas No OMT-
011 el cual deberd estar al momento del inicic de ejecucion del presente contrato
debidamente asegurado y con documentacion y permisos actudlizados; y demds
elementos que las partes acuerden para la normal operacion del servicio. 8. Realizar
los reportes solicitados por la Superintendencia de Servicios Pdblicos a través del
sistema Unico de Informacién. Para tal efecto el OPERADOR brindara su
acompafiamiento y asesoria en lo que corresponda a los componentes confratados
del servicio. No obstante, en lo correspondiente a reportes de dates de disposicion
Final serd responsabilidad del operador. 9. Tramitar las PQRs por servicio gue los
usuarios presenten y efectuar un reporte diaric de las mismas a EL OPERADOR en &l
formato acordado por las partes, via correo electrénico, con el fin de que el
OPERADOR de atencién a las mismas. La respuesta format al usuario es responsabilidad
de la EMPSA. ES.P. con base en la informacion o acluacion surtidas por el operador.
10. Garantizar con un tiulo valor el pago de las facturas a su cargo, en los eventos en
los gue la Empresa lo considere necesario. CUARTA.- TERMINO DE DURACION: El término
de duracién del presente contralo seré de doce (12) meses contados desde el dos
{02) de enero de dos mil catorce {2014} hasta el treinta y uno {31} de diciembre de
dos mil catoree (2014). No obstante lo anterior este término podrd ser prorogado
cuando las condiciones técnicas, juridicas o financieras lo determinen, una vez
establecida su conveniencia por parte de la EMPSA. QUINTA.- VALOR: Para fodos los
efectos legales, el valor total del presente convenio se fija en la suma de QUNIENTOS
OCHENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS M/CTE ($588.000.000), los cuales se pagaran dl
operador doce {12} mensualidades vencidas por valor de de CUARENTA Y NUEVE
MILLONES DE PESOS M/CTE {$49.000.000}. PARAGRAFO I: Este valor podrd regjustarse de
acuerdo con el incremento en las tarifas del servicio de aseo, aprobadas por la
normatividad vigente y con la variacién de tos indices que incidan en el cdlculo delas
mismas. SEXTA.- FORMA DE PAGO: El valor facturado se cancelard de manera mensudl
previa certificacién expedida por el supervisor del contrato, y presentacion de la
respectiva factura por parte del OPERADOR.PARAGRAFO:! Podréin incluirse otros cobros
al que el operador tenga derecho relacionade con la prestacidon del servicio, pero
estos se distinguirén nitidomente y la razdn de los mismos se explicard en forma precisa.
Podrdn incluirse, igudimente, débitos o créditos derivados de cualquier clase de
correccion a las facturas enfregadas en meses anteriores. Tales débitos o crédlitos
deberan explicarse y distinguirse nitidamente en los valore que correspondan o
periodo principal que se cobran y con anficipacién para expedicidn  de registro
presupuestal respectivo. Faciura expedida por el operador, prestard mérito ejecutivo
ante la jurisdiccién ordinaria de acuerdo a las normas del derecho civil y comercidl
SEPTIMA.- INTERESES DE MORA: En el eventc en que la EMPSA ES.P. incurmra en mora en
el pago de los valores facturados por concepto de la prestacion del servicio objeto del



ey

¢

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NARINO
MUNICIPIO DE TUQUERRES
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES
EMPSA ES.P

presente confraio, EL OPERADOR podrd aplicar los intereses de mora mas alios
permitidos en el mercado, dentro de los pardmetros establecidos en la Ley 45 de 1990
o las normas que la madifiquen, adicionen o subroguen. QCTAVA.- SUPERVISION: la -
Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios de Tuquerres EMPSA ESP. verificara la
gjecucion del presente contrato directamente a fravés de un Supervisor que serG
designado por lo EMPSA ES.P., quien en su labor deberd cumplir con los siguientes
objetivos: a. Velar porque el operador de cumplimiento a todas las obligaciones
establecidas en el contrato de operacion. b. Mantener permaneniemente informado
@ la EMPSA. ES.P. sobre el esquema integral del operador en los componentes
contratados. €. Formular observaciones y recomendacionas que estime convenientes,
al OPERADOR vy a la EMPSA ES.P. para la opfimizacién del servicio. d. Ejercerlas demas
funciones inherentes o ka supervisién, NOVENA.- AUTONOMIA TECNICA, FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DE EL OPERADOR. EL OPERADOR gozard de plena autcnomia técnica,
econdmica, financiera y administrativa para la ejecucion del presente contrato. En
todo caso, deberd sujetarse a las disposiciones legales, reglomentarias vy
administrativas nacionales y municipales sobre la materia, a las estipulaciones del
presente contrato y @ las nomas. Por consiguiente, EL OPERADOR ejecutard el
presente confrato con sus propios medios tecnolégicos, econdmicoes, financieros,
humanos y materiales, sin que pueda derivarse para LA EMPSA ninguna vinculacién
con tales medios, ni con terceros que tengan retaciones con EL OPERADOR como
consecuencia de responsabilidades confractucles © extraconiraciuales.  En
consecuencia, EL. OPERADOR proveerd todos los recursos, equipos, herramientas,
maquinaria, insumos, muebles y enseres, repuestos, materiales, sistemas de
comunicacion, cédmputo e informacion, sus correspondientes programas v, en general,
tados los elementos necesarios parg la ejecucion de lo operacién. DECIMA.-
PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION.- El presente confrato se enfiende
perfeccionade y para su legalizacion requiere la constitucion del correspondiente
cerfificade de disponibilidad presupuestal, ya expedido y que hace parte Infegral del
oresente confrato. DECIMA PRIMERA-. CAUSALES DE TERMINACION: Bl presente contrato
terminarg en las formas previstas o continuacién: a) De pleno derecho al vencerse el
término de duracion del contrafo, sin que se haya ampliado el mismo; b} Por
incumplimiente de las obligaciones a cargo de cualquiera de las partes enla forma 'y
términos previstos en el presente contrato. ¢} De comin acuerdo en cualquier
momento. d} Por cesacidn de pagos, insolvencia, iliquidez © mal éstado de los
negocios de la EMPSA ES.P. ajuicio de EL OPERADOR g} Las demds que de manera
general establezca la ley. DECIMA SEGUNDA, CLAUSULA PENAL: En el evento de un
incumplimiento total o parcial det presente contrate la parte cumplida podré reclamar
de ta parte incumplida como cldusula penal hasta una suma equivalente al veinte par
ciento {20%) del valor del presente contrato. La reclamacidn de la cldusula penal no
elimina el derecho de la parte cumplida de reclamar la indemnizacion de [os peijuicios
axistentes cuando estos sean superiores al valor de la cldusula penal, ni el gjercicio de
lo estipulado en la cldusula novena. DECIMA TERCERA-.CESION DEL CONTRATO: Las
carfes no podrdn ceder el presente conirato tofal o parcicimente, sin el previo
consentimienio escrito de la otra. En todo caso, cedente y cesionario, serdn
solidariamente responsables por todas los obligaciones emanadas de este contrato.
DECIMA CUARTA-. MODIFICACIONES: Cualquier modificacién, adicién o aclaracion al
presente contrato, deberd constar por escrifo vy ser suscrita per el representante legal
de lds partes contratantes. En consecuencia no se reconocerd validez a estipulaciones
verbales relacionadas con el confrato. DECIMA QUINTA-. DOMICILIO: El domicilio
contractual serd la civdad de Tuguerres. DECIMA SEXTA.- GARANTIAS: EL OPERADOR se
comprometie a otorgar por su cuenta, garantia Unica para afianzar el cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato, que debe contener los siguientes amparos:

/eg a. Cumplimiento del contrato. Por un vaior equivalente ol 10% del valor del conirato,
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vigente durante el término de su duracion, incluida la prorroga si ia hubiere, y tres (03)
meses mdas. b. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales de
los trabajadores ot servicio de EL OPERADOR por un mento equivalente al 10% del valor
del contrate, vigente durante el término de su duracién y tres (3) ahos mds. ¢. Calidad
del servicio prestado, por un monto equivalente al 10% del valor del contrafo, con una
vigencia igual al mismo y tres {03) meses mds. d. Responsabilidad civil exira-
contractual. Para amparar el pago de los dafios y perjuicios que EL OPERADOR o sus
trabajadores, puedan causar a personas © bienes de terceros, como censecuencia de
hechos u omisiones derivados de la efecucidn de la operacién y que les sean
Imputables en fos términos de la Ley, por una suma equivalente al valor total del
contrato, vigente por el fermmo de duracidén del mismo, incluidas eventuales
prémrogas, y dos (02) afios mads. DECIMA SEPTIMA -. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD:
La informacion entregada por cada una de las pcrfes con el fin de que se lleve a
cabo el presente conirato, constituye INFORMACION CONFIDENCIAL, Tal informacién
no es de dominio publico, no se encuentra en poder de ferceros, no existen personas
diferentes a las partes confratantes autorizadas para distribuida o ufilizarla y ha sido
adquirida y desarrollada independientemente por los contratantes. En consecuencia,
lo EMPSA ES.P. y EL OPERADCR, se obligan a utiizor tal informacion Unica y
exclusivamente para los fines establecidos en este documento, no la duplicardn,
distibuiran, publicaran, ni divulgardn a persona alguna, salvo a sus empleadaos que
tengan necesidad de conocerla para el propésito establecido en este mismo
documento. Para cumplir tal cometido, las partes informardn a cada uno de los
represenfanies que reciben la informacién sobre su naturaleza CONFIDENCIAL, para
que la utilicen solo para los objetives indicados en este documento. La EMPSA ES.P. y
EL OPERADOR se reservan la fitularidad de la propiedad de la informacién suministrada
por cada uno de ellos, quien aplicard medidas de seguridad razonables para evitar la
divulgacion, fuga o uso no autorizado de esta informacion confidencial. La viclacion
de la confidenciaiidad o el uso indebido de la informacién dard lugar a que se cause
el derecho de reclamar indemnizacién por parte de la parte afectada, la informacién
se mantendrd como confidencial por el término de cinco {5) afos o portir de su recibo
por parte de los contratanies. No se considera viclacion de la confidencialidad,
cuando la informacion deba ser entregada a auteridad competente, o cuando sea
de conocimienio pdblico, por causas no imputables a las paries. DECIMA OCTAVA.-
CLAUSULA COMPROMISORIA: Las diferencias o coniroversias que surjan entre la EMPSA
y EL OPERADOR, por concepto de la celebracion, interpretacién, ejecucion o
terminacion del presente contrato, y que no puedan ser resueltas de comun acuerdo,
serdn dirimidas por un Tibunal de Arbiframente que se conformara conforme a las
reglas de la Camara de Comercio de Pasto, para lo cual las partes fijan su domicitio
contractual asi: EL OPERADCOR, en la carrera 24 No. 23-51 de la ciudad de Pasto vy la
EMPSA ESP en el municipio de Tiquerres. En constancia y para todos los efectos legales
se firma en dos gjemplares de un mismo tenor, por los que en el intervienen, en la ciudad
de Pasto (Narifio) a los dos {2) dias del mes de enero de dos mil catorce (2014).

YADIRA LEON PATINO
Represenianie legal
EMPSA ES.P.

Proyecion INGRID L RODRIGUE NARVAEL
Direccion Juridica
EMAS PASTO S.A, ES.P.
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CONTRATO DE OPERACION SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P. Y LA EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE
PASTO S.A. E.S.P.

CONTRATANTE EMPSA E.S.P.
CONTRATISTA EMAS PASTO SA ESP
QBJETO Operacion del servicio de aseo en la zona urbana del Municipio

de Toquerres y de centros poblados del sector rural
{corregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén (Narifio))

VALOR $614.400.000

DURACION Doce {i2) meses.

FECHA 2 de enero de 2015 a 31 de diciembre de 2015
CONTRATC No. 001 de 2015

Entre los suscritos a saber, LUIS FERNANDO CAICEDO ORBES , identificado con cédula
de ciudadania No 13.066.970 de Toguerres, en representacién de la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P., idenfificada con Nit
No 800170559-5, quien en adelante se denominard la EMPSA, vy GLADIS CABRERA
SANCHEZ identificada con la Cédula de Ciudadania No. 59.813.355 expedida Pasto,
obrando en cdlidad de Gerente y representante legal de la EMPRESA METROPOLITANA
DE ASEO DE PASTO S.A. E.S.P., nombrado mediante Acta de Junfa Directiva No. 111 del
30 de diciembre de 2011, sociedad debidamente registrada ante la Camara de
Comercio de Pasto, guien en adelante se denominara el OPERADOR, hemos
convenido celebrar el presente contrato de Operacidn del servicio de aseo en todos
sus componentes, el cual se regird en general por [as disposicicnes de la Ley 142 de
1994, Decreto 2981 de 2013 y demds normas concordanfes  que o9 adicionen vy
modifiquen y en especial por las Cldusulas que se expoenen a continuacion, previgs las
siguientes censideraciones: 1. Que, de conformidad con con los arficulos 365 y 367 de
la Constitucién Politica de Colombia, los articulos 5 y 178 de la Ley 142 de 1994 y el
arficulo 9° de la Ley 632 de 2000, y al articulo é del Decreto 2981 de 2013 corresponde
a los municipios y distritos asegurar la eficiente prestacién de los servicios publicos
domiciliarios de su competencia. El cumplimiento de ésta labor se podrd efectuar por
intermedio de empresas de servicios publicos, ya sea de cardcter oficial, privado o
mixto. 2. La EMPSA ES.P. es una empresa industrial y comercial del estado del orden
municipal, dotada de personeria juridica, autonomia adminisfrativa y patriimonio
independiente, creada mediante Acuerdo No 162 de Noviembre 26 de 1990 expedido
por el Consejo Municipal de Toquerres, y tiene por objeto prestar los servicio publicos
domiciliarios de acueducto, alcantariflade y aseo en el sector urbano y rural del
Municipio de Tuguerres. 3. Que, la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. ES.P.
_EMAS PASTO S.A. £S.P~ mediante oficio GG-100-778 de 3} de octubre de 2014
presenta propuesta ante la EMPSA ES.P. para efectuar la operacién del servicio de
aseo en sus componentes de barrido y limpieza, recoleccidn y tfransporte y disposicion
final de residuos sdlidos ordinarios en el Municipio de Tuguetres. 4. Que la Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. ES.P. -EMAS PASTO S.A. ES.P.—, es una Empresa
de Servicios PUblicos privada, que presta el servicié publico domiciliario de aseo, en los
componentes de barido y limpieza de vias y dreas publicas, recoleccién, fransperte,
comercializacion y disposicion final de residuos solidos ordinarios y, adicionalmente, en
vitud de la resolucién No. 277 de 2003 proferida por la Corporacion Auténoma
Regional de Narifio, mediante la cual se concede Licencia Ambiental, se encuentra
operande el relleno sanitario Antanas, ubicado en la via Panamericana norte kilémetro
1 variante Buesaco del Municipio de Pasto; §. Que la Empresa Mefropolitana de Aseo
de Pasto S.A. E.S.P. -EMAS PASTO S.A. ES.P—, ha prestado el servicio publico de oaseo
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en el Municipio de Toquerres en atencidn a la emergencia ambiental decretada por
la Administracion Municipal de TUguerres en éste Municipio el dia 4 de junio de 2012y
durante el franscurso de los afios 2013 y 2014 en atencion a las posteriores invitaciones
privadas efectuadas por ésta empresa. 6. Que la Empresa Metropolitana de Asec de
Pasto S.A. ES.P. -EMAS PASTO S.A. ES.P—no se encuentra incursa en dalguna
inhabilidad o incompatibilidad que le impidan contratar con la EMPSA ES.P.; 7. Que de
acuerdo con lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente confrato el cudl se
regird por las siguientes cldusulas: PRIMERA. OBJETO~ Por el presente confrafo, EL
OPERADOR, en nombre propio asume la operacién, en sus componentes de barido y
limpieza, recoleccién y transporte, y disposicion final de los residucs solidos ordinarios
generados en en la zona urbana del Municipio de Tiquerres y de centros poblados del
sector rural (coregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén (Narifio)). Para tal
efecto EL OPERADOR, prestard el servicio de conformidad con lo establecido en el
presente confrato, en la propuesta que ha presentado, los planos enfregados por €l
CONTRATANTE y el anexo técnico, el cual hace parte integral de este contrato,
mientras no contrarie las estipulaciones pactadas en éste documento y en la
normatividad vigente sobre la materic. SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL OPERADOR:
Ademds de las obligaciones que de manera general correspendan a la naturcleza del
conirato de Operacién, EL OPERADOR deberd observar y cumplir las obligaciones que
la legisiacion impone a ias Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios en la Ley 142 de
1994 y normas qué la modifiguen, adicionen o complementen; las Resoluciones de la
Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bdsico, CRA, 'y demds
normas concordantes; y estard sujeto a la regulacion de la misma Comision y a la
inspeccion vy vigilancia de la Superintendencia de Servicios POblficos, sin perjuicio de las
facultades de direccién, inspeccién y vigilancia gue corresponden d la Empresa
Contratante. Igualmente EL OPERADOR deberd observar las siguientes obligaciones
particulares: 1. Prestar el servicio integral de Aseo para el Municigio de Tiquerres en sus
componentes de barrido y limpieza, recoleccion y fransporte y disposicion final de
residuos ordinarios, de acuerdo a las siguientes especificaciones: d) Bamrido y limpieza
de dreas publicas, entendiéndose como tal los parques y calles principales definidos
conjuntamente con la EMPSA ES.P., y la zona de plazas de mercado {parte externaq)
del Municipio de Tuquerres con una frecuencia de dos {2) dias por semana. b)
Recoleccion y transporte hasta el sitio de disposicion final (Relleno Sanitario Antanas)
de los residuos sélidos ordinarios generados en el drea urbana del municipio de
Tuquerres (dividida en dos zonas) y en centros poblados del sector rural {corregimientos
de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén) de acuerdo a las siguientes frecuencias: dos
(2) dias por semana para cada zona en gue se encuentra dividida el area urbana y un
(1) dia por semana en la zona rural. Lo anteror de conformidad con s
especificaciones establecidas en las macrorutas y microruios disefiadas en el ano 2014
y que hacen parte integral del presente contrato. ¢) Disposicién Final de residuos
sélidos ordinarios en el Relleno Sanitario Antanas, ubicado a 72 km del Municipio de
Taquerres. d) Horarios y Frecuencias: Las frecuencias de la prestacion del servicio
publico domiciliario de aseo serdn, como minimo, los establecidos en el presente
contrato, de acuerdo a las macrorutas y microrutas establecidas en el afio 2014 que
forman parte infegral del mismo. No obstonte lo anterior EL OPERADOR gueda
facultado para reorganizar los mismos sin modificar o desmejorar el cubrimiento y
calidad del servicio, situacion que se pondrd en conocimiento del supervisor del
contrato. PARAGRAFO: Considerando la situacién de cierre de vias del Municipio de
TOquerres los jueves de cada semana, el OPERADOR se abstendrd de prestar el servicio
de recoleccion y lransporte en este dia. e) Personal: EL OPERADOR aporfard el
personal profesional, técnico, adminisirativo, operative y de soporte, necesario para €l
desarrollo del conirato de operacién, €l cual deberd reunir las calidades y condiciones
de idoneidad necesarias para acometer las labores a su cargo. EL OPERADOR es el
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Unico responsable por la vinculacion del personal directo asignado a su organizacion,
asi como por la celebracion de los subconfratos que resulten necesarios para el
desempefio de los trabajos y actividades a su cargo. Estas vinculaciones y éstas
contrataciones se llevardn a cabo en su hombre y por sU cuenta y riesgo, sin que LA
EMPSA adqguiera responsabiidad alguna por la vinculacion y el manejo del personal
del OPERADORY de sus subcontratos. En consecuencia, entre el personal
del OPERADOR y LA EMPSA no existird relacion laboral o de servicios de ninguna
naturaleza y, por lo tanto, los salarios, prestaciones, indemnizaciones y honorarios, que
en todo caso deben corresponder a las normas laborales, comerciales o Clviles
vigentes, que se causen en favor de dicho personal, serdn de cuenta exclusiva del
OPERADOCR, quien se obliga a cubrir oporfunamente fales conceptos y a cumplir las
demads obligaciones laborales o contractuales a su cargo. f) Seguridad Industriak: EL
OPERADOR deberd dotar al personal gque vincule de los elementos indispensables para
desarroliar sus labores en condiciones de higiene y de seguridad adecuadas a la
naturaleza de las funciones y tareas de cada cargo, con sujecién a las disposiciones
legales y regiamentarias sobre la materia y cumplird con fodas las disposiciones sobre
salud ocupacional de acuerdo con ld legislacion vigente. 2. Asignar para la ejecucion
del contrato todo. el equipo vy los demds bienes muebles e inmuebles que se requieran
para prestar los servicios objeto de este contrato y para establecer los niveles de
calidad del servicio que debe garantizar EL OPERADOR a los usuarios. 3. Entregar a la
EMPSA los repories o informes que le sean requeridos por la EMPSA o el supervisor del
confrato. 4. Atender en forma oportuna los requerimientos y sugerencias del supervisor
del conirafo. 5. Mantener y aprovechar, por su cuentay riesgo, durante fa vigencia de
este contrato, los bienes y la informacién que reciba de la EMPSA y adecuarla
convenientemente para ejecutar el objeto del contrato en forma eficiente. Deberd
efectuarse un inventario previo a la entrega. . Ejercer, durante ef término del contrato,
los debidos cuidado y custodia sobre los bienes recibidos para su uso, especificamente
en lo que corresponde al vehiculo recolector a que hace referencia el numeral 7. de
la clausula tercera del presente documento, frente al cual el operador asumird los
gastos de cembustible y reclizara el mantenimiento basico que resulte necesario,
cuyos coslos ascienden aproximadamente a la suma mensual de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($4.500.000) asumidos fotalmente por E. OPERADOR, de

Acuerdo con los requerimientos de la operacion. Dentro de éste concepfo no se
incluye reparaciones importantes, radicales o capitales y aquellas no generadas por &l
uso nommal en condiciones de operacion del servicio, kas cuales serdn responsabilidad
de la EMPSA, exceptuando aquellaos reparaciones que obedezcan a los danos
generados por negligencia o descuide del operador. 7. Hacer devolucion a la EMPSA,
a la finalizacién del contrato, de los bienes recibidos para uso en el mismo estado,
salvo el deterioro nafural producido por el paso del tiempo y el uso nomal en
condiciones de operacion del servicio. 8. Coordinar las campaiads educativas y de
sensibilizaciéon con la comunidad usuaria del servicio a través de ios eventos y
frecuencias que sean acordados enfre las partes. TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA
EMPSA ES.P. Ademds de las consagradas en las disposiciones legales vy
reglamentarios, LA EMPSA asume las siguientes obligaciones: 1. Suministrar  al
OPERADOR, previa solicitud redlizada, toda la informacién indispensaile para el
cumplimiento de las funciones a su cargo, que se encuentre en su poder. 2. Colaborar
con el OPERADOR cuando este lo solicite, en las gestiones que deba realizar ante
autoridades v entfidades de cualquier orden para obtener autorizaciones, permisos o
similares, requeridos directa o indirectamente para la ejecucion y cumplimiento del
confrato. Lo anterior sin perjuicic de que las gestiones ante auforidades y entidades de
cualquier orden recaen en el operador.3. Garantizar que, en caso de modificacion,
transformacién, fusion, escision, integracién venta o liquidacion de ia EMPSA ES.P. o la
cesidn de los derechos del contrato en otra entfidad local o en el mismo Municipio de
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Tuquerres, entidad regional de cualquier nafuraleza, se respetaran los derechos del
contrafista operador. 4. La EMPSA E.S.P. serd responsable de la gestion comercial y
financiera del servicio publico de aseo en su totalidad, lo cual comprende entre otras
actividades, el manejo del catastro de usuarios, fa facturacion del servicio, el recaudo,
el manejo de cartera, los registros contables del esquema financiero del servicio y de
los subsidios vy sobreprecios, la atencion al usuario, la informacion, eic. 5. Apoyar a EL
OPERADOR siempre que éste lo requiera para i) la aplicacion de medidas de policia
cuando fueren necesarias en razon de la prestacion del servicic publico de aseo, i) la
profecciéon de su personal, sus instalaciones y equipos; i) el cumplimientoc de
obligaciones exigidas por entidades publicas del orden municipadl, departamental o
nacional; iv) la actualizacién del catastro de usuarios, y demas actividades vinculados

a la prestacién de los servicios a cargo de aquél. 6. Adoptar procedimisntos que
garanticen la pronta solucién de las diferencias y confroversias que se presenfen entre
las partes con motivo de la celebracién, ejecucién, terminacion y liquidacidon del
presente confrato, en los términos de ley. 7. Entregar al operador, para sJ Uso Y
operacién, en comodato y durante el término de vigencia del presente contfrato el
vehiculo recolector de propiedad de la EMPSA E.S.P., identificado con placas No OMT-
011 el cual deberd estar al momento del inicio de ejecucion del presente contrato
debidamente asegurado y con documentacién y permisos actualizados; y demds
elementos que las partes acuerden para la normal operacién del servicio. 8. Realizar
los reportes solicitados por la Superintendencia de Servicios Publicos a fravés del
sistema  Unico de Informacion. Para tal efecto el OPERADOR brindara  su
acompafamiento y asesoria en lo que corresponda a los componentes contratados
del servicio. No obstante, en lo correspondiente a reportes de dafos de disposicion
Final serd responsabilidad del operador. 9. Tramitar las PQRs por servicio que los
usuarios presenten vy efectuar un reporte diario de las mismas a EL OPERADOR en el
formato acordado por las partes, via comeo elecirénico, con el fin de que el
OPERADOR de atencion a las mismas. La respuesta formal al usuario es responsabilidad
de la EMPSA. ES.P. con base en la informacion o actuacién surtidas por el operador.
10. Garantizar con un titulo valor el pago de las facturas a su cargo, en los eventos en
los que la Empresa lo considere necesario. CUARTA.- TERMINO DE DURACION: El término
de duracion del presente contralo serd de doce (12) meses contados desde el dos
{02) de enero de dos mil quince (2015) hasta el freinta y uno {31} de diciembre de dos
mil quince (2015). No obstante lo anterior este término podrda ser prorogado cuando
las condiciones técnicas, juridicas o financieras lo determinen, una vez establecida su
conveniencia por parte de la EMPSA. QUINTA.- VALOR: Para todos los efectos legales,
el valor iotal del presente convenio se fija en la suma de SEISICIENTOS CATORCE
MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($614.400.000), los cuales se pagardn al
operador doce (12} mensuatidades vencidas por valor de de CINCUENTA Y UN
MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($51.200.000). PARAGRAFO I: Este valor podrd
recjustarse de acuerdo con el incremento en las tarfas del servicic de aseo,
aprobadas por la normatividad vigente y con la variacion de los indices que incidan
en el cdlculo de las mismas. SEXTA.- FORMA DE PAGO: El valor facturado se cancelara
de manera mensual previa ceriificacién expedida por el supervisor del contrato, v
presentacion de la respectiva factura por parte del OPERADOR.PARAGRAFQ: Podran
incluirse ofros cobros al que el operador tenga derecho relacionado con la prestacion
del servicio, pero estos se dislinguiran nitidamente y la razén de tos mismos se explicard
en forma precisa. Podrdn incluirse, igualmente, débitos o créditos derivados de
cualguier clase de correccion a las facturas entregadas en meses anteriores. Tales
débitos o créditos deberén explicarse y distinguirse nitidamente en los valore que
correspondan al periodo principal gue se cobran y con anficipacidn para expedicion
de registro presupuestal respectivo. Factura expedida por el operador, prestara mérito
ejecutivo ante fa jurisdiccion ordinaria de acuerdo a las normas del derecho civil v
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comercial SEPTIMA.- INTERESES DE MORA: En el evento en que la EMPSA ES.P. incurra
en mora en el pago de los valores facturados por concepto de la prestacién det
servicio objeto del presente contrato, EL OPERADOR podrd aplicar Jos intereses de
mora mds altos permitidos en el mercado, deniro de los pardmetros establecidos en la
Ley 45 de 1990 o las normas gue la modifiquen, adicionen o subroguen. OCTAVA.-
SUPERVISION: la Empresa de Servicios Publicos Domiciiarios de Tuquerres EMPSA ES.P.
verificara la ejecucion del presente contrato directamente a través de un Supervisor
que serd designado por la EMPSA E.S.P., quien en su labor deberd cumplir con 10s
siguientes objetivos: a.  Velar porgue el operador de cumplimiento o todas las
obligaciones establecidas  en el contralo de operacidn. b. Mantener
permanenfemente informado a la EMPSA. E.S.P. sobre el esquema integral del
operador en |os componentes coniratados. ¢ Formular observaciones Yy
recomendaciones que estime convenientes, al OPERADOR y a la EMPSA E.S.P. para la
optimizacién del servicio. d. Ejercer las demds funciones inherentes a la supervision.
NOVENA.- AUTONOMIA TECNICA, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA DE EL OPERADOR. EL
OPERADOR gozard de  plena autonomia  técnica, econdmica, financiera vy
administrativa para la ejecucion del presente contrate. En todo caso, deberd sujetarse
a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas nacionales y municipales
sobre la materia, o las estipulaciones del presente contrate y a las normas. Por
consiguiente, EL OPERADOR ejecutard el presente confrato con sus propios medios
tecnoldgicos, econdmicos, financieros, humanos y materiales, sin que pueda derivarse
para LA EMPSA ninguna vinculacion con tales medios, ni con terceros que tengan
relaciones con EL OPERADOR como consecuencia de responsabilidades contfractuales
o extraconfractuates. En consecuencia, EL OPERADOR proveerd todos [0s recursos,
equipos, heramientas, maguinara, insumos, muebles y enseres, repuestos, matericles,
sistermnas de comunicacion, coémputo e informacion, 'sus comespondientes programas Y,
en generadl, todos los elementos necesarios para la ejecucion de la operacion.
DECIMA.- PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION.- Fl presenie contrafo se entiende
perfeccionado y para su legalizacion requiere la constitucién del comrespendiente
certificado de disponibilidad presupuestadl, ya expedido y que hace parte integral del
presente contrato. DECIMA PRIMERA-. CAUSALES DE TERMINACION: Bl presente contrato
terminard en las formas previstas a continuacion: aj De pieno derecho al vencerse el
{érmino de duracién del conirato, sin que se haya ampliado el mismo; b) Por
incumplimiento de las obligaciones a cargo de cudiquiera de las partes en la formay
términos previstos en el presente contrato. ¢) De comun acuerdo en cualguier
momento. d) Por cesacion de pagos, insolvencia, liquidez © mal estado de los
negocios de la EMPSA ES.P. a juicio de FL OPERADOR. g) Las demds que de manera
general establezca la ley. DECIMA SEGUNDA. CLAUSULA PENAL: En el evento de un
incumplimiento total o parcial del presente contrato ld parte cumplida podrd reclamar
de la parte incumplida como cldusula penal hasta una suma equivalente al veinte por

- ciento (20%) del valor del presente contrafo. La reclamacion de la cldusula penal no

elimina el derecho de la parte cumplida de reclamar la indemnizacion de los perjuicios
existentes cuando estos sean superiores al valor de la cldusula penal, ni el gjercicio de
lo estipulado en fa clausula novena. DECIMA TERCERA-.CESION DEL CONTRATO: Las
partes no podrédn ceder el presente confrato total o parcialmente, sin el previo
consentimiento esctifoc de la ofra. En todo caso, cedente y cesionario, serdn
solidariamente responsables por todas las obligaciones emanadas de este contrato.
DECIMA CUARTA-. MODIFICACIONES: Cuaiguier modificacion, adicién o aclaracién al
presente contrato, deberd constar por escrito v ser suscrita por €l representante legal
de las partes confratantes. En consecuencia no se reconocerd validez a estipulaciones
verbales relacionadas con el contrato. DECIMA - QUINTA-, DOMICILIO: El domicilio
contractual serd la ciudad de Tugquerres. DECIMA SEXTA.- GARANTIAS: EL OPERADOR se
compromete a otorgar por su cuenta, garantia Unica para afianzar el cumplimiento
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de las obligaciones derivadas del contrato, que debe contener los siguientes amparos:
a. Cumplimiento del contrafo. Por un valor equivalente al 10% del valor del contfrato,
vigente durante el término de su duracién, incluida la prorroga si la hubiere, y tres (03)
mases mas. b. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales de
los trabajadores al servicio de EL OPERADOR por un monto equivalente af 10% del valor
del contrato, vigente durante el término de su duracion y fres (3) ‘afos mds. ¢. Calidad
del servicio prestado, por un monto equivalente al 10% del valor del contrato, con una
vigencia igual ol mismo y tres (03) meses mds. d. Responsabilidad civil exira-
contractual. Para amparar el pago de los dafos y perjuicios que EL OPERADOR o sus
trabajadores, puedan causar a personas o bienes de ferceros, COMo consecuencia de
hechos U omisiones derivados de la ejecucion de la operacién y que les sean
Imputabtes en los téminos de la ley. por una suma equivalente al valor total del
conlrato, vigente por el término de duracién del mismo, incluidas eventuales
prorogas, y dos (02} afios mas. DECIMA SEPTIMA -. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD:
La informacién entregada por cada una de las partes, con el fin de que se lleve a
cabo el presente contrato, constituye INFORMACION CONFIDENCIAL. Tal informacion
no es de dominio publico, no se encuentra en poder de terceras, no existen personas
diferentes a las partes cohtratantes autorizadas para distribuiia o utilizarla y ha sido
adquirida y desarrollada independientemente por los contratantes. En consecuencid,
la EMPSA ES.P. y EL OPERADOR, se obligan a ulilizar tal informacion UOnica vy
exclusivamente para los fines establecidos en este documento, no la duplicaran,
distribuiran, publicardn, ni divulgardn a persona algund, salvo a sus empleados que
tengan necesidad de conocerla para el proposito establecido en este mismo
documento. Para cumplir tal cometido, las partes informardn a cada uno de los
representantes gque reciben la informacién sobre su naturdleza CONFIDENCIAL, para
que la utilicen solo para los objefivos indicados en este documento. La EMPSA ES.P. y
EL OPERADOR se reservan la fitularidad de la propiedad de ia informacion suministrada
por cada uno de ellos, guien aplicard medidas de seguridad razonables para evitar [a
divulgacion, fuga o uso no autorizado de esta informacion confidencial. La violacién
de la confidencidlidad o el uso indebido de la informacion dard lugar a gue se cause
el derecho de reclamar indemnizacién por parte de la parte afectada, la informacién
se mantendra como confidencial por el témino de cinco {5) afios a parfir de su recibo
por parte de los confratantes. No se considera viciacion de la confidencialidad,
cuando la informacién deba ser enfregada @ autoridad competente, o cuando sea
de conocimiento plblico, por causas no imputables a las partes. DECIMA OCTAVA.-
CLAUSULA COMPROMISORIA: Las diferencias o confroversias gue surjan entre la EMPSA
y EL OPERADOR, por conceplo de la celebracion, interpretacion, ejecucidon o
terminacion del presente contrato, y que no puedan ser resuelfas de comyn acuerdo,
serdn diimidas por un Tribunal de Arbitramento que se conformard conforme a ias
reglas de la Camara de Comercio de Pasto, para lo cual las partes fijan su domicilio
contfractual asi: EL OPERADOR, en [a carrera 24 No. 23-51 de la ciudad de Pasto y la
EMPSA ESP en el municipio de Tiguerres. En constanciay para todos los efectos legales
se firma en dos ejemplares de un mismo tenor, por los que en el intervienen, en la ciudad
de Pasto (Narifio) a los dos (2) dias del mes de enero de dos mil gquince {2015).

]

BRERA SANCHEZ LUIS FERNANDO CAICEDO ORBES

GLADIS
Gere Suplente Representante legal
EMAS PASTO SA ESP EMPSA ES.P.

Picyector. INGRID 1. RODRIGUEZ NARVAEZ
Direceién Juridicu
EMAS PASTQ S.A.ESP.
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CONTRATO DE OPERACION SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P. Y LA EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE
PASTO §.A. ES.P.

CONTRATANTE EMPSA ES.P.
CONTRATISTA EMAS PASTO S.A. ES.P.
OBJETO Operacién del servicio de aseo en la zona urbana del Municipio

de Toquerres y de centros poblados del sector rural
{corregimientos de Santander, Cuatro Esquings y Pinzén (Narifio)}

VALOR $648.000.000

DURACION Doce (12 meses.

FECHA 2 de enero de 2016 a 31 de diciembre de 2016
CONTRATO No. 001 de 2015 i

Entre los suscritos a saber, LUIS FERNANDO CAICEDO ORBES , identificado con cédula
de ciudadania No 13.064.970 de Tuquerres, en representacion de la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE TUQUERRES EMPSA E.S.P., identificada con Nit
No 800170559-5, quien en adelante se denominard la EMPSA, vy ANGELA MARCELA PAZ
ROMERO identificada con ia Cédula de Ciudadania No. 29.680.846 expedida Palmira,
obrando en cdlidad de Gerente y representante legal de la EMPRESA METROPOLITANA
DE ASEQO DE PASTO S.A. E.S.P., nombrada mediante Acta de Junta Directiva No. 131 del
11 de marzo de 2015, sociedad debidamente registrada ante la Camara de Comercio
de Pasto, quien en adelante se denominard el OPERADOR, hemos convenido celebrar
el presente contrato de Operacion del servicio de aseo en fodos sus componentes, el
cual se regird en general por las disposiciones de la Ley 142 de 1994, Decreto 2981 de
2013 y demds normas concordantes que o9 adicionen y modifiquen y en especial
por las Cldusulas que se exponen a confinuacion, previas las siguientes
consideraciones: 1. Que, de conformidad con con los arficulos 365 y 367 de la
Constitucion Polifica de Colombia, los articulos 5y 178 de la Ley 142 de 1994 y el

. articulo 9° de la Ley 632 de 2000, y ol articulo 6 del Decreto 2981 de 2013 corresponde

a los municipios y distrifos asegurar la eficiente prestacion de los servicios piblicos
domiciliarios de su competencia. El cumplimiento de ésta labor se podra efectuar por
intfermedio de empresas de servicios publicos, ya sea de cardcter oficial, privado o
mixto. Iguaimente, de 2. La EMPSA ES.P. es una empresa industrial y comercial del
estado del orden municipal, dotada de personeria juridica, aufonomia administrativa y
patrimonio independiente, creada mediante Acuerdo No 162 de Noviembre 26 de
1990 expedido por el Consejo Municipal de Taquerres, y fiene por objeto prestar los
servicio publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo en el sector urbano
y rural del Municipio de Taquerres. 3. Que, la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto
S.A. ES.P. -EMAS PASTO S.A. ES.P—, presenta propuesta ante la EMPSA ES.P. para
efectuar la operacion del servicio de aseo en sus componentes de barrido y limpieza,
recoleccion y fransporte y disposicion final de residuos sélidos ordinarios en el Municipio
de TOquerres. 4. Que la Empresa Metropolifana de Aseo de Pasto S.A. ES.P. -EMAS
PASTO S.A. ES.P—, es una Empresa de Servicios PUblicos privada, que presta el servicid
pUblico domiciliario de aseo, en los componentes de barrido y impieza de vias y Greas
pUblicas, recoleccion, fransporte, comercializacion y disposicion final de residuos
sdlidos ordinarios y, adicionalmente, en virtud de la resolucion No. 277 de 2003
proferida por la Corporacion Autdnoma Regional de Narifo, mediante la cual se
concede licencia Ambiental, se encuentra operando el relleno sanitario Antanas,
ubicado en la via Panamericana norte kildmetro 1 variante Buesaco del Municipio dg
Pasto: 5. Que la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. ES.P. -EMAS PASTO §.
ES.P—, ha prestado el servicio piblico de aseo en el Municipio de Tiguerres
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atencién a la emergencia ambiental decretada por la Administracion Municipal de
Tdquerrss en éste Municipio el dia 4 de junio de 2012 y durante el franscurso de los
afios 2013 y 2014 en atencidén a las posteriores invitaciones privadas efectuadas por
ésta empresa. 6. Que la Empresa Mefropolitana de Aseo de Pasto S.A. ES.P. -EMAS
PASTO §.A. ES.P~no se encuenira incursa en alguna inhabilidad o incompatibilidad
gue le impidan confratar con la EMPSA ES.P.; 7. Que de acuerdo con lo anterior, las
partes acuerdan suscribir el presente conirato el cual se regird por las siguientes
clGusulas: PRIMERA. OBJETO.— Por el presente contrato, EE OPERADOR, en nombre
propio asume fa operacion, en sus componentes de barrido y limpieza, recoleccién y
transporte, y disposicion final de los residuos sdlidos ordinarios generados en en la zona
urbana del Municipio de Toquermes y de centros poblados del sector rural
(comregimientos de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzon (Narifio)). Para tal efecto EL
OPERADOR, prestard el servicio de conformidad con lo establecido en el presente
contrato, en la propuesta que ha presentado, los planos entregados por el
CONTRATANTE vy el anexo técnico, el cual hace parte integral de éste contratio,
mientras no confrare las estipulaciones pactadas en éste documento y en la
nomdtividad vigente sobre la materia. SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL OPERADOR:
Ademds de las obligaciones que de manera general correspondan a la naturaleza del
confrato de Operacion, EL OPERADOR deberd observar y cumplir las obligaciones que
la legislacién impone a las Empresas de Servicios PUblicos Domiiciliarios en la Ley 142 de
1994 y normas que la modifiqguen, adicionen o complementen; las Resoluciones de la
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico, CRA, y demds
normas concordantes; y estara sujeto a la regulacion de fa misma Comision y a la
inspeccion y vigilancia de la Superintendencia de Servicios POblicos, sin perjuicio de [as
facultades de direccion, inspeccién y vigilancia que corresponden a la Empresa
Conlratante. Igualmente EL OPERADOR deberd observar las siguientes obligaciones
particulares: 1. Prestar el servicio integral de Aseo para el Municipio de Tdquerres en sus
componentes de barrido y limpieza, recoleccion y transporte y disposicion final de
residuos ordinarios, de acuerdo a las siguientes especificaciones: a) Barrido y limpieza
de dreas publicas, entendiéndose como tal los parques y calles principales definidos
‘conjuntamente con la EMPSA ES.P., y la zona de plazas de mercado (parte exfernal
del Municipio de Tiqueres con una frecuencia de dos (2} dias por semana. b)
Recoleccién y fransporte hasta el sitio de disposicion final (Relleno Sanitario Anianas)
de los residuos sdlidos ordinarios generados. en el drea urbana del municipio de
TUquerres (dividida en dos zonas) y en centros poblados del sector rural {corregimientos
de Santander, Cuatro Esquinas y Pinzén) de acuerdo a las siguientes frecuencias: dos
(2) dias por semana para cada zona en que se encuentra dividida el dreq urbana y un
(1) dia por semana en la zona rural. Lo anterior de conformidad con las
especificaciones establecidas en las macrorutas y microrutas disefiadas en el ano 2014
y que hacen parte integral del presente contrato. ¢) Disposicion Final de residuos
solidos ordinarios en el Relleno Sanitario Antanas, ubicado a 72 km del Municipio de
Toquerres. d) Horarios y Frecuencias: Las frecuencias de la prestacion del servicio
pUblico domiciiario de aseo serdn, como minimo, los establecidos en el presenfe
contrato, de acuerdo d las macrorutas y microrutas establecidas en el afo 2014 que
forman parte integral del mismo. No obstante lo anterior EL OPERADOR queda
facultado para reorganizar los mismos sin modificar o desmejorar el cubrimiento y
calidad del servicio, situacién que se pondrd en conocimiento del supervisor del
contrato. PARAGRAFO: Considerando la situacién de cierre de vias del Municipio de
TUquerres los jueves de cada semana, el OPERADOR se abstendrd de prestar el servicio
de recoleccion y transporte en este dia. e) Personal: EL OPERADOR aportara el
personal profesional, técnico, administrativo, operativo y de soporte, necesario para el
desarrollo del contrato de operacién, el cual deberd reunir las calidades y condiciones
de idoneidad necesarias para acometer las labores a su cargo. EL OPERADOR es el
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Unico responsable por la vinculacion del personal directo asignado a su organizacién,
asi como por la celebracion de los subcontratos que resulten necesarios para €l
desempefio de los frabajos y actividades a su cargo. Estas vinculaciones y estas
contrataciones se llevardn a cabe en su nombre y por su cuenta y fiesgo, sin gue LA
EMPSA adquiera responsabilidad alguna por la vinculacion y el manejo del personal
del OPERADORY de sus subconfratos. En consecuencia, enire el personal
del OPERADOR y LA EMPSA no existird relacion laboral o de servicios de ninguna
naturaleza y, por lo tanto, los sdiarios, prestaciones, indemnizaciones y honorarios, que
en todo caso deben corresponder a las normas laborales, comerciales o civiles
vigentes, que se causen en favor de dicho personal, seran de cuenta exclusiva del
OPERADOR, quien se obliga a cubrr oportunamente fales conceptos y a cumplir fos
demds obligaciones labordles o coniractuales a su cargo. f} Seguridad indusirial: EL
OPERADOR deberd dotar al personal que vincule de los elementos indispensables para
desarroliar sus labores en condiciones de higiene y de seguridad adecuadas a la
naturaleza de las funciones y tareas de cada cargo, con sujecién a las disposiciones
legales y reglamentarias sobre la materia y cumplird con todas las disposiciones sobre
salud ocupacional de acuerdo con la legistacion vigente. 2. Asignar para la ejecucion
del contrafo todo el equipo y los demds bienes muebles e inmuebles que se requieran
para prestar los servicios objeto de este contrato y para establecer los niveles de
calidad del servicio que debe garantizar EL OPERADOR a los usuarios. 3. Entregar a ia
EMPSA los reportes o informes que le sean requeridos por fa EMPSA o el supervisor del
contrato. 4. Atender en forma oportuna los requerimientos y sugerencias del supervisor
del confrato. 5. Mantener y aprovechar, por su cuenta y riesgo, durante la vigencia de
este contrato, los bienes y la informacidn que reciba de la EMPSA y adecuarla
convenientemente para ejecutar el objeto del contrato en forma eficiente. Deberd
efectuarse un inventario previo a la entrega. é. Ejercer, durante el término del contrato,
los debidos cuidado y custodia sobre los bienes recibidos para su uso, especificamente
en lo que corresponde al vehiculo recolector a que hace referencia el numeral 7. de
la cldusula tercera del presente documento, frente al cual el operador asumird los
: gastos de combustible y redlizara el mantenimiento bdsico que resulte necesario,
" cuyos costos ascienden aproximadamente a la suma mensual de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE {$4.500.000) asumidos totaimente por EL OPERADOR, de
Acuerdo con los requerimientos de la operaciéon. Dentro de éste concepto no se
incluye reparaciones importantes, radicales o capitales y aquellas no generadas por el
uso normal en condiciones de operacién del servicio, las cuales serdn responsabilidad
de la EMPSA, exceptuando aquellas reparaciones que obedezcan a los dahos
generados por negligencia o descuido del operador. 7. Hacer devolucion a la EMPSA,
a la finalizacién del contrato, de los bienes recibidos para uso en el mismo estado,
salvo el deterioro natural producido por el paso del tiempo y el uso normal en
condiciones de operacion del servicio. 8. Coordinar las campafas educativas y de
sensibilizacion con la comunidad usuaria del servicio a fravés de los eventos y
frecuencias que sean acordados enire las partes. TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA
EMPSA ES.P. Ademds de las consagradas en las disposiciones legales vy
reglamentarias, LA EMPSA asume las siguientes obligaciones: 1. Suministrar al
OPERADOR, previa soficitud redlizada, toda la informacién indispensable para el
cumplimiento de las funciones a su cargo, que se encuentre en su poder. 2. Colaborar
con el OPERADOR cuando este lo solicife, en las gestiones que deba rediizar ante
autoridades y entidades de cualquier orden para obtener autorizaciones, permisos o
similares, requeridos directa o indirectamente para la ejecucion y cumplimiento del
contrato. Lo anterior sin peijuicio de que las gestiones ante autoridades y entidades de
cualquier orden recaen en el operador.3. Garantizar que, en caso de modificacion,
transformacion, fusidn, escision, integracién venta o liquidacion de la EMPSA ES.P. o K
cesion de los derechos del contrato en otra entidad tocal o en el mismo Municipio
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Toquerres, entidad regional de cualquier naturaleza, se respetaran los derechos del
confratfista operador. 4. La EMPSA ES.P. serd responsable de la gesfion comercial y
financiera del servicio publico de aseo en su totalidad, lo cual comprende entre ofras
actividades, el manejo del catastro de usuarios, la facturacion del servicio, el recaudo,
el manejo de cartera, los registros contables del esquema financiero del servicio y de
los subsidios v sobreprecios, la atencién al usuario, la informacién, eifc. 5. Apoyar a EL
OPERADOR siempre que éste lo requiera para i) la aplicacién de medidas de policia
cuando fueren necesarias en razén de la prestacion del servicio publico de aseo, ii) la
proteccién de su personal, sus instalaciones y equipos; i) el cumplimiento de
obligaciones exigidas por enfidades publicas del orden municipal; deparfamental o
nacional; iv) la actudlizacion del catastro de usuarios, y demds actividades vinculadas

a la prestacion de los servicios a cargo de aquél. 6. Adoptar procedimientos que
garanticen la pronta solucién de las diferencias y controversias gue se presenten entre
las partes con mofivo de la celebracion, ejecucion, ferminacion 'y liquidacion det
presente contrato, en los términos de ley. 7. Entregar al operador, para su Uso y
operacion, en comodato y duranie el término de vigencia del presente contrato el
vehiculo recolector de propiedad de la EMPSA E.S.P., identificado con placas No OMT-
011 el cual deberd estar ol momento del inicio de ejecucion del presente confrafo
debidamente asegurado y con documentacion y permisos actualizados; y demads
elermentos que las partes acuerden para la normal operacion del servicio. 8. Realizar
los reportes solicitados por la Superinfendencia de Servicios Piblicos a fravés del
Sistema  Unico de Informacion. Para tal efecto el OPERADOR brindara  su
acompohamiento y asesoria en lo que corresponda a los componentes confratados
del servicio. No obstante, en lo correspondiente a reportes de datos de disposicion
Final serd responsabilidad del operador. 9. Tramitar las PQRs por servicio que 10s
usuarios presenten y efectuar un reporte diario de las mismas a EL OPERADOR en el
formato acordado por las partes, via comeo electronico, con el fin de que el
OPERADOR de atencién a las mismas. La respuesta formal al usuario es responsabilidad
de la EMPSA. E.S.P. con base en la informacion o actuacion surtidas por el operador.
10. Garantizar con un titulo valor el pago de las facturas a su cargo, en los eventos en
Tos que la Empresa lo considere necesario. CUARTA.- TERMINO DE DURACION: El término
de duracion del presente contrato serd de doce (12) meses contados desde el dos
(02) de enero de dos mil dieciséis (2016) hasta el freinta y uno (31} de diciembre de
dos mil dieciséis (2016). No obstante lo anterior este término podrd ser prorrogado
cuando las condiciones técnicas, juridicas o financieras lo determinen, una vez
establecida su conveniencia por parte de la EMPSA. QUINTA.- VALOR: Para todos los
efectos legales, el valor total dei presente convenio se fija en la suma de SEISICIENTOS
CUARENTA Y OCHO MILLONES De PESOS M/CTE {$648.000.000), los cudles se pagardn
al operador doce {12) mensualidades vencidas por valor de CINCUENTA Y CUATRO
MILLONES DE PESOS M/CTE {$54.000.000). PARAGRAFO I: Este valor podrd recjustarse de
acuerdo con el incremento en las tarifas del servicio de aseo, aprobadas por la
normatividad vigente y con la variacion de los indices que incidan en el cdiculo de las
mismas. SEXTA.- FORMA DE PAGO: H valor facturado se cancelard de manera mensual
previa certificacion expedida por el supervisor del contrato, y presentacion de la
respectiva factura por parte del OPERADOR.PARAGRAFO: Podrdn incluirse ofros cobros
al gque el operador fenga derecho relacionado con la prestacion del servicio, pero
estos se distinguirdn nitidamente y la razén de los mismos se explicard en forma precisa.
Podrdn incluirse, igualmente, débitos o créditos derivados de cualquier clase de
comeccién @ las facturas enfregadas en meses anferiores. Tales débitos o créditos
deberdn explicarse y distinguirse nitidomente en los vdlore que correspondan al
periodo principal que se cobran y con anticipacion para expedicion  de registro
presupuestal respectivo. Factura expedida por el operador, prestard mérito ejecutivo
ante la jurisdiccion ordinaria de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial
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SEPTIMA.- INTERESES DE MORA: En el evento en que la EMPSA ES.P. incurra en mora en
el pago de los valores facturados por concepto de la prestacion del servicio objeto del
presente contrato, EL OPERADOR podrd aplicar los infereses de mora mds altos
permitidos en el mercado, dentro de los pardmetros establecidos en la Ley 45 de 1990
o las normas que o modifiquen, adicionen o subroguen. OCTAVA.- SUPERVISION: Ia
Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios de Tuquerres EMPSA ES.P. verificara la
ejecucién del presente contrato directamente o fravés de un Supervisor que serd
designado por la EMPSA ES.P., quien en su labor deberd cumplir con los siguientes
objetivos: a. Velar porque el operador de cumplimiento a fodas las obfigaciones
establecidas en el confrato de operacion. b, Mantener permanentemente informado
a la EMPSA. E.S.P. sobre el esquema integral del operador en los componentes
contratados. ¢. Formular observaciones y recomendaciones que estime convenientes,
al OPERADOR vy a la EMPSA ES.P. para la optimizacion del serV|C|o d. Ejercer [as demds
funciones inherentes a la supervision. NOVENA.- AUTONOMIA TECNICA, FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DE EL OPERADOR. EL OPERADOR gozard de plena auvtonomia tecnica,
econdémica, financiera y administrativa para la ejecucion del presente confrato. En
todo caso, debera sujetarse a las disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas nacionales y municipales sobre la materia, a las estipulaciones del
presente contrato y a las normas. Por consiguiente, EL. OPERADOR ejecutard el
presente contrato con sus propios medios fecnoldgicos, econdmicos, financieros,
humanos y materiales, sin que pueda derivarse para LA EMPSA ninguna vinculacion
con fales medios, ni con ferceros que tengan relaciones con EL OPERADOR como
consecuencia de responsabilidades contractuales o exiracontractuales.  En
consecuencia, EL OPERADOR proveerd todos los recursos, equipos, herramientos,
maguinaria, nsumos, muebles y enseres, repuestos, materiales, sistemas de
comunicacion, cémputo e informacion, sus correspondientes programas y, en general,
todos los elementos necesarios para la ejecucion de la operacion. DECIMA.-
PERFECCIONAMIENTC Y LEGALIZACION.- E presente confrato se entiende
perfeccionado y para su legalizacion requiere la constitucion del correspondiente

: certificado de disponibilidad presupuestal, ya expedido y gue hace parte integral del
presente contrato. DECIMA PRIMERA-. CAUSALES DE TERMINACION: El presente confrato

terminard en las formas previstas a continuacién: a) De pleno derecho alf vencerse el
término de duraciéon del contrato, sin gue se haya ampliado el mismo; b) Por
incumplimiento de las obligaciones a cargo de cualquiera de las partes en la forma'y
términos previstos en el presente confrato. ¢) De comin acuerdo en cualquier
momento. d) Por cesacién de pagos, insolvencia, iliquidez o mal estado de los
negocios de la EMPSA ES.P. a juicio de EL OPERADOR. a) Las demds que de manera
general establezca la ley. DECIMA SEGUNDA. CLAUSULA PENAL: En el eventc de un
incumplimiento total o parcial del presente contrato la parte cumplida podrd reclamar
de la parte incumplida como clausula penal hasta una suma equivalente al veinte por
ciento [20%) del valor del presente confrato. La reclamacion de la cldusula penal no
elimina el derecho de la parte cumplida de reclamar la indemnizacién de los perjuicios
existentes cuando estos sean superiores ai valor de la cldusula penal, ni el ejercicio de
lo estipulado en la clausula novena. DECIMA TERCERA-.CESION DEL CONTRATO: Las
partes no podrdn ceder el presente contrato total o parciaimente, sin el previo
consentimiento escrito de la ofra. En todo caso, cedenfe y cesionario, serdn
solidariamente responsables por todas las obligaciones emanadas de este confrato.
DECIMA CUARTA-. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicién o aclaracion al
presente contrato, deberd constar por escrito y ser suscrita por el representante legal
de las partes contratantes. En consecuencia no se reconocerd validez a estipulaciones
verbales relacionadas con el contrato. DECIMA QUINTA-. DOMICILIO El domici
confractual serd la ciudad de Tdguerrss. DECIMA SEXTA.- GARANTIAS: EL OPERADOR
compromete a oforgar por su cuenta, garantia unica para afianzar el cumplimie
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de las obligaciones derivadas del contrato, que debe contener los siguientes amparos:
a. Cumplimiento del confrato. Por un valor equivalenfe al 10% del valor del conirato,
vigente durante el término de su duracion, incluida la prorroga si la hubiere, y fres (03}
meses mds. b. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales de
los trabajadores al servicio de EL OPERADOR por un monto equivalente al 10% del valor
del conirato, vigente durante el término de su duracién y fres (3} afios mds. ¢. Calidad
del servicio prestado, por un monto equivalente al 10% det vailor del contrato, con una
vigencia igual al mismo y tres {03) meses mds. d. Responsabilidad civil extra-
contractual, Para amparar ef pago de los darios y perjuicios que EL OPERADOR o sus
frabdjadores, puedan causar a personas o bienes de terceros, Como consecuencia de
hechos U omisiones derivados de la ejecucion de la operacion y que les sean
Imputables en los términos de la Ley, por una suma equivaiente al valor tfotal del
contrato, vigente por el término de duracién del mismo, incluidas eventuales
promrogas, y dos (02} afios mas, DECIMA SEPTIMA -. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD:
La informacién entregada por cada una de las partes, con el fin de que se lleve a
cabo el presente confrato, constituye INFORMACION CONFIDENCIAL. Tal informacién
no es de dominio pdblico, no se encuentra en poder de terceros, no existen personas
diferentes a las partes contratantes autorizadas para distribuirla o utilizarla y ha sido
adquirida y desarrollada independientemente por los confratantes. En consecuencia,
la EMPSA ES.P. y EL OPERADOR, se obligan a ufilizar fal informacion Onica y
exclusivamente para los fines establecidos en este documento, no la duplicaran,
dishibuiran, publicardn, ni divulgaran a persona alguna, salvo a sus empleados gue
tengan necesidad de conocerla para el propésito establecido en este mismo
documento. Para cumplir fal cometido, las partes informarén a cada uno de los
representantes que reciben la informacién sobre su naturaleza CONFIDENCIAL, para
que la utilicen solo para los objetivos indicados en este documento. La EMPSA ESP.y
FL OPERADOR se reservan la titularidad de la propiedad de la informacion suministrada
por cada uno de ellos, quien aplicard medidas de seguridad razenables para evitar lo
divulgacién, fuga o uso no autforizado de esta informacion confidencial. La violacién
de la confidencidlidad o el uso indebido de la informacién dard lugar a que se cause
‘el derecho de reciamar indemnizacion por parle de la parte afectada, la informacion
se mantendrd como confidencial por el término de cinco (5) afios a partir de su recibo
por parte de los contratantes. No se considera viclacion de la confidencialidad,
cuando la informacion deba ser entregada a autoridad competente, o cuando sea
de conocimiento publico, por causas no imputables a las partes. DECIMA OCTAVA.-
CLAUSULA COMPROMISORIA: Las diferencias o controversias que surjan enire la EMPSA
y EL OPERADOR, por concepto de la celebracién, interpretacion, ejecucion o
terminacion del presente contrato, y que no puedan ser resuelias de comun acuerdo,
serdn dirimidas por un Tribunal de Arbitramento que se conformard conforme a ias
reglas de la Camara de Comercio de Pasto, para lo cual las partes fijon su domicilio
contractual asi: EL OPERADOR, en la carrera 24 No. 23-51 de la ciudad de Pasto y la
EMPSA ESP en el municipio de Tuquerres. £n constancia y para todos los efectos legales
se firma en dos ejemplares de un mismo tenor, por los que en el infervienen, en la ciudad
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