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1. CLAUDIA PADAUI- CONTESTACIÓN DEMANDA Y PRONUNCIAMIENTO AL LLAMAMIENTO PROBOCA (SWB).pdf; 2. PODER
RAD. 2022-00311 - CLAUDIA ROSA PADAUI ORTIZ Y OTROS.pdf; 3. Certificado de Existencia y Representación Legal
(Superfinanciera) Seguros del Estado S.A..pdf; 4. Certificado de Existencia y Representación Legal Seguros del Estado S.A..pdf; 5.
PÓLIZA 75-03-101001692 cert 4 (1).pdf; 6. CLAUSULADO RCP INDIVIDUAL PROFESIONALES DE LA SALUD FORMA 30 07 2018-
1329-P-06-ERC001A (4).pdf;

Señores
JUZGADO SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA
Despacho
 
 
Referencia:                        Verbal 2022-00311
Demandante:                     Claudia Rosa Padaui Ortiz y otros
Demandado:                      Sociedad Promotora Bocagrande S.A.-PROBOCA y otros
Llamado en Garantía:       Seguros del Estado S.A.
 
 
SIGIFREDO WILCHES BORNACELLI, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de
Barranquilla, identificado con la cédula de ciudadanía número 72.205.760 de Barranquilla
y Tarjeta profesional 100.155 del Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de
apoderado especial de SEGUROS DEL ESTADO S.A., de manera respetuosa y dentro del
término legal me permito contestar la demanda con su correspondiente reforma y
pronunciarme frente al llamamiento en garantía formulado a mi representada por
Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA.
 
De igual forma se adjuntan los documentos relacionados como pruebas y anexos.
 



Finalmente, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 5 de la ley 2213 de 2022 y
como consta en el correo que antecede, el poder otorgado al suscrito fue remitido desde el
buzón de notificaciones de mi poderdante.
 
Cordialmente,
 
 
De: Juridico <juridico@segurosdelestado.com>
Enviado el: viernes, 30 de agosto de 2024 4:16 p. m.
Para: Sigifredo Wilches Bornacelli <swilches@wilchesabogados.com>; asistente@wilchesabogados.co; Yisseli
Vanegas De la Hoz <yvanegas@wilchesabogados.com>
CC: Dayana Stefanny Jimenez Hernandez <Dayana.Jimenez@segurosdelestado.com>; Luz Karime Casadiegos
Pacheco <Luz.Casadiegos@segurosdelestado.com>
Asunto: RV: PODER ESPECIAL, VERBAL, 2022-00311, CLAUDIA ROSA PADAUI ORTIZ Y OTROS VS PROMOTORA
BOCAGRANDE S.A – PROBOCA S.A Y OTROS, LLAMADO EN GARATÍA: SEGUROS DEL ESTADO S.A., JUZGADO SEXTO
CIVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA.
 
 
 
 

 
Señor
JUEZ SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA
E.                            S.                                D.

                                               REF: RADICADO: 2022-00311
                                               NATURALEZA DEL PROCESO: VERBAL
                                               DEMANDANTES: CLAUDIA ROSA PADAUI ORTIZ Y OTROS
                                               DEMANDADOS: PROMOTORA BOCAGRANDE S.A – PROBOCA S.A Y
OTROS
                                               LLAMADO EN GARANTÍA: SEGUROS DEL ESTADO S.A.
                                                 
ASUNTO: OTORGAMIENTO PODER ESPECIAL

Respetado Juez,

Me permito adjuntar al presente correo  PODER  ESPECIAL  conferido al Doctor SIGIFREDO WILCHES BORNACELLI
identificado con  la  Cédula  de  Ciudadanía No. 72.205.760  de  Barranquilla, abogado titulado y en ejercicio,
portador de la Tarjeta Profesional No. 100.155 expedida por el C.S. de la J., para lo cual solicito concederle personería,
en los términos del poder adjunto, quién podrá ser notificado para todos los efectos, en su correo electrónico inscrito en
el registro nacional  de  abogados swilches@wilchesabogados.com  y en el buzón  de  notificaciones
judiciales de SEGUROS DEL ESTADO S.A. juridico@segurosdelestado.com

Para tal efecto, se adjunta Certificado de Existencia y Representación legal de SEGUROS DEL ESTADO S.A. expedido
tanto por la CAMARA DE COMERCIO respectiva como por la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA.

AGRADECEMOS CONFIRMAR RECIBIDO
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Señores 

JUZGADO SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA 

Despacho 

 

 

Referencia:    Verbal 2022-00311 

Demandante:   Claudia Rosa Padaui Ortiz y otros 

Demandado: Sociedad Promotora Bocagrande S.A.-

PROBOCA y otros 

Llamado en Garantía:           Seguros del Estado S.A. 

 

 

SIGIFREDO WILCHES BORNACELLI, mayor de edad, domiciliado 

en la ciudad de Barranquilla, identificado con la cédula de ciudadanía 

número 72.205.760 de Barranquilla y Tarjeta profesional 100.155 del 

Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de apoderado especial de 

SEGUROS DEL ESTADO S.A., de manera respetuosa y dentro del término 

legal me permito contestar la demanda con su correspondiente reforma y 

pronunciarme frente al llamamiento en garantía formulado a mi representada 

por Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA en 

los siguientes términos:  

 

TÉRMINO PARA CONTESTAR LA DEMANDA 
 

La Ley 2213 de 2022 en su artículo 8 establece lo siguiente: 

 

“ARTÍCULO 8°. NOTIFICACIONES PERSONALES. Las notificaciones 

que deban hacerse personalmente también podrán efectuarse con el envío de 

la providencia respectiva como mensaje de datos a la dirección electrónica o 

sitio que suministre el interesado en que se realice la notificación, sin 

necesidad del envío de previa citación o aviso físico o virtual. Los anexos que 

deban entregarse para un traslado se enviarán por el mismo medio. 

(…) 

 

La notificación personal se entenderá realizada una vez transcurridos dos 

días hábiles siguientes al envío del mensaje y los términos empezarán a 

contarse cuando el iniciador recepcione acuse de recibo o se pueda por otro 

medio constatar el acceso del destinatario al mensaje.” (Negrita fuera del texto 

original). 

 

La apoderada judicial de la llamante en garantía mediante correo electrónico de 

fecha 26 de agosto de 2024 notificó a mi representada el auto admisorio del 
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llamamiento en garantía, auto admisorio de la demanda y su reforma, la 

demanda y sus anexos. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior y de conformidad con lo establecido en el 

artículo 8 de la Ley 2213 de 2022, el término para contestar la demanda inició 

a partir del 29 de agosto de 2024. 

 

Así las cosas, el traslado para contestar la demanda vence el día 25 de 

septiembre de 2024, encontrándonos dentro del término legal para ello. 

 

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA 

 
AL HECHO 4.1.: Con relación a este punto me permito indicar lo siguiente: 

 

Frente al número de identificación del señor Augusto Enrique Tinoco Garces, 

es cierto de conformidad con los documentos que reposan en el expediente.  

 

Con respecto a los demás afirmaciones realizadas por la apoderada judicial dela 

parte demandante, no le consta a SEGUROS DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.2.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.3.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 
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Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.4.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.5.:  Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.6.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.7.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.8.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  
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Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.9.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.10.:  Lo consignado en este punto no le consta a 

SEGUROS DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.11.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.12.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 
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Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.13.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.14.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.15.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.16.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.17.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  
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Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.18.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

 

AL HECHO 4.19.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.20.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS DEL 

ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

 

AL HECHO 4.21.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 
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S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.22.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.23.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.24.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.25.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 



  8

  

  

 

AL HECHO 4.26.: Con relación a este punto me permito indicar que no 

se trata propiamente de un hecho sino de la transcripción de las conclusiones 

que se encuentran en el dictamen pericial aportado por la parte actora.  

 

AL HECHO 4.27.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.27.1.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.27.2.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.27.3.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 
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AL HECHO 4.27.4.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.27.5.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.27.6.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.28.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.29.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 



  10

  

  

 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.30.1.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.30.2.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.31.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.32.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 
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AL HECHO 4.33.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

 

AL HECHO 4.33.1.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.33.2.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.33.3.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.34.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 



  12

  

  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.35.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.36.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

AL HECHO 4.37.: Lo consignado en este punto no le consta a SEGUROS 

DEL ESTADO S.A.  

 

Lo anterior en atención a que la vinculación de mi representada al proceso 

proviene del llamamiento en garantía efectuado por Promotora Bocagrande 

S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través de su apoderada 

judicial con fundamento en la Póliza Seguro de Responsabilidad Civil 

Profesional Clínicas y Hospitales No. 75-03-101001692, limitándose a ello su 

conocimiento. 

 

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA 

 
Me opongo a todas y cada una de las pretensiones formuladas contra Promotora 

Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA y en consecuencia, 

exonérese a SEGUROS DEL ESTADO S.A. en su condición de llamada en 

garantía de sufragar suma alguna por tal concepto. 
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OBJECIÓN AL JURAMENTO ESTIMATORIO  

 
Sin que ello implique reconocimiento de responsabilidad por parte de mi 

representada en los hechos que son materia del proceso, expresamente 

manifiesto que objeto el juramento estimatorio presentado por la parte 

demandante.   

  

Los demandantes a través de su apoderado judicial pretenden el reconocimiento 

de perjuicios materiales por la suma de DOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA 

Y DOS MILLONES CIENTRO TREINTA Y OCHO MIL CIENTO 

CUARENTA Y UN PESOS CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS 

($2.242.138.141,35) discriminados de la siguiente manera:   

  

Por concepto de lucro cesante consolidado y futuro la suma de MIL 

SETECIENTOS DIEZ MILLONES SETENTA Y TRES MIL CIENTO 

CUARENTA Y DOS PESOS ($1.710.073.142).  

  

Por daños morales la suma de QUINIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS 

($520.000.000).  

  

Por daño emergente la suma de DOCE MILLONES SESENTA Y CINCO MIL 

PESOS ($12.065.000).  

  

Como puede observarse, la parte actora incluye en el juramento estimatorio 

perjuicios de carácter extrapatrimonial tales como el daño moral, lo cual se torna 

improcedente si tenemos en cuenta que los perjuicios inmateriales o 

extrapatrimoniales se encuentran excluidos del juramento estimatorio de 

conformidad con lo normado en el artículo 206 del Código General del Proceso 

que a su tenor literal reza:   

  

“Art.- 206. Quien pretenda el reconocimiento de una indemnización, 

compensación o el pago de frutos o mejoras, deberá estimarlo 

razonadamente bajo juramento en la demanda o petición correspondiente, 

discriminando cada uno de sus conceptos. Dicho juramento hará prueba 

de su monto mientras su cuantía no sea objetada por la parte contraria 

dentro del traslado respectivo. Solo se considerará la objeción que 

especifique razonadamente la inexactitud que se le atribuya a la 

estimación.  (…)   

  

El juramento estimatorio no aplicará a la cuantificación de los daños 

extrapatrimoniales. Tampoco procederá cuando quien reclame la 

indemnización, compensación los frutos o mejoras, sea un incapaz.  (…)” 

(Las subrayas y negrillas son nuestras).   
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En virtud de lo anterior, es evidente que dicho juramento estimatorio no podrá 

tenerse como medio de prueba ni aún provisional, teniendo en cuenta que su 

tasación incluyó perjuicios que no tienen el carácter de patrimoniales.  

  

Es preciso manifestar que no obra prueba en el plenario que evidencie que, 

como consecuencia del hecho dañoso, a la parte actora se le hayan causado los 

perjuicios en la suma pretendida por lucro cesante y daño emergente, siendo 

necesario recordar lo que ha dispuesto la Corte Suprema de Justicia- Sala de 

Casación Civil, por ejemplo, en sentencia SC-506 de 2022, Magistrada Ponente 

Dra Hilda González Neira donde precisó:  

  

“(...) Significa esto, que «el daño patrimonial puede manifestarse de dos 

formas: a) como la pérdida o disminución de valores económicos ya 

existentes, es decir, un empobrecimiento del patrimonio (daño 

emergente); o b) como la frustración de ventajas económicas esperadas, 

es decir, la pérdida de un enriquecimiento patrimonial previsto (lucro 

cesante). Ambos pueden configurarse en forma conjunta ante la 

ocurrencia del ilícito (contractual o extracontractual), o bien separada e 

individualmente (vgr. daño emergente sin lucro cesante» (…)  

  

(…) En punto de ese lucro cesante que interesa al sub lite, tratándose de 

daño a las personas, en no pocas veces está ligado a la productividad del 

individuo, debido a la disminución de sus ingresos por la pérdida del 

empleo, o variación de las circunstancias personales como consecuencia 

del insuceso (…)” (Negrita fuera del texto original)”  

  

De lo anterior se desprende que el perjuicio material es aquel que afecta el 

patrimonio de una persona, el cual se puede manifestar de dos formas, tales 

como, lucro cesante y daño emergente.  

  

Respecto al lucro cesante pretendido tenemos que, al tratarse de un perjuicio 

patrimonial, el mismo debe acreditarse mediante documentos idóneos que 

demuestren los ingresos que dejó de percibir la señora Claudia Rosa Padaui 

Ortiz en su calidad de esposa del señor Augusto Enrique Tinoco Garcés.  

  

Es así que revisada la demanda con su correspondiente reforma y sus anexos, 

evidenciamos que la parte demandante no aportó prueba que sea conducente y 

pertinente que permita demostrar el lucro cesante pretendido, máxime cuando 

solo existe una certificación que no cuenta con los soportes necesarios ni tiene 

firma alguna, que permita tener por cierto lo contenido en ella. 

  

Así las cosas, no basta alegar un presunto lucro cesante, pues no es posible 

evidenciar que exista un daño cierto.  
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Ahora bien, en párrafos que anteceden nos referimos al concepto establecido 

por la Corte Suprema de Justicia frente a los daños de índole patrimonial, sin 

embargo, es importante traer a colación en esta oportunidad la definición del 

perjuicio denominado daño emergente del cual se ha dicho:  

 

“El daño emergente como concepto indemnizatorio abarca todo perjuicio 

sufrido de forma directa a causa de un siniestro. Sería aquel daño que se 

materializa de una forma efectiva, como pueden ser los daños de un vehículo, 

los gastos de asistencia sanitaria u otros gastos que tengan relación con el 

hecho lesivo”1. Por lo tanto, corresponde a los gastos en los que pudo incurrir 

la parte demandante como consecuencia del daño acaecido.   

 

Con relación al daño emergente, la parte demandante solicita se le indemnice 

por dicho concepto la suma de DOCE MILLONES SESENTA Y CINCO MIL 

PESOS ($12.065.000).  

 

Si examinamos las pruebas aportadas en la demanda, evidenciamos que no se 

adjunta prueba alguna que demuestre que los demandantes hayan cancelado 

dichas cifras de dinero por el concepto relacionado anteriormente, toda vez que 

lo solicitado es una mera expectativa que tienen estos del perjuicio solicitado, 

es decir, que no está acreditado tal perjuicio y por lo tanto, ante la inexistencia 

del mismo, no se pueden reconocer las sumas pretendidas por la parte actora.  
 

Finalmente, debe indicarse que a la parte que pretende el reconocimiento y pago 

de lo que considera le corresponde por concepto de algún perjuicio que le haya 

sido ocasionado, se encuentra en el deber de demostrar su ocurrencia, así como 

el monto del daño en cuestión.  

 

Sobre la prueba del daño, vale la pena traer a colación lo manifestado por la 

Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, en sentencia del 22 de marzo 

de 2007, Magistrado Ponente Edgardo Villamil Portilla, Expediente. No. 

05001-3103-000-1997-5125-01, cuando señala:   

  

“para que un daño sea objeto de reparación tiene que ser cierto y directo, 

por cuanto solo corresponde reparar el perjuicio que se presenta como 

real y efectivamente causado y como consecuencia inmediata de la culpa 

o el delito; y ha puntualizado así mismo, que de conformidad con los 

principios regulativos de la carga de la prueba, quien demanda 

judicialmente la indemnización de un perjuicio que ha sufrido le 

corresponde demostrar, en todo caso, el daño cuya reparación persigue 

y su cuantía, puesto que la condena por tal aspecto no puede extenderse 

más allá del detrimento padecido por la víctima" (Cas. Civil de 20 de 

marzo de 1990). (Negritas y subrayas fuera del texto original).  

  

 
1 https://www.conceptosjuridicos.com/dano-emergente/  

https://www.conceptosjuridicos.com/dano-emergente/
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Adicionalmente, se trae a colación una sentencia reciente de la Corte Suprema 

de Justicia- Sala de Casación Civil, Magistrado Ponente Dr. Octavio Augusto 

Tejeiro Duque correspondiente a la SC1301-2022, donde se establece sobre la 

carga de la prueba lo siguiente:  

  

“1. El principio de carga de la prueba guarda relación con el interés que 

dentro del juicio tiene cada una de las partes en demostrar los hechos 

relevantes para obtener decisión favorable. En esa medida, como carga 

procesal, indica a los intervinientes en el juicio cuales son los hechos que 

deben demostrar para sacar avante sus aspiraciones, de manera que su 

omisión trae aparejada una consecuencia gravosa para el litigante que 

la incumple, por cuanto, además, se constituye en una regla que le indica 

al juez como debe decidir si las partes no satisfacen dicha carga, 

determinación que debe ser de fondo aun cuando no existan medios 

demostrativos que acrediten los hechos o los aportados resulten escasos 

para la formación del convencimiento del juez, al punto que bien puede 

entenderse como un «sucedáneo de la prueba que faltó o resultó 

insuficiente»9.  

  

Desde el punto de vista normativo, la «carga de la prueba» emerge de la 

conjunción de los artículos 167 del Código General del Proceso, en cuyo 

primer inciso consagra que «[i]ncumbe a las partes probar el supuesto de 

hecho de las normas que consagran el efecto jurídico que ellas persiguen» 

y 1757 del Código Civil, conforme al cual, «[i]ncumbe probar las 

obligaciones o su extinción al que alega aquéllas o ésta».  

  

El tratadista Hernando Devis Echandía10, señala que esta noción 

involucra dos aspectos, a saber, 1°) por una parte, es una regla para el 

juzgador o regla del juicio, porque le indica cómo debe fallar cuando no 

encuentre la prueba de los hechos sobre los cuales debe basar su decisión, 

permitiéndole hacerlo en el fondo y evitándole el proferir un non liquet, 

esto es, una sentencia inhibitoria por falta de pruebas, de suerte que viene 

a ser un sucedáneo de la prueba de tales hechos; 2°) por otro aspecto, es 

una regla de conducta para las partes, porque indirectamente les señala 

cuales son los hechos que a cada uno le interesa probar (…) para que sean 

considerados como ciertos por el juez y sirvan de fundamento a sus 

pretensiones o excepciones.  

 

Sobre el alcance de esta categoría jurídica, en SC9193- 2017, la Corte 

puntualizó; La carga de la prueba, por tanto, está siempre referida a la 

demostración de los presupuestos fácticos señalados por el precepto 

jurídico general, impersonal y abstracto aplicable al caso concreto, y 

éstos únicamente son expresados por la respectiva norma sustancial o por 

presunciones legales, sin que sea dable al juez crear o suprimir 

ingredientes normativos a su antojo, so pena de incurrir en una aplicación 
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indebida o en una interpretación errónea de la ley sustancial. De ahí que 

siendo la carga de la prueba una regla de conformación sintáctica de la 

decisión judicial, los detalles de su distribución únicamente pueden estar 

prestablecidos por la norma sustancial que rige la controversia, o bien 

por una presunción de tipo legal, pero jamás por una invención de estirpe 

judicial.”  

  

Así las cosas, es claro que en el presente caso la parte demandante no acredita 

de manera conducente y pertinente el perjuicio que solicita, incumpliendo con 

la carga probatoria que dentro del plenario le asiste.  

  

Bajo los argumentos esbozados, es claro que resulta infundado el juramento 

estimatorio efectuado por la parte demandante y por tanto no hace prueba de su 

monto, pues la cuantía ha sido objetada de manera razonada dentro del traslado 

respectivo como lo dispone el artículo 206 del Código General del Proceso.  

 

EXCEPCIONES A LA DEMANDA 
 

INEXISTENCIA DE LOS PRESUPUESTOS PARA QUE SE 

CONFIGURE RESPONSABILIDAD DE PROMOTORA 

BOCAGRANDE S.A.- NUEVO HOSPITAL BOCAGRANDE- 

PROBOCA 
 

De lo plasmado en los hechos de la demanda y las pruebas que obran en el 

plenario, así como las que se practicarán, se puede evidenciar que no le es 

imputable a Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- 

PROBOCA responsabilidad por los perjuicios alegados por los demandantes 

ocasionados por la alegada inadecuada atención médica brindada al señor 

Augusto Enrique Tinoco Garcés (Q.E.P.D.).  

 

Para determinar la existencia de responsabilidad médica, debe tenerse en cuenta 

que han de concurrir los requisitos propios de la misma. 

 
Al respecto, Jaime Alberto Arrubla Paucar en su artículo NOVEDADES 

JURISPRUDENCIALES EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD MÉDICA 

EN LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA, manifestó: 

 

“Como en todo estudio de responsabilidad civil que pueda caber a algún sujeto, 

en el campo médico operan los presupuestos generales.  La jurisprudencia se 

pronuncia sobre este aspecto en los siguientes términos2: 

 

“Aunque para la Corte es claro que los presupuestos de la 

responsabilidad civil del médico no son extraños al régimen general 

 
2 M.P. José Fernando Ramírez Gómez.   Sentencia  30 de Enero de 2001.  Exp.5507. 
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de la responsabilidad (un comportamiento activo o pasivo, violación 

del deber de asistencia y cuidado propios de la profesión, que el 

obrar antijurídico sea imputable subjetivamente al médico, a título 

de dolo o culpa, el daño patrimonial o extrapatrimonial y la relación 

de causalidad adecuada entre el daño sufrido y el comportamiento 

médico primeramente señalado), y que en torno a ese panorama 

axiológico debe operar el principio de la carga de la prueba (artículo 

177 del Código de Procedimiento Civil), visto con un sentido 

dinámico, socializante y moralizador, esto es, distribuyéndola entre 

las partes para demandar de cada una la prueba de los hechos que 

están en posibilidad de demostrar y constituyen fundamento de sus 

alegaciones, pues éste es el principio implícito en la norma cuando 

exonera de prueba las afirmaciones o negaciones indefinidas, 

precisamente por la dificultad de concretarlas en el tiempo o en el 

espacio, y por ende de probarlas, resulta pertinente hacer ver que el 

meollo del problema antes que en la demostración de la culpa, está 

es en la relación de causalidad entre el comportamiento del médico 

y el daño sufrido por el paciente, porque como desde 1940 lo afirmó 

la Corte en la sentencia de 5 de marzo, que es ciertamente 

importante, “el médico no será responsable de la culpa o falta que 

se le imputan, sino cuando éstas hayan sido determinantes del 

perjuicio causado”. (Negrilla Nuestra).”  

 
Además de los elementos anteriormente citados, es pertinente tener en cuenta 

que de conformidad con lo expuesto por la Corte Suprema de Justicia en 

sentencia de fecha 17 de Noviembre de 2011, “a las pautas generales de la 

responsabilidad civil, y a las singulares de la profesional, aúnense las reglas, 

normas, o directrices específicas reguladoras del arte, ciencia o profesión con 

los cánones o principios científicos o técnicos de su ejercicio (Lex artis), según 

criterios o procederes usuales en cierto tiempo y lugar, el conocimiento, 

avance, progreso, desarrollo y estado actual (Lex artis ad hoc).” 
 

Dicho lo anterior, deberá el Juez entrar a analizar cada uno de los requisitos 

necesarios para que se configure la responsabilidad civil médica frente a los 

fundamentos fácticos y jurídicos teniendo en cuenta, además, los dictados de la 

Lex Artis. 

 

La acción desplegada por el personal médico de Promotora Bocagrande S.A.- 

Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA fue oportuna y diligente, en 

consideración a los conocimientos existentes sobre la materia. 

 

De conformidad con el contenido del expediente es claro que en 

el sub examine no existe responsabilidad médica endilgable a la institución 

llamante en garantía, Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital 

Bocagrande- PROBOCA. 
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De conformidad con la historia clínica que reposa en el expediente, el señor 

Augusto Enrique Tinoco Garcés, el 11 de junio de 2018 ingresó a las 

instalaciones del Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA remitido de la 

Clínica Estrios para valoración cirugía general con antecedentes de perforación 

intestinal en intervención quirúrgica, por presentar cuadro clínico de fuga 

intestinal secundario a POP de laparotomía exploratoria + liberación de 

adherencias, por lo que el médico general realiza examen físico al paciente en 

el que se evidencia en regulares condiciones generales, consciente, alerta, 

orientado, ruidos cardíacos sin soplos, abdomen distendido, blando y 

depresible, cicatriz quirúrgica mediana de buen aspecto, dren de fosa iliaca 

derecha con drenaje activo de material amarillento fétido, sin signos de 

irritación peritoneal, emitiendo como diagnóstico de  ingreso abdomen agudo y 

se ordena como plan de manejo paraclínicos de extensión, aplicación de 

medicamentos y valoración por cirugía general. 

 

Ese mismo día es valorado por el cirujano general, el cual encuentra al paciente 

con fístula entero cutánea, no taquicárdico, estable hemodinámicamente, 

afebril, abdomen no doloroso con producción de contenido intestinal a través 

de herida quirúrgica y drenaje abdominal, se le realizan rayos X abdominal y 

tórax, los cuales evidencian adecuado tránsito intestinal y neumoperitoneo 

respectivamente, se le explica al paciente y sus familiares la necesidad de 

llevarlo a cirugía de laparotomía exploratoria de conformidad con los hallazgos 

encontrados, adicional, se le explican los posibles escenarios de nueva resección 

intestinal y anastomosis, enterorrafía intestinal, laparotomía, sistema VAC, 

reintervención u ostomía, por lo que se solicita autorización como urgencia 

vital, se comenta el caso con la especialidad de anestesiología quien solicita 

manejo en unidad de cuidados intensivos, por lo que se ordena hospitalizar en 

UCI, medicamentos y  preparación para cirugía.  

 

Previo consentimiento informado, se realiza procedimiento quirúrgico de 

laparotomía exploratoria, en el cual se registra “ENCONTRANDO MATERIAL 

FECALOIDE ABUNDANTE Y LOIQUIDO DEHICENDIA (SIC) DE DOS 

RAFIAS INTESTINALES EN EL YEYUNO PROXIMAL ENCUENTRAN 

ABDOMEN CONGELADO QUE NO PERMITE SEPARCION DE ASAS SE 

RESECAN BORDES SE REALIZA LAVADO EXHASUIVO (SIC) Y SE DEJA 

CON ABDOMEN ABIERTO CON BOLSA DE BOGOTA PARA POSTERIOR 

LAVADO“, se ordena traslado al servicio de hospitalización en UCI.  

 

El 12 de junio de 2018, en seguimiento de su evolución clínica se encuentra 

paciente cursando con estabilidad, por lo que se procede a protocolo de 

extubación por adecuada evolución, en conjunto con el especialista en cirugía 

general se ordena escalamiento de antibióticos, nutrición parenteral, continuar 

manejo en la unidad de cuidados intensivos por el alto riesgo de complicaciones 

y de inestabilidad hemodinámica. 
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El 13 de junio de 2018 en valoración y seguimiento por cirugía general se realiza 

examen físico se descubre vendaje y se encuentran compresas inferiores 

manchadas de material verdoso, se observa a través de la bolsa de Bogotá3 y se 

aprecia regular cantidad de líquidos superiores e inferiores, sin edema, por lo 

que de acuerdo a los hallazgos encontrados se considera que se trata de una 

nueva fuga intestinal y se ordena nuevamente cirugía para lavado y colocación 

de sistema VAC como nueva alternativa, se le explica al paciente y sus 

familiares quienes refieren entender y aceptar la realización del procedimiento.  

 

El procedimiento quirúrgico (lavado peritoneal, enterorrafía, epiploplastia y 

colocación sistema VAC) se realiza ese mismo día y se ordena su traslado al 

servicio de hospitalización en la unidad de cuidados intensivos con adecuado 

funcionamiento del sistema VAC4 a nivel abdominal. Sin embargo, por 

encontrarse con el abdomen abierto con alto riesgo de adquirir infecciones se 

ordena aislamiento protector, restricción de visitas y pronóstico sujeto a 

evolución.  

 

El equipo interdisciplinario del Nuevo Hospital Bocagrande, realiza 

seguimiento, control (paraclínicos), valoración y aplicación de tratamiento 

médicos, continuando el paciente en delicado estado de salud y con pronóstico 

sujeto a evolución.    

 

El 27 de junio de 2018 se encontraba ordenado procedimiento de recambio del 

sistema VAC + lavado peritoneal + cierre de pared abdominal en sus extremos 

superior e inferior, se traslada a paciente a sala de recuperación quirúrgica para 

luego ser trasladado a sala de cirugía, sin embargo, presentó dolor precordial, 

por lo que el anestesiólogo realiza electrocardiograma en el que se encuentran 

cambios isquémicos que no se pueden definir si son nuevos o antiguos, 

considerando prudente estudiar al paciente desde este punto antes de llevar a 

cirugía.  

 

Por los hallazgos encontrados, se ordena valoración por medicina interna, 

cardiología, ecocardiograma transtorácico, laboratorio de enzimas cardíacas y 

control de signos vitales. 

 

El 28 de junio de 2018 es valorado por el especialista en medicina interna quien 

anota cómo análisis “PACIENTE MASCULINO DE 66 AÑOS DE EDAD CON 

DIAGNSOTICOS Y ANTECEDENTES ANOTADOS PREVIAMENTE, QUIEN 

EL DIA DE AYER PRESENTO DOLOR TORACICO RETROESTERNAL TIPO 

 
3 La bolsa de Bogotá es una de las alternativas descritas para realizar una laparotomía descompresiva. La 

descompresión profiláctica no tiene indicaciones claras, aunque en pacientes bien seleccionados y con riesgo 

de hipertensión intraabdominal, el uso de la descompresión es un procedimiento adecuado. 
4 Es un sistema de cierre no invasivo que utiliza una presión negativa controlada, intermitente o continua, 

sobre la herida para promover la cicatrización, el aporte sanguíneo, el tejido de granulación y disminuir la 

colonización bacteriana. También facilita la aproximación de los bordes de la fascia. 



  21

  

  

 

PUNZADA DE DURACION DE APROXIMADAMENTE 1 MINUTO, NO 

IRRADIADO, SIN OTRA SINTOMATOLOGIA ASOCIADA, 

ELECTROCARDIOGRAMA DE MUY MALA CALIDAD, CON MUCHA 

INTERFERENCIA, EN EL QUE SE PUEDE IMPRESIONAR ONDA 

PATOLOGICA EN PARED INFERIOR Y TRASTORNO DE LA 

REPOLARIZACION EN PARED LATERAL, BIOMARCADORES 

NEGATIVOS, SE SOLICITA NUEVAS ENZIMAS CARDIACAS Y PENDIENTE 

ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO, ATENTOS A SU EVOLUCION 

CLINICA, SE LE EXPLICA LA CONDUCTA MEDICA AL PACIENTE Y 

FAMILIAR QUIENES AFIRMAN ENTENDER Y ACEPTAR.”, se ordena 

realizar ese mismo día enzimas cardíacas y continuar control a evolución 

clínica.  

 

Los resultados de las enzimas cardíacas5 fueron negativos, por lo que en 

valoración por medicina interna se considera que el dolor no es de 

características típicas, sin embargo, ordena la realización del ecocardiograma 

transtorácico.  

 

El 29 de junio de 2018 el especialista en cardiología y ecocardiografía realiza 

electrocardiograma transtorácico, el cual se encuentra dentro de los límites 

normales, por lo que se da aval para la realización ese mismo día del 

procedimiento quirúrgico ordenado. 

 

El paciente continúa hospitalizado en el Nuevo Hospital Bocagrande, en 

seguimiento, control y tratamiento médico por parte de todo su equipo 

interdisciplinario.  

 

El 17 de julio de 2018 se realiza nuevo lavado peritoneal y cambio del sistema 

VAC, tolerando el procedimiento sin complicaciones, se ordena continuar 

hospitalizado en sala general, cuidados y manejo del sistema VAC, aplicación 

de medicamentos, seguimiento clínico y control de signos vitales.   

 

En la evolución clínica, el 26 de julio de 2018, el paciente presenta dehiscencia 

de sutura a nivel inferior de laparotomía, con salida de secreción fétida, por lo 

que se le informa al médico cirujano tratante, quien en la valoración detecta 

fuga de contenido intestinal a través de trayecto fistuloso en tercio inferior de la 

herida e inadecuado funcionamiento del sistema VAC, por lo que se realiza lo 

siguiente: “SE RETIRA CAPA DE SELLAMINETO ADHERENTE , LIMPIEZA 

CON SUERO FISIOLOGICO , APLICACION DE BENJUI , COLOCACION 

DE FOLLEY NUMERO 24 EN EL TRAYECTO FISTULOSO INFERIOR, SE 

INSUFLA BALON DE LA SONDA CON 7CC DE AIRE Y NUEVO 

SELLAMIENTO CON EL MATERIAL ADHERENTE, SE CAMBIA DEPOSITO 

 
5 Las Enzimas Cardíacas, como la Troponina y la Creatina Quinasa (CK-MB), desempeñan un papel vital en 

el funcionamiento normal del corazón. Sin embargo, los niveles elevados de estas enzimas pueden indicar un 

daño cardíaco  
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RECEPTOR DEL CANISTER YA QUE SE ENCOINTRABA (SIC) LLENO, SE 

CONECTA SONDA DE FOLLEY A CYSTOFLO SE INICIA NUEVO 

FUNCIONAMIENTO DEL VAC EL CUAL SE DA EXITOSAMENTE”¸ se 

ordena cambio de sistema VAC, laboratorios clínicos y control de signos 

vitales.  

 

Los laboratorios clínicos ordenados arrojaron como resultados:  

 

 
 

El 28 de julio de 2018 se consigna en la historia clínica “PACIENTE 

HOSPITALIZADO POR EL SERVICIO DE CIRUGIA GENERAL 

RECIBIENDO MANEJO MEDICO, AFEBRIL SIN DATOS DE SEPSIS CON 

DRENAJE ESCASO POR SONDA ABDOMINAL, EL DIA DE HOY ES 

LLEVADO A CIRUGIA GENERAL PARA CAMBIO DE SISTEMA VAC 

PACIENTE RECIBIENDO NUTRICION PARENTERAL, CONTINUA 

HOSPITALIZADO SEGUIMIENTO POR CIRUGIA GENERAL ATENTOS A 

EVOLUCION.” 

 

El 31 de julio de 2018 en la evolución médica se encuentra al paciente afebril 

hidratado con buen patrón cardiorrespiratorio, hemodinámicamente estable, con 

mejoría de picor a nivel de región abdominal en sitio de esponja del sistema 

VAC, mejoría de depósito, sin náuseas u otros síntomas.   

 

En la evolución de su seguimiento clínico, el 6 de agosto de 2018 el señor 

Tinoco Garcés se encuentra álgido, con dolor y ardor de regular intensidad en 

el sitio afectado, abdomen con sistema VAC funcionante, se observa zonas con 

leve irritación en piel y pared abdominal debido al constante contacto con 

fluidos gastrointestinales, drenaje progresivo de la producción de la fístula, se 

encuentra a la espera de nuevo procedimiento de cambio de VAC, se le informa 

al paciente y familiares el estado actual y se le explica que el pronóstico está 

sujeto a la evolución clínica.   

 

El 8 de agosto de 2018 se realiza procedimiento de cambio del sistema VAC e 

individualización de ostomía6.  

 

El 11 de agosto de 2018 en la evolución por parte de medica general, el paciente 

manifiesta presentar tos productiva con secreción blanquecina de consistencia 

 
6 Una ostomía es una abertura artificial (estoma) creada quirúrgicamente desde el cuerpo hacia afuera para 

permitir el paso de orina y heces . Se utiliza para tratar ciertas enfermedades de los sistemas digestivos o 

urinarios 
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pastosa, por lo cual se ordena rayos X de tórax para descartar cualquier proceso 

infeccioso, medicamentos e igual manejo clínico.  

 

El rayos X ordenado arrojó como resultado sin foco neumónico.  

 

El 14 de agosto de 2018 el señor Tinoco Garcés se encuentra con escalofríos, 

temperatura en 37.9°C, refiere tener oliguria, por lo que se ordena actualizar 

paraclínicos, parcial de orina, curva térmica cada 4 horas, urocultivo e igual 

manejo clínico.   

 

Lo laboratorios clínicos arrojan los siguientes resultados:  

 

 
 

En virtud de lo anterior, se iniciar antibioticoterapia de amplio espectro, gases 

arteriales, radiografía de tórax para definir conducta, por encontrarse en posible 

cuadro séptico se ordena su traslado a la unidad de cuidado crítico para 

monitorización continua.  

 

El 15 de agosto de 2018 en la unidad de cuidados intensivos se anota como 

análisis “FIEBRE CUANTIFICADA EN 38°C, ESCALOFRIOS, 

HIPOTENSION CON POCA RESPUESTA A LIQUIDOS Y OLIGURIA. 

REPORTE DE PARACLINICOS EVIDENCIA LEUCOCITOSIS + 

NEUTROFILIA, SE SOLICITA UROCULTIVO Y HEMOCULTIVOS LOS 

CUALES NO HAN SIDO REPORTADOS, UROANALISIS DENTRO DE 

PARAMETROS NORMALES. SE REALIZA CAMBIO DE CATETER 

CENTRAL, INICIAN ANTIBIOTICO (PIPERACILINA TAZOBACTAM) 

PREVIO A TOMA DE CULTIVOS. EN SU INGRESO A UCI, PACIENTE 

HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, CON SIGNOS VITALES EN METAS, 

TOLERANDO OXIGENO AMBIENTE, NUTRICION PARENTERAL. 

PACIENTE REFIERE MEJORIA RESPECTO A CUADRO DE ESCALOFRIOS 

Y TOS PRODUCTIVA, NO REFIERE DOLOR TORACICO O EN ZONA DE 

OSTEOTOMIA, LA CUAL SE ENCUENTRA FUNCIONANTE, SIN SIGNOS 

DE INFECCION. ACTUALMENTE PACIENTE CON SOPORTE 

VASOACTIVO, SE DECIDE CAMBIAR ANTIBIOTICO (MEROPENEM + 

VANCOMICINA) Y SE AGREGA ANTIFUNGICO (CASPOFUNGINA). SE 

SOLICITA RX DE TORAX PORTATIL, PARACLINICOS DE CONTROL, 

PENDIENTE REPORTE DE HEMOCULTIVOS Y UROCULTIVOS. 

CONTINUA SEGUIMIENTO POR CIRUGIA GENERAL. PRONOSTICO 

SUJETO A EVOLUCION CLINICA, SE INFORMA A PACIENTE Y FAMILIAR 

DE ESTADO ACTUAL Y CONDUCTA A SEGUIR. PACIENTE CON LARGA 
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ESTANCIA HOSPITALARIA CON POBRE PRONOSTICO A CORTO 

PLAZO”, se emite diagnóstico de shock séptico y se decide mantener en la 

unidad por el alto riesgo de descompensación hemodinámica y cardiovascular. 

 

El paciente continúa con evolución clínica delicada, se ordenan nuevos 

paraclínicos y valoración por infectología para definir conducta.  

 

El 22 de agosto de 2018 se reciben los laboratorios clínicos, los cuales arrojaron 

cómo resultados:  

 

 
 

Ese mismo día, el señor Tinoco Garcés presenta alteración neurológica 

acompañada de bradicardia e hipotensión con presencia de onda 

electrocardiográfica sin pulso, por lo cual se activa código azul y se inicia 

reanimación cardiopulmonar sin resultados, por lo que se declara fallecido con 

diagnóstico de abdomen agudo.  

 

Ahora bien, el diagnóstico dado por los galenos del Nuevo Hospital 

Bocagrande-PROBOCA fue de abdomen agudo, el cual se encuentra definido 

por la literatura médica de la siguiente manera:  

“El abdomen agudo es un término médico utilizado para describir 

una condición aguda y potencialmente grave que se caracteriza por el 

dolor abdominal intenso y repentino. Se trata de una situación clínica 

urgente que requiere una evaluación y manejo médico inmediato, ya que 

puede ser indicativo de una enfermedad grave o una emergencia médica 

que pone en peligro la vida. 

El dolor abdominal es un síntoma común que puede tener muchas causas 

diferentes, que van desde trastornos gastrointestinales benignos hasta 

condiciones médicas graves. Sin embargo, cuando el dolor abdominal es 

intenso, de aparición repentina y se acompaña de otros signos y síntomas 

alarmantes, se considera un abdomen agudo. 

Las causas más frecuentes de abdomen agudo son las siguientes: 

1. Apendicitis: Es la inflamación del apéndice, un pequeño órgano en 

forma de tubo que se encuentra unido al intestino grueso. La apendicitis 

aguda puede ser causada por la obstrucción del apéndice debido a la 

acumulación de fecas, la inflamación de los ganglios linfáticos o la 

presencia de un cuerpo extraño. 

2. Peritonitis: Es la inflamación del peritoneo, el revestimiento seroso que 

recubre la cavidad abdominal y los órganos internos. La peritonitis puede 
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ser causada por una infección bacteriana, una perforación 

gastrointestinal, una pancreatitis aguda o un traumatismo abdominal. 

3. Úlcera perforada: Una úlcera péptica que penetra a través de la pared 

del estómago o el intestino delgado puede dar lugar a una perforación, lo 

que permite que el contenido ácido del tracto digestivo se escape a la 

cavidad abdominal, causando una irritación peritoneal y peritonitis. 

4. Colecistitis aguda: Es la inflamación de la vesícula biliar, generalmente 

debido a una obstrucción de los conductos biliares por cálculos biliares. 

Esta obstrucción puede causar una inflamación aguda de la vesícula 

biliar, lo que lleva a un abdomen agudo. 

5. Obstrucción intestinal: La obstrucción parcial o completa del intestino 

puede causar un abdomen agudo. Puede ser causada por adherencias 

postquirúrgicas, hernias, tumores, impactación fecal o invaginación 

intestinal. 

Además de estas causas comunes, existen otras condiciones médicas que 

pueden presentarse como un abdomen agudo, como la pancreatitis aguda, 

la isquemia mesentérica, la diverticulitis aguda, la torsión testicular y la 

ruptura de aneurisma aórtico, entre otras. 

El diagnóstico del abdomen agudo se basa en la historia clínica, el 

examen físico y la realización de pruebas complementarias, como análisis 

de sangre, radiografías, ecografía abdominal y tomografía 

computarizada. La identificación de la causa subyacente es fundamental 

para el manejo adecuado del abdomen agudo. 

El tratamiento del abdomen agudo depende de la causa subyacente y 

puede implicar medidas conservadoras, como la administración de 

analgésicos y antibióticos, o intervenciones quirúrgicas urgentes, como 

la apendicectomía, la colecistectomía o la  reparación de una 

perforación intestinal. El manejo oportuno y adecuado del abdomen 

agudo es esencial para prevenir complicaciones graves y mejorar el 

pronóstico del paciente”.7 (Subraya y negrilla fuera del texto original).  

“El abdomen agudo representa una causa frecuente de muerte súbita entre 

los pacientes de 70 años o más, cuyos cuadros subyacentes más frecuentes 

son las complicaciones de úlceras pépticas y la perforación colónica. Una 

importante proporción de pacientes no consulta a un profesional de la 

salud frente a la aparición de los síntomas, lo que reduce la probabilidad 

de un manejo oportuno de la entidad causante. 

 

 
7 https://www.cun.es/diccionario-medico/terminos/abdomen-agudo  

https://www.cun.es/diccionario-medico/terminos/abdomen-agudo
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(…) 

El abdomen agudo representa la causa primaria de muerte en una 

importante proporción de pacientes >70 años que fallecen en forma 

súbita. Las causas subyacentes más frecuentes son las complicaciones de 

una úlcera péptica y la perforación colónica, entre otras”8 

 

De los textos transcritos, se concluye que el abdomen agudo es una condición 

clínica potencialmente grave que se caracteriza por intenso dolor abdominal, en 

el cual su tratamiento puede implicar administración de medicamentos, 

intervenciones quirúrgicas urgentes como la apendicectomía, la colecistectomía 

o la reparación de una perforación intestinal y, además, que representa una 

causa frecuente de muerte para los adultos mayores que la padecen.   

 

Teniendo en cuenta lo antes dicho, resulta claro que la valoración, 

procedimiento y tratamientos aplicados al señor Augusto Enrique Tinoco 

Garcés (Q.E.P.D.) por el personal médico del Nuevo Hospital de Bocagrande- 

PROBOCA fue el indicado frente a su caso clínico, observándose con lo 

plasmado en la historia clínica y la literatura médica que los galenos 

desplegaron todos los esfuerzos necesarios para brindar una excelente y 

adecuada atención a la situación particular presentada.  

 

Es por ello que no puede alegarse como erróneamente lo hace la parte 

demandante, que existió culpa en el servicio prestado, pues se hace énfasis en 

que no existe comprobación de impericia, negligencia, imprudencia, violación 

de reglamentos y en general, de vulneración al deber objetivo de cuidado de los 

galenos del Nuevo Hospital de Bocagrande- PROBOCA en el desarrollo de la 

atención médica asistencial brindada, máxime al tener en cuenta que dicha 

atención se ajustó por entero a los protocolos médicos y científicos, tal y como 

aparece suficientemente demostrado conforme se expuso en precedencia. 
 

Ahora bien, no puede perderse de vista que las obligaciones contraídas por los 

profesionales de la medicina de conformidad con la doctrina y la jurisprudencia 

son de medio y no de resultado; y es que el aspecto central de la culpa médica 

es el atinente a su prueba, en cuya apreciación debe tener en cuenta el juez el 

carácter aleatorio de la medicina, las circunstancias de tiempo, modo y lugar y 

la preparación del profesional, afirmando en todo caso que la responsabilidad 

médica se rige por el régimen tradicional de la culpa probada, lo cual indica 

que corresponde al paciente demostrar la culpa del profesional de la salud o de 

la institución que prestó el servicio para que surja la responsabilidad. 

 

Precisamente, la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, en 

sentencia del 24 de agosto de 2017 SC7110-2017, M.P Dr. Luis Armando 

Tolosa Villabona, ha enfatizado: “3.1. Suficientemente es conocido, en el 

 
8 https://www.siicsalud.com/des/insiiccompleto.php/89584  

https://www.siicsalud.com/des/insiiccompleto.php/89584
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campo contractual, la responsabilidad médica descansa en el principio 

general de la culpa probada, salvo cuando en virtud de las "estipulaciones 

especiales de las partes"(artículo 1604, in fine, del Código Civil), se asumen, 

por ejemplo, obligaciones de resultado, ahora mucho más, cuando en el 

ordenamiento patrio, el artículo 104 de la Ley 1438 de 2011, ubica la relación 

obligatoria médico-paciente como de medios”. (Negrita fuera del texto 

original) 

 

También la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, en sentencia del 

07 de diciembre de 2020, SC4786-2020, M.P Dr. Aroldo Wilson Quiroz 

Monsalvo ha precisado: 

 

“4. La distinción entre deberes de diligencia y de resultado especifico ha 

servido a la jurisprudencia para cualificar la culpa exigida para que se 

configure la responsabilidad galénica, como ya se dijo, siendo la regla 

general la culpa probada, esto es que los médicos únicamente responden 

cuando se demuestre en el proceso su impericia, imprudencia, 

negligencia o dolo, mientras que la presunta es una excepción acotada a 

ciertas materias, 

 

La responsabilidad subjetiva se traduce en la obligación de medio del 

profesional de la salud, en virtud de la cual su deber de cuidado y atención 

consiste en el empleo de acciones y conductas para el restablecimiento de 

la salud, sin tener que curar, solo tratar y procurar  lo mejor para su 

paciente, utilizando sus medios, cuidados y conocimientos. (…) 

 

Regla que encuentra soporte en la doctrina jurisprudencial, pues desde 

antaño es pacífico que “el médico tan sólo se obliga a poner en actividad 

todos los medios que tenga a su alcance para curar al enfermo; de suerte 

que en caso de reclamación, éste deberá probar la culpa del médico, sin 

que sea suficiente demostrar ausencia de curación. (SC 26 nov. 1986, GJ 

n.° 24231; la «tesis de la culpa probada la consolidan las sentencias de 8 

de mayo de 1990, 12 de julio de 1994 y 8 de septiembre de 1998, en el 

sentido que debe acreditarse el acto médico defectuoso o inapropiado 

(medical malpractice, como se dice en USA), descartándose así la 

aplicabilidad de presunciones de culpa, como las colegidas del artículo 

2356 del C. Civil (SC, 30 en. 12001 exp. 11. 15507) 

 

Directriz que con posterioridad se positivizó en el artículo 26 de la ley 

1164 de 2007, modificado por el canon 104 de la ley 1438 de 2011, en el 

cual se consagró como estándar de conducta para el personal de salud 

la competencia profesional, con la precisión de que sus cargas son de 

medios. 
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Por tanto, cuando se persiga la reparación de los daños derivados de un 

yerro médico, es connatural que el interesado acredite, además del daño 

y nexo causal, que el galeno carecería de la capacitación requerida, 

omitió las verificaciones necesarias según la sintomatología, actuó de 

forma descuidada o temeraria al realizar el procedimiento o, en general, 

que desatendió las reglas propias de la lex artis ad hoc. 

 

En otras palabras, será insuficiente la demostración del demérito a la 

salud o vida para pretender su reparación, en tanto se requiere la prueba 

de la falta de diligencia de los galenos, la cual es una carga probatoria 

del demandante, sin perjuicio de la aplicación del dinamismo probatorio. 

(Negritas fuera del texto original). 

 

Es claro entonces que si la obligación del personal médico del Nuevo Hospital 

de Bocagrande- PROBOCA frente al señor Augusto Enrique Tinoco Garcés era 

de medio, está plenamente demostrado que los servicios médicos le fueron 

prestados con diligencia y en aplicación de los postulados de la lex artis, por lo 

que es improcedente responsabilizar a esta institución por el daño que alega la 

parte actora.  

 

De todo lo anterior se desprende claramente la inexistencia del segundo 

requisito para que procedan las pretensiones de los demandantes, esto es, la 

omisión de poner en funcionamiento todos los recursos de que se dispone para 

el adecuado cumplimiento del deber de actuar, atendidas las circunstancias 

particulares del caso. 

 

Entonces, si no se dan los presupuestos hasta el momento estudiados para que 

se configure la responsabilidad por parte de la demandada y llamante en 

garantía, mucho menos podríamos hablar de la existencia de un nexo causal. 

 

Cuando nos referimos al NEXO DE CAUSALIDAD, estamos hablando de la 

relación o vínculo que debe existir entre el hecho y el correspondiente daño; 

este tiene por objeto ordenar los hechos físicos, coligarlos entre sí conforme a 

un principio (causa-efecto) que permita establecer cuál efecto sigue a un hecho 

dado o, al contrario, cuál hecho es precedente de un determinado efecto. 

   

Como lo hemos venido argumentando, no se observa ninguna acción u omisión 

por parte del personal médico del Nuevo Hospital de Bocagrande- PROBOCA 

que nos permita concluir que la conducta desplegada por estos haya causado 

perjuicios a los demandantes.  

 

Entonces, teniendo en cuenta la inexistencia de nexo causal que permita 

determinar que el daño invocado por los demandantes es imputable al personal 

médico del Nuevo Hospital de Bocagrande- PROBOCA, es claro que no se 
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configuran los presupuestos establecidos para condenar a la llamante en 

garantía. 

 

Ahora bien, si la llamante en garantía no es responsable de haber causado los 

daños alegados por los actores, consecuentemente no puede endilgársele pago 

alguno a SEGUROS DEL ESTADO S.A. 
 

En otros términos: Lo accesorio sigue la suerte de lo principal. Si el llamante 

no es responsable, menos lo será el llamado, toda vez que éste se encuentra 

sometido a la suerte de aquél.   

  

Así lo expresa el profesor Miguel Enrique Rojas en su obra EL PROCESO 

CIVIL COLOMBIANO – Parte General-, cuando dice:  

  

“No obstante lo hasta aquí expuesto, es preciso dejar establecido que 

la citación del denunciado o del llamado en garantía no implica que 

necesariamente el juez tenga que pronunciarse (positiva o 

negativamente) acerca de la relación que motivó la denuncia o el 

llamamiento en garantía.    

  

Efectivamente, por lo regular, si la decisión sobre la relación entre 

demandante y demandado es adversa a quien hace el llamamiento, 

fluye la importancia de resolver también acerca de la relación entre 

llamante y llamado; pero si, por el contrario, la decisión es favorable, 

sobre cualquier pronunciamiento sobre la última relación, por lo que 

el juez debe abstenerse de hacerlo”.  

 

En ese orden de ideas y conforme se expuso, es evidente la ausencia de nexo 

causal y en tal virtud, deberán desestimarse las pretensiones de la demanda con 

respecto al asegurado Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital 

Bocagrande- PROBOCA y por ende con respecto a mi representada, Seguros 

del Estado S.A. 

 

EXCESIVA TASACIÓN DE LOS PERJUICIOS 

INMATERIALES 

 

No obstante estar claro lo expuesto en la anterior excepción, es preciso 

manifestar, en lo que atiende a la cuantía de los perjuicios solicitados, que las 

sumas pretendidas resultan ser una cantidad abiertamente excesiva, máxime que 

la jurisprudencia patria en materia civil no ha reconocido siquiera cifra similar. 

  

El profesor Jorge Mosset Iturraspe en su artículo CUANTIA DEL 

RESARCIMIENTO DEL DAÑO MORAL publicado en la Revista 

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DEL ESTADO No. 15 de octubre de 2003 del 

Instituto Antioqueño de Responsabilidad Civil y del Estado, al sintetizar a su 
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juicio, 10 reglas que se deben tener para cuantificar el daño moral (aplicables a 

los perjuicios inmateriales en general), en la página 59 expone como tercer ítem 

el siguiente: 

  

“3) Un techo prudente 

  

La tercera regla hace al techo, ni tan elevada, que parezca extravagante 

y lleve a un enriquecimiento injusto, a una situación que nunca se gozó, 

que le cambia la vida al damnificado o a su familia, que los transforme en 

un nuevo rico. Esto es según algunas sentencias, cientos de miles. En 

épocas, millones, con una ligereza increíble. No tan alta que parezca 

extravagante, que parezca un gesto indudable de generosidad, pero con el 

bolsillo ajeno. 

  

A los jueces se les acusa a veces de ser mezquinos, pero otras veces se 

piensa que son demasiados generosos, que no lo pagan ellos. Aquí tal vez 

el recurso a la prudencia y al buen sentido al ubicarse en el tema; ni tan 

alta ni tan baja. 

  

Entonces la idea, se aproxima a otro criterio de flexibilidad denominado 

en Inglaterra “Tariff approach” tarifa aproximada y en Francia por 

Lerroi y otros “Le calcule approcher” un cálculo aproximado. Que tenga 

piso, que tenga techo, que tenga razonabilidad”. 

  

El planteamiento esbozado por el profesor Mosset Iturraspe ha sido adoptado 

por la jurisprudencia colombiana actual cuando se trata de reconocimiento, 

verbi gratia, de daños morales, situación que podemos apreciar palmariamente 

en las diferentes sentencias proferidas por la Sala de Casación Civil de la H. 

Corte Suprema de Justicia, (ver sentencia SC665-2019 del 7 de marzo de 2019, 

M.P. Octavio Augusto Tejeiro Duque,  Radicación No. 05001-31-03-016-2009

－00005－01), la cual no superó la cifra de SESENTA MILLONES DE PESOS 

($60.000.000) para el daño moral propio sufrido por los demandantes a raíz del 

fallecimiento de padres, hijos, esposos y compañeros permanentes, la mitad de 

ese valor para hermanos, abuelos y nietos y la cuarta parte para el resto de 

parientes.  

  

Por lo tanto, solicitar perjuicios morales y daño a la vida de relación por la cifra 

señalada en la demanda se torna abiertamente excesivo, máxime que dichas 

sumas no han sido reconocidas por nuestra H. Corte Suprema de Justicia –Sala 

Civil- frente a eventos de la intensidad al que ocupa la atención del despacho. 

 

LA GENÉRICA 
 

Con fundamento en el artículo 282 del Código General del Proceso solicito se 

tenga como excepción cualquier hecho que, probado en el proceso, sea 
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extintivo, impeditivo o modificativo del alegado derecho reclamado por los 

demandantes. 

 

PRONUNCIAMIENTO FRENTE AL LLAMAMIENTO EN 

GARANTÍA 
 

PRONUNCIAMIENTO FRENTE AL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA 

 

No obstante ha quedado clara la inexistencia de responsabilidad de la llamante 

en garantía, resulta pertinente entrar a estudiar la posición de SEGUROS DEL 

ESTADO S.A. frente a una hipotética condena, toda vez que sus obligaciones 

se limitan a lo estrictamente pactado en el contrato de seguro. 

 

A LOS FUNDAMENTOS DEL LLAMAMIENTO 

 

En cuanto a lo manifestado por la apoderada judicial de la llamante en garantía, 

me permito indicar que si bien es cierto que para la época de la ocurrencia de 

los hechos relacionados en la demanda, Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo 

Hospital Bocagrande- PROBOCA celebró el contrato de seguro contenido en la 

póliza de seguro de Responsabilidad Civil Profesional  Clínicas y Hospitales 

75-03-101001692 con vigencia 12-11-2017 hasta 12-11-2018, debe aclarase 

que la celebración de este no implica que ante la reclamación del asegurado se 

reconocerá y pagará de forma automática el amparo solicitado.  

 

Para ello, deberá verificarse que exista responsabilidad del asegurado, que no 

se configure alguna de las exclusiones establecidas en las condiciones generales 

o particulares de la póliza, que se encuentren acreditados los requisitos que 

permitan afectar el amparo y que no se haya configurado el fenómeno de la 

prescripción.  

 

EXCEPCIONES FRENTE AL LLAMAMIENTO EN 

GARANTÍA 
 

INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DE SEGUROS 

DEL ESTADO S.A. 

 

En primer lugar, es preciso hacer claridad que la vinculación de Seguros del 

Estado S.A. al proceso obedece al llamamiento en garantía efectuado por 

Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través 

de su apoderada judicial. 

 

Al momento de efectuar el llamamiento en garantía, la apoderada judicial 

Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA aportó 

la Póliza de Seguros de Responsabilidad Civil Profesional Clínicas y Hospitales 

75-03-101001692 con vigencia 12-11-2017 hasta 12-11-2018. 
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La póliza aludida en su carátula establece lo siguiente:  

 

“Base de Cobertura: Por ocurrencia: Siniestros ocurridos durante la vigencia 

de la presente poliza. (Prescripción de acuerdo con lo estipulado en el código 

de comercio y el código civil colombiano.) 

 

Como podemos apreciar, la modalidad establecida en el presente contrato de 

seguro es por ocurrencia, es decir, se amparan los perjuicios derivados de 

siniestros ocurridos dentro de la vigencia de la póliza.  

 

Por lo tanto, constituyen requisitos concurrentes para que se pueda afectar el 

amparo de responsabilidad civil profesional los siguientes:   

  

• Que exista un acto médico imprudente que haya ocasionado un daño que 

deba resarcirse de conformidad a la legislación civil colombiana.  

  

• Que el daño causado haya sido con ocasión de la prestación de un servicio 

médico por el cual se le impute responsabilidad al asegurado.  

  

• Que el hecho dañoso ocurra dentro de la vigencia de la póliza 75-03-

101001692.  

 

• Que no se encuentre prescrita la acción de acuerdo con lo establecido en 

la legislación colombiana.  

  

De conformidad con las pruebas que obran en el plenario y las que se 

decretarán, podremos concluir que en el presente caso no se dan de manera 

concurrente los requisitos anteriores por lo siguiente:  

  

En cuanto a la existencia de un acto médico imprudente reiteramos lo expuesto 

en las excepciones planteadas frente a la demanda, específicamente en lo 

atinente a la inexistencia de una acción u omisión que haya generado un daño 

que se deba resarcir como consecuencia de los servicios médicos prestados por 

parte de Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA 

al señor Augusto Enrique Tinoco Garcés (Q.E.P.D.).  

  

Y es que resulta a todas luces claro que el médico no está obligado a garantizar 

un resultado sino a ejecutar correctamente el acto o serie de actos que, según 

los principios de su profesión, de ordinario deben ejecutarse para conseguir el 

mismo. Entonces, si el daño ocurre a pesar de la diligencia, no podrá quedar 

comprometida su responsabilidad.   

  

Obligaciones de medio son aquellas en las cuales el deudor está obligado a 

cumplir una actividad, prescindiendo de una determinada finalidad. Objeto de 
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estas es una cierta conducta o servicio. A título de ejemplo, es la obligación del 

médico de realizar un diagnóstico, pero no está comprometido a que el paciente 

se cure de sus dolencias.  

  

Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA le 

prestó una atención oportuna y conforme con los postulados médicos al 

señor Augusto Enrique Tinoco Garcés (Q.E.P.D.).  

  

Por lo tanto, si la obligación es de medio y no de resultado y además, no existió 

negligencia, imprudencia o impericia en los servicios médicos brindados a la 

paciente, es clara y evidente la inexistencia de un nexo causal que 

permita endilgarle responsabilidad a Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo 

Hospital Bocagrande- PROBOCA. 

  

En lo que se refiere a la “relación de causalidad”, se afirma por la doctrina que 

es un elemento vital, imprescindible, esencial, inevitable y necesario, tanto 

así que si se suprime, no existe responsabilidad.   

  

En resumen, teniendo en cuenta que en el proceso no existe prueba que permita 

determinar que existe responsabilidad de Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo 

Hospital Bocagrande- PROBOCA en virtud de la atención brindada al 

señor Augusto Enrique Tinoco Garcés (Q.E.P.D.), no se cumple con este 

requisito para que mi representada tenga obligación de indemnizar los 

perjuicios pretendidos.  

 

LÍMITE AL VALOR ASEGURADO, DISPONIBILIDAD DEL 

MISMO Y DEDUCIBLE PACTADO  
 

Sobre el tema del valor asegurado, el artículo 1079 del Código de Comercio 

reza:  

“El asegurador no estará obligado a responder sino hasta 

concurrencia de la suma asegurada…”.  

 

El profesor Hernán Fabio López Blanco, una de las voces más respetada en el 

tema del contrato de seguro, en su libro CONTRATO DE SEGURO, Sexta 

Edición, 2014, DUPRE EDITORES, en su página 363 manifiesta lo siguiente: 

 

“Por valor asegurado se entiende el límite del monto de la obligación 

a cargo del asegurador, y de conformidad con el num. 7º del artículo 

1047 del C. de Co., es uno de los datos que obligatoriamente deben 

figurar en la póliza: “La suma asegurada o el modo de precisarla”. 

 

No hay excepción alguna a la fijación de la suma asegurada; dicho 

de otra manera, seguros de valor abierto no se utilizan porque es 

condición necesaria dentro de la contratación del seguro el 
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señalamiento de ese límite máximo.” (Negrillas fuera del texto 

original).  

 

En la página 364, el profesor López Blanco hace referencia a autores foráneos, 

verbigracia, MANUEL BROSETA PONT e ISAAC HALPERIN, los cuales 

definen la suma asegurada respectivamente, así: 

 

“la suma asegurada es la cifra que el asegurador y el asegurado 

consigna en la póliza con una doble finalidad: de un lado, para fijar 

convencionalmente el importe máximo de la indemnización que el 

asegurador puede verse compelido a pagar si el siniestro se 

produce”. 

 

“la suma asegurada indica el monto máximo que debe pagar el 

asegurador”. 
 

En concordancia con lo anterior es importante traer a colación el Concepto 

2002038406-1 del 11 de octubre de 2002 emitido por la Superintendencia 

Financiera de Colombia: 

 

(…) 1. La Sección I del Capítulo II, Título V, Libro Cuarto del Código de 

Comercio, en su artículo 1103, consagra dentro de los principios comunes a 

los seguros de daños la posibilidad de pactar, mediante cláusulas especiales, 

que el asegurado "(…) deba soportar una cuota en el riesgo o en la pérdida, o 

afrontar la primera parte del daño". Una de tales modalidades, la denominada 

deducible, se traduce en la suma que el asegurador descuenta 

indefectiblemente del importe de la indemnización, de tal suerte que en el 

evento de ocurrencia del siniestro no indemniza el valor asegurado sino a 

partir de indeterminado monto o de una proporción de la suma asegurada, 

con el objeto de dejar una parte del valor del siniestro a cargo del asegurado. 

El deducible, que puede consistir en una suma fija, en un porcentaje o en una 

combinación de ambos, se estipula con el propósito de concientizar al 

asegurado de la vigilancia y buen manejo del bien o riesgo asegurado. Así las 

cosas, correspondiendo el deducible pactado a una carga que debe soportar el 

asegurado, la aplicación previa del mismo al valor asegurado, para efectos de 

establecer el monto indemnizable, es una consecuencia de la ejecución del 

contrato. …)” (Negrita fuera del texto original). 
 

En el caso particular es importante precisar que en la Póliza de Seguros de 

Responsabilidad Civil Profesional Clínicas y Hospitales 75-03-101001692 con 

vigencia 12-11-2017 hasta 12-11-2018 se estableció como suma asegurada MIL 

QUINIENTOS MILLONES DE PESOS ($1.500.000.000.oo) por vigencia 

menos el deducible pactado, el cual corresponde al DIEZ POR CIENTO (10%) 

mínimo CINCO MILLONES DE PESOS ($5.000.000). 
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Así las cosas y teniendo claro que el asegurador responde bajo las condiciones 

establecidas en la póliza hasta por el monto asegurado (con aplicación del 

deducible pactado), forzoso es concluir que, en el caso hipotético de una 

sentencia adversa, Seguros del Estado S.A. responderá solo hasta por el valor 

asegurado siempre y cuando el mismo no haya sido agotado en ningún otro 

siniestro pues insisto, la cobertura es por el período de vigencia. 

 

IMPROCEDENCIA DE UNA CONDENA CONTRA SEGUROS 

DEL ESTADO S.A. 
 

Tal como reiteradamente se ha expresado, Seguros del Estado S.A. fue 

vinculada al proceso en virtud del llamamiento en garantía efectuado por 

Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA a través 

de su apoderada judicial, con fundamento en un contrato de seguro. 

 

De conformidad con lo expresado es preciso hacer claridad en que mi 

representada no guarda un vínculo directo (legal o contractual) con los 

demandantes, razón por la cual en el evento de determinarse algún tipo de 

obligación suya con respecto a la llamante en garantía, esta deberá efectuarse a 

modo de REEMBOLSO que se define como la acción de “devolver una 

cantidad al que la había desembolsado”. 

 

En relación con el tema planteado, la H. Corte Suprema de Justicia -Sala de 

Casación Civil-, mediante sentencia de fecha 8 de agosto de 2013, M. P. Ruth 

Marina Díaz Rueda, expediente 11001-3103-003-2001-01402-01, en donde se 

cita lo expuesto en fallo de 24 de octubre de 2000, expediente 5387, consideró:  

 
“(…) Ahora, sea que el llamamiento en garantía lo proponga una u otra 

parte, lo significativo es que éste comporta el planteamiento de la llamada 

pretensión revérsica, o la ‘proposición anticipada de la pretensión de 

regreso’ (Parra Quijano), o el denominado ‘derecho de regresión’ o ‘de 

reversión’, como lo ha indicado la Corte, que tiene como causa  la  

relación  sustancial  de  garantía  que  obliga  al tercero frente a la parte 

llamante, ‘a indemnizarle el perjuicio que llegare a sufrir, o el reembolso 

total o parcial del pago que tuviere que hacer como resultado de la 

sentencia’ (artículo 57). De modo que, de acuerdo con la concepción que 

sobre el llamamiento en garantía establece el texto legal antes citado, la 

pretensión que contra el tercero se formula es una pretensión de condena 

eventual (in eventum), es decir, que ella sólo cobra vigencia ante el hecho 

cierto del vencimiento de la parte original y que con ocasión de esa 

contingencia de la sentencia, ‘se vea compelido a resarcir un perjuicio o 

a efectuar un pago’, como lo ha dicho la Corte. 

 

“De otro lado, como igualmente lo ha explicado la jurisprudencia, dado 

que eso es lo que impera la lógica y la técnica de la sentencia, el reembolso 

o el pago se debe disponer por parte del tercero (llamado), al llamante, 
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denomínese demandante o demandado, que hubo de resultar condenado, 

pero nunca per saltum a  quien  no  fue  el  citante,  porque se  trata de  

relaciones jurídicas perfectamente diferenciables: la del demandante 

con el demandado y la del llamante con el tercero. Necesitase, dice la 

Corte, ‘que el llamante sea condenado como consecuencia de la 

demanda que se dirigió contra él; y que el llamado esté obligado por ley 

a resarcirlo de este mismo riesgo, o que, previamente haya contratado tal 

resarcimiento’ (Sent. de 28 de septiembre de 1977)… 

 

De lo expuesto se desprende la improcedencia de la aspiración de la 

parte demandante en la alzada y dirigida, no solo a que se actualicen las 

condenas a cargo de la “Aseguradora Colseguros S.A.”, sino a que  “(…) 

se ordene pagar  directamente  a  [ ésta ]   la   indemnización   a   favor   

de   la   parte demandante”, puesto que como ha quedado visto, la 

relación jurídica se presenta entre la citante y la “llamada en 

garantía”, sin injerencia de la actora, quien no obstante hallarse 

autorizada por el canon 1133 del Estatuto Mercantil para ejercer la “acción 

directa contra el asegurador”, lo que le hubiera posibilitado el anhelado 

pago recto, no hizo uso de tal prerrogativa, pues se itera, la vinculación de 

aquella se produjo por virtud del “llamamiento” que le formuló la 

convocada  “Construcciones Capital Tower S.A.”. 

 

En este precedente orden de ideas, debido a que en este asunto el 

“llamamiento en garantía” efectuado por “Construcciones Capital Tower” 

a la “Aseguradora Colseguros”, devino del contrato de seguro a que se 

contrae la Póliza N° 200000098 “todo riesgo para la construcción y 

montaje”, que ésta expidió “asegurando” a aquella, entre otros amparos, 

por el de “responsabilidad civil daños” (sic) en cuantía hasta de 

$500’000.000, es obvio que ese negocio jurídico permite que la 

“asegurada”, condenada a resarcir los daños derivados de la 

“responsabilidad civil” que le fue atribuida, obtenga de la “llamada en 

garantía” el reembolso de lo que deba cancelar, en este caso, por lucro 

cesante, componente del “daño patrimonial”, hasta el límite asegurado 

y atendiendo el deducible convenido”. (Negrillas fuera del texto 

original) (Negrillas fuera del texto original) 

 

En virtud a la decisión que nos antecede, resulta claro que en el caso que nos 

ocupa deviene sobre mi representada en su condición de llamada en garantía 

por Promotora Bocagrande S.A.- Nuevo Hospital Bocagrande- PROBOCA, 

ante el hipotético evento de una condena adversa a sus intereses, la obligación 

de rembolsarle a esta el pago (hasta el monto asegurado) que efectuare como 

consecuencia de la condena a ella impuesta. 

 

Finalmente, y ante la inexistencia de responsabilidad de la llamante en garantía, 

el despacho deberá denegar las pretensiones de la demanda y en consecuencia, 

exonerar a Seguros del Estado S.A. de sufragar suma alguna por los perjuicios 

invocados por los demandantes. 
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PRUEBAS 

 

DOCUMENTALES 

 

- Póliza de Seguros de Responsabilidad Civil Profesional Clínicas y 

Hospitales 75-03-101001692 con vigencia 12-11-2016 hasta 12-11-2017, 

expedida por Seguros del Estado S.A. 

 

- Condiciones generales aplicables a la Póliza de Seguros de 

Responsabilidad Civil Profesional Clínicas y Hospitales 75-03-

101001692 con vigencia 12-11-2016 hasta 12-11-2017, expedida por 

Seguros del Estado S.A. 

 

INTERROGATORIO DE PARTE 
 

Solicito respetuosamente se cite a los señores: Claudia Rosa Padaui Ortiz, 

Claudia Patricia Tinoco Padaui, Augusto Enrique Tinoco Padaui, Claudine 

Cabrales Flórez y Raquel María Tinoco Garcés, con el fin de que absuelvan el 

interrogatorio que le formularé en la fecha y hora que el Despacho disponga.  

 

COMPARECENCIA DE PERITO 
 

De conformidad con el artículo 228 del Código General del Proceso solicito: 

 

1. Se cite al doctor Edgardo Miranda Carmona en su condición de perito, a 

fin de efectuar la contradicción del dictamen pericial aportado por la parte 

demandante. 

 

El doctor Miranda Carmona puede ser citado a través del correo 

electrónico o medicoforense1204@gmail.com o a través de la parte 

actora.  

 

ANEXOS 
 

- Poder para actuar. 

- Certificado de Existencia y representación legal expedido por la 

Superintendencia Financiera.  

- Certificado de Existencia y representación legal expedido por la Cámara 

de Comercio de Bogotá.   

- Documentos relacionados como prueba.   
 

mailto:medicoforense1204@gmail.com
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NOTIFICACIONES 

 
Mi poderdante y el suscrito recibiremos notificaciones en el correo electrónico:  

swilches@wilchesabogados.com 

 

Señora Juez, 

 

 

 

 

 

SIGIFREDO WILCHES BORNACELLI 

C.C. 72.205.760 de Barranquilla 

T.P. 100155 del C.S. de la J.        

 
E.N.B.C. 

mailto:swilches@wilchesabogados.com


  

NIT. 860.009.578-6 
 

 Señor 
 JUEZ SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA 
  E. S. D. 
 

                     
REF: VERBAL 
DEMANDANTES: CLAUDIA ROSA PADAUI ORTIZ Y OTROS. 
DEMANDADOS: PROMOTORA BOCAGRANDE S.A – PROBOCA S.A Y OTROS. 
LLAMADO EN GARANTÍA: SEGUROS DEL ESTADO S.A. 
RADICADO: 2022-00311 

 
 

CAMILO ENRIQUE RUBIO CASTIBLANCO, identificado con cédula de ciudadanía número 
79.982.889 de Bogotá D.C., portador de la tarjeta profesional número 197.011 del Consejo 
Superior de la Judicatura, obrando en este acto como Apoderado General de SEGUROS DEL 
ESTADO S.A., entidad legalmente constituida y con domicilio principal en la ciudad de Bogotá, 
D.C., según poder general conferido por ALVARO MUÑOZ FRANCO identificado con Cédula 
de ciudadanía No 7.175.834 de Tunja, en su calidad de Representante Legal de esta 
Aseguradora, por medio de escritura pública No 3153 de la Notaría 13 de Bogotá, todo lo cual 
consta en el Certificado de Existencia y Representación expedido por la Cámara de Comercio 
de Bogotá D.C., el cual se anexa, manifiesto que confiero poder especial, amplio y suficiente 
al Doctor SIGIFREDO WILCHES BORNACELLI, abogado en ejercicio, titular de la Tarjeta 
Profesional número 100.155 del Consejo Superior de la Judicatura, identificado con la Cédula 
de Ciudadanía 72.205.760 de Barranquilla, para que asuma la defensa de esta Compañía 
de Seguros dentro del caso de la referencia y en consecuencia, ejerza todas las actuaciones 
pertinentes en procura de la gestión encomendada. 

 
El apoderado queda facultado para interponer recursos, conciliar, no conciliar, desistir, 
transigir, recibir, retirar oficios, copias auténticas y en general para todas las actuaciones 
necesarias propias del mandato, conforme al artículo 77 del CGP. 

 

Sírvase Señor (a) Juez reconocerle personería al apoderado en los términos aquí señalados, 
quien podrá ser notificado electrónicamente al correo swilches@wilchesabogados.com y 
juridico@segurosdelestado.com. 

 

Atentamente, 

 
 
 
 

CAMILO ENRIQUE RUBIO CASTIBLANCO 
C. C. No. 79.982.889 de Bogotá D.C 
Apoderado General 

 
 
 

 
El Defensor del Consumidor Financiero es: Dr. Manuel Guillermo Rueda S. Dir.:Carrera 13 # 29-21 Oficina 221 Bogotá Tel. 6014587174 E-mail: 

defensoriaestado@gmail.com 

OFICINA PRINCIPAL: Calle 83 No. 19-10 BOGOTÁ D.C. Conmutador: 218 69 77 - 601 93 30 

LINEAS DE ASISTENCIA: EN BOGOTÁ 307 8288 - CELULAR #388 - FUERA DE BOGOTÁ 018000 12 30 10 

www.segurosdelestado.com 

 
 
 
 

 
SIGIFREDO WILCHES BORNACELLI 
C. de C. No. 72.205.760 de Barranquilla 
T. P. No. 100.155 del C. S.  de J. 
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el artículo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el artículo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZÓN SOCIAL: SEGUROS DEL ESTADO S.A.

NIT: 860009578-6

NATURALEZA JURÍDICA: Sociedad Comercial Anónima De Carácter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCIÓN Y REFORMAS: Escritura Pública No 4395 del 17 de agosto de 1956 de la Notaría 4 de
BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Bajo la denominación COMPAÑIAS ALIADAS DE SEGUROS S.A.  A partir de la
fecha en mención, se encuentra sometido a la vigilancia por parte de esta Superintendencia.
Escritura Pública No 2142 del 07 de mayo de 1973 de la Notaría 4 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Se
protocolizó el cambio de razón social por SEGUROS DEL ESTADO S.A.

AUTORIZACIÓN DE FUNCIONAMIENTO: Resolución S.B. 223 del 22 de octubre de 1956

REPRESENTACIÓN LEGAL: La sociedad tendrá un Presidente, elegido por la Junta Directiva, para un periodo
de cuatro (4) años, período que vencerá el primero (1°) de abril de cada cuatrienio, pero podrá ser reelegido
indefinidamente y tendrá un primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y sexto suplentes elegidos por la Junta
Directiva, para que lo reemplacen en sus faltas temporales, absolutas o transitorias y uno o más
Representantes Legales para Asuntos Judiciales. La Representación Legal de la sociedad estará a cargo del
Presidente y sus Suplentes, quienes ejercerán las funciones previstas en estos estatutos. Adicionalmente la
Compañía tendrá uno o más Representantes Legales exclusivamente para Asuntos Judiciales designados por
la Junta Directiva. 1) Corresponde al Presidente de la Compañía las siguientes funciones: a) Representar
legalmente a la sociedad. b) Administrar los negocios de la Compañía dentro de los límites que señalen los
estatutos y la ley y dentro de las políticas que determinen la Asamblea General y la Junta Directiva. c) Poner en
ejecución todas las operaciones de la Compañía de acuerdo con las leyes, los estatutos y los reglamentos que
aprueben la Asamblea General o la Junta Directiva. d) Desarrollar el plan de mercadeo y ventas de seguros y
reaseguros acordado por la Junta Directiva para la promoción comercial de la Compañía. e) Orientar la política
financiera, dirigiendo el desarrollo del plan de inversiones aprobado por la Junta Directiva. f) Orientar la política
de publicidad y relaciones públicas de la Compañía. g) Orientar la política laboral de la Compañía de acuerdo
con las pautas establecidas por la Junta Directiva. h) Crear y promover los empleados necesarios para la
buena marcha de la Compañía, fijar sus funciones, dotaciones, y asignaciones; remover, libremente a todos los
empleados, salvo aquellos cuyo nombramiento y remoción le compete a otro órgano de la administración.
Igualmente autorizar por escrito a los Gerentes de las Sucursales, para comprometer a la Compañía hasta por
la suma que él determine, dentro de los límites que le confieren los estatutos para tal fin. i) Someter a la
aprobación de la Junta Directiva las cuentas y balances. j) Constituir apoderados judiciales y extrajudiciales. k)
Orientar la política general de aceptación de riesgos en materia de seguros y reaseguros, en cada ramo. l)
Celebrar en nombre de la Compañía actos jurídicos en todas sus manifestaciones, tales como compraventas,
permutas, arrendamientos, emitir, aceptar y endosar letras de cambio, pagarés, cheques, giros, libranzas y
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cualesquiera otros instrumentos negociables o títulos valores, así como negociar estos documentos, cobrarlos,
descargarlos y endosarlos, celebrar toda clase de operaciones bancarias y aprobar los préstamos y cualquier
contrato que se celebre cuya cuantía no exceda de CINCO MIL (5.000) SALARIOS MÍNIMOS MENSUALES
LEGALES VIGENTES, con excepción de los contratos de seguros sobre riesgos, los cuales pueden ser
celebrados cualquiera que sea su valor y los que requieran autorización especial de conformidad con los
estatutos y las disposiciones legales. Cuando el contrato supere el monto antes indicado requerirá autorización
de la Junta Directiva. Tratándose de la venta de acciones de la misma Compañía su enajenación se regirá por
las disposiciones legales y las especiales previstas en estos estatutos para tal fin (literal l modificado E.P. 1979
del 20 de abril de 2017 Not. 13 de Bogotá). m) Ejecutar y velar porque se cumplan las decisiones de la Junta
Directiva. n) Transigir, comprometer y desistir aquellos asuntos litigiosos en que se involucren bienes muebles
o inmuebles y cuyo valor no exceda los límites que le hayan sido autorizados por la Junta Directiva. ñ) Remitir a
la Superintendencia Financiera de Colombia o a los Organismos de Control que lo requieran, los informes,
documentos, datos, estados financieros etc., que sean solicitados por estas entidades de acuerdo con la
normatividad vigente. o) Rendir, por escrito, un informe propio y el que la junta debe someter, al finalizar cada
ejercicio, a la Asamblea General de Accionistas. p) Convocar la Junta Directiva a sesiones extraordinarias,
cuando lo estime necesario. q) Presentar a la Junta Directiva un informe detallado sobre la marcha de la
empresa. r) Dar cuenta de su gestión a la Junta Directiva. 2) El Representante Legal para Asuntos Judiciales
tendrá exclusivamente las siguientes funciones: a) Representar a la Compañía ante los órganos y funcionarios
de la Rama Jurisdiccional del Poder Público o, ante funcionarios de la Rama Ejecutiva o ante particulares, a las
cuales les hayan sido asignadas, delegadas o transferidas por disposición normativa, funciones judiciales. b)
Promover, instaurar y contestar demandas judiciales, llamamientos en garantía, intervenciones procesales y en
general intervenir en toda actuación judicial procesal en defensa de los intereses de la Compañía. c) Asistir a
las audiencias de conciliación en las que sea convocante o convocada la Compañía, en los Centros de
Arbitraje y Conciliación y demás establecimientos autorizados para actuar como centros de conciliación y de
arbitraje, la Procuraduría General de la Nación, Autoridades de Control Fiscal o Ministerio de Público;
igualmente ante cualquier despacho judicial en lo Constitucional, Civil, Comercial, Penal, Contencioso
Administrativo, Laboral, Corte Suprema de Justicia, Consejo de Estado, Consejo Superior de la Judicatura,
Fiscalía General de la Nación y en fin ante cualquier autoridad jurisdiccional. Para este efecto podrá plantear
las fórmulas conciliatorias siempre en defensa de los intereses de la Compañía, conciliar las pretensiones que
se formulen a la misma en la respectiva audiencia de conciliación o en el proceso judicial respectivo, transigir y
desistir, bien sea que obre como demandante, demandada, tercero en el proceso - como Llamada en Garantía,
Litisconsorcio, Tercero Interviniente etc. - convocante de conciliación o convocada a conciliación. Igualmente
podrá comprometer a la Compañía mediante la suscripción de las correspondientes actas de conciliación. d)
Comparecer a cualquier despacho judicial en la República de Colombia (Civiles, Laborales, Penales, etc) con el
fin de absolver interrogatorio de parte en representación de la Compañía, con expresa facultad para confesar.
PARÁGRAFO: Las anteriores funciones podrán ser ejercidas por parte de los Representantes Legales para
Asuntos Judiciales en cualquier lugar de la República de Colombia y hasta una cuantía que no supere los CIEN
(100) SALARIOS MÍNIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES. Para cualquier actuación judicial que supere
esta cuantía, requiera autorización del Presidente de la compañía o de sus Suplentes de conformidad con las
funciones que les han sido asignadas en el numeral primero de este artículo. (Escritura Pública 1979 del 20 de
abril de 2017 Notaria 13 de Bogotá D.C.)
Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representación legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Humberto Mora Espinosa
Fecha de inicio del cargo: 09/12/2021

CC - 79462733 Presidente

Santiago Lozano Cifuentes
Fecha de inicio del cargo: 31/08/2023

CC - 79794934 Primer Suplente del Presidente

Gabriela Alexandra Zarante Bahamon
Fecha de inicio del cargo: 26/07/2023

CC - 52158615 Segundo Suplente del Presidente

Alvaro Muñoz Franco
Fecha de inicio del cargo: 04/08/2023

CC - 7175834 Tercer Suplente del Presidente
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NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Silvia Consuelo Afanador Bernal
Fecha de inicio del cargo: 04/08/2023

CC - 52582664 Cuarto Suplente del Presidente

Juan Sebastian Hernández Molina
Fecha de inicio del cargo: 02/02/2016

CC - 16073822 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Hernando Gómez Marín
Fecha de inicio del cargo: 16/05/2016

CC - 70038875 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Luisa Fernanda Marttá Hernández
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2016

CC - 28559781 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Juan Carlos Triana Barrios
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2016

CC - 80420757 Representante Legal para
Asuntos Judicilaes

Camilo Enrique Rubio Castiblanco
Fecha de inicio del cargo: 31/05/2018

CC - 79982889 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Aura Mercedes Sánchez Pérez
Fecha de inicio del cargo: 14/02/2019

CC - 37324800 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Augusto Mateus Gómez
Fecha de inicio del cargo: 14/02/2019

CC - 79285281 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Héctor Arenas Ceballos
Fecha de inicio del cargo: 14/02/2019

CC - 79443951 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Alexandra Juliana Jiménez Leal
Fecha de inicio del cargo: 02/10/2019

CC - 52886458 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Marmolejo Olaya Oscar Javier
Fecha de inicio del cargo: 02/10/2019

CC - 80055607 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Viviana Margarita Peñaranda Rosales
Fecha de inicio del cargo: 13/11/2019

CC - 52985512 Representanta Legal para
Asuntos Judiciales

Laura Marcela Castellanos Mantilla
Fecha de inicio del cargo: 03/02/2020

CC - 1098660625 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Luz Karime Casadiegos Pacheco
Fecha de inicio del cargo: 04/11/2020

CC - 1015421476 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Camilo Matias Medranda Sastoque
Fecha de inicio del cargo: 03/01/2023

CC - 1024519369 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Jaime Eduardo Gamboa Rodríguez
Fecha de inicio del cargo: 28/10/2013

CC - 79626122 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Diomer Giovanni Moncada Montoya
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2011

CC - 98561859 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Laura Juliana Alfonso González
Fecha de inicio del cargo: 24/04/2024

CC - 1010224881 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Claudia Patricia Ordoñez Galvis
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2011

CC - 34566992 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Sury Eliana Corrales
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2011

CC - 66996315 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Luisa Fernanda Osorio Laserna
Fecha de inicio del cargo: 02/01/2024

CC - 52527633 Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Juan Carlos Morales Echeverri
Fecha de inicio del cargo: 04/08/2023

CC - 71677482 Quinto Suplente del Presidente
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RAMOS: Resolución S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automóviles, corriente débil, cumplimiento,
incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de maquinaria, responsabilidad civil, seguro obligatorio de
accidentes de transito, sustracción, terremoto, todo riesgo para contratistas, transportes y vidrios

NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMÍREZ
SECRETARIA GENERAL

"De conformidad con el artículo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecánica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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VIGENCIA ANEXO

% PARTICIPACION
COMPAÑIA

CLAVE
% PARTICIPACION

INTERMEDIARIO COASEGURO CEDIDO

________________________________________________________
TOMADOR

INFORMACION DEL RIESGO

VIGENCIA SEGURO

Oficina Principal: Cra. 11 No. 90 - 20 Bogotá D.C. Teléfono 2186977

/ /

TOTAL SUMA ASEGURADA:

DESDE LAS 24 HORAS
(d-m-a)

ANEXO No.TIPO DE MOVIMIENTOSUCURSAL

/ /

POLIZA No.

/

HASTA LAS 24 HORAS
(d-m-a)

FECHA DE EXPEDICION

(d-m-a)

/ / /

DESDE LAS 24 HORAS
(d-m-a)

/ /

HASTA LAS 24 HORAS
(d-m-a)

CIUDAD DE EXPEDICIÓN

PLAN DE PAGO:

TOTAL A PAGAR:

PRIMA:

IVA:

________________________________________________________
FIRMA AUTORIZADA

REFERENCIA
PAGO:

1101310391251-2

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA PÓLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM

PARA NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO ES:

 1

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
CLINICAS Y HOSPITALES

CARRERA 8 NO 34-62 PISO 8, TELÉFONO 6601144 - CARTAGENA

LUISCANEDA

ANEXO DE RENOVACION 4

HACEN PARTE DE LA PRESENTE  PÓLIZA,  LAS CONDICIONES GENERALES CONTENIDAS EN LA FORMA 30.07.2018.1329.P.06.ERC001A, ADJUNTA.

TOMADOR

DIRECCION CL 5  # 6-49 BOCAGRANDE CIUDAD CARTAGENA, BOLIVAR TELEFONO 6502800

NIT 900.279.660-4

ASEGURADO  PROMOTORA BOCAGRANDE S.A  PROBOCA S.A. NIT 900.279.660-4
DIRECCION CL 5  # 6-49 BOCAGRANDE CIUDAD CARTAGENA, BOLIVAR TELEFONO 6502800

BENEFICIARIO  TERCEROS AFECTADOS NIT 0-0

08 11 2017 12 11 2017 12 11 2018 12 11 2017 12 11 2018

CONTADO

TÉRMINO PARA EL PAGO DE LA PRIMA: CONFORME AL PACTO EN CONTRARIO, QUE PREVEE EL ART. 1066 DEL CÓDIGO DE COMERCIO, LAS PARTES ACUERDAN QUE EL PAGO DE LA PRIMA
SERÁ A SEGURESTADO,DENTRO DE LOS 45 DIAS CALENDARIOS SIGUIENTES A LA FECHA DE INICIACIÓN DE LA VIGENCIA INDICADA EN LA CARÁTULA DE LA PRESENTE PÓLIZA.

TERMINACIÓN AUTOMÁTICA DEL CONTRATO DE SEGURO: LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA PÓLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN
ELLA,  PRODUCIRÁ LA TERMINACIÓN AUTOMÁTICA DEL CONTRATO Y DARÁ DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS  CAUSADOS
CON OCASIÓN DE LA EXPEDICIÓN DEL CONTRATO.

CLIENTE

        CARTAGENA CARTAGENA 75-03-101001692

PROMOTORA BOCAGRANDE S.A  PROBOCA S.A.

75-03-101001692



ANEXO No.TIPO DE MOVIMIENTOSUCURSAL POLIZA No.
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SEGUROS DEL ESTADO S.A. 

 
 

SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL INDIVIDUAL 
PARA ACTIVIDADES DE LA SALUD 

 
CONDICIONES GENERALES 
MODALIDAD OCURRENCIA 

FORMA 30/07/2018 – 1329 – P – 06 – ERC001A 
 
 
 
SEGUROS DEL ESTADO S.A, QUE EN LO SUCESIVO SE LLAMARÁ 
SEGURESTADO, EN CONSIDERACIÓN A LAS DECLARACIONES QUE APARECEN 
EN LA SOLICITUD DEL SEGURO, LAS CUALES FORMAN PARTE INTEGRANTE DE 
ESTA PÓLIZA, Y CON SUJECIÓN A LA SUMA ASEGURADA Y A LOS DEMÁS 
TÉRMINOS, CONDICIONES Y/O EXCLUSIONES DEL PRESENTE CONTRATO, 
CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL  PROFESIONAL INDIVIDUAL DEL 
ASEGURADO DERIVADA DEL EJERCICIO DE SU ACTIVIDAD  PROFESIONAL DE 
LA SALUD, LA CUAL DEBE CUMPLIR CON LOS PRINCIPIOS Y NORMAS QUE 
REGULAN SU OPERACIÓN EN EL TERRITORIO NACIONAL. 
 
 

S E C C I Ó N    I 
COBERTURAS 

 
1. AMPARO BÁSICO: RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL INDIVIDUAL  
 

SEGURESTADO AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL EN 
QUE DE ACUERDO CON LA LEY INCURRA EL ASEGURADO DERIVADA DE LA 
ACTIVIDAD DESCRITA EN LA PÓLIZA DE ACUERDO CON LO INFORMADO EN 
LA DECLARACIÓN DE ASEGURABILIDAD, E INDEMNIZARÁ HASTA EL LÍMITE 
DE VALOR ASEGURADO PACTADO PARA CADA AMPARO Y EN EXCESO DE 
LOS DEDUCIBLES ESTABLECIDOS, LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES Y 
EXTRAPATRIMONIALES QUE CAUSE EL ASEGURADO A PACIENTES Y/O 
TERCEROS SIEMPRE QUE LOS HECHOS OCURRAN DURANTE LA VIGENCIA 
DE LA PÓLIZA Y SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE PROBADOS. 

 
A CONSECUENCIA DE ACTOS ERRONEOS, NEGLIGENCIA O IMPERICIA, 
ACCIÓN U OMISIÓN, COMETIDOS DE MANERA INVOLUNTARIA POR EL 
PROFESIONAL Y/O AUXILIAR DE LA SALUD ASEGURADO EN EL EJERCICIO 
DE LA ACTIVIDAD DE LA SALUD DESCRITA EN LA PÓLIZA Y POR LOS CUALES 
SEA CIVILMENTE RESPONSABLE. 

  
CUANDO SE TRATE DE ACUERDOS DE CONCILIACIÓN (JUDICIAL O 
EXTRAJUDICIAL) QUE REALICE EL ASEGURADO, DEBE MEDIAR 
AUTORIZACIÓN EXPRESA DE SEGURESTADO PARA PODER ACCEDER A LA 
COBERTURA OTORGADA BAJO ESTA PÓLIZA. 

 
TODA SUMA QUE SEGURESTADO DEBA PAGAR COMO CONSECUENCIA DE 
UN SINIESTRO AMPARADO EN LA PÓLIZA, REDUCIRÁ EN IGUAL 
PROPORCIÓN EL LÍMITE DEL VALOR ASEGURADO PARA LA COBERTURA 
AFECTADA. 
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PARAGAFO: SEGURESTADO, INDEMNIZARÁ LOS PERJUICIOS 
EXTRAPATRIMONIALES, CUANDO SE HAYA GENERADO PÉRDIDA 
ECONÓMICA COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE DAÑOS MATERIALES O 
PERSONALES AL BENEFICIARIO DE LA RESPECTIVA INDEMNIZACIÓN POR 
UN EVENTO AMPARADO POR LA PÓLIZA. 

 
2. EXTENSIONES COBERTURA BÁSICA 

CON SUJECIÓN A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE ESTE SEGURO, LA 
COBERTURA BÁSICA SE EXTIENDE A CUBRIR LOS PERJUICIOS 
OCASIONADOS A PACIENTES A CONSECUENCIA DE:  

 
2.1 RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL POR EL SUMINISTRO DE 

ALIMENTOS, MEDICAMENTOS Y MATERIALES MÉDICOS 
SE AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL EN LA QUE 
INCURRA EL ASEGURADO POR EL SUMINISTRO, FORMULACIÓN O 
ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS Y BEBIDAS, MATERIALES MÉDICOS, 
QUIRÚRGICOS, DENTALES, DROGAS O MEDICAMENTOS A LOS 
PACIENTES ATENDIDOS, QUE HAYAN SIDO ELABORADOS POR EL 
ASEGURADO O BAJO SUPERVISIÓN DIRECTA DE ÉSTE. 

 
NO OBSTANTE LO ANTERIOR, SE EXCLUYE LA RESPONSABILIDAD CIVIL 
POR PRODUCTOS DEL FABRICANTE, SIN PERJUICIO DE LAS DEMÁS 
EXCLUSIONES SEÑALADAS EN EL CAPÍTULO II DE ESTE CONDICIONADO. 

 
2.2 RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL POR EL USO DE APARATOS Y/O 

EQUIPOS Y TRATAMIENTOS DE LA SALUD 
SE AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL EN LA QUE 
INCURRA EL ASEGURADO POR LA POSESIÓN Y/O EL USO DE APARATOS 
Y/O EQUIPOS Y TRATAMIENTOS DE LA SALUD CON FINES DE 
DIAGNÓSTICO O TERAPEUTICO, SIEMPRE QUE DICHOS APARATOS Y/O 
TRATAMIENTOS ESTEN RECONOCIDOS POR LA CIENCIA MÉDICA Y 
SIEMPRE QUE EL ASEGURADO REALICE LOS SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO ESPECIFICADOS Y ESTIPULADOS POR EL FABRICANTE.  

 
2.3 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 

SEGURESTADO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO A CONSECUENCIA DEL USO DE 
PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES, POR: 

 
1. LA PROPIEDAD, USO O POSESIÓN DE LOS PREDIOS EN DONDE EL 

ASEGURADO EJERCE Y/O DESARROLLA SU ACTIVIDAD PROFESIONAL 
DE LA SALUD Y QUE APARECEN DESCRITOS EN LA SOLICITUD DEL 
SEGURO. 

 
2. LAS LABORES U OPERACIONES QUE LLEVA A CABO EL ASEGURADO EN 

EL DESARROLLO DE SU ACTIVIDAD PROFESIONAL DE LA SALUD EN LAS 
INSTALACIONES QUE APARECEN DESCRITAS EN LA SOLICITUD DEL 
SEGURO.  

 
3. LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL SOLIDARIA QUE 

RECAE SOBRE EL ASEGURADO EN FORMA DIRECTA POR DAÑOS 
CAUSADOS POR LOS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS A SU 
SERVICIO, EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PARA LAS CUALES 
FUERON CONTRATADOS. PARA TAL FIN LA COBERTURA DESCRITA EN 
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ESTE NUMERAL, OPERARÁ EN EXCESO DE LAS PÓLIZAS QUE CADA 
CONTRATISTA Y/O SUBCONTRATISTA DEBE TENER CONTRATADAS.  

 
PARÁGRAFO: ESTA EXTENSIÓN AL AMPARO BÁSICO, TENDRÁ 
COBERTURA CUANDO EL ASEGURADO TENGA UN CONSULTORIO A SU 
SERVICIO, Y SEA REPORTADO EN LA SOLICITUD DEL SEGURO. 

 
2.4 GASTOS DE DEFENSA  

SEGURESTADO INDEMNIZARÁ AL ASEGURADO LOS GASTOS DE DEFENSA 
EN QUE INCURRA, QUE INCLUYEN LAS COSTAS, LOS HONORARIOS DE 
ABOGADOS Y EXPENSAS NECESARIAS, HASTA POR EL VALOR 
ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO SEAN JUSTIFICADOS Y RAZONABLES; 
Y HAYAN SIDO CAUSADOS EN LA DEFENSA DE CUALQUIER 
PROCEDIMIENTO LEGAL O PLEITO EN SU CONTRA Y EN LA QUE SE 
PRETENDA DEMOSTRAR SU RESPONSABILIDAD POR CUALQUIER 
RECLAMACIÓN QUE PUEDA CONSTITUIRSE EN UNA PÉRDIDA 
DEMOSTRADA BAJO LOS TÉRMINOS DE ESTE SEGURO. 

 
LOS GASTOS DE DEFENSA SERÁN RECONOCIDOS SIEMPRE Y CUANDO 
LOS HECHOS POR LOS QUE SE DEMANDA O SE RECLAMA OCURRAN 
DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA Y HAYAN SIDO CAUSADOS EN 
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD AMPARADA BAJO LAS CONDICIONES 
GENERALES Y PARTICULARES DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGUROS.  
 
SEGURESTADO RECONOCERÁ COMO HONORARIOS PROFESIONALES 
LOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA PÓLIZA, 
PREVIA APLICACIÓN DEL DEDUCIBLE INDICADO EN LA CARÁTULA DE LA 
MISMA.  

 
EN LOS PROCESOS PENALES Y DEL TRIBUNAL DE ÉTICA MÉDICA LOS 
COSTOS Y GASTOS DE DEFENSA EN QUE INCURRA EL ASEGURADO SE 
PAGARÁN POR REEMBOLSO POR SEGURESTADO, SIEMPRE Y CUANDO EL 
ASEGURADO SEA DECLARADO INOCENTE O EL DELITO POR EL CUAL SEA 
SENTENCIADO NO CORRESPONDA A UN HECHO DOLOSO.   

 
 

S E C C I Ó N     II 
EXCLUSIONES 

 
BAJO ESTE CONTRATO SEGURESTADO NO SERÁ RESPONSABLE DEL PAGO 
POR COSTOS Y/O PERJUICIOS ORIGINADOS A CONSECUENCIA DE O 
GENERADOS DE MANERA DIRECTA O INDIRECTA POR: 
 
1. RECLAMACIONES POR DAÑOS GENÉTICOS EN EL CASO QUE SE DETERMINE 

QUE DICHOS DAÑOS HAYAN SIDO CAUSADOS POR UN EVENTO ADVERSO 
PROVOCADO POR UN ACTO MÉDICO NO DESEADO, ORGANISMOS 
PATÓGENOS Y/O FACTOR HEREDITARIO, DESCUBIERTOS EN EL MOMENTO 
O UN TIEMPO DESPUÉS DEL NACIMIENTO Y QUE HAYAN PODIDO OCURRIR 
DESDE LA CONCEPCIÓN HASTA ANTES DEL NACIMIENTO, INCLUYENDO EL 
PARTO. 
 

2. DAÑOS Y/O PERJUICIOS DERIVADOS DEL EJERCICIO DE UNA PROFESIÓN 
DE LA SALUD CON FINES DIFERENTES AL DIAGNÓSTICO O TERAPIA, DE 
ACTOS MÉDICOS PROHIBIDOS POR LA LEY O QUE SE PRESTEN SIN LA 
AUTORIZACIÓN DE LA AUTORIDAD COMPETENTE. 
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3. RESPONSABILIDAD DE OTROS PROFESIONALES DE LA SALUD, POR LA 
PRESTACIÓN DE SUS SERVICIOS PROFESIONALES EN EL CONSULTORIO O 
EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO. 

 

4. PERJUICIOS CAUSADOS POR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 
POR PERSONAS QUE NO ESTÁN LEGALMENTE HABILITADAS PARA EJERCER 
LA PROFESIÓN O NO CUENTAN CON LA RESPECTIVA AUTORIZACIÓN O 
LICENCIA OTORGADA POR LA AUTORIDAD COMPETENTE. 

 

5. PERJUICIOS CAUSADOS EN EL EJERCICIO DE UNA ACTIVIDAD 
PROFESIONAL DE LA SALUD POR EL ASEGURADO O PERSONAS AL 
SERVICIO DEL ASEGURADO BAJO LA INFLUENCIA DE SUSTANCIAS 
ALCOHÓLICAS, INTOXICANTES O NARCÓTICAS. 

 

6. PERJUICIOS CAUSADOS CON APARATOS, EQUIPOS Y/O DISPOSITIVOS 
MÉDICOS QUE NO CUENTAN CON APROBACIÓN Y REGISTRO DE LA 
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL –INVIMA O QUIEN HAGA SUS VECES- Y 
QUE NO TENGAN RECONOCIMIENTO POR LA CIENCIA MÉDICA (SOCIEDADES 
CIENTÍFICAS). EN TODO CASO, QUEDAN EXCLUIDAS EXPRESAMENTE LAS 
RECLAMACIONES RELACIONADAS CON EL RESULTADO DE LA 
INTERVENCIÓN EN TALES CASOS. 

 

7. PERJUICIOS CAUSADOS POR INTERVENCIONES Y/O TRATAMIENTOS 
MÉDICOS NO RECONOCIDOS POR LAS DIFERENTES SOCIEDADES 
CIENTÍFICAS Y QUE NO ESTÉN INCLUIDOS EN FORMA EXPRESA EN LA 
CLASIFICACIÓN UNICA DE PROCEDIMIENTOS EN SALUD VIGENTE –CUPS- 
(RESOLUCIÓN 5171 DE 2017 DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN 
SOCIAL Y LAS NORMAS QUE LA MODIFIQUEN O ADICIONEN). EN TODO 
CASO, QUEDAN EXCLUIDAS EXPRESAMENTE LAS RECLAMACIONES 
RELACIONADAS CON EL RESULTADO DE LA INTERVENCIÓN EN TALES 
CASOS. 

 

8. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL POR PROCEDIMIENTOS 
QUIRURGICOS DE TIPO ESTÉTICO O COSMÉTICO, SALVO QUE SE TRATE DE 
INTERVENCIONES O CIRUGÍA RECONSTRUCTIVA POSTERIOR A UN 
ACCIDENTE O CIRUGÍA CORRECTIVA DE ANORMALIDADES CONGÉNITAS, 
SIEMPRE QUE SEA REALIZADA POR UN ESPECIALISTA.  

 

9. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL POR TRATAMIENTOS MÉDICOS DE 

FERTILIDAD HUMANA, QUE SUSTITUYEN EL PROCESO NATURAL DE LA 

REPRODUCCIÓN (FACILITAN EL EMBARAZO) POR CUALQUIERA DE LAS 

TÉCNICAS DE REPRODUCCIÓN ASISTIDA, YA SEA POR INSEMINACIÓN 

ARTIFICAL O FECUNDADIÓN IN VITRO.  

 

10. RESPONSABILIDAD CIVIL POR TRATAMIENTOS DESTINADOS A LA 

INTERRUPCIÓN DEL EMBARAZO. 

 

PARA EL CASO ESPECÍFICO DEL ABORTO (INTERRUPCIÓN VOLUNTARIA 

DEL EMBARAZO) QUEDAN AMPARADOS LOS DAÑOS A CONSECUENCIA DE 

UNA INTERVENCIÓN QUE CORRESPONDA AL CUMPLIMIENTO DE UNA 

OBLIGACIÓN LEGAL Y/O CONSTITUCIONAL, COMO: 
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I- CUANDO LA CONTINUACIÓN DEL EMBARAZO CONSTITUYA 

PELIGRO PARA LA VIDA O LA SALUD DE LA MUJER, CERTIFICADA 

POR UN MÉDICO. 

 

II- CUANDO EXISTA GRAVE MALFORMACIÓN DEL FETO QUE HAGA 

INVIABLE SU VIDA, CERTIFICADA POR UN MÉDICO. 

 

III- CUANDO EL EMBARAZO SEA EL RESULTADO DE UNA CONDUCTA, 

DEBIDAMENTE DENUNCIADA, CONSTITUTIVA DE ACCESO CARNAL 

O ACTO SEXUAL SIN CONSENTIMIENTO, ABUSIVO O DE 

INSEMINACIÓN ARTIFICIAL O TRANSFERENCIA DE ÓVULO 

FECUNDADO NO CONSENTIDAS, O DE INCESTO. 

 

11. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL POR EMISIÓN DE DICTÁMENES 
PERICIALES Y TODOS AQUELLOS PERJUICIOS QUE NO SEAN 
CONSECUENCIA DIRECTA DE UNA LESIÓN O DAÑO CAUSADO POR EL 
TRATAMIENTO DE UN PACIENTE. 
 

12. RECLAMACIONES POR DAÑOS RELACIONADOS DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE CON LA INFECCIÓN CON VIRUS TIPO VIH (SIDA) Y/O VIRUS 
HEPATITIS, O CUALQUIERA DE SUS DERIVADOS O VARIEDADES MUTANTES. 

 

13. SANCIONES PUNITIVAS O EJEMPLARIZANTES, TALES COMO MULTAS O 
PENALIDADES IMPUESTAS POR UN JUEZ, O SANCIONES DE CARÁCTER 
ADMINISTRATIVO. 

 

14. PERJUICIOS CAUSADOS A PERSONAS QUE EJERZAN ACTIVIDADES 
PROFESIONALES, AUXILIARES O CIENTÍFICAS EN LOS PREDIOS DONDE SE 
DESARROLLA LA ACTIVIDAD ASEGURADA, Y QUE, COMO CONSECUENCIA 
DE SU LABOR, SE ENCUENTREN EXPUESTAS A RIESGOS COMO RADIACIÓN 
IONIZANTE O RADIACIONES DERIVADAS DE APARATOS Y MATERIALES 
AMPARADOS EN LA PÓLIZA Y A RIESGOS DE INFECCIÓN O CONTAGIO DE 
ENFERMEDADES O AGENTES PATÓGENOS.  

 

EN TODO CASO, NO TIENEN COBERTURA LAS RECLAMACIONES 
PRESENTADAS EN BENEFICIO DIRECTO O INDIRECTO DE CUALQUIER 
PERSONAL DE LA SALUD AMPARADO BAJO ESTA PÓLIZA.  
 
ESTA EXCLUSIÓN NO APLICA CUANDO EL PROFESIONAL DE LA SALUD 
AFECTADO ESTUVIERE EN CONDICIÓN DE PACIENTE. 
 

15. RECLAMACIONES ORIENTADAS AL REEMBOLSO DE HONORARIOS 
PROFESIONALES, QUE NO PROVENGAN DE UNA DEFENSA JUDICIAL 
AMPARADA POR ESTA PÓLIZA. 
 

16. RECLAMACIONES POR PERJUICIOS CAUSADOS POR LA APLICACIÓN DE 
ANESTESIA GENERAL O MIENTRAS EL PACIENTE SE ENCUENTRE BAJO 
ANESTESIA GENERAL, CUANDO ÉSTA NO FUERE APLICADA POR UN 
ESPECIALISTA Y EN UNA INSTITUCIÓN DE LA SALUD ACREDITADOS PARA 
ESTE FIN. 

 

17. RECLAMACIONES ORIGINADAS Y/O RELACIONADAS CON FALLOS DE 
TUTELA Y FALLOS JUDICIALES, DONDE NO SE DECLARE QUE EL 
ASEGURADO ES CIVILMENTE RESPONSABLE. 
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18. TODA RESPONSABILIDAD COMO CONSECUENCIA DE ABANDONO Y/O 
NEGATIVA DE ATENCIÓN AL PACIENTE. SALVO LO SEÑALADO EN EL 
ARTÍCULO 7 DE LA LEY 23 DE 1981 Y LAS QUE LO MODIFIQUEN, QUE DICE:  

 

“CUANDO NO SE TRATE DE CASOS DE URGENCIA, EL MÉDICO PODRÁ 
EXCUSARSE DE ASISTIR A UN ENFERMO O INTERRUMPIR LA 
PRESTACIÓN DE SUS SERVICIOS, EN RAZÓN DE LOS SIGUIENTES 
MOTIVOS:  
 

A. QUE EL CASO NO CORRESPONDA A SU ESPECIALIDAD;  
B. QUE EL PACIENTE RECIBA LA ATENCIÓN DE OTRO PROFESIONAL 
QUE EXCLUYA LA SUYA;  
C. QUE EL ENFERMO REHUSE CUMPLIR LAS INDICACIONES 
PRESCRITAS”,  

 
CASO EN EL CUAL SEGURESTADO RESPALDARÁ AL ASEGURADO 
ÚNICAMENTE EN LA COBERTURA DE GASTOS DE DEFENSA HASTA EL 
LÍMITE PACTADO EN LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA Y CON SUJECIÓN A LAS 
CONDICIONES GENERALES, SIEMPRE QUE SE ENCUENTRE DOCUMENTADO 
EN LA HISTORIA CLÍNICA Y CORRESPONDA A OMISIONES O ACTUACIONES 
DERIVADAS DE SU ACTIVIDAD. 

 
19. RESPONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS FARMACÉUTICOS, O 

RESPONSABILIDAD CIVIL DEL FABRICANTE DE PRODUCTOS 
FARMACÉUTICOS O PERJUICIOS POR EL SUMINISTRO DROGAS O 
MEDICAMENTOS QUE AFECTEN LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL 
FABRICANTE.  

 

20. VIOLACIÓN DEL SECRETO PROFESIONAL. 
 

21. PÉRDIDAS OCASIONADAS POR UNA FALLA EN RECONOCIMIENTO 
ELECTRÓNICO DE FECHAS, YA SEA POR PARTE DE UN EQUIPO O DE UN 
SOFTWARE. 

 

22. CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SURJA DEL INCUMPLIMIENTO DE 
ALGÚN CONVENIO VERBAL O ESCRITO, PROPAGANDA, SUGERENCIA O 
PROMESA DE ÉXITO, QUE GARANTICE EL RESULTADO DE CUALQUIER TIPO 
DE ACTO MÉDICO, QUIRÚRGICO O TERAPÉUTICO. ASÍ, COMO DEL 
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL, TARDÍO O DEFECTUOSO DE PACTOS 
O CONVENIOS QUE VAYAN MÁS ALLÁ DEL ALCANCE DE LA 
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO. 

 

23. ACTOS MÉDICOS O HECHOS CONOCIDOS POR EL ASEGURADO ANTES DEL 
INICIO DE LA PRESENTE PÓLIZA QUE LLEVEN A UNA RECLAMACIÓN QUE 
PRETENDA AFECTAR LA COBERTURA DE LA MISMA.  

 

24. PROCESAMIENTO DE HEMODERIVADOS, PLASMA TOTAL O FACTORES 
SANGUÍNEOS EN BANCOS DE SANGRE QUE SEAN EXTRA INSTITUCIONALES 
Y QUE OPEREN EN FORMA INDEPENDIENTE DE UN HOSPITAL O CLÍNICA DEL 
ASEGURADO.   

 

25. LA TRANSMISIÓN DE ENFERMEDADES A PACIENTES Y/O TERCEROS, POR 
EL ASEGURADO DURANTE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS Y/O 
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TRATAMIENTOS DE LA SALUD, CUANDO EL PERSONAL AL SERVICIO DEL 
ASEGURADO Y/O EL ASEGURADO SABE O DEBERÍA SABER QUE ES 
PORTADOR DE UNA ENFERMEDAD. 

 

26. ACTOS MÉDICOS INDIRECTOS, Y LOS DENOMINADOS EXTRACORPÓREOS, 
TALES COMO INVESTIGACIÓN, EXPERIMENTACIÓN, AUTOPSIA, ETC. 

 

27. ACTOS MÉDICOS QUE SE EFECTÚEN CON EL OBJETO DE LOGRAR 
MODIFICACIONES Y/O CAMBIOS DE SEXO Y/O CARACTERÍSTICAS 
DISTINTIVAS, AUNQUE SEA CON EL CONSENTIMIENTO DEL PACIENTE. 

 

28. FILTRACIONES CONTAMINANTES O RESIDUOS PATOLÓGICOS, 
INCLUYENDO LOS GASTOS Y COSTOS DE LEYES ESPECÍFICAS O NORMAS 
ADMINISTRATIVAS PARA LIMPIAR, DISPONER, TRATAR, REMOVER O 
NEUTRALIZAR TALES CONTAMINANTES O RESIDUOS PATOLÓGICOS. 

 

29. ORGANISMOS PATOGÉNICOS. 
 

30. RESPONSABILIDAD RELACIONADA CON EL TRANSPORTE DE PACIENTES EN 
AMBULANCIAS O AERONAVES; LA TENENCIA, MANTENIMIENTO, USO O 
MANEJO DE VEHÍCULOS MOTORIZADOS DE CUALQUIER NATURALEZA, YA 
SEAN AÉREOS, TERRESTRES O ACUÁTICOS, Y SE USEN PARA REALIZAR LA 
ACTIVIDAD ASEGURADA, ASÍ COMO LOS DAÑOS CAUSADOS A LOS 
VEHÍCULOS MISMOS, O BIENES DENTRO DE ELLOS, O A SUS OCUPANTES, 
INCLUYENDO PACIENTES DEL ASEGURADO. 

 

31. ATENCIÓN O TRATAMIENTO DOMICILIARIO, SERVICIO DE HOSPITALIZACIÓN 
EN CASA (SHEC) Y PROGRAMA DE HOSPITALIZACIÓN DOMICILIARIA (PHD). 

 

32. POR DAÑOS A BIENES MUEBLES O INMUEBLES BAJO CUIDADO CUSTODIA O 
CONTROL DEL ASEGURADO. O DAÑOS A AERONAVES, TRENES, 
FERROCARRILES, EMBARCACIONES MARÍTIMAS O FLUVIALES. 

 

33. MALA FE Y/O DOLO DEL TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO. 
 

34. RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL, PRÁCTICAS LABORALES 
INCORRECTAS O DE CUALQUIER OBLIGACIÓN DE LA CUAL EL ASEGURADO 
PUDIESE RESULTAR RESPONSABLE EN VIRTUD DEL INCUMPLIMIENTO DE 
LAS DISPOSICIONES VIGENTES DE SALUD OCUPACIONAL O NORMATIVIDAD 
DE TIPO LABORAL SOBRE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES, 
ACCIDENTES DE TRABAJO O ENFERMEDAD LABORAL, COMPENSACIÓN 
PARA DESEMPLEADOS O BENEFICIOS POR MUERTE, INVALIDEZ O 
INCAPACIDAD, O BAJO CUALQUIER LEY O INSTITUCIÓN DE SEGURIDAD 
SOCIAL SEMEJANTE, SEA PÚBLICA O PRIVADA. 

 

35. ACTIVIDADES REALIZADAS POR UN ASEGURADO QUE TOTAL O 
PARCIALMENTE SIRVA, COMO MIEMBRO DE JUNTA DIRECTIVA O ALTO 
EJECUTIVO DE CUALQUIER OTRA ENTIDAD. 

 

36. ORIGINADA EN, BASADA EN, O ATRIBUIBLE DIRECTA O INDIRECTAMENTE A:  
 

I- GUERRA CIVIL O INTERNACIONAL SEAN ESTAS DECLARADAS O NO, 
INVASIÓN, ACTOS DE ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES U 
OPERACIONES BÉLICAS O SIMILARES (SIN PERJUICIO DE QUE LA 



 

Página 8 de 15 
 

GUERRA HAYA SIDO O NO DECLARADA), HUELGA, PAROS 
PATRONALES, ACTOS MALINTENCIONADOS DE TERCEROS, 
REBELIÓN, REVOLUCIÓN, INSURRECCIÓN, O CONMOCIÓN CIVIL 
ALCANZANDO LA PROPORCIÓN DE, O LLEGANDO A CONSTITUIRSE 
EN UN LEVANTAMIENTO, PODER MILITAR O USURPADO. 
 

II- CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO INCLUYENDO, PERO NO 
LIMITADO AL USO DE FUERZA O VIOLENCIA Y/O LA AMENAZA DE LA 
MISMA, DIRIGIDOS A O QUE CAUSEN DAÑO, LESIÓN, ESTRAGO O 
INTERRUPCIÓN O COMISIÓN DE UN ACTO PELIGROSO PARA LA VIDA 
HUMANA O PROPIEDAD, EN CONTRA DE CUALQUIER PERSONA, 
PROPIEDAD O GOBIERNO, CON OBJETIVO ESTABLECIDO O NO 
ESTABLECIDO DE PERSEGUIR INTERESES ECONÓMICOS, ÉTNICOS, 
NACIONALISTAS, POLÍTICOS, RACIALES O INTERESES RELIGIOSOS, 
SI TALES INTERESES SON DECLARADOS O NO.   

 
37. CUALQUIER ACTO, ERROR, OMISIÓN U OBLIGACIÓN QUE INVOLUCRE 

ASBESTO, SU USO, EXPOSICIÓN, PRESENCIA, EXISTENCIA, DETECCIÓN, 
REMOCIÓN, ELIMINACIÓN EN CUALQUIER AMBIENTE, CONSTRUCCIÓN O 
ESTRUCTURA. 
 

38. TODA RESPONSABILIDAD SEA CUAL FUERE SU NATURALEZA, QUE DIRECTA 
O INDIRECTAMENTE SE PRODUZCA POR CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES 
CAUSAS O COMO CONSECUENCIA DE LAS MISMAS O CUYA EXISTENCIA O 
CREACIÓN HAYAN CONTRIBUIDO DIRECTA O INDIRECTAMENTE: 

 
I- LA ACCIÓN DE ENERGÍA ATOMICA. 

 
II- RADIACIONES IONIZANTES, O CONTAMINACIÓN POR 

RADIOACTIVIDAD PRODUCIDA POR CUALQUIER COMBUSTIBLE 
NUCLEAR O POR CUALQUIER RESIDUO NUCLEAR PRODUCTO DE 
LA COMBUSTIÓN DE MATERIAL NUCLEAR. EXPLOSIÓN, ESCAPE 
DE CALOR, IRRADIACIONES PROCEDENTES DE LA 
TRANSMUTACIÓN DE NÚCLEOS DE ÁTOMOS DE RADIOACTIVIDAD.  

 

III- LA RADIOACTIVIDAD, TOXICIDAD Y OTRAS PROPIEDADES 
PELIGROSAS DE CUALQUIER ARTEFACTO NUCLEAR EXPLOSIVO 
O COMPONENTES NUCLEARES. ASÍ COMO LOS EFECTOS DE 
RADIACIONES PROVOCADAS POR TODO ENSAMBLAJE NUCLEAR, 
ASÍ COMO CUALQUIER INSTRUCCIÓN O PETICIÓN PARA 
EXAMINAR, CONTROLAR, LIMPIAR, RETIRAR, CONTENER, 
TRATAR, DESINTOXICAR O NEUTRALIZAR MATERIAS O RESIDUOS 
NUCLEARES. 

 
39. ORIGINADA EN, BASADA EN, O ATRIBUIBLE DIRECTA O INDIRECTAMENTE A 

ACTOS DEL ASEGURADO EN SU CARÁCTER DE FUNCIONARIO O SERVIDOR 
PÚBLICO SEGÚN LO DEFINE LA LEY CORRESPONDIENTE. EN TODO CASO 
SE ENCUENTRA CUBIERTA LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL POR 
LA ACTIVIDAD DE LA SALUD ASEGURADA POR LA QUE SEA CIVILMENTE 
RESPONSABLE EL ASEGURADO.  
 

40. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL DEL ÁREA O ACTIVIDADES 
NETAMENTE ADMINISTRATIVAS. 
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41. LA FALTA O EL INCUMPLIMIENTO COMPLETO O PARCIAL, DEL SUMINISTRO 
DE SERVICIOS PÚBLICOS, TALES COMO ELECTRICIDAD, AGUA, GAS, 
TELÉFONO. 

 

42. EL DESLIZAMIENTO DE TIERRAS, FALLAS GEOLÓGICAS, TERREMOTOS, 
TEMBLORES, ASENTAMIENTOS, CAMBIOS EN LOS NIVELES DE 
TEMPERATURA O AGUA, INCONSISTENCIA DEL SUELO O SUBSUELO, 
LLUVIAS, INUNDACIONES, ERUPCIÓN VOLCÁNICA O CUALQUIER OTRA 
PERTURBACIÓN ATMOSFÉRICA O DE LA NATURALEZA, ASÍ COMO TAMBIÉN 
LOS DAÑOS CAUSADOS POR LA ACCIÓN PAULATINA DE GASES, VAPORES, 
SEDIMENTACIONES O DESECHOS COMO HUMO, HOLLÍN, POLVO Y OTROS, 
HUMEDAD, MOHO HUNDIMIENTO DEL TERRENO Y SUS MEJORAS, COMO 
CORRIMIENTO DE TIERRAS, VIBRACIONES, FILTRACIONES, DERRAMES, O 
POR INUNDACIONES DE AGUAS ESTANCADAS O CORRIENTES DE AGUA. 

 

43. ACTUACIONES MEDIANTE LAS CUALES EL ASEGURADO ASUMA O 

PRETENDA ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE OTROS.  

 

44. LA CONTAMINACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE, INCLUYENDO CONTAMINACIÓN 
POR RUIDO, QUE NO SEA CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO 
ACCIDENTAL, SÚBITO E IMPREVISTO. 

 

45. EL USO, TRANSPORTE O ALMACENAMIENTO DE EXPLOSIVOS, ASÍ COMO EL 
USO DE ARMAS DE FUEGO. 

 

46. CARGUE O DESCARGUE DE BIENES FUERA DE LOS PREDIOS DEL 
ASEGURADO, DESCRITOS EN LA PÓLIZA. 

 

47. OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR EL ASEGURADO EN VIRTUD DE 
CONTRATOS (RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL). ASÍ COMO LA 
INOBSERVANCIA O VIOLACIÓN DE DISPOSICIONES LEGALES O DE 
INSTRUCCIONES Y ESTIPULACIONES CONTRACTUALES. 

 

48. HURTO, FALSIFICACIÓN, ABUSO DE CONFIANZA Y EN GENERAL, CUALQUIER 
ACTO DE APROPIACIÓN INDEBIDA DE TERCEROS Y/O EMPLEADOS DEL 
ASEGURADO. 

 

49. AUSENCIA NO JUSTIFICADA DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO A QUE 
TIENE DERECHO TODO PACIENTE CAPAZ, ANTES DE SER INTERVENIDO O 
SOMETIDO A UN PROCEDIMIENTO MÉDICO QUIRÚRGICO. 

 

50. CASOS EN LOS QUE EL PACIENTE DECIDA NO CONTINUAR CON EL 
TRATAMIENTO, EN LOS CUALES DEBE FIRMAR EL DISENTIMIENTO 
INFORMADO. 

 

51. SE EXCLUYE CUALQUIER RECLAMACIÓN POR PERJUICIOS A PACIENTES 

Y/O TERCEROS POR EL USO DE APARATOS Y/O EQUIPOS CUANDO NO SE 

HAYAN REALIZADO LOS MANTENIMIENTOS A LOS MISMOS, DE ACUERDO 

CON LAS RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE DEL EQUIPO. 

 

52. PERJUICIOS DERIVADOS DE ACTOS MÉDICOS COMETIDOS FUERA DE LA 
REPÚBLICA DE COLOMBIA. 
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S E C C I Ó N   III 
DEFINICIONES GENERALES 

 
Bajo este contrato de seguro se entenderá por cada uno de los términos relacionados a 
continuación, lo siguiente: 
 
1. ACTOS EN DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DE LA SALUD 

ASEGURADA: Conjunto de procedimientos clínicos profesionales prestados a 
pacientes por el asegurado y/o el personal de la salud a su servicio debidamente 
autorizados conforme a la leyes aplicables y especificados en la carátula de la póliza 
y/o anexos y mediante los cuales se trata de obtener la curación o alivio del paciente. 
Ellos pueden ser preventivos, de promoción de la salud, diagnósticos, terapéuticos 
o de rehabilitación. 
 
Se entienden por éstos: consulta médica, diagnóstico, prescripción, servicios de 
laboratorio, recomendación terapéutica, administración de medicamentos, 
procedimientos quirúrgicos, emisión de documentos médicos, historia clínica, 
rehabilitación y demás procedimientos médicos profesionales necesarios para el 
ejercicio profesional o tratamiento de un paciente. 

 
2. ACTOS ERRÓNEOS: Cualquier acto médico real o supuesto, error, omisión o 

incumplimiento negligente relacionado con los servicios profesionales y/o 
asistenciales de la salud prestados por el asegurado y que, conforme a la ley, 
generan responsabilidad civil del mismo y en consecuencia llevan a una reclamación 
efectuada por el paciente afectado o tercero afectado o sus causahabientes sobre 
el procedimiento realizado por el asegurado. 

 
3. ASEGURADO: Es la persona natural titular del riesgo y del interés asegurable objeto 

del presente contrato de seguro, debidamente nombrada como tal en la carátula de 
la póliza. 

 

4. DEDUCIBLE: Es el monto o porcentaje del daño indemnizable determinado en la 
carátula de la póliza para cada amparo/cobertura, previamente convenido con el 
tomador, que invariablemente se deduce de la indemnización y siempre queda a 
cargo del asegurado o del beneficiario. 

 

Si como consecuencia de un solo siniestro se afectan varias de las coberturas de 
los amparos contratados por el tomador, el deducible estipulado en la carátula de la 
póliza se aplicará para cada amparo por separado. 

 
5. SINIESTRO: Para los efectos de este seguro, se entiende por siniestro el acto 

erróneo por el cual se imputa responsabilidad civil al asegurado, acaecido en forma 
accidental, súbita e imprevista que haya causado un daño material, lesión personal 
y/o muerte generador de perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales, ocurrido 
durante la vigencia de la póliza y cuyas consecuencias jurídicas sean reclamadas al 
asegurado, por vía judicial o extrajudicial durante la vigencia de la póliza o más tardar 
dentro del periodo de prescripción  que tiene el tercero afectado frente al asegurado 
de acuerdo con lo establecido en la legislación colombiana. 
 
Respecto de la acción directa que tiene el tercero afectado frente a SEGURESTADO 
la prescripción correrá de acuerdo con lo establecido en el código de comercio 
colombiano. 
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Así mismo, la serie de actos erróneos que son o están temporal, lógica o 

causalmente relacionados por cualquier hecho, circunstancia, situación o evento, se 

considerarán parte de un mismo siniestro y constituirán un solo y único daño y/o 

costo sin importar el número de reclamantes y/o reclamaciones formuladas. La 

responsabilidad máxima de SEGURESTADO por dicho daño y/o costos, no 

excederá el límite de responsabilidad por evento / vigencia establecido en las 

condiciones particulares y/o en la carátula de la póliza.  

 
6. PACIENTE: Es la persona natural atendida por el asegurado para recibir asistencia 

médica y resulta afectada por el hecho de responsabilidad civil profesional imputable 

al asegurado de acuerdo con la ley y a las condiciones generales de la póliza. 

 

7. TERCERO AFECTADO: Es la persona natural o jurídica que resulta afectada o 

damnificada por un hecho de responsabilidad civil extracontractual imputable al 

asegurado de acuerdo con la ley, por eventos amparados bajo la presente póliza: 

 

Para los efectos de este contrato de seguros, NO se consideran terceros a: 

 

A. El cónyuge, compañero permanente y los parientes del asegurado hasta el 

segundo grado de consanguinidad y/o primero de afinidad.  

 

B. Las personas vinculadas mediante contrato laboral con el asegurado o vinculadas 

con contrato de aprendizaje y/o prestación de servicios, así como los socios del 

asegurado, y los contratistas y subcontratistas a su servicio, salvo que se encuentren 

siendo atendidos como pacientes del asegurado.  

 
8. VALOR ASEGURADO O SUMA ASEGURADA: Es la suma de dinero señalada en 

la carátula de la póliza y que corresponde a la máxima responsabilidad de 

SEGURESTADO en caso de un evento amparado a la luz de este contrato de 

seguro, luego de aplicar el deducible por cada siniestro que pueda ocurrir durante la 

vigencia de la póliza. 

 

SEGURESTADO no estará obligado, en ningún caso, a pagar daños y/o costos que 

excedan el límite agregado de responsabilidad aplicable, una vez este haya sido 

agotado por el pago de daños y/o costos. 

 

Los sublímites indicados en algunos amparos o coberturas bajo las condiciones del 

presente contrato de seguro se deben entender incluidos dentro del límite de valor 

asegurado para la cobertura básica y por lo tanto no incrementan la responsabilidad 

de SEGURESTADO, a menos que se indique lo contrario mediante condición 

particular en la póliza. 

 
9. VIGENCIA DEL SEGURO: Es el periodo de cobertura comprendido entre las fechas 

de inicio y terminación que aparecen señaladas en la carátula de la póliza o sus 
anexos, durante las cuales el asegurado realiza las actividades relacionadas con la 
profesión de la salud asegurada y entre las cuales debe ocurrir el acto o hecho 
dañoso por el cual se imputa la responsabilidad al profesional de la salud asegurado.  

 
10. CONSENTIMIENTO INFORMADO: Hace referencia al procedimiento mediante el 

cual el médico comunica e informa a su paciente las diversas opciones y alternativas 
para el diagnóstico, evolución y tratamiento de la enfermedad, advirtiéndole los 
riesgos inherentes a los procedimientos, así como los beneficios que se deriven, en 
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forma clara para que le permitan tomar una decisión racional.  Este procedimiento 
es la autorización autónoma de una intervención médica de cada paciente capaz en 
particular.  El consentimiento debe ser libre, autónomo, informado, constante y 
cualificado, del cual debe quedar constancia expresa.    

 

El asegurado quedará exonerado de advertir los riesgos en los siguientes casos:  
 
- Cuando el estado mental del paciente y la ausencia de parientes allegados se lo 

impidan. 
 

- Cuando exista urgencia o emergencia para llevar a cabo el tratamiento o 
procedimiento médico.    
 

El médico dejará constancia en la historia clínica del consentimiento informado o de 
la imposibilidad de hacerlo. 

 
11. DISENTIMIENTO INFORMADO: Es el documento donde se expresa la negación 

por parte del paciente, sus familiares o personas responsables, para la realización 
de procedimientos clínicos, terapéuticos que son necesarias para el manejo de la 
salud del paciente. 
 

12. PROFESIONAL DE LA SALUD ASEGURADO: Profesionales en medicina, 
odontología, enfermería, técnicos y auxiliares en carreras o programas relacionados 
con el sector de la salud, realizados en una universidad o institución de educación 
superior acreditada en Colombia por el ministerio de educación nacional o quien 
haga sus veces, o en una institución de educación en el extranjero siempre que el 
título profesional, técnico o auxiliar sea homologado en Colombia por la autoridad 
competente. 

 

13. PERJUICIOS PATRIMONIALES: Se entiende por perjuicios patrimoniales el daño 

emergente y el lucro cesante del paciente, tercero afectado y/o sus causahabientes 

que haya sido causado por el asegurado en la póliza y por el cual éste sea civilmente 

responsable.  

 

14. PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES: Se entiende por perjuicios 

extrapatrimoniales el daño moral, daño a la vida en relación, daño fisiológico y/o a 

la salud, reclamado a SEGURESTADO con ocasión a un evento amparado en la 

póliza, que se reconocerá siempre que se haya generado pérdida económica como 

consecuencia directa de daños materiales o personales al beneficiario de la 

respectiva indemnización por un evento amparado por la póliza. 

 
 
 

S E C C I ó N   IV 
OBLIGACIONES DEL TOMADOR / ASEGURADO 

 
1. CONSERVACIÓN DEL ESTADO DEL RIESGO – NOTIFICACIÓN DE SUS 

CAMBIOS 
El asegurado o el tomador, según sea el caso están obligados a mantener el estado 
del riesgo. En tal virtud, uno u otro deberán notificar por escrito a SEGURESTADO 
los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan a dicha celebración y 
que signifiquen un cambio en el estado del riesgo. 
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La notificación a SEGURESTADO deberá hacerse por escrito, con antelación no 
menor de diez (10) días hábiles a la fecha en que se dará la modificación del riesgo, 
si ésta depende del arbitrio del tomador o del asegurado. Si le es extraña, tal 
notificación se deberá realizar dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a aquel 
en que tenga conocimiento de la modificación. Se presume el conocimiento por parte 
del tomador o del asegurado, transcurridos treinta (30) días hábiles desde el 
momento de la modificación. 

 
Una vez notificada la modificación del riesgo en los términos arriba expuestos, 
SEGURESTADO podrá revocar el contrato de seguro o exigir el reajuste a que haya 
lugar en el valor de la prima o en las condiciones del contrato. 

 
La falta de notificación oportuna a SEGURESTADO según los términos antes 
indicados produce la terminación de este contrato.  

 
 
2. PAGO DE LA PRIMA – TERMINACIÓN AUTOMÁTICA POR MORA EN EL PAGO 

DE LA PRIMA 
El tomador del seguro está obligado a pagar la prima. Salvo disposición contractual 
en contrario, deberá hacerlo a más tardar dentro del mes siguiente contado a partir 
de la fecha de la entrega de la póliza o de los certificados o anexos que se expidan 
con fundamento en ella. 

 
La mora en el pago de la prima de la póliza o de los certificados o anexos que se 
expidan con fundamento en ella, producirán la terminación automática del contrato 
y dará derecho a SEGURESTADO para exigir el pago de la prima devengada y de 
los gastos causados con ocasión de la expedición del contrato. 

 
3. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO/TERCERO AFECTADO EN CASO DE 

SINIESTRO 
A. Cuando ocurra un siniestro que pueda dar lugar a una reclamación por la presente 
póliza, el asegurado estará obligado a evitar su extensión y propagación y a proveer 
el salvamento de las cosas aseguradas. Si se incumpliere esta obligación, 
SEGURESTADO podrá deducir de la indemnización, el valor de los perjuicios que 
le cause dicho incumplimiento. 
 
B. El asegurado o el beneficiario están obligados a dar aviso de SEGURESTADO 
de la ocurrencia del siniestro, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha 
en que lo hayan conocido o debido conocer. Si se incumpliere esta obligación, 
SEGURESTADO solo podrá deducir de la indemnización, el valor de los perjuicios 
que le cause dicho incumplimiento. 
 
C.  Declarar a SEGURESTADO, al dar la noticia del siniestro, los seguros 
coexistentes, con indicación del asegurador y de los valores asegurados. 
 
D. Le corresponde al asegurado – beneficiario acreditar la ocurrencia del siniestro y 
la cuantía de la pérdida para lo cual goza de libertad probatoria. En tal sentido, el 
asegurado – beneficiario acompañará las pruebas pertinentes tales como 
dictámenes médicos, historias clínicas, facturas, entre otros, y comunicará por 
escrito a SEGURESTADO todos los detalles y hechos que demuestren plenamente 
la responsabilidad civil del asegurado, la ocurrencia del siniestro y la cuantía de los 
perjuicios causados, así como la relación de causalidad con la prestación del 
servicio.  
 



 

Página 14 de 15 
 

E. La mala fe del asegurado o del beneficiario en la reclamación o comprobación del 
derecho al pago de determinado siniestro, causará la pérdida de tal derecho. 

 
 
4. CONSENTIMIENTO 

Dada la naturaleza de este seguro, el asegurado no podrá admitir su 
responsabilidad, ni realizar acuerdos de conciliación tendientes a la afectación de la 
póliza sin el consentimiento escrito de SEGURESTADO, quien tendrá derecho en 
cualquier momento a intervenir en el manejo de la defensa o liquidación del reclamo, 
si SEGURESTADO, así lo considere conveniente. 
 
Si el asegurado se rehusara injustificadamente a prestar su consentimiento en 
relación con un acuerdo sugerido por SEGURESTADO, la responsabilidad de la 
aseguradora no excederá en tal caso el monto a cargo previsto en dicho acuerdo, 
incluyendo los costos incurridos desde el momento en que SEGURESTADO solicitó 
el consentimiento del asegurado hasta la fecha de rechazo.  

 
 

S E C C I Ó N  V 
CONDICIONES VARIAS 

 
1. DERECHOS Y DEBERES DE SEGURESTADO EN CASO DE SINIESTRO 

Cuando ocurra un evento, cubierto por esta póliza SEGURESTADO podrá: 
 

A. Inspeccionar los edificios, locales o predios en los que ocurrió el siniestro. 
 
B. Colaborar con el asegurado para evaluar médica y económicamente los perjuicios 
efectivamente causados y para determinar la causa y consecuencias de los mismos 
para la cual, SEGURESTADO se reserva el derecho de examinar la víctima, ingresar 
a los predios mencionados en la carátula de la póliza, examinar los libros, historias 
clínicas y demás documentos del asegurado relacionados con el reclamo o siniestro. 
 
C. Las facultades conferidas a SEGURESTADO por la presente condición podrán 
ser ejercidas en cualquier momento hasta tanto el asegurado o la víctima le 
comuniquen por escrito que renuncian y/o desisten de la reclamación presentada 
judicial o extrajudicialmente. 

 
2. REDUCCIÓN DEL VALOR ASEGURADO POR PAGO DE LA INDEMNIZACIÓN 

El valor asegurado se entenderá reducido, desde el momento de ocurrencia del 
siniestro en el importe de la indemnización pagada por SEGURESTADO. 

 
3. GARANTÍAS – DEFINICIÓN Y EFECTOS 

Se entiende por garantía, la promesa inequívoca, en virtud de la cual el tomador o 
el asegurado se obligan a hacer o no determinada cosa, o a cumplir determinada 
exigencia, o mediante la cual afirma o niega la existencia de determinada situación 
de hecho. 
 
La garantía deberá constar en la póliza por escrito o en documentos accesorios a 
ella, y debe expresar el compromiso claro que adquiere el tomador o el asegurado. 
 
En caso de no cumplirse la garantía, sea o no sustancial respecto del riesgo, el 
contrato de seguro será anulable. Cuando la garantía se refiere a un hecho posterior 
a la celebración del contrato, SEGURESTADO podrá darlo por terminado desde el 
momento de la infracción u oponer el incumplimiento de la misma. 

 



 

Página 15 de 15 
 

4. REVOCACIÓN UNILATERAL DEL CONTRATO DE SEGURO 

El seguro otorgado por la presente póliza podrá ser revocado, en los 

siguientes casos: 
 
A. Por SEGURESTADO mediante comunicación escrita al asegurado, enviada a su 
última dirección conocida, con no menos diez (10) días hábiles de antelación, 
contados a partir de la fecha de envío. La revocación dará derecho al asegurado a 
recuperar la prima no devengada. 
 
B. Por el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito a 
SEGURESTADO. El importe de la prima devengada y de la devolución se calcularán 
tomando en cuenta la tarifa de seguros a corto plazo. 

 
5. FORMULARIO DE SOLICITUD 

Para emitir esta póliza SEGURESTADO, se ha basado en la información y 
declaraciones contenidas en el formulario de conocimiento del cliente, cuestionarios 
complementarios, estados financieros y demás información exigida para la 
suscripción y sometidos a la consideración de SEGURESTADO. Dichas 
declaraciones son la base de la aceptación del riesgo y de los términos y condiciones 
de esta póliza, por lo tanto, se consideran como parte integrante de la misma. 

 
6. DELIMITACIÓN TERRITORIAL 

El presente seguro se refiere única y exclusivamente a actividades realizadas en el 
territorio colombiano bajo la legislación y jurisdicción colombiana. 

 
7. SUBROGACIÓN 

SEGURESTADO, una vez efectuados cualesquiera de las indemnizaciones 
previstas en esta póliza, se reserva el derecho a la subrogación hasta el límite de tal 
o tales pagos y podrá ejercer los derechos y las acciones que por razón del siniestro 
correspondieran al tomador/asegurado. Éste prestará toda la colaboración que sea 
precisa para la efectividad de la subrogación, incluyendo la formalización de los 
documentos que fuesen necesarios para dotar a SEGURESTADO de legitimación 
activa para demandar judicialmente.  
 
Así mismo, SEGURESTADO se reserva el derecho de repetición contra los 
empleados y/o profesionales y/o auxiliares intervinientes, estén o no en relación de 
dependencia con el asegurado. 
 
Al asegurado le está prohibido renunciar a sus derechos contra los terceros 
responsables del siniestro so pena de perder el derecho a la indemnización.  
 
Sin perjuicio de las exclusiones establecidas en esta póliza, si el asegurado actuó 
de mala fe o con dolo, deberá restituir los costos y/o gastos legales que 
SEGURESTADO hubiere pagado de manera anticipada, así como también perderá 
el derecho a la indemnización.  

 
 
8. NOTIFICACIONES 

Cualquier declaración o modificación que deban hacer las partes en relación con el 
presente contrato, deberá realizarse por escrito y ser enviada a la última dirección 
suministrada por ellas.  
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