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RV: R22-1856 RV: DEMANDA PARA REPARTO - JUZGADOS ADMINISTRATIVOS -
REPARACIÓN DIRECTA - DTE. EDISON BECERRA ADAMES Y OTROS C.C. 16.274.930 -
DDOS. EMSSANAR S.A.S. Y OTROS

Carlos Andres Gonzalez Restrepo <cgonzalezr@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mié 23/02/2022 3:26 PM

Para: Juzgado 09 Administrativo - Valle Del Cauca - Cali <adm09cali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: Recepcion Procesos Reparto Oficina Apoyo Juzgados Administrativos - Valle Del Cauca - Cali
<repartoadtivoscali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;NOTIFICACIONESOROZCOSALGADO@HOTMAIL.COM
<NOTIFICACIONESOROZCOSALGADO@HOTMAIL.COM>
Cordial saludo, por solicitud del remitente se envía el proceso adjunto con número de
radicación 760013333009-2022-00042-00.


CARLOS ANDRES GONZALEZ RESTREPO
Oficina de Apoyo Juzgados Administrativos Cali
Reparto
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial Cali-Valle del Cauca
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De: Recepcion Procesos Reparto Oficina Apoyo Juzgados Administrativos - Valle Del Cauca - Cali
<repartoadtivoscali@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: miércoles, 23 de febrero de 2022 13:30

Para: Carlos Andres Gonzalez Restrepo <cgonzalezr@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: R22-1856 RV: DEMANDA PARA REPARTO - JUZGADOS ADMINISTRATIVOS - REPARACIÓN DIRECTA - DTE.
EDISON BECERRA ADAMES Y OTROS C.C. 16.274.930 - DDOS. EMSSANAR S.A.S. Y OTROS
 

 
Atentamente,


DAVID FERNANDO SANDOVAL MORALES 

Oficina de Apoyo Juzgados Administrativos Cali
Reparto
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial Cali-Valle del Cauca

De: Salgado Orozco - Asociados Abogados <notificacionesorozcosalgado@hotmail.com>

Enviado: miércoles, 23 de febrero de 2022 12:11

Para: Recepcion Procesos Reparto Oficina Apoyo Juzgados Administrativos - Valle Del Cauca - Cali
<repartoadtivoscali@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Dayana Ordoñez <emssanarsas@emssanar.org.co>;
notificacionesjudiciales@hrob.gov.co <notificacionesjudiciales@hrob.gov.co>; njudiciales
<njudiciales@valledelcauca.gov.co>; notificacionesjudiciales@palmira.gov.co
<notificacionesjudiciales@palmira.gov.co>

Asunto: DEMANDA PARA REPARTO - JUZGADOS ADMINISTRATIVOS - REPARACIÓN DIRECTA - DTE. EDISON
BECERRA ADAMES Y OTROS C.C. 16.274.930 - DDOS. EMSSANAR S.A.S. Y OTROS
 

SEÑORES

JUZGADO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DEL CIRCUITO JUDICIAL DE SANTIAGO DE
CALI (REPARTO) 
E.      S.      D. 
 

REFERENCIA:       MEDIO DE CONTROL ACCIÓN DEREPARACIÓN DIRECTA 
CONVOCANTES:   EDISON BECERRA ADAMES, JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ,

WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, EDILSON MONTOYA
GONZALEZ, EVELINA GAMEZ CRUZ, MARTHA CECILIA MONTOYA
GAMEZ, HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, JAVIER CAMILO ZÚÑIGA
GAMEZ 

CONVOCADOS:     ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E.
HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA,
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA
DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA –
SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD 
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Cordial saludo, 
 
Respetado(a) señor(a) Juez, señores del despacho judicial y demás intervinientes procesales. 
 
Le escribe  FABIÁN DAVID OROZCO GONZÁLEZ,  mayor de edad y vecino de Palmira,
identificado como corresponde en el acápite denominado designación de las partes y de sus
representados, vengo en mi calidad de apoderado judicial de los demandantes, por medio del
presente escrito me dirijo a Usted para iniciar el MEDIO DE CONTROL DE REPARACIÓN
DIRECTA establecido en el Artículo 140 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, en contra de la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR
S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA,
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD
– MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, como consecuencia del
fallecimiento de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.) y de las afectaciones
sufridas por su núcleo familiar provocado por la negligencia de las entidades demandadas, a
título de FALLA DEL SERIVICIO MEDICO, por cuanto del elenco factico y probatorio que nutre
al expediente se evidencia que la muerte de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ la
causó la falta de diligencia y error en el diagnóstico y falta de tratamiento médico oportuno y
adecuado.


Dando cumplimiento a lo consagrado en el Decreto Legislativo 806 del 04 de junio de 2020 y el
Acuerdo 11567 del 05 de junio de 2020 del H. Consejo Superior de la Judicatura, mediante
este correo electrónico que figura en el Registro Nacional de Abogados, me permito enviar
adjunto en PDF los documentos referidos en el asunto, de la siguiente forma: 
 
ARCHIVO 1: CARÁTULA - DEMANDA - PODER
ARCHIVO 2: PRUEBAS Y ANEXOS
 
 
Favor confirmar Recibido y leído. 
 
Sinceramente., 
 
 
FABIÁN DAVID OROZCO GONZÁLEZ
C. C. No 14.698.405  

T. P. No. 225.823

ASESORÍAS JURÍDICAS INTEGRALES


AVISO LEGAL: Este mensaje es confidencial, puede contener información
privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su
destinatario. Si obtiene esta transmisión por error, por favor destruya su
contenido y avise a su remitente. Está prohibida su retención, grabación,
utilización, aprovechamiento o divulgación con cualquier propósito. Este mensaje
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ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, la Cooperativa Salgado
Orozco & Asociados no asumen ninguna responsabilidad por eventuales daños
generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del
destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros
defectos. El presente correo electrónico solo refleja la opinión de su Remitente
y no representa necesariamente la opinión oficial de la Cooperativa Salgado
Orozco & Asociados  o de sus Directivos.




 

 
REPUBLICA DE COLOMBIA 

 

 
 
 

 
 

DDIIRREECCCCIIOONN  EEJJEECCUUTTIIVVAA  SSEECCCCIIOONNAALL  DDEE  AADDMMIINNIISSTTRRAACCIIÓÓNN  JJUUDDIICCIIAALL  DDEELL  VVAALLLLEE  

OFICINA JUDICIAL  
 

DATOS PARA LA RADICACIÓN DEL PROCESO 
 
TIPO DE CORPORACIÓN                                                               

                                                                                       JUZGADO CIRCUITO 
                                                   

CODIGO     DENOMINACIÓN 

ESPECIALIDAD               
                                                                                                  ADMINISTRATIVO 

 
CODIGO     DENOMINACIÓN 

 
GRUPO/ CLASE PROCESO       ACCIÓN DE REPARACIÓN DIRECTA 

 
 
No. CUADERNOS 1    FOLIOS CORRESPONDIENTES                            
 
NO. COPIAS TRASLADOS           1 CON                                       FOLIOS CADA UNA 
 

NO. COPIAS ARCHIVO          1  CON                              FOLIOS  
 
CUANTIA $   MÍNIMA   MENOR  MAYOR  

 

DEMANDANTE (S) 
NOMBRES (S)   1º APELLIDO  2º APELLIDO   No. CC o Nit. 
 

 EDISON BECERRA ADMAES Y OTROS   16.274.930 
 

DIRECCIÓN NOTIFICACIÓN: carrera 24A No. 4B-28 de Palmira  teléfono: 315 889 2980 

correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 
 
 

APODERADO 
     NOMBRES (S)  1º APELLIDO  2º APELLIDO  CEDULA No.  No. T. P. 
 

FABIÁN DAVID  OROZCO  GONZÁLEZ  14.698.405/225.823 
   

DIRECCIÓN NOTIFICACIÓN: Calle 42 No. 30a – 20, OF. 201 de Palmira TELÉFONO: 310-4159131 
 correos electrónicos fabiandavidorozco@hotmail.com y notificacionesorozcosalgado@hotmail.com 
 

 
DEMANDADOS (S) 

NOMBRES (S)   1º APELLIDO  2º APELLIDO   No. CC o  Nit 

 

 EMSSANAR S.A.S.  OTROS     901.021.565-8 
DIRECCIÓN NOTIFICACIÓN:  Calle 11A - carrera 33 Esquina de san Juan de Pasto teléfono (602)7336030 

correo electrónico: emssanarsas@emssanar.org.co 
 
 

CONFIRMO QUE LOS ANTERIORES DATOS CORRESPONDEN A LOS CONSIGNADOS EN LA DEMANDA 
 
 
 
 
 
 

FIRMA APODERADO 

 
 

 
 
 

 

Ingreso: 
 
Sentencia de fecha:  
 
Con bienes embargados, secuestrados y para remate: 
 
 
Decisión definitiva del: 

No. RADICACIÓN PROCESO 

mailto:javier.kamilo007@gmail.com
mailto:fabiandavidorozco@hotmail.com
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SEÑOR 

H. JUEZ CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE 
SANTIAGO DE CALI – REPARTO 

E. S. D. 
 
 

REFERENCIA:  MEDIO DE CONTROL ACCIÓN DEREPARACIÓN DIRECTA 
CONVOCANTES: EDISON BECERRA ADAMES, JOHN EDISON MONTOYA 

GAMEZ, WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, 
EDILSON MONTOYA GONZALEZ, EVELINA GAMEZ CRUZ, 

MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, HADER STEIN 
ZÚÑIGA GAMEZ, JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ 

CONVOCADOS: ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - 

E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL 
MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE 

DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD 
– MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE 

SALUD 
 
 

Le escribe FABIAN DAVID OROZCO GONZALEZ de condiciones civiles y 
profesionales que se detallan en el acápite denominado “designación de las partes 

y sus representantes”, vengo en mi calidad de apoderado judicial de los 
demandantes, por medio del presente escrito me dirijo a Usted para iniciar el 

MEDIO DE CONTROL DE REPARACIÓN DIRECTA establecido en el Artículo 
140 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 

Administrativo1, en contra de la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 
EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL 
MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 

SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – 
SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, como consecuencia del fallecimiento de 

la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.) y de las afectaciones 
sufridas por su núcleo familiar provocado por la negligencia de las entidades 

demandadas, a título de FALLA DEL SERIVICIO MEDICO, por cuanto del elenco 
factico y probatorio que nutre al expediente se evidencia que la muerte de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ la causó la falta de diligencia y error en 

el diagnóstico y falta de tratamiento médico oportuno y adecuado. En tiempo y 
forma a eso vengo, comencemos: 

 
 

I. DESIGNACIÓN DE LAS PARTES Y SUS REPRESENTANTES 

 
1 “Artículo 140. Reparación directa. En los términos del artículo 90 de la Constitución Política, 

la persona interesada podrá demandar directamente la reparación del daño antijurídico producido 
por la acción u omisión de los agentes del Estado. 
De conformidad con el inciso anterior, el Estado responderá, entre otras, cuando la causa del daño 
sea un hecho, una omisión, una operación administrativa o la ocupación temporal o permanente de 
inmueble por causa de trabajos públicos o por cualquiera otra causa imputable a una entidad 
pública o a un particular que haya obrado siguiendo una expresa instrucción de la misma.  
Las entidades públicas deberán promover la misma pretensión cuando resulten perjudicadas por 
la actuación de un particular o de otra entidad pública. 
En todos los casos en los que en la causación del daño estén involucrados particulares y entidades 
públicas, en la sentencia se determinará la proporción por la cual debe responder cada una de 
ellas, teniendo en cuenta la influencia causal del hecho o la omisión en la ocurrencia del daño.” 

mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com
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1. PARTE CONVOCANTE: Son convocantes: 
 

- EDISON BECERRA ADAMES, mayor de edad, domiciliado en Palmira, 
identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 16.274.930 de 
Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de compañero de la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 
 

- JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, mayor de edad, domiciliado en 
Palmira, identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 

1.113.656.159 de Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de hijo de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 

 

- WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, mayor de edad, domiciliado 
en Palmira, identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 

1.006.343.427 de Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de hijo de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 

 
- EDILSON MONTOYA GONZALEZ, mayor de edad, domiciliado en Palmira, 
identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 16.238.178 de 

Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de padre de la señora DORA 
LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 

 
- EVELINA GAMEZ CRUZ, mayor de edad, domiciliada en Palmira, 

identificada con identificado con cédula de ciudadanía No. 31.159.064 de 
Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de madre de la señora DORA 
LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 

 
- MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, mayor de edad, domiciliada en 

Palmira, identificada con cédula de ciudadanía No. 66.781.357 de Palmira, 
actuando en nombre propio y en calidad de hermana de la señora DORA LUZ 

MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 
 
- HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, mayor de edad, domiciliado en Palmira, 

identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 1.113.653.595 de 
Palmira actuando en nombre propio y en calidad de hermano de la señora DORA 

LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 
 

- JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, mayor de edad, domiciliado en 
Palmira, identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 
1.113.664.359 de Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de hermano 

de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, (Q.E.P.D.). 
 

 
2. REPRESENTANTE JUDICIAL DE LOS CONVOCANTES: Es el abogado 

FABIÁN DAVID OROZCO GONZALEZ, mayor de edad y vecino de Palmira, 
identificado con la Cédula de Ciudadanía No. 14.698.405 de Palmira y portador 
de la Tarjeta Profesional de Abogado No. 225.823 del Consejo Superior de la 

Judicatura, debidamente inscrito en Registro Nacional de Abogados quien cuenta 
con correo electrónico fabiandavidorozco@hotmail.com y 

notificacionesorozcosalgado@hotmail.com  
 

 

mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com
http://www.salgadoorozco.com/
mailto:fabiandavidorozco@hotmail.com
mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com


 

 
Calle 42 No. 30A - 20 Oficina 201 

Palmira - Valle del Cauca 
Teléfonos: 3006728868 

notificacionesorozcosalgado@hotmail.com. 
www.salgadoorozco.com P

ág
in

a3
  

3. PARTE CONVOCADA: Son convocadas: 

 
- EMSSANAR S.A.S., identificada con NIT 901.021.565-8 representada 

legalmente para asuntos legales por el señor JUAN PABLO DELGADO GUZMAN 
identificado con la cédula de ciudadanía No. 12.979.848, o quien haga sus veces 
en cada etapa procesal. 

 
- HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, 

identificada con NIT 815.000.316-9, representada legalmente por la señora 
EMILCE AREVALO GARCIA identificada con la cédula de ciudadanía No. 

52.152.980, o quien haga sus veces en cada etapa procesal. 
 
- DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA 

DEPARTAMENTAL DE SALUD, identificada con NIT 890.399.029-5 
representada legalmente por la señora CLARA LUZ ROLDAN identificada con la 

cédula de ciudadanía No. 51.649.242, o quien haga sus veces en cada etapa 
procesal. 

 
- MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICPAL DE SALUD, 
identificada con NIT 891.380.007-3 representada legalmente por el señor OSCAR 

EDUARDO ESCOBAR GARCÍA identificado con la cédula de ciudadanía No. 
1.107.048.519, o quien haga sus veces en cada etapa procesal. 

 
 

II. LO QUE SE PRETENDE 
 
En ejercicio de la pretensión de reparación directa consagrada en el artículo 140 

del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 
pido al Honorable Juez, que con fundamento en los hechos que expondré, los 

sustentos de derecho que invocaré y de acuerdo a lo probado en el trámite del 
proceso, se hagan las siguientes o similares declaraciones y condenas: 

 
1. Declarar Administrativa y Patrimonialmente a ENTIDAD PROMOTORA 
DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO 

DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 
SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – 

SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, por la totalidad de los daños y de los 
perjuicios tanto materiales y/o patrimoniales, como extra patrimoniales 

(perjuicios o daños morales subjetivos y vulneración a sus derechos 
fundamentales a la vida, integridad personal) ocasionados a la parte 
demandante JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, WILLER ALEJANDRO 

ESCOBAR MONTOYA, EDISON BECERRA ADAMES, EDILSON MONTOYA 
GONZALEZ, EVELINA GAMEZ CRUZ, MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, 

HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, de que 
fuera víctima DORA LUZ MONTOYA GAMEZ (Q.E.P.D.), quien falleció el día 8 

de diciembre de 2019, a causa de la falta de diligencia, error en el diagnóstico 
médico, negligencia en la prestación del servicio de salud y tratamiento 
contraproducente para la patología que padecía, por parte de las entidades 

demandadas. 
 

2. Que en consecuencia se condene a ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 
EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL 

MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 

mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com
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SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – 

SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, a reconocer y pagar a los convocantes 
los siguientes: 

 
 
2.1. DAÑOS MATERIALES Y/O PATRIMONIALES: 

 
Que como consecuencia de la declaración de responsabilidad a ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL 
OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL 

VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – 
MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, se condene 
a pagarle a cada uno de los demandantes por concepto de perjuicios materiales 

y/o patrimoniales los que se demuestren en el curso del proceso, padecidos y 
futuros, de que fuera víctima DORA LUZ MONTOYA GAMEZ (Q.E.P.D.), quien 

falleció el día 8 de diciembre de 2019, a causa de la falta de diligencia, error en 
el diagnóstico médico, negligencia en la prestación del servicio de salud y 

tratamiento contraproducente para la patología que padecía. 
 
 

2.1.1. LUCRO CESANTE: 
 

Su fundamento en el caso bajo examen se liquidará en la proporción que ha 
determinado la jurisprudencia, correspondiente a la suma que la señora DORA 

LUZ MONTOYA GAMEZ (Q.E.P.D.), dejó de producir debido a su deceso. 
 
Se reconocerá a EDISON BECERRA ADAMES, compañero de la víctima, el lucro 

cesante consolidado y futuro teniendo en cuenta las siguientes bases para su 
liquidación: DORA LUZ MONTOYA GAMEZ realizaba actividades servicio 

doméstico particular, costuras por encargo, así como ama de casa, actividad por 
la cual devengaba UN SALARIO MÍNIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE, suma 

que debe aumentarse en un 25% por concepto de prestaciones sociales y 
disminuir en otro 25% por gastos propios de manutención; teniendo en cuenta 
la vida probable de DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, quién al momento de su 

fallecimiento tenía 44 años de edad; las fórmulas de matemática financiera para 
liquidar lucro cesante consolidado y futuro. 

 
Para la liquidación de este perjuicio se tendrá en cuenta: 

 
a. Promedio de vida probable del causante, partiendo que la víctima nació el 
día 9 de marzo de 1975, es decir con casi treinta y nueve (39) años más de 

expectativa de vida, de conformidad lo dispuesto en la Proyección anuales de 
Poblaciones por sexo y edad realizadas por el Departamento Nacional de 

Estadística - DANE y por la Resolución No. 1555 de 2010 de la Superintendencia 
Financiera. 

 
b. El ingreso mensual promedio percibido por la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ, hasta antes de su deceso lo que a esta época equivaldría a 
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Un Salario Mínimo mensual legal vigente esto es OCHOCIENTOS VEINTIOCHO 

MÍL CIENTO DIECISEIS PESOS M. C/TE. ($828.116,oo) mensuales2. 
 

La indemnización comprenderá dos períodos: 
 
a. LUCRO CESANTE CAUSADO: la suma de DIECINUEVE MILLONES 

NOVECIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS SETENTA Y DOS 
PESOS M. C/TE. ($19.987.572,oo). 

 
b. LUCRO CESANTE FUTURO: la suma de CUATROCIENTOS CINCO 

MILLONES DOSCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M. 
C/TE. ($405.202.596,oo). 
 

TOTAL DE LUCRO CESANTE CAUSADO Y FUTURO: La aplicación de las 
anteriores bases de liquidación arroja un total aproximado de CUATROCIENTOS 

VEINTICUATRO MILLONES CUATROCIENTOS CINCO MIL CIENTO NOVENTA 
Y DOS PESOS M. C/TE. ($424.405.192,oo) a la fecha de la presentación de 

este escrito. 
 
 

2.1.2. DAÑO EMERGENTE 
 

a. Gastos funerarios por DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, con un valor de 
SEIS MILLONES CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS 

VEINTIOCHO MIL PESOS M. C/TE. ($6.158.928,oo). 
 
b. COSTAS en la proporción que el Honorable Juzgado liquide y agencias en 

derecho3 en un porcentaje4 sobre las condenas económicas que se hicieren en la 
sentencia que ponga fin al proceso que se inicia con esta demanda, ello de 

conformidad con el artículo 188 del Código de Procedimiento Administrativo y de 
lo Contencioso Administrativo (CPACA). 

 
2 Aunque no es posible arrimar a la reclamación judicial prueba sumaria del hecho alegado ni 

resulta obligatorio aportarla, quedo sujeto a demostrar lo afirmado, como así lo dispone el artículo 

167 del Código general del Proceso. 
3 “... Es cierto que el patrimonio público debe protegerse contra gastos inocuos, innecesarios o 
inútiles, pero ninguno de estos adjetivos puede predicarse del pago de las expensas que una 

persona tuvo que asumir por causa de una acción u omisión ilegítima de la propia administración. 
En estas circunstancias, el pago de las agencias en derecho está destinado a restablecer la equidad 
perdida por causa del Estado y no constituye una dádiva o un privilegio a favor de quien tuvo que 
acudir a un proceso para defender sus derechos o intereses.  Si el legislador considera importante 
evitar ciertos gastos – como el pago de las agencias en derecho de la parte que ha vencido en un 
juicio contra las entidades públicas mencionadas -, no puede hacerlo obligando a quien ha 
resultado lesionado por culpa del Estado a asumir la correspondiente carga. Si ello se permitiera, 
se estaría aceptando que la sociedad entera se beneficie de una carga impuesta a una persona 
que, adicionalmente, ha sido víctima de una actuación u omisión ilegítima por parte del Estado.  En 
suma, el sujeto que ha sufrido una lesión por causa de las autoridades públicas debe asumir 
integralmente una carga económica que de otra manera no hubiera tenido que soportar, a fin de 
beneficiar a la comunidad. Lo anterior vulnera abiertamente el principio de distribución equitativa 
de las cargas públicas y, en consecuencia, el derecho a la igualdad consagrado en el artículo 13 
de la Carta. Conforme a lo anterior, se concluye que la exención de condena en agencias en derecho 
a favor de la Nación y las entidades territoriales constituye un tratamiento discriminatorio que viola 
el principio de igualdad, razón por la cual será declarada inconstitucional.” (CORTE 
CONSTITUCIONAL. Sentencia C-539 de julio 28 de 1999. M.P. Eduardo Cifuentes Muñoz.) 
4 De conformidad con lo estipulado en el Acuerdo No. PSAA16-10554 de agosto 5 de 2016 “Por el 

cual se establecen las tarifas de agencias en derecho”. 
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c. INTERESES para el cumplimiento de la condena, deberá darse aplicación 
a los artículos 192 y 195 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 

Contencioso Administrativo (CPACA). 
 

 

2.2. PERJUICIOS INMATERIALES Y/O EXTRAPATRIMONIALES: 
 

 
2.2.1. DAÑOS MORALES: 

 
Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES según 

decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria de la sentencia, así: 
 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, compañero de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, hijo de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes, para WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, hijo de la 

señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la 

señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
TOTAL PERJUICIOS MORALES: equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS 

MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. 
($726.820.800,oo) al momento de presentación de esta demanda. 
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2.2.2. DAÑO A LA VIDA DE RELACIÓN O ALTERACIÓN DE CONDICIONES 

DE EXISTENCIA5 

 
Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES según 

decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria de la sentencia, así: 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, compañero de la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, hijo de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes, para WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, hijo de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 

legales vigentes para MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 
TOTAL DAÑO A LA VIDA EN RELACIÓN: equivalentes a SETECIENTOS 

VEINTISEIS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS 
M. C/TE. ($726.820.800,oo) al momento de presentación de esta demanda. 

 
 

 
5 La indemnización del daño a la vida de relación se solicita con fundamento en la jurisprudencia 

del Consejo de Estado que ha reconocido la existencia de este tipo de perjuicio en caso de muerte, 

independientemente del perjuicio moral, cuando como se pretende en el presente caso, se 
demuestra un perjuicio, daño grave, o alteración en las condiciones de existencia de los 

demandantes. Al respecto se pueden ver: Consejo de Estado, Sección tercera, Sentencia de julio 

19 de 2000, expediente 11842, C.P. Alier E. Hernández Enríquez; Consejo de Estado, Sección 
tercera, Sentencia de agosto 23 de 2001, expediente 13745 (radicación 1993-0585), C.P. Germán 

Rodríguez Villamizar. 

mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com
http://www.salgadoorozco.com/


 

 
Calle 42 No. 30A - 20 Oficina 201 

Palmira - Valle del Cauca 
Teléfonos: 3006728868 

notificacionesorozcosalgado@hotmail.com. 
www.salgadoorozco.com P

ág
in

a8
  

2.2.3. PÉRIDAD DE OPORTUNIDAD:6 

 

Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES según 
decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria de la sentencia, así: 

 
- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 

mensuales legales vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, compañero de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, hijo de la 

señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes, para WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, 

hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 
- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 

mensuales legales vigentes para EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 

mensuales legales vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, 

hermana de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
 

- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de 
la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 
- La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 

mensuales legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, hermano 
de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

 

 
6 Debe aclararse que esta denominación de perjuicio no ha desaparecido de la tipología 

consagrada por la Jurisprudencia de la sección tercera del Consejo de Estado, por el contrario, a 

través de diversos pronunciamientos aclaró los alcances del daño a la salud se reiteró su 

aplicabilidad en casos diferentes a lesiones corporales, al respecto ver: CONSEJO DE ESTADO. 
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. SECCION TERCERA. Consejero ponente: 

ENRIQUE GIL BOTERO. Sentencia del 14 de septiembre de 2011. Radicación número: 05001-

23-25-000-1994-00020-01(19031). Actor: ANTONIO JOSE VIGOYA GIRALDO. ”En consecuencia, 
la tipología del perjuicio inmaterial se puede sistematizar de la siguiente manera: i) perjuicio moral; 
ii) daño a la salud (perjuicio fisiológico o biológico); iii) cualquier otro bien, derecho o interés legítimo 
constitucional, jurídicamente tutelado que no esté comprendido dentro del concepto de “daño 
corporal o afectación a la integridad psicofísica” y que merezca una valoración e indemnización a 
través de las tipologías tradicionales como el daño a la vida de relación o la alteración grave a las 
condiciones de existencia o mediante el reconocimiento individual o autónomo del daño (v.gr. el 
derecho al buen nombre, al honor o a la honra; el derecho a tener una familia, entre otros), siempre 
que esté acreditada en el proceso su concreción y sea preciso su resarcimiento, de conformidad con 
los lineamientos que fije en su momento esta Corporación.” 
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TOTAL DAÑO A LA VIDA EN RELACIÓN: equivalentes a SETECIENTOS 

VEINTISEIS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS 
M. C/TE. ($363.410.400,oo) al momento de presentación de esta demanda. 

 
 
TOTAL PERJUICIOS: 

 
Ahora, se procederá a sumar, los perjuicios morales, a la salud y los materiales 

para obtener el monto total de lo que se pretende: 
 

TOTAL PERJUICIOS MORALES:     $726.820.800,oo 
TOTAL DAÑO A LA VIDA EN RELACIÓN:   $726.820.800,oo 
TOTAL PÉRDIDA DE OPORTUNIDAD:    $363.410.400,oo 

 
 

Gran total perjuicios INMATERIALES: MIL OCHOCIENTOS DIECISIETE 
MILLONES CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M. C/TE. ($1.817.052.000,oo). 

 
 

I. HECHOS 

 
1. La señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ era usuaria del sistema de salud, 

a través del régimen subsidiado de la EMPRESA PROMOTORA DE SALUD 
EMSSANAR E.P.S., desde el día 23 de noviembre de 2017. 

 
2. El día 22 de mayo del año 2019 acude al HOSPITAL RAÚL OREJUELA 
BUENO del municipio de Palmira, para que le realicen citología cervicouterina y 

uroanálisis, como seguimiento médico por una sensación de masa en la pelvis 
que le incomodaba para realizar sus actividades diarias. 

 
3. El día 21 de junio del año 2019, en el mismo Hospital, le realizan 

ECOGRAFÍA PÉLVICA TRANSVAGINAL donde se observó: 
 

“(…) 

 
OVARIO DERECHO: MIDE 4.8X2.3 CM, CON UNA IMAGEN QUISTICA SIN 
TABIQUES DE 2.6X1.9CM 
 

(…) 
 
A NIVEL DE CUPULA SE OBSERVA IMAGEN ECO MIXTA DE 3.5X3.2CM 

SUGESTIVA DE CERVIX UTERINO 
 

CONCLUSIÓN: 
 

IMAGNE ECO MIXTA EN CUPULA VAGINAL 
 
(…)” 

 
4. Debido a que sufría de dolor abdominal constante, el día 25 de junio de 

2019 acudió por urgencias al HOSPITAL RAÚL OREJUELA BUENO del municipio 
de Palmira, y en historia clínica se describe lo siguiente: 
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“(…) 

 
ANÁLISIS Y PLAN 

A LA ESCULOSCOPIA SE OBSERVA MASA NECRORTICA Y FRIABLE QUE 
OCUPA LA TOTALIDAD DEL VERVIX 
SE TOMA MUESTRA REPRESENTATIVA Y SE ENVIA A PATOLOGIA 

SE COLOCA MECHA MECHA VAGINAL PARA RETIRAR EN 24H 
SE DA SALIDA CON METRONIDAZOL ORAL 

CONTROL X CONSULTA EXTERNA CON RESULTADO DE PATOLOGÍA 
 

DIANÓSTICO 
(…) 
PRINCIPAL DE CONSULTA: [N993 ] PROLAPSO DE LA CUPULA VAGINAL 

DESPUES DE HISTERECTOMIA –  
 

(…)” 
 

5. El día 15 de julio de 2019 se entrega informe de patología de la muestra 
tomada el día 25 de julio de 2019, donde se describe lo siguiente: 
 

“DESCRIPCION MICROSCOPICA 
 

La muestra corresponde a fragmentos de lesión neoplástica maligna de 
tipo epitelial, constituida por cordones y nidos anastomosados de células 

escamosas atípicas, con el incremento de la relación núcleo citoplasma, 
anisocariosis, hipercromatismo nuclear, nucléolos prominentes y 
numerosas figuras atípicas; que en algunas áreas se encuentran 

circundadas por desmopasia. 
 

DIAGNOSTICO 
 

Cérvix. Lesión. Biopsis: 
 
  CARCINOMA ESCAMO-CELULAR INFOLTRANTE.” 

 
6. El día 18 de julio de 2019 se realiza valoración por parte del Doctor DANIEL 

GARCÉS A., Médico general del HOSPITAL RAÚL OREJUELA BUENO, y se 
ordena VALORACIÓN URGENTE POR GINECOLOGÍA, teniendo como 

justificación PACIENTE CON CARCINOMA DE CÉRVIX como consta en 
RECETARIO MÉDICO y en SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE SERVICIOS DE 
SALUD. 

 
7. El día 23 de julio de 2019, por valoración del Doctor RODOLFO ALFREDO 

GARCÍA LÓPEZ, ginecólogo del HOSPITAL RAÚL OREJUELA BUENO, se 
diagnostica TUMOR MALIGNO DE EXOCERVIX, y se expide la solicitud de 

autorización de servicios de salud para los siguientes exámenes:  
 

• COLONOSCOPIA TOTAL. 

• CISTOSCOPIA A TRAVES DE ESTOMA ARTIFICIAL O CISTOS. 

• TOMOGRAFÍA AXIAL COMPUTADA DE ABDOMEN Y PELVIS (Abdomen 
total). 
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• RADIOGRAFÍA DE TORAX (PA O AP y lateral - decubito lateral – oblicuas 
o lateral). 

• HEMOGRAMA III (hemoglobina hematocrito recuento de eritrocitos índices 
eritrocitarios leucograma recuento de plaquetas índices plaquetarios y 
morfología electrónica) AUTOMATIZADO. 

• TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA (aspartato amino 
transferasa). 

• TRANSAMINASA GLUTAMICO – PIRUVICA (alanino amino transferasa). 

• FOSFATASA ALCALINA. 

• UROANALISIS. 

• CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS. 

• CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN 
GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA. 

 
8. El mismo día 23 de julio de 2019, se radican las solicitudes de 

autorizaciones en el HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO, pero como consta en 
el resumen de la solicitud le manifestaron que había un error en el registro, que 

debía ir a EMSSANAR E.P.S. para realizar el ingreso a la base de patología de alto 
costo para tratamiento. 
 

9. Después de que la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ acudió a 
EMSSANAR E.P.S. para realizar el ingreso a la base de patología de alto costo 

para tratamiento los exámenes no fueron autorizados, decidió acudir a la 
SECRETARÍA DE SALUD para solicitar ayuda mediante el radicado 

QS20190001926. 
 

10. mediante Oficio No. TRD: 2019-192.6.19.1640 del 30 de julio de 2019, 

recibió respuesta de la SECRETARÍA DE SALUD donde le manifiestan que en el 
aplicativo empresarial LAZOS CONEXIA se identifica que el servicio fue 

autorizado el 18 de julio de 2019 y que se puede acercar a la IPS para la 
prestación del servicio. 

 
11. Nuevamente se dirigió al HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO en donde 
le manifestaron que los exámenes están pendientes de auditoria alto costo, por 

lo que nuevamente se acercó a la SECRETARÍA DE SALUD y esta le responde 
nuevamente mediante Oficio No. TRD: 2019-192.6.19.1644 del 31 de julio de 

2019, que en el aplicativo empresarial LAZOS CONEXIA se identifica que el 
servicio fue autorizado el 18 de julio de 2019 y que se puede acercar a la IPS para 

la prestación del servicio. 
 

12. Por tercera vez, mediante Oficio No. TRD: 2019-192.6.19.1647 del 1 de 

agosto de 2019, la SECRETARÍA DE SALUD responde nuevamente que en el 
aplicativo empresarial LAZOS CONEXIA se identifica que el servicio fue 

autorizado el 18 de julio de 2019 y que se puede acercar a la IPS para la 
prestación del servicio. 

 
13. En resumen de solicitud de servicios del día 1 de agosto de 2019 se 
evidencia que los exámenes y tratamientos ordenados por su médico tratante, 

estaban “PENDIENTE AUDITORÍA ALTO COSTO”, lo que motivaba a la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ acercarse a la SECRETARÍA DE SALUD ya que 

ni el HOSPITAL RAÚL OREJUELA BUENO prestaba el servicio, ni EMSSANAR 
EPS autorizaba, pero tampoco recibía apoyo de la SECRETARÍA DE SALUD, ya 
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que esta última solo se limitaba a emitir la misma respuesta sin darle 

seguimiento adecuado al caso. 
 

14. En el mes de agosto del año 2019, la señora instauró una acción de tutela 
solicitando se le protegiera el derecho fundamental a la salud. Dicha tutela, 
correspondió por reparto al Juzgado Primero Penal Municipal de Palmira bajo el 

radicado No. 76-520-40-09-001-2019-00236-00. 
 

15. Mediante Sentencia de Tutela No. 122 del 21 de agosto del año 2019, el 
Juzgado Primero Penal Municipal con Funciones de Conocimiento de Palmira, 

tuteló los derechos fundamentales ordenando lo siguiente: 
 

“PRIMERO: Amparar en Tutela el derecho a la salud y la vida, 

solicitadas en su propio nombre por la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ, que fueran vulnerados por la Entidad Promotora de salud 

EMSSANAR ESS. 
 

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, y CON EL PROPÓSITO DE 
GARANTIZAR A LA SEÑORA DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, UNA 
MEJOR CALIDAD DE VIDA y el goce pleno de sus derechos se ORDENA 

a la EPS EMSSANAR ESS, a través del representa legal o quien haga 
sus veces, que, dentro del término 48 HORAS siguientes a la 

notificación de este fallo proceda a materializar con la IPS con la 
cual tenga contratación de servicios la práctica de los 

procedimientos COLONOSCOPIA TOTAL, CISTOSCOPIA A TRA VES DE 
ESTOMA ARTIFICIAL O CISTOS, TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTADA DE 

ABDOMEN Y PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, como los exámenes de 
HEMOGRAMA III AUTOMATIZADO, TRANSAMINASA GLLITAMICO 
OXALACETICA, TRANSAMINASA GLIJTAMICO-PIRUVICA, FOSFATASA 

ALCALINA, UROANALISIS, CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS, así 
como la CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR 

ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, servicios de salud que 
se encuentran autorizados según orden según NUA 2019002449769 - 

2019002449792 – 2019002449832 – 2019002449857 – 2019002449734 
-2019002449769, y fueron prescritos por el especialista tratante para 
tratar su dolencia cáncer de cérvix. 
 
TERCERO: ORDÉNASE a la EPS EMSSANAR ESS, a través de su 

representante legal o quien haga sus veces, que le preste una ATENCIÓN 
INTEGRAL EN SALUD a la señora SANDRA MILENA CUESTAS VIDA, 

(entiéndase consultas médicas, exámenes, procedimientos 
quirúrgicos, suministro de medicamentos, hospitalización, 

evaluaciones previas y posteriores), pues salo as/se garantiza una 
adecuada vida conforme como a la prescripción médica que le fue 
diagnosticada CÁNCER DE CERIX. De lo cual deberá informar a este 

Juzgado dentro de las 24 HORAS, siguientes al plazo final dado 
sobre el cumplimiento de las órdenes aquí impartidas. 

 
CUARTO: Se le advierte al mencionado funcionario que, en caso de 

incumplimiento de las órdenes aquí impartidas, se tomará como desacato, 
haciéndose acreedora a las sanciones establecidas en los artículos 52 y 

53 del Decreto 2591 y el artículo s- del Decreto 306 de 2992 para dicho 
evento, así como también a las sanciones penales pertinentes. 
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(…)” (Negrillas, subrayadas y mayúsculas propias). 
 

16. Mediante Memorial del 29 de agosto de 2021, EMSSANAR EPS impugna 
la Sentencia de Tutela No. 122 del 21 de agosto de 2019, recurso que se concede 
en efecto devolutivo mediante Auto de Sustanciación del 9 de septiembre de 

2019, y este a su vez le correspondió por reparto al Juzgado Cuarto Penal del 
Circuito de Palmira. 

 
17. Mediante Sentencia de Tutela de Segunda Instancia No. 0055 del 24 de 

octubre de 2019, el Juzgado Cuarto Penal del Circuito de Palmira, resuelve: 
 

“PRIMERO: CONFIRMAR la Sentencia de Tutela N° 122 del 21 de 

agosto de 2019, proferida por el Juzgado Primero Penal Municipal 
con Funciones de Conocimiento de Palmira, Valle del Cauca, dentro 

de la ACCIÓN DE TUTELA invocada por la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ, contra EMSSANAR S.A.S. 

 
SEGUNDO: ADICIÓNESE a la Sentencia de Tutela N° 122 del 21 de 
agosto de 2019, proferida por el Juzgado Primero Penal Municipal 

con Funciones de Conocimiento de Palmira, Valle del Cauca, la 
AUTORIZACIÓN EN FAVOR DE EMSSANAR S.A.S., PARA REPETIR 

CONTRA LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL VALLE 
DEL CAUCA, POR LOS GASTOS EN QUE INCURRA EN CUMPLIMIENTO 

DEL PRESENTE FALLO, Y QUE NO ESTÉ OBLIGADA A ASUMIR, 
conforme a los lineamientos establecidos en la parte considerativa 
de esta sentencia y de acuerdo con los lineamientos legales. 

 
(…)”. (Negrillas, subrayadas y mayúsculas propias). 

 
18. Mientras se resolvía la Acción de Tutela, la citan ante EMSSANAR EPS 

para entregarle las autorizaciones de servicios, los cuales tienen fecha de 1 de 
agosto de 2019, por lo que la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ procedió a 

practicarse en las IPS´s correspondientes, debido a la patología y a su estado de 
salud. 
 

19. En consulta del día 29 de octubre de 2019, el Doctor MIGUEL QUINTERO 
MORALES Ginecólogo Oncólogo del Hospital Universitario del Valle, ordena 

consulta por primera vez por especialista en dolor y cuidados paliativos; por lo 
que se emite una autorización de servicios en salud, teniendo como justificación 

diagnóstica de tumor maligno que requiere consulta por especialista en 
radioterapia. Pero el Hospital Universitario informa a la paciente que no hay citas 
disponibles para radioterapia hasta el día 27 de noviembre de 2019. 

 
20. Debido a que no se atendía de manera rápida, ni se iniciaba el tratamiento 

indicado para la patología que padecía la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, 
el día 5 de noviembre de 2019 el señor EDISON BECERRA interpuso una PQRS 

ante la SECRETARÍA DE SALUD DE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE, ya que 
su compañera estaba convaleciente y postrada en una cama sin poder valerse 
por sí misma; teniendo como consideración su estado actual de salud, 

consistente en dolor crónico por el tumor maligno, y describiendo que 
EMSSANAR EPS remite a la paciente al hospital Departamental para iniciar las 

radioterapias, sin embargo esta entidad informa que no hay citas hasta el día 27 
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de noviembre de 2019, lo que limita solo el tratamiento con tramadol pero no 

avanza el tratamiento adecuado. 
 

21. La señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ decidió instaurar nuevamente 
una acción de tutela el día 7 de noviembre de 2019, al ver la negación mostrada 
por parte de EMSSANAR E.P.S. de no autorizar el inicio del protocolo de los 

exámenes médicos; tutela que le correspondió por reparto al Juzgado Cuarto 
Penal Municipal con Funciones de Control de Garantías, bajo el radicado No. 76-

520-400-40-04-2019-00131-00.  
 

22. Mediante Sentencia de Tutela No. 127 del 22 de noviembre del año 2019, 
el Juzgado Cuarto Penal Municipal con Funciones de control de Garantías de 
Palmira, declara la carencia del objeto por hecho superado, ya que en 

contestación de la tutela EMSSANAR EPS informa que está programada la cita 
esperada para el día 15 de noviembre de 2019. 

 
23. En consulta de RADIOONCOLOGÍA del día 15 de noviembre de 2019, el 

Doctor JOSÉ TOBIAS FUENTES DÍAZ realiza el siguiente análisis y plan de 
manejo: 
 

“Análisis del caso: PACIENTE CON DX ANOTADO QUIEN FUE 
EVALUADA POR GINECOLOGÍA ONCOLOGIA ONCOLOGIC QUIEN 

CONDIDERA ESTADIO IIIB Y SOLICITA VALORACION POR NOCOLOGIA 
CLINICA RADIOTERAPIA Y MEDICINA DEL DOLOR, HOY ACUIDE A ESTA 

CPNOSULTA CON ESTUDIOS DE EXDTENSION NEGATIVOS PARA 
COMPROMISO METASTASCIO CON LESION DE GRAN N TAMAÑO A 

NIVEL PELVICO CON INDICACION Y BENEFICIODE TTO ARDAINGTE 
CONCURRENTE CON INTENCION CURATIVA AUN POR LOQ UE SDEBE 

SER EVALUADA POR ONCOLOGOIA CLINICA P´ARA DEFINRI 
CONCURRENTE POR LO QUE SE SOLICITA TTO RADIANTE, ADEMAS SE 
SOLICITA VALORCAION POR RADIOTERAPIA EN OTRA INSTITUCION 

PARA BRAQUITERAPIA DE ALTA TASADE DOSIS DESPUES DE LA 
SEMANA 4 DEL TTO RADIANTE EXTERNO. 

Plan de manejo: 1. RADIOTERAPIA IMRT A NIVEL DE TUMOR MAS 
GANGLIOS MAS PARAMETRIOS DOSIS TOTAL 5600 CGY DD 200 CGY 

CODIGO 922444 NUMERO DE APLICACIONES 28 
2. ALE IX SIMULACION TC 3D PELVIS PLANIFICACION ECLIPSE IMRT 
PORTAL VISION COLIAMDOR MULTIHJAS 

3. CITA CON RADIOTERAPIA EN OTRAS INSTITUCIN PARA CONSIDERARA 
BRAQUITERAPIA DE ALTA TASADE DOSIS.” 

 
24. Como se puede evidenciar hasta este punto, la patología padecida por la 

señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ estaba en estadio IIIB y además era 
negativa de compromiso metastásico o con algún tipo de lesión asociada; pero a 
pesar de lo anterior, el diagnostico fue tardío y así mismo el tratamiento que 

pudiera ayudar a superar o mejorar su calidad de vida, mas inclusive salvar su 
propia vida. 

 
25. En consulta de ONCOLOGÍA CLÍNICA del 22 de noviembre de 2019, LA 

Doctora JULIA MARTHA GALLEGO DÍAZ describe la patología desde el mes de 
junio de 2019 por biopsia de cuello uterino, y establece como análisis del caso: 
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“(…) paciente con DX CAD E CERVIX EST IIIB Se indica iniciar 

simultaneo de quimioterapia + radioterapia (…)” 
 

26. El día 3 de diciembre de 2019, la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ 
acude por urgencias al HOSPITAL RAÚL OREJUELA BUENO, y en la historia 

clínica se resalta lo siguiente: 
 

“(…) 

ENFERMEDAD ACTUAL 
PTE QUE DESDE HACE 15 DIAS VOMITO INTERMITENTE Y 

EPIGASTRALGIA PERSISTENTE, PTE CON CA DE CERVIX EN ESPERA 
DEL INICIO DE LA QUIMIOTERAPIA, PTE CON GRAN ANSIEDAD O 

DEPRESION 
(…) 

 

Después de estar en observación se da orden de salida el día 4 de diciembre de 
2019. 

 
27. El día 8 de diciembre acude nuevamente a urgencias del Hospital RÁUL 

OREJUELA BUENO trasladada en ambulancia por su estado de salud, y en la 
historia clínica se resalta lo siguiente: 
 

“(…) 
ENFERMEDAD ACTUAL 

PACIENTE DE 44 AÑOS DE EDAD QUIEN INGRESA PALIDA CON 
DIFICULTAD PARA RESPIRA, CON DOLOR FAMILIAR REFIERE CUADRO 

DE CA DE CERVIX HACE 5 MESES Y NO SE HA PODIDO LLEVAR A 
CAMBO PROCESO PARA PROCEDIMIENTO Y TRATAR ENFERMEDAD 
ACTUAL, (…) 

(…) 
EXÁMEN FÍSICO 

Inspección general: ALGICA, EN REGULAR ESTADO GEBNERAL 
(…) 

ANÁLISIS Y PLAN 
PACIENTE DE 44 AÑOS DE EDAD QUIEN INGRESA PALIDA CON 
DIFICULTAD PARA RESPIRAR, CON DOLOR FAMILIAR REFIERE 

CUADRO DE CA DE CERVIX DESDE HACE MAS DE 5 MESES Y NO SE 
HA PODIDO LLEVAR A CAMBO PROCESO PARA PROCEDIMIENTO Y 

TRATAR ENFERMEDAD ACTUAL, (…)” 
 

En notas de enfermería del mismo día, a las 03:04 p.m., se registra lo siguiente: 
 

“(…) 
EVOLUCIÓN 
INGRESA PACIENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS CEN MALAS 

CONDICIONES GENERALES ES VALORADA POR LA DOCTORA 
BURGOS QUIEN ORDENA ANALGESIA PACIENTE QUE ESTA CON 

DIFICULTAD RESPIRATORIA Y ENTRA EN CODIGO ES REANIMADA 
POR LA DOCTORA SERTUCHY Y LA DOCTORA BURGOS Y NO SALE 

DE CODIGO MEDICO CERTUCY LA DA POR FALLECIDA 
(…) 

 

en notas de evolución del mismo día, a las 04:31 p.m., se registra lo siguiente: 
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“(…) 
ANPÁLISIS Y PLAN 

SIENDO LAS 16 H PACIENTE ENTRA EN CODIGO AZUL, SE INICIAN 
AMNIOBRAS DE REANIMACION, VPP ADEMAS MASAJE CARDIACO 
PACIETEN EN ASITOLIA SENCIA MANEJO CON ADRENALINA SE APLICAN 

TRES DOSIS EN INTERVALO ADEMAS SE URILIZA TUBO OROTRAQUEAL 
7.5 PACIETEN QUE NO TIEN RESPUES ÁSA A RITMO DE FRIBRILACIÓN 

VENTRICULAR SE REALIZA DESFIBRILACION SE CONTINUA MASAJE, 
PACIENTE SIN RESPUES. 

SE REALIZA REANIMACION POR 20 MINUTOS SIN RESPUESTA. SE 
DETERMINA FALLECIDA ALAS 16+22 MIN SE INFORMA A FAMILIAR 
SE DILIGENCIA CERTIFICADO DE DEFUNCION. 

 
(…)” 

 
 

28. La señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ falleció el día 8 de diciembre de 
2019 por la negligencia de las entidades demandadas, a título de FALLA DEL 
SERIVICIO MEDICO, como resultado de la falta de diligencia, error en el 

diagnóstico médico, negligencia en la prestación del servicio de salud y 
tratamiento contraproducente para la patología que padecía. 

 
29. Pese a las peticiones, quejas, reclamos y tutelas presentadas por la señora 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, las entidades demandadas fueron negligentes, 
generando incumplimientos en su actuar, y ocasionado su lamentable 
fallecimiento, el cual se hubiese evitado si desde el inicio del diagnóstico se 

hubiesen activado todos los protocolos, exámenes médicos y demás tratamientos 
necesarios correspondientes a la patología, violando así el derecho fundamental 

a la salud. 
 

30. El deceso de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ (Q.E.P.D.) ha 
ocasionado graves secuelas en su grupo familiar, pues además del dolor, 
sufrimiento, congoja y tristeza que padecen en la actualidad mis poderdantes, el 

trágico suceso ha originado en ellos la repulsa, incredibilidad y temor hacia la 
atención que prestan las entidades demandadas,  

 
31. se concluye la responsabilidad del Estado y por consiguiente la relación de 

causalidad, teniendo en cuenta los hechos generadores de responsabilidad, la 
grave acción y omisión de lase entidades demandadas, los daños y perjuicios 
causados, y la calidad de los convocantes. 

 
32. Se solicitó audiencia de conciliación en la Procuraduría delegada ante lo 

contencioso administrativo para agotar el requisito de procedibilidad, por lo cual 
se anexa acta y constancia de audiencia de conciliación fallida. 

 
 

II. FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 
Artículos 1, 2, 5, 6, 12, 13, 28, 29, 42, 44, 90 de la Constitución Política, Ley 270 

de 1996 y demás normas pertinentes. 
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De conformidad con los hechos expuestos anteriormente, se pasará a explicar 

brevemente como en el presente caso se reúnen los presupuestos básicos para 
imputarle responsabilidad a la E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO 

DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 
SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD - ENTIDAD PROMOTORA DE 
SALUD EMSSANAR S.A.S., a causa de la falta de diligencia, error en el 

diagnóstico médico, negligencia en la prestación del servicio de salud y 
tratamiento contraproducente para la patología que padecía la señora DORA LUZ 

MONTOYA GAMEZ (Q.E.P.D.), solicitando que la responsabilidad sea declarada 
con fundamento en el régimen de responsabilidad por falla en el servicio que 

ha desarrollado el Consejo de Estado en diversas providencias en la materia. 
 
Lo anterior sustentado además en la inexistencia de causas extrañas que liberen 

la responsabilidad de la administración por rompimiento del nexo causal, tales 
como: fuerza mayor; hecho exclusivo y determinante de la víctima; y hecho 

exclusivo y determinante de un tercero. 
 

 
- SOBRE EL DAÑO: 

 

Como se ha argumentado atrás, en este caso concreto el daño antijurídico 
causado por la pérdida de oportunidad derivada bien sea de una negligencia 

médica o de la tardanza en la atención médica que desencadena una inadecuada 
atención del paciente o como consecuencia de la misma, que debe ser 

indemnizado; Consiste en la pérdida de la vida de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ, como resultado de la falta oportuna del tratamiento a su 
padecimiento de CÁNCER DE CERVIX, que como secuela del tardío diagnóstico 

y tratamiento, provocando la pérdida de su vida, generando perjuicios a sus 
familiares y compañero permanente, que no solo trae daños de carácter 

psicológico, moral sino también a la vida en relación pérdida de oportunidad. 
 

Debido a lo anterior, es dable decir que el daño es causado por el rompimiento 
del debido cuidado, del actuar imprudente y negligente, toda vez que, si se 
hubiese agotado todos los medios preventivos como ecografías, tratamientos 

oportunos a su patología entre otros, se hubiese prevenido la muerte y se le 
habría dado el tratamiento adecuado para el CÁNCER DE CERVIX padecida, 

evitando dicho daño irremediable. 
 

Este daño es antijurídico, porque ni la víctima, ni su grupo familiar se encuentra 
en la obligación de soportarlo, sin una indemnización; en el acápite 
correspondiente a la estimación de perjuicios, se fijarán las pretensiones 

indemnizatorias derivadas de lo anterior. 
 

 
- SOBRE LA ACCIÓN CAUSANTE DEL DAÑO: 

 
La acción causante del daño antijurídico imputable jurídicamente a las 
accionadas, es no haber actuado con prudencia y diligencia, desarrollando un 

conjunto de labores encaminadas al oportuno, pronóstico y tratamiento de aquel 
y, de ser necesario como en el presente caso, no brindarle atención y tratamiento 

de inmediato para prolongar y mejorar su calidad de vida y evitar así la pérdida 
de la misma. 
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- SOBRE EL NEXO CAUSAL O IMPUTACIÓN JURIDICA DEL DAÑO: 
 

Es claro que, el anterior daño, es consecuencia directa de la acción, en este caso, 
la actividad médica negligente e irresponsable, siendo atribuible un error, 
objetivamente, injustificable, el cual, se materializa por la falta de diligencia, 

error en el diagnóstico médico, negligencia en la prestación del servicio de salud 
y tratamiento contraproducente para la patología que padecía. 

 
Es claro que los daños reseñados anteriormente son consecuencia directa de la 

actividad médica desplegada por las accionadas. 
 
El nexo de causalidad entre el hecho causante y el daño imputado es notorio. 

 
Como se dijo atrás, es evidente la inexistencia de causas extrañas que liberen la 

responsabilidad de la entidad demandada por rompimiento del nexo causal, tales 
como: fuerza mayor; hecho exclusivo y determinante de la víctima; y hecho 

exclusivo y determinante de un tercero. 
 
De esta forma, se deja planteada la existencia de los tres elementos que 

determinan la responsabilidad de la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 
EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL 

MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 
SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – 

SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, como son: la existencia del hecho 
generador, el daño o perjuicio a un afiliado y la relación de causalidad entre ese 
hecho y el daño. 

 
 

EL MARCO NORMATIVO DE LA REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DE 
PACIENTES 

 
El Decreto 2757 de 1991 organiza y establece el régimen de referencia y 
contrarreferencia para las entidades del subsector oficial señaladas en el artículo 

5, numeral 1, literales a), b) y c) de la Ley 10 de 19907, y para las del subsector 
privado con las cuales tenga el Estado contrato celebrado para la prestación de 

servicios de salud o que participen en las formas asociativas dentro del proceso 
de integración funcional.  

 
Este decreto define el régimen de referencia y contrarreferencia como el conjunto 
de normas técnicas y administrativas que permiten prestar adecuadamente al 

usuario el servicio de salud, según el nivel de atención y grado de complejidad de 
los organismos de salud con la debida oportunidad y eficacia. 

 
Adicionalmente, establece la obligación, por parte de las entidades públicas o 

privadas del sector salud, que hayan prestado la atención inicial de urgencias, 
garantizar la remisión adecuada de estos usuarios hacia la institución del grado 

 
7 “ARTICULO 5. SECTOR SALUD. El sector salud está integrado por: 1. El subsector oficial, al cual 
pertenecen todas las entidades públicas que dirijan o presten servicios de salud, y específicamente: 
a) Las entidades descentralizadas directas o indirectas del orden nacional; b) Las entidades 
descentralizadas directas o indirectas del orden departamental, municipal, distrital o metropolitano 
o las asociaciones de municipios; c) Las dependencias directas de la Nación o de las entidades 
territoriales (…)”. 
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de complejidad requerida, que se responsabilice de su atención. Así, la entidad 

remisora será responsable del paciente hasta que ingrese a la institución 
receptora. 

 
El fuero de atracción En sentencia del 29 de agosto de 20078, la Sala de Sección 
Tercera destacó que el fuero de atracción resulta procedente siempre que desde 

la formulación de las pretensiones y su soporte probatorio pueda inferirse que 
existe una probabilidad mínimamente seria de que la entidad o entidades 

públicas demandadas, por cuya implicación en la litis resultaría competente el 
juez administrativo, sean efectivamente condenadas.  

 
Tal circunstancia es la que posibilita al mencionado juez administrativo adquirir 
y mantener la competencia para fallar el asunto en lo relativo a las pretensiones 

lanzadas contra aquellos sujetos no sometidos a su jurisdicción, incluso en el 
evento de resultar absueltas, por ejemplo, las personas de derecho público, 

igualmente demandadas, cuya vinculación a la litis determina que es la 
jurisdicción de lo Contencioso Administrativo la llamada a conocer del pleito.  

 
En sentencia de 30 de septiembre de 20079, la Sección precisó que la 
circunstancia de que algunos de los sujetos vinculados al proceso sean juzgados 

generalmente por el juez ordinario, no excluye la competencia de esta jurisdicción 
por la aplicación del fuero de atracción. Basta que el demandante, con suficientes 

fundamentos fácticos y jurídicos, impute acciones u omisiones contra varios 
sujetos y que uno de ellos deba ser juzgado por esta jurisdicción, para que ésta 

asuma la competencia, sin que resulte relevante que la sentencia finalmente 
absuelva al ente público.  
 

Además, en providencia de 1 de octubre de 200810, la Sección reiteró que cuando 
se formula una demanda, de manera concurrente, contra una entidad estatal y 

contra un sujeto de derecho privado, por un asunto que en principio debería ser 
decidido ante la jurisdicción ordinaria, el proceso debe adelantarse ante esta 

jurisdicción, que adquiere competencia para definir la responsabilidad de todos 
los demandados.  
 

De todo lo anterior se concluye que esta jurisdicción tiene competencia para 
vincular y juzgar a los particulares o personas de derecho privado en virtud del 

fuero de atracción, aun cuando al momento de realizar el análisis probatorio del 
proceso se establezca que la entidad pública, también demandada, no es 

responsable de los hechos y daños que se le atribuyen en el libelo.  
 
Sin embargo, el factor de conexión que da lugar a la aplicación del fuero de 

atracción y que permite la vinculación de personas privadas que, en principio, 
están sometidas al juzgamiento de la jurisdicción ordinaria, debe tener un 

fundamento serio, es decir, que en la demanda se invoquen acciones u omisiones 

 
8 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, M.P. Mauricio 

Fajardo Gómez, expediente No. 15526 y recientemente en Consejo de Estado, Sala de lo 
Contencioso Administrativo, Sección Tercera, Subsección A, expediente No. 38958, sentencia del 

22 de marzo de 2017 
9 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, M.P. Ramiro 

Saavedra Becerra, expediente No. 15635. 
10 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, M.P. Ruth Stella 

Correa Palacio, expediente No. 2005-02076-01(AG). 
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que, razonablemente, conduzcan a pensar que su responsabilidad pueda quedar 

comprometida. 
 

De conformidad con los hechos expuestos anteriormente, se pasará a explicar 
brevemente como en el presente caso se reúnen los presupuestos básicos para 
imputarle responsabilidad por falla en la prestación del servicio médico a la 

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL 
RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO 

DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – 
MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, por la 

pérdida de oportunidad en la salud y vida de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ, derivada, como se describe en el acápite de los hechos, de la negligencia 
médica ocasionada por las entidades accionadas, lo que desencadenó en el acto 

médico ejercido por los demandados, solicitando que la responsabilidad sea 
declarada con fundamento en el régimen objetivo de responsabilidad civil 

médica, por pérdida de oportunidad. 
 

 
V. PRUEBAS 

 

A. DOCUMENTALES APORTADAS: 
 

1. Copia de cédula de ciudadanía y registro civil de nacimiento de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

2. Registro civil de defunción de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 
3. Copia de carnet de afiliación de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ a 

EMSSANAR EPS. 

4. Copias de las correspondientes cédulas de ciudadanía y de los registros 
civiles de nacimiento de los demandantes. 

5. Certificado de existencia y representación de EMSSANAR S.A.S. 
6. Copia de la historia clínica, en la parte que está en poder de los convocantes. 

7. Copia de los Oficios No. TRD: 2019-192.6.19.1640 del 30 de julio de 2019, 
No. TRD: 2019-192.6.19.1644 del 31 de julio de 2019 y TRD: 2019-
192.6.19.1647 del 1 de agosto de 2019, de la SECRETARÍA DE SALUD DEL 

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA. 
8. Copia de la Sentencia de Tutela No. 122 del 21 de agosto del año 2019 

emitida por el Juzgado Primero Penal Municipal con Funciones de 
Conocimiento de Palmira. 

9. Copia de la petición elevada por el señor EDISON BECERRA el día 5 de 
noviembre de 2019, ante la SECRETARÍA DE SALUD DE LA 
GOBERNACIÓN DEL VALLE. 

10. Copia de la Sentencia de Tutela No. 127 del 22 de noviembre del año 2019, 
el Juzgado Cuarto Penal Municipal con Funciones de control de Garantías 

de Palmira. 
11. Copia del contrato de servicios exequiales. 

12. Copia de la factura de los servicios exequiales prestados por el sepelio. 
13. Copia de la certificación del servicio exequial prestado. 
14. Acta y constancia de conciliación prejudicial fallida. 

 
B. DOCUMENTALES SOLICITADAS: 

 
Respetuosamente me permito solicitar se sirva decretar el recaudo del siguiente 

material documental, el cual es sumamente importante para esclarecer los 
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asuntos expuestos en el presente asunto, manifestando además que este extremo 

procesal cumplió con las exigencias establecidas en el parágrafo segundo del 
Artículo 172 del Código General del Proceso11, por lo tanto, me permito solicitar: 

 
1. Oficiar al HOPITAL RAÚL OREJUELA BUENO E.S.E. del municipio de 
Palmira, para que allegue copia íntegra de Historia clínica de la señora DORA 

LUZ MONTOYA GAMEZ, y que contenga epicrisis, órdenes médicas, 
incapacidades, y todo lo demás relacionado con el objeto del asunto. Así mismo 

que informe el protocolo médico que se aplica a los casos como el de la referencia. 
 

2. Oficiar a la SECRETARÍA DE SALUD del municipio de Palmira, para que 
allegue copia íntegra del expediente sobre quejas o solicitudes, informe de 
seguimiento al caso, documentación recaudada, y todo lo demás relacionado con 

el objeto del asunto. Así mismo informe el protocolo que se aplica a los 
requerimientos hechos por los usuarios al sistema de salud como el de la 

referencia, e informe si se le dio el alcance suficiente. 
 

3. Oficiar a la SECRETARÍA DE SALUD del departamento del Valle del 
Cauca, para que allegue copia íntegra del expediente sobre quejas o solicitudes, 
informe de seguimiento al caso, documentación recaudada, y todo lo demás 

relacionado con el objeto del asunto. Así mismo informe el protocolo que se aplica 
a los requerimientos hechos por los usuarios al sistema de salud como el de la 

referencia, e informe si se le dio el alcance suficiente. 
 

4. Oficiar a EMSSANAR E.P.S., para que allegue copia íntegra del expediente, 
que contenga solicitudes de autorización de órdenes médicas, trámites 
administrativos, y todo los demás relacionado con el objeto del asunto. Así mismo 

informe el trámite administrativo que se aplica a los requerimientos y 
necesidades de los usuarios en los casos como el de la referencia. 

 
C. TESTIMONIALES: 

 
1. El testimonio de ANABEIBA CRUZ SALGADO, domiciliada en Palmira, 
identificada con documento de identidad No. 31.176.194, quien podrá ser 

contactada por intermedio del apoderado judicial de la parte accionante, o en su 
domicilio ubicado en la en la calle 6 No. 28C-106 de Palmira, teléfono 

3183359828. 
 

2. El testimonio de AUDREY GALVIS LOPEZ, domiciliada en Palmira, 
identificada con documento de identidad No. 31.170.441, quien podrá ser 
contactada por intermedio del apoderado judicial de la parte accionante, o en su 

domicilio ubicado en la en la calle 38 No. 6A-44 de Palmira, teléfono 3177426895. 
 

 
11 “ARTÍCULO 173. OPORTUNIDADES PROBATORIAS. Para que sean apreciadas por el juez las pruebas 

deberán solicitarse, practicarse e incorporarse al proceso dentro de los términos y oportunidades señalados 
para ello en este código. 

En la providencia que resuelva sobre las solicitudes de pruebas formuladas por las partes, el juez 
deberá pronunciarse expresamente sobre la admisión de los documentos y demás pruebas que 
estas hayan aportado. El juez se abstendrá de ordenar la práctica de las pruebas que, directamente 
o por medio de derecho de petición, hubiera podido conseguir la parte que las solicite, salvo cuando 
la petición no hubiese sido atendida, lo que deberá acreditarse sumariamente.” (Negrillas 

y Subrayas fuera del texto original.) 
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3. El testimonio de ZULMA PATRICIA MARIN PEREZ, domiciliada en 

Palmira, identificada con documento de identidad No. 66.783.210, quien podrá 
ser contactada por intermedio del apoderado judicial de la parte accionante, o en 

su domicilio ubicado en la en la calle 6 No. 28C-108 de Palmira, teléfono 
3168359642. 

 

4. El testimonio de CLUAUDIA LORENA MANZANO, domiciliada en El 
Cerrito, identificada con documento de identidad No. 66.660.375, quien podrá 

ser contactada por intermedio del apoderado judicial de la parte accionante, o en 
su domicilio ubicado en la en la calle 4 No. 8-71 de El Cerrito, teléfono 

3164835694. 

 

5. El testimonio de HOLDEN OLMEDO ADAMES, domiciliado en El Cerrito, 
identificad con documento de identidad No. 16.256.542, quien podrá ser 

contactada por intermedio del apoderado judicial de la parte accionante, o en su 
domicilio ubicado en la en la calle 4 No. 8-71 de El Cerrito, teléfono 3188645971. 

 
Lo anterior, para que en audiencia pública se les formulen entre otros, los 

siguientes interrogantes: Si conocen a la Señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ; 
cómo lo conocieron; que les consta sobre las circunstancias de modo, tiempo y 
lugar en que le provocó la muerte; si les consta en qué laboraba la fallecida, 

cuáles son sus ingresos mensuales, a qué dedica sus ingresos; como está 
integrado su núcleo familiar; cuál ha sido el impacto moral, sicológico y 

económico por los perjuicios sufridos en su grupo familiar; si las condiciones de 
vida de su grupo familiar se han visto alteradas; y los demás que el despacho 

considere convenientes. 
 
El objeto de los testimonios es acreditar los hechos de la demanda, en especial 

los que rodearon la muerte causada a la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ; las 
relaciones de afecto entre él y su grupo familiar y los perjuicios sufridos por los 

demandantes, al tenor de preguntas que formularé oralmente en el acto de la 
respectiva audiencia o mediante escrito que presentaría de conformidad con la 

ley. 
 

VI. ANEXOS 

 
1. Poder para presentar Medio de Control de Reparación Directa. 

2. Los Documentos Aducidos como Pruebas. 
3. escrito en formato Word y en PDF al igual que todas las pruebas enunciadas 

anteriormente, para los trámites pertinentes que considere el Honorable 
Despacho. 

 

VII. CUANTIA 
 

De conformidad con el artículo 157 del C.P.A.C.A., y la modificación realizada 
por el artículo 36 de la ley 2080 de 2021, se procede a determinar la cuantía para 

efectos de competencia, como en el presente caso se pretende la indemnización 
de perjuicios causados y se acumulan varias pretensiones, esta debe fijarse por 
el valor de la pretensión mayor al momento de presentar esta demanda, sin 

considerar los perjuicios morales porque no son los únicos que se piden y sin 
tomar en cuenta los frutos, intereses, multas, perjuicios reclamados como 

accesorios que se causen con posterioridad a la presentación de la misma. 
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La pretensión mayor, es la reclamada para el demandante EDISON BECERRA 
ADAMES a título de perjuicios materiales en la modalidad de lucro cesante 

futuro, que de conformidad con lo manifestado en el Acápite II.I.I. de la demanda, 
se estima a la fecha de presentación de esta, aproximadamente en: 
CUATROCIENTOS CINCO MILLONES DOSCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS 

NOVENTA Y SEIS PESOS M. C/TE. ($405.202.596,oo), Suma que equivale a 
446 salarios mínimos legales mensuales vigentes. 

 
Lo anterior determina que de conformidad con el artículo 155 del C.P.A.C.A., y 

la modificación realizada por el artículo 30 de la ley 2080 de 2021 la competencia 
para conocer la presente demanda es de los Jueces Administrativos del Circuito 
de Cali en primera instancia, pues la cuantía no excede los mil (1.000) salarios 

mínimos legales mensuales vigentes. 
 

 
IX. PROCEDENCIA 

 
Esta respetuosa solicitud es procedente, toda vez que, el medio de control que se 
pretende precaver se encuentra vigente, al tenor de la Ley 1437 de 2011 en su 

Artículo 164, numeral 2 literal i, establece: 
 

“i) Cuando se pretenda la reparación directa, la demanda deberá 
presentarse dentro del término de dos (2) años, contados a partir 

del día siguiente al de la ocurrencia de la acción u omisión 
causante del daño, o de cuando el demandante tuvo o debió tener 

conocimiento del mismo si fue en fecha posterior y siempre que pruebe la 
imposibilidad de haberlo conocido en la fecha de su ocurrencia.” (Negrillas 
y Subrayas fuera del texto original.) 

 
 

X. COMPETENCIA 
 

Es Usted competente señor Juez (a), para conocer el presente tramite, toda vez 
que el eventual litigio que puede suscitarse a raíz de los hechos expuestos en 
precedencia, corresponde conocerlos a la Jurisdicción Contencioso 

Administrativa, ante la cual se destaca tan H. Despacho, de conformidad con la 
ley 1437 de 2011, que en su artículo 104 describe: 

 
“La Jurisdicción de lo Contencioso Administrativo esta instituida para 

conocer, además de los dispuesto en la Constitución Política y en leyes 
especiales, de las controversias y litigios generados en actos, contratos, 

hechos, omisiones, operaciones sujetas al Derecho Administrativo, en los 
que estén involucradas las Entidades Públicas o particulares cuando 
ejerzan Función Administrativa (…)” 

 
 

III. NOTIFICACIONES 
 

La demandada ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S., en la 
Oficina principal ubicada en la calle 11A - carrera 33 Esquina de san Juan de 
Pasto, teléfono (602)7336030, y al correo electrónico: 

emssanarsas@emssanar.org.co 
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E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, 
en la Oficina principal, ubicada en la Carrera 29 No. 39-51, teléfono: 

(602)2856161, y al correo electrónico notificacionesjudiciales@hrob.gov.co  
 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL 

DE SALUD, en la Carrera 6 entre calles 9 y 10 Edificio Palacio de San Francisco 
de Santiago de Cali, teléfono (602)6200000, y al correo electrónico 

nconciliaciones@valledelcauca.gov.co 
 

MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, en la Calle 
30 – Carrera 29 esquina de Palmira, teléfono (602)2709500, y al correo 
electrónico notificacionesjudiciales@palmira.gov.co 

 
Los demandantes recibirán notificaciones en: 

 
EDISON BECERRA ADAMES, en la carrera 24A No. 4B-28 de Palmira, teléfono: 

315 889 2980 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 
 
JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, en la calle 37 No. 21-60 de Palmira, teléfono 

316 206 0900 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 
 

WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, en la carrera 24A No. 4B-28 de 
Palmira, teléfono: 3158892980 y al correo electrónico 

javier.kamilo007@gmail.com  
 
EDILSON MONTOYA GONZALEZ, en la calle 37 No. 21-60 de Palmira, teléfono: 

317 514 7577 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 
 

EVELINA GAMEZ CRUZ, en la calle 37 No. 21-60 de Palmira, teléfono: 315 643 
5629 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 

 
MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, en la calle 37 No. 21-60 de Palmira, 
teléfono: 318 690 9984 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 

 
HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, en la carrera 4A No. 7 -73 de Palmira, teléfono: 

313 503 5930, 321 516 4098 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 
 

JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, en la calle 22A No. 21-67 de Palmira, 
teléfono: 320 644 2482 y al correo electrónico javier.kamilo007@gmail.com 
 

El Suscrito las recibiré en la Calle 42 No. 30A-20 Oficina 201 de la ciudad de 
Palmira, Teléfonos 3008085116, y al correo electrónico: 

notificacionesorozcosalgado@hotmail.com y fabiandavidorozco@hotmail.com  
 

Atentamente, 
 
 

 
_____________________________________ 

FABIÁN DAVID OROZCO GONZÁLEZ 
C.C. 14.698.405 de Palmira 

T.P. 225.823 del C. S. de la J. 
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CAMARA DE COMERCIO DE PASTO
EMSSANAR SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS

Fecha expedición: 2022/02/14 - 15:56:29 **** Recibo No. S001727236 **** Num. Operación. 99-USUPUBXX-20220214-0095
LA MATRÍCULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS

RENUEVE SU MATRÍCULA A MÁS TARDAR EL 31 DE MARZO DE 2022.
CODIGO DE VERIFICACIÓN s24AbjUw1x

NOS PERMITIMOS INFORMARLE QUE AL MOMENTO DE LA EXPEDICIÓN DE ESTE CERTIFICADO, EXISTEN PETICIONES
EN TRÁMITE, LO QUE PUEDE AFECTAR EL CONTENIDO DE LA INFORMACIÓN QUE CONSTA EN EL MISMO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL O DE INSCRIPCIÓN DE DOCUMENTOS.

Con fundamento en las matrículas e inscripciones del Registro Mercantil,

CERTIFICA

NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACIÓN Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZÓN SOCIAL: EMSSANAR SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS

SIGLA: EMSSANAR S.A.S.

ORGANIZACIÓN JURÍDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA

CATEGORÍA : PERSONA JURÍDICA PRINCIPAL

NIT : 901021565-8

ADMINISTRACIÓN DIAN : PASTO

DOMICILIO : PASTO

MATRICULA - INSCRIPCIÓN

MATRÍCULA NO : 169621

FECHA DE MATRÍCULA : OCTUBRE 24 DE 2016

ULTIMO AÑO RENOVADO : 2021

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRÍCULA : MARZO 24 DE 2021

ACTIVO TOTAL : 406,993,660,703.00

GRUPO NIIF : GRUPO II

UBICACIÓN Y DATOS GENERALES

DIRECCIÓN DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CALLE 11 A NO. 33 ESQUINA AURORA

BARRIO : La Aurora

MUNICIPIO / DOMICILIO: 52001 - PASTO

TELÉFONO COMERCIAL 1 : 7336030

TELÉFONO COMERCIAL 2 : NO REPORTÓ

TELÉFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTÓ

CORREO ELECTRÓNICO No. 1 : emssanarsas@emssanar.org.co

DIRECCIÓN PARA NOTIFICACIÓN JUDICIAL : CALLE 11 A NO. 33 ESQUINA AURORA

MUNICIPIO : 52001 - PASTO

BARRIO : La Aurora

TELÉFONO 1 : 7336030

CORREO ELECTRÓNICO : emssanarsas@emssanar.org.co

NOTIFICACIONES A TRAVÉS DE CORREO ELECTRÓNICO

De acuerdo con lo establecido en el artículo 67 del Código de Procedimiento Administrativo y de

lo Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen personalmente a través del
correo electrónico de notificación : emssanarsas@emssanar.org.co

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONÓMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : O8430 - ACTIVIDADES DE PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACION OBLIGATORIA

ACTIVIDAD SECUNDARIA : Q8699 - OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA
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LA MATRÍCULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS

RENUEVE SU MATRÍCULA A MÁS TARDAR EL 31 DE MARZO DE 2022.
CODIGO DE VERIFICACIÓN s24AbjUw1x

CERTIFICA - CONSTITUCIÓN

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 18 DE OCTUBRE DE 2016, REGISTRADO EN ESTA CÁMARA DE COMERCIO BAJO EL

NÚMERO 15233 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 24 DE OCTUBRE DE 2016, SE INSCRIBE : LA

CONSTITUCIÓN DE PERSONA JURIDICA DENOMINADA EMSSANAR SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS.

CERTIFICA - ESCISIONES

POR ESCRITURA PUBLICA NÚMERO 456 DEL 14 DE FEBRERO DE 2019 OTORGADA POR NOTARIA CUARTA DEL

CIRCULO DE PASTO, REGISTRADO EN ESTA CÁMARA DE COMERCIO BAJO EL NÚMERO 18975 DEL LIBRO IX DEL

REGISTRO MERCANTIL EL 08 DE MARZO DE 2019, SE DECRETÓ : ESCISION PARCIAL DE LA ENTIDAD ASOCIACION

MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR (EMSSANAR ESS) S0008100 A LA SOCIEDAD EMSSANAR SAS

169621.

CERTIFICA - REFORMAS

DOCUMENTO FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA

EP-456 20190214 NOTARIA CUARTA DEL CIRCULO PASTO RM09-18975 20190308

AC-005 20190322 ASAMBLEA GENERAL DE

ACCIONISTAS

 PASTO RM09-19761 20190605

AC-007 20190925 ASAMBLEA GENERAL DE

ACCIONISTAS

 PASTO RM09-23161 20210329

CERTIFICA - VIGENCIA

VIGENCIA: QUE EL TÉRMINO DE DURACIÓN DE LA PERSONA JURÍDICA ES INDEFINIDO.

CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD, COMO ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD TIENE POR OBJETO GARANTIZAR Y

ORGANIZAR LA REPRESENTACIÓN DEL AFILIADO, LA ADMINISTRACIÓN DE LOS DISTINTOS RIESGOS DERIVADOS

DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD Y LA ARTICULACIÓN DE LOS SERVICIOS QUE GARANTICE EL ACCESO EFECTIVO A

LA SALUD. EN VIRTUD DE ELLO PODRÁ REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES: A) PROMOVER LA AFILIACIÓN

DE LA POBLACIÓN A LOS REGÍMENES SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD

SOCIAL EN SALUD, GARANTIZANDO LA LIBRE ELECCIÓN POR PARTE DEL AFILIADO EN SU ÁMBITO GEOGRÁFICO Y

RÉGIMEN DE INFLUENCIA; B) GESTIONAR EL RIESGO FINANCIERO, EL RIESGO EN SALUD, Y EL RIESGO

REPUTACIONAL, EN EL MARCO DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD Y EL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN

SALUD; C) ADMINISTRAR RECURSOS PÚBLICOS Y PRIVADOS, NACIONALES E INTERNACIONALES, CON EL FIN DE

DAR CUMPLIMIENTO A SU OBJETO SOCIAL; D) INFORMAR A LOS AFILIADOS SOBRE AQUELLOS ASPECTOS

RELACIONADOS CON EL CONTENIDO DE LOS PLANES DE BENEFICIOS EN LOS REGÍMENES SUBSIDIADO Y

CONTRIBUTIVO DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD; E) ORGANIZAR, GARANTIZAR Y

COORDINAR LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD, EN EL MARCO DE LA POLÍTICA PÚBLICA DE SALUD;

F) ASEGURAR LOS RIESGOS DERIVADOS DE LA ATENCIÓN EN SALUD, DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES

SEÑALADAS EN LAS NORMAS VIGENTES; G) GARANTIZAR LAS PRESTACIONES ECONÓMICOS DERIVADAS DEL MARCO

LEGAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD. H) ESTABLECER EL SISTEMA PARA LA ADMINISTRACIÓN

DEL RIESGO FINANCIERO DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD; 1) FORMULAR Y

ORGANIZAR ESTRATEGIAS DESTINADAS A PROTEGER LA SALUD DE LOS AFILIADOS, QUE INCLUYA LAS ACCIONES

DE PROMOCIÓN DE LA SALUD Y PREVENCIÓN DE LA ENFERMEDAD; J) INFORMAR A LOS ÓRGANOS DE DIRECCIÓN,

ADMINISTRACIÓN, INSPECCIÓN Y VIGILANCIA DEL ESTADO Y DEMÁS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES LAS

IRREGULARIDADES QUE SE PRESENTEN EN LA OPERACIÓN DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN

SALUD, EN ESPECIAL AQUELLOS ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE IDENTIFICACIÓN,

FOCALIZACIÓN Y AFILIACIÓN DE LOS AFILIADOS A LOS PLANES DE BENEFICIOS, INDEPENDIENTEMENTE DE LAS

ACCIONES INTERNAS QUE SE ADELANTEN PARA ESTABLECER LAS RESPONSABILIDADES PERSONALES O

INSTITUCIONALES Y PARA LA ADOPCIÓN DE LOS CORRECTIVOS CORRESPONDIENTES; K) BUSCAR LA

FINANCIACIÓN Y APOYO PARA LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS EN SALUD EN EL ÁMBITO DE LA SEGURIDAD

SOCIAL; U) REALIZAR ESTUDIOS, INVESTIGACIONES O PROGRAMAS Y EJECUTAR PROYECTOS CONTRATADOS POR

ENTIDADES PÚBLICAS O PRIVADAS, NACIONALES O INTERNACIONALES, RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD
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SOCIAL; M) TODAS LAS DEMÁS ACTIVIDADES Y FUNCIONES NECESARIAS PARA AL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO

SOCIAL EN EL MARCO DEL SGSSS. PARÁGRAFO PRIMERO. PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SOCIAL, LA

SOCIEDAD DENTRO DE LOS LÍMITES LEGALES Y ESTATUTARIOS, PODRÁ EJECUTAR VÁLIDAMENTE TODOS LOS

ACTOS JURÍDICOS QUE TIENDAN A LA REALIZACIÓN DE SU OBJETO SOCIAL Y A LA INVERSIÓN Y

ADMINISTRACIÓN DE SU CAPITAL Y RESERVAS. PARA EFECTOS DE LO SEGUNDO, LA SOCIEDAD PODRÁ INVERTIR

EN TODA CLASE DE TÍTULOS VALORES, DE CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE.

PARÁGRAFO SEGUNDO. LA SOCIEDAD ESTARÁ FACULTADA PARA CONSTITUIR COMPAÑÍAS DE CARÁCTER CIVIL O

COMERCIAL, DE CUALQUIER NATURALEZA, O INGRESAR COMO ACCIONISTA O SOCIA DE UNA SOCIEDAD YA

CONSTITUIDA, SIEMPRE Y CUANDO RESULTE CONVENIENTE A SUS INTERESES, AUNQUE LAS MISMAS TENGAN UN

OBJETO SOCIAL DIFERENTE AL PROPIO. DE IGUAL MANERA, PODRÁ SUMINISTRAR SERVICIOS EN LAS ÁREAS

RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES, EXPERIENCIA Y CONOCIMIENTO DE LA SOCIEDAD. PARÁGRAFO TERCERO.

EN DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL, LA SOCIEDAD PODRÁ ADQUIRIR, DAR EN GARANTÍA, EXPLOTAR,

ENTREGAR EN FIDUCIA O EN ENCARGO FIDUCIARIO, Y ENAJENAR TODA CLASE DE BIENES MUEBLES E

INMUEBLES; CELEBRAR OPERACIONES DE CRÉDITO DANDO O RECIBIENDO DE O A SUS SOCIOS O A TERCEROS

DINERO EN MUTUO SIN QUE ESTO IMPLIQUE DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE INTERMEDIACIÓN FINANCIERA,

COMO ACTIVIDAD OCASIONAL, Y SIN INTERÉS ESPECULATIVO; DAR, ACEPTAR, NEGOCIAR, ENAJENAR, PAGAR,

CELEBRAR CESIONES, A CUALQUIER TÍTULO, DE TODA CLASE DE INSTRUMENTOS NEGOCIABLES Y SUSCRIBIR

TODO TIPO DE DOCUMENTOS CIVILES Y COMERCIALES; GARANTIZAR O AVALAR OBLIGACIONES DE CUALQUIERA DE

SUS FILIALES O SUBSIDIARIAS, Y EN GENERAL CELEBRAR TODOS LOS ACTOS Y TODOS LOS CONTRATOS QUE

TENGAN RELACIÓN DIRECTA CON EL OBJETO SOCIAL, Y LOS QUE TENGAN COMO FINALIDAD EJERCER LOS

DERECHOS Y CUMPLIR LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS ACTIVIDADES QUE DESARROLLA LA SOCIEDAD.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL

CAPITAL AUTORIZADO 500.000.000.000,00 500.000.000,00 1.000,00

CAPITAL SUSCRITO 700.000.000,00 700.000,00 1.000,00

CAPITAL PAGADO 700.000.000,00 700.000,00 1.000,00

CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES - ESPECIALES

POR RESOLUCION NÚMERO 296-6 DEL 02 DE FEBRERO DE 2022 DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD,

REGISTRADO EN ESTA CÁMARA DE COMERCIO BAJO EL NÚMERO 25087 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL

10 DE FEBRERO DE 2022, FUERON NOMBRADOS : 

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
AGENTE ESPECIAL QUIÑONES PINZON JUAN MANUEL CC 10,536,147

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

FUNCIONES DEL PRESIDENTE EJECUTIVO: SON FUNCIONES DEL PRESIDENTE EJECUTIVO DE LA SOCIEDAD COMO

REPRESENTANTE LEGAL PRINCIPAL: A) EJERCER LA REPRESENTACIÓN LEGAL PRINCIPAL DE LA SOCIEDAD; B)

PREPARAR EL PLAN ESTRATÉGICO ANUAL DE LA SOCIEDAD, ASÍ COMO CONTROLAR SU DESARROLLO Y

CUMPLIMIENTO; C) REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LAS DIFERENTES ÁREAS DE LA SOCIEDAD DE ACUERDO CON

LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LAS ESTRATEGIAS CORPORATIVAS PARA CADA AÑO; D) DIRECCIONAR Y

DEFINIR LOS LINEAMIENTOS GENERALES DE LOS DIFERENTES PROYECTOS ESTRATÉGICOS DE LA SOCIEDAD; E)

DEFINIR LOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y PRIORIZACIÓN DE LOS PROYECTOS DEL PLAN ESTRATÉGICO; F)

CUMPLIR Y VELAR POR LA APLICACIÓN DE LAS DECISIONES ADOPTADAS POR LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS Y

LA JUNTA DIRECTIVA; G) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN LA CELEBRACIÓN Y EJECUCIÓN DE LOS ACTOS Y

CONTRATOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL DE LA SOCIEDAD; H) REQUERIR LA

AUTORIZACIÓN PREVIA DE LA JUNTA DIRECTIVA PARA CELEBRAR Y EJECUTAR LOS ACTOS Y CONTRATOS CUYO

VALOR SUPERE LOS SEISCIENTOS (600) SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES, CUANDO NO SE

TRATE DE LA CELEBRACIÓN DE CONTRATOS ASOCIADOS A LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD, AL

CUMPLIMIENTO DE UNA DECISIÓN JUDICIAL O PARA GARANTIZAR LA ATENCIÓN DE UN USUARIO, DONDE ESTÉ DE
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POR MEDIO EL RIESGO A LA VIDA; I) NOMBRAR Y REMOVER LIBREMENTE LOS EMPLEADOS DE LA COMPAÑÍA; J)

PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES Y CONSOLIDADOS A LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS,

CUANDO HAYA LUGAR, DE MANERA OPORTUNA, JUNTO CON SUS NOTAS CON CORTE AL FINAL DEL RESPECTIVO

PERIODO, ADEMÁS DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS POR LEY, Y EL INFORME DE GESTIÓN, ASÍ COMO UN

REPORTE DE GESTIÓN EN EL CASO DE QUE EXISTA GRUPO EMPRESARIAL; K) RENDIR CUENTAS COMPROBADAS DE

SU GESTIÓN AL FINAL DE CADA PERÍODO, DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA EN QUE SE RETIRA DE SU

POSICIÓN, Y CUANDO LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS Y/O LA JUNTA DIRECTIVA ASÍ LO REQUIERAN. CON ESTE

FIN, LOS ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES DEBERÁN PRESENTARSE CON UN INFORME DE ACTIVIDADES;

L) CUMPLIR LAS DEMÁS FUNCIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS, BAJO LAS REGULACIONES DE LA SOCIEDAD, ASÍ

COMO LOS INHERENTES A LA POSICIÓN QUE TIENE Y, EN PARTICULAR, IMPEDIR QUE DINERO DE ORIGEN

ILEGAL PASE A TRAVÉS DE LA SOCIEDAD, O PARTICIPE EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS QUE

CONSTITUYEN SU OBJETO SOCIAL; M) DELEGAR DETERMINADAS FUNCIONES INHERENTES A SU POSICIÓN DENTRO

DE LOS LÍMITES ESTABLECIDOS EN LOS ESTATUTOS; N) EJERCER EL DEBIDO CUIDADO EN LA RECAUDACIÓN E

INVERSIÓN DE FONDOS DE LA COMPAÑÍA; O) ASEGURAR QUE TODOS LOS EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD LLEVEN A

CABO SUS FUNCIONES CUMPLIDAMENTE, E INFORMAR A LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS Y A LA JUNTA DIRECTIVA

DE LAS IRREGULARIDADES O FALTAS GRAVES QUE SE PRODUZCAN EN ESTE SENTIDO; Y P) LAS DEMÁS QUE LE

SEÑALEN LA LEY Y LOS PRESENTES ESTATUTOS. Y QUIEN TENDRÁ DOS SUPLENTES

LA REPRESENTACIÓN LEGAL DE LA SOCIEDAD ESTARÁ A CARGO DEL PRESIDENTE EJECUTIVO, DEL

REPRESENTANTE LEGAL ACCIONES DE TUTELA EN AFILIACIONES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD, Y,

DEL REPRESENTANTE LEGAL PARA ASUNTOS JUDICIALES, EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES QUE SE

ESTABLEZCAN EN LA REGLAMENTACIÓN EXPEDIDA POR LA JUNTA DIRECTIVA. PARÁGRAFO: LA JUNTA DIRECTIVA

DE LA SOCIEDAD, CUANDO LO CONSIDERE PERTINENTE, PODRÁ OTORGAR LA REPRESENTACIÓN LEGAL A UNA O

VARIAS PERSONAS, NATURALES O JURÍDICAS, PARA ASUNTOS DIFERENTES A LOS TRATADOS EN EL INCISO

ANTERIOR, CASO EN EL CUAL EXPEDIRÁ LA REGLAMENTACIÓN NECESARIA, AJUSTÁNDOSE AL MARCO LEGAL

VIGENTE.

EL REPRESENTANTE LEGAL PARA ACCIONES DE TUTELA EN AFILIACIONES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE

SALUD SÓLO ACTUARÁ EN REPRESENTACIÓN LEGAL DE LA SOCIEDAD CUANDO POR VIRTUD DE LA LEY SEA

NECESARIA LA PRESENCIA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD, CON O SIN APODERADO, ANTE LOS

DESPACHOS JUDICIALES E INSTANCIAS COMPETENTES PARA DICHA MATERIA. EL REPRESENTANTE LEGAL PARA

ACCIONES DE TUTELA EN AFILIACIONES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD TENDRÁ LAS FACULTADES

ESTATUTARIAS DE REPRESENTACIÓN LEGAL PERO LIMITADAS A LOS ASUNTOS ANTERIORMENTE RELACIONADOS,

PUDIENDO ACTUAR EN TODAS LAS ETAPAS Y DILIGENCIAS PROCESALES EN QUE DEBA ACTUAR EL REPRESENTANTE

LEGAL, FRENTE A LAS ACTUACIONES JUDICIALES QUE SE REQUIERAN PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES

DE TUTELA. SON FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL PARA ACCIONES DE TUTELA EN AFILIACIONES Y

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD: A) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD JUDICIAL EN ASUNTOS RELACIONADOS

CON ACCIONES DE TUTELA EN AFILIACIONES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD; B) DEFINIR EL MARCO

DE ACCIÓN Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA MITIGACIÓN DEL RIESGO LEGAL ASOCIADO A LA PRESTACIÓN DE

SERVICIOS DE SALUD PARA SU APLICACIÓN POR LA ALTA GERENCIA DE LA SOCIEDAD; C) IDENTIFICAN

VALORAR, GESTIONAR Y MITIGAR EL RIESGO LEGAL DE LA SOCIEDAD CONCERNIENTE A LA PRESTACIÓN DE

SERVICIOS DE SALUD; D) GESTIONAR EN LOS DIFERENTES NIVELES DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPAÑÍA EL

ÓPTIMO Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES QUE SE REQUIERAN PARA ATENDER LAS DECISIONES

DEFINIDAS MEDIANTE FALLOS JUDICIALES DE TUTELAS DE AFILIACIÓN Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE

SALUD; E) NOTIFICAR AL ORDENADOR DEL GASTO Y RESPONSABLES LA EJECUCIÓN DE LAS NECESIDADES

PERTINENTES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS FALLOS DE TUTELA ASOCIADOS A LA AFILIACIÓN Y LA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD; F) ASIGNAR Y NOMBRAR APODERADOS PARA ACTUACIONES JUDICIALES

CONCERNIENTES A TODAS LAS ETAPAS Y DILIGENCIAS PROCESALES DE LAS ACCIONES DE TUTELA INTERPUESTAS

CONTRA LA SOCIEDAD POR AFILIACIONES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD; G) ATENDER LOS

REQUERIMIENTOS JUDICIALES PARA EL CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE TUTELA EN AFILIACIONES Y

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD; H) NOTIFICAR A LA JUNTA DIRECTIVA SOBRE LAS CAUSAS,

ACTUACIONES Y OMISIONES QUE GENEREN EL INCUMPLIMIENTO DE MANDATOS JUDICIALES EN LO

CORRESPONDIENTE A ACCIONES DE TUTELA POR AFILIACIONES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD, PARA

LA GARANTÍA DE LA ACCIÓN DE MEJORA; I) RENDIR CUENTAS A LA JUNTA DIRECTIVA SOBRE LA GESTIÓN

ASOCIADA A LA REPRESENTACIÓN LEGAL EN LO REFERENTE A ACCIONES DE TUTELA DE AFILIACIONES Y

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD; Y J) LAS DEMÁS QUE LE SEÑALEN LA LEY Y LOS PRESENTES
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ESTATUTOS.

EL REPRESENTANTE LEGAL PARA ASUNTOS JUDICIALES SÓLO ACTUARÁ EN REPRESENTACIÓN LEGAL DE LA

SOCIEDAD CUANDO POR VIRTUD DE LA LEY SEA NECESARIA LA PRESENCIA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA

SOCIEDAD, CON O SIN APODERADO, ANTE LOS DESPACHOS JUDICIALES E INSTANCIAS COMPETENTES DENTRO DE

CUALQUIER PROCESO JURISDICCIONAL, ADMINISTRATIVO O DE OTRA NATURALEZA. EL REPRESENTANTE LEGAL

PARA ASUNTOS JUDICIALES TENDRÁ LAS FACULTADES ESTATUTARIAS DE REPRESENTACIÓN LEGAL PERO

LIMITADAS A LOS ASUNTOS ANTERIORMENTE RELACIONADOS, PUDIENDO ACTUAR EN TODAS LAS ETAPAS Y

DILIGENCIAS PROCESALES EN QUE, POR LEY, DEBA ACTUAR EL REPRESENTANTE LEGAL, COMO AUDIENCIAS DE

CONCILIACIÓN, INTERROGATORIOS DE PARTE, DESCARGOS Y DEMÁS ACTUACIONES JUDICIALES Y/O

ADMINISTRATIVAS. SON FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL JUDICIAL DE LA SOCIEDAD: A) REPRESENTAR A

LA SOCIEDAD EN LOS ASUNTOS JUDICIALES; B) APODERAR Y DEFENDER DE MANERA TÉCNICA A LA SOCIEDAD EN

TODOS Y CADA UNO DE LOS PROCESOS JURÍDICOS QUE SE ADELANTEN A SU FAVOR O EN CONTRA; C) UNIFICAR

CRITERIOS CON RELACIÓN A LA INTERPRETACIÓN NORMATIVA QUE SE REQUIERAN PARA ADOPTAR POLÍTICAS Y

POSICIONES LEGALES DEL EQUIPO JURÍDICO DE LA SOCIEDAD; D) ACOMPAÑAR Y APOYAR LA GESTIÓN JURÍDICA

DE LA SOCIEDAD; E) CONTESTAR LOS REQUERIMIENTOS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD,

MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCIÓN SOCIAL Y DEMÁS ÓRGANOS ADMINISTRATIVOS, DE CONTROL Y

VIGILANCIA; F) REVISAR Y ADECUAR A LA NORMATIVIDAD LAS MINUTAS CONTRACTUALES QUE SE REQUIERAN

PARA LA EJECUCIÓN DE LA CONTRATACIÓN DE LA SOCIEDAD; G) MINIMIZAR EL RIESGO JURÍDICO EN LOS

EVENTUALES PROCESOS JUDICIALES Y/O ADMINISTRATIVOS EN CONTRA DE LA SOCIEDAD; H) CONTROLAR Y

MONITORIZAR LA GESTIÓN DE LOS PROCESOS JURÍDICOS DE LA SOCIEDAD; I) PRESENTAR DEMANDAS, QUEJAS O

DENUNCIAS DE CARÁCTER PENAL CUANDO SE REQUIERA; J) REALIZAR DEMANDAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

EXTRACONTRACTUAL O ACCIÓN DE REPARACIÓN DIRECTA, POR PRESUNTOS EVENTOS ADVERSOS EN LA PRESTACIÓN

DEL SERVICIO MÉDICO POR SOBRE COSTOS QUE ASUMA LA SOCIEDAD; K) ASIGNAR Y NOMBRAR APODERADOS PARA

ACTUACIONES JUDICIALES CONCERNIENTES A TODAS LAS ETAPAS Y DILIGENCIAS PROCESALES QUE REQUIERAN

LA DEFENSA JURÍDICA DA LA SOCIEDAD; L) NOTIFICAR AL ORDENADOR DEL GASTO Y RESPONSABLES LA

EJECUCIÓN DE LAS NECESIDADES PERTINENTES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA DEFENSA JURÍDICA DE LA

SOCIEDAD; M) RENDIR CUENTAS A LA JUNTA DIRECTIVA SOBRE LA GESTIÓN ASOCIADA A LA REPRESENTACIÓN

LEGAL EN LO REFERENTE A ASUNTOS JUDICIALES; N) ASISTIR A LAS REUNIONES, COMITÉS ORDINARIOS O

EXTRAORDINARIOS, CUANDO SEA REQUERIDO POR LA SOCIEDAD; Y O) LAS DEMÁS QUE LE SEÑALEN LA LEY Y

LOS PRESENTES ESTATUTOS.

CERTIFICA

REVISOR FISCAL - PRINCIPALES

POR OFICIO NÚMERO 011-2022 DEL 04 DE FEBRERO DE 2022 DE NEXIA MONTES & ASOCIADOS SAS DE BOGOTA,

REGISTRADO EN ESTA CÁMARA DE COMERCIO BAJO EL NÚMERO 25087 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL

10 DE FEBRERO DE 2022, FUERON NOMBRADOS : 

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL ARIAS ZULUAGA EDUARDO ALBERTO CC 10,254,600 15357-T

POR RESOLUCION NÚMERO 2022320000000292-6 DEL 02 DE FEBRERO DE 2022 DE SUPERINTENDENCIA NACIONAL

DE SALUD, REGISTRADO EN ESTA CÁMARA DE COMERCIO BAJO EL NÚMERO 25087 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO

MERCANTIL EL 10 DE FEBRERO DE 2022, FUERON NOMBRADOS : 

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
CONTRALOR FIRMA NEXIA MONTES & ASOCIADOS SAS NIT 800088357-4

CERTIFICA

REVISOR FISCAL - PRIMEROS SUPLENTES

POR OFICIO NÚMERO 011-2022 DEL 04 DE FEBRERO DE 2022 DE NEXIA MONTES & ASOCIADOS SAS DE BOGOTA,

REGISTRADO EN ESTA CÁMARA DE COMERCIO BAJO EL NÚMERO 25087 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL
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10 DE FEBRERO DE 2022, FUERON NOMBRADOS : 

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL SUPLENTE MUÑOZ PINZON CLAUDIA MIREYA CC 1,024,472,875 143306-T

INFORMA - TAMAÑO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el artículo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la

Resolución 2225 de 2019 del DANE el tamaño de la empresa es GRAN EMPRESA

Lo anterior de acuerdo a la información  reportada por el matriculado o inscrito en el

formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $2,102,673,622,421

Actividad económica por la que percibió mayores ingresos en el periodo - CIIU : O8430

CERTIFICA

sociedad escidente o escindida: Asociacion mutual empresa solidaria de salud emssanar (emssanar

e.S.S.)

sociedad beneficiaria: Emssnar s.A.S.

Mediante resolucion 2022320000000292-6 de 2022 la SUPERINTENDENCIA DE SALUD ORDENÓ: la toma de

posesión inmediata de los bienes, haberes y negocios de Entidad Promotora de Salud EMSSANAR

S.A.S., identificada con NIT 901.021,565-8, por el término de dos (2) meses, esto es, hasta el 1

de abril de 2022, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolución y con

las finalidades previstas en el artículo 115 del EOSF.

CERTIFICA

LA INFORMACIÓN ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRÍCULA Y RENOVACIÓN

DILIGENCIADO POR EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO

CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUÍ CERTIFICADOS

QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DÍAS HÁBILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCIÓN, SIEMPRE QUE NO SEAN

OBJETO DE RECURSOS. EL DÍA SÁBADO NO SE DEBE CONTAR COMO DÍA HÁBIL.

VALOR DEL CERTIFICADO : $6,500

CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SII)

IMPORTANTE: La firma digital de la CAMARA DE COMERCIO DE PASTO contenida en este certificado electrónico se encuentra emitida por una entidad de certificación
abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de 1999 para validez jurídica
y probatoria de los documentos electrónicos. 

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompaña este documento la podrá verificar a través de su aplicativo visor de
documentos pdf. 

No obstante, si usted va a imprimir este certificado, lo puede hacer desde su computador, con la certeza de que el mismo fue expedido a través del canal virtual de la
cámara de comercio y que la persona o entidad a la que usted le va a entregar el certificado impreso, puede verificar por una sola vez el contenido del mismo,
ingresando al enlace https://siipasto.confecamaras.co/cv.php seleccionando la cámara de comercio e indicando el código de verificación s24AbjUw1x 

Al realizar la verificación podrá visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizó la transacción. 

La firma mecánica que se muestra a continuación es la representación gráfica de la firma del secretario jurídico (o de quien haga sus veces) de la Cámara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecánica no reemplaza la firma digital en los documentos electrónicos.  
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CAMARA DE COMERCIO DE PASTO
EMSSANAR SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS

Fecha expedición: 2022/02/14 - 15:56:34 **** Recibo No. S001727236 **** Num. Operación. 99-USUPUBXX-20220214-0095
LA MATRÍCULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS

RENUEVE SU MATRÍCULA A MÁS TARDAR EL 31 DE MARZO DE 2022.
CODIGO DE VERIFICACIÓN s24AbjUw1x

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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La EPS EMSSANAR SAS, CERTIFICA que el afiliado relacionado a continuación, presenta la
siguiente información a la fecha de su expedición:

Régimen Subsidiado

CERTIFICADO DE AFILIACIÓN AL POS EPS EMSSANAR SAS

Tipo y Número de identificación: CC 66774781

Apellidos: MONTOYA GAMEZ

Nombres: DORA LUZ

Ficha Sisben: 134660

Nivel Sisben: Nivel I

Tipo de discapacidad: Ninguna

Plan de salud: Régimen Subsidiado

Estado de afiliación: Inactivo

Fecha de Afiliación: 23/11/2017

Departamento de Afiliación: VALLE DEL CAUCA

Municipio de Afiliación: PALMIRA

Zona: Urbana

IPS Primaria:

JEFE COMERCIAL

EMSSANAR SAS

En constancia se firma el 2 de Noviembre de 2021 a solicitud del interesado.

Toda certificación generada es almacenada en base de datos para su verificación, la modificación parcial o total de este
documento puede incurrir en un delito.

Tiene derecho a recibir los servicios contemplados en el Plan Obligatorio de Salud.
Válida únicamente para comprobación de derechos de la red prestadora, en la fecha de expedición. No es válido para aclarar
multiafiliación ni para traslados (Decreto 806 Artìculo 55 y 56).

Señores Prestadores: Esta certificación es válida únicamente para corroborar el estado del afiliado en el momento de la prestación
del servicio, de la población contratada y remitida periódicamente por la institución según normatividad. En ningún momento esta
certificación puede ser empleada para reemplazar las autorizaciones necesarias para la prestación de servicios en los niveles
superiores de complejidad



22/7/2021 https://aplicaciones.adres.gov.co/bdua_internet/Pages/RespuestaConsulta.aspx?tokenId=/P9wY7IlUt/xcXCZ0GAkhA==

https://aplicaciones.adres.gov.co/bdua_internet/Pages/RespuestaConsulta.aspx?tokenId=/P9wY7IlUt/xcXCZ0GAkhA== 1/1

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL

DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Información de Afiliados en la Base de Datos Única de Afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Información Básica del Afiliado :

COLUMNAS DATOS
TIPO DE

IDENTIFICACIÓN CC

NÚMERO DE
IDENTIFICACION 66774781

NOMBRES DORA LUZ
APELLIDOS MONTOYA GAMEZ

FECHA DE NACIMIENTO **/**/**
DEPARTAMENTO VALLE

MUNICIPIO PALMIRA

Datos de afiliación :

ESTADO ENTIDAD REGIMEN FECHA DE
AFILIACIÓN
EFECTIVA

FECHA DE
FINALIZACIÓN DE

AFILIACIÓN

TIPO DE
AFILIADO

AFILIADO
FALLECIDO

EMSSANAR
S.A.S. SUBSIDIADO 23/11/2017 07/12/2019 CABEZA DE

FAMILIA

Fecha de
Impresión:

07/29/2021
11:40:52

Estación de
origen: 192.168.70.220

La información registrada en esta página es reflejo de lo reportado por las Entidades en cumplimiento de la Resolución 4622 de
2016.




Respecto a las fechas de afiliación contenidas en esta consulta, se aclara que la Fecha de Afiliación Efectiva hace referencia a la
fecha en la cual inicia la afiliación para el usuario, la cual fue reportada por la EPS o EOC, sin importar que haya estado en el
Régimen Contributivo o en el Régimen Subsidiado en dicha entidad. Ahora bien, la Fecha de Finalización de Afiliación, establece
el término de la afiliación a la entidad de acuerdo con la fecha de la novedad que haya presentado la EPS o EOC. A su vez se
aclara que la fecha de 31/12/2999 determina que el afiliado se encuentra vinculado con la entidad que genera la consulta. 



La responsabilidad por la calidad de los datos y la información reportada a la Base de Datos Única de Afiliados – BDUA, junto con el
reporte oportuno de las novedades para actualizar la BDUA, corresponde directamente a su fuente de información; en este caso de
las EPS, EOC y EPS-S.




Esta información se debe utilizar por parte de las entidades y los prestadores de servicios de salud, como complemento al
marco legal y técnico definido y nunca como motivo para denegar la prestación de los servicios de salud a los usuarios.



Si usted encuentra una inconsistencia en la información publicada en ésta página, por favor remítase a la EPS en la cual se
encuentre afiliado y solicite la corrección de la información inconsistente sobre su afiliación. Una vez realizada esta actividad, la
EPS debe remitir la novedad correspondiente a la ADRES, conforme lo establece la normatividad vigente.

IMPRIMIR
CERRAR VENTANA

javascript:window.print()
javascript:window.close()
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Atentamen 

Servicio Atencic  

Secr 

unidad 

a  ud 

211 
República de Colombia .23 

Departamento del Valle del Cauca 
Alcaldía Municipal de Palmira 

IV SI SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y ADMINISTRACIÓN 

Alcaldía Municipal 
de Palmira 

NL: 891.380.007-3 

TRD: 2019-192.6.19.1640 

Palmira 30 de Julio de 2019 

SEÑORA 
DORA LUZ MONTOYA 
Dirección: CALLE 6 # 28C-98- VILLA FONTANA 
Palmira 

ASUNTO: RESPUESTA RAD. 0520190001926 
Cordial Saludo, 
Respetada ciudadano (a), en atención a la solicitud radicada en la cual usted manifiesta la posible 
vulneración de sus derechos en salud del usuario, debido a las barreras de acceso a lo (s) servicio(s) 
solicitado(s) ante EMSSANAR- EPS. Se obtuvo la siguiente respuesta: 

.1 

En referencia al caso Rad. Q520190001926 a nombre del usuario DORA LUZ MONTOYA CC 
66774781 me permito informar que al revisar en aplicativo empresarial Lazos conexia se identifica que 
el servicio fue autorizado el día 1810712019 con número de Nua 2019002224980, direccionado para 
ESE HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO - SEDE SAN VICENTE - PALMIRA (VALLE), por lo tanto 
el usuario se puede acercar a la IPS para la prestación del servicio. El nuevo número de solicitud de 
citas es el 2834063 de lunes a viernes de 12:00pm a 5:00pm. 

Recuerde llevar sus soportes como son historia clínica y ordenes médicas, tomar su ficha o su turno y 
esperar hacer atendidos. 

Esperamos haber solucionado de manera satisfactoria su requerimiento. 

OFICIO 
PALMIRA 

wnirwmI6nsd4 
wMn*nos paz 

SERVICIO DE ATENCION A LA COMUNIDAD- SAC 
Secretaria de Salud 

Transcribi& Chrisflan Prado Zabala. - Contratista 
Revisó: Mañuza Carolina Olaya Buitrago. Profesional especiarizado 
Aprobó: Gerardo Martinez . SubsecStario Pbneadóa y Administración 

Carrera 27 No. 29 - 32: Código Postal 763533 
www.palmira.gov.co  
Teléfono: 2718246 - 2710251 - 2707486 

 

co 
009001 
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Atentamente. 

Servicio 

Seer 

paz 

on a la comunidad 

e salud 

co 
'$09001 

sc.cER'rns Página 1 de 3 

=l" = 
MI.k e 

República de Colombia aY 
Departamento del Valle del Cauca rus.f) z4 

Alcaldía Municipal de Palmira 
SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN VA n%Alkl]C-rC> A o-Ié%kl  

Alcaldía Municipal PALMIRA
OFICIO ailnvtnJaL

az  de Palmira ccnslrnJmos p 
Uit: 891380.001.3 

TRD: 2019-192.6.19.1644 

Palmira 31 de Julio de 2019 

SEÑORA 
DORA LUZ MONTOYA GOMEZ 
Dirección: CALLE 6 # 28C-98 VILLA FONTANA 
Palmira 

ASUNTO: RESPUESTA RAD. CR20190006067 

Cordial Saludo, 
Respetada ciudadano (a), en atención a la solicitud radicada en la cual usted manifiesta la posible 
vulneración de sus derechos en salud del usuario, debido a las barreras de acceso a lo (s) servicio(s) 
solicitado(s) ante EMSSANAR- EPS. Se obtuvo la siguiente respuesta: 

En referencia al caso Rad. 0520190001926 a nombre del usuario DORA LUZ MONTOYA CC 
66774781 me permito informarle que el usuario se puede presentar en la oficina de EMSSANAR ESS 
para la entrega de gestión por parte de la EPS, debe traer su patología y soportes originales para 
ingreso a la base de alto costo de lunes a viernes de 7:00am a 11 am con soportes médicos originales 
vigentes, documento de identidad y carnet, ubicada en la calle 371  N° 27-30 Barrio santa Rita. 

Recuerde llevar sus soportes como son historia clínica y ordenes médicas, tomar su ficha o su turno y 
esperar hacer atendidos. 

Esperamos haber solucionado de manera satisfactoria su requerimiento. 

SERVICIO DE ATENCION A LA COMUNIDAD - SAC 
Secretaria de Salud 

Transcribió: Chñstian Prado Zabala. - Contratista 
Revisó: Maduza Carolina Olaya Buifrago. Profesional especializado 
Aprotó: Gerardo Marlinez . Subsecretario Planeaón y Administración 

Carrera 27 No. 29 - 32: Código Postal 763533 
www.palmiragov.co  
Teléfono: 2718246-2710251 -2707486 
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de Palmira mnstruisnos paz Nit.: 891380.007-3 

TRD: 2019-1926.191647 

Palmira 01 de Agosto de 2019 

SEÑORA 
DORA LUZ MONTOYA 
Dirección: CALLE 6# 29C-98 URB. VILLA FONTANA 
Palmira 

ASUNTO: RESPUESTA MD. Q520190001926 
Cordial Saludo, 
Respetada ciudadano (a), en atención a la solicitud radicada en la cual usted manifiesta la posible 
vulneración de sus derechos en salud del usuario, debido a las barreras de acceso a lo (s) serviqio(s) 
solicitado(s) ante EMSSANAR- EN. Se obtuvo la siguiente respuesta: 

En referencia al caso Rad. Q520190001926 a nombre del usuario DORA LUZ MONTOYA 
CC 66774781 me permito informar que al revisar en aplicativo empresarial Lazos conexia se identifica 
que el servicio fue autorizado el día 18/07/2019 con número de Nua 2019002224980 , direccionado 
para ESE HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO - SEDE SAN VICENTE - PALMIRA (VALLE • por lo 
tanto el usuario se puede acercar a la IPS para la prestación del servicio. El nuevo número de solicitud 
de citas es el 2834063 de lunes a viernes de 12:00pm a 5:00pm. 

Recurde llevar sus soportes como son historia clínica y ordenes médicas, tomar su ficha o su turno y 
esperarhacQf atendidos. 

Esperamos haber solucionado de manera satisfactoria su requerimiento. 

SERVICIODE ATENCION A LA COMUNIDAD - SAC 
Secretaria de Salud 

Transcribió: ChrisVan Prado Zabala. - ContraUsta 
Revisó: Mariuza Carolina Olaya Buib-ago. Profesional especializado 
Aprobó: Gerardo Martinez - Subsecretario Planeación y Administración 

Carrera 27 No. 29 - 32: código Postal 763533 
www.palmira.gov.co  
Teléfono: 2718246-2710251 -2707486 



Palmira, agosto de 2019 

SEÑOR 
JUEZ CONSTITUCIONAL DE REPARTO 
E. S. D. 

REFERENCIA: ACCIÓN DE TUTELA 
ACCIONANTE: DORA LUZ MONTOYA GAMEZ 
ACCIONADO: ASOCIACIÓN MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA 

DE SALUD EMSSANAR ESS - 
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD - 
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL 

La suscrita DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, identificada con la cédula 
de ciudadanía No. 66.774.781 expedida en el municipio de Palmira - 

Valle, domiciliada en la Calle 37 N° 21 - 60, barrio Bizerta del Municipio 
de Palmira - Valle acudo ante usted respetuosamente, para promover 
la presente ACCI6N DE TUTELA, de conformidad con el artículo 86 de 
la Constitución Política y el Decreto reglamentarlo 2591 de 1991, con el 
fin de que se ampare el derecho constitucional fundamental que 
considero derecho a la salud en conexidad con la vida, dignidad humana 
y seguridad social por la negación de los servicios en salud que requiero 
para que me autoricen los exámenes que tengo pendientes por 
CANCER DE CERVXX. 

I. HECHOS 

PRIMERO: Soy usuaria del sistema de salud, a través del régimen 
subsidiado de la EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR 
E.P.S. 

SEGUNDO: En el mes de junio del presente año acudí a consulta a 
EMSSANAR E.P.S por una sensación de masa en la pelvis que me 
incomodaba para realizar mis actividades diarias. 

TERCERO: Tras la realización de una ECOGRAFIA PELVICA 
TRANSVAGINAL Y EXAMEN DE MICROSCOPIA, el día 18 de julio 
de 2019 me diagnostican con CÁNCER DE CERVIX. 

CUARTO: Debido a este diagnóstico me remiten a valoración 
urgente por GINECOLOGÍA. 

QUINTO: El día 23 de julio de 2019 se realiza la solicitud de 
autorización de servicios de salud para los siguientes exámenes: 

• COLONOSCOPIA TOTAL. 
• CISTOSCOPIA A TRAVES DE ESTOMA ARTIFICIAL O 

CISTOS. 
• TOMOGRAFÍA AXIAL COMPUTADA DE ABDOMEN Y 

PELVIS (Abdomen total). 
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• RADIOGRAFÍA DE TORAX (PA O AP y lateral - decubito 

lateral - oblicuas o lateral). 
• HEMOGRAMA III (hemoglobina hematocrito recuento de 

eritrocitos índices eritrocitarios leucograma recuento de 
plaquetas índices plaquetarios y morfología electrónica) 

AUTOMATIZADO. 
• TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA (aspartato 

amino transferasa). 
• TRANSAMINASA GLUTAMICO - PIRUVICA (alanino 

amino transferasa). 
• FOSFATASA ALCALINA. 
• UROANALISIS. 
• CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS. 
• CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR 

ESPECIALISTA EN GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA. 

SEXTO: El día 23 de julio de 2019 en el HOSPITAL RAUL 
OREJUELA BUENO, en el resumen de la solicitud me manifestaron 
que había un error en el registro, que debía ir a EMSSANAR E.P.S 
para realizar el ingreso a la base de patología de alto costo para 
tratamiento. 

SÉPTIMO: Después de acudir 'a EMSSANAR E.P.S para realizar el 
ingreso a la base de patología de alto costo para tratamiento los 
exámenes no fueron autorizados. 

OCTAVO: En el mes de julio del año en curso me acerque a la 
SECRETARIA DE SALUD para solicitar ayuda. 

NOVENO: El día 30 de julio de 2019 recibí respuesta de la 
SECRETARIA DE SALUD donde me manifiestan que en el aplicativo 
empresarial LAZOS CONEXIA se identifica que el servicio fue 
autorizado el 18 de julio de 2019. 

DÉCIMO: Nuevamente me dirigí al HOSPITAL RAUL OREJUELA 
BUENO y me manifiestan que los exámenes están pendientes de 
auditoria alto costo. 

UNDÉCIMO: De nuevo me acerqué a la SECRETARÍA DE SALUD 
para solicitar ayuda. 

DUODÉCIMO: El día 01 de agosto de 2019 recibí respuesta de la 
SECRETARIA DE SALUD donde me manifiestan que en el aplicativo 
empresarial LAZOS CONEXIA se identifica que el servicio fue 
autorizado el 18 de julio de 2019. 

DECIMOTERCERO: El día 05 de agosto de 2019 me dirigí a 
EMSSANAR E.P.S para solicitar me realicen los exámenes pero una 



de las funcionarias me respondió que aún no estaban autorizados y 
debía esperar. 

DÉCIMOCATORCE: Desde esa fecha me he presentado en varias 
ocasiones a EMSSANAR E.P.S para solicitar me autoricen y realicen 
los exámenes médicos que son de suma importancia, pero no recibo 
respuestas satisfactorias. 

II. DERECHOS AMENAZADOS Y/O VULNERADOS 

Considero que EMSSANAR E.P.S está vulnerando mi derecho 
fundamental de la salud, vida, dignidad humana y de la seguridad 
social, al no garantizar los exámenes médicos de manera oportuna, 
para continuar con el tratamiento médico correspondiente de mi 
patología (CÁNCER DE CERVIX), de conformidad con lo consagrado en 
los artículos 1, 11, 48 y  49 de la Constitución Nacional de Colombia. 

III. PETICIÓN 

PRIMERO: Tutelar mis Derechos Fundamentales A LA SALUD, EL 
DERECHO A LA VIDA E INTEGRIDAD PERSONAL EN 
CONDICIONES DIGNAS, A LA SEGURIDAD SOCIAL Y A LA 
IGUALDAD, y, en consecuencia, 

SEGUNDO: Se ordene a EMSSANAR E.P.S., proceda a otorgar de 
FORMA INTEGRAL, la autorización y/o realización de los 
procedimientos administrativos propios para que se realicen los 
exámenes médicos, las citas de control, y demás procedimientos 
necesarios para el tratamiento de mi padecimiento, aunque estén por 
fuera del POS o correspondan a exclusiones del sistema de salud. 

TERCERO: SOLICITO al Honorable Despacho se tenga como 
Mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable y de esta 
manera obtener el amparo de los Derechos Fundamentales aquí 
alegados. 

IV. JURISPRUDENCIA: 

Sobre el derecho fundamental a la salud y el acceso a los servicios de 
salud la LEY ESTATUTARIA 1751 de 2015 precisa: 

"NATURALEZA Y CONTENIDO DEL DERECHO FUNDAMENTAL A LA 
SALUD. El derecho fundamental a la salud es autónomo e irrenunciable 
en lo individual y en lo colectivo. 

Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, 
eficaz y con calidad para la preservación, el mejoramiento y la 
promoción de la salud. El Estado adoptará políticas para asegurar la 
igualdad de trato y oportunidades en el acceso a las actividades de 
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promoción, prevención, diagnóstico, tratamiento, rehabilitación y 
paliación para todas las personas. De conformidad con el artículo 42 de 
la Constitución Política, su prestación como servicio público esencial 
obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable dirección, supervisión, 
organización, regulación, coordinación y control del Estado' 

ARTÍCULO 5°. 

"OBLIGACIONES DEL ESTADO. El Estado es responsable de respetar, 
proteger y garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la 
salud; para ello deberá: 

a) Abstenerse de afectar directa o indirectamente en el disfrute del 
derecho fundamental a la salud, de adoptar decisiones que lleven al 
deterioro de la salud de la población y de realizar cualquier acción u 
omisión que pueda resultar en un daño en la salud de las personas; 

f) Velar por el cumplimiento de los principios del derecho fundamental a 
la salud en todo el territorio nacional, según las necesidades de salud de 
la población; 

i) <Literal CONDICIONALMENTE exequible> Adoptar la regulación y las 
políticas indispensables para financiar de manera sostenible los servicios 
de salud y garantizar el flujo de los recursos para atender de manera 
oportuna y suficiente las necesidades en salud de la población; 

j) Intervenir el mercado de medicamentos, dispositivos médicos e 
insumos en salud con el fin de optimizar su utilización, evitar las 
inequidades en el acceso, asegurar la calidad de los mismos o en 
general cuando pueda derivarse una grave afectación de la prestación 
del servicio" 

ARTÍCULO So. 

"LA INTEGRALIDAD. Los servicios y tecnologías de salud deberán ser 
suministrados de manera completa para prevenir, paliar o curar la 
enfermedad, con independencia del origen de la enfermedad o condición 
de salud, del sistema de provisión, cubrimiento o financiación definido 
por el legislador. No podrá fragmentarse la responsabilidad en la 
prestación de un servicio de salud específico en desmedro de la salud 
del usuario. 

En los casos en los que exista duda sobre el alcance de un servicio o 
tecnología de salud cubierto por el Estado, se entenderá que este 
comprende todos los elementos esenciales para lograr su objetivo 
médico respecto de la necesidad específica de salud diagnosticada".  

ARTÍCULO 10. 

"DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS, RELACIONADOS CON 
LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE SALUD. Las personas tienen los 
siguientes derechos relacionados con la prestación del servicio de salud: 



a) A acceder a los servicios y tecnologías de salud, que le garanticen 
una atención integral, oportuna y de alta calidad; 

b) Recibir la atención de urgencias que sea requerida con la oportunidad 
que su condición amerite sin que sea exigible documento o cancelación 
de pago previo alguno; 

p) A que no se le trasladen las cargas administrativas y burocráticas 
que les corresponde asumir a los encargados o intervinientes en la 
prestación del servicio; 

q) Agotar las posibilidades de tratamiento para la superación de su 
enfermedad' 

Con respecto al derecho de acceso al servicio de salud 

ARTÍCULO 14. 

"PROHIBICIÓN DE LA NEGACIÓN DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS. Para acceder a servicios y tecnologías de salud no se 
requerirá ningún tipo de autorización administrativa entre el prestador 
de servicios y la entidad que cumpla la función de gestión de servicios 
de salud cuando se trate de atención de urgencia' 

ARTÍCULO 15. 

"PRESTACIONES DE SALUD. El Sistema garantizará el derecho 
fundamental a la salud a través de la prestación de servicios y 
tecnologías, estructurados sobre una concepción integral de la salud, 
que incluya su promoción, la prevención, la paliación, la atención de la 
enfermedad y rehabilitación de sus secuelas". 

En su artículo 6 ha señalado en forma categórica, que el servicio 
de salud se debe prestar de manera ininterrumpida y oportuna 
para atender las necesidades esenciales en salud 

(...) 

"Los servicios y tecnologías de salud deben ser accesibles a todos, en 
condiciones de igualdad, dentro del respeto a las especificidades de los 
diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La accesibilidad 
comprende la no discriminación, la accesibilidad física, la ase quibilidad 
económica y el acceso a la información".  

(...) 

Así mismo el artículo 6, señala los siguientes principios: 
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a) Universalidad. Los residentes en el territorio colombiano gozarán 
efectivamente del derecho fundamental a la salud en todas las etapas 
de la vida; 

b) Pro homine. Las autoridades y demás actores del sistema de salud, 
adoptarán la interpretación de las normas vigentes que sea más 
favorable a la protección del derecho fundamental a la salud de las 
personas; 

c) Equidad. El Estado debe adoptar políticas públicas dirigidas 
específicamente al mejoramiento de la salud de personas de escasos 
recursos, de los grupos vulnerables y de los sujetos de especial 
protección; 

d) Continuidad. Las personas tienen derecho a recibir los servicios de 
salud de manera continua. Una vez la provisión de un servicio ha sido 
iniciada, este no podrá ser interrumpido por razones administrativas o 
económicas; 

e) Oportunidad. La prestación de los servicios y tecnologías de salud 
deben proveerse sin dilaciones; 

(«u 

g) Progresividad del derecho. El Estado promoverá la 
correspondiente ampliación gradual y continua del acceso a los servicios 
y tecnologías de salud, la mejora en su prestación, la ampliación de 
capacidad instalada del sistema de salud y el mejoramiento del talento 
humano, así como la reducción gradual y continua de barreras 
culturales, económicas, geográficas, administrativas y tecnológicas que 
impidan el goce efectivo del derecho fundamental a la salud; 

i) Sostenibifidad. El Estado dispondrá, por los medios que la ley 
estime apropiados, los recursos necesarios y suficientes para asegurar 
progresivamente el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, 
de conformidad con las normas constitucionales de sostenibilidad fiscal; 

PARÁGRAFO. Los principios enunciados en este artículo se deberán 
interpretar de manera armónica sin privilegiar alguno de ellos sobre los 
demás. Lo anterior no obsta para que sean adoptadas acciones 
afirmativas en beneficio de sujetos de especial protección constitucional 
como la promoción del interés superior de las niñas, niños y mujeres en 
estado de embarazo y personas de escasos recursos, grupos 
vulnerables y sujetos de especial protección' 

Con respecto al derecho de acceso al servicio de salud la 
Corte Constitucional en la Sentencia T-234/13 manifiesta 
lo siguiente. 

"Debe ser sin demoras y cargas administrativas que no les 
corresponde asumir a los usuarios. 



Cuando por razones de carácter administrativo diferentes a las 
razonables de una gestión diligente, una EPS demora un tratamiento o 
procedimiento médico al cual la persona tiene derecho, viola su derecho 
a la salud e impide su efectiva recuperación física y emocional, pues los 
conflictos contractuales que puedan presentarse entre las distintas 
entidades o al interior de la propia empresa como consecuencia de la 
ineficiencia o de la falta de planeación de estas, no constituyen justa 
causa para impedir el acceso de sus afiliados a la continuidad y clausura 
óptima de los servicios médicos prescritos". 

Con respecto al derecho a la información y orientación en 
materia de salud la Corte Constitucional en la Sentencia T-
234113 considera que: 

"La garantía de estar informado por parte de las EPS sobre las gestiones 
que se deben agotar para la efectiva prestación del servicio de salud. 

Hace parte del derecho fundamental a la salud de todos los afiliados, la 
garantía de estar informado por parte de las EPS sobre las gestiones 
que se deben agotar para la efectiva prestación del servicio. En tal 
sentido, si bien existe una carga para los usuarios en torno a realizar 
las diligencias propias de autorización o visto bueno para la práctica de 
procedimientos médicos, esta responsabilidad no puede llegar al punto 
de desconocer el derecho de información que efectivamente les asiste, 
pues en muchas ocasiones la ausencia de orientación en estos asuntos, 
al dilatar el tratamiento, puede ocasionarles mayor dolor o peores 
complicaciones patológicas, estado que afecta gravemente sus 
condiciones de vida digna. En virtud de esta garantía, que resulta más 
visible cuando se trata de órdenes médicas complejas que requieren 
agotar varios pasos- como los tratamientos continuados de 
quimioterapia o la preparación para una intervención quirúrgica que 
incluye valoraciones, terapias y exámenes diagnósticos-, quienes 
integran el Sistema General de Seguridad Social en Salud, 
especialmente las EPS e IPS, tienen la carga obligacional de orientar y 
proporcionar al paciente toda la información relacionada con la red de 
instituciones médicas que prestan el servicio, la asignación de costos-
cuotas moderadoras, copa gos o subsidios-, la disponibilidad de 
asistencia y todas las especificidades propias de la atención; de lo 
contrario, esto es, la negligencia en el acompañamiento a los usuarios 
del Sistema, constituye una falla en la prestación del servicio y un 
irrespeto por las garantías fundamentales de los afiliados".  

Ahora bien, la máxima Corporación Constitucional ha señalado respecto 
al otorgamiento de este Derecho, respecto a las limitaciones 
económicas de las personas lo siguiente: 

en dicha providencia se indicó que la acción de tutela es 
procedente para lograr una orden de amparo en este ámbito, 
cuando concurran las siguientes condiciones: 



"1. La falta del servicio, intervención, procedimiento o 
medicina, vulnera o pone en riesqo los derechos a la vida 
y a la intearidad personal de quien lo reauiere, sea 
porque amenaza su existencia, o deteriora o agrava el 
estado de salud, con desmedro de la pénivencia en 
condiciones dianas. 
2. El servicio, intervención, procedimiento o medicina no 
puede ser sustituido por otro que sí se encuentre incluido 
en el POS y supla al excluido con el mismo nivel de 
calidad y efectividad. 
3. El servicio, intervención, procedimiento o medicina ha sido 
dispuesto por un médico adscrito a la EPS a la que esté 
vinculado el paciente. 
4. La falta de capacidad económica del peticionario para 
costear el servicio requerido."' (Negrillas y Subrayas 
Propias.) 

Siguiendo con esta línea en casos similares al que hoy nos ocupa, la 
Corte de Cortes manifestó: 

"Por reala qeneral, cuando una persona necesita un 
servicio, procedimiento o medicamento que no esté 
incluido en el POS, debe obtenerlo por su propia cuenta y 
asumir su costo. Excepcionalmente esta cole qiatura ha 
considerado que los usuarios del sistema de seguridad 
social en salud pueden solicitar a la Entidad Prestadora de 
Salud la provisión de medicamentos, insumos o servicios 
excluidos del POS, y en caso de que su suministro sea 
neqado, podrán acudir a la acción de amparo, siempre 
que se cumplan los siauientes requisitos: (i) aue la falta 
del servicio médico vulnere o amenace los derechos a la 
vida y a la integridad personal de auien lo requiere; (u) 
que el servicio no pueda ser sustituido por otro que se 
encuentre incluido en el plan obligatorio; (iii) que el 
interesado no pueda directamente costearla ni las sumas 
cue la entidad encarnada de qarantizar la prestación del 
servicio se encuentra autorizada ieaalmente a cobrar, y 
no pueda acceder al servicio Por otro Plan distinto que lo 
beneficie; (iv) que el servicio médico haya sido ordenado 
por un médico adscrito a la entidad encargada de 
ciaran tizar la prestación del servicio a quien está 
solicitándolo.2" (Negrillas y Subrayas fuera de texto.) 

En concordancia con cada uno de los señalamientos jurisprudenciales 
en la materia, y en atención a la difícil situación de salud que padezco, 
y ante la manifiesta incapacidad económica con la que contamos, 
solicito al H. Despacho garantizar mi derecho fundamental a la salud y 
otorgarme la posibilidad de mejorar mis condiciones de vida digna con 
el inicio del protocolo de exámenes médicos y el cubrimiento de los 

1 SENTENCIA T-782 DE 2013: M.P. NILSON PINILLA PINILLA. 
2 SENTENCIA T-154 DE 2014; M.P. LUIS GUILLERMO GUERRERO PEREZ 
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gastos necesarios para adelantar los procedimientos y así poder 
recuperarme físicamente, para al menos poder laborar lo más pronto 
posible y suplir todos mis gastos personales y los de mi familia. 

Estimo violado los derechos fundamentales a la SALUD, a la VIDA e 
INTEGRIDAD PERSONAL, SEGURIDAD SOCIAL consagrados en la 
Ley Estatutaria 1751 de 2015 y  en los artículos 1, 11, 48 y  49 de la 
Constitución Política de Colombia de 1991. 

La presente solicitud de Amparo Constitucional la fundamento ante su 
H. Despacho con la firme intención de que se me protejan los Derechos 
Fundamentales mencionados anteriormente. Es preciso establecer que 
la falta de posibilidad de laborar por mi estado de salud ha generado 
una seria limitación a las condiciones de vida digna en este momento, 
debido a la enfermedad que padezco, por tal motivo la negligencia de la 
entidad accionada constituye una grave violación al derecho 
fundamental a la SALUD que me asiste, y mi calidad de vida. 

De igual forma, el mismo se vulnera por parte de la entidad accionada 
al no autorizarme de forma prioritaria el inicio del protocolo de los 
exámenes médicos, para que se proceda a realizarme el tratamiento 
correspondiente a mi patología, puesto que el mismo fue declarado 
como prioritario desde julio de 2019, sin que el mismo protocolo se 
haya realizado, situación que ha afectado de forma notoria mis 
condiciones de existencia. 

En conclusión, la negación mostrada por parte de EMSSANAR E.P.S., 
al no autorizar el inicio del protocolo de los exámenes médicos, es una 
violación evidente a mi derecho fundamental a la salud, a la cual llega 
por desamparar y poner en riesgo mi calidad de vida, atentar contra mi 
dignidad humana, mi integridad personal y en consecuente mi vida. 

V. FUNDAMENTOS DE DERECHO 

Fundamento esta acción en el artículo 86 de la Constitución Política de 
1991 y sus decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992. 

VI. ANEXOS 

• Los documentos relacionados en el acápite de pruebas. 
• Copia de la Acción de Tutela y los anexos para la entidad 

Accionada. 

VII. JURAMENTO 



Ruego y agradezco, me ayude en mi situación. 

Atentament 

a 
DORA LUZ MON'bYA GAMEZ 
C.c. 66.774.781 

1 

lo 

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado 
ninguna otra acción de tutela por los mismos hechos y derechos. 

VIII. NOTIFICACIONES 

ACCIONADO: Sede Administrativa de EMSSANAR E.P.S.: teléfono: 

(2) 512 9200, dirección: Calle 5 N° 19 - 12 B/ Los Libertadores, Cali - 

Valle. Secretaria de salud, dirección: Carrera 27 N029 - 32. 

Superintendencia nacional de salud, dirección: Calle 24 Norte N° 6AN 
- 42. 

ACCIONANTE: recibiré notificaciones en la Secretaría de su Despacho 
o en el teléfono: 316 255 1050, dirección: Calle 37 No. 21-60 8/ 
Bizerta, Municipio de Palmira - Valle. 

IX. PRUEBAS 

Con el fin de establecer la vulneración de los derechos, solicito señor Juez se 
sirva tener en cuenta las siguientes pruebas: 

- Copia simple de la cédula. 
- Copia simple de carnet de afiliación a EMSSANAR EPS. 
- Soportes Médicos. 
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Palmira (Valle), veintiuno (21) de agosto de dos mil diecinueve (2019). 

MOTIVO DEL PRONUNCIAMIENTO 

Procede el Despacho a proferir sentencia de primera instancia, dentro del 
trámite de tutela iniciado en virtud de la demanda presentada por la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, actuando en nombre propio y contra la 
entidad promotora de salud EMSSANAR ESS, por la presunta vulneración al 
derecho fundamental de la salud y la vida. 

IDENTIFICACIÓN DE LAS PARTES 

1. La accionante DORA LUZ MONTOYA GÁMEZ, con cédula de ciudadanía 
No. 66.774.781 expedida en Palmira Valle, nacida el 09 de marzo de 1975 en 
Palmira Valle, con domicilio en la calle 37 No. 29 - 32 del barrio Bizerta de 
esta municipalidad, con numero de celular 316255 10 50. 

2. Los accionados, EPS EMSSANAR ESS, SECRETARIA DE SALUD 
DEPARTAMENTAL del Valle del Cauca, SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL de 
Palmira, MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL y ADMINISTRADORA DE 
LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 
ADRES, ubicadas la primera y tercer en esta localidad en la calle 37 No. 27 - 
30, calle 30 carrera 29-39 edificio Camp, la segundo en la carrera 6 calle 9 
y 10 Plazoleta San Francisco, en la ciudad de Cali, las dos ultima en la 
capital de la republica carrera 13 No. 32- 76 y  avenida el Dorado calle 26 

SENTENCIA DE TUTELA W W 
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No. 69 - 76 edificio Elemento Torre 1 piso 17. 

ANTECEDENTES 

DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, actuando en nombre propio, presenta ante 
esta instancia, demanda de tutela, exponiendo la ocurrencia de los 
siguientes hechos: 

Informa, que pertenece al sistema general de salud, a través del régimen 
subsidiado de la EPS EMSSANAR ESS, como cabeza de familia. 

Comenta, que al presentar sensación de incomodidad en la pelvis que 
impedía realizar sus actividades diarias, tuvo cita el mes de junio del 
presente año y al realizarle la ECOGRAFIA PELVICA TRANSVAGINAL Y 
EXAMEN DE MICROSCOPIA, el día 18 de julio del mismo año, le fue 
diagnosticada CANCER DE CERVIX, por lo que, fue remitida para una 
valoración urgente por ginecología en donde el 23 de julio del presente año 
se realiza la solicitud para la autorización de los servicios de salud de los 
siguientes exámenes, COLONOSCOPIA TOTAL, CISTOSCOPIA A TRAVES DE 
ESTOMA ARTIFICIAL O CISTOS, TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTADA DE 
ABDOMEN Y PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, HEMOGRAMA III 
AUTOMATIZADO, TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA, 
TRANSAMINASA GLUTAMICO - PIRUVICA, FOSFATASA ALCALINA, 
UROANALISIS, CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS, CONSULTA DE 
CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y 
OBSTETRICIA. 

Expresa que el mismo día de la orden de los exámenes, el HOSPITAL RAUL 
OREJUELA BUENO, le informaron que había un error en el registro de los 
exámenes, por lo que tenía que dirigirse a la EPS, para realizar el ingreso en 
la base de patología de alto costo, lo cual no fueron autorizados. 

Aduce, que acudió a la Secretaria de Salud de. esta municipalidad para 
recibir ayuda conforme a lo descrito anteriormente, en la cual el 30 de julio 
de los cursantes, recibió respuesta donde le manifiestan que el aplicativo 
empresarial LAZOS CONEXIA, identifico que el servicio fue autorizado el 18 
de julio del año en curso, dirigiéndose a la EPS, recibiendo una respuesta 
negativa por parte de 'esta, por lo que ha acudido en múltiples ocasiones 
tanto a la EPS y a la Secretaria de Salud, para resolver el inconveniente, 
pero hasta la fecha no se han llevado a cabo los procedimientos 
requeridos, siendo estos de suma importancia para el estado de su salud. 

Por último, pide que se le ampare los derechos fundamentales invocados y 
se le ordene a lo entidad promotora de salud accionada, proceda no solo 
con la autorización y practica de los procedimientos ordenados sino 
también se le brinde tratamiento integral, para sobre llevar su 
padecimiento.' 

Cfr. folios 1 al 10 

1..111% 'e 
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RESUMEN DE LOS ELEMENTOS PROBATORIOS ALLEGADOS 

DOCUMENTALES 

Como pruebas anexó la accionanté copia simple de los siguientes 
documentos: 

1. Cedula de ciudadanía y carnet de afiliación,2  
2. Historia clínica,3  
3. Resultado de exámenes,4  
4. Informe de patología,5  
5. Certificado de acta de reunión con la Subsecretaria de Salud 

Pública,6  
6. Formato de solicitud de autorización de servicios de salud, ' 

7. Evolución y tratamiento de la patología, 8  
8. Comunicación de la Secretaria de Salud de fecha 30, 31 de julio y  01 

de agosto del año en curso, a la actora, 
9. Informe de afiliación en la base de datos única de afiliados al sistema 

de seguridad social en salud. ° 

Fue vinculado al trámite de tutela la EPS EMSSANAR ESS, mediante auto de 
sustanciación de fecha 08 de agosto del presente año, "ordenado además 
la vinculación al contradictorio de la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL 
del Valle del Cauca, SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL de Palmira, 
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL y ADMINISTRADORA DE LOS 
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ADRES, 
trasladándoles copia del escrito de tutela para que ejerciera el derecho a la 
defensa si a bien lo tenía. 12 

CONTESTACION A LA DEMANDA DE TUTELA 

La Dra.-DIANA FERNANDA RIASCOS DELGADO, obrando como abogada de la 
empresa EMSSANAR EPS ESS, informa que la accionante se encuentra afiliada al 
régimen subsidiado a través de esa entidad y que de acuerdo a la solicitud 
generada en la presente acción de tutela, se envía al área de auditoria 
médica, en donde informan, Laboratorios FOSFATASA ALCALINA,CREATININA, 
TRANSAMINASA GLUTAMICO, OXALACETICA (ASPARTATO AMINO TRANSFERASA), 
UROBILINOGENO, HEMOGRAMA TRANSAMINASA GLUTAMICO-PIRIJVICA 
(ALANINO AMINO TRANSFERASA) + RADIOGRAFIA DE TORAX + procedimiento 
CISTOSCOPIA A TRAVES DE ESTOMA ARTIFICIAL O CISTOSTOMIA + consulta de 
control de GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA, 

2 Cfr. folios 11 y  12 
Cfr. folios 20 
Cfr. folio 13 al 15 
Cfr. folio 16 

A Cfr. folio 17 
Cfr. folio 18y 21 

8 Cfr. fofo 19 
'Cfr. folio 23. 24 y  26 
'° Cfr. folio 28 

1 Cfr. folio 29 
12 Cfr. folio 30 al 34 

'w-w jr,.iirj 1 
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fueron autorizados según NUA 2019002449769 - 2019002449791-2019002449832-
2019002449857- 2019002449734 - 2019002449769 y  como la patología TUMOR 
MALIGNO DE CERVIX, es considerada de ALTO COSTO por el Ministerio de Salud 
debe ser registrada en, la base de datos del ADRES para su posterior proceso de 
autorización, por lo que dicho procedimiento fue realizado por la accionante 
generándose así, las respectivas autorizaciones. 

Por consiguiente, aduce la entidad que la inoportuna autorización no se debe a 
la omisión de ellos, sino porque la usuaria por contar con patología TUMOR 
MALIGNO DE CERVIX, siendo esta de ALTO COSTO, por el Ministerio de Salud 
para su posterior servicio se debe ingresar a la base de datos de la cuenta de 
alto costo de ADRES. 

Conforme al tratamiento integral, considera que la petición es improcedente 
por no existir violación abs derechos fundamentas ciertos y reales. 

4 

Por lo que peticiona se exonere de responsabilidad a la entidad que representa, 
y no se tutelen los servicios PBSUPC debido a que se configura carencia actual 
de objeto, además de no brindarle el tratamiento;integral. 13 

Por su parte el Dr. JOSE CARLOS LEON BLANDON, Subsecretario de la 
Secretaria Sálud Municipal de esta localidad, aduce que esa secretaria 
tiene como función ejercer la inspección, vigilancia y control a la prestación 
del servicio de salud al aseguramiento y es a todos los niveles 1, II, III y al 
costo. 

1 t 

Agregando que en et presente caso como la tutelante se encuentra 
afiliada a la EPS EMSSÁNAR ESS, le correspondeçp esta entidad autorizar, 
gestionar la prestación del servicio. 

Por lo expuesto peticionb la desvinculación de este trámite tutelar. 14 
1 

Por otro lado, el Dr. JULIO EDUARDO RODRIGUEZ AkVARADO, obrando como 
abogado de la Oficina Asesora Jurídica de la Administración de los Recursos 
del Sistema General de Seguridad Social en Salud ADRES, ante el traslado 
de la demanda indica, ;que no es función de esa*Administradora de prestar 
los servicios de salud, por lo que la vulneración a derechos fundamentales 
se produciría por una omisión no atribuible a est-o entidad, situación que 
fundamenta una clara falta de legitimación en la causa por pasiva 
respecto de ellos. 

Con fundamento en bo,expresado peticionado negar el amparo solicitado 
por la accionante en lo,  que tiene que ver con es<a Administradora, pues de 
los hechos descritos y el material probatorio enviado con el traslado resulta 
innegable que la entidad no ha desplegado ningún tipo de conducta que 
vulnere los derechos fundamentales de la actora, 'y en consecuencia debe 
ser desvinculada de ese trámite constitucional, además de negar cualquier 
solicitud de recobrar del servicio, en tanto que el caso se presenta dentro 
del régimen subsidiado, por lo que el costo de medicamentos insumos, y/o 
procedimientos por fuera del Plan de Beneficios debe ser asumido por la 
Entidad Territorial cortespondiente»5  

13 Cfr. folio 41 al 66 
"Cfr. folio 36 
15 Cfr. folio 37 al 40 

a yn cc) 
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Por último, la Secretaría Departamental de Salud del Valle del Cauca, a 
través del Dr. LUIS FERNANDO ZAPATA BONILLA, jefe oficina Jurídica, 
comienza explicando que la negativa no proviene por parte de esa 
Secretaria, si no que corresponden directamente a la EPS que la accionada 
pertenece y a la IPS en la cual tengan convenio, para la gestión y atención 
de la solicitud de la usuraria, conforme a las ordenes emitidas por el médico 
tratante. 

Determinando así, que la actora se encuentra activa dentro del régimen 
subsidiado de la EPS EMSSANAAR ESS, la cual deberá garantizar el servicio de 
salud en forma integral y oportuna, a través de la IPS con las cuales tenga 
convenio, se encuentren o no descritos dentro del plan de beneficios de 
salud. 

Solicitando que al momento del pronunciamiento se vele exclusivamente la 
protección de los derechos fundamentales de los ciudadanos. Por tanto, 
pide que se les desvincule.16  

La Dra. ANDREA ELIZABETH HURTADO NEIRA, en calidad de Directora Jurídica 
del Ministerio de Salud y Protección Social, ante el traslado de la demanda 
indica que la acción de tutela contra ese Ministerio es improcedente, 
además que en ningún caso serán responsable directo de la prestación de 
servicios de salud. 

En cuanto a la solicitud de los servicios de salud, procedimientos tomografía 
computada de abdomen y pelvis, colondoscopia y los exámenes de 
laboratorio fosfatasa alcalina, transaminasa glutámico oxalacetica, 
transamina glutámico - pirúvica, se encuentran incluidos en el anexo 2 y 3 
de la resolución 5857 de 2018. 

Así mismo se refirió en cuanto a las obligaciones de la EPS, solicitudes 
subsidiarias como coagos, cuotas moderadoras y el tratamiento integral 
ultimo este que peticiona no sea concedido pues resulta improcedente 
pues el fallo de tutela no puede ir más allá de la amenaza o vulneración de 
los derechos y pretender protegerlos a futuro, pues al hacerlo desbordaría 
su alcance y desvirtúa la naturaleza residual de la acción de amparo. 

Con fundamento en lo expuesto solicita se decrete improcedente la acción 
en contra de ese Ministerio y en caso de que la acción prospere, se conmine 
a la EPS la adecuada prestación del servicio de salud, conforme a sus 
obligaciones, sin observancia de que la prestación esté o no incluida en el 
plan de beneficios de salud y en evento de que se decida afectar recursos 
del SGSSS, se vincule a la entidad territorial correspondiente. 17 

16 Cfr. folio 67 al 69 
17 Cfr. folio 70 al 72 

le 
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Competencia 

En cuanto a la competencia, considera esta funcionaria judicial, que es 
competente para el conocimiento de la presente tutela, al tenor de lo 
dispuesto en el artículo 1°, numeral 1°, inciso 30  dekDecreto 1382 del 2000, ya 
que los Jueces Penales Municipales conocerán de las acciones de tutela 
contra cualquier autoridad pública del orden distrital o municipal y contra 
particulares y la EPS EMSSANAR ESS, tienen la categoría de tal. 

) 

Procedibilidad de la Acción de Tutela 

Legitimación activa 
.11 .2 

El artículo 86 de la Constitución Política establece que la acción de tutela es 
un mecanismo de defensa al que puéde acudir cualquier persona para 
reclamar la protecciór inmediata de sus derechos fundamentales. En el 
presente caso, la afectada DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, quien actúa en 
defensa de sus derechos e intereses, razón per la cual se encuentra 
legitimada para presentar la acción, al considerar que presuntamente se le 
ha violado el derecho qonsfitucional fundamentaljde la salud en conexidad 
con la vida. 

Legitimación pasiva : 

La empresa demandada es una entidad de carácter particular que se 
ocupa de prestar el servicio público de salud, por lo tanto, de conformidad 
con el numeral 2 del artículo 42 del Decreto 2591 de 1991, están legitimadas 
como parte pasiva en el presente proceso de tutela, en virtud de que se le 
atribuye las violaciones de los derechos fundamerÑales en discusión. 

C 

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO 

El mecanismo de acción de tutela creado a nivel Constitucional por la 
Carta Política de 1991, tiene como finalidad la protección preferente, 
sumario e inmediata :de los • derechos constitucionales fundamentales, 
cuando se encuentrenriulnerados o amenazados por la acción u omisión 
de cualquier autoridad .pública o de los particulaEes, pudiendo ser utilizada 
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. 

Sustento de lo mencionado se predica por cuanto la acción de tutela ha 
sido concebida únicamente para dar soluciones eficientes a situaciones de 
hecho creadas por atos u omisiones que implican la trasgresión o la 
amenaza de un derecho fundamental, respectode los cuales el sistema 
jurídico no tiene previste otro mecanismo susceptible de ser invocado ante 
los Jueces a objeto de lograr la protección de¡-.derecho; es decir, tiene 
cabida dentro del ordenamiento constitucional paja dar respuesta eficiente 
y oportuna a circunstancias en que, por carencia de previsiones normativas 
específicas, el afectado p  quedo sujeto, de no sej por tutela, a una clara 
indefensión frente a los actos u omisiones de quien lesiona su derecho 

4'  

fundamental. 
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Tal acción solo es procedente cuando el afectado no disponga de otro 
medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo 
transitorio para evitar un perjuicio irremediable. 

Como problema jurídico a resolver, en primera instancia, debemos definir si 
la entidad accionada violó el derecho a la salud y el derecho a la vida, 
solicitados por la accionante, debido a que la entidad accionada no 
autoriza los procedimientos COLONOSCOPIA TOTAL, CISTOSCOPIA A TRAVES 
DE ESTOMA ARTIFICIAL O CISTOS, TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTADA DE 
ABDOMEN Y PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, como los exámenes de 
HEMOGRAMA III AUTOMATIZADO, TRANSAMINASA GLUTAMICO 
OXALACETICA, TRÁNSAMINASA GLUTAMICO-PIRUVICA, FOSFATASA 
ALCALINA, UROANALISIS, CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS, así como la 
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN 
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, ordenandos por él galeno tratante, y que 
reclama para el tratamiento de su patología (cáncer de cérvix).'8  

Con el objeto de resolver el problema jurídico planteado, esta Instancia 
judicial, procederá a pronunciarse acerca de los siguientes tópicos 
conforme lo establecido en reiteradas jurisprudencias proferidas por la 
Honorable Corte Constitucional como son: (i) Protección del derecho a la 
salud por vía de acción de tutela, (U) Continuidad y oportunidad en la 
prestación de los servicios médicos de salud, (ifl) Sujetos de especial 
protección constitucional; (iv), Atención integral; y por último se descenderá 
al análisis del caso concreto. 

(1) Protección del derecho a la salud por vía de acción de tutela 

La Corte ha sostenido que el artículo 49 de la Constitución Política, establece que la salud, 
en favor de todos los habitantes del territorio nacional, es tanto un derecho como un 
servicio público.19  Por ello, surge la obligación del Estado de organizar, dirigir, reglamentar 
y garantizar su prestación de conformidad con los principios de eficiencia, universalidad y 
solidaridad .20 

Con todo, ha explicado este Tribunal Constitucional que el mencionado derecho a la salud, 
no es un derecho cuya protección se pueda brindar prima facie por vía de tutela. La garantía 
de este derecho implica el reconocimiento de que su faceta presfacional obliga al Estado a 
racionalizar la asignación de inversión suficiente para que su garantía tenga un alcance 
integral, frente a la necesidad de sostenimiento que tiene también la grantía de otros 
derechos. Y esto dentro de un contexto de recursos escasos como el colombiano. Además, 
al igual que numerosos enunciados normativos de derechos constitucionales, el derecho a 
la salud tiene la estructura normativa de principio - mandato de optimización y, en esa 
medida, tiene una doble indeterminación, normativa y estructural, la cual debe ser 
precisada por el intérprete, por ejemplo, mediante la determinación de las prestaciones que 
lo definen. En este contexto, se debe tanto racionalizar su prestación satisfactoria a cargo 
de los recursos que conforman el sistema de salud en Colombia, como determinar en qué 
casos su protección es viable mediante tutela. Así, según la jurisprudencia de la Corte el 

28 Cfr. folios 1 al 26 ídem 
19 En relación con el derecho a la salud, esta Corporación ha señalado que 
este es un derecho asistencial, porque requiere para su efectividad de 
normas presupuestales, procedimentales y de organización que hagan 
viable le eficacia del servicio público. Ver sentencia T-544 de 2002 y  T-304 de 
2005, entre otras. 
20 Al respecto, consultar sentencias C-577 de 1995 y C-1204 de 2000 

46 



JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL 8 
CON FUNCIONES DE CONOCIMIENTO DE PAúIRA - VALLE 

SENTENCIA DE TUTELA T 122 
PRIMERA INSTANCIA 

RADICACIÓN No. 76-520-40-09-001-2019-00236-00 

amparo constitucional del derecho fundamental a la salud procede cuando se trata de: (1) 
falta de reconocimiento de prestaciones incluidas en los planes obligatorios, siempre que su 
negativa no se haya fundamentado en un criterio estrictmente médico y, (U) falta de 
reconocimiento de prestaciones excluidas de los planes obligatorios, en situaciones en que 
pese a la necesidad de garantizarlas de manera urgente, las personas no acceden a ellas a 
causa de la incapacidad ecoómica para asumirlas. En estos,.últimos casos, el contenido del 
derecho a la salud no puede ser identificado con las prestacipnes de los planes obligatorios. 

A su turno, la urgencia de li-protección del derecho a la salud se puede dar en razón a que 
se trate de un sujeto de esÑcial  protección constitucional (-menores, población carcelaria, 
tercera edad, pacientes que padecen enfermedades catastróficas, personas con 
discapacidad, entre otros) o, por otra parte, que se tratede una situación en la que se 
puedan presentar argumentos válidos y suficientes de relevancia constitucional, que 
permitan concluir que la falta de garantía del derecho a la salud implica un desmedro o 
amenaza de- otros derecho fundamentales de la persona,7  o un evento manifiestamente 
contrario a la idea de un Esiado constitucional de derecho. ,Así, el derecho a la salud debe 
ser protegido por el Juez de 4ite1a cuando se verifiquen los anteriores criterios. 

/ ¿ 
Respecto del primer criterio, la Corte ha señalado que, ")l adoptarse internamente un 
sistema de salud en el cupl se identifican los factores de riesgo, las enfermedades, 
medicamentos, procedimientjs y, en general, los factores que el sistema va a atender para 
lograr la recuperación y el disfrute del máximo nivel posible dl salud en un momento histórico 
determinado, se supera la intancia de indeterminación que irppide que el propósito funcional 
del derecho se traduzca en up derecho subjetivo.` De ahí, que en el caso de prestaciones 
incluidas en los planes obligatorios, se pueda afirmar que el 4erecho a la salud encuentra un 
contenido evidente cuya garntía resulta indiscutible. 

Respecto de la garantía de prestaciones incluidas en los planes, cabe señalar que 
recientemente el legislador (Ley 1122 de 2007, art. 41) confirió a la Superintendencia 
Nacional de Salud facultades jurisdiccionales para adela'ntar procedimientos, con las 
facultades propias de un.IJuez, que resuelva mediantp fallo en derecho, algunas 
controversias entre las entidades promotoras en salud (o entidades que se les asimilen) y 
sus usuarios. La competencia en dicha materia fue circunsqita a controversias relativas a: 
(1) la negativa de reconocimi1ento de prestaciones del derecbo a la salud contenidas en los 
planes obligatorios, cuando dicha negativa amenace la salu del usuario o la usuaria; (ji) el 
reconocimiento de gastos económicos por concepto de atefrión de urgencias autorizadas 
por las EPS, en instituciones (IPS) con las que éstas no tenan contrato, o porque las EPS 
nieguen dicho reconocimiento por incapacidad, imposibilidad, negativa injustificada o 
negligencia demostrada; (¡¡¡)'problemas de multiafiliación; y (iv) conflictos relacionados con 
la posibilidad de elegir librmente EPS yfo  trasladarse dntro del Sistema General de 
Seguridad en Salud.22  

J 

21 Sentencia T-859 de 2003. 
22 Ley 1122 de 200v: "Artículo 41. Función jurisdiccional dé la 

Superintendencia Nabional de Salud. Con 9é1 fin de garantizar la 
efectiva prestación del derecho a la salud de los usuarios del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud y en ejercicio del artículo 116 
de la Constitución Política, la Superintendertcia Nacional de Salud 
podrá conocer y fa14r en derecho, con carácter definitivo y con las 
facultades propias deun juez, en los siguientes asuntos: a) Cobertura 
de los procedimientos, actividades e inf,brvencionés del plan 
obligatorio de salud duando su negativa por.parte de las entidades 

promotoras de salud o entidades que se les asimilen, ponga en riesgo 

o amenace la salud del usuario; b) Reconocimiento económico de los 
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Por lo anterior, respecto de la protección del derecho fundamental a la salud por medio de 
la acción de tutela, se puede concluir que en los casos de amenaza o vulneración del mismo 
a causa de la falta de reconocimiento de prestaciones incluidas en los planes obligatorios, 
se debe agotar en principio el mecanismo establecido por el legislador en el artículo 41 de la 
Ley 1122 de 2007. Esto, previa consideración de la eficacia que dicho procedimiento puede 
prodigar en el caso concreto. Pues, tal como sucede con los demás derechos 
fundamentales cuya protección procede por mecanismos jurídicos distintos a la acción de 
tutela, se debe analizar en cada caso particular si el mecanismo en cuestión resulta eficaz e 
idóneo, o si por el contrario su utilización puede derivar en la configuración de un perjuicio 
irremediable que autorizara la interposición de una tutela por la urgencia de la protección. 
El mismo análisis vale para el caso de los tres supuestos restantes del artículo 41. de la ley 
2.122 de 2007, en los que resulta procedente el nuevo mecanismo diseñado por el legislador. 

Respecto del segundo criterio cabe señalar que la incapacidad económica para acceder a 
servicios excluidos de los planes obligatorios, al conjugar'secon sucesos concretos como las 
condiciones particulares -en relación con su especial consgración en la Constitución- de 
quien alega la posibilidad dsacceder  a ellos, o como los eventos que rodean la situación en 
que se solicita su garantía, pueden derivar en el desconocimiento del carácter indivisible e 
interdependiente23  de los llamados derechos civiles y políticos, y los derechos económicos 
sociales y culturales. El concepto mismo de salud, eñmarcado dentro de los derechos 
económicos sociales y culturales, se define a través de elementos relacionados con el 
favorecimiento y realización de aspectos como la vida, la dignidad y el desarrollo, los cuales 
a su vez se han enmarcado dentro de los derechos civils y políticos. En este sentido, la 
Corte ha reconocido que, si en un caso concreto se dete?mina que la falta de garantía del 
derecho a la salud trae como consecuencia hacer nugatorio su mismo alcance conceptual, 
entonces su protección debe brindarse por el Juez constitucional. 

gastos en que haya incurrido el afiliado por concepto de atención de 
urgençias en caso de ser atendido en una IPS que no tenga contrato 
con la respectiva EPS cuando haya sido autorizado expresamente por 
la EPS para una atención específica y en caso de incapacidad, 
imposibilidad, negativa injustificada o negligéncia demostrada de la 
Entidad Promotora de Salud para cubrir las o6ligaciones para con sus 
usuarios; c) Conflictoi que se susciten en mbteria de multiafihación 

dentro del Sistema General de Seguridad Social en Salud; d) 
Conflictos relacionados con la libre elección que se susciten entre los 
usuarios y las aseguradoras y entre estos y las prestadoras de servicios 
de salud y conflictos relacionados con la movilidad dentro del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud. 
Parágrafo 11. La Superintendencia Nacional de Salud sólo podrá 
conocer y fallar estos asuntos a petición de parte. No podrá conocer 

de ningún asunto que por virtud de las disposiciones legales vigentes 
deba ser sometido al proceso de carácter ejecutivo o acciones de 
carácter penal. 
Parágrafo 20. El procedimiento que utilizará la Superintendencia 
Nacional de Salud en el trámite de los asuetos de que trata este 
artículo será el previstd en el artículo 148 de la Ley 446 de 1998." 
23 Cfr. Comité de Derechos Económicos sociales y culturales, Observación 
General 2, Medidas internacionales de asistencia técnica, 1990. Párrafo 6; 
Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, Observación 
General 3, La índole de las obligaciones de los Estados Partes, 1990, Párrafo 
8. 
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'o 

No resulta pues razón suficiente, cuando se presentan lá 'situaciones descritas, que los 
ciudadanos no puedan reclamar y acceder a prestaciones excluidas de los planes 
obligatorios por el sólo hecho de no tener cómo asumir su costo. De un lado, la Corte 
Constitucional ha definido, ¿¡ principio de justicia que prbcura que los servicios de la 
medicina se brinden en la sociedad equitativamente entre la población, "... que es una 
expresión específica del derecho de igualdad en el campo de/a salud (CP att '3Y49)".  De otro, 
el inciso final del artículo 13 de la Constitución de agga, establece una clara obligación en 

cabeza del Estado de proteger especialmente a personaén condiciones desfavorables, 
incluso de índole económicáS', la protección que el Juez dfutela brinda en estos casos, no 
es más que el cumplimiento de dicha obligación. 

(Ii) Continuidad yoportunidad en la prestacióñde los servicios médicos de 
salud. 

4 

El artículo 48 de la Constitución Política señala que la seguridad social es un servicio público 
de carácter obligatorio que le prestará bajo la dirección, coddinación y control del Estado. 

De esta manera, entendido que la seguridad social es un servicio público, éste habrá de 
prestarse de manera c0ntir16a, ininterrumpida, constante yj5ermanente, respecto de todas 
las personas usuarias del sistema de salud. Así, la prestacióñde servicios médicós que ya se 
hubieren iniciado deberán ser continuos en su prestación, indistintamente que la atención 
sea asumida directamente pbr la entidad prestadora de Salud a la cual se encuentre afiliada 
la persona o que dicha atención médica se preste a través de terceros, con los cuales 
aquélla haya contratado. Pór ello, no resulta aceptable en'manera alguna las alteraciones 
en la prestación y atenciónímédica querida por las persons, con mayor razón cuando la 
misma sea consecuencia de la negligencia administrativa o financiera de la entidad 
obligada a prestar la atención a ella solicitada. Solo será justificable la interrupción de una 

atención médica cuando exista una causa de ley. 

"Uno de los principiol característicos del servicio p3blico es la eficiencia y, 
específicamente este principio también lo es de la segundad social. Dentro de la 
eficiencia está la contihuidad en el servicio, es decir quE no debe interrumpirse la 
prestación salvo cuantío exista una causa legal que ise ajuste a los principios 

constitucionales..."25  1 

De la misma manera, la Corte ha advertido que las excusas de orden presupuestal, 
económico o financiero que pretendan ser empleadas como justificaciones válidas para 
suspender, interrumpir o negar la prestación en salud reclaiada por algún usuario, resulta 

a todas luces inaceptables. 

"... la prolongación en ?l tiempo del padecimiento que3 tiene la accionante y del 
estado de anormalidad que puede verificarse o atentierse con la práctica del 
examen ordenado vulnero el derecho constitucional fundamental a la vida en 

condiciones de dignidad además de carecer de Just?1flcación a partir de 

argumentos presupuestales. " 6 1 

Ahora, también podrá haber razones de orden médico que justifiquen la necesidad de 

retrasar la prestación del servicio de salud.27  

24 Sentencia SU-337 de 1999. 
25 Sentencia T- 618 de 2000 
26 Sentencia T- 212 de 2002 
27 Sentencia 1- 635 de 2001 
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esta Sala encuentra pertinente señalar, que en reiterada jurisprudencia 
proferida por esta Corporación se ha dispuesto que no serán los usuarios del 
servicio de salud quienes deban asumir las consecuencias negativas, fruto de la 
negligencia o de los problemas administrativos o de los dilatados trámites 
burocráticos de las entidades encargadas de prestar o administrar servicios 
médicos, y mucho menos, que estos servicios pueden dilatarse en su 
prestación cuando por su tardanza injustjficada se comprometa no solo la 
salud de la persona sino que se ponga en inminente peligro su propia 
existencia, motivo por el cual no existe excusa válida. 

En efecto, la institución prestadora de los servicios de salud a la cual se 
encuentra afiliada la persona, no solo debe estar dispuesta a prestar de manera 
eficiente y pronta los servicios médicos a ella exigidos, sino que deberá 
igualmente ser eficiente en los trámites administrativos que se han desarrollado 
para adelantar organizadamente la prestación de los, mismos, pues éstos por 
regla general, son los que más demoran la prestación efectiva de la atención 
médica requerida por sus afiliados. 1128  (Negrilla y subraya fuera del texto original). 

De esta manera, solo circunstancias legalmente prevista, y razones de orden médico 
podrán sertenidas en cuenta como las únicas circunstancias.válidas o 

(iii) Sujetos de especial protección constitucional 

La Constitución Política en su artículo 13 establece que "el Estado protegerá especialmente a 
aquellas personas que por su condición económica, física o mental, se encuentren en 
circunstancia de debilidad manifiesta y sancionará los abusos o maltratos que contra ellas se 
cometan." 

"Respecto de la protección del derecho fundamental a la salud en sujetos de especial 
protección, la Corte Constitucional ha referido que tratándose de estas personas como los 
son: (i) menores, adultos mayores, desplazados(as), indígenas, reclusos(as), entre otros, y 
de (ji) personas que padezcan de enfermedades catastrófic,as (sida, cáncer, entre otras), se 
debe brindar atención integral en salud, con independencia de que el conjunto de 
prestaciones requeridas estén excluidas de los planes obligátorios.29  Al respecto ha 
sostenido la jurisprudencia de la Corte Constitucional: 

"[L]a Constitución Política tiene cláusulas que identifican sujetos de especial 
protección constitucional respecto de quienes la garantía del derecho a la 
salud debe reforzarse en virtud del alto grado de vulnerabilidad en que se 
encuentran. Así, se han identificado algunos grupos sociales especificas 
como los menores de edad, las personas de la tercera edad y los 
discapacitados respecto de quienes el derecho a la salud adquiere el carácter 
de derecho fundamental autónomo, pues tal  como lo advierte de manera 
expresa el artículo 13 de la Carta y otras normas en la misma Carta Política, 
es posible establecer diferenciaciones positivas justificadas, que permitan 
contrarrestar la condición de vulnerabilidad o debilidad manifiesta de estos 
grupos sociales.  30  

En este mismo sentido, la Corte en Sentencia T-209 de 2013 señaló que existen una serie de 
circunstancias y de casos en los cuales es necesario que el paciente reciba atención integral 
debido a su situación de salud, precisando que se deben prestar todos los servicios médicos 

28 Sentencia T- 756 de 2006 
29 i T-365 de 2009 

30Sentencia T -770 de 2007 
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"independientemente de que :el conjunto de prestaciones pretendidas se encuentren por fuera 
del Plan Obligatorio de Salud -POS-, tratándose de: (i)'sujetos de especial protección 
constitucional (menores, adultos mayores, desplazados(as)?  indígenas, reclusos(as), entre 
otros); o de (u) personas que padezcan enfermedades catastróficas (sida, cáncer, entre otras)" 
32 

"En conclusión, las personas que se encuentran en situación de debilidad gozan de una 
especial protección constitúcional con respecto al derecho a la salud, el cual debe 
reforzarse dado el alto grado de vulnerabilidad en el que estas personas se encuentran. De 
esta manera, las personas que padecen enfermedades catastróficas como lo es el cáncer, 
deben gozar de una atención médica que les garantice dicha protección". 

(iv) El carácter integral de la prestación del servicio de salud. Alcance de las 
órdenes de tutela que reconocen atención integral en salud; 

"La Observación General del Comité de Derechos Eqonómicos, Sociales y 
Culturales dispone queel derecho a la salud suponga la existencia de cuatro 
elementos sin la presencia de los cuales no podría sostenerse que se está 
garantizando la efectividad de dicho derecho. Estos elementos son: 
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calida d.1  En relación con la 
calidad, se ha sostenido que los establecimientos, bienes y servicios de salud 
no sólo han de ser aceptables, mirados desde un enfoque cultural, sino: 

1 
también apropiados desde el punto de vista científico y médico y ser de 

buena calidad. Ello requiere, entre otras cosas, personal médico capacitado, 
medicamentos y equipo hospitalario cient(ficamente aprobados y en buen 
estado, agua limpia potable y condiciones sanitarias adçcuadas."32  

"Así, un componente determinante de la calidad en la prestación del servicio 
público de la salud es el principio de integridad (o principio de integralidad). 
En concordancia con lo establecido por el Comité de Derechos Económicos, 
Sociales y Culturales, las regulaciones en materia de salud y la jurisprudencia 
constitucional colombianas han destacado de manera importante dicho 
componente. Los alcances de este principio fuerpn expuestos en los 
siguientes términos en (a sentencia T-179 de 2001: 

"El plan obligatorio de salud es para todos los habitantes  del territorio 
nacional para la protección integral de las familias a la maternidad y 
enfermedad general, en las fases de promoción y fomento de la salud y la 
prevención, diagnóstico, tratamiento y rehabilitación para todas las 
patologías (artículo 162. ley ioo de 1993). 

Además, hay guía de atención integral, definida por eL'artículo 40 numeral 4 

del decreto 1938 de 1994: "Es el conjunto de actividades y procedimientos 
más indicados en el abordaje de la promoción y forpento de la salud, la 
prevención, el diagnóstico, el tratamiento y la . rehabilitación de la 
enfermedad; en la qug se definen los pasos mínimos a seguir y el orden 
secuencial de éstos, eltnivel de complejidad y el personal de salud cal?ficado 
que debe atenderlos, teniendo en cuenta las condiciones de elegibilidad del 
paciente de acuerdo a variables de género, edad, condiciones de salud, 

3 Ver también Sentencias T-531 de 2009 y T-322.de 2012 
32 Comité de Derechos Económicos, Sociales y CuLturales de Naciones Unidas, 
Observación General 14, (artículo 12 del Pacto ,In ternacional de Derechos 

Económicos, Sociales yCulturales), (220  período de sesiones, 2000), U.N. Doc. 

E/O. 12/2000/4 (2000). 
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expectativas laborales y de vida, como también de los resultados en términos 
de calidad y cantidad de vida ganada; y con la mejor utilización de los 
recursos y tecnologías a un costo financiable por el sistema de seguridad 
social y por los afiliados al mismo". 

Por otro aspecto, el sistema está diseñado, según el Preámbulo de la ley ioo 
de 1993, para asegurar a la calidad de vida póra la cobertura integral, de ahí 
que dentro de los principios que infunden el sistema de seguridad social 
integral, está, valga la redundancia, el de la integralidad, definido así: "Es la 
cobertura de todas las contingencias que afectan la salud, la capacidad 
económica y en general las condiciones de vida de toda la población. Para 
este efecto cada quien contribuirá según su capacidad y recibirá lo necesario 
para atender sus contingencias amparadas por la ley" (artículo 2 0  de la ley 
ioo de 1993). Es más: el numeral 30  del artículo 153 ibídem habla de 
protección integral: "El sistema general de seguNdad social en salud 
brindará atención en salud integral a la población en sqs fases de educación, 
información yfomento de la salud y la prevención, diagnóstico, tratamiento y 
rehabilitación, en cantidad, oportunidad, calidad y eficiencia, de conformidad 
con lo previsto en el.artículo 262 respecto del plan obligatorio de salud". 

A su vez, el literal c- del artículo 156 ibídem expresa que: "Todos los afiliados 
al sistema general de seguridad social en salud recibirán un plan integral de 
protección de la salud, con atención preventiva, médico quirúrgica y 
medicamentos esenciales, que será denominada el plan obligatorio de salud" 
(resaltado fuera de texto). Hay pues, en la ley ioo de 1993 y en los decretos 
que la reglamentan, mención expresa a la cobertura integral, a la atención 
básica, a la integralidad, a la protección integral, a la guía de atención 
integral y al plan integral. Atención integral, que se refiere a la rehabilitación 
y tratamiento, como las normas lo indican. '133  (Subrayas y negrita fuera de 
texto) 

"Existen dos perspectivas desde las cuales la Corte Constitucional ha 
desarrollado el principio de integridad de la garantía del derecho la salud. 
Una relativa a la integral/dad del concepto mismo de salud, que llama la 
atención sobre las distintas dimensiones que tienen las necesidades de las 
personas en materia de salud, valga decir necesidades preventivas, 
educativas, informativas, fisiológicas, psicológicas, entre otras' 34  

"Otra perspectiva, que interesa particularmente en el presente caso, es la que 
da cuenta de la necesidad de proteger el derecho fundamental a la salud de 
manera tal que todas las prestaciones requeridas por una persona en 
determinada condición de salud, sean garantizadas de manera efectiva. Esto 
es, que la protección sea integral en relación con todo aquello que sea 
necesario para conjurar la situación particular de un(a) paciente; luego, que 
las órdenes de los Jueces de tutela permitan esta modalidad de garantía. 
Cabe concluir entonces, que el principio de integridad (o principio de 
integralidad) tal como lo percibió el Alto Tribunal Constitucional en la 
Sentencia T-io8i/o, así: 

33  Fundamento Jurídico número 2. Este criterio se reiteró en las sentencias T-122 
de 2001 yT-133 de 2001, entre otras. 
34  Sobre el particular se puede consultar las sentencias T-926 de 1999, P307 de 
2007 y  P016 de 2007, entre otras. 
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corresponde a un,-contenido de la directriz general de prestación del 
servicio de salud con exigencias concretas de calidad. El principio de 
integridad puede defipirse en general como la obligación, en cabeza de las 
autoridades que prestan el servicio de salud en Colombia, de suministrar los 
tratamientos, medicamentos, intervenciones, procedimientos, exámenes, 
seguimiento y demáp requerimientos que un médico tratante considere 
necesarios, para atender el estado de salud de un(a) afiliado(a);... ' 

1 

ANÁLISIS DEL CASO CONCRETO 

Al descender al caso de marras observa este Despacho judicial, que la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ interpuso acción de tutela en defensa 
de los derechos fundamentares  a la salud y vida, presuntamente vulnerados 
por la EPS EMSSANAR ESS, ello como quiera que la entidad accionada no 
autoriza, programa y practica los procedimiento COLONOSCOPIA TOTAL, 
CISTOSCOPIA A TRAVES3DE ESTOMA ARTIFICIAL O C45TOS, TOMOGRAFIA AXIAL 
COMPUTADA DE ABDOMEN Y PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, como los 
exámenes de HEMOGRAMA III AUTOMATIZADO, TIANSAMINASA GLUTAMICO 
OXALACETICA, TRAIISAMINASA  GLUTAMICO-PIRUVICA, FOSFATASA 
ALCALINA, UROANALISIS, CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS, así como la 
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN 
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, ordenandos por el especialista tratante, para 
tratar su patología cánçer de cérvix.35  

1. 

Igualmente contamos que hay prueba en la actuación que nos indica que 
la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ se encentra vinculado a la EPS 
EMSSANAR ESS; del régimen subsidiado en calidd de madre cabeza de 
familia. 36 1 

Así tenemos que la accionante, en su demanda de tutela ha indicado que 
su salud se encuentra comprometida, pues si ien esta ordenados los 
exámenes por el galeno tratante, estos no se hqn hecho efectivo ya que 
han dilatado las respectivas autorizaciones porpade de la EPS; de tal 
manera que se obsers('a la necesidad de los respectivos exámenes sin 
dilaciones injustificadas. 

De la misma forma, se-,debe señalar que la dilacjón que se advierte en el 
presente asunto, genera en la tutelante sensibles perjuicios frente a la 
espera a que se le ha sometido, actitud que riñe con los postulados 
constitucionales en relación  con la atención a laaIud, según los-cuales el 
enfermo tiene derechoto que se le apliquen correctivos compatibles con su 
condición de ser humano, que implican por demá, un buen trato y diálogo 
permanente con el profesional de la medicina acerca de la naturaleza, 
evolución y. tratamiento de su enfermedad (Gfr. T-548 de 1992). Tal 
conducta reprobable, genera desigualdad y tratcç1iscriminatorio prohibidos 
por la Constitución Política. (art. 13 C.P.). 

Por su parte la entidad accionada ha sido clara en indicar que los 
procedimientos, exámepes y la cita de control con especialista, fueron 
autorizado y cuenta con orden según NUA 2019092449769 - 2019002449791- 

35 folios 1 al 26 ídem - 

36 Cfr. folios 28 y 69 ídem 
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2019002449832 - 2019002449857- 2019002449734 - 2019002449769, además 
que como la patología TUMOR MALIGNO DE CERVIX, es considerada de 
ALTO COSTO por el Ministerio de Salud debe ser registrada en la base de 
datos del ADRES para su posterior proceso de autorización, por ende 
peticiona negar por improcedente la presente acción constitucional, toda 
vez que no se evidencia vulneración a derechos fundamentales.37  

Por lo anterior es bueno precisar que la protección constitucional solicitada 
a favor de la accionante, no puede ser negada bajo ningún argumento, 
pues se estaría cercenando el derecho a la salud y la vida digna de la 
afectada DORA LUZ MONTOYA GAMES, el cual no solo se circunscribe a la 
búsqueda de la recuperación somática de la misma, sino al tratamiento 
que se le va a practicar. 

Así las cosas, este Despacho está obligado a tutelar el Derecho incoado a 
la salud y a la vida en condiciones dignas, de la accionante DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ y por ende ordenará a la representante legal o quien 
haga sus veces de la EPS EMSSANAR ESS, para que dentro de las 48 HORAS 
siguientes a la notificación de este fallo proceda a materializar con la lPS 
con la cual tenga contratación de servicios la práctica de los 
procedimiento COLONOSCOPIA TOTAL, CISTOSCOPIA A TRAVES DE ESTOMA 
ARTIFICIAL O CISTOS, TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTADA DE ABDOMEN Y 
PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, como los exámenes de HEMOGRAMA III 
AUTOMATIZADO, TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA, 
TRANSAMINASA GLUTAMICO-PIRUVICA, FOSFATASA ALCALINA, UROANALISIS, 
CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS, así como la CONSULTA DE CONTROL 
O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, 
servicios de salud que se encuentran autorizados según orden según NUA 
2019002449769 - 2019002449791- 2019002449832 - 2019002449857-
2019002449734 - 2019002449769, y  fueron prescritos por el especialista 
tratante para tratar su dolencia cáncer de cérvix. 

Igualmente se ordena a la entidad demandada,. a través de representante 
legal o quien haga sus veces, proceda a brindarle al afectado una 
protección integral (entiéndase consultas médicas, exámenes, 
procedimientos quirúrgicos, suministro de medicámentos, , hospitalización, 
evaluaciones previas y posteriores, insumos), pues solo así se garantiza tanto 
sus derechos a la vida y a la salud, como el de la dignidad humana, 
atención que se circunscriba a todos las dolencias que sean producto de su 
patología cáncer de cervix, atención que debe ser prestada 
oportunamente, con el fin de no poner en peligro la vida del paciente y 
mientras exista el vínculo de salud con EPS EMSSANAR ESS. De lo cual deberá 
informar a este Juzgado dentro de las 24 HORAS, siguientes al plazo final 
dado sobre el cumplimiento de las órdenes aquí impartidas. 

Lo brevemente expuesto es el soporte jurídico por medio del cual se TUTELA el 
derecho a la SALUD en armonía con el de la VIDA EN CONDICIONES DIGNAS 
de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

Se le advierte al representante de la EPS EMSSANAR ESS., que el 
incumplimiento a lo aquí dispuesto conllevará a la imposición de las 
sanciones por desacato, establecidas en el artículo 52 del Decreto 52591 de 
1991, sin perjuicio de las sanciones penales previstas en el artículo 53 ibídem. 

' Cfr. folios 41 al 46 ídem 

NWW ,J'or' 



JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL 16 
CON FUNCIONES DE CONOCIMIENTO DE PALMIRA - VALLE 

SENTENCIA DE TUTELA T 122 
PRIMERA INSTANCIA 

RADICACIÓN No. 76-520-40-09-001-2019-00236-00 

Teniendo en cuenta Ia anterior decisión y comoquiera que es claro para 
esta Judicatura que quien debe responder por Iaitención en los servicios de 
salud, requeridos por etutelante, es la entidad ES EMSSANAR ESS, se hace 
necesario dejar plasmado que se desvincula d este trámite tutelar a la 
entidad SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE PALMIRA. 

Finalmente para termirar se considera necesario: expresar que no se dará 
aplicación al hecho ¡superado, por cuanto teniendo en cuenta la 
Jurisprudencia de la corte, el mismo se presenta cuando, por la acción u 
omisión (según sea el rçquerimiento del actor enJa tutela) del obligado, se 
supera la afectación de tal manera que tcarece" de objeto el 
pronunciamiento del Juez. La Jurisprudencia de la Corte ha comprendido la 
expresión hecho superado en el sentido obvio de las palabras que 
componen la expresión, es decir, dentro del contpxto de la satisfacción de 
lo pedido en tutela. 

Esta instancia considera que si bien la entidad demanda informa que los 
servicios de salud order)ados por el galeno tratanje, fueron autorizados, los 
mismo se reiteran no se, han practicado aunque ppr circunstancias ajenas a 
la entidad accionada, este mero hecho no satisface la pretensión de la 
tutelante, pues se itera que los servicios aún no se hpn materializado. 

Se le hace saber a las partes que la presente decisión puede ser impugnada 
dentro de los 3 días siguientes a su notificación. 

Notificar la decisión a las partes por el medio más expedito y en caso de no 
ser impugnada se remitirá la actuación a la H. Çorte Constitucional para 
efectos de la eventual revisión de lo fallado. 

Por lo expuesto, el JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES 
DE CONOCIMIENTO DE PALMIRA - VALLE, Adminisfyando Justicia en nombre 
de la República de Colombia y por autoridad de la Ley, 

RESUELVE 

PRIMERO: Amparar en Tutela el derecho a la sa1ud2y la vida, solicitados en su 
propio nombre por la señora DORA LUZ MONTOXA GAMEZ, que fueran 
vulnerados por la Entidad Promotora de salud EMSSANAR ESS. 

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, y con el propósito de 
garantizar a la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, una mejor calidad de 
vida y el goce pleno de sus derechos se ORDENA a la EPS EMSSANAR ESS, a 
través del representa legal o quien haga sus veces, que, dentro dei término 
48 HORAS siguientes a la notificación de este fallo proceda a materializar 
con la IPS con la cual tenga contratación de servicios la práctica de los 
procedimiento COLONOSCOPIA TOTAL CISTOSCOPIA A TRAVES DE ESTOMA 
ARTIFICIAL O CISTOS, TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTADA DE ABDOMEN Y 
PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, como los exámenes de HEMOGRAMA III 
AUTOMATIZADO, TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA, 
TRANSAMINASA GLUTAMICO-PIRUVICA, FOSFATASA ALCALINA, UROANALISIS, 
CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS, así como la CONSULTA DE CONTROL 
O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, 

grv CO 
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servicios de salud que se encuentran autorizados según orden según NUA 
2019002449769 - 2019002449791- 2019002449832 - 2019002449857-
2019002449734 - 2019002449769, y  fueron prescritos por el especialista 
tratante para tratar su dolencia cáncer de cérvix. 

TERCERO: ORDÉNASE a la EPS EMSSANAR ESS, a través de su representante 
legal o quien haga sus veces, que le preste una ATENCION INTEGRAL EN 
SALUD a la señora SANDRA MILENA CUESTAS VIDA, (entiéndase consultas 
médicas, exámenes, procedimientos quirúrgicos, suministro de 
medicamentos, hospitalización, evaluaciones previas y posteriores), pues solo 
así se garantiza una adecuada vida conforme como a la prescripción 
médica que le fue diagnosticada CÁNCER DE CERIX. De lo cual deberá 
informar a este Juzgado dentro de las 24 HORAS, siguientes al plazo final 
dado sobre el cumplimiento de las órdenes aquí impartidas. 

CUARTO: Se le advierte al mencionado funcionario que, en caso de 
incumplimiento de las órdenes aquí impartidas, se tomará como desacato, 
haciéndose acreedora a las sanciones establecidas en los artículos 52 y 53 
del Decreto 2591 y el artículo 9° del Decreto 306 de 1992 para dicho evento, 
así como también a las sanciones penales pertinentes. 

QUINTO: DESVINCULAR de este trámite Constitucional a la entidad 
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL de esta localidad, conforme los 
planteamientos expuestos en la parte motiva de este fallo. 

SEXTO: Comunicar inmediatamente esta decisión a las partes por el medio 
más expedito, de conformidad con lo establecido en el artículo 30 del 
Decreto 2591 de 1991, además de informar ci las partes el derecho que 
tienen de impugnar si no comparten la decisión. 

SEPTIMO: Si esta providencia no es impugnada dentro del término de Ley, 
remítase el cuaderno original del expediente a la Honorable Corte 
Constitucional para su eventual revisión, tal como lo contempla el inciso 2° 
del artículo 31 del Decreto 2591 de 1991. 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 

ALEXANDRA SALAZAR ANAYA 
Juez 

ALEXANDRA gwaRAGo 
Secretana 

Aeb/19 

-nr-  iicia'qn 



DIANA FERNANDA RIASCOS DELGADO, identificada con la cédula de dudada ei't ' Z. Nrh 619 
abogada en ejercicio con  tarjeta  profesional vigente No. 227.231 del Consejo 5 I'tnor de la Judicatura, 
obrando en calidad de Abogada de la empresa EMSSANAR SAS., con observancia a la forma y términos 
determinadas por usted, con relación a la acción de tutela instaurada por la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ, quien actúa en representación propia, se sude el presente recurso de conformidad con el Miculo 31 
del Decreto 2591 de 1991, encontrándonos dentro del término Constitucional y Legalmente otorgado en razón 
a la notificación del proveido, se manifiesta lo siguiente: 

REFERENCIA: IMPUGNACIÓN DE TLJTELA N° T Q$OTOOE 2OlaFe1adNLlpAL 40, fll% 'U.. notificación 23 de agosto de 2019' 

ACCIONANTE: DORA LUZ MONTOYA GAMEZ PALMKZA 
ACCIONADO: EMSSANPR EPS-S 
RAD. No. 2019-00236-00 4,' ,  
OFICIO No. 8097 del 22 de agosto de 2019 IbUO hoy 
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Santiago de Cali, 27 de agosto de 2019. 

Señores 
JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL CON FUNCINES DE CONOCIMIENTO DE PALMIRA, VALLE 
DEL CAUCA. 
E. S. D. 

FUNDAMENTO DE LA IMPUGNACIÓN. 

El presente recurso, se surte toda vez que en el Mandato Judicial se nos ha ordenado prestaciones de 
servicios que no se encuentran dentro de la cobertura del Plan Obligatorio de Salud - POS - definido en la 
Resolución 5857 del 26 de Diciembre de 2018, expedido por el Ministerio de Salud y Protección Social, 
consistente en: 

TERCEROORDÉj1ASEo la EPSEMSS.4 iJAR ESS, a ko*d; su 
repftstntoiUe legal o quien haga sin veces que le preste una ATENCIÓN INTEGRAL EN SALUD a b señov SANDRA MiLENA 
CUESTAS VIDA, (entindaw coSas médicas, Smer ptedln*ntas qu"o4 stiithb&a de mdkomentos, 
hmpitoádddn,  Suaciones rviosypasteóore4 pues solo asise gwvrnka uno odecurii *k conJoanctno ala nscdpcidn 
médico que ¡cM dkgnostkado CÁNCER DE CERA'. De loS debed 4annw a este Iuzdo dentro de las 24 HORAS, 
siguientes al plaiofrd dado sobre el cw$nknto * ¡as denes aquiünpant 

Sin embargo, a pesar de la claridad en los argumentos expuestos en la sentencia de primera instancia, no es 
posible llegar a una conclusión como la anterior, por varias razones. 

OPOSICION AL TRATAMIENTO INTEGRAL. 

Mora bien, respecto de continuar Suministrar la ATENCIÓN INTEGRAL que demande el ofendido en razón 
de las patologías dadas a conocer en plenario tutelar, así se encuentre excluido del POS, lo anterior con el fin 
de garantizarle una calidad de vida en condiciones dignas; cabe manifestar al despacho que todo lo ordenado 
y radicado en nuestra entidad ha sido autorizado brindando un tratamiento integro según lo ordenado por el 
médico tratante. 

En consecuencia, cuando se solicite la concesión de una atención integral, el médico tratante debe haber 
determinado cuales son especificamente las prestaciones que requiere. En caso de que ello no haya ocurrido, 
al momento de ordenar la protección del derecho el juez constitucional deberá hacerlas determinables, a partir 
de criterios razonables tales como la limitación a una patologlo particular. 

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, el Sistema Seguridad Social en Salud está regido, entre 
otros, por el prid'cipio de Integralidad. Este principio consiste en la necesidad de garantizar que todos los 

,afihiados al sistema puedaǹ  acceder de manera efectiva a las prestaciones que requieran para el tratamiento 
de sus enfermedades siempre y cuando estén determinadas por el concepto del médico tratante. 

11 

En lo- que se réfiére a principio de integralidad en materia de salud, la ,Corte Constitucional medianté 
Sentencia J-408 de 2011 ha señalado que, es obligación del Estado y de las entidades encargadas de la 
prestación del servido, propender hacia la autorización total de los tratamientos, medicamentos, intervenciones, 
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procedimientos, exámenes, controles, seguimientos y demás que el paciente requiera con ocasión del cuidado de su 
patología y que sean considerados corno necesarios por el médico tratante'. (Articqlo 8 de la Ley 1751 de 2015). 

Así, por regla general, los servicios que deben ser otorgados de manera integral, son aquellos que e 
profesional de la salud estime pertinentes para atender el padecimiento que presente. Al respecto, la Corte ha 
señalado mediante Sentencia T —053 de 2009 que: 

'(...) el principio de integralidad no puede entenderse de manera abstracta, lo cual supone que las ordenes de tutela que 
reconocen la atención integral en salud se encuentran sujetas a los conceptos que emita el personal médico, y no, por 
ejemplo, a lo que estime el paciente. En tal sentido, se trata de garantizar el derecho constitucional a la salud de las 
personas, siempre teniendo en cuenta las indicaciones y requerimientos del médico tratante'. 

IMPROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA FRENTE A HECHOS FUTUROS E INCIERTOS, POR NO 
EXISTIR VIOLACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES CIERTOS Y REALES. 

En el entendido de que la acción de tutela es un mecanismo judicial de carácter excepcional breve y sumario 
que permite la protección constitucional de derechos fundamentales, cuando quiera que estos resulten 
vulnerados o amenazados por la acción u omisión de cualquier autoridad pública o de un particular, y cuando 
no se disponga para el efecto de otros medios de defensa judicial, esta resultara viable siempre que se origine 
en hechos ciertos y reconocidos de cuya ocurrencia se puede inferir la violación o vulneración de derechos 
fundamentales. 

Al respecto la Corte Constitucional, en Sentencia T —279 de 1997: 

la informalidad de la tutela no justifica el que los ciudadanos recurran a ella con el único propósito de conjurar una 
situación que consideran, a través de conjeturas, podrá ocasionar un peijuicio. Dicha acción no protege derechos 
fundamentales sobre la suposición de que llegarían a vulnerarse por hechos o actos futuros. Por ello el ciudadano, 
actuando directamente o a través de apoderado, cuando vaya a instaurar una acción de amparo debe cotejar, sopesar y 
analizar si en realidad existe la vulneración o amenaza de tales derechos, pues la tutela no puede prosperar sobre la 
base de actos o hechos inexistentes o imaginados, lo cual, por el centrado, conduce a congestionar la administración de 
justicia de modo Incensario y peijudicial para esta.' 

En sentencia T — 647 de 2003 se dejo en claro cuáles son las características que debe tener la posible 
amenaza para que sea viable la protección por vía deacción de tutela: 

'Sin embargo, tal amenaza no puede contener una mera posibilidad de realización, pues si ello fuera as¡, cualquier 
persona podría solicitar protección de los derechos fundamentales que eventualmente podrían serle vulnerados bajo 
cualquier contingencia de ida, protección que seria fácilmente Imposible prodigarle, por tratarse de hechos inciertos y 
futuros que escapan al control del estado. 

De esta manera, si no existe una razón objetivada, fundada y claramente establecida por la que se pueda inferir que los 
hechos u omisiones amenazan los derechos fundamentales del tutelante, no podrá concederse el amparo solicitado. La 
amenaza debe ser entonces, contundente, cierta, ostensible, inminente y clara, para que la protección judicial de 
manera preventiva evite la realización del daño futuro.' 

Asilas cesas, se realiza una relación de los servicios autorizados en los últimos meses según el historial de 
los servicios médicos, esto en base a la patologia y afiliación del paciente; como se demuestra a continuación: 

. AUTORIZACIONES: 
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Asilas cosas EMSSANAR SAS, en ningún momento ha negado la prestación de los servicios de salud que se 
encuentran dentro de nuestra competencia legal y reglamentaria según los contenidosí en la Resolución 5857 
del 26 de Diciembre de 2018 por la cual se define, aclara y actualiza integralmente el Plan Obligatorio de 
Salud (POS), expedida por el Ministerio de Salud y la Protección Social. 

Asilas cosas EMSSANAR SAS, en ningún momento ha negada la prestación de los servicios de salud que se 
encuentran dentro de nuestra competencia legal y reglamentaria según los contenidos en la Resolución 5851 
del 26 de Diciembre de 2018 por la cual se define, aciara y actualiza integralmente el Plan Obligatorio de 
Salud (POS), expedida por el Ministerio de Salud y la Protección Social. 

Mora bien, en cuanto a la pretensión de la atención Integral que se derive de sus patoloqlas, donde se 
ordena por parte del Juzgado de Primera Instancia de brindar una atención completa, oportuna, eficaz,, 
eficiente y  efectiva, se sale de la órbita constitucional, debido a que es apurado asumir que nuestra 
orqanización no le prestare una atención medica que requiera la afectada en un futuro, sin tener alquna 
prueba, pues se debe mencionar que en observancia al principio de inteprafidad propio del sistema de 
Seguridad Social, el Juez de tutela no está autorizado para ir más allá de lo ordenado por el médico tratante y 
mucho menos para proteger situaciones futuras e inciertas, por que el Juez caerla en el vacio, va que 
EMSSANAR EPS, es una entidad de salud que presta exclusivamente servicios de salud enmarcados en 
el POS, determinado por el Ministerio de Salud y Protección Sócial en la Resolución 5857 de Diciembre 26 de 
2018, que define., aclara y actualiza inteqralmente el Plan Obliqalorlo de Salud POS, por no estar dentro de la 
cobertura definida para el Réqimen Subsidiado. 

En lo que refiere a la solicitud de la actora en que se le preste tratamiento integral, permito recordar al 
honorable Despacho que EMSSANAR EPS, es una entidad de salud que presta exclusivamente servicios 
de salud enmarcados en el POS, determinado por el Ministerio de Salud y  Protección Social en la 
Resolución 5857 del 26 de Diciembre de 2018, que define, aclare y actualiza integralmente el Plan Obligatorio 
de Salud POS, por no estar dentro de la cobertura definida para el Régimen Subsidiado. 

La orden de ATENCION INTEGRAL por cuanto que no delimita servicios en salud a proveer, toda vez 
que no se especifica a que servicios, Insumos o procedimientos de las TECNOLOGIAS DE LA SALUD se 
refiere con la denominación de INTEGRALIDAD, parlo que la citada orden conlleva consigo la inclusión de 
exclusiones del sistema de salud. Razón por la cual se impugna todas aquellas tecnologías de la salud que 
no se encuentren dentro del PLAN BENEFICIO DE SALUD PBS, dado a que EMSSANAR EPS, es una 
entidad de salud del Régimen Subsidiado que presta exclusivamente servicios enmarcados en la 
normatividad vigente contenida en la Resolución 5851 del 26 de Diciembre de 2018, determinado por el 
Estado. 

Mora bien, en los casos que no estén establecidos el conjunto de prestaciones que conforman la garantia 
integral del derecho a la salud, 'a priort de manera concreta pote! médico tratante, la protección de este derecho 
conlleva para el juez constitucional la necesidad de hacer determinante la orden en el evento de conceder el 
ampare, por ejemplo, (i) mediante la descripción clara de una(s) determinada(s) patoloola(s) o condición de salud 
diaqnosticada por el médico tratante (Ii) pote! reconocimiento de un coniunto de prestaciones necesarias diriqidas a 
loqrar el diaqnostico en cuestión' o (iii) por cualquier otro criterio razonable. 

De este modo el reconocimiento deja prestación integral del servicio de salud debe Ir acompañado de 
Indicaciones precisas que haqan determinante la orden del juez ojueza de tutela, ya que no/e es posible 
dictar órdenes Indeterminadas ni reconocer mediante ellas prestaciones futuras e inc/enes. 

En todo caso debe precisarse de manera clara que el principio de inteuraildad, no puede entenderse de 
manen abstncta lo cual supone que las órdé'nes de tutela que reconocen atención integral en salud se 
encuentran sujetas a los conceptos que emita el personal médico, y no, por ejemplo, a lo que estime el 
paciente". Sentencia T-531 de 2009 (Negrilla y subrayado fuera de texto). 

Igualmente la citada sentencia manifiesta que: 'La falta de atención respecto de este punto, puede derivar en 
que los jueces do tutela-incurran en dictar órdenes indeterminadas, contrarías al ordenamiento jurídico cuyo . It 
cumplimiento pueda resulta?pmblemátíco a la hora de disponer las acciones necesarias para brindar la atención 
a los(es) afillados(es) y beneflclarlos(as), por parte de las entidades prestadoras del servicio de salud.' 

- oil 
En ste  sentido,  la Corte en sentencia T-727 de 2011: manifiesta: 111 
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7. Prestación del tratamiento integral del servicio público de seguridad social en salud. Reiteración 
jurisprudendal 

La Corte Constitucional ha manifestado que el principio do integraidad del servicio público de salud se refiere a la 
necesidad de garantizar el derecho a la salud de tal manera que los afiliados al sistema puedan acceder a las 
prestaciones que requieran de manera efectiva, es decir, que se les otorgue una protección integral en relación con todo 
aquello que sea necesarIo para mejorar la caridad de vida I241 de manera segura. 

Esta Corporación, al referirse a la integralidad en la prestación del servicio de salud ha señalado que el mencionado 
principio implica la atención médica y el suministro de los tratamientos a que tienen derecho los afilados al sistema y que 
requieran en virtud de su estado de salud. Lo anterior lleva a sostener que el servicio prestado lo deben integrar todos 
los componentes que el médico tratante valoro como necesarios para el pleno restablecimiento de la salud o para 
mitigar las dolencias que le Impiden melorar las condiciones de vida. (Resaltado friera del texto original). 

El juez de primera instancia al ordenamos como EPS del Régimen Subsidiado, sufragar gastos por prestaciones do 
servidos de salud que no se encuentran dentro de nuestra cobertura PBSS. y de igual manera ordenar el cabal 
cumplimiento de la Atención Integral de la salud, no es coherente con los mandatos legales y que a su vez nos está 
ocasionando, un desequilibrio económico de los recursos destinados de forma exclusiva para las prestaciones de 
servidos de salud que se encuentran dentro de la cobertura del plan beneficio do salud PBSS y que van dirigidos a la 
población más pobre y vulnerable vinculadas al régimen subsidiado de salud. Es Importante reiterar, que los recursos 
destinados a nuestra EPS del régimen subsidiado corresponden única y exclusivamente a prestaciones de servidos que 
e encuentran dentro de la cobertura del Plan Beneficio de Salud. y el hecho de destinar estos recursos en atenciones 

que (40 corresponden a nuestra competencia se produce un desequilibrio financiero del sistema. Por tanto, corresponde 
el citado Ente Territorial, que para el presente caso es que la Secretada de Salud Departamental del Cauca, suministrar 
en razón a su competencia legal y reglamentada los servicios NO PBSS del sistema de salud, en razón a los recursos 
económicos destinados para tal fin. 

Los entes territoriales, están en la OBLIGACIÓN de gestionar los servicios de salud que se encuentran fuera 
del PBS de los usuarios de acuerdo al articulo 3 de la Resolución 1479 de 2015 (06 de mayo de 2015) que a 
letra dice: 

Articulo 3: Financiación de la atención de los servicios y tecnologías sin cobertura en el POS a los 
afilados dei Régimen Subsidiado. Los servicios y tecnologías sin cobertura en si POS, suministrados a 
los afiliado al Régimen subsidiado, se financiarán por. las entidades territoriales con cargo a los 
recursos del Sistema General de Participaciones. Sector Salud- Prestación de Servicios de Salud a u 
población pobre en lo no cubierto con subsidios a la demanda, los recurso dei esfuerzo propio 
territorial destinados a la financiación del NO POS de los afiliados a dicho régimen, los recursos 
propios dejas entidades territoriales y los demás recursos previstos en la normativldad vigente para el 
sector salud. 

Por lo anterior, es el ente territorial en este caso la SECRETARIA DE SALUD, DEPARTAMENTAL DEL VALLE 
DEL CAUCA quien debe prestarle la ATENCIÓN INTEGRAL, por ser ellos los garantes y no la EPS —S 
EMSSANAR SAS, tal como reza en articulo 9 de la Resolución 1479 de 2015. 

ARTICULO 9. Garantía del Suministre de Servicios y Tecnologías Sin Cobertura en el POS. Las 
administradoras de planes de beneficios que tienen afiliados al régimen subsidiado de salud deberán 
garantizarle el acceso efectivo a los servicios y tecnologías sin cobertura en el plan obligatorio de 
salud, autorizados por los Comités Técnicos Científicos (CTC) u ordenados por autoridad ludicial para 
lo cual, dentro de los dos (2) días siguientes al recibido de la autorización emitida por el CTC, definirán 
el prestador del servicios de salud que brindan dichos servicios, de acuerdo con su red contratada. 

De conformidad con lo anterior, es claro que la parte resolutiva del fallo de tutela debe estar en concordancia 
con la parte considerativa, y conforma, junto con los hechos, las pretensiones y las pruebas un todo 
inescindible. As¡, cuando un tallo de Tutela ordena por ejemplo la 'atención integral' en salud a un afiliado, ha 
de entenderse que dicha atención está dirigida a la patologia (hecho concreto) respecto de la cual el Tutelante 
fundamento su soHcitud de la acción de tutela (pretensiones) y presento pruebas: solo asl se entenderá 
aplicado el principio de congruencia del fatio. 

Por tanto corresponde al citado ENTE TERRITORIAL, que para el presente caso es la SECRETARIA DE 
SALUD DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA quien debe GARANTIZAR los servicios NO PBSS 
deLsistema de salud, en razón a los recursos económicos destinados para tal fin es por ello que se solicita 

'de 'mané'ra comedida, al. respetado Despacho que ORDENE al ENTE TERRITORIAL de acuerdo a la 
Resolución' 1479 dé 2015, garantizar con el pago oportuno a las íPS cada uno de los servicios NO 
PBSUP ordenadas al acclonante como loe decretado por el Despacho Judicial. 

Pbr cuanto, EMSSANÁR EPS-S, no puede asumir los costos del sistema General de Seguridad Social 
-enalud, 'que no se encuentren dentro de los recursos que administramos como EPS del régimen 
subsidiado, ya qbe NO se nos reconoce lá obligación económica asumida por la entidad en cumplimiento de 
una orddncotituíonal,. por parte del ENTE TERRITORAL, causando un desequilibrio económico y un 
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detrimento patrimonial frente a los servicios P055, ya que del pago de estas servicios frente a los recursos 
destinados, toca complementar prestaciones de servicios No P658 o prestaciones de servicios de salud 
excluidas, que no corresponden a nuestra competencia legal y reglamentaria, ya que nuestra normatividad a 
determinado que sea el ENTE TERRITORIAL, quien asuma las prestaciones de servidos No PBSS, como lo 
determina la Ley 715 de 2001 y la Resolución 1479 de 2015. 

Asilas cosas EMSSANAR EPS-S, en ningún momento ha negado la prestación de los servicios de salud que 
se encuentran dentro de nuestra competencia legal y reglamentada según los contenidos en la Resolución 
5857 del 26 de Diciembre de 2018 por la cual se define, aclara y actualiza integralmente el Plan Obligatorio de 
Salud (POS), expedida por el Ministerio de Salud y la Protección Social. 

Emssanar EPS nunca ha negado un servicio da salud que este bajo nuestra RESPONSABILIDAD Y 
COMPETENCIA como administradora del régimen de seguridad social en salud, nunca se han negado 
servicios que necesite la usuaria para el tratamiento de la patologla de base y lo soliciten los médicos 
tratantes que sean de nuestra red de prestadores garantizando el cuidada en salud es así que en el cuadro de 
autorizaciones no se evidencia negación de servicios o incumplimiento a las ordenes medicas del médico 
tratante adscrito a nuestra red. 

PRUEBAS. 

1. Copia del Poder con Certificado de existencia y represenwción Legal. 

Conforme lo anterior, de manera comedida solicitamos que: 

PETICIONES. 

En consecuencia de la anterior argumentación, respetuosamente solicito al Juez de tutela de segunda 
instancia que REVOQUE la sentencia de primera instancia proferida por el JUZGADO PRIMERO PENAL 
MUNICIPAL CON FUNCINES DE CONOCIMIENTO DE PALMIRA, VALLE DEL CAUCA; y que, en su lugar 
acceda a las siguientes pretensiones. 

1,- Se EXONERE DE RESPONSABILIDAD e la EPS ASOCIACIÓN MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD 
EMSSANAR SAS, por cuanto de ninguna manera hemos sido sujetos vulneradores de derechos, antes por el contrario 
hemos prestado los servidos correspondientes a tecriologlas de salud dentro del mamo de nuestra competencia legal y 
reglamentaria, definida en la Resolución No, 5557 del 26 de Diciembre de 2018, expedida por el Ministerio de Salud y 
Protección Social. 

2.- Se REVOQUE el numeral TERCERO de la sentencia de biela N' T 122 DEL 21 DE AGSOTO DE 2019; ci cual 
ordena TRATAMIENTO INTEGRAL, con base a la cual le garantizara el suministro de todos los servicios, 
medicamentos, procedimientos, Insumos y demás que'ésta requiriera, y que sean ordenados por el médico tratante 
adscrito a la entidad accionada, para su completo recuperación y mejoramiento de calidad de vida, ya que al ordenar la 
Atención Integral se está Matando derechos Muros e inciertos que ni siquiera fueron obieto de debate en esta 
instancia iudicial por los argumentos en mención, 

3,- En caso de no acceder a nuestra solicitud, se solicita al ad quem ACLARAR Y ADICIONAR A LA SENTENCIA No. 
T 122 DEL 21 DE AGSOTO DE 2019; en el sentido de determinar expresamente que tipo de servicios se encuentran 
dentro de la intogralidad ordenada por el Señor juez de primera Instancia ORDENANDO al ENTE TERRITORIAL 
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA GARANTIZAR TODOS LOS SERVICIOS 
NO POS ORDENADOS AL ACCIONANTE POR SU MÉDICO TRATANTE, DENTRO DE LA INTEGRALIDAD 
TUTELADA. Y EL PAGO OPORTUNO Y DIRECTO A LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SALUD, FRENTE A 
LA ATENCIÓN DE SERVICIOS EN SALUD NO PBS QUE SE BRINDE A FAVOR DE LA USUARIA, AL TENOR DE 
LOS ARTICULOS 3.6,7 Y 9 DE LA REsOLUCIÓN 1479 DE 2015. 

4.-Sesolicita de manera respétuosa al Despacho Judicial que cuando se profiriera el Fallo de Tutela y esto se notifique 
a EMSSANAR SAS, se remita de manera completa, para sus fines pertinentes frente a presentes y futuros trámites 
administrativos, de acuerdo al articulo 30 de¡ Decreto 2591 de 1991. 

NOTIFICACIONES. 

Para efecto de notificaciones las mismas se podrán surtir por parte de EMSSANAR SAS, Calle 5 #19-12 
Berilo Libertadores de Santiago de Cali, Teléfonos: 5129200 EXT. 13417. 

AtentaneMe, 11 1 
- 
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76-520-40-04-003-2019-00025-00 II R.I. T2-2019-00016-1 
Acción de Tutela Segunda Instancia 

Accionante: James Alzate Varón 
Accionado: Emssanar E.S.S. 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

SENTENCIA DE TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA N° 0055 
Palmira, Valle, veinticuatro (24) de octubre de dos mi! diecinueve (2019) 

1.- MOTIVO DE LA DECISIÓN 

Resolver la impugnación interpuesta por la Apoderada Judicial de EMSSANAR 
S.A.S., contra la Sentencia de Tutela N° 122 del 21 de agosto de 2019, 
proferida por el Juzgado Primero Penal Municipal con Funciones de 
Conocimiento de Palmira, Valle del Cauca, dentro de la ACCIÓN DE TUTELA 
intentada por la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. 

2.- FUNDAMENTOS DE LA ACCIÓN 

Expuso la accionante que estando afiliada a la EPS accionada « Tras la 
realización de una ECOGRAFIA PEL VICA TRANS VAGINAL Y EXAMEN DE 
MICROSCOPIA, el día 18 de julio de 2019 me diagnostican con CÁNCER DE 
CER VI». 

Agrega la accionante que con motivo de la patología que la afecta le fueron 
ordenados los exámenes «COLONOSCOPIA TOTAL // CISTOSCOPIA A 
TRA VES DE ESTOMA ARTIFICIAL O CIS TOS // TOMOGRAFÍA AXIAL 
COMPUTADA DE ABDOMEN Y PELVIS (Abdomen total) // RADIOGRAFÍA 
DE TORAX (PA O AP y lateral - decúbito lateral - oblicuas lateral) // 
HEMOGRAMA III ((hemoglobina hematocrito recuento de eritrocitos índices 
eritrocitarios íeucograma recuento de plaquetas índices plaquetarios y 
morfología electrónica) A UTOMA TIZADO // TRANSAMINASA GL UTA MICO 
OXALA CETICA (a sp arta to amino transferasa) ///FOSFA TASA ALCALINA // 
UROANALISIS // CREA TININA EN SUERO ORINA U OTROS // CONSULTA 
DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGÍA 

t  

Y OBSTETRICIA», los cuales no se los han realizado por situaciones. 
administrativas entre la EPS accionada, la IPS HOSPITAL RAÚL OREJUELA 
BUENO y la SECRETARIA DE SALUD, a las que ha debido acudir en 
reiteradas ocasiones, toda vez que se descargan la responsabilidad 
mutuamente, sin que le resuelvan la atención que precisa'. 

Folios 1 al 10. 
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76-520-40-04-003-2019-00025-00 II R.I. T2-2019-00016-1 
Acción de Tutela Segunda Instancia 

Accionante: James Alzate Varón 
Accionado: Emssanar E.S.S. 

Conforme a los anteriores argumentos solicita la actora se le amparen en 
sede de tutela los derechos fundamentales a la salud, la vida, la seguridad 
social y la igualdad. 

3.- PROVIDENCIA IMPUGNADA 

A través de Sentencia de Tutela N' 122 del 21 de agosto de 20192,  el Juzgado 
Primero Penal Municipal con Funciones de Conocimiento de Palmira, Valle 
del Cauca, resolvió «Amparar en tutela el derecho a la salud y la vida, 
solicitados en su propio nombre por la señora DORA L UZMONTO YA GAMEZ, 
que fueran vulnerados por la Entidad Promotora de salud EMSSANAR S.A.S.», 
y en consecuencia ordenó a la EPS EMSSANAR, a través de su representante 
legal que en el término de 48 horas siguientes a la notificación del fallo 
«proceda a materializar con la ÍES con la cual tenga contratación de servicios 
la práctica de los procedimientos COL ONOSCOPIA TOTAL, CISTOSCOPIA A 
TRA VES DE ESTOMA ARTIFICIAL O CISTOS, TOMO GRA FÍA AXIAL 
COMPUTADA DE ABDOMEN Y PELVIS, RADIOGRAFÍA DE TORAX, como 
los exámenes de HEMOGRI4MA III A UTOMA TIZADO, TRANSAMINA SA 
GL UTA MICO OXALA CETICA, FOSFA TA SA ALCALINA, UROANALISIS, 
CREA TININA EN SUERO ORINA U OTROS, así coomo CONSULTA DE 
CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGÍA Y 
OBSTETRICIA», atendiendo que los referidos servicios se encuentran ya 
autorizados, además que fueron prescritos por el médico especialista 
tratante, agregando que deberá al accionada prestar a la actora la ATENCIÓN 
INTEGRAL EN SALUD que ésta precise a causa de la patología que le fuera 
diagnosticada, esto es, cáncer de cérvix. 

Para resolver consideró el a quo, apoyándose en el precedente 
jurisprudencial aplicable al caso, luego de valorar lo elementos probatorios 
allegados, que se evidencia una dilación injustificada por parte de la EPS 
accionada para materializar los servicios que echa de menos la actora, 
dilación que le está generando a ésta graves perjuicios, situación que 
considera «rifle con los postulados constitucionales en relación con la 
atención a la saluch. 

4.-  FUNDAMENTOS DE LA IMPUGNACIÓN 

EMSSANAR EPSS, por intermedio de la abogada Diana Fernanda Riascos 
Delgado, procede a impugnar el fallo de tutela, dentro del término legal para 
ello, puntualizando que su disenso se orienta en contra de la orden de la 
prestación de servicios «que no se encuentran dentro de la cobertura del Plan 
Obligatorio de Salud - POS - definido en la Resolución 5857 del 26 de 
Diciembre de 2018, expedido por el Ministerio de Salud y Protección Social», 
esto refiriéndose a la ATENCIÓN INTEGRAL a la apcionante, argumentando 
que se refiere a hechos futuros e inciertos, que pueden estar por fuera del 

2  Folios 73 a! 81. 
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Accionante James Alzate Varón 
Accionado: Emssanar E.S.S. 

POS, y que de hecho al momento no has sido ordenados por el médico 
tratante. 

Con base en los anteriores argumentos, la entidad accionada solicita que se 
revoque el fallo de primera instancia, y de forma subsidiaria, se aclare y 
adicione el fallo impugnado y se ordene al Ente Territorial, Secretaría de 
Salud Departamental del Valle del Cauca, «GARANTIZAR TODOS SERVICIOS 
NO FRS ORDENADOS POR SU MÉDICO TRATANTE DENTRO DE LA 
INTEGRALIDAD TUTELADÁ. Y EL -PA GO OPORTUNO Y DIRECTO A LAS 
INSTITUCIONES PRESTADORAS bE SALUD, FRENTE Á LA A TENCIÓN DE 
SERVICIOS EN SALUD NO PBS QUE SE BRINDE A FAVOR DE LA 
USUARIA». 

5.— CONSIDERACIONES DEL DESPACHO 

5.1. PROBLEMA JURÍDICO. 

Una vez analizados todos los supuestos fácticos aquí expuestos por los 
intervinientes, y apreciada la decisión del a quo, corresponde a ésta 
Judicatura valorar, por una parte, si efectivamente existe vulneración de los 
derechos fundamentales de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ por 
parte de EMSSANAR S.A.S. por la falta de oportunidad en la autorización y 
suministro de los servicios en salud prescritos por el médico tratante; o si 
por el contrario, como lo afirma la recurrente, existe desborde de las 
facultades del juez constitucional de primera instancia al ordenar la atención 
integral necesaria para la afectada con motivo de su patología. 

5.2. REQUISITOS DE LA ACCIÓN. 

Se tiene en este sentido que por las mismas características de los extremos 
en el presente trámite, no hay observaciones o cuestionamientos respecto de 
la legitimación por activa o por pasiva, pues tanto el actor como la entidad 
accionada cumplen con los requerimientos legales y jurisprudenciales para 
hacer parte dentro de la presente acción de tutela. 

De otra parte, en el presente asunto se cumple con los requisitos de 
subsidiariedad e inmediatez de la acción de tutela, pues se evidencia que el 
actor no cuenta con otros mecanismos con los cuales logre el 
restablecimiento del derecho que considera afectado, además que la acción 
se interpone dentro de un término razonable respecto del momento de la 
supuesta afectación de sus derechos. 

5.3. DE LOS DERECHOS PRESUNTAMENTE VULNERADOS Y EL 
PRECEDENTE JURISPRUDENCIAL 

Palacio de Justicia "Simón David carrejo Bejarano" 
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Accionado: Emssanar E.S.S. 

5.3.1. De los derechos a la salud y la vida. En reiteradas oportunidades la 
Honorable Corte Constitucional ha señalado que el derecho a la vida está 
compuesto por una serie de facultades fundamentales inalienables a la 
persona. Así, indica que la vida no es tan solo la existencia biológica, pues 
su derecho debe explayarse más allá de la escueta pervivencia, para que las 
personas subsistan decorosamente y les sea posible su desarrollo en 
sociedad. De esa forma, la Corte en múltiples ocasiones ha propendido por 
la protección de [a vida en forma integral, buscando que la persona obtenga 
del sistema de seguridad social una solución satisfactoria a sus dolencias 
físicas y sicológicas, que afecten su normal desarrollo personal. Incluso, ha 
ordenado la realización de cirugías que, prima facie, podrían catalogarse 
cóxho estéticas, pero conllevan una connotación funcional fundamental, en 
aras de garantizar la vida del paciente en condiciones dignas y sin 
óoiflDromiso de su salud física y síquica3. 

Por tanto, todas las personas tienen derecho a acceder a los servicios que 
requieran, es decir, aquellos indispensables para conservar la salud, 
epecialmente cuando se encuentre comprometida gravemente su vida, su 
integridad personal, o la dignidad. En ese sentido, las empresas prestadoras 
de salud, del régimen contributivo y subsidiado, están en el deber de 
garantizar dicha prerrogativa sin importar si los servicios requeridos se 
encuentran o no en un plan de salud, o si la entidad responsable tiene o no 
los mecanismos para prestar ella misma el servicio requerido. As! pues, «si 
urja persona requiere un servicio de salud, y el Sistema no cuenta con Un 
medio para lograr dar trámite a esta solicitud, por cualquiera de las razons 
dichas, la falla en la regulación se constituye en un obstáculo al acceso, y en 
tal medida, desprotege el derecho a la salud de quien requiere el servicio.»4  

Ahora bien, el derecho que tienen los usuarios del sistema de seguridad 
social en salud implica que el acceso al servicio se realice de manera 
oportuna, eficaz y con calidad. Así, en los eventos en los que un servicio 
médico que se requiera haya sido reconocido por la entidad en cuestión pero 
su prestación no se garantizó oportunamente, generando efectos tales en la 
salud, coma someter a una persona a intenso dolor, se presenta una violación 
del cjerechoa la salud y el mismo debe ser objeto de tutela por parte del juez 
constitucional5. En ese sentido, cuando «el acceso a un servicio de salud no 
es prestado oportunamente a una per$opa, puede con/levar dems de un 
irrespeto a la salud por cuanto se le impide acceder en el momento que 
correspondía a un servicio de salud para poder recuperarse, una amenaza 
grave a la salud por cuanto la salud puede deteriorarse considerablemente.»6  

De forma similar, la Alta Corporación ha enfatizado en que los servicios de 
salud que se presten a los usuarios deben ser de qalidacL Para las entidades 
obligadas a garantizar la prestación del servicio, respetar ese derecho 

T- 392 de mayo 28 de 2009, M. P. Humberto Antonio Sierra Porto. 
4 Sentencia T-760 de 2008. 

Corte constitucional. Sentencia T-085 de 2007. 
6  corte Constitucional. Sentencia T-760 de 2008. 
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supone, por ejemplo, que a la persona le sea suministrado un medicamento 
de manera oportuna, o no le sea realizada una intervención de mala calidad 
que desmejore su salud  .7  Estos conceptos de oportunidad, eficiencia y calidad 
de los servicios de salud, comprenden entre muchos aspectos, el PRINCIPIO 
DE INTEGRALIDAD, el acceso al servicio libre de trámites y procedimientos 
administrativos engorrosos, y el principio de continuidad. 

Igualmente, la Corte Constitucional ha estimado que cuando se trate de 
personas de la tercera edad, menores discapacitados o pacientes con 
enfermedades catastróficas, quienes son consideradas como un grupo de 
especial protección constitucional, el Estado deberá garantizar el acceso a la 
prestación de los servicios de salud, indicando que: «Los adultos mayores 
necesitan una protección preferente en vista de las especiales condiciones 
en que se encuentran y es por ello qqe el Estado tiene el deber de garantizar 
los servicios de seguridad social integral a estos, dentro de los cuales se 
encuentra la atención en salud. La atención en salud de personas de la tercera 
edad se hace relevante en el entendido en que es precisamente a ellos a 
quienes debe procurarse un urgente cuidado médico en razón de las dolencias 
que son connaturales a la etapa del desarrollo en que se encuentran.» 8. 

Así mismo la jurisprudencia ha señalado que los usuarios del sistema de 
seguridad social en salud deben recibir la atención de manera completa, 
según lo prescrito por el médico tratante, en consideración al principio de 
integralidad, es decir, deben recibir «todo cuidado, suministro de 
medicamentos, intervenciones quirúrgicas, prácticas de rehabilitación, 
exámenes para el diagnóstico y el seguimiento, así como todo otro 
componente que el médico tratante valore como necesario para el pleno 
restablecimiento de la salud del paciente o para mitigar las dolencias que le 
impiden llevar su vida en mejores condiciones; y en tal dimensión, debe ser 
proporcionado a sus afiliados por las entidades encargadas de prestar el 
servicio público de la seguridad social en salud.»9  

En Sentencia T-124/16, al resolver un caso similar al que hoy se plantea, 
esa misma Corporación sostuvo: «(««) el Estado y los particulares 
comprometidos con la prestación de servicios de salud deben facilitar su 
acceso conforme a principios como el de continuidad e integralidad. A la luz 
de los postulados jurisprudenciales de la Corte, la prestación del servicio de 
salud implica que se debe dar de manera eficaz, regular, continua y de 
calidad. Por tanto, las EPS no pueden omitir la prestación de los servicios de 
salud que supongan la interrupción de los tratamientos por conflictos 
contractuales o administrativos, e impidan el acceso de sus afiliados a la 
finalización óptima de los tratamientos. Lo anterior obedece alprincioio de la 
buena fe y a la obligación de garantía del Estado consistente en evitar 
situaciones que pongan en peligro los derechos fundaméntales de la vida, la 

Corte constitucional. Sentencia T-597 de 1993 
Sentencia T-540 de 2002. 

'Ver sentencia T-760 de 2008 (MP. Manuel José Cepeda Espinosa). 
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salud, integridad personal o la dignidad de los usuarios de los servIcios 
médicos'>. 

5.3.2. El principio de integralidad. El principio de iñtegralidad, desarrollado 
por la jurisprudencia de la Corte Constitucional, ha sido asociado  con  lá 
atención y el tratamiento completo a que tienen derecho los usuarios del 
sistema de seguridad social en salud, según lo prescrito por el médico 
tratante. Al respecto, ha dicho esa Corporación que «( .) la atención y el 
tratamiento a que tienen derecho los pertenecientes al sistema de seguridad 
social en salud cuyo estado de enfermedad esté afectando su integridad 
personal o su vida en condiciones dignas, son integrales; es decir, deben 
contener todo cuidado, suministro de medicamentos, intervenciones 
quirúrgicas, prácticas de rehabilitación, exámenes para el diagnóstico y el 
seguimiento, así como todo otro componente que el médico tratante valore 
como necesario para el pleno restablecimiento de ¡a salud del paciente10  o 
para mitigar las dolencias que le impiden ile ¡par su vida en mejores 
condiciones; y en tal dimensión, debe ser proporcionado a sus afiliados por 
las entidades encargadas de prestar el servicio público de la seguridad social 
en salud,»11  Con base en estos argumentos tenemos que el principio de 
integridad lo ha definido la jurisprudencia constitucional como la obligación, 
en cabeza dé las autoridades y entidades que prestan el servicio de salud en 
Colombia de suministrar los tratamientos, medicamentos, intervenciones, 
procedimientos, exámenes, seguimiento y demás requerimientos que un 
médico tratante considere necesarios para atender el estado de salud de sus 
afiliados, teniendo como límite sólo lo preceptuado en normas legales que 
regulen dicha prestación del servicio de seguridad social en salud, integrada 
a la respectiva interpretación constitucional. 

La Corte Constitucional ha desarrollado jurisprudencia relativa al 
reconocimiento de la integralidad en la prestación del servicio de salud en la 
que encontramos criterios determinadores recurrentes, en presencia de los 
cuales ha desarrollado líneas jurisprudenciales relativas al reconocimiento 
de esa integralidad respecto de: (i) sujetos de especial protección 
Constitucional (menores, adultos mayores, desplazados(as), indígenas, 
reclusos(as), entre otros, y (u) personas que padezcan de enfermedades 
catastróficas (sida, cáncer, entre otras), sin que interese qué prestaciones 
requeridas estén excluidas de los planes obligatorios. 

No obstante lo anterior, se advierte que no dçbe interpretarse dicha 
conclusión como una especificación exhaustiva, pues es posible encontrar 
otras argumentaciones razonables para hacer determinable la orden de 
atención integral en salud, sin que se trate de persona de especial protección, 

con el propósito de superar situaciones que afecten sus derechos 
fundamentales, y en cada caso debe establecerse4  el cumplimiento de los 
requisitos que a nivel jurisprudencial ha señalado la Corte para la efectividad 
del derecho de defensa. En conclusión, Hay eventos en los que es necesario 

° corte constitucional. Sentencia T-136 de 2004. 
"corte constitucional. Sentencia T-1059 de 2006. 
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que el juez ordene a la EPS que preste un determinado tratamiento o insumo 
que resulta de vital importancia para el paciente y que no está incluido dentro 
del Plan Obligatorio de Salud ni ha sido ordenado por el médico tratante, tal 
y como lo estableció la jurisprudencia anteriormente citada, que resultaba 
plenamente aplicable al caso bajo estudio. Es importante resaltar que este 
principio no significa qué, «el interesado pueda pedir que se le suministren 
todos los se/vicios de salud que desee o estime aconsejables. Es el médico 
tratante adscrito a la correspondiente EPS-el que determina lo que el paciente 
requiere. De lo contrario el princioio de integral/dad se con ven/tía en una 
especie de cheque en blanco, en lugar de ser un criterio para asegurar que 
al usuario le presten el servicio de salud ordenado por el médico tratante de 
manera completa sin que tenga que acudir a otra acción de tutela para pedir 
una parte del mismo servicio de salud ya autorizado.»"  12  (Resalto del 
Despacho). 

Con relación a los trámites y procedimientos administrativos, la Corte 
Constitucional ha entendido que los mismos son necesarios y razonables, 
siempre que no demoren excesivamente el acceso al servicio y no impongan 
al interesado una carga que no le corresponde asumir, toda vez que de ello 
también dependen la oportunidad y calidad del servicio. La jurisprudencia 
constitucional ha garantizado el derecho a acceder a los servicios de salud, 
libre de obstáculos burocráticos y administrativos. Así, por ejemplo, cuando 
por razones de carácter administrativo diferentes a las razonables de una 
administración diligente, una EPS demora un tratamiento médico al cual la 
persona tiene derecho, viola el derecho a la salud de ésta '3. Los trámites 
burocráticos y administrativos que demoran irrazonablemente el acceso a un 
servicio de salud al que tienen derecho, irrespetan el derecho a la salud de 
las personas. Por último, la Corte Constitucional ha defendido 
insistentemente  14  el derecho que tiene toda persona a que se le garantice la 
continuidad del servicio de salud una vez éste haya sido iniciado, procurando 
que su prestación no sea interrumpida, súbitamente, antes de la recuperación 
o estabilización del paciente. 

5.3.3. Derecho a la salud de los enfermos con cáncer. Sobre este asunto la 
Corte Constitucional señaló en Sentencia T-066 de 2012 lo siguiente: 

«Esta Corporación ha sido reiterativa en su deber de proteger aquellas 
personas que sufren de cáncer, razón por la cual ha ordenado a las 
entidades prestadoras del servicio de salud autorizar todos los 
medicamentos y procedimientos POS y no POS que requiere el tutelante 
para el tratamiento específico e incluso inaplicar las normas que 
fundamentan las limitaciones al POS («)> (Subrayas fuera del original)15. 

Como se puede observar en la cita, una de las reglas ya decantadas por el 
Alto Tribunal con relación a las personas que padecen cáncer u otras 

' corte constitucional. Sentencia T-760 de 2008. 
'3 Corte constitucional. Sentencia T-566 de 2004. 
' corte Constitucional. Sentencia T-122 de 2009. 
'3 Sentencia T-066 de 2012. M.P. Jorge Ignacio Pretelt chaljub. 
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enfermedades catastróficas es el derecho que éstas tienen a una ATENCIÓN 
INTEGRAL EN SALUD que incluya la prestación de todos los servicios y 
tratamientos que el médico tratante considere se requieren para su 
recuperación, sin que medie obstáculo alguno, independientemente de que se 
encuentren en el Plan Obligatorio de Salud o no16. 

Así Mismo, en Sentencia T-387 del 21 de septiembre de 2018, con ponencia 
del Magistrado Gloria Stelia Ortiz Delgado, la Corte sostuvo «5p suma, qt 
integralidad a la que tienen derecho esta clase de pacientes cuyo estado de 
enfermedad afecte su integridad personal o su vida en condiciones dignas, 
significa que la atención en salud que se les brinde debe contener «todo 
cuidado, suministro de medicamentos, intervenciones quirúrgicas, prácticas 
de rehabilitación, exámenes para el diagnóstico y el seguimiento, así como 
todo otro componente que el médico tratante valore como necesario para ,ei 
pleno restablecimiento de la salud del paciente o para mitigar las dolencias 
que le impiden llevar su vida en mejores condiciones, 'y en tal dimensión, debe 
ser proporcionado a sus afiliados por las entidades encargadas de prestar el 
servicio público de la seguridad social en salud» 17». 

As!, de la posición del Corte es posible colegir que la integralidad en la 
prestación del servicio se salud comprencje i) el deechp a recibir todos los 
medicamentos, intervenciones qujrrgjoas, prácticas de rehabilitación, 
exámenes de diagnóstico, tratamientos y cualquier otro servicio necesario 
para el restablecimiento de la salud física, conforme lo prescriba su médico 
tratante, y u) la garantía de recibir los servicios de apoyo social en los 
componentes psicológico, familiar, laboral y social que requieran los 
pacientes con cáncer para el restablecimiento de su salud mental'8, adeÑás 
de iii) «a sobrellevarla enfermedad manteniendo la iptegridad personal () a 
pesar del pade cimiento y además de brindar el tratamiento integral adecuado, 
se debe propender a que su entorno sea tolerable y .dqno19». 

A esta altura hay que hacer claridad en que la Corte Constitucional ha 
determinado además que el principio de integralida&no puede entenderse de 
manera abstracta, esto es, que cuando los jueces de tutela que reconocen y 
ordenan que se brinde atención integral en salud a un paciente deben precisar 
que tales servicios «se encuentran sjet[o]s a los conceptos que emita el 
personal médico, y no, pçr ejemplo, a lo queestime el paciente»20, por lo que 
las indicaciones y requerimientos del médico tratante deben ser las que 
orienten el alcance de la protección constitucional del derecho a la salud de 
las personas en la atención integral que se disponga,  esto conforme. lo dispuso 
la Sentencia T-607 de 2016 respecto de las personas que padecen cáncer: 

a toda persona que sea diagnosticada con cáncer se le deben garantizar 

16  Sentencia T-607 de 2016. M.P. María Victoria calle Correa. 
17  Sentencia T-1059 de 2006, M.P. clara Inés Vargas Hernández, reiterada por,las Sentencias T-062 de 2006, M .P. 
Clara Inés Vargas Hernández; T-730 de 2007, M.P. Marco Gerardn Monroy cábra; T-536 de 2007. M.P. Humberto 
Antonio Sierra Porto; T-421 de 2007, M.P. Nilson Pinilla Pinilla. 
16  Defensoría del Pueblo, «Derechos en salud de los pacientes con cáncer', Recuperado de; 
http://www.defensoria.gov.co/public!pducartilla_Paciefltes_cancer.pdf  
"Sentencia T-062 de 2017. 
W  Sentencia T-057 de 2009. 
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los tratamientos que sean necesarios de manera completa, contin[u]a y, sin 
dilaciones injustificadas, de conformidad con lo prescrito por su médico 
tratante, así se evita un perjuicio irremediable en la salud y la vida del 
paciente». 

Así las cosas, debido a que el cáncer es una enfermedad que por su gravedad 
y complejidad requiere un tratamiento continuo que no puede sujetarse a 
dilaciones injustificadas ni prestarse de forma incompleta, la Corte 
Constitucional ha sido clara en afirmar que la integralidad y la oportunidad en 
la prestación del servicio de salud en estos casos cobra mayor relevancia y 
debe cumplirse de forma reforzada, toda vez que la demora injustificada en 
el suministro de medicamentos o insumos médicos a personas con sospecha 
o diagnóstico de cáncer, o en la programación de un procedimiento quirúrgico, 
tratamiento de rehabilitación o realización de exámenes, «puede implicar la 
distorsión del objetivo de/ tratamiento o cirugía ordenada inicialmente, 
prolongar e/ sufrimiento, deteriorar y agravar la salud del paciente e inc/uso, 
generar en éste nuevas patologías, y configurar, en consecuencia, una grave 
vulneración del derecho a /a salud, a la integridad persona/ y a la vida digna 
de un paciente» 21. 

5.4. CASO EN CONCRgJ.O. 

En el caso bajo estudio, apuntalándose en las premisas fácticas, jurídicas, y 
los precedentes jurisprudenciales citados, tenemos que la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ afirma que le fueron ordenados los exámenes 
«COL ONOSCOPIA TOTAL // CISTOSCOPIA A TRA VES DE ESTOMA 
ARTIFICIAL O CIS TOS // TOMO GRA FÍA AXIAL COMPUTADA DE 
ABDOMEN Y PELVIS (Abdomen tota» // RADIOGRAFÍA DE TORAX (PA O 
AP y lateral - decúbito lateral - oblicuas latera» // I-IEMOGRAMA III 
((hemoglobina hematocríto recuento de eritrocitos índices eritrocitarios 
leucogrania recuento de plaquetas índices plaquetarios y morfología 
electrónica) A UTOMA TIZADO // TRANSAMINASA GL UTA MICO 
OXALA CETICA (asparta to amino transferasa) ///FOSFA TASA ALCALINA // 
UROANALISIS // CREA TININA EN SUERO ORINA U OTROS // CONSULTA 
DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGÍA 
Y OBSTETRICIA», los cuales no se los han realizado por situaciones 
administrativas entre la EPS accionada, la IPS HOSPITAL RAÚL OREJUELA 
BUENO y la SECRETARÍA DE SALUD. 

Antes de adentramos en el eje del asunto que nos ocupa, habrá de anotarse 
que en cuanto a la posibilidad de que los fallos en materia de tutela pueden 
ser extra y ultra petita, y la Corte Constitucional ha §eñalado que el juez 
puede, al momento de resolver el caso concreto, conceder el amparo incluso 
a partir de situaciones o derechos no alegados, atendiendo la informalidad 
que reviste el amparo. 22 

21  Sentencia T-057 de 2013. M.P. Alexei Julio Estrada. 
Corte constitucional. Sentencias T-634, Octubre 17 de 2017. 

Palacio de Justicia "Simón David Carrejo Bejarano" 
Carrera 29 N' 22-43 Oficina 101- Telefax 2660200 Ext. 7208 

E-mail: j04pepal@cendoj.ramajudicial.gov.co  

Palmira - Valle del Cauca 



76-520-40-04-003-2019-00026-00 II R.I. T2-2019-00016-1 
Acción de Tutela Segunda Instancia 

Accionante: James Alzate Varón 
Accionado: Emssanar E.S.S. 

Así, la labor de la autoridad judicial no puede limitarse exclusivamente a las 
pretensiones invocadas por la parte actora, sino que debe estar encaminada 
a garantizar-el amparo efectivo de los derechos fundamentales. 

De ahí que las facultades del togado de esta jurisdicción encuentran su límite 
en la garantía efectiva y la vigencia de la protección de derechos. En otras 
palabras, en materia de tutela no solo resulta procedente, sino que en algunas 
ocasiones se torna indispensable que los fallos sean extra o ultra petita. 

Lo anterior reitera lo señalado en la Sentencia SU-484 del 2008, en la que la 
Corte Constitucional, al referirse a la aplicación de esta facultad, señaló: «en 
consideración a la naturaleza fundamental de los derechos amparados por la 
acción consagrada en el artículo 86 de la Carta Política, el régimen de la tutela 
está dotado de una mayor laxitud que el resto de las acciones jurídicas». 

Hecha la anterior claridad, en lo atinente a la queja de la impugnante, ha de 
recalcarse en lo sostenido por la jurisprudencia, de manera ya profusa por 
cierto, con relación a la atención integral, que incluye servicios POS y NO 
POS, hoy PBS y NO PBS, que faculta al juez constitucional para que una vez 
se determine la necesidad evidente del paciente y su incapacidad, o la de sus 
responsables, para asumir los costos de suplir por su cuenta los gastos que 
ello implique, ordene a la EPS la cobertura del servicio, aun incluso sin que 
medie orden del médico tratante cuando se configura un hecho notorio 23, 
especialmente si se trata de una persona afectada de una enfermedad de las 
llamadas catastróficas, como lo es el cáncer. 

As! las cosas, bajando al asunto que se revisa, de acuerdo con lo encontrado 
de la actuación, refiriéndonos a la atención integral, yerra la impugnante al 
considerar que una orden del juez en este sentido desborda los límites 
constitucionales, pues como ya ha sido decantado en la jurisprudencia que se 
ha mantenido de manera pacífica, esa orden más que necesaria, es 
fundamental por la misma naturaleza del servicio de salud y la protección de 
los derechos de la afectada, dado que como en el caso ante el que nos 
encontramos, no ha habido una adecuada atención en puntuales aspectos de 
la prestación de servicios de salud prescritos por el -médico tratante adscrito 
a la EPS o a IPS de la red de prestadores de aquella, mismos que se avizoran 
como muy necesarios para la preservación de su s?lud y calidad de vida de 
la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, todo en virtud de excusas de índole 
administrativa por parte dç la IPS, y prestadores de su red de servicios, lo 
que es inaceptable ante la  búsqtjeda de¡ bienestar de un pacientç;  De otra 
parte no se está yendo más allá de la necesidad de la paciente, pues esa 
atención integral debe orientarse específicamente, en virtud del fallo de 
tutela, al problema de salud que se tiene como génesis de la acción de la 
acción, observándose los que se deriven de él, tal como lo dispuso muy 
puntualmente el a quo. 

Ver Sentencia T-178 de 2017 

Palacio de Justicia "Simón David carrejo Bejarano" 
Carrera 29 N' 22-43 Oficina 101- Telefax 266020Q Ext. 7208 

E-mail: j04pcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co  
Palmira - Valle del Cauca 

10 



)! 
76-520-40-04-003-2019-00025-00/! R.I. T2-2019-00016-1 

Acción de Tutela Segunda Instancia 
Accionante: James Alzate Varón 

Accionado: Emssanar E.S.S. 

Finalmente, en cuanto al RECOBRO de aquellos servicios no incluidos en el 
Plan de Beneficios en Salud en el régimen subsidiado, concibiendo la 
obligatoriedad que se surte ante los entes territoriales en desarrollo de la 
Ley 715 de 2001, EMSSANAR S.A.S., se encuentra legitimada para accionar 
en recobro ante la Secretaria de Salud Departamental del Valle del Cauca en 
aquellos procedimientos que no se encuentren cubiertos por el PBS, según 
resolución 5269 de 2017, a efectos de dar pleno cumplimiento a lo ordenado 
en esta providencia; y así se dispondrá en el presente fallo. 

6.- PARTE RESOLUTIVA 

Por lo anteriormente expuesto, el JUZGADO CUARTO PENAL DE CIRCUITO 
CON FUNCIÓN DE CONOCIMIENTO DE PALMIRA, VALLE DEL CAUCA, 
administrando justicia en nombre de la República y por autoridad de la 

Constitución y la Ley, 

RESUELVE: 

PRIMERO: CONFIRMAR la Sentencia de Tutela N° 122 del 21 de agosto de 

2019, proferida por el Juzgado Primero Penal Municipal con Funciones de 

Conocimiento de Palmira, Valle del Cauca, dentro de la ACCIÓN DE TUTELA 

invocada por la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ, contra EMSSANAR 

S.A.S.. 

 

SEGUNDO: ADICIÓNESE a la Sentencia de Tutela N° 122 del 21 de agosto 

de 2019, proferida por el Juzgado Primero Penal Municipal con Funciones de 

Conocimiento de Palmira, Valle del Cauca, la AUTORIZACIÓN en favor de 

EMSSANAR S.A.S., para repetir contra la SECRETARIA DE SALUD 

DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA, por los gastos en que incurra 

en cumplimiento del presente fallo, y que no esté obligada a asumir, conforme 

a los lineamientos establecidos en la parte considerativa de esta sentencia y 

de acuerdo con los lineamientos legales. 

TERCERO: NOTIFIQUESE conforme a lo previsto en el Art. 30 y  siguientes 

del Decreto 2591 de 1.991, al accionante, al accionado y al Juzgado de 

primera instancia lo acá dispuesto. 

Palacio de Justicia Simón David carrejo Bejarano" 
Carrera 29 N° 22-43 Oficina 101- Telefax 2660200 Ext. 7208 

E-mail: j04pcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co  
Palmira - Valle del Cauca 
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76-520-40-04--003-2019-00025-00 lina. T2-2019-00016-1 
Acción de Tutela Segunda Instancia 

Accionante: James Alzate Varón 
Accionado: Pnssariar E.S.S. 

CUARTO: REMITANSE estas diligencias oportunamente a la Corte 

Constitucional para su eventual REVISIÓN conforme a lo previsto en el Art. 

32 del Decreto 2591 de 1.991. 

Palacio de Justicia Simón David carrejo Bejarano" 
Carrera 29 N° 22-43 Oficina 101- Telefax 2660290 Ext. 7208 

E-mail: j04pcpal@cendojsarnaiudicial.gov.co  
Palmira - Valle del Cauca 
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Número de Radicado 20212522369132 

Bogotá D. C.,10/12/2021 

NOTA: Al utilizar este buzón no es necesario realizar también la notificación por correo certificado o 
medio físico.

A través de este Buzón se comunica a la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado las solicitudes 
de conciliación extrajudicial que convoquen a una entidad pública del orden territorial. Esta notificación 
tiene carácter meramente informativo para la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado

No obstante, se aclara que la acreditación prevista en el artículo 613 de la Ley 1564 de 2012 no procede 
para solicitudes de conciliación cuando son convocadas entidades del orden territorial. 

Ver Circular Externa No. 01 de 2017 (Ver)

AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURÍDICA DEL ESTADO
Carrera 7 No 75 - 66 piso 2 y 3
Bogotá D.C., Colombia
PBX. 255 8955 
www.defensajuridica.gov.co 



INFORMACIÓN RADICADA POR EL USUARIO

Datos de la solicitud
CONVOCADO: Entidad pública del orden 
territorial

EMSSANAR S.A.S. 

CONVOCADO: Entidad pública del orden 
territorial

HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO E.S.E. 

CONVOCADO: Entidad pública del orden 
territorial

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - 
SECRETARÍA DE 

SALUD DEPARTAMENTAL 

CONVOCADO: Entidad pública del orden 
territorial

MUNICIPIO DE PALMIRA - SECRETARÍA DE SALUD 
MUNICI

PAL 
CONVOCANTE: Tipo de Persona Persona Natural: EDISON BECERRA ADAMES

Datos del Proceso Judicial
Tipo de Persona Persona Natural: FABIAN DAVID OROZCO GONZALEZ
Ubicación COLOMBIA - VALLE DEL CAUCA - PALMIRA
Dirección CL 42 30 A 20 OFICINA 201
Telefono y/o Celular y/o Fax 3006728868
Correo Electronico notificacionesorozcosalgado@hotmail.com

Anexos
Solicitud de conciliación 2021252236913200001
Otros anexos 2021252236913200002

Ha aceptado condiciones



 
 
 

PROCESO: INTERVENCIÓN 
Fecha de 
Revisión 

14/11/2018 

SUBPROCESO: CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL 
Fecha de 

Aprobación 
14/11/2018 

FORMATO ACTA DE AUDIENCIA  Versión 1 

CÓDIGO: REG-IN-CE-002 Página 1 de 8 

 
 

 

 
Lugar de Archivo:  Procuraduría 

N.° Judicial  Administrativa 
Tiempo de Retención: 
5 años 

Disposición Final:   
Archivo Central 

Verifique que esta es la versión correcta antes de utilizar el documento 
 

 
CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL 

PROCURADURÍA 60 JUDICIAL I PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 
 

Radicación SIAF 5168 del 10 de DICIEMBRE de 2021 
 

Convocante (s): EDISON BECERRA ADAMES Y OTROS  
 
Convocado (s): ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD -EMSSANAR EPS SAS, 
ESE HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DE PALMIRA; DEPARTAMENTO 
DEL VALLE-SECRETARIO DE SALUD; MUNICIPIO DE PALMIRA-
SECRETARIA DE SALUD  
 
Medio de Control: REPARACION DIRECTA 
 

 
En Santiago de Cali, hoy Dieciséis (16) de febrero de dos mil veintidós (2022), 
a las 2:03 p.m., se da inicio  a la audiencia de conciliación prejudicial de manera 
virtual a través de la plataforma Microsoft teams, por correo electrónico remitido a: 
DayanaOrdoñez<emssanarsas@emssanar.org.co>;notificacionesjudiciales@hrob.
gov.co<notificacionesjudiciales@hrob.gov.co>;nconciliaciones<nconciliaciones@v
alledelcauca.gov.co>;notificacionesjudiciales@palmira.gov.co<notificacionesjudicia
les@palmira.gov.co>;ProcesosNacionales<procesosnacionales@defensajuridica.g
ov.co>; procesos@defensajuridica.gov.co <procesos@defensajuridica.gov.co>; 
Dayana Ordoñez <emssanarsas@emssanar.org.co> el día 19  de enero de 2022, 
se informó el medio por el cual se realizaría esta audiencia. Se encuentran 
conectados, El (la) abogado(a):FABIAN DAVID OROZCO GONZALEZ, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 14.698.405, abogado en ejercicio, 
portador de la tarjeta profesional No. 225.823 expedida por el Consejo Superior de 
laJudicatura,fabiandavidorozco@hotmail.comynotificacionesorozcosalgado@hotm
ail.com; Teléfono: 3006728868 en calidad de apoderado de la parte convocante, a 
quien se le reconoció personería para actuar por medio de auto admisorio;El (la) 
abogad(a)    JORGE GERMAN PUENTE CORAL     identificado(a)  con    la  
cédula  de  ciudadanía: 14466076  Tarjeta Profesional: 161994  del Consejo 
Superior de la Judicatura, en calidad de apoderado(a) de la  parte convocada:  
ESE HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DE PALMIRA;El (la) abogad(a) 
JOHAN ORLANDO AGUIRRE RUIZ identificado(a)  con    la  cédula  de  
ciudadanía: 1.144.131.151    Tarjeta Profesional: 253212  del Consejo Superior de 

mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com
mailto:notificacionesorozcosalgado@hotmail.com
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la Judicatura, en calidad de apoderado(a) de la  parte convocada:  
DEPARTAMENTO DEL VALLE-SECRETARIO DE SALUD; El (la) abogad(a) 
CHARLENE TATIANA CORREA HERNANDEZ, mayor de edad, identificada con 
la cédula de ciudadanía No. 1.144.089.683 de Cali y con Tarjeta Profesional No. 
353.873 del Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de apoderado(a) de la  
parte convocada:  EMSSANAR EPS SAS;Conforme a los poderes  y anexos que 
remitieron  al correo del Despacho. Los apoderados exhibieron su documento de 
identidad y tarjeta profesional. Se reconoce  personería jurídica a los(las) 
apoderado(a)s de las   parte(s)   y   convocada(s), en los términos indicados  de 
los poderes  aportados.Deja constancia de la inasistencia a la presente diligencia 
del apoderado de la parte convocada: MUNICIPIO DE PALMIRA-SECRETARIA 
DE SALUD. Procede el despacho de la Procuraduría 60 Judicial I para Asuntos 
Administrativos a cel audiencia  la AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN 
EXTRAJUDICIAL de la referencia. Se deja constancia que la audiencia se realiza 
de manera virtual atendiendo lo dispuesto en la Resolución No. 127 de 15 de 
marzo de 2020, los memorandos 1 y 2 de 17 y 19 de marzo de 2020; el Decreto 
491 de 28 de marzo de 2020, la Resolución No. 143 de 31 de marzo de 2020 y 
Resolución No. 232 de 4 de junio de 2020, y demás actos administrativos 
expedidos por la Procuraduría General de la Nación, que permiten  la realización 
de las audiencias de Conciliación Prejudicial de manera virtual, garantizando la 
comparecencia de las partes y a la vez actuando de forma responsable y solidaria 
promoviendo el distanciamiento social ordenado por el Gobierno Nacional y el uso 
de la tecnología. Acto seguido el (la) Procurador(a) con fundamento en lo 
establecido en el artículo 23 de la Ley 640 de 2001 en concordancia con lo 
señalado en el numeral 4 del artículo 44 del Decreto 262 de 2000, declara abierta 
la audiencia e instruye a las partes sobre los objetivos, alcance y límites de la 
conciliación extrajudicial en materia contenciosa administrativa como mecanismo 
alternativo para la solución de conflictos. En este estado de la diligencia se 
concede el uso de la palabra a la apoderada de la parte convocante, quien 
manifiesta que se ratifica en los hechos y  las pretensiones presentadas en la 
solicitud de conciliación las que en síntesis son: La apoderada se ratificó en el 
contenido de los hechos y pretensiones contenidos en la solicitud de conciliación 
los que en síntesis son:  Con ocasión del fallecimiento de la  señora DORA LUZ 
MONTOYA GOMEZ,  el día 8 de diciembre de 2019, por la negligencia de las 
entidades demandadas, a título de FALLA DEL SERIVICIO MEDICO, como 
resultado de la falta de diligencia, error en el diagnóstico médico, negligencia en la 
prestación del servicio de salud y tratamiento contraproducente para la patología 
que padecía.  se concluye la responsabilidad del Estado y por consiguiente la 
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relación de causalidad, teniendo en cuenta los hechos generadores de 
responsabilidad, la grave acción y omisión de las  entidades demandadas, los 
daños y perjuicios causados; la calidad de los convocantes. En ejercicio de la 
pretensión de reparación directa consagrada en el artículo 140 del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, pido al 
Honorable Juez, que con fundamento en los hechos que expondré, los sustentos 
de derecho que invocaré y de acuerdo a lo probado en el trámite del proceso, se 
hagan las siguientes o similares declaraciones y condenas: 1. Declarar 
Administrativa y Patrimonialmente a ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 
EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL 
MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 
SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – 
SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, por la totalidad de los daños y de los 
perjuicios tanto materiales y/o patrimoniales, como extra patrimoniales 
(perjuicios o daños morales subjetivos y vulneración a sus derechos 
fundamentales a la vida, integridad personal) ocasionados a la parte 
demandante JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, WILLER ALEJANDRO 
ESCOBAR MONTOYA, EDISON BECERRA ADAMES, EDILSON MONTOYA 
GONZALEZ, EVELINA GAMEZ CRUZ, MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, 
HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, de que 
fuera víctima DORA LUZ MONTOYA GOMEZ (Q.E.P.D.), quien falleció el día 8 de 
diciembre de 2019, a causa de la falta de diligencia, error en el diagnóstico 
médico, negligencia en la prestación del servicio de salud y tratamiento 
contraproducente para la patología que padecía, por parte de las entidades 
demandadas. 2. Que en consecuencia se condene a ENTIDAD PROMOTORA DE 
SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL 
MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – 
SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – 
SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, a reconocer y pagar a los convocantes los 
siguientes: 2.1. DAÑOS MATERIALES Y/O PATRIMONIALES: 2.1.1. LUCRO 
CESANTE: Que como consecuencia de la declaración de responsabilidad a 
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL 
RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, DEPARTAMENTO 
DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE SALUD – 
MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, se condene a 
pagarle a cada uno de los demandantes por concepto de perjuicios materiales y/o 
patrimoniales los que se demuestren en el curso del proceso, padecidos y futuros, 
de que fuera víctima DORA LUZ MONTOYA GOMEZ (Q.E.P.D.), quien falleció el 
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día 8 de diciembre de 2019, a causa de la falta de diligencia, error en el 
diagnóstico médico, negligencia en la prestación del servicio de salud y 
tratamiento contraproducente para la patología que padecía. Su fundamento en el 
caso bajo examen se liquidará en la proporción que ha determinado la 
jurisprudencia, correspondiente a la suma que la señora DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ (Q.E.P.D.), dejó de producir debido a su deceso. Se reconocerá a 
EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la víctima, el lucro cesante 
consolidado y futuro teniendo en cuenta las siguientes bases para su liquidación: 
DORA LUZ MONTOYA GOMEZ realizaba actividades servicio doméstico 
particular, costuras por encargo, así como ama de casa, actividad por la cual 
devengaba UN SALARIO MÍNIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE, suma que debe 
aumentarse en un 25% por concepto de prestaciones sociales y disminuir en otro 
25% por gastos propios de manutención; teniendo en cuenta la vida probable de 
DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, quién al momento de su fallecimiento tenía 44 
años de edad; las fórmulas de matemática financiera para liquidar lucro cesante 
consolidado y futuro. Para la liquidación de este perjuicio se tendrá en cuenta: . 
Promedio de vida probable del causante, partiendo que la víctima nació el día 9 de 
marzo de 1975, es decir con casi treinta y nueve (39) años más de expectativa de 
vida, de conformidad lo dispuesto en la Proyección anuales de Poblaciones por 
sexo y edad realizadas por el Departamento Nacional de Estadística - DANE y por 
la Resolución No. 1555 de 2010 de la Superintendencia Financiera.  El ingreso 
mensual promedio percibido por la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, hasta 
antes de su deceso lo que a esta época equivaldría a Un Salario Mínimo mensual 
legal vigente esto es OCHOCIENTOS VEINTIOCHO MÍL CIENTO DIECISEIS 
PESOS M. C/TE. ($828.116,oo) mensuales 2. La indemnización comprenderá dos 
períodos: LUCRO CESANTE CAUSADO: la suma de DIECINUEVE MILLONES 
NOVECIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS SETENTA Y DOS 
PESOS M. C/TE. ($19.987.572,oo). LUCRO CESANTE FUTURO: la suma de 
CUATROCIENTOS CINCO MILLONES DOSCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS 
NOVENTA Y SEIS PESOS M. C/TE. ($405.202.596,oo). 2.1.2. DAÑO 
EMERGENTE TOTAL DE LUCRO CESANTE CAUSADO Y FUTURO: La 
aplicación de las anteriores bases de liquidación arroja un total aproximado de 
CUATROCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES CUATROCIENTOS CINCO MIL 
CIENTO NOVENTA Y DOS PESOS M. C/TE. ($424.405.192,oo) a la fecha de la 
presentación de este escrito. a. Gastos funerarios por DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ, con un valor de SEIS MILLONES CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL 
NOVECIENTOS VEINTIOCHO MIL PESOS M. C/TE. ($6.158.928,oo). COSTAS 
en la proporción que el Honorable Juzgado liquide y agencias en derecho en un 
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porcentaje sobre las condenas económicas que se hicieren en la sentencia que 
ponga fin al proceso que se inicia con esta demanda, ello de conformidad con el 
artículo 188 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo (CPACA). INTERESES para el cumplimiento de la condena, deberá 
darse aplicación a los artículos 192 y 195 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA). 2.2. PERJUICIOS 
INMATERIALES Y/O EXTRAPATRIMONIALES: 2.2.1. DAÑOS MORALES: 
Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES según 
decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria de la sentencia, así: - La 
suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios 
mínimos mensuales legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, 
hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos 
a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes, para WILLER 
ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien 
(100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, 
madre de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en 
pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para MARTHA 
CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA 
GAMEZ, hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. TOTAL 
PERJUICIOS MORALES: equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS MILLONES 
OCHOCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. 
($726.820.800,oo) al momento de presentación de esta demanda..2.2. DAÑO A 
LA VIDA DE RELACIÓN O ALTERACIÓN DE CONDICIONES DE EXISTENCIA5 
Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES según 
decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria de la sentencia, así: - La 
suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios 
mínimos mensuales legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, 
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hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos 
a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes, para WILLER 
ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien 
(100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, 
madre de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en 
pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para MARTHA 
CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA 
GAMEZ, hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. TOTAL DAÑO A 
LA VIDA EN RELACIÓN: equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS MILLONES 
OCHOCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. 
($726.820.800,oo) al momento de presentación de esta demanda.2.2.3. PÉRIDAD 
DE OPORTUNIDAD:6 Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES 
VIGENTES según decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria de la 
sentencia, así: - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a 
cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales vigentes para JOHN EDISON 
MONTOYA GAMEZ, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma 
equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes, para WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, hijo de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes para EDILSON MONTOYA 
GONZALEZ, padre de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma 
equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios 
mínimos mensuales legales vigentes para MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, 
hermana de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en 
pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales vigentes para HADER 
STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - 
La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales 
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legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. TOTAL DAÑO A LA VIDA EN RELACIÓN: 
equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE 
MIL OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. ($363.410.400,oo) al momento de 
presentación de esta demanda. TOTAL PERJUICIOS: Ahora, se procederá a 
sumar, los perjuicios morales, a la salud y los materiales para obtener el monto 
total de lo que se pretende: TOTAL PERJUICIOS MORALES: $726.820.800,oo 
TOTAL DAÑO A LA VIDA EN RELACIÓN: $726.820.800,oo TOTAL PÉRDIDA DE 
OPORTUNIDAD: $363.410.400,oo. Gran total perjuicios INMATERIALES: MIL 
OCHOCIENTOS DIECISIETE MILLONES CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M. 
C/TE. ($1.817.052.000,oo).Se concede el uso de la palabra al apoderado (a) de 
cada una de las partes convocadas, para que presenten la posición del 
Comité de Conciliación y Defensa Judicial: ENTIDAD PROMOTORA DE 
SALUD -EMSSANAR EPS SAS: En representación de EMSSANAR SAS pongo 
en conocimiento que por ser de naturaleza privada la ley no nos ordena contar con 
un comité técnico científico, más sin embargo manifiesto que la 
postura institucional es: NO CONCILIAR las pretensiones de la parte convocante, 
teniendo en cuenta que una vez verificados los hechos y antecedentes del caso no 
se establecieron elementos probatorios y de juicio que indiquen responsabilidad 
de mi representada frente a los hechos objeto de controversia. ESE HOSPITAL 
RAUL OREJUELA BUENO DE PALMIRA: El Comité de conciliación   elevo la 
decisión acta 007 de feb 2021,  decidió no proponer formula porque  según 
argumentos, entre otros,  no existe nexo causal; DEPARTAMENTO DEL VALLE-
SECRETARIO DE SALUD: En este caso el Comité en  sesión  ordinaria del día 9 
de feb 2022, decidió : Estudiados los fundamentos facticos  y jurídicos determina 
ajustada la posición de no conciliar  y el asunto debe ser decidido por un juez.  
CONSIDERACIONES DEL MINISTERIO PÚBLICO. la procuradora judicial, en 
atención a la falta de ánimo conciliatorio de las partes convocadas: ENTIDAD 
PROMOTORA DE SALUD -EMSSANAR EPS SAS, ESE HOSPITAL RAUL 
OREJUELA BUENO DE PALMIRA; DEPARTAMENTO DEL VALLE-
SECRETARIA DE SALUD; y ante la improcedencia de solicitar la reconsideración 
adoptada por el(los)  comité (s) de conciliación o representante legal de estas  
Entidades de no conciliar, declara, con estas convocadas, fallida la presente 
audiencia de conciliación;  ahora bien, teniendo en cuenta la inasistencia a la 
presente diligencia del apoderado de la otra convocada: MUNICIPIO DE 
PALMIRA-SECRETARIA DE SALUD  le concede el término de tres (3) días 
hábiles para la presentación de excusa en los términos del Decreto 1069 de 2015. 
A partir del cuarto día hábil se expedirá la constancia que agota el trámite 
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conciliatorio. El acta se remitirá a los correos electrónicos. En constancia se firma 
únicamente por la Procuradora dejando expresa constancia de la asistencia virtual 
de los (las) apoderados (as) de las partes convocante y  convocadas    y del 
sustanciador; Se da por terminada estando de acuerdo las partes, siendo las 2:19 
p.m 
 

 

 
VIVIANA EUGENIA AGREDO CHICANGANA 

Procuradora 60 Judicial I Para Asuntos Administrativos de Cali 
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PROCURADURÍA  60 JUDICIAL  I  PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 
CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL 

 
Radicación SIAF 5168 del 10 de DICIEMBRE de 2021 

 
Convocante (s):    EDISON BECERRA ADAMES Y OTROS  
 
Convocado (s): ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD -EMSSANAR EPS SAS, ESE 

HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DE PALMIRA; DEPARTAMENTO 
DEL VALLE-SECRETARIO DE SALUD; MUNICIPIO DE PALMIRA-
SECRETARIA DE SALUD 

  
 
Medio de Control: REPARACION DIRECTA 
 

En los términos del artículo 2.o de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo dispuesto en el 
numeral 6.o del artículo 2.2.4.3.1.1.9 del Decreto 1069 de 20151, el (la) Procurador (a) 60  
Judicial I  para Asuntos Administrativos expide la siguiente  

CONSTANCIA: 

 

1. Mediante apoderado, el(los) convocante(s): EDISON BECERRA ADAMES, mayor de 
edad, domiciliado en Palmira, identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 
16.274.930 de Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de cónyuge de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, (Q.E.P.D.).- JOHN EDISON MONTOYA GOMEZ, mayor 
de edad, domiciliado en Palmira, identificado con identificado con cédula de ciudadanía 
No. 1.113.656.159 de Palmira, actuando en nombre propio y en calidad de hijo de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, (Q.E.P.D.).- WILLER ALEJANDRO ESCOBAR 
MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en Palmira, identificado con identificado con 
cédula de ciudadanía No. 1.006.343.427 de Palmira, actuando en nombre propio y en 

                                                           
1 Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho", 

incorpora el artículo 9° del Decreto 1716 de 2009. 
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calidad de hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, (Q.E.P.D.). - EDILSON 
MONTOYA GONZALEZ, mayor de edad, domiciliado en Palmira, identificado con 
identificado con cédula de ciudadanía No. 16.238.178 de Palmira, actuando en nombre 
propio y en calidad de padre de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, (Q.E.P.D.). - 
EVELINA GAMEZ CRUZ, mayor de edad, domiciliada en Palmira, identificada con 
identificado con cédula de ciudadanía No. 31.159.064 de Palmira, actuando en nombre 
propio y en calidad de madre de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, (Q.E.P.D.).  
MARTHA CECILIA MONTOYA GOMEZ, mayor de edad, domiciliada en Palmira, 
identificada con cédula de ciudadanía No. 66.781.357 de Palmira, actuando en nombre 
propio y en calidad de hermana de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, (Q.E.P.D.).  
HADER STEIN ZÚÑIGA GOMEZ, mayor de edad, domiciliado en Palmira, identificado 
con identificado con cédula de ciudadanía No. 1.113.653.595 de Palmira actuando en 
nombre propio y en calidad de hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, 
(Q.E.P.D.).  JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GOMEZ, mayor de edad, domiciliado en Palmira, 
identificado con identificado con cédula de ciudadanía No. 1.113.664.359 de Palmira, 
actuando en nombre propio y en calidad de hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ, (Q.E.P.D.).  presentó ( aron) solicitud de conciliación convocando a:   ENTIDAD 
PROMOTORA DE SALUD -EMSSANAR EPS SAS, ESE HOSPITAL RAUL OREJUELA 
BUENO DE PALMIRA; DEPARTAMENTO DEL VALLE-SECRETARIO DE SALUD; 
MUNICIPIO DE PALMIRA-SECRETARIA DE SALUD 

 

2.  Se presentaron las siguientes  pretensiones:  Estado y por consiguiente la relación de 
causalidad, teniendo en cuenta los hechos generadores de responsabilidad, la grave 
acción y omisión de las  entidades demandadas, los daños y perjuicios causados; la 
calidad de los convocantes. En ejercicio de la pretensión de reparación directa 
consagrada en el artículo 140 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo, pido al Honorable Juez, que con fundamento en los hechos 
que expondré, los sustentos de derecho que invocaré y de acuerdo a lo probado en el 
trámite del proceso, se hagan las siguientes o similares declaraciones y condenas: 1. 
Declarar Administrativa y Patrimonialmente a ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 
EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE 
PALMIRA, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA 
DEPARTAMENTAL DE SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL 
DE SALUD, por la totalidad de los daños y de los perjuicios tanto materiales y/o 
patrimoniales, como extra patrimoniales (perjuicios o daños morales subjetivos y 
vulneración a sus derechos fundamentales a la vida, integridad personal) 
ocasionados a la parte demandante JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, WILLER 
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ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, EDISON BECERRA ADAMES, EDILSON 
MONTOYA GONZALEZ, EVELINA GAMEZ CRUZ, MARTHA CECILIA MONTOYA 
GAMEZ, HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, de que 
fuera víctima DORA LUZ MONTOYA GOMEZ (Q.E.P.D.), quien falleció el día 8 de 
diciembre de 2019, a causa de la falta de diligencia, error en el diagnóstico médico, 
negligencia en la prestación del servicio de salud y tratamiento contraproducente para la 
patología que padecía, por parte de las entidades demandadas. 2. Que en consecuencia 
se condene a ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. 
HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE 
SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, a 
reconocer y pagar a los convocantes los siguientes: 2.1. DAÑOS MATERIALES Y/O 
PATRIMONIALES: 2.1.1. LUCRO CESANTE: Que como consecuencia de la declaración 
de responsabilidad a ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. - E.S.E. 
HOSPITAL RAUL OREJUELA BUENO DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA – SECRETARÍA DEPARTAMENTAL DE 
SALUD – MUNICIPIO DE PALMIRA – SECRETARÍA MUNICIPAL DE SALUD, se 
condene a pagarle a cada uno de los demandantes por concepto de perjuicios materiales 
y/o patrimoniales los que se demuestren en el curso del proceso, padecidos y futuros, de 
que fuera víctima DORA LUZ MONTOYA GOMEZ (Q.E.P.D.), quien falleció el día 8 de 
diciembre de 2019, a causa de la falta de diligencia, error en el diagnóstico médico, 
negligencia en la prestación del servicio de salud y tratamiento contraproducente para la 
patología que padecía. Su fundamento en el caso bajo examen se liquidará en la 
proporción que ha determinado la jurisprudencia, correspondiente a la suma que la 
señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ (Q.E.P.D.), dejó de producir debido a su deceso. 
Se reconocerá a EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la víctima, el lucro cesante 
consolidado y futuro teniendo en cuenta las siguientes bases para su liquidación: DORA 
LUZ MONTOYA GOMEZ realizaba actividades servicio doméstico particular, costuras por 
encargo, así como ama de casa, actividad por la cual devengaba UN SALARIO MÍNIMO 
MENSUAL LEGAL VIGENTE, suma que debe aumentarse en un 25% por concepto de 
prestaciones sociales y disminuir en otro 25% por gastos propios de manutención; 
teniendo en cuenta la vida probable de DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, quién al 
momento de su fallecimiento tenía 44 años de edad; las fórmulas de matemática 
financiera para liquidar lucro cesante consolidado y futuro. Para la liquidación de este 
perjuicio se tendrá en cuenta: . Promedio de vida probable del causante, partiendo que la 
víctima nació el día 9 de marzo de 1975, es decir con casi treinta y nueve (39) años más 
de expectativa de vida, de conformidad lo dispuesto en la Proyección anuales de 
Poblaciones por sexo y edad realizadas por el Departamento Nacional de Estadística - 
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DANE y por la Resolución No. 1555 de 2010 de la Superintendencia Financiera.  El 
ingreso mensual promedio percibido por la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ, hasta 
antes de su deceso lo que a esta época equivaldría a Un Salario Mínimo mensual legal 
vigente esto es OCHOCIENTOS VEINTIOCHO MÍL CIENTO DIECISEIS PESOS M. 
C/TE. ($828.116,oo) mensuales 2. La indemnización comprenderá dos períodos: LUCRO 
CESANTE CAUSADO: la suma de DIECINUEVE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA 
Y SIETE MIL QUINIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M. C/TE. ($19.987.572,oo). 
LUCRO CESANTE FUTURO: la suma de CUATROCIENTOS CINCO MILLONES 
DOSCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M. C/TE. 
($405.202.596,oo). 2.1.2. DAÑO EMERGENTE TOTAL DE LUCRO CESANTE 
CAUSADO Y FUTURO: La aplicación de las anteriores bases de liquidación arroja un 
total aproximado de CUATROCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES CUATROCIENTOS 
CINCO MIL CIENTO NOVENTA Y DOS PESOS M. C/TE. ($424.405.192,oo) a la fecha 
de la presentación de este escrito. a. Gastos funerarios por DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ, con un valor de SEIS MILLONES CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL 
NOVECIENTOS VEINTIOCHO MIL PESOS M. C/TE. ($6.158.928,oo). COSTAS en la 
proporción que el Honorable Juzgado liquide y agencias en derecho en un porcentaje 
sobre las condenas económicas que se hicieren en la sentencia que ponga fin al proceso 
que se inicia con esta demanda, ello de conformidad con el artículo 188 del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA). INTERESES 
para el cumplimiento de la condena, deberá darse aplicación a los artículos 192 y 195 del 
Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA). 2.2. 
PERJUICIOS INMATERIALES Y/O EXTRAPATRIMONIALES: 2.2.1. DAÑOS MORALES: 
Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES según decreto del 
gobierno nacional al momento de ejecutoria de la sentencia, así: - La suma equivalente en 
pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para EDISON BECERRA 
ADAMES, cónyuge de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente 
en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para JOHN EDISON 
MONTOYA GAMEZ, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma 
equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes, para 
WILLER ALEJANDRO ESCOBAR MONTOYA, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora DORA 
LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) 
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salarios mínimos mensuales legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, 
hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a 
cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA 
GAMEZ, hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. TOTAL PERJUICIOS 
MORALES: equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS MILLONES OCHOCIENTOS 
VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. ($726.820.800,oo) al momento de 
presentación de esta demanda..2.2. DAÑO A LA VIDA DE RELACIÓN O ALTERACIÓN 
DE CONDICIONES DE EXISTENCIA5 Tasados en SALARIOS MÍNIMOS LEGALES 
MENSUALES VIGENTES según decreto del gobierno nacional al momento de ejecutoria 
de la sentencia, así: - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios 
mínimos mensuales legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, hijo de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes, para WILLER ALEJANDRO ESCOBAR 
MONTOYA, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en 
pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para EDILSON 
MONTOYA GONZALEZ, padre de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma 
equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para 
EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma 
equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales legales vigentes para 
MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora DORA LUZ 
MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cien (100) salarios mínimos 
mensuales legales vigentes para JAVIER CAMILO ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. TOTAL DAÑO A LA VIDA EN RELACIÓN: 
equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTE MIL 
OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. ($726.820.800,oo) al momento de presentación de 
esta demanda.2.2.3. PÉRIDAD DE OPORTUNIDAD:6 Tasados en SALARIOS MÍNIMOS 
LEGALES MENSUALES VIGENTES según decreto del gobierno nacional al momento de 
ejecutoria de la sentencia, así: - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios 
mínimos mensuales legales vigentes para EDISON BECERRA ADAMES, cónyuge de la 
señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes para JOHN EDISON MONTOYA GAMEZ, 
hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a 
cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales vigentes, para WILLER ALEJANDRO 
ESCOBAR MONTOYA, hijo de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - La suma 
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equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales vigentes para 
EDILSON MONTOYA GONZALEZ, padre de la señora DORA LUZ MONTOYA GOMEZ. - 
La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales 
vigentes para EVELINA GAMEZ CRUZ, madre de la señora DORA LUZ MONTOYA 
GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes para MARTHA CECILIA MONTOYA GAMEZ, hermana de la señora 
DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a cincuenta (50) 
salarios mínimos mensuales legales vigentes para HADER STEIN ZÚÑIGA GAMEZ, 
hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. - La suma equivalente en pesos a 
cincuenta (50) salarios mínimos mensuales legales vigentes para JAVIER CAMILO 
ZÚÑIGA GAMEZ, hermano de la señora DORA LUZ MONTOYA GAMEZ. TOTAL DAÑO 
A LA VIDA EN RELACIÓN: equivalentes a SETECIENTOS VEINTISEIS MILLONES 
OCHOCIENTOS VEINTE MIL OCHOCIENTOS PESOS M. C/TE. ($363.410.400,oo) al 
momento de presentación de esta demanda. TOTAL PERJUICIOS: Ahora, se procederá a 
sumar, los perjuicios morales, a la salud y los materiales para obtener el monto total de lo 
que se pretende: TOTAL PERJUICIOS MORALES: $726.820.800,oo TOTAL DAÑO A LA 
VIDA EN RELACIÓN: $726.820.800,oo TOTAL PÉRDIDA DE OPORTUNIDAD: 
$363.410.400,oo. Gran total perjuicios INMATERIALES: MIL OCHOCIENTOS 
DIECISIETE MILLONES CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M. C/TE. ($1.817.052.000,oo). 
. 

3.  El día de la audiencia celebrada  el  día: 16 de febrero de 2022, se hicieron presentes 
los apoderados de la parte convocante y de la convocada: las partes convocadas: 
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD -EMSSANAR EPS SAS, ESE HOSPITAL RAUL 
OREJUELA BUENO DE PALMIRA; DEPARTAMENTO DEL VALLE-SECRETARIA DE 
SALUD, quienes manifestaron su falta de ánimo conciliatorio y se declaró  fallida  la 
conciliación;  no se hizo presente a la diligencia el apoderado de la otra convocada: 
MUNICIPIO DE PALMIRA-SECRETARIA DE SALUD a quien se  le concede el término 
de tres (3) días hábiles para la presentación de excusa en los términos del Decreto 1069 
de 2015;  una vez transcurrido el término anterior sin  que se recibiera escrito contentivo 
de excusa o posición del Comité, el Despacho entiende la falta de ánimo conciliatorio de 
esta convocada y  declara fallida la conciliación por falta de ánimo conciliatorio de  estas 
partes convocadas. 

 

4.  De conformidad con lo anteriormente expuesto, se da por agotado el requisito de 
procedibilidad exigido para acudir a la jurisdicción de lo contencioso administrativo, de 
acuerdo a lo dispuesto en los artículos 35 y 37 de la Ley 640 de 2001, en concordancia 
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con lo establecido en el artículo 161 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo – CPACA.  

 

5.  . En los términos de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo establecido en el 
Decreto 1069 de 2015, se devolverán a la parte convocante los documentos aportados 
con la conciliación. 

           Dada en Santiago de Cali, el veintidós   (22)   de febrero del año 2022 

 

 
VIVIANA EUGENIA AGREDO CHICANGANA 

Procurador (a) 60  Judicial I para Asuntos Administrativos 
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