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No suele recibir correo electrónico de ditra.deval-oac@policia.gov.co. Por qué es esto importante

Mensaje de correo electrónico enviado por ditra.deval-oac@policia.gov.co
Dios y Patria buenas tardes...

En atención al escrito de la referencia allegado a este cuerpo especializado de Tránsito y Transporte Valle del Cauca, donde ordena…

“(…) OFICIAR  a la POLICIA NACIONAL-Subsecretaria de Regulación y Control de Buenaventura para que se sirva remitir copia
completa del Informe Policial de Accidentes de Tránsito Nro. C-000002488 del 16 de agosto de 2015. (…).

Por lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 14 de la Ley 1755 de 2015[1], se da respuesta de la siguiente manera:
 
Permítame presentar un cordial saludo, así mismo informar que una vez verificada la información suministrada en el oficio en comento, se
pudo establecer la ocurrencia del accidente de tránsito referido, motivo por el cual se brinda respuesta de manera satisfactoria aportando la
copia íntegra del Informe Policial de Accidentes de tránsito No. C-000002488 del 16 de agosto del año 2015, en medio magnético archivo
PDF.
 
La Policía Nacional agradece la confianza que usted tiene hacia el personal que labora en esta institución y recuerde que usted es nuestra
razón de ser y estaremos gustosos de poder colaborarle en asuntos que estime pertinentes, nuestra mayor motivación es la de poder
mejorar el servicio policial y brindarle a la comunidad seguridad garantizando una convivencia pacífica.
 
Por último, recuerde que continuamos atentos a sus solicitudes cuando lo estime pertinente, agradeciendo su colaboración, el deseo del
mando institucional es continuar mejorando nuestro servicio, para mayor información puede comunicarse a nuestros teléfonos al pie de la
página. Con el fin de continuar brindándole una oportuna y mayor atención, lo invitamos a realizar sus próximos contactos a través de los
siguientes canales: página web https://spqrs.policia.gov.co/pqrs/#/ , correo electrónico lineadirecta@policia.gov.co , línea de Transparencia
Policial 166 y línea gratuita 018000 910600 - 910112   para el resto del país, donde contamos con personal calificado, que gustosamente
atenderán y aclararán sus inquietudes.
 
 
Atentamente,

Mensaje de correo electrónico enviado por ditra.deval-oac@policia.gov.co

Mensaje Importante

Este mensaje y sus anexos enviado por ditra.deval-oac@policia.gov.co, son propiedad de la POLICÍA NACIONAL DE COLOMBIA y son únicamente para el uso del destinatario. Puede
contener información de uso privilegiado o confidencial que no es de carácter público. Si no es el destinatario y ha recibido este correo por error, comuníquelo de inmediato al remitente y
elimine cualquier copia que pueda tener. No está permitido el uso de su contenido si no es el destinatario, y hacerlo podría tener consecuencias legales, como las establecidas en la Ley
1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que apliquen. Si es el destinatario, tiene la responsabilidad de mantener la confidencialidad de la información de este mensaje, sus documentos
y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita.
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CONFIDENCIALIDAD: Al recibir el acuse recibido por parte de esta dependencia se entenderá como aceptado y se recepcionará como documento prueba de la entrega del usuario (Ley
527 del 18-08-1999).
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