Nota: tener en cuenta que este documento es una referencia de lo que se dijo en la audiencia, no es una transcripción literal.

MARTHA OLAYA ARGUELLO (2:22 PM )
60 años 

¿Usted efectuó luego de esta demanda trámite administrativo a Colpensiones?
Si, realizó la doble asesoría y se pasó a Colpensiones 

¿Usted hizo solicitud pensional ante Colpensiones?
Si

¿Ya le reconocieron?
Si, esta confundida

¿Sabe que es el reconocimiento de pensión?
No sabe 

¿Qué hace aquí?
Me faltan todavía semanas para poderme pensionar 

¿Sabe que es que le paguen pensión?
Dice que si, presenta confusiones-la sra juez se enojó-

¿Colpensiones le están pagando prensión?
No

Usted se trasladó de un régimen OIS a Colfondos porque no recibió información, ¿en razón a que se trasladó?
Ella trabajaba en la federación de cafeteros, los reunieron para hablar de la forma para pasarse a Colfondos, ellos le dijeron que el seguro social se iba a acabar.  Le llevaron un formulario, lo leyeron y lo que hicieron fue a firmar
 
¿Cuántas personas estaban ese día?
12 personas

¿Cuántos asesores?
1 solo

¿Cuánto duro esa charla?
1h

¿Usted estaba en hora laboral?
Si

¿En esa hora además de decirle que el IOS se iba a acabar etc, que otra situación le informaron?
Que iban a ganar más, y se pensionaban cuando ellos quisieran. Por eso se trasladan, entonces, desde el 2023 empezaron compañeros a averiguar, y le dijeron que averiguaran bien. Por eso ella habló con el Dr.

Le dijeron que iban a ganar más, y por eso se trasladaron. ¿Le dijeron cómo?
No

¿Le indicaron que usted iba a tener una cuenta de ahorro individual?
No

¿Del cómo obtener la pensión que le dijeron?
No recuerda

¿Cuándo usted decidiera, ese decidiera de que dependía?
No recuerda

¿Le dijeron que iba a tener unos rendimientos financieros?
No

¿Le hablaron sobre los multifondos?
No

¿Le indicaron si no tenía un capital suficiente no iba a poder pensionarse?
No

¿Le dijeron que en Colpensiones depende de la edad y la vejez?
No

¿En el que estaba antes, sabia que necesitaba de semana y edad?
1.300 semanas, no recuerda mas 

¿Le dijeron que si no tenia las semanas le iban a dar una indemnización?
No 

¿Le explicaron si tenía el capital suficiente podía acceder a diferentes modalidades?
No 
Dice que ella solo firmo, pero no llenó el formulario. 

¿Usted proporcionó esa información?
Ella dio los datos

¿Para ese momento usted era casa o tiene hijos?
No

¿Y actualmente?
No

¿Le explicaron que usted tenía derecho a retractarse?
No

¿Durante el tiempo que usted estuvo o permaneció en Colfondos, usted recibió los extractos o información?
Al correo electrónico si llegó

¿Que llegó?
Los extractos 

¿Usted antes del 2023 se acercó a Colfondos para conocer su situación pensional?
No

¿Usted hasta el 2023 no supo de la existencia de COLPENSIONES?
Dice que ella no averigua eso 

¿usted fue presionada para firmar?
Después de aclarado dice que no



 





