
RE: REPORTE AUDIENCIA 4 DE JULIO DE 2024// EMIRO TULIO URBANO vs. RUTAS DEL
SUR S.A.// LL. EN GARANTIA: SBS SEGUROS COLOMBIA// CASE 18562

Jennifer Andrea Isaza Ocaña <jisaza@gha.com.co>
Sáb 13/07/2024 12:18
Para:​Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>;​María Fernanda López Donoso <mflopez@gha.com.co>;​CAD GHA
<cad@gha.com.co>​
CC:​Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>;​Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>;​Informes GHA
<informes@gha.com.co>;​Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>;​Diana Carolina Burgos Castillo
<dburgos@gha.com.co>​

1 archivos adjuntos (138 KB)
045 2023-00060-00 AUDIENCIA 372 SUSPENDIDAS EN CONCILIACION (1).pdf;

Buenos días.

Cordial saludo,

Adjunto acta de audiencia correspondiente a los días 04 y 10 de julio. 

Por otro lado, dado que no logre ubicar el reporte de la audiencia del 10 de julio, amablemente sugiero
tener en cuenta que dentro de esta se suspendió la audiencia de conciliación y se programo
nuevamente para el día 31 de Julio del año en curso a las 9:00am.

Para los fines pertinentes. 

cordialmente, 

Jennifer Andrea Isaza Ocaña
Dependiente Judicial

Email: jisaza@gha.com.co |  318 280 5111
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proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información
aquí contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, así como de sus adjuntos.
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commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
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in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Jennifer Andrea Isaza Ocaña <jisaza@gha.com.co>
Enviado: martes, 9 de julio de 2024 18:11
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; María Fernanda López Donoso
<mflopez@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Cc: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>; Diana Carolina Burgos
Castillo <dburgos@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE AUDIENCIA 4 DE JULIO DE 2024// EMIRO TULIO URBANO vs. RUTAS DEL SUR S.A.// LL. EN
GARANTIA: SBS SEGUROS COLOMBIA// CASE 18562
 
Estimada Darlyn, buenas tardes. 

Amablemente informo para tu conocimiento que el acta fue solicitada, sin embargo, el despacho
responde que una vez se agote la audiencia que esta dispuesta para mañana procede a realizar el acta,
dado que corresponde a la misma audiencia inicial y no la han elaborado. 

Link expediente:
https://etbcsj.sharepoint.com/:f:/s/JUZGADOCUARTOCIVILCIRCUITOPOPAYAN/Ep5gGjP9BeVIq-
ElhTyQQOkBEVU6EMK96IeXUS8ZcHRU5A?e=EM3das

cordialmente,

Jennifer Andrea Isaza Ocaña
Dependiente Judicial

Email: jisaza@gha.com.co |  318 280 5111

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: lunes, 8 de julio de 2024 12:51
Para: Jennifer Andrea Isaza Ocaña <jisaza@gha.com.co>; María Fernanda López Donoso <mflopez@gha.com.co>
Cc: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>; Diana Carolina Burgos
Castillo <dburgos@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE AUDIENCIA 4 DE JULIO DE 2024// EMIRO TULIO URBANO vs. RUTAS DEL SUR S.A.// LL. EN
GARANTIA: SBS SEGUROS COLOMBIA// CASE 18562
 
Estimada Jennifer, muy buenas tardes, 
 
Amablemente solicito tu valiosa ayuda con la obtención del acta de la diligencia. 
 
Muchas gracias, siempre cordial, 

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049
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De: Diana Carolina Burgos Castillo <dburgos@gha.com.co>
Enviado: lunes, 8 de julio de 2024 12:38
Para: Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Cc: Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>; Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Asunto: REPORTE AUDIENCIA 4 DE JULIO DE 2024// EMIRO TULIO URBANO vs. RUTAS DEL SUR S.A.// LL. EN
GARANTIA: SBS SEGUROS COLOMBIA// CASE 18562
 
Autoridad: Juzgado Cuarto Civil del Circuito de Popayán
Demandante: Emiro Tulio Urbano 
Demandado: Rutas del Sur S.A. 
Radicado: 2023-00060
Case: 18562

Estimada área de informes:

Reciban un cordial saludo. 

Comedidamente les confirmo que el 4 de julio se llevó a cabo la audiencia inicial del proceso antes
descrito. En dicha diligencia se surtió la etapa de conciliación, en donde la compañía presentó el
ofrecimiento máximo autorizado y Rutas del Sur S.A. hizo un ofrecimiento por 10 millones de pesos.
Pese a que el ofrecimiento no fue aceptado por los demandantes, el asegurado se comprometió a
consultar con el propietario del vehículo la posibilidad de incrementar el valor y para el efecto solicitó la
suspensión. 
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Finalmente, el juzgado solicitó que la compañía de seguros revise la posibilidad de incrementar el valor
de su ofrecimiento, como quiera que la tesis de éste es que la Póliza RCE presta cobertura frente a las
pretensiones de los familiares de la pasajera del bus, por lo que eventualmente, la condena podría
exceder los 60 S.M.L.M.V. Así las cosas, es necesario trasladar dicha solicitud a la compañía. 

Nota: 
- El doctor Dávila confirmó disponibilidad en su agenda para asistir a la continuación de la

audiencia. 
- Así mismo, el apoderado de los demandantes indicó que sus mandantes estaban dispuestos a

conciliar por una suma de 100 S.M.M.L.V. 

La audiencia se reanudará el 10 de julio de 2024 a las 2:00 p.m.

Cordialmente, 

Diana Carolina Burgos Castillo
Abogada Senior

Email: dburgos@gha.com.co |  316 826 1983
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