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RV: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte.
Haydee Triviño y otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079

Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Vie 26/01/2024 9:36
Para:​CAD GHA <cad@gha.com.co>​
CC:​Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>​

Estimados compañeros, muy buenos días, 
 
Amablemente solicito su valiosa ayuda cargando la cadena del correo.

Muchas gracias, siempre cordial,

 

 

DARLYN MARCELA MUÑOZ NIEVEZ

 

COORDINADORA REGIONAL SUR OCCIDENTE 

             ÁREA DE DERECHO PRIVADO

  +57 311 388 8049 

  dmunoz@gha.com.co 

 GHA.COM.CO

 
Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o
no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como
de sus adjuntos.
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments

De: Informes GHA <informes@gha.com.co>
Enviado: viernes, 26 de enero de 2024 09:19
Para: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Mayerly Ayala
Rivera <mayala@gha.com.co>; Daniela Aguilera <daguilera@gha.com.co>
Asunto: RV: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Buenos días, Estimados

Remitimos para su conocimiento
PAOLA ANDREA MORALES PELAEZ

Cordialmente

De: Angela Torres Molano <angela.torres@sbseguros.co>
Enviado: viernes, 26 de enero de 2024 8:50
Para: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>
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Cc: Maria Giraldo Orozco <maria.giraldo@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth Jaramillo <jaime.hainsfurth@sbseguros.co>; Jaime
Moreno Lizarazo <Jaime.Moreno@sbseguros.co>
Asunto: RE: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Apreciados doctores, buenos días.
 
Por medio del presente correo les informamos que hemos dejado las siguientes reservas para atender el litigio de
HAYDEE TRIVIÑO Y OTROS, identificado con EDESK 905144:
 

PÓLIZA SINIESTRO RESERVA INDEMNIZATORIA
Básica 1000155 003-110-1000296-01 $47.401.362 (Valor asegurado menos el 10% del

deducible pactado en la póliza)
Exceso 1000140 003-110-1000211-02 $52.668.180
PLO 1000186 003-300-1000373-01 $32.288.512

TOTAL 132.358.054 (70% del valor de la contingencia
calificada como EVENTUAL y estimada en el informe
de calificación inicial del proceso en $189.082.935)

 
Por favor tener en cuenta que los honorarios asignados por este proceso se deben facturar con cargo al siniestro de
la póliza básica (003-110-1000296-01).
 
Quedamos atentos a cualquier inquietud.
 
Cordialmente,
 
Ángela Patricia Torres Molano
Especialista de Litigios & Liabilities
Vicepresidencia de Indemnizaciones
 
SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9 # 101 – 67 Piso 7° - Bogotá, Colombia
T +57 (601) 313 8700
Angela.Torres@sbseguros.co
www.SBSeguros.co
 

 
De: Angela Torres Molano
Enviado el: lunes, 14 de agosto de 2023 12:17 p. m.
Para: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
CC: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Maria Giraldo Orozco <Maria.Giraldo@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth
Jaramillo <Jaime.Hainsfurth@sbseguros.co>; Santiago Giraldo Garzon <Santiago.giraldo@sbseguros.co>; Olga Torres Roncancio
<Olga.torres@sbseguros.co>; Yuri Valencia Rivera <yury.valencia@sbseguros.co>; Leomar Gonzalez Baron
<leomar.gonzalez@sbseguros.co>
Asunto: RE: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Apreciada Valentina:
 
Te remito la póliza 3-300-1000186 solicitada y su condicionado general aplicable 21032018-1322-P-06-RESP_CIVILEXTRAC-D00I.
 
Así mismo te confirmo que se creó el siniestro 003-300-1000373-01 con cargo a la póliza 1000186 para atender este litigio y se
dejó una reserva de $1.000.000.
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Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrónicos de vcasas@gha.com.co. Por qué esto es importante

Cordialmente,
 
Ángela Patricia Torres Molano
Especialista de Litigios & Liabilities
Vicepresidencia de Indemnizaciones
 
SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9 # 101 – 67 Piso 7° Bogotá, Colombia
T +57 (601) 313 8700
Angela.Torres@sbseguros.co
www.SBSeguros.co
 

 
De: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>
Enviado el: lunes, 14 de agosto de 2023 11:45 a. m.
Para: Angela Torres Molano <angela.torres@sbseguros.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
CC: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Maria Giraldo Orozco <maria.giraldo@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth
Jaramillo <jaime.hainsfurth@sbseguros.co>; Santiago Giraldo Garzon <santiago.giraldo@sbseguros.co>; Olga Torres Roncancio
<olga.torres@sbseguros.co>; Yuri Valencia Rivera <yury.valencia@sbseguros.co>; Leomar Gonzalez Baron
<leomar.gonzalez@sbseguros.co>
Asunto: Re: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 

Cordial saludo estimada Doctora Angela. 
 
De acuerdo a la información suministrada confirmamos que en efecto la póliza No. 1000186 por la que se vinculó a la
compañía aseguradora mediante llamamiento en garantía no corresponde a una en exceso del vehículo de placas SMA
926 sino una adicional con la que cuenta la empresa de transporte, y donde figura que tienen amparo de “vehículos
propios y no propios transporte de pasajeros RCC” por lo que podría estarse afectando, por lo que solicitamos de su
importante colaboración de remitirnos dicha póliza adicional que tiene el asegurado. 
 
Quedamos atentos a lo anterior. 
 
Mil gracias. 

 

VALENTINA CASAS
VALENCIA  

ABOGADA

          

  
DERECHO PRIVADO

  +57 304 247 3475 

  vcasas@gha.com.co 

 GHA.COM.CO

 
 

Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o
no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de
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manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como
de sus adjuntos. 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments 
 

De: Angela Torres Molano <angela.torres@sbseguros.co>
Enviado: lunes, 14 de agosto de 2023 11:26 a. m.
Para: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
Cc: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Maria Giraldo Orozco <maria.giraldo@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth
Jaramillo <jaime.hainsfurth@sbseguros.co>; Santiago Giraldo Garzon <santiago.giraldo@sbseguros.co>; Olga Torres Roncancio
<olga.torres@sbseguros.co>; Yuri Valencia Rivera <yury.valencia@sbseguros.co>; Leomar Gonzalez Baron
<leomar.gonzalez@sbseguros.co>
Asunto: RE: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Estimada Valentina, buenos días.
 
Discúlpanos por la demora en el envío de esta información.
 
Conforme tu solicitud, te informo que el vehículo de placa SMA926 contaba con 2 pólizas RCC vigentes para el 16/12/2020. En el
sistema no figura contratada la póliza RCE en exceso número 1000186 para este vehículo en particular.
 
En todo caso, solo te envío las pólizas RCC que serían las llamadas a ser afectadas en este proceso teniendo en cuenta que las
víctimas eran pasajeras del vehículo asegurado.
 
A continuación, te relaciono información de las pólizas, siniestros y reservas por amparo correspondientes:
 

PÓLIZA SINIESTRO AMPARO VALOR RESERVA
Básica 1000155 003-110-1000296 INCAPACIDAD TOTAL Y

PERMANENTE
$7.000.000

Exceso 1000140 003-110-1000211 $1.000.000
 
El clausulado general aplicable es el siguiente: CLAUSULADO 160920191322-P-06-RCC_TRANSPASAJER-D00I
(Adjunto)
 
Ambas pólizas tienen pactado un deducible diferencial, por lo que para efectos de su aplicación, te informo que la
fecha de aviso del siniestro que me reporta el sistema es 17/12/2020.
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Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrónicos de vcasas@gha.com.co. Por qué esto es importante

 
Quedo muy atenta a cualquier información adicional que requieras para la contestación de este llamamiento en garantía.
 
Cordialmente,
 
Ángela Patricia Torres Molano
Especialista de Litigios & Liabilities
Vicepresidencia de Indemnizaciones
 
SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9 # 101 – 67 Piso 7° Bogotá, Colombia
T +57 (601) 313 8700
Angela.Torres@sbseguros.co
www.SBSeguros.co
 

 
De: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>
Enviado el: lunes, 14 de agosto de 2023 6:34 a. m.
Para: Santiago Giraldo Garzon <santiago.giraldo@sbseguros.co>; Angela Torres Molano <angela.torres@sbseguros.co>
CC: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Olga Torres Roncancio <olga.torres@sbseguros.co>; Yuri Valencia Rivera
<yury.valencia@sbseguros.co>; Leomar Gonzalez Baron <leomar.gonzalez@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth Jaramillo
<jaime.hainsfurth@sbseguros.co>
Asunto: Re: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
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Cordial saludo estimados Doctores. 
 
Solicitamos de su amable colaboración remisión de la póliza y condicionado de la póliza de seguro RCE en exceso No.
1000186 con vigencia desde el 19/04/2020 al 19/04/2021  con los .Antecedentes de las reclamaciones presentadas
respecto de ésta póliza. 
 
Lo anterior debido a que hoy se vence el término para contestar la demanda y el llamamiento y debemos aportarlo
junto con la contestación. 
 
Mil gracias, siempre cordial 

 

VALENTINA CASAS
VALENCIA  

ABOGADA

          

  
DERECHO PRIVADO

  +57 304 247 3475 

  vcasas@gha.com.co 

 GHA.COM.CO

 
 

Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o
no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como
de sus adjuntos. 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments 
 

De: Santiago Giraldo Garzon <santiago.giraldo@sbseguros.co>
Enviado: jueves, 10 de agosto de 2023 7:47 p. m.
Para: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>; Angela Torres Molano <angela.torres@sbseguros.co>
Cc: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Olga Torres Roncancio <olga.torres@sbseguros.co>; Yuri Valencia Rivera
<yury.valencia@sbseguros.co>; Leomar Gonzalez Baron <leomar.gonzalez@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth Jaramillo
<jaime.hainsfurth@sbseguros.co>
Asunto: RE: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y
otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Buenas tardes Ángela, espero estés bien.
 
Remito para su respectivo trámite solicitud relacionada con el siniestro 003-110-1000211-1 el cual se encuentra a tu nombre.
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Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrónicos de vcasas@gha.com.co. Por qué esto es importante

Gracias por tu ayuda,
 
Cordialmente,
 
Santiago Giraldo Garzón.
Analista de Indemnizaciones
Vicepresidencia de Indemnizaciones
 
SBS Seguros Colombia S.A.
Carrera 43A # 3 - 101 oficina 301 - Medellín - Colombia
T +57 (4) 266 3311 Ext.: 440
www.SBSeguros.co
 

 
De: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>
Enviado el: martes, 8 de agosto de 2023 8:49 a. m.
Para: Leomar Gonzalez Baron <leomar.gonzalez@sbseguros.co>; Jaime Hainsfurth Jaramillo <jaime.hainsfurth@sbseguros.co>;
Yuri Valencia Rivera <yury.valencia@sbseguros.co>; Santiago Giraldo Garzon <santiago.giraldo@sbseguros.co>; Olga Torres
Roncancio <olga.torres@sbseguros.co>
CC: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>
Asunto: urgente RV: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y otros.
|| Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 

Buen día estimados
 
Solicitamos de su valiosa asistencia con la remisión de los antecedentes del asunto en referencia. 

1. Copia de la póliza de seguro RCE en exceso No. 1000186 con vigencia desde el 19/04/2020 al 19/04/2021
2. Condicionado aplicable de la póliza RCE en exceso No. 1000186. 

 
Quedamos atentos para la contestación del llamamiento en garantía. 
 
Mil gracias. 

 

VALENTINA CASAS
VALENCIA  

ABOGADA

          

  
DERECHO PRIVADO

  +57 304 247 3475 

  vcasas@gha.com.co 

 GHA.COM.CO

 
 

Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o
no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como
de sus adjuntos. 
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Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
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De: Valentina Casas Valencia <vcasas@gha.com.co>
Enviado: lunes, 17 de julio de 2023 5:32 p. m.
Para: david.tibaduiza@sbseguros.co <david.tibaduiza@sbseguros.co>
Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Ana María Barón Mendoza
<abaron@gha.com.co>
Asunto: SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES Y PÓLIZA EN EXCESO 1000186 || Dte. Haydee Triviño y otros. || Ddo. Henry
Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Cordial saludo,
 
Respetados Dres., comedidamente informamos de la admisión del llamamiento en garantía formulado por parte de COMPAÑÍA
DE TRANSPORTES AUTOMOTORES SANTA ROSA ROBLES SA TRANSUR, proceso que cursa en JUZGADO 13 CIVIL DEL CIRCUITO
DE CALI. 
 
Hechos:  El día 16 de diciembre de 2020 la señora Haydee Triviño y su menor hija Natalia Torres Triviño, en calidad de pasajeras
del vehículo de placa SMA-926, el cual al desplazarse en exceso de velocidad y encontrarse compitiendo con otro vehículo se
subió a un andén y ocasionó que la señora Haydee Triviño saliera impulsada del accidente del bus golpeando contra el techo de
este. Según señala la demanda el conductor no se detuvo por lo que no fue posible solicitar la comparecencia de los agentes de
tránsito. Como consecuencia de tales hechos la demandante sufrió aplastamiento de L1, limitación lumbar funcional, contusión
de la región lumbosacra y de la pelvis, lo cual aparejo una PCL del 27.18%.
 
Así las cosas, COMPAÑÍA DE TRANSPORTES AUTOMOTORES SANTA ROSA ROBLES SA TRANSUR. formula llamamiento en
garantía, con base en las pólizas No. 1000140 y Póliza No. 1000186. 
 
Pretensiones: Las pretensiones de la demanda van encaminadas al reconocimiento de $ 6.114.884 por concepto de daño
emergente, la suma de $12.972.722 por concepto de lucro cesante, la suma de $ 81.694.103 por concepto de lucro cesante
futuro, la suma de 50 SMLMV por concepto de daño a la vida relación, 200 SMLMV por concepto de perjuicios morales y el
pago de costas y agencias en derecho.  
 
 
Por lo anteriormente expuesto, y los hechos descritos, solicitamos nos remita la siguiente documentación: 
 

1. Copia de la póliza de seguro RCE en exceso No. 1000186 con vigencia desde el 19/04/2020 al 19/04/2021
2. Condicionado aplicable de la póliza RCE en exceso No. 1000186. 
3. Antecedentes de las reclamaciones presentadas (reclamación, objeción, reconsideración, así como información

de ofrecimientos realizados por la compañía y de ser el caso contrato de transacción).
4. Citaciones a audiencias de conciliación realizadas y constancia de suspensión si bien se efectuaron. 
5. En caso de que se hayan realizado pagos en la póliza afectada (A este u otro grupo familiar), por favor enviarnos

certificado de agotamiento de cobertura.
6. Aviso de siniestro. 
7. Ahora bien, de existir alguna novedad respecto el proceso, por favor remitir dicha información.

 
Adjunto: Auto admisorio del llamamiento. 
 
Mil gracias, siempre cordial. 
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VALENTINA CASAS VALENCIA

 

 

ABOGADA

             PRIVADO

  +57 304 247 3475 

  vcasas@gha.com.co 

   GHA.COM.CO

 
Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o
no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como
de sus adjuntos. 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments 
 
 

De: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
Enviado: lunes, 24 de abril de 2023 17:21
Para: Isabella Caro Orozco <icaro@gha.com.co>
Cc: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RE: AUTO ADMITE DEMANDA || Dte. Haydee Triviño y otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Buenos días,
 
Adjunto lo solicitado.
 
Con un cordial saludo,
 
David A. Tibaduiza Villamarin
Especialista de Litigios & Liabilities
Vicepresidencia de Indemnizaciones
 
SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9 No. 101 – 67 Piso 7° - Bogotá, Colombia
T (601) 313 8700 Ext.: 1039
www.SBSeguros.co
 

 
 
 
De: Isabella Caro Orozco <icaro@gha.com.co>
Enviado el: martes, 11 de abril de 2023 4:22 p. m.
Para: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
CC: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RV: AUTO ADMITE DEMANDA || Dte. Haydee Triviño y otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Buenas tardes estimado Dr. David:
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Agradecemos la confianza depositada y confirmamos que el día 29 de marzo de 2023 se admitió la demanda del
proceso de referencia. 
 
Procederemos a remitir la respectiva solicitud de antecedentes. 
 
Cordialmente,
 

Isabella Caro Orozco
Coordinadora -

Área Derecho Privado Sur Occidente
 
          Imagen quitada por el remitente.
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Imagen quitada por el remitente. icaro@gha.com.co
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destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como
de sus adjuntos.
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De: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
Enviado: jueves, 30 de marzo de 2023 17:26
Para: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>; Valentina Carretero Arroyave
<valentina.carretero@sbseguros.co>
Cc: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Isabella Caro Orozco
<icaro@gha.com.co>; Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>
Asunto: RE: REMISIÓN PIEZAS PROCESALES || Dte. Haydee Triviño y otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Hola Kevin,
 
Por favor hacer seguimiento y cuando se admita proceder.
 
Con un cordial saludo,
 
David A. Tibaduiza Villamarin
Especialista de Litigios & Liabilities
Vicepresidencia de Indemnizaciones
 
SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9 No. 101 – 67 Piso 7° - Bogotá, Colombia
T (601) 313 8700 Ext.: 1039
www.SBSeguros.co
 

 
 
 
De: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>
Enviado el: jueves, 23 de marzo de 2023 5:55 p. m.
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Para: Valentina Carretero Arroyave <valentina.carretero@sbseguros.co>; David Tibaduiza Villamarin
<david.tibaduiza@sbseguros.co>
CC: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Isabella Caro Orozco
<icaro@gha.com.co>; Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>
Asunto: REMISIÓN PIEZAS PROCESALES || Dte. Haydee Triviño y otros. || Ddo. Henry Rojas y Otros. || Rad. 2023-00079
 
Cordial saludo, 
 
Respetados Dres., comedidamente informamos que el día de hoy la propietaria del vehículo asegurado nos
remitió las piezas procesales que le fueron allegadas en relación al proceso judicial promovido por la
señora Haydee Triviño y los demás convocantes en contra de SBS Seguros Colombia S.A. 
 
Adicionalmente, respetuosamente informamos que contamos con disponibilidad a fin de atender el presente
trámite en instancia judicial.
 
Quedamos atentos a sus valiosos comentarios. 
 
Cordialmente, 

Kevin Alexander 
Villarraga Arias

 Abogado 
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De: Valentina Carretero Arroyave <valentina.carretero@sbseguros.co>
Enviado: miércoles, 15 de marzo de 2023 9:08
Para: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>; David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
Cc: Jinneth Hernandez Galindo <jhernandez@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Facturacion GHA <facturacion@gha.com.co>
Asunto: RE: RESULTADO. NO ACUERDO. CONVOCANTE. HAYDEE TRIVIÑO GÓMEZ Y OTROS AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN CA-
037235
 
 
Muchas gracias.
 
Valentina Carretero Arroyave
Analista de indemnizaciones
SBS Seguros Colombia S.A.
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Vicepresidencia de indemnizaciones
 
Cra 43 A # 3 – 101 Of 301
Medellín, Colombia
T (604) 2663311
Valentina.carretero@sbseguros.co  
 

 
De: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>
Enviado el: martes, 14 de marzo de 2023 9:19 a. m.
Para: Valentina Carretero Arroyave <valentina.carretero@sbseguros.co>; David Tibaduiza Villamarin
<david.tibaduiza@sbseguros.co>
CC: Jinneth Hernandez Galindo <jhernandez@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Facturacion GHA <facturacion@gha.com.co>
Asunto: RESULTADO. NO ACUERDO. CONVOCANTE. HAYDEE TRIVIÑO GÓMEZ Y OTROS AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN CA-037235
 
Buenos días Drs.
 
Cordial saludo,
 
Comedidamente informamos nuestra comparecencia a la audiencia de conciliación celebrada el día de ayer 14 de
marzo de 2023, a las 08:00 am, en el Centro Nacional de Conciliación.
 
A la diligencia compareció la parte convocante, acompañados de su apoderada la Dra. ROSA DEL PILAR POSSO.
 
Por la parte convocada KEVIN ALEXANDER VILLARRAGA ARIAS en calidad de apoderado de SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A; HENRY ROJAS MEJÍA (conductor) Y Paola Andrea Morales Peláez (propietaria).
 
Asistió el apoderado de la empresa TRANSUR LTDA.
 
 Hechos
 
Manifiesta la convocante que el día 16 de diciembre de 2020 la señora Hayde Triviño y la entonces menor de edad
Natalia Torres Triviño se transportaban en el bus de servicio público de placas SMA 926 de propiedad de Paola
Andrea Morales y afiliado a Transur.
 
Indica que de manera intempestiva el conductor del bus se subió a un andén provocando que la señora Hayde se
golpeara, producto de dicho golpe manifiesta presentar afectaciones de salud como fractura de vertebra L1 que le
ha ocasionado un 27,18% de pérdida de capacidad laboral conforme al dictamen emitido por la Junta Nacional de
calificación de invalidez.
 
Pretensiones

Daño emergente: $6.114.848
Lucro cesante consolidado: $6.295.326
Lucro cesante futuro: $ 45.536.863
Perjuicios morales: para cada convocante la suma de 50 millones 
Daño a la salud o vida de relación: 50 millones

Total: $307.947.037
  
 
Desarrollo
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La apoderada de la parte convocante, realizo un recuento de los hechos y menciona las pretensiones de la solicitud
de conciliación, acto seguido nos cedieron la palabra, y de conformidad con las instrucciones de la compañía,
manifestamos que para el día de hoy no existía animo conciliatorio por parte de SBS, el apoderado de TRANSUR,
menciono que al igual que la compañía aseguradora, no tienen animo conciliatorio.
 
Así las cosas, la conciliadora declara fracasada la diligencia y levanta una constancia de no acuerdo.
 
Quedamos atentos a cualquier solicitud adicional.
 
Cordialmente,
 

Kevin Alexander 
Villarraga Arias

 Abogado 
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De: Valentina Carretero Arroyave <valentina.carretero@sbseguros.co>
Enviado: lunes, 13 de marzo de 2023 7:57
Para: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>; David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
Cc: Jinneth Hernandez Galindo <jhernandez@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>;
Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>
Asunto: RE: CONFIRMACIÓN DISPONIBILIDAD. CONVOCANTE. HAYDEE TRIVIÑO GÓMEZ Y OTROS AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN
CA-037235
 
Buenas tardes estimados,
 
 
Espero se encuentren bien, adjunto la respuesta formal de la compañía aseguradora.
 
Quedo atenta
 
Valentina Carretero Arroyave
Analista de indemnizaciones
SBS Seguros Colombia S.A.
Vicepresidencia de indemnizaciones
 
Cra 43 A # 3 – 101 Of 301
Medellín, Colombia
T (604) 2663311
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Valentina.carretero@sbseguros.co  
 

 
De: Valentina Carretero Arroyave
Enviado el: lunes, 6 de febrero de 2023 12:29 p. m.
Para: 'Kevin Alexander Villarraga Arias' <kvillarraga@gha.com.co>; David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
CC: Jinneth Hernandez Galindo <jhernandez@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>;
Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>
Asunto: RE: CONFIRMACIÓN DISPONIBILIDAD. CONVOCANTE. HAYDEE TRIVIÑO GÓMEZ Y OTROS AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN
CA-037235
 
Buenas tardes estimado,
 
Espero se encuentre bien, adjunto el correo donde se les indica lo que deben realizar en audiencia.
 
Quedo atenta
 
Valentina Carretero Arroyave
Analista de indemnizaciones
SBS Seguros Colombia S.A.
Vicepresidencia de indemnizaciones
 
Cra 43 A # 3 – 101 Of 301
Medellín, Colombia
T (604) 2663311
Valentina.carretero@sbseguros.co  
 

 
De: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>
Enviado el: lunes, 6 de febrero de 2023 9:06 a. m.
Para: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>; Valentina Carretero Arroyave
<valentina.carretero@sbseguros.co>
CC: Jinneth Hernandez Galindo <jhernandez@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>;
Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>
Asunto: CONFIRMACIÓN DISPONIBILIDAD. CONVOCANTE. HAYDEE TRIVIÑO GÓMEZ Y OTROS AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN CA-
037235
 
Buenos días Dr. David.
 
Cordial saludo, 
 
Agradecemos la confianza depositada en la firma y confirmamos nuestra disponibilidad para asistir a la audiencia
programa de manera virtual el día 06 de febrero de 2023, a las 01:00pm, en el CENTRO NACIONAL DE
CONCILIACIÓN. 
 
Quedamos atentos a las instrucciones que debemos seguir en la diligencia. 
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Cordial saludo,
 

Kevin Alexander 
Villarraga Arias

 Abogado 
 
     Imagen quitada por el remitente.
 
      www.gha.com.co

                       

 3107017150

 (60) (2) 669 4075 

 kvillarraga@gha.com.co
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Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o no comercial de
la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no
devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es
destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como de sus adjuntos.
 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-commercial use of

the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended recipient you agree that the information

contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the

sender and delete a copy of the mail as well as its attachments. 
 
 

From: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co> on behalf of ZAIRA BEDOYA <cncvirtual3@asista.co>
Sent: Thursday, February 2, 2023 6:20:12 PM
To: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Lorena Jurado Chaves <ljurado@gha.com.co>; Valentina Carretero
Arroyave <valentina.carretero@sbseguros.co>; David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>;
jefecontable@transur.com.co <jefecontable@transur.com.co>; Notificaciones SBSeguros
<notificaciones.sbseguros@sbseguros.co>; secretariadegerencia@transur.com.co <secretariadegerencia@transur.com.co>;
haydeett120@hotmail.com <haydeett120@hotmail.com>; pilarposso@hotmail.com <pilarposso@hotmail.com>
Subject: RV: AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN CA-037235
When: lunes, 6 de febrero de 2023 13:00-14:00.
Where: CNC SEDE CALI
 
Estimados Dres.,
 
Agradecemos asistir en representación de SBS.
 
--------Cita original---------
De: ZAIRA BEDOYA <cncvirtual3@asista.co>
Enviado el: miércoles, 1 de febrero de 2023 5:37 p. m.
Para: ZAIRA BEDOYA; David Tibaduiza Villamarin; jefecontable@transur.com.co; Notificaciones SBSeguros;
secretariadegerencia@transur.com.co; haydeett120@hotmail.com; pilarposso@hotmail.com
Asunto: AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN CA-037235
Cuándo: lunes, 6 de febrero de 2023 1:00 p. m.-2:00 p. m. (UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito, Rio Branco.
Ubicación: CNC SEDE CALI
 
 
 
--------Cita original---------
De: ZAIRA BEDOYA <cncvirtual3@asista.co>
Enviado el: miércoles, 1 de febrero de 2023 5:01 p. m.
Para: ZAIRA BEDOYA; jefecontable@transur.com.co; Notificaciones SBSeguros; secretariadegerencia@transur.com.co;
haydeett120@hotmail.com; pilarposso@hotmail.com
Asunto: AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN CA-037235
Cuándo: lunes, 6 de febrero de 2023 1:00 p. m.-2:00 p. m. (UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito, Rio Branco.
Ubicación: CNC SEDE CALI
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CONVOCANTE: HAYDEE TRIVIÑO GÓMEZ, Natalia Torres Triviño, José Alcides Triviño Pineda, Graciela Gómez de
Triviño
 
CONVOCADO: Henry Rojas Mejía, Paola Andrea Morales Peláez, Transportes TRANSUR LTDA y SBS Seguros
Colombia S.A.
 
REALIZAR AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN VIRTUAL EL DÍA 06 DE FEBRERO DE 2023 A LA 01:00 PM, POR LOS
SIGUIENTES HECHOS:
 
El día 16 de diciembre de 2020 aproximadamente a las 6:00 horas, la señora Haydee Triviño Gómez y la en ese
entonces menor de edad Natalia Torres Triviño se desplazaban en calidad de pasajeras del vehículo de servicio
público de placas SMA 926 afiliado a la empresa de transporte intermunicipal TRANSUR S.A, se dirigía a su
trabajo cuando sobre la carrera 50 Sur con calle 17 en el municipio de Jamundí, el señor Henry Rojas Mejía en una
conducta IMPRUDENTE, NEGLIGENTE y por conducir en exceso de velocidad se sube a un andén provocando que
la Sra. Haydee saliera impulsada hacia el techo del bus y posteriormente cayendo a la silla de nuevo, resultando
gravemente lesionada.
 
CUALQUIER INFORMACIÓN O DOCUMENTOS TALES COMO PODERES, CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y
REPRESENTACIÓN LEGAL, REGISTRO CIVIL (EN CASO DE SER REPRESENTANTE LEGAL DE MENOR DE EDAD), DEBEN
SER ENVIADOS CON ANTERIORIDAD AL CORREO:
cnccl.sala2@cnc.com.co
 

________________________________________________________________________________

Reunión de Microsoft Teams
Únete a través de tu computadora, aplicación celular o dispositivo de sala
Haz clic aquí para unirte a la reunión

ID de reunión: 237 323 127 794
Código de acceso: sxK2mq
Descargar Teams | Unirse en la web

Infórmese | Opciones de reunión

________________________________________________________________________________
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