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Bogota D.C. 31 de enero de 2025.

JUZGADO QUINTO (5°) CIVIL DEL CIRCUITO DE

DESPACHO: MANIZALES

REFERENCIA: PROCESO VERBAL

RADICADO: 170013103005-2021-00072-00
DEMANDANTES: JUAN PABLO SUAREZ BUITRAGO Y OTROS
DEMANDADOS: EPS SALUD TOTAL

LLAMADA EN GARANTIA:  ALLIANZ SEGUROS S.A. Y OTROS

CONTINUACION AUD ART 373 C.G.P.

Se reconoce personeria para actuar como apoderado sustituto de Allianz Seguros S.A.

SENTENCIA

El despacho considera que desde confesion en demanda de interrogatorio de parte el pote consulto
después de 7 horas de iniciar sintomatologia. Asi mismo el triage se tardé 1.5 horas y luego por su
valoraciéon se considera que transcurrieron 3 horas. Es larga espera para triage como para recibir
atencion se opone a postulados de eficiencia y oportunidad. Para el despacho por | sintomatologia
encuadraba en triage 2 ante inminencia de perdida de érgano incluso como fue reconocido por uno
de los peritos. Asi las cosas, la caracterizacion de triage no fue adecuada al cuadro clinico del

paciente y a premura de la atencion.

Frente a sistema de referencia y contra referencia se asumié conducta para remisiébn a mayor
complejidad de atencién; sin embargo, segun notas de historia clinica solo hasta las 6 pm se inicié
proceso de remision. El funesto resultado no implica de manera tajante la negligencia que se alega,

esto teniendo en cuenta igualmente la consulta después de 7 horas después de sintomatologia.
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Considera el despacho que existi6 demora en iniciar proceso de referencia y contra referencia.

Las IPS llamadas en garantia tenian modalidad de urologia no por servicios de urgencia,
correspondia a interconsultas con ese especialista. Como informaron perito y urélogo escuchados,
estos no permanecen todo el dia en las instituciones. Esto refuerza negligencia en sistema de
referencia y contra referencia por la EPS, pues debi6é buscar una institucién que tuviera el servicio

requerido.

A las 6:20 pm cuando empez6 sistema de referencia y contra referencia conseguir remision del
paciente ya se habia generado una demora injustificada y ello también impidié encontrar el servicio

con mayor brevedad.

Se evidencia actuar adecuado a lex artis de médicos tratantes.

Asi mismo se constat6é que era un caso severo y raro de pobre pronostico atendiendo a que hubo
una torsion severa de 4 vueltas del corddn. El perito y urélogo insistieron en que habia una ventana
de horas doradas de 4 horas, después de esto no es tan urgente el caso. Mientras mas vueltas se
tenga menor es el prondstico. Se escuchd que después de 4 horas de torsién no habia oportunidad
de salvar el testiculo. En este panorama fue determinante la demora del paciente en consultar,
realizando célculos las 6 horas se dieron a la 1pm y paciente consulto solo hasta las 2 pm. Dado el
caso severo el tiempo y numero de vueltas fue determinante, habiendo dejado pasar del
demandante el tiempo de méas de 6 horas él disminuyo la oportunidad del tratamiento, es notable
gue el paciente se acostumbrd a padecer dolores recurrentes que se superaban de manera
espontanea y se presentaban desde 2017 sin buscar ORIGEN de patologia y diagndstico. Al
normalizar esta situacion omitié consultar oportunamente, esa omision impide generar nexo causal

entre perdida de testiculo y demoras en atencion y remision.
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En contra de paciente estuvo demora en consulta y 4 vueltas de corddn. En este punto se destaca
gue se contd con dos peritos y médico urélogo. Coincidieron en la gravedad de lesion y dejar el
paso de tiempo se erigen en la causa de la pérdida del testiculo y excluyen la inoportuna remision
y tardia atencién de urgencias como causa del resultado. No existe prueba algun que de haberse
realizado cirugia en horas de la tarde se hubiese podido salvar el testiculo. Se absuelve a
demandada salud total eps, pues no se configuran elementos para predicar existencia de R.C.

contractual en su cabeza.
Costas en cabeza de parte demandante.

RESUELVE
No acceder a pretensiones de demanda.

Absolver a demandada Salud Total E.P.S.

Se condena en costas a demandante a favor de demandada.

P O N PR

No se impone resolver relacion sustancial de llamadas en garantia ante falta de acreditacion

de supuestos de responsabilidad alegada.

RECURSOS
PARTE DEMANDANTE

Interpone recurso de apelacion y tomara 3 dias para sustentarlo por escrito.

El despacho concede recurso en el efecto suspensivo ante Sala Civil Familia del Tribunal Superior

de Manizales. Se remitira el expediente una vez se cumplan los 3 dias para presentar reparos. Si

no se presenta se declarara desierto.
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