JUZGADO 6 LABORAL CALI-PROCESO DE ELA VALENTINA GAVIRIA BASTIDAS-VS-LABORATORIOS BAXTER Y
COLABORAMOS-RAD 2029-00508-00-ESCRITO DE CONTESTACION DE DEMANDA -PRUEBAS Y DOCUMENTOS

MEDARDO ANTONIO LUNA RODRIGUEZ <mantolunanotificaciones@gmail.com>
Lun 9/10/2023 4:48 PM

Para:Juzgado 06 Laboral - Valle del Cauca - Cali <jO6lccali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;valentina0318@hotmail.com <valentina0318@hotmail.com>;defensoresdelcaido
<defensoresdelcaido@gmail.com>;gerencia@trabajamoscali.com <gerencia@trabajamoscali.com>;diana_hinaoui <diana_hinaoui@baxter.com>;Vanessa Millan
<adriano.parra@trabajamoscali.com>

Santiago de Cali, Octubre 9 de 2023

Sefior
JUEZ SEXTO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALIL.
E.S.D.

RADICACION : 76001-31-05-006-2019-00508-00.
REFERENCIA : ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA.
DEMANDANTE : ELA VALENTINA GAVIRIA BASTIDAS.
DEMANDADA : LABORATORIOS BAXTER S.A.

COLABORAMOS MAG S.A.S.

MEDARDO ANTONIO LUNA RODRIGUEZ, mayor de edad, domiciliado y residente en Cali, identificado con la cédula de ciudadania
nimero 16.662.872 expedida en Cali, abogado titulado e inscrito, portador de la Tarjeta Profesional No.67.127 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, con direccion para notificaciones carrera 4 No.12-41, piso sexto, oficina 605 del Edificio Seguros Bolivar de Cali,
con telelefono 311-6159647, obrando en mi condicion de apoderado judicial de la sociedad COLABORAMOS MAG S.A.S., con NIT
805.012.782-3, legalmente constituida y registrada en la Camara de Comercio de Cali, con domicilio social en la Avenida 3 A Norte N° 25 N
49 de la ciudad de Cali, con correo electronico para recibir notificaciones judiciales tesoreria@trabajamoscali.com, segiin poder que al efecto
me ha conferido el Doctor CARLOS ALBERTO IZQUIERDO ALZATE, identificado con la cédula de ciudadania No.1.144.049.178, mayor
de edad y vecino de Cali, en su condicion de representante legal de la sociedad demandada, lo cual esta acreditado con el certificado de
Céamara de Comercio de Cali, documentos que ya fueron aportados al expediente, por medio del presente escrito, me permito, dentro del
término legal, descorrer el traslado que se me ha concedido para ejercer el derecho de defensa de mi representada con ocasion del auto
interlocutorio No.1928 de septiembre 25 de 2023, notificado por estados el dia 26 del mismo mes y afio, para lo cual procedo a contestar la
demanda inicialmente presentada por la demandante, a través de apoderado judicial, dentro del término de traslado, y proponer los medios
exceptivos,

Cordialmente, para lo cual allego con el presente correo electronico un PDF que contiene el escrito de contestacién de la demanda y las
pruebas relacionadas en el apartado de pruebas documentales de dicho escrito, en varios PDFS.



mailto:tesoreria@trabajamoscali.com

MEDARDO ANTONIO LUNA RODRIGUEZ.
CC. No. 16.662.872
T.P No. 67.127 CSJ.

https://drive.google.com/file/d/1-ei90aOfNz8SUhczsLeNzizKu00i6gZB/view?usp=sharing, https://drive.google.com/file/d/141jvIFPA|-
kYWGTxPBU4DyOxsqz/mO0zR/view?usp=sharing, https://drive.google.com/file/d/1BLT1bb6rp8E2wHgDTa4tjA09nBvHvqJs/view?
usp=sharing, https://drive.google.com/file/d/1MhpoUBkVGnXYTSjsjtLsyBpwDxwDRL2C/view?usp=sharing,
https://drive.google.com/file/d/1NI9sPsY2vtgAm PdDvBKHF7Eipnbi4j)/view?usp=sharing,
https://drive.google.com/file/d/1PxxEZ46mFAasBX-Z8B4BH7Gw_0D-8wIW/view?usp=sharing,
https://drive.google.com/file/d/1SGO1VysAjgGGv_PtNHycihehxRAWpgrm/view?usp=sharing,
https://drive.google.com/file/d/1U6B4P5abnvm Y0Q9xyfu3jR1y 07axCp/view?usp=sharing,
https://drive.google.com/file/d/1XevLzRsg4aGId20oLjfNyFT8wwAHDDxfe/view?usp=sharing,
https://drive.google.com/file/d/1g_WelMY3jHiFvShORvZWZIefZFlIb23e/view?usp=sharing



https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1-ei90aOfNz8SUhczsLeNzizKu0Oi6qZB%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=BpFOj3vVdVoYugtbtjZqjrRng2vx9lLy2q3iNP3u%2FfI%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F141jv9FPAj-kYWGTxPBU4DyOxsqz7m0zR%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Tb0T9xC3scwiK%2F0foUMvxcwRBBNzl5kQzJfuG8jJKAI%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F141jv9FPAj-kYWGTxPBU4DyOxsqz7m0zR%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Tb0T9xC3scwiK%2F0foUMvxcwRBBNzl5kQzJfuG8jJKAI%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1BLT1bb6rp8E2wHgDTa4tjA09nBvHvqJs%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1nvv%2BbAW4JJQ8JDsW%2FsWW1Xro4wz%2B%2FUI5huGD08PWM%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1BLT1bb6rp8E2wHgDTa4tjA09nBvHvqJs%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1nvv%2BbAW4JJQ8JDsW%2FsWW1Xro4wz%2B%2FUI5huGD08PWM%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1MhpoUBkVGnXYTSjsjtLsyBpwDxwDRL2C%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Hel4dGdtN8gCeSZexNTbCjz74a%2BT4HpRIS3gBOWOLiY%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1Nl9sPsY2vtgAm_PdDvBKHF7Eipnbi4jJ%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=IT3bnNuOTyq7CXEXea2zOuXIyO%2FVjgsG0vu6qCG%2F2n0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1PxxEZ46mFAasBX-Z8B4BH7Gw_0D-8wIW%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=bdixKDfONt8jCO3ux%2F6f6iw5iJFO62hlVPoG8uubjP0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1SGO1VysAjgGGv_PtNHycihehxRAWpqrm%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=TPqAYY4%2FciJW%2FMT9QbP5tUlEYhkGduOcp6ElNjrjxn8%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1U6B4P5a6nvm_Y0Q9xyfu3jR1y_07axCp%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=oBSP72eLFHTo9%2FhrJgyVD6VS%2Bop5fRjD1%2BE%2B1bZqaWU%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1XevLzRsg4aGId2oLjfNyFT8wwAHDDxfe%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=j1zEDxIhpo06%2F7autZ56AXRjZiLEO%2FLT%2Fs5nqSpmMRI%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1g_WeIMY3jHiFvSh9RvZWZIefZFlIb23e%2Fview%3Fusp%3Dsharing&data=05%7C01%7Cj06lccali%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C0c255a139a6e43982b8208dbc911778a%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638324849084324337%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=pwq6R6GhCRPz%2BLoXsZMHOH%2Bf9YNJ3KEWSO84WNaxbMw%3D&reserved=0

MEDARDO ANTONIO LUNA RODRIGUEZ
ABOGADO

E-Mail: mantoluna@hotmail.com

Carrera 4° N° 12-41 Edificio Seguros Bolivar Of.: 605 CEL: 311-6159647
Santiago de Cali, Octubre 9 de 2023

Senor

JUEZ SEXTO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI.

E. S.D.

RADICACION : 76001-31-05-006-2019-00508-00.

REFERENCIA : ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA.
DEMANDANTE : ELA VALENTINA GAVIRIA BASTIDAS.
DEMANDADA : LABORATORIOS BAXTER S.A.

COLABORAMOS MAG S.A.S.

MEDARDO ANTONIO LUNA RODRIGUEZ, mayor de edad, domiciliado y residente
en Cali, identificado con la cédula de ciudadania numero 16.662.872 expedida en Cali,
abogado titulado e inscrito, portador de la Tarjeta Profesional No.67.127 expedida por el
Consejo Superior de la Judicatura, con direccion para notificaciones carrera 4 No.12-41,
piso sexto, oficina 605 del Edificio Seguros Bolivar de Cali, con telelefono 311-6159647,
obrando en mi condiciéon de apoderado judicial de la sociedad COLABORAMOS MAG
S.A.S., con NIT 805.012.782-3, legalmente constituida y registrada en la Camara de
Comercio de Cali, con domicilio social en la Avenida 3 A Norte N° 25 N 49 de la ciudad de
Cali, con  COrIreo electronico para  recibir  notificaciones  judiciales
tesoreria@trabajamoscali.com, segin poder que al efecto me ha conferido el Doctor
CARLOS ALBERTO IZQUIERDO ALZATE, identificado con la cédula de ciudadania
No.1.144.049.178, mayor de edad y vecino de Cali, en su condicidén de representante legal
de la sociedad demandada, lo cual esta acreditado con el certificado de Camara de
Comercio de Cali, documentos que ya fueron aportados al expediente, por medio del
presente escrito, me permito, dentro del término legal, descorrer el traslado que se me ha
concedido para ejercer el derecho de defensa de mi representada con ocasion del auto
interlocutorio No.1928 de septiembre 25 de 2023, notificado por estados el dia 26 del
mismo mes y afio, para lo cual procedo a contestar la demanda inicialmente presentada por
la demandante, a través de apoderado judicial, dentro del término de traslado, y proponer
los medios exceptivos, en la siguiente forma:

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA :

AL HECHO PRIMERO: NO ES CIERTO, como lo narra la demandante. La sefiora
ELA VALENTINA GAVIRIA BASTIDAS, fue vinculada a la empresa COLABORAMOS
CALI LTDA (Hoy COLABORAMOS MAG S.A.S.), mediante contrato de trabajo por
duracién de labor u obra contratada celebrado y suscrito el dia 3 de enero de 2011. Y a
partir de esa primera vinculacion, posteriormente estuvo vinculada a la empresa
anteriormente citada a través de diferentes y diversos contratos de trabajo por duracion de
la labor u obra contratada, para prestar sus servicios personales como operaria de empaques
para COLABORAMOS dentro de las instalaciones de la empresa LABORATORIOS
BAXTER S.A., en tres (3) turnos de ocho (8) horas programados por su empleador
COLABORAMOS, los cuales nunca excedieron el limite de las ocho (8) horas, y nunca
sus empleados se doblaban en sus turnos. Por lo que la demandante no fue trabajadora de la
empresa LABORATORIOS BAXTER.

Es decir, que a partir de esa fecha, la demandante estuvo vinculada laboralmente a
COLABORAMOS MAG S.A.S., por la suscripcion y celebracion de varios contratos de
trabajo por duracion de la labor u obra contratada, prestando sus servicios personales para
su empleadora COLABORAMOS MAG S.A.S., bajo su direccion, dependencia,
subordinacion y dominio. Empresa que, en remuneracion de los servicios personales
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prestados por la trabajadora demandante, le cancelaba su salario, vacaciones, prestaciones
sociales, toda su seguridad social integral en salud, pension y riesgos laborales; y demas
derechos laborales, Contratos de trabajo entre los cuales siempre hubo solucion de
continuidad.

Los diversos contratos de trabajo que celebré y suscribid6 la demandante con
COLABORAMOS MAG S.A.S., ésta ultima los dio por terminado legalmente, cuando
terminaba la labor contratada, y le canceld y pag6 a la trabajadora demandante todos los
salarios adeudados, vacaciones y le liquidaba todas sus prestaciones sociales, tales como
cesantias, intereses de cesantias, primas, etc., como también toda la seguridad social
integral en salud, pension y riesgos laborales; y demas derechos laborales.

El ultimo contrato de trabajo de duracion determinada por labor contratada que suscribid y
celebro la demandante con mi poderdante, las partes lo dieron por terminado por mutuo
acuerdo el dia 07 de septiembre de 2016 mediante la celebracion y firma de un contrato de
transaccion extrajudicial que suscribieron en forma libre y voluntaria; y que la empleadora
COLABORAMOS MAG S.A.S., le cancel¢ a la trabajadora demandante todos los salarios
adeudados, sus vacaciones y la liquidacion final de todas sus prestaciones sociales tales
como cesantias, intereses de cesantias y primas y demas derechos laborales. Situacion que
se presentd dias después de que las relaciones comerciales entre COLABORAMOS Y
LABORATORIOS BAXTER S.A., se habian terminado.

Aqui considero oportuno e importante puntualizar que mi poderdante COLABORAMOS
MAG S.A.S., ha venido celebrando, en su condicion de contratista independiente, con la
sociedad LABORATORIOS BAXTER S.A., en su condicion de contratante, desde el ano
2010 varios CONTRATOS COMERCIALES DE PRESTACION DE SERVICIOS, algunos
de los cuales fueron prorrogados en varias oportunidades por las partes mediante la firma
de varios otrosi.

Contratos Comerciales que la sociedad COLABORAMOS MAG S.A.S., ejecutd de buena
fe con completa independencia y autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera
y humana, toda vez que en desarrollo y ejecucion del objeto social de dichos contratos
utilizd personal de trabajo propio, los cuales bajo su total dependencia y subordinacién
desarrollaron las actividades contratadas laboralmente para con su empleador
COLABORAMOS MAG S.A.S., para cumplir con el objeto social de los varios contratos
comerciales de PRESTACION DE SERVICIOS celebrados con la sociedad
LABORATORIOS BAXTER S.A.; y fue asi como mi poderdante mantuvo vinculada a la
trabajadora demandante a través de la celebracion de varios contratos de trabajo
determinados por la duracion de la labor u obra contratada, todos los cuales dio por
terminado legalmente por terminacion de la labor contratada; y en cada uno de ellos, le
pagd y cancel6 todos sus salarios, vacaciones y liquido y pagd sus prestaciones sociales
definitivas tales como cesantias, intereses de cesantias, primas, etc., y demés derechos
laborales correspondientes, entre ellos la seguridad social integral en pension, salud y
riesgos laborales..

Por otro lado, debo dejar en claro que conformidad con el certificado de existencia y
representacion legal de COLABORAMOS MAG S.A.S., aportado al proceso, €sta jamas se
constituyd como una empresa de servicios Temporales.

El objeto social de mi representada, conforme el certificado de existencia y representacion
legal, corresponde a “...la prestacion de toda clase de servicios auxiliares de actividades

2

industriales y comerciales de las empresas mercantiles o sin dnimo de lucro...”.

Objeto social que mi representada desarrolla desde 1.999, afo en el que se constituyd como
COLABORAMOS CALI LTDA.
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Debo precisar que la relacion comercial entre COLABORAMOS MAG S.AS. y
LABORATORIOS BAXTER S.A., se viene ejecutando desde hace mucho tiempo atras, a
través de diversos contratos comerciales, sin que la primera sea una empresa intermediaria
de la segunda.

AL HECHO SEGUNDO: NO ES CIERTO, como se indico en el hecho anterior. Ademas
el salario devengado por la demandante le era pagado por su empleadora
COLABORAMOS, en los periodos y cantidad mencionados en el hecho contestado. La
labor o labores desempefadas por la trabajadora, no eran desempefiadas por trabajadores de
la planta de personal de LABORATORIOS BAXTER.

AL HECHO TERCERO: NO ES CIERTO. Quienes impartian las ordenes e
instrucciones a la trabajadora demandante para la ejecucion de sus labores era el personal
de manejo y confianza de su empleadora COLABORAMOS MAG SAS, como lo eran sus
supervisores y coordinadores, y era ante quienes solicitaban permisos, y no ante los
supervisores de LABORATORIOS BAXTER, pues la demandante no era trabajadora de
¢ésta ultima empresa.

Quien pagaba la nomina de la demandante, era su empleador COLABORAMOS, a través
del sistema de cuenta de nomina del trabajador demandante, y obviamente, por el sistema
contable, se hacia referencia en el recibo de ndémina a la empresa contratante, para
identificar la empresa cliente de la demandada COLABORAMOS.

AL HECHO CUARTO: NO LE CONSTA A MI PODERDANTE, por tratarse de
hechos anteriores a la vinculacion de la demandante con mi poderdante, y por ende los
desconoce.

AL HECHO QUINTO: NO ES CIERTO como lo narra la demandante. A mi poderdante
no le consta sobre las recurrentes asistencias médicas laborales que hacia la demandante
por los quebrantos de salud indicados.

Lo que si tiene presente mi poderdante es que sus trabajadores, entre ellos la demandante,
debian reportar sus incapacidades a su empleador COLABORAMOS, y si habia que
reubicar a un trabajador en un cargo de trabajo acorde con su estado de salud, era
COLABORAMOS, su empleador. la que se encargaba de dicho procedimiento, como
acontecid con la demandante en alguna oportunidad.

A mi mandante no le consta si la demandante, mientras realizé sus labores estando
reubicada y cumpliendo sus labores en los turnos de trabajo ya indicados, tal situacion le
haya generado otro tipo de enfermedades.

A LOS HECHOS SEXTO Y SEPTIMO: NO SON CIERTOS, en la forma como lo
narra la demandante. Y no lo son, por cuanto COLABORAMOS, cada que recibia una
orden de reubicacion de uno de sus trabajadores por restricciones, procedia a reubicarlo en
una labor acorde con su estado de salud, como en efecto acontecid con la actora.

Ademas a mi poderdante NO LE CONSTA que la demandante haya reportado a
LABORATORIO BAXTER, las situaciones de su estado de salud mencionada en los
hechos contestados, méaxime si ésta empresa no era el empleador de la demandante ni ésta
trabajaba para esa empresa.

AL HECHO OCTAVO: ES CIERTO, pero aclaro, que tales situaciones no fueron
comunicadas a mi poderdante.
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AL HECHO NOVENO. ES CIERTO, como lo indica la demandante.

AL HECHO DECIMO: ES CIERTO, en cuanto a las recomendaciones descritas.

A LOS HECHOS DECIMO PRIMERO; DECIMO SEGUNDO Y DECIMO
TERCERO: ESTOS HECHOS NO LE CONSTAN A MI PODERDANTE, por cuanto
no fueron puestos en su conocimiento.

AL HECHO DECIMO CUARTO: NO ES CIERTO, en la forma como lo narra la
demandante. Lo que si hizo la empresa Colaboramos, al terminar sus relaciones
comerciales con la empresa LABORATORIOS BAXTER S.A., fue socializar este evento
con sus trabajadores, y ponerles en conocimiento que se habia terminado el Contrato de
Comercial de Prestacion de Servicios con aquella empresa contratante, y propuso a sus
trabajadores negociar la terminacion de sus contratos de trabajo por mutuo acuerdo,
dejandolos en libertad de tomar sus propias decisiones al respecto.

A mi poderdante no le consta si la demandante para ese dia estaba incapacitada y si asistio
o no a dicha reunion como tampoco la forma como se enter6 de dicha reunion.

AL HECHO DECIMO QUINTO: ES CIERTO, como lo indica la demandante.

AL HECHO DECIMO SEXTO: NO ES CIERTO. A la demandante se le propuso una
negociacion para dar por terminado su ultimo contrato de trabajo vigente, y como ella no
acepto continud vinculada a la empresa COLABORAMOS.

Posteriormente, la demandante decidid, en forma libre, voluntaria y espontanea, dar por
terminado su contrato de trabajo vigente que habia celebrado y suscrito con
COLABORAMOS, mediante un contrato de transaccidon extrajudicial que suscribieron las
partes el dia 07 de septiembre de 2016.

AL HECHO DECIMO SEPTIMO: NO ES CIERTO. La empresa COLABORAMOS
MAG S.A.S., nunca ejerci6 presion, violencia, fuerza o dolo de ninguna clase en contra de
la trabajadora demandante para que ésta firmara la transaccion extrajudicial para dar por
terminado, por mutuo acuerdo, su contrato de trabajo vigente. Ella tuvo la posibilidad y
opcidn de convenir o no la terminacion de su tltimo contrato de trabajo por mutuo acuerdo,
como efectivamente no lo hizo en la primera oportunidad, tal como ella lo afirmo.

La demandante tuvo tiempo de pensar y reflexionar si aceptaba o no dar por terminado su
contrato de trabajo vigente por mutuo acuerdo con su empleador COLABORAMOS.
Finalmente aceptd firmar el documento por el cual las partes dieron por terminado su
contrato de trabajo vigente por mutuo acuerdo. Documento que firmd en forma libre y
voluntaria.

Su estado de salud no la imposibilitaba para dar por terminado su contrato de trabajo por
mutuo acuerdo, tal como lo establece el literal b) del articulo 61 del CST Y SS., por cuanto
de acuerdo con la jurisprudencia de la CORTE SUPREMA DE JUSTICA SALA DE
CASACION LABORAL, en su sentencia SL 3144-2021 de Junio 09 de 2021, se expreso,
en relacion con el tema que el trabajador puede validamente consentir una terminacion del
contrato de trabajo por mutuo acuerdo asi goce de la prerrogativa de estabilidad laboral
reforzada, pues esta no concede un derecho absoluto a permanecer en un puesto de trabajo
ni implica que una relacion laboral no se pueda terminar, por cuanto la estabilidad laboral
reforzada opera unicamente ante el despido, sin la formalidad prevista en el articulo 26 de
la Ley 361 de 1997.
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AL HECHO DECIMO OCTAVO: ESTE HECHO NO LE CONSTA A Ml
PODERDANTE, pues desconoce dicha situacion.

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA:

En nombre de mi representada, me opongo rotundamente a todas y cada una de las
pretensiones solicitadas por la demandante en el petitum de la demanda presentada, por
considerar que las mismas carecen de fundamentos de hecho y de derecho, y por lo tanto
muy respetuosamente me permito solicitarle al sefior Juez, se sirva rechazarlas y
despacharlas desfavorablemente a la demandante, por ser infundadas, absolviendo a mi
representada de todas y cada una de las peticiones formuladas por la demandante, por las
razones expuestas al contestar los hechos de la demanda, los hechos, fundamentos y
razones de derecho de defensa y las excepciones formuladas en el presente escrito; y
condenar en costas a la parte actora.

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA, EN FORMA INDIVIDUAL:

A LA PRETENSION PRIMERA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION SEGUNDA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION TERCERA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION CUARTA: Me opongo a que sea declarada en favor del demandante
por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho, por las razones
expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION QUINTA: Me opongo a que sea declarada en favor del demandante
por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho, por las razones
expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION SEXTA: Me opongo a que sea declarada en favor del demandante
por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho, por las razones
expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION SEPTIMA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION OCTAVA: Me opongo a que sea declarada en favor del demandante
por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho, por las razones
expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION NOVENA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.
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A LA PRETENSION DECIMA: Me opongo a que sea declarada en favor del demandante
por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho, por las razones
expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA PRIMERA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA SEGUNDA: Me opongo a que sea declarada en favor
del demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA TERCERA: Me opongo a que sea declarada en favor
del demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA CUARTA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA QUINTA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA SEXTA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

A LA PRETENSION DECIMA SEPTIMA: Me opongo a que sea declarada en favor del
demandante por considerar que la misma carece de fundamentos de hecho y de derecho,
por las razones expuestas en el presente escrito de contestacion de demanda.

HECHOS, RAZONES Y FUNDAMENTOS DE DERECHO DE LA DEFENSA

Reiterando lo manifestado al dar contestacion a los hechos de la demanda, la empresa
COLABORAMOS MAG S.A.S., considera que a la parte actora no le asiste derecho alguno
a reclamar las pretensiones elevadas en su demanda, por las razones que a continuacion se
exponen:

EL ARTICULO 61 DEL C.S.T, subrogado por el articulo 50. de la Ley 50 de 1990 que
consagra la forma de terminacion de los contratos de trabajo, en su literal d) prevé que los
contratos de trabajo podran ser terminados:

“d) Por terminacion de la obra o labor contratada”.
El contrato de obra o labor contratada termina cuando se termina la obra o labor contratada.

Cuando se pacta un contrato de trabajo de obra o labor, no es necesario pactar la fecha de
terminacion del contrato, puesto que este tipo de contrato no esta sujeto a ninguna fecha
determinada sino a la terminacion de la obra o labor contratada; es por ello que este tipo de
contrato se conoce como contrato de obra o labor.
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Ahora bien, si al empleador, sin haber una justa causa decide terminarle el contrato al
empleado antes de que se termine la obra o la labor contratada, tendra que indemnizarlo,
puesto que le ha terminado el contrato antes de la expiracion pactada, lo que no es otra cosa
que un despido injustificado.

En los contratos laborales de obra o labor contratada, no existe ni el preaviso de 30 dias ni
la duracién méxima de tres afios contemplada por el articulo 46 del codigo sustantivo del
trabajo.

Es asi que un contrato de obra o labor puede durar desde una semana hasta 5 o mas afios, lo
que dure la obra o la labor, y en caso de terminarse la obra o la labor contratada, como ya se
expuso, no hay lugar al preaviso para terminar el contrato por cuanto al terminar la obra o
terminar la labor contratada termina el contrato.

Por lo tanto, la terminacioén de todos los contratos de duracion por la labor contratada que
celebré6 mi poderdante con solucién de continuidad con la aqui demandante, la hizo de
conformidad con fundamento en las disposiciones del Codigo Sustantivo del Trabajo y de
la Seguridad Social, motivados en la causal inherente a la naturaleza misma de ese tipo de
contratacion como lo es la terminacion de la obra o de la labor para la cual fue contratada la
demandante.

En ese orden de ideas, tenemos que COLABORAMOS MAG S.A.S., celebro, en su
condicion de contratista independiente, con la sociedad LABORATORIOS BAXTER S.A.,
en su calidad de contratante, varios CONTRATOS COMERCIALES DE PRESTACION
DE SERVICIOS, algunos de los cuales se prorrogaron en varias oportunidades por las
partes mediante la firma de varios otrosi.

Contratos Comerciales que la sociedad COLABORAMOS MAG S.A.S., siempre ejecuto
de buena fe con completa independencia y autonomia administrativa, técnica, econdémica,
financiera y humana, toda vez que en desarrollo y ejecucion del objeto contractual de
dichos contratos y convenios comerciales utiliz6 personal de trabajo propio, los cuales bajo
su total dependencia y subordinacion desarrollaron las actividades contratadas laboralmente
para con su empleador COLABORAMOS MAG S.A.S., la cual a su vez cumplia con el
objeto contractual de todos esos contratos comerciales celebrados con la sociedad
LABORATORIOS BAXTER S.A.; y fue asi como mi poderdante desde enero 03 de 2011,
celebro y suscribié con la trabajadora demandante varios contratos de trabajo determinados
por la duracion de la labor u obra contratada, todos los cuales dio por terminado legalmente
por terminacién de la labor contratada; y en cada uno de ellos, le pagd y cancel6 todos sus
salarios, vacaciones y liquidd y pagd sus prestaciones sociales definitivas tales como
cesantias, intereses de cesantias, primas, etc. También le cancelo la seguridad social integral
en salud, pension y riesgos laborales, durante la vigencia de todos los contratos suscritos y
celebrados con la demandante.

El altimo contrato de trabajo de duracién determinada por labor contratada que suscribi6 y
celebré la demandante con mi poderdante, fue terminado por mutuo acuerdo entre las partes
al celebrar y suscribir un acuerdo de transaccion extrajudicial el dia 07 de septiembre de
2016, después de que COLABORAMOS y LABORATORIOS BAXTER, habian terminado
sus relaciones comerciales.. Contrato que ambas partes firmaron en forma libre y
voluntaria, y que de conformidad con el articulo 2483 del Codigo Civil hace transito a cosa
juzgada.

Y es por las razones anteriormente expuestas que ninguna de las pretensiones deprecadas
por el demandante en el petitum de la demanda presentada, estan llamadas a prosperar, en
virtud de que el comportamiento de mi representada durante las diversas relaciones
juridicas comerciales con Laboratorios Baxter S.A., como en los varios contratos de trabajo
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que celebréo con la demandante, obr6 de buena fe y de conformidad con la ley y la
constitucion.

Ahora bien, pasaré¢ por metodologia, a analizar por temas los asuntos aqui planteados:

AUTOGESTION E INDEPENDENCIA EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS:

Teniendo en cuenta la normatividad actualmente vigente, la civil y la comercial, mi
representada desde el afio 2000 viene celebrando contratos comerciales con la sociedad
Laboratorios Baxter S.A., los cuales ejecuta, de buena fe, y presta con completa autonomia
técnica, administrativa, econdmica, financiera y personal humano, y para la ejecucion y
desarrollo del objeto social de dichos contratos comerciales de prestacion de servicios
utiliza su propio recurso humano el cual vincula a través de contratos laborales.

En ese orden de ideas, en cumplimiento del objeto social de los varios contratos
comerciales de prestacion de servicios que mi representada COLABORAMOS MAG
S.A.S., en su condicion de CONTRATISTA INDEPENDIENTE, encuadrado en los
supuestos del articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo, venia celebrando y ejecutando
con la empresa LABORATORIOS BAXTER S.A., desde afio 2000, vinculd laboralmente a
la demandante a través de varios contratos de trabajo determinados por la duracion de la
labor u obra contratada que celebrd y suscribio con élla desde el dia 03 de enero de 2011,
todos los cuales dio por terminado legalmente por terminacion de la labor contratada; y en
cada uno de ellos, le pagd y cancel6 todos sus salarios, vacaciones y liquidd y pagd sus
prestaciones sociales definitivas tales como cesantias, intereses de cesantias, primas, etc.
Como también la afilio y pag6 toda su seguridad social integral en salud, pension y riesgos
laborales.

El ultimo contrato de trabajo de duracion determinada por labor u obra contratada que
suscribio y celebr6 el demandante con mi poderdante, fue terminado por mutuo acuerdo
entre las partes al celebrar y suscribir un acuerdo de transaccion extrajudicial el dia 07 de
septiembre de 2016. Contrato que ambas partes firmaron en forma libre y voluntaria, y que
de conformidad con el articulo 2483 del Codigo Civil y el articulo 15 del C.S.T., hace
transito a cosa juzgada.

En vigencia y ejecucion de todos los contratos que celebré6 mi mandante con la parte actora,
aquella le asignd sus funciones y actividades que debia ejecutar para ella, sin que existiera
interferencia alguna de parte de LABORATORIOS BAXTER S.A., toda vez que en virtud
del contrato celebrado con LABORATORIOS BAXTER S.A., ésta tinicamente superviso el
correcto cumplimiento de las obligaciones que se encontraban en cabeza de mi
representada, como CONTRATISTA INDEPENDIENTE, sin que esto suponga vinculo de
subordinacion alguno entre LABORATORIOS BAXTER S.A. y la trabajadora demandante.

Sobre éste punto conviene advertir que COLABORAMOS MAG S.A.S. es una empresa
legalmente constituida en Colombia, cuya actividad es la prestacion de servicios auxiliares
de las actividades industriales y comerciales; al efecto, se precisa que el objeto social de mi
representada, conforme el certificado de existencia y representacion legal, corresponde a
"... la prestacion de toda clase de servicios auxiliares de las actividades industriales y
comerciales de las empresas mercantiles o sin animo de lucro...”.

Por lo que en ningun momento mi prohijada puede ejercer actividades concernientes a
empresas de servicios temporales, por lo que no le es licito enviar trabajadores en mision a
ninguna empresa, como efectivamente nunca lo hizo.

EXISTENCIA DE DIFERENTES E INDEPENDIENTES CONTRATOS DE
TRABAJO ENTRE MI REPRESENTADA Y LA DEMANDANTE:
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La demandante suscribi¢ diferentes e independientes contratos de trabajo por duracion de la
labor u obra contratada con mi representada COLABORAMOS MAG S.A.S. de manera
libre, voluntaria e informada, para desempenar las funciones de OPERARIO, tal como se
desprende de las pruebas documentales que reposan en el expediente y se allegan con este
libelo.

Conforme a lo anterior, se tiene que la demandante conocia las caracteristicas, objeto y
causa de de los diversos contratos de trabajo que suscribié de manera libre y voluntaria,
razon por la cual su consentimiento al momento de suscribir dichos contratos no se
encontraba viciado de nulidad, como quiera que esos contratos de trabajo suscritos reunian
todos los requisitos para gozar de plena validez, asi mismo, es del caso precisar que la
demandante para esa data tenia capacidad para contratar.

Conforme a lo anterior, la parte actora estuvo vinculada a mi representada, en virtud de
diferentes contratos de trabajo celebrados y suscritos con élla, y durante la ejecucion y
desarrollo de los contratos laborales celebrados la trabajadora estuvo sometida a la
subordinacion y dependencia de mi mandante como consecuencia de los contratos de
trabajo por duracion de la labor u obra contratada que suscribi6 y celebrd. Contratos de
trabajo que mi poderdante dio por terminados en legal forma y con justa causa por
terminacion de la labor contratada y que durante su vigencia pag6 al trabajador todos sus
salarios y vacaciones, y a la terminacion de cada uno, pagd todos los salarios adeudados y
vacaciones y liquido y pagé todas sus prestaciones legales definitivas tales como cesantias,
intereses de cesantias y primas, conforme al salario pactado en los diferentes contratos de
trabajo, de manera que no existe diferencia alguna causada a favor de la demandante. El
ultimo contrato de trabajo que tuvo ésta ultima con su empleadora COLABORAMOS
MAG S.A.S., como ya se dijo, fue terminado por mutuo acuerdo entre las partes, y por ende
conforme la ley.

DE LA INEXISTENCIA DEL CONTRATO REALIDAD INVOCADO Y LA
AUSENCIA DE LOS ELEMENTOS DEL CONTRATO DE TRABAJO ENTRE EL
DEMANDANTE Y LABORATORIOS BAXTER S.A.:

A la luz del articulo 22 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, el contrato de trabajo es aquel a
través del cual una persona se compromete a prestar un servicio de manera personal a otra,
que puede ser natural o juridica, bajo la subordinacién o dependencia de la segunda y
mediante una remuneracion.

En consecuencia de todo el material que obra en el expediente incluso aportado por el
mismo demandante con su demanda se acredita que la demandante prestd sus servicios
personales a favor de mi representada, mediante diferentes contratos laborales, los cuales
surgieron con todos los elementos y condicionamientos de unos contratos de trabajo por
obra o labor contratada, razon por la cual no le asiste derecho a que se declare un contrato
de trabajo entre ésta y LABORATORIOS BAXTER S.A., y mucho menos de manera
concomitante entre el demandante y todas las demandadas, como quiera que de la lectura

del articulo 22 del CST, se desprende que no es posible que varias personas juridicas

celebren un solo contrato de trabajo con un trabajador, puesto que la norma es clara
en seialar que “..una persona natural se obliga a prestar un servicio personal a otra
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persona natural o juridica...”.

Asi las cosas, y en desarrollo del articulo 23 del CST, se tiene que los tres elementos
esenciales del contrato de trabajo, esto es, prestacion personal del servicio, remuneracion y
subordinacion se dan frente a mi representada, es decir, que los varios contratos laborales
por duracién de la labor contratada, existieron varios vinculos laborales entre mi
representada y la actora, situacion de la que dan cuentas los documentos que reposan en el
expediente.
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Ahora bien, respecto al elemento esencial de la subordinacion, elemento éste que reviste
especial importancia y mayor énfasis, en la medida que se trata del elemento diferenciador
de un contrato de trabajo frente a los demas contratos regulados por la legislacion
colombiana, resulta importante tener en cuenta que la Sala Laboral de la Corte Suprema de
Justicia ha sefialado que el solo hecho de que el contratista reciba instrucciones, desarrolle
la actividad contratada en las instalaciones del contratante, o cumpla un horario, no es
suficiente para que se configure la subordinacion, de modo que no basta con analizar
aisladamente algunos de los elementos de la vinculacidon “porque es precisamente ese
contexto el que permite detectar tanto la real voluntad de los contratantes como la
primacia de la realidad sobre las formalidades.” Esto dijo la Corte en la sentencia con
radicacion 15678:

“(...) la subordinacion tipica de la relacion de trabajo no se configura automdticamente
por el hecho de que desde el inicio o en un determinado momento del vinculo juridico
convengan los contratantes un horario de prestacion de servicios y la realizacion de éstos
dentro de las instalaciones del beneficiario de los mismos, puesto que si bien algunas veces
ello puede ser indicio de subordinacion laboral, tales estipulaciones no son exoticas ni
extranias a negocios juridicos diferentes a los del trabajo, y en especial a ciertos contratos
civiles de prestacion de servicios o de obra en los que es razonable una prevision de esa
naturaleza para el buen suceso de lo convenido, sin que por ello se despoje necesariamente
el contratista de su independencia’.

De la misma manera, en aras de garantizar la adecuada coordinacion de las actividades, en
la clausula 1.7 del contrato de prestacion de servicios que existid entre mi representada y
LABORATORIOS BAXTER S.A. se seialo expresamente:

“1.7. Estructura Gerencial de El Proveedor. El proveedor garantiza a BAXTER que para la
efectiva coordinacion de los servicios con el personal de BAXTER contara con las
siguientes personas de nivel gerencial:

1.7.1. Supervisor General con perfil profesional.
1.7.2. Coordinadores de Linea (uno por cada turno que se requiera) con perfil
profesional o tecnologo.

1.7.3. Las personas contratadas por El proveedor para el desempeiio de tales
actividades seran empleados suyos. En todo caso deberan cumplir con los
perfiles profesionales y de experiencia minimos requeridos en los procesos
de Manufactura de BAXTER a fin de que puedan manejar un adecuado
entendimiento de las instrucciones que BAXTER imparta para la adecuada
prestacion de Los Servicios.”

En relacién a la transcripcion efectuada con antelacion, se tiene que la supervision que
efectu6 LABORATORIOS BAXTER S.A. como contratante, a COLABORAMOS MAG
S.A.S. como contratista, se circunscribio unica y exclusivamente a verificar y controlar la
prestacion de los servicios contratados, sin que se estipulara de manera alguna que la
supervision se efectuaria frente a los trabajadores de mi representada, y mucho menos
frente a la demandante, destacando que la supervision de la ejecucion del objeto contractual
en comento, no desnaturaliza la relacion contractual que existié entre COLABORAMOS
MAG S.A.S. y LABORATORIOS BAXTER S.A. ni la relacion laboral que existe entre
COLABORAMOS MAG S.A.S. y la demandante, pues ambas resultan ser relaciones
juridicas totalmente diferentes, tal como lo ha distinguido la Ley y la jurisprudencia.

En este orden de ideas, se concluye que no existe prueba alguna que dé cuenta que la
demandante sostuvo una relacion laboral con LABORATORIOS BAXTER S.A., o por lo
menos en el interregno comprendido en que la demandante estuvo vinculada a
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COLABORAMOS MAG SAS, pues como ya se anotd, en dicho periodo mi representada
fungié como el empleadora de la demandante en virtud a diferentes y varios contratos de
trabajo por duracion de la labor u obra contratada que celebraron y suscribieron.

DE LA INEXISTENCIA DE INTERMEDIACION POR PARTE DE
COLABORAMOS:

En relacion con el concepto de intermediacion, es lo primero sefialar que el término aparece
en el articulo 32 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, al sefialar que:

“Son representantes del empleador y como tales lo obligan frente a sus trabajadores
ademas de quienes tienen ese cardcter segun la ley, la convencion o el reglamento de
trabajo, las siguientes personas:

a) Las que ejerzan funciones de direccion o administracion, tales como directores,
gerentes, administradores, sindicos o liquidadores, mayordomos y capitanes de barco, y
quienes ejercitan actos de representacion con la aquiescencia expresa o tdcita del
empleador;

b) Los intermediarios.”

Posteriormente, el articulo 35 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, define el concepto en los
siguientes términos:

“1. Son simples intermediarios, las personas que contraten servicios de otras para ejecutar
trabajos en beneficio y por cuenta exclusiva de un empleador.

2. Se consideran como simples intermediarios, aun cuando aparezcan como
empresarios independientes, las personas que agrupan o coordinan los servicios de
determinados trabajadores para la ejecucion de trabajos en los cuales utilicen locales,
equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos de un empleador para el beneficio
de éste y en actividades ordinarias inherentes o conexas del mismo.

3. El que celebrare contrato de trabajo obrando como simple intermediario debe
declarar esa calidad y manifestar el nombre del empleador. Si no lo hiciere asi, responde
solidariamente con el empleador de las obligaciones respectivas.

En el caso de la referencia, en la relacion entre mi representada y LABORATORIOS
BAXTER S.A., ninguna de las partes fue, ni estaba facultada para actuar como
representante de la otra, pues asi lo dispusieron el contrato, que es ley para las partes, en
los términos del articulo 1602 del Codigo Civil. Esto convinieron las partes:

"8. Contratista independiente. El proveedor es un contratista independiente. Nada en
este Acuerdo convertira al Proveedor o a cualquiera de sus agentes o empleadores, en
un agente de BAXTER. Las partes carecen de facultad para representar judicial o
extrajudicialmente a la otra parte, por lo que se obligan a dar a conocer a los terceros
dicha circunstancia. Asi las cosas, en virtud de este contrato ninguna de las partes sera
agente comercial, apoderado, mandatario o promotor, ni estd autorizado para para
actuar en nombre y representacion de la otra parte, ni obligarlo frente a terceros bajo
ninguna.

Las Partes actuardn por su propia cuenta, con plena autonomia técnica y directiva en
la ejecucion de sus actividades, sin estar sometidos a subordinacion laboral de ninguna

clase con la otra Parte. Las partes entienden que este contrato es de naturaleza

comercial y que no_existe ni . existird ningun vinculo de cardcter laboral entre las
Partes o el personal que cada una utilice en el desarrollo de sus negocios.
11
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Consecuentemente, cada_Parte sera la unica y_directa_responsable de la_direccion,
vigilancia, dedicacion y eficacia del personal asienado al desarrollo de sus negocios,
asi como del pago de las obligaciones laborales. de los aportes al sistema de seguridad
social integral vy aportes parafiscales en relacion con el personal a su servicio,
obligacion que se mantendra por todo el tiempo de ejecucion de ese contrato. BAXTER
reconoce que_el proveedor se reserva_todos los derechos v privilegios de empleador,
incluyendo, pero sin limitarse al derecho de contratar, dirigir, disciplinar, compensar y
despedir a los empleados asignados a los servicios para BAXTER.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de
alguna de las Partes instaure accion laboral alguna en contra de la otra Parte, la parte
empleadora del personal, se obliga a notificar a la otra parte de manera oportuna, para
que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer valer su defensa y adicionalmente se
compromete a mantener indemne a la otra parte de cualquier responsabilidad laboral y
a sacarlo en paz del juicio”.

Como consecuencia de lo anterior, se descarta de plano la posibilidad de considerar a
COLABORAMOS como intermediaria en una supuesta relacion laboral entre la
demandante y LABORATORIOS BAXTER S.A., en los términos del articulo 32 del
Cddigo Sustantivo del Trabajo.

De otro lado, en relacion con las previsiones del articulo 35 del Codigo Sustantivo del
Trabajo, es preciso indicar que los servicios prestados por la demandante a
COLABORAMOS, fueron para ejecutar trabajos en beneficio de mi representada y por
su cuenta exclusiva; pues se reitera la contratacion realizada por LABORATORIOS
BAXTER S.A. lo fue con mi representada, y no con la actora.

Adicionalmente, tampoco puede considerarse a COLABORAMOS como simple
intermediaria, dado que los objetos convenidos entre las partes a lo largo de su relacion
comercial no consistieron en agrupar o coordinar los servicios de determinados
trabajadores para la ejecucion de trabajos; pues se reitera mi representada fue,
naturalmente, quien seleccion6 y contratdé al personal que, en ejercicio del poder
subordinante, asignd la ejecucion de las actividades contratadas, las que, en todo caso,
no correspondian a actividades ordinarias inherentes o conexas de LABORATORIOS
BAXTER S.A.; como quiera que como se corrobora con el certificado de existencia y
representacion legal de COLABORAMOS expedido por la Cadmara de Comercio,
documento que indica que el objeto social de mi representada es el de “la prestacion de
toda clase de servicios auxiliares de las actividades industriales y comerciales de las
empresas mercantiles o sin animo de lucro...” al paso que la actividad econdmica
principal de la codemandada es salvar y sostener vidas a través de la comercializacion de
productos y servicios de calidad, o en los términos registrados ante la Camara de
Comercio “mercadear productos y servicios que salvan y sostiene la vida.”

Ahora bien, resulta indispensable hacer referencia al articulo 63 de la Ley 1429 de 2010,
indica ‘‘cuando se hace mencion a intermediacion laboral, se entenderda como el envio
de trabajadores en mision para prestar servicios a empresas o instituciones” asi como al
Decreto 583 de 2016, adiciona al titulo 3 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1072 de
2015, frente al cual incluso el legislador en su parte considerativa sefiald ésta norma
tenia por fin "... hacer mas eficiente e integral la inspeccion laboral... en lo que hace
referencia a los aspectos generales de las investigaciones administrativas
sancionatorias sobre tercerizacion laboral ilegal sin perjuicio de las reglamentaciones
especificas existentes .

Asi las cosas, en relacion con las normas que reglamentan la intermediacion laboral,
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resulta claro que en el caso de la referencia no se esta llevando a cabo ninguna practica
de intermediacion laboral, en atencién a lo siguiente:

1. LABORATORIOS BAXTER S.A. contraté la ejecucion de servicios completos con
COLABORAMOS, de modo que, si mi representada contratd a unos trabajadores, los
vinculos de dichos trabajadores surgieron con COLABORAMOS MAG S.A.S. y no
por intermedio o a través de empresas de servicios temporales, como erradamente lo
plantea el apoderado de la parte demandante a lo largo del escrito de demanda.

2. El demandante no fue trabajador en mision enviado a las instalaciones de
LABORATORIOS BAXTER S.A., por virtud de la celebracion del contrato comercial
celebrado con COLABORAMOS, pues los contratos de trabajo celebrados entre el
demandante y mi representada, no fueron temporales o transitorios, los cuales ejercid
de modo completo y absoluto, bajo su dependencia y subordinacion.

3. El objeto contractual de los contratos comerciales de prestacion de servicios celebrados
y suscritos entre la empresa contratante LABORATORIOS BAXTER S.A., y la
empresa contratista COLABORAMOS CALI LIMITADA (HOY COLABORAMOS
MAG S.A.S.), difiere del objeto social de la empresa CONTRATANTE.

4. Las actividades contratadas por LABORATORIOS BAXTER S.A. con mi
representada, corresponden a la contratacion de un servicio completo, el que se le
entregd a mi representada, de conformidad con el articulo 34 del Codigo Sustantivo del
Trabajo, es decir, conforme a la ley.

Asi las cosas, en el presente caso no configuran ninguno de los elementos establecidos
en el articulo 2.2.3.2.3 del Decreto 583 de 2016, maxime si se tiene en cuenta que:

1. LABORATORIOS BAXTER S.A. celebr6 contratos para la prestacion de unos
servicios completos que entregd a mi representada como un Contratista independiente,
conforme lo permitido por el articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo, contratos a
través de los cuales COLABORAMOS desarrollé una labor especializada a favor de
LABORATORIOS BAXTER S.A., actividad que es, por demas, ajena a su objeto
misional, pues la actividad econdmica principal de ésta, es salvar y sostener vidas a
través de la comercializacion de productos y servicios de calidad, o en los términos
registrados ante la Camara de Comercio “mercadear productos y servidos que salvan y
sostienen la vida. Por su parte, los contratistas, por su propia cuenta y riesgo".

2. Mi representada fue contratada para que prestara unos servicios completos, la cual es
una sociedad legalmente constituida y reconocida, que presta sus servicios
especializados a distintas empresas, por su propia cuenta y riesgo, con plena autonomia
financiera y administrativa. Al punto, es preciso sefalar que mi representada cuenta con
activos corrientes y activos fijos y no tiene ni ha tenido dependencia econdémica de
LABORATORIOS BAXTER S.A., pues presta sus servicios a otras empresas ajenas y
de distintos sectores de la economia.

3. COLABORAMOS desarroll6 y ejecutd sus contratos comerciales con plena autonomia
administrativa y financiera, pues cuenta con activos fijos propios y pone a disposicion
de manera independiente los elementos y herramientas necesarias para el desarrollo del
contrato comercial.

4. La demandante fue contratada por COLABORAMOS, a través de CONTRATOS
LABORALES, conforme lo indica la demanda y sus anexos, es decir que no se tratd de
un vinculo temporal o transitorio y, adicionalmente, la demandante no se vio afectada
en sus derechos laborales, pues los mismos se los reconocié mi representada como
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legitimo empleador. Al respecto, ndtese que, en la demanda, el actor no afirma que mi
representada le adeude suma alguna por concepto de acreencias laborales.

5. La subordinacion absoluta y completa de la demandante la ejerci6 COLABORAMOS,
en su condicion de empleadora de la parte actora.

INEXISTENCIA DE SOLIDARIDAD PARA EL PAGO DE LAS
OBLIGACIONES RECLAMADAS POR LA DEMANDANTE:

La demandante pretende el pago de una serie de acreencias derivadas de la existencia de
una relacion laboral, la que, como se ha afirmado a lo largo de ésta contestacion, sostuvo
con mi representada, que no con LABORATORIOS BAXTER S.A., razon por la cual, la
unica obligada al reconocimiento y pago de las mismas es COLABORAMOS MAG
S.A.S.

Ahora bien, en relacién con el tema de la solidaridad es preciso tener en cuenta que
conforme al articulo 1568 del Codigo Civil, la misma puede tener su fuente en “la
convencion”, “el testamento” o “la ley” y “debe ser expresamente declarada en todos
los casos en que no la establece la ley”.

Pues bien, en el caso de la referencia, el acuerdo celebrado entre LABORATORIOS
BAXTER S.A. y mi representada definid6 expresamente que al contratista
(COLABORAMOS) correspondia, en su condicion de empleador de sus subordinados,
ser responsable unico, exclusivo y excluyente de las obligaciones causadas con ocasion
de la relacion laboral. Para el efecto, me remito al texto de la cldusula 9, que sefiala:

“9. Ausencia de Relacion Laboral. El proveedor asume expresamente el cardcter de
empleador respecto de las personas que se encuentren comprendidas dentro del
personal, para todos los efectos legales a que haya lugar, motivo por el cual El
Proveedor se obliga a sacar en paz y a salvo a BAXTER de cualquier conflicto
individual de trabajo que en contra de este ultimo instauren dichas personas en relacion
con el trabajo que las mismas desemperien.

En virtud del parrafo que antecede, ambas partes reconocen que no_existe relacion

laboral alguna entre BAXTER y el personal de El Proveedor. por lo que serd por cuenta
v a cargo de El Proveedor el oportuno, exacto v fiel cumplimiento de las obligaciones

que las leyes y reglamentos aplicables imponen a El Proveedor en su cardcter de patron
respecto_del personal. El Proveedor debera entregar mensualmente a BAXTER junto
con la factura mensual de los servicios prestados, la copia de las certificaciones de
pago de los aportes a seguridad social en salud de cada uno de sus trabajadores,
incluyendo salud, pensiones, riesgos profesionales, caja de compensacion familiar y
todos los demas exigidos por la Ley. En caso de no presentarlo, BAXTER se podra
abstener de pagar las facturas presentadas, sin perjuicio de la aplicacion de los demas
efectos previstos en la Ley.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de El
Proveedor instaure accion laboral alguna en contra de BAXTER, El Proveedor se obliga
a notificar a BAXTER de manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a
fin de hacer valer su defensa, asi mismo se compromete El Proveedor a deslindar de
BAXTER de cualquier responsabilidad laboral y a sacarlo en paz del juicio.

Ambas partes convienen en que este Contrato no atribuyve a El Proveedor o a sus
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agentes, trabajadores o empleados, el cargo de agentes o empleados de BAXTER para
la prestacion de Los Servicios en los términos de este contrato, El Proveedor utilizard
personal mayor de edad y con capacidad legal suficiente que estard bajo su
dependencia vy subordinacion y precisamente contratado por El Proveedor, quien es el
unico patron para el desemperio del presente Contrato. v dado que El Proveedor cuenta
con elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que se deriven de

la relacion laboral con su personal.

Por tal motivo, El Proveedor serd la unica y exclusivamente responsable de cualquier

obligacion derivada de la relacion existente con sus trabajadores, agentes, peones y
empleados, tales como pago de salarios, honorarios, indemnizaciones y riesgos

profesionales y de trabajo u otras obligaciones v prestaciones que deriven de la citada
relacion_laboral, pagos a la seguridad social, cajas de compensacion familiar,
vacaciones, primas, indemnizaciones v cualesquiera otra obligacion laboral, fiscal o de
seguridad social vigente v aplicable.

En ningu r_ningun ra_considerar. BAXTER com 0
directo o substituto de El Proveedor ni de sus empleados, por lo que El Proveedor se

obliga a cubrir oportunamente los sueldos del personal que ocupe al prestar los
servicios _que _se _contratan v _se hace responsable de todas las reclamaciones

individuales o colectivas de cualquier naturaleza que por alguna razon puedan
presentar sus trabajadores, empleados o agentes y se obliga a indemnizar, liberar y
sacar en paz y a salvo a BAXTER frente a cualquier reclamacion o demanda individual
o colectiva que el personal de El Proveedor pretendiese hacer o ante cualquier
autoridad en su contra o en contra de BAXTER, aun en el caso de que éste sea ocupado
exclusivamente para el desemperio contratado. Asimismo, en el caso de que El
Proveedor sub- contrate a otra empresa éste respondera por cualquier conflicto laboral
en el que se encuentre involucrado BAXTER, obligandose a sacar a paz y salvo y en paz
sus derechos y, ademas El Proveedor seguira siendo ante BAXTER el unico responsable
solidario del cabal cumplimiento de todas y cada una de las clausulas de este Contrato.

Igualmente, El Proveedor conviene en no responsabilizar a BAXTER por prestaciones,
indemnizaciones, accidentes, lesiones, enfermedades, cesantia, vejez o muerte alguna
que pudiera sufrir o solicitar El Proveedor directamente si se trata de persona fisica o el
personal de El Proveedor o el personal subcontratado por éste, para y como
consecuencia de la prestacion de los servicios materia de este contrato, toda vez
tratandose de un Contrato regulado por las disposiciones del Codigo Civil y del Codigo
de Comercio en materia de prestacion de prestacion de servicios no se establece en lo
absoluto relacion laboral o de subordinacion entre El Proveedor y BAXTER por los
servicios que son objeto de este Contrato.

El Proveedor prestard los Servicios en base a los estiandares de calidad, esmero,
eficacia y precision y con el personal a su cargo.

BAXTER no es responsable en cuanto a la direccion, supervision v capacitacion de los
trabajadores de El Proveedor.

El Proveedor podra ser auditado por BAXTER, sin que esto implique intervencion
directa en la administracion de su negocio, ni direccion ni subordinacion alguna, en
cualquier momento, respecto a avisos o comprobantes de afiliacion, formularios,
registros de obras, registros de nominas avisos de riesgos de trabajo, para verificar que
El Proveedor, tenga debidamente registrados a sus empleados ante las entidades de
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seguridad social.

Para el caso de que El Proveedor incurra en actos u omisiones, que impliquen un
incumplimiento de sus obligaciones laborales, BAXTER retendrd el pago de los
honorarios que por los servicios le pudiesen corresponder al proveedor en tanto éste no
cumpla con sus obligaciones o no efectue el pago que le corresponda al Instituto...del
Seguro Social.”

Conforme a la clausula transcrita en precedencia, la que fue cumplida a cabalidad por las
partes, LABORATORIOS BAXTER S.A. no subordind en modo alguno a los
trabajadores de COLABORAMOS, entre ellos a la demandante, lo que descarta la
posibilidad de considerarla una trabajadora de LABORATORIOS BAXTER S.A. Y
respecto de la supuesta solidaridad que plantea y solicita en las pretensiones de la
demanda presentada, es necesario abordar tal concepto a la luz del articulo 34 del C.S.T.,

que prevé la solidaridad exclusivamente respecto de los salarios y prestaciones de los
trabajadores del contratista, siempre que las labores desarrolladas por el

contratista, no sean extrafias a las actividades de la empresa contratante o
beneficiaria de la obra.

En efecto, el articulo 34 del CST., modificado por el articulo 3° del Decreto 2351 de
1965, establece lo siguiente:

“Contratistas independientes. 1°) Son contratistas independientes y, por tanto,
verdaderos patronos y no representantes ni intermediarios las personas naturales o
juridicas que contraten la ejecucion de una o varias obras o la prestacion de servicios
en beneficio de terceros, por un precio determinado, asumiendo todos los riesgos, para
realizarlos con sus propios medios y con libertad y autonomia técnica y directiva. Pero
el beneficiario del trabajo o duerio de la obra, a menos que se trate de labores extrarias
a las actividades normales de su empresa o negocio, sera solidariamente responsable
con el contratista por el valor de los salarios y de las prestaciones e indemnizaciones a
que tengan derecho los trabajadores, solidaridad que no obsta para que el beneficiario
estipule con el contratista las garantias del caso o para que repita contra él lo pagado a
esos trabajadores... ”. (Subraya y negrilla fuera de texto).

No obstante, lo anterior, y a la configuracion de la responsabilidad solidaria se refiere, se
trae a colacion lo sentado por la Honorable Corte Suprema de Justicia - Sala de Casacion
Laboral, que se pronunci6é entre otras, con la Sentencia del 8 de mayo de 1961, al
interpretar el alcance del articulo 34 del C.S.T.:

"“Dos relaciones juridicas contempla la norma transcrita, a saber: a) Una entre la
persona que encarga la ejecucion de una obra o labor y la persona que la realiza; y b)
Otra entre quien cumple el trabajo y los colaboradores que para tal fin utiliza.

La primera origina un contrato de obra entre el artifice y su beneficiario y exige la
concurrencia de estos requisitos: que el contratista se obligue a ejecutar la obra o labor
con libertad, autonomia técnica y directiva, empleando en ella sus propios medios y
asumiendo los riesgos del negocio, y de parte del beneficiario, que se obligue a pagar
por el trabajo un precio determinado.

La segunda relacion requiere el lleno de las condiciones de todo contrato de trabajo,
que detalla el articulo 23 del estatuto laboral sustantivo.

El primer contrato ofrece dos modalidades asi: 1° La obra o labor es extrania a las
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actividades normales de quien encargo su ejecucion; y 2 Pertenece ella al giro
ordinario de los negocios del beneficiario del trabajo. En el primer caso el contrato de
obra solo produce efectos entre los contratantes; en el segundo entre éstos y los
trabajadores del contratista independiente.

Segun lo expuesto, para los fines del articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo, no
basta que el ejecutor sea un contratista independiente, sino que entre el contrato de
obra y el de trabajo medie una relacion de causalidad, la cual consiste en que la obra o
labor pertenezca a las actividades normales o corrientes de quien encargo su ejecucion,
pues si es ajena a ella, los trabajadores del contratista independiente no tienen contra el
beneficiario del trabajo, la accion solidaria que consagra el nombrado texto legal.

Quien se presente, pues, a reclamar en juicio obligaciones a cargo del beneficiario,
emanadas de un contrato laboral celebrado con el contratista independiente, debe
probar: el contrato de trabajo con éste; el de obra entre el beneficiario del trabajo y el
contratista independiente; y la relacion de causalidad entre los dos contratos en la
forma ya explicada. Son estos los presupuestos de derecho que a favor del trabajador
establece la disposicion legal en examen”.

Igualmente, nos permitimos traer a colacion unos apartes de la sentencia de fecha 01 de
junio de 2016 radicado No. 49730 proferida por la Corte Suprema de Justicia, asi:

“..Por su parte la censura alega que la solidaridad bajo la cual se le impuso la
obligacion de asumir el pago de las condenas, no es viable en la medida que el giro de
sus negocios es totalmente diferente al de los de la sefiora Gallo.

Dado el sendero elegido por el recurrente en el ultimo cargo para derruir el fallo del
sentenciador plural, esto es la via directa, los fundamentos facticos de la providencia
tales como que: i) la demandada Gallo tenia dentro de su actividad normal la
adecuacion y mantenimiento de instalaciones, i) que para ello fue contratada por
Bancolombia y que iii) dicha entidad tiene un proposito financiero, el tema por
dilucidar se contrae a establecer si la reparacion de locaciones calificada por el
Tribunal de «conexasy, también pueden dar lugar a la solidaridad en el pago de
acreencias laborales respecto de contratistas independientes que las realizan.

Como lo destaca el recurrente, la disposicion legal que concibe la solidaridad entre el
contratista independiente y el beneficiario de la obra por el pago de salarios,
prestaciones e indemnizaciones de los trabajadores del primero, exige que las
actividades que desplieguen uno y otro tengan el mismo giro ordinario o normal, vale
decir tengan correspondencia en su objeto social.

No se trata en absoluto de que el verdadero empleador (contratista independiente)
cumpla idénticas labores a las que desarrolla quien recibe el beneficio de la obra, pero
tampoco que cualquier labor desarrollada por éste pueda generar el pago solidario de
las obligaciones laborales. En los términos del articulo 34 del C.S.T. es preciso que las
tareas coincidan en el fin o proposito que buscan empresario y contratista;, en otras
palabras, que sean afines.

En sentencia del 5 de febrero de 2014 radicacion 38651, se dijo sobre el
particular:

En las anteriores circunstancias, si el objeto social del Edificio Terminal de Transportes
de Ibagué, no estd relacionado con el giro o la actividad del contratista que ya se dejo
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descrita con precedencia, y tampoco emerge alguna afinidad entre ellas, la solidaridad
que contempla el articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo no puede deducirse en
el sub judice, pues el hecho de que la propiedad horizontal deba hacer reparaciones y
mantenimiento al edificio, asi como cuidar la conservacion del mismo, esa sola
circunstancia no puede conducir a que se derive la supuesta afinidad que dedujo en
forma equivocada el sentenciador de alzada entre las labores que desarrolla el
contratante y las que ejecuta el contratista, pues para que esa solidaridad se configure,
no basta simplemente que con la actividad desarrollada por el contratista independiente
se cubra una necesidad propia del beneficiario, como aqui sucede, sino que se requiere
que ella constituya una funcion normalmente desarrollada por él, directamente
vinculada con la ordinaria explotacion de su objeto economico.

Ahora, la conexidad que predico el Tribunal entre el embellecimiento de las sedes
fisicas del Banco y su actividad financiera, en manera alguna puede tener cabida para
extender la responsabilidad en el pago de las obligaciones laborales, por cuanto salta
de bulto que las dos no son de la misma esencia ni envergadura; es obvio que cualquier
entidad privada o publica quiera desarrollar su proposito de la mejor manera, en
espacios limpios, amplios y bellos, pero eso jamds podra significar que dichas labores
sean del giro ordinario de sus negocios, a menos que se trate de una empresa de aseo,
por ejemplo.

De otra parte, en estricto sentido toda labor ejecutada en una empresa guardarda cierta
relacion con su objeto social, pues se realiza en virtud de él, por y para ese fin, es decir,
serd conexa, ligada, asi sea de forma indirecta.

Lo que busco el sentenciador cuando consagro la solidaridad del beneficiario de la
obra fue amparar a los trabajadores que podian ver burlados sus derechos por la
contratacion, independiente y fraudulenta, con quien en realidad tiene dentro de su fin
la realizacion de las labores contratadas y que coinciden con quien recibe el trabajo,
pero las disimula frente a éste para evadir su responsabilidad.

Acerca del puntual aspecto que hoy ocupa la atencion de la Sala, ya en sentencia de 26
de marzo de 2014 radicacion 39000 la Corte se pronuncio en los siguientes términos:

“4°) En lo concerniente con la solidaridad del Banco de la Republica, con respecto a la
condena impuesta a la sociedad Constructores y Consultores de Ingenieria Limitada-
COSTCO LTDA-.

En decision del pasado 20 de marzo de 2013, radicacion 40.541, esta Sala recordo la
doctrina en torno a que la solidaridad se presenta cuando la actividad ejecutada por el
contratista independiente cubre una necesidad propia del beneficiario y, ademds,
cuando constituye una funcion directamente vinculada con la ordinaria explotacion de
su objeto social, que por lo mismo desarrolla éste.

En esa ocasion, también se memoro que para su determinacion puede tenerse en cuenta
no solo el objeto social del contratista y del beneficiario de la obra, sino también las
caracteristicas de la actividad especifica desarrollada por el trabajador.

El recurrente afirma que el Tribunal se equivoco, habida cuenta que el «mantener,
establecer o suprimir sucursales o agencias para garantizar el adecuado
funcionamiento del sistema de pagos y que ciertamente el banco desarrolla
cotidianamente y que no se pueden considerar como «labores extranias» (evento que
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excluye la solidaridad), pues evidentemente se trata de labores institucionales, que debe
realizar el ente y que contribuyen al desarrollo de su objeto principaly.

La Sala no comparte los argumentos expuestos por el recurrente, ya que de esa sola
circunstancia planteada no puede concluirse forzosamente, como lo sugiere, que
cualquier actividad de mantenimiento de las sucursales del Banco de la Republica,
tenga vinculacion con el objeto social de esta entidad.

Esa correlacion indirecta, que pretende el recurrente adecuar, no es suficiente para
considerar que la labor ejecutada por el demandante sea inherente al negocio del
Banco de la Republica, constituya una actividad normal o permanente suya que
habitualmente desarrolle, para de alli concluir la existencia de los supuestos exigidos
por el art 34 del CST y asi inferir la solidaridad entre el contratista independiente y el
beneficiario o duernio de la obra. Vale decir, la solidaridad ante acreencias laborales,
entre Constructores y Consultores de Ingenieria Limitada -COSTCO LTDA- y el Banco
de la Republica.

Se impone traer a colacion la doctrina sentada por la Corte Suprema de Justicia, en
torno a que no basta simplemente, para que opere la solidaridad, que con la actividad
desarrollada por el contratista independiente se cubra una necesidad propia del
beneficiario, como aqui puede suceder, sino que se requiere que la labor constituya una
funcion normalmente desarrollada por él, directamente vinculada con la ordinaria
explotacion de su objeto economico.

Dijo la Corte en la sentencia CSJ SL 10 oct. 1997, rad. 9881:

Es protuberante entonces el error del Tribunal cuando concluyo luego de un andlisis
teorico muy superficial del tema que “...la responsabilidad solidaria de contratista y
beneficiario se debe a que la obra contratada es inherente con la actividad ordinaria de
PALMERAS DE PUERTO WILCHES S.A, la construccion de un tanque para
almacenamiento de aceite se considera una actividad normal de la empresa PALMERAS
DE PUERTO WILCHES S.A y no una labor extraiia a las actividades normales de
esta...

En efecto, se desprende claramente de las pruebas resefiadas que el contratista
independiente del caso se dedica a un negocio diverso del que ocupa al contratante y si
bien con la obra contratada éste buscaba cubrir una necesidad propia, ello no implica
una actividad permanente de aquel como para que deviniera en algo inherente a la
empresa del beneficiario, pues tan solo se prolongaria hasta que se culminara la
construccion del tanque metdlico.

No escapa a la Sala la posibilidad de que el Tribunal haya partido de una erronea
interpretacion del articulo 34 C.S.T, a proposito de la hipotesis de exclusion de
solidaridad del beneficiario de la obra con el contratista independiente en el evento de
que la obra contratada comporte labores extranas a las actividades normales de la
empresa o negocio de aquel, pero ello no es dable dilucidarlo dada la precaria
motivacion del fallo.

Con todo interesa aclarar que la solidaridad en cuestion se excluye cuando el
contratista cumple actividades ajenas de las que explota el dueiio de la obra, porque lo
que persigue la ley con el mecanismo de solidaridad es proteger a los trabajadores
frente a la posibilidad de que el empresario quiera desarrollar su explotacion
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economica por conducto de contratistas con el proposito fraudulento de evadir su
responsabilidad laboral. Esta situacion por tanto no se presenta en el caso de que el
duenio de la obra requiera de un contratista independiente para satisfacer una necesidad
propia pero extraordinaria de la empresa, conforme acontece en el asunto de los autos.

Entonces, la rigurosa correspondencia entre las actividades ejecutadas por el
demandante y las del Banco de la Republica no logro acreditarse, ya que la labor de
direccion como residente de la interventoria en la obra de ampliacion y remodelacion
del Banco de la Republica, sucursal Cartagena, si bien puede servir de apoyo al
negocio del beneficiario de la obra, en estricto rigor no constituye su esencia, en la
medida en que es un soporte no inherente a su cabal desarrollo.

Es que no puede pasarse por alto que para la realizacion de una obra normalmente se
requiere del concurso y colaboracion de una serie de personas que permiten cumplir
con el objeto o finalidad de la misma, asi como también se necesita la prestacion de
servicios publicos tales como agua, alcantarillado, aseo, luz eléctrica, teléfonos, etc.
Pero ello no significa que las faenas tendientes al mantenimiento de los inmuebles en
donde se presta el servicio se entienda, por esa sola circunstancia, inherente o propia de
la actividad o labor que desarrolla a quien se le esta prestando |a asistencia.

En sentencia del 17 de junio de 2008, radicacion 30.997, la Sala sostuvo:

tampoco cabe argumentar que la labor de transporte del personal sea conexa con las
cumplidas por la empresa, porque es necesaria para cumplir las actividades
desarrolladas por esa, porque, en tal medida, todas las actividades entrarian en lo que
constituye la excepcion, como lo serian, todas aquellas tendientes a la adecuacion o
sostenimiento de la planta, relacionadas con el aseo, pintura, construccion, etc., que
igualmente son indispensables para desarrollar el objeto social.

De suerte que no esta acreditado que las labores ejecutadas por el actor
correspondieran a aquellas propias y esenciales del Banco de la Republica, esto es,
ejercer las funciones de banca central y aunque se reitera, no se desconoce que esta
entidad buscaba cubrir una necesidad propia, ello, per se, no significa que la actividad
desarrollada por el promotor del proceso sea permanente, o se entienda como inherente
a dicha institucion. No puede olvidarse que tal actividad solo se requeria hasta tanto se
finalizara la «ampliacion y remodelacion del Banco de la Republica, Sucursal
Cartagenay, esto es, para una obra concreta y puntual.

Y el hecho de que el beneficiario del servicio tuviese un «departamento denominado de
edificios», tampoco es suficiente para hacerlo solidario, por cuanto dicha dependencia
cumple un rol diferente al de la esencia de la institucion, que, a la luz del articulo 1° de
la L. 31/1992, es la de ejercer «las funciones de banca central de acuerdo con las
disposiciones contenidas en la Constitucion Politica y en la presente Leyy.

Claro que para cumplir con su objeto se requiere que las diferentes instalaciones fisicas
sean funcionales al servicio que la entidad presta, pero la construccion de ellas, asi
como su mantenimiento, reparacion o adecuacion, como ya se dijo, no hacen que esa
entidad usuaria de dichos servicios se convierte en solidaria por las acreencias
laborales del contratista que las ejecuta, porque ellas tan solo son un apoyo para el
cabal cumplimiento de su labor.

Para ilustrar todo lo asentado, viene como anillo al dedo lo razonado por la Corte
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Suprema de Justicia en sentencia CSJ SL del 30 agosto 2005, rad. 25.505:

ha sostenido la Sala cuando ha considerado que son extranas al giro ordinario de los
negocios, las actividades de mantenimiento de la infraestructura fisica del
establecimiento productivo, -de ella hace la requerida para servicios publicos-, 0 a
empresas del sector servicios en las que su equipamiento son de apoyo a la labor, y no
como aqui, maquinarias imprescindibles y especificas para la obtencion del producto
industrial (resaltado fuera de texto).

A la mano de las anteriores reflexiones la acusacion en torno a la solidaridad, no se
abre paso.”

Toda vez que los términos y circunstancias dilucidadas en el caso referido guardan total
proporcionalidad con el aqui analizado, es preciso senalar que el Tribunal erro al
considerar que las labores de reparacion y mantenimiento ejecutadas por la contratista
independiente correspondian a las del giro ordinario de Bancolombia.

No sobra indicar que las afirmaciones del ad quem respecto a que «los establecimientos
del banco constantemente estan cambiando su apariencia, decoracion y presentaciony ,
que dicha entidad requeria los «servicios permanentes de mantenimiento, reparaciones,
construccion y cuidado de la planta fisica de sus establecimientos», y que la
constitucion de polizas de seguro de cumplimiento, demostraban la conexidad entre el
objeto social de Bancolombia y las labores de mantenimiento que desarrollo la sefiora
Rosario Beatriz Gallo, corresponden a apreciaciones subjetivas del sentenciador que
carecen de respaldo probatorio, por lo que los errores referidos a esos puntos, son
evidentes ya que fueron parte del fundamento de la solidaridad que erradamente se
declaro.

Asi las cosas, el cargo prospera y se casara parcialmente la sentencia del ad quem en
cuanto declaro solidario al Banco Bancolombia de las obligaciones impuestas a la
demandada Rosario Gallo; en instancia basten los anteriores argumentos para
confirmar la absolucion que frente al Banco Bancolombia impartio el Juez 2° Laboral
del Circuito de Cali, el 2 de junio de 2009...”

Conforme a lo anterior, no se dan los presupuestos de que trata el articulo 34 del CST
para declarar la existencia de responsabilidad solidaria alguna.

Respecto a la responsabilidad solidaria prevista en el articulo 35 del CST, es de resaltar
que el mencionado articulo, exige como requisito indispensable para que exista
intermediacion y una consecuente solidaridad, que las actividades realizadas sean
inherentes o conexas con las ejecutadas por el contratante del servicio, situacion que no
presenta en este asunto, como quiera que COLABORAMOS MAG S.A.S., segun el
certificado de existencia y representacion legal tiene como actividad principal prestar
servicios auxiliares de las actividades industriales y comerciales, actividad ésta que dista
de la actividad principal de la codemandada LABORATORIOS BAXTER S.A. cual
corresponde a “‘mercadear productos y servicios que salvan y sostiene la vida”, maxime
cuando mi representada entreg6 a la demandante las herramientas de trabajo.

Finalmente, conviene precisar que la actividad que desempefié mi representada en virtud
al objeto de los contratos de prestacion de servicios, de manera alguna se puede
comparar con una de caracter “misional”’, como quiera que no se dan los presupuestos
contemplados en los articulos 71 y 77 de la Ley 50 de 1990, en la medida que mi
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representada no es una empresa de servicios temporales, en todo caso jamas suministréd
personal.

DEL PRINCIPIO DE IGUALDAD SALARIAL.

Este principio no plantea una igualdad matematica o axiomatica sino real. Por lo tanto,
para su aplicacion se requiere que se acredite y demuestre, por quien lo alega, que
desempefiaba el mismo puesto o cargo, en las mismas jornadas de trabajo, con las
mismas funciones en las mismas condiciones de intensidad, calidad, cantidad, eficiencia,
especialidad y confianza, y que se plantee tal identidad entre los trabajadores y
empleados que se comparan; sin cumplir esos requisitos el principio de igualdad salarial
es poco probable que tenga su aplicacion en el plano real.

En el caso bajo examen, no se han acreditado esos supuestos, para la aplicacion, en el
presente caso, del principio legal invocado.

NO SE CUMPLEN LOS PRESUPUESTOS PARA QUE HAYA LUGAR A LA
PROTECCION POR ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA PREVISTA EN
EL ARTICULO 26 DE LA LEY 361 DE 1997, MODIFICADO POR EL
ARTICULO 137 DEL DECRETO 009 DE 2012.

De ninguna manera es procedente la proteccion por estabilidad laboral reforzada
solicitada por la demandante, y el reintegro que depreca, toda vez que entre ésta y mi
poderdante, por mutuo acuerdo dieron por terminado el tltimo contrato de trabajo de
duracion determinado por la labor u obra contratada suscrito entre ellos, al celebrar y
firmar un contrato d¢ TRANSACCION EXTRAJUDICIAL el dia 07 de septiembre de
2016, de forma libre y voluntaria; y el cual suscribi6 el demandante consciente de que
estaba amparado por la ley a la estabilidad reforzada consagrada en el articulo 26 de la
Ley 361 de 1997, norma invocada por la parte actora para fundamentar su pretension de
reintegro, que ademds debe ir precedida de la pretension de ineficacia de la decision
unilateral del despido para que la misma prospere..

Ahora bien, el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, por el cual se establecen mecanismos
de integracion social de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones,
consagra lo siguiente:

“En ningun caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para obstaculizar una
vinculacion laboral, a menos que dicha limitacion sea claramente demostrada como
incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempenar. Asi mismo, ninguna
persona limitada podra ser despedida o su contrato terminado por razon de su
limitacion, salvo que medie autorizacion de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razon de su
limitacion, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior, tendran
derecho a una indemnizacion equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio
de las demas prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el
Codigo Sustantivo del Trabajo y demds normas que lo modifiquen, adicionen,
complementen o aclaren.”

De acuerdo con lo anterior, para que la norma tenga aplicacion, la terminacion del

contrato tiene que ocurrir “por razon de su limitacion” refiriéndose al trabajador, lo cual

no ocurridé en este caso, toda vez que la relacion laboral termind por mutuo acuerdo
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entre las partes, lo que de entrada hace improcedente el reintegro perseguido, como
quiera que la norma establece la prohibicion de despedir, situacién que jamas ocurrio.

LA ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA NO APLICA PARA CASOS DE
PERSONAS INCAPACITADAS TEMPORALMENTE.

Aun en gracia de discusion, sin animo de aceptar las afirmaciones del actor relacionadas
con que se encontraba en estado de debilidad manifiesta al momento de terminar la
relacion laboral por mutuo acuerdo, es preciso hacer un estudio jurisprudencial frente a
la incapacidad temporal la cual no puede confundirse con la pérdida de capacidad
laboral.

La Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia ha sido clara en sefialar
que la estabilidad laboral reforzada no aplica para casos de personas incapacitadas
temporalmente, asi en una jurisprudencia del 3 de noviembre de 2010, radicacion 38992,
esa misma Corporacion, dijo lo siguiente:

“Para la Corte, el sentenciador de alzada si incurrio en las violaciones legales
denunciadas, pues en el presente asunto, no se dan las condiciones exigidas para
obtener la garantia de estabilidad de que trata la Ley 361 de 1997, pues dentro de los
requisitos para que proceda la proteccion estatuida en la citada Ley (inciso 2° del
articulo 26), se encuentra el que la pérdida de la capacidad laboral supere el 25%, para
esa forma poder ser considerada con una limitacion severa, situacion en la que no se
encuentra el demandante, toda vez que su discapacidad solo alcanza el 20.5%.

En efecto, ya ésta Corporacion ha fijado su criterio en torno al tema relacionado con la
aplicacion_de la Ley 361 de 1997. en el sentido de que ella estd disefiada para
garantizar _la_asistencia_y_proteccion _necesaria_de las personas con_limitaciones
“severas y profundas’
que la inspiran v al sefialar sus destinatarios, en cuanto son las personas consideradas

discapacitadas, esto es. aquellas que tengan un grado de minusvalia o invalidez
superior a la limitacion moderada, pues la sola circunstancia de que el trabajador sufra
alguna enfermedad que lo haya incapacitado temporalmente para laborar. no lo hace

12

merecedor a esa especial garantia de estabilidad laboral

’

_pues asi lo establece el articulo 1°. al referirse a los principios

De la misma manera, en sentencia con Radicacion 41867 del 30 de enero de 2013, en
relacion con la terminacion del contrato de trabajo y el articulo 26 de la Ley 361 de
1997, en los siguientes términos:

“En sentir de la Corte Suprema de Justicia, el juzgador no incurrio en los errores
facticos y juridicos enrostrados en los ataques, dado que ha sido criterio de esta

Corporacion que la relacion laboral puede ser terminada con justa causa aun cuando el
trabajador se encuentre en incapacidad temporal.

Aunado a lo anterior, reparese en que en el proceso no se encuentra acreditado que el
promotor de la litis sufria de alguna limitacion, discapacidad o minusvalia que lo
hiciera acreedor a la proteccion estatuida en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, toda
vez que las incapacidades otorgadas por la EPS COMFANDI, no demuestran que las
modestias padecidas por el actor estuvieren enmarcadas dentro de algunos de los
estados de salud inmediatamente mencionados, pues como lo ha dicho esta

Corporacion, “También es cierto que las incapacidades. por si solas, no acreditan que
[a persona se encuentre en la limitacion fisica y dentro de los porcentajes anteriormente
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mencionados, para efectos de ser cobijada por la proteccion a la que se refiere el
articulo 26 de la Ley 361 de 1997 (sentencia del 25 de marzo de 2005, radicacion
35.6006).

También en la sentencia con radicacion 39207 la Corte razono:

“En todo caso, para despejar cualquier duda que puede suscitar la precitada sentencia
en cuanto al nivel de limitacion requerido para el goce de la proteccion en cuestion,
esta Sala reitera su posicion contenida en la sentencia 32532 de 2008, consistente en
que no cualquier discapacidad esta cobijada por el manto de la estabilidad reforzada
previsto en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997; dicha accion afirmativa se justifica y es
proporcional en aquellos casos donde la gravedad de la discapacidad necesita
proteccion especial para efectos de que los trabajadores afectados con ella no sea
excluidos del ambito del trabajo, pues, historicamente, las discapacidades leves que
podria padecer un buen numero de la poblacion no son las que ha sido objeto de
discriminacion. Por esta razon, considera la Sala que el legislador fijo los niveles de
limitacion moderada, severa y profunda (articulo 5° reglamentado por el articulo 7° del
D. 2463 de 2001), a partir del 15% de la pérdida de la capacidad laboral, con el fin de
Justificar la accion afirmativa en cuestion, en principio, a quienes clasifiquen en dichos
niveles; de no haberse fijado, por el legislador, este tope inicial, se llegaria al extremo
de reconocer la estabilidad reforzada de manera general y no como excepcion, dado
que bastaria la pérdida de la capacidad en un 1°% para tener derecho al reintegro por
haber_sido despedido, sin_la_autorizacion del ministerio del ramo respectivo. De esta
manera, desapareceria la facultad del empleador de dar por terminado el contrato de
trabajo unilateralmente, lo que no es el objetivo de la norma en comento”.

Descendiendo al caso de autos, cuando las partes dieron por terminado el contrato de
trabajo del demandante, éste aun no habia sido calificado en su merma o pérdida de
capacidad laboral.

Ademas de que la estabilidad laboral reforzada no puede operar cuando la relacion
laboral contractual termina por mutuo acuerdo entre las partes sin vicios del
consentimiento, y tampoco cuando la terminacion del contrato de trabajo ocurrio por
causas diferentes al estado de salud del trabajador o cuando la limitacion no le impide
ejecutar sus labores en forma normal, como acontecio en el caso de autos.

a) LA TERMINACION DEL CONTRATO SE DIO POR MUTUO ACUERDO
ENTRE LAS PARTES.

Contrario a lo indicado por la parte accionante, es preciso indicar que se suscribi6 contrato
de transaccion laboral cuyo objeto fue la terminacion del contrato de trabajo y precaver
cualquier tipo de litigio y/o reclamacion, misma que ahora se pretende desconocer sin

ningun tipo de reparo por el accionante.

Entonces esta reclamacion en este proceso, desconoce abiertamente un documento con
efectos juridicos, por lo que el reintegro se torna totalmente improcedente.

b) SE VIOLA LA DOCTRINA DE LOS ACTOS PROPIOS
El accionante lo que en realidad estan pretendiendo es revocar por via judicial sus propios

actos realizados de manera voluntaria, sin soporte alguno para ello, pues esta pretendiendo
que el Juez, deje sin efectos la terminacion del contrato de trabajo por mutuo acuerdo. Lo

24



MEDARDO ANTONIO LUNA RODRIGUEZ
ABOGADO

E-Mail: mantoluna@hotmail.com

Carrera 4° N° 12-41 Edificio Seguros Bolivar Of.: 605 CEL: 311-6159647
anterior se opone al principio de los actos propios: “(...) a nadie le es licito venir contra sus
propios actos™'. Este principio se fundamenta principalmente en que:

“(...) obliga al demandante a aceptar las consecuencias vinculantes que se
desprenden de sus propios actos voluntarios erfectos juridicamente

hablando, ya que aquella declaracion de voluntad contiene un designio de

alcance juridico indudable, manifestado explicitamente (...)"%.

Y consecuentemente con lo anterior, la Corte Constitucional también indico:

“Un tema juridico que tiene como sustento el principio de la buena fe es el
del respeto al acto propio, en virtud del cual, las actuaciones de los
particulares y de las autoridades publicas deberan cefiirse a los postulados de
la buena fe (art. 83 C.N). Principio constitucional, que sanciona entonces,
como inadmisible toda pretension licita, pero objetivamente contradictoria,
con respecto al propio comportamiento efectuado por el sujeto.

La teoria del respeto del acto propio, tiene origen en el brocardo “Venire
contra pactum proprium nelli conceditur” y, su fundamento radica en la
confianza despertada en otro sujeto de buena fe, en razén de una primera
conducta realizada. Esta buena fe quedaria vulnerada, si fuese admisible
aceptar y dar curso a una pretension posterior y contradictoria.

El tratadista y Magistrado del Tribunal Constitucional Espafiol Luis Diaz
Picazo[6] ensefia que la prohibicion no impone la obligacién de no hacer sino,
mas bien, impone un deber de no poder hacer; por ello es que se dice “no se

puede ir contra los actos propios™.

En este caso hay aplicacion clara de este principio cada uno de los accionantes, a través de
apoderado judicial, pretenden violar la doctrina de los actos propios al pretender por esta
via judicial, que se deje sin efectos la terminacion del contrato de trabajo, de manera libre,
espontdnea y voluntaria, cuando quiera que la misma Corte Constitucional ha indicado
que no se puede ir en contra de los actos propios. Sin soporte alguno, el accionante busca
revocar sus propias acciones en relacion con los hechos materia de su demanda.

Por lo anterior, el demandante busca, por este medio, ir en contra de sus propios actos para
favorecerse ilicitamente de una decision que adoptd con anterioridad en forma libre y
voluntaria.

¢) SE PRETENDE VIOLAR EL PRINCIPIO DE AUTONOMIA DE LA
VOLUNTAD PRIVADA

Como consecuencia de lo anterior, pretende evadir el principio de la autonomia de la
voluntad privada al buscar revocar sus propios actos ante autoridad competente a través de
este proceso de manera irregular. Lo anterior por cuanto pretenden que el Juez de
conocimiento deje sin efectos la terminacion por mutuo acuerdo que dio por terminado el
contrato de trabajo, mediante un acto juridico celebrado y firmado de manera esponténea,
libre y voluntaria.

La autonomia de la voluntad privada ha sido reconocida por la Sala Plena de la Corte
Constitucional en los siguientes términos: “La autonomia de la voluntad privada y, como

' T-141/2003
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consecuencia de ella, la libertad contractual gozan entonces de garantia constitucional.”™ Se
ha considerado que la autonomia de la voluntad privada hace parte de un sistema que
incluye muchos otros, por lo que una afectacion a éste conllevaria una violacion a varios
derechos.

Por otra parte no se requiere de la intervencion de una entidad administrativa como lo es el
Ministerio de Trabajo, cuando un trabajador que estando con un estado de salud residual,
decide dar por terminado su contrato de trabajo por mutuo acuerdo con su empleador en
forma espontanea, libre y voluntaria.

En materia laboral una de las causales objetivas de terminacion del contrato de trabajo es el
mutuo consentimiento, de conformidad con lo estipulado en el articulo 61 literal b), del
Codigo Sustantivo del Trabajo.

En ese sentido el trabajador puede de forma valida dar su consentimiento para la
terminacion del contrato de trabajo por mutuo acuerdo, asi goce de prerrogativa
constitucional de estabilidad laboral reforzada como lo ha dejado sentado la Honorable
Corte Suprema de Justicia en su reciente sentencia SL-3144 de 2021, pues los escenarios de
la estabilidad laboral reforzada no conceden derechos absolutos de permanencia en el
empleo, ni implica que no se pueda culminar una relacion de trabajo, y tanto el empleador
como el trabajador tienen la opcion de negociar por mutuo acuerdo la terminacion del
contrato laboral que los vincula, gozando de plena validez el acuerdo celebrado en tal
sentido, teniendo en cuenta que la terminacion del contrato de trabajo por mutuo acuerdo,
no requiere de formalidades especiales o que sean necesarias de surtirse ante el Ministerio
de Trabajo.

Ademas, debe tenerse en cuenta, que uno de los requisitos, entre los varios, que deben darse
para gozar de la estabilidad laboral reforzada, es el de establecer que el trabajador se
encuentra en una condicion de salud que le impida o dificulte sustancialmente el
desempefio de sus labores en circunstancias regulares, pues no cualquier afectacion de la
salud resulta suficiente para sostener que hay lugar a considerar al trabajador como un
sujeto de especial proteccion constitucional.

EXCEPCIONES DE FONDO:

Me permito proponer como excepciones de fondo para que sean falladas al decidir el
presente asunto las cuales pruebo con los medios probatorios que utilizaré en defensa de mi
representada, las siguientes:

1) EXCEPCIONES DE FONDO DE TERMINACION POR MUTUO ACUERDO
DEL CONTRATO DE TRABAJO Y DE COSA JUZGADA.

Estas dos (2) excepciones las hago consistir en los mismos hechos, toda vez que el ultimo
contrato de trabajo celebrado y suscrito entre la trabajadora demandante y mi representada
COLABORAMOS MAG SAS, las partes lo dieron por terminado por mutuo acuerdo en
forma libre y voluntaria al firmar un contrato de transaccion extrajudicial el dia 07 de
septiembre de 2016, el cual a las voces del articulo 2483 del Codigo Civil, la transaccion
produce efectos de cosa juzgada, pero podra impetrarse la declaracion de nulidad o la
rescision, en conformidad a los articulos precedentes de la obra citada. Igual efectos
consagra el articulo 15 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

Por lo tanto, si la demandante trabajadora, firm6 en forma libre y voluntaria el mencionado
acuerdo de transaccion, a sabiendas de su estado de salud y de las normas que lo protegian,

*SU-157/1999
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el mismo deviene valido, y ningin reclamo puede derivar de aquél contrato celebrado
validamente entre las partes, en razéon de que el mutuo consentimiento estd erigida
legalmente como una causal objetiva para dar por terminado el contrato de trabajo, de
conformidad con lo estipulado en el articulo 61 literal b), del Codigo Sustantivo del
Trabajo.

2) EXCEPCION DE FONDO FALTA DE PRESUPUESTOS DE HECHO PARA QUE
HAYA LUGAR A LA PROTECCION POR ESTABILIDAD LABORAL
REFORZADA PREVISTA EN EL ARTICULO 26 DE LA LEY 361 DE 1997,
MODIFICADO POR EL ARTiCULO 137 DEL DECRETO 009 DE 2012.

De ninguna manera es procedente la proteccion por estabilidad laboral reforzada
solicitada por la demandante, y el reintegro que depreca, toda vez que entre ésta y mi
poderdante, por mutuo acuerdo dieron por terminado el Ultimo contrato de trabajo de
duracion determinado por la labor u obra contratada suscrito entre ellos, al celebrar y
firmar un contrato d¢ TRANSACCION EXTRAJUDICIAL el dia 07 de septiembre de
2016, de forma libre y voluntaria; y el cual suscribi6 el demandante consciente de que
estaba amparado por la ley a la estabilidad reforzada consagrada en el articulo 26 de la
Ley 361 de 1997, norma invocada por la parte actora para fundamentar su pretension de
reintegro, que ademds debe ir precedida de la pretension de ineficacia de la decision
unilateral del despido para que la misma prospere..

Ahora bien, el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, por el cual se establecen mecanismos
de integracion social de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones,
consagra lo siguiente:

“En ningun caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para obstaculizar una
vinculacion laboral, a menos que dicha limitacion sea claramente demostrada como
incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempeiiar. Asi mismo, ninguna
persona limitada podrda ser despedida o su contrato terminado por razon de su
limitacion, salvo que medie autorizacion de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razon de su
limitacion, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior, tendran
derecho a una indemnizacion equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio
de las demas prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el
Codigo Sustantivo del Trabajo y demas normas que lo modifiquen, adicionen,
complementen o aclaren.”

De acuerdo con lo anterior, para que la norma tenga aplicacion, la terminacion del
contrato tiene que ocurrir “por razon de su limitacion” refiriéndose al trabajador, lo cual
no ocurrio en este caso, toda vez la relacion laboral termin6 por mutuo acuerdo entre las
partes, lo que de entrada hace improcedente el reintegro perseguido, como quiera que la
norma establece la prohibicion de despedir, situacion que jamas ocurrio.

LA ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA NO APLICA PARA CASOS DE
PERSONAS INCAPACITADAS TEMPORALMENTE.

Aun en gracia de discusion, sin animo de aceptar las afirmaciones del actor relacionadas
con que se encontraba en estado de debilidad manifiesta al momento de terminar la
relacion laboral por mutuo acuerdo, es preciso hacer un estudio jurisprudencial frente a
la incapacidad temporal la cual no puede confundirse con la pérdida de capacidad
laboral.
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La Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia ha sido clara en sefialar
que la estabilidad laboral reforzada no aplica para casos de personas incapacitadas
temporalmente, asi en una jurisprudencia del 3 de noviembre de 2010, radicacion 38992,
esa misma Corporacion, dijo lo siguiente:

“Para la Corte, el sentenciador de alzada si incurrio en las violaciones legales
denunciadas, pues en el presente asunto, no se dan las condiciones exigidas para
obtener la garantia de estabilidad de que trata la Ley 361 de 1997, pues dentro de los
requisitos para que proceda la proteccion estatuida en la citada Ley (inciso 2° del
articulo 26), se encuentra el que la pérdida de la capacidad laboral supere el 25%, para
esa forma poder ser considerada con una limitacion severa, situacion en la que no se
encuentra el demandante, toda vez que su discapacidad solo alcanza el 21.55%.

En efecto, ya ésta Corporacion ha fijado su criterio en torno al tema relacionado con la
aplicacion_de la _Ley 361 de 1997. en el sentido de que ella esta diseriada _para
garantizar_la_asistencia_y_proteccion necesaria_de las personas con_limitaciones
“severas y profundas’’, pues asi lo establece el articulo 1°. al referirse a los principios

que Ld pira d enalar Sus ae: alarios, e uanio So as personda onsideradd.

discapacitadas, esto _es. aquellas que tengan un grado de minusvalia o invalidez
superior_a la limitacion moderada. pues la sola circunstancia de que el trabajador sufra

alguna enfermedad que lo hava incapacitado temporalmente para laborar, no lo hace

merecedor a esa especial garantia de estabilidad laboral

De la misma manera, en sentencia con Radicacion 41867 del 30 de enero de 2013, en
relacion con la terminacion del contrato de trabajo y el articulo 26 de la Ley 361 de
1997, en los siguientes términos:

“En sentir de la Corte Suprema de Justicia, el juzgador no incurrio en los errores
facticos y juridicos enrostrados en los ataques, dado que ha sido criterio de esta

Corporacion que la relacion laboral puede ser terminada con justa causa aun cuando el
trabajador se encuentre en incapacidad temporal.

Aunado a lo anterior, reparese en que en el proceso no se encuentra acreditado que el
promotor de la litis sufria de alguna limitacion, discapacidad o minusvalia que lo
hiciera acreedor a la proteccion estatuida en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, toda
vez que las incapacidades otorgadas por la EPS COMFANDI, no demuestran que las
modestias padecidas por el actor estuvieren enmarcadas dentro de algunos de los
estados de salud inmediatamente mencionados, pues como lo ha dicho esta
Corporacion, “También es cierto que las incapacidades. por si solas, no acreditan que
[a persona se encuentre en la limitacion fisica y dentro de los porcentajes anteriormente
mencionados, para efectos de ser cobijada por la proteccion a la que se refiere el
articulo 26 de la Ley 361 de 1997 (sentencia del 25 de marzo de 2005, radicacion
35.606).

También en la sentencia con radicacioén 39207 la Corte razono:

“En todo caso, para despejar cualquier duda que puede suscitar la precitada sentencia
en cuanto al nivel de limitacion requerido para el goce de la proteccion en cuestion,
esta Sala reitera su posicion contenida en la sentencia 32532 de 2008, consistente en
que no cualquier discapacidad estd cobijada por el manto de la estabilidad reforzada
previsto en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997; dicha accion afirmativa se justifica y es
proporcional en aquellos casos donde la gravedad de la discapacidad necesita
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proteccion especial para efectos de que los trabajadores afectados con ella no sea
excluidos del ambito del trabajo, pues, historicamente, las discapacidades leves que
podria padecer un buen numero de la poblacion no son las que ha sido objeto de
discriminacion. Por esta razon, considera la Sala que el legislador fijo los niveles de
limitacion moderada, severa y profunda (articulo 5° reglamentado por el articulo 7° del
D. 2463 de 2001), a partir del 15% de ;a pérdida de la capacidad laboral, con el fin de
Jjustificar la accion afirmativa en cuestion, en principio, a quienes clasifiquen en dichos
niveles,; de no haberse fijado, por el legislador, este tope inicial, se llegaria al extremo
de _reconocer la_estabilidad reforzada de manera general y no como excepcion, dado
que bastaria la pérdida de ;a capacidad en un 1°% para tener derecho al reintegro por
haber sido despedido, sin la autorizacion del ministerio del ramo respectivo. De esta
manera, desapareceria la facultad del empleador de dar por terminado el contrato de
trabajo unilateralmente, lo que no es el objetivo de la norma en comento”.

Descendiendo al caso de autos, cuando las partes dieron por terminado el contrato de
trabajo del demandante, éste aun no habia sido calificado en su merma o pérdida de
capacidad laboral.

Ademas de que la estabilidad laboral reforzada no puede operar cuando la relacion
laboral contractual termina por mutuo acuerdo entre las partes sin vicios del
consentimiento.

d) LA TERMINACION DEL CONTRATO SE DIO POR MUTUO ACUERDO
ENTRE LAS PARTES.

Contrario a lo indicado por la parte accionante, es preciso indicar que se suscribi6 contrato
de transaccion laboral cuyo objeto fue la terminacion del contrato de trabajo y precaver
cualquier tipo de litigio y/o reclamacion, misma que ahora se pretende desconocer sin
ningun tipo de reparo por el accionante.

Entonces esta reclamacion en este proceso, desconoce abiertamente un documento con
efectos juridicos, por lo que el reintegro se torna totalmente improcedente.

e) SE VIOLA LA DOCTRINA DE LOS ACTOS PROPIOS

El accionante lo que en realidad estan pretendiendo es revocar por via judicial sus propios
actos realizados de manera voluntaria, sin soporte alguno para ello, pues esta pretendiendo
que el Juez, deje sin efectos la terminacion del contrato de trabajo por mutuo acuerdo. Lo
anterior se opone al principio de los actos propios: “(...) a nadie le es licito venir contra sus

propios actos™. Este principio se fundamenta principalmente en que:

“(...) obliga al demandante a aceptar las consecuencias vinculantes que se
desprenden de sus propios actos voluntarios y perfectos juridicamente

hablando, ya que aquella declaracion de voluntad contiene un designio de

alcance juridico indudable, manifestado explicitamente (...)".

Y consecuentemente con lo anterior, la Corte Constitucional también indico:

“Un tema juridico que tiene como sustento el principio de la buena fe es el
del respeto al acto propio, en virtud del cual, las actuaciones de los
particulares y de las autoridades publicas deberan ceiiirse a los postulados de
la buena fe (art. 83 C.N). Principio constitucional, que sanciona entonces,

*T-141/2003
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como inadmisible toda pretension licita, pero objetivamente contradictoria,
con respecto al propio comportamiento efectuado por el sujeto.

La teoria del respeto del acto propio, tiene origen en el brocardo “Venire
contra pactum proprium nelli conceditur” y, su fundamento radica en la
confianza despertada en otro sujeto de buena fe, en razén de una primera
conducta realizada. Esta buena fe quedaria vulnerada, si fuese admisible
aceptar y dar curso a una pretension posterior y contradictoria.

El tratadista y Magistrado del Tribunal Constitucional Espafiol Luis Diaz
Picazo[6] ensefia que la prohibicion no impone la obligacién de no hacer sino,
mas bien, impone un deber de no poder hacer; por ello es que se dice “no se

puede ir contra los actos propios™.

En este caso hay aplicacion clara de este principio cada uno de los accionantes, a través de
apoderado judicial, pretenden violar la doctrina de los actos propios al pretender por esta
via judicial, que se deje sin efectos la terminacion del contrato de trabajo, de manera libre,
espontanea y voluntaria, cuando quiera que la misma Corte Constitucional ha indicado
que no se puede ir en contra de los actos propios. Sin soporte alguno, el accionante busca
revocar sus propias acciones en relacion con los hechos materia de su demanda.

Por lo anterior, el demandante busca, por este medio, ir en contra de sus propios actos para
favorecerse ilicitamente de una decision que adoptdé con anterioridad en forma libre y
voluntaria.

f) SE PRETENDE VIOLAR EL PRINCIPIO DE AUTONOMIA DE LA
VOLUNTAD PRIVADA

Como consecuencia de lo anterior, pretende evadir el principio de la autonomia de la
voluntad privada al buscar revocar sus propios actos ante autoridad competente a través de
este proceso de manera irregular. Lo anterior por cuanto pretenden que el Juez de
conocimiento deje sin efectos la terminacion por mutuo acuerdo que dio por terminado el
contrato de trabajo, mediante un acto juridico celebrado y firmado de manera esponténea,
libre y voluntaria.

La autonomia de la voluntad privada ha sido reconocida por la Sala Plena de la Corte
Constitucional en los siguientes términos: “La autonomia de la voluntad privada y, como
consecuencia de ella, la libertad contractual gozan entonces de garantia constitucional.”™ Se
ha considerado que la autonomia de la voluntad privada hace parte de un sistema que
incluye muchos otros, por lo que una afectacion a éste conllevaria una violacion a varios
derechos.

Por otra parte no se requiere de la intervencion de una entidad administrativa como lo es el
Ministerio de Trabajo, cuando un trabajador que estando con un estado de salud residual,
decide dar por terminado su contrato de trabajo por mutuo acuerdo con su empleador en
forma esponténea, libre y voluntaria.

En materia laboral una de las causales objetivas de terminacion del contrato de trabajo es el
mutuo consentimiento, de conformidad con lo estipulado en el articulo 61 literal b), del
Codigo Sustantivo del Trabajo.

En ese sentido el trabajador puede de forma valida dar su consentimiento para la
terminacion del contrato de trabajo por mutuo acuerdo, asi goce de prerrogativa

7 T-618/2000
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constitucional de estabilidad laboral reforzada como lo ha dejado sentado la Honorable
Corte Suprema de Justicia en su reciente sentencia SL-3144 de 2021, pues los escenarios de
la estabilidad laboral reforzada no conceden derechos absolutos de permanencia en el
empleo, ni implica que no se pueda culminar una relacion de trabajo, y tanto el empleador
como el trabajador tienen la opcion de negociar por mutuo acuerdo la terminacion del
contrato laboral que los vincula, gozando de plena validez el acuerdo celebrado en tal
sentido, teniendo en cuenta que la terminacion del contrato de trabajo por mutuo acuerdo,
no requiere de formalidades especiales o que sean necesarias de surtirse ante el Ministerio
de Trabajo.

Por otra parte no se requiere de la intervencion de una entidad administrativa como lo es el
Ministerio de Trabajo, cuando un trabajador que estando con un estado de salud residual,
decide dar por terminado su contrato de trabajo por mutuo acuerdo con su empleador en
forma esponténea, libre y voluntaria.

Consecuente con lo anterior, la H. Corte Suprema de Justicia-Sala de Casacion Laboral, con
ponencia del Magistrado, Doctor MAURICIO LENIS GOMEZ, en sentencia SL 3144 de
Junio 9 de 2021, dictada dentro del proceso radicado con el N0.83956, expreso, en relacion
con el tema que el trabajador puede validamente consentir una terminacion del contrato de
trabajo por mutuo acuerdo asi goce de la prerrogativa de estabilidad laboral reforzada, pues
esta no concede un derecho absoluto a permanecer en un puesto de trabajo ni implica que
una relacion laboral no se pueda terminar, por cuanto la estabilidad laboral reforzada opera
unicamente ante el despido, sin la formalidad prevista en el articulo 26 de la Ley 361 de
1997.

Ademés de que los trabajadores pueden validamente consentir una terminacién del contrato
de trabajo por mutuo acuerdo, asi goce de la prerrogativa de la estabilidad laboral
reforzada, pues esta no concede un derecho absoluto a permanecer en un puesto de trabajo
ni implica que una relacion laboral no se pueda terminar. Sentencia Corte Suprema de
Justicia, Sala de Casacion Laboral SL 3144-2021 de Junio 09 de 2021.

Debe tenerse en cuenta, ademas, que uno de los requisitos, entre los varios, que deben darse
para gozar de la estabilidad laboral reforzada, es el de establecer que el trabajador se
encuentra en una condicion de salud que le impida o dificulte sustancialmente el
desempefio de sus labores en circunstancias regulares, pues no cualquier afectacion de la
salud resulta suficiente para sostener que hay lugar a considerar al trabajador como un
sujeto de especial proteccion constitucional.

Razon por la cual, la pretension de reintegro esta 1lamada al fracaso, y asi debera declararlo
el juzgador al emitir su fallo de primera instancia.

3) EXCEPCION DE FONDO DE INEXISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES
LABORALES DEMANDAS:

Esta excepcion la hago consistir en el hecho de que mi representada COLABORAMOS
CALI LTDA. (Hoy COLABORAMOS MAG S.A.S.), viene celebrando contratos
comerciales con la sociedad LABORATORIOS BAXTER S.A., desde el afio 2000, y el dia
30 de Diciembre de 2010, celebr6é y firmé un CONTRATO COMERCIAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS, el cual fue prorrogado en varias oportunidades por las
partes mediante la firma de varios otrosi.

Contrato Comercial que la sociedad COLABORAMOS CALI LTDA., (Hoy
COLABORAMOS MAG S.A.S.), ejecutdé con completa independencia y autonomia
administrativa, técnica, econdmica, financiera y humana, toda vez que en desarrollo y
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ejecucion del objeto social de dicho contrato utilizo personal de trabajo propio, los cuales
bajo su total dependencia y subordinaciéon desarrollaron las actividades contratadas
laboralmente para con su empleador COLABORAMOS CALI LTDA. (Hoy
COLABORAMOS MAG S.A.S.), la cual a su vez cumplia con el objeto contractual del
contrato comercial de PRESTACION DE SERVICIOS celebrado con la sociedad
LABORATORIOS BAXTER S.A.; y fue asi como mi poderdante, celebrd y suscribio con
la trabajadora demandante varios contratos de trabajo determinados por la duracion de la
labor u obra contratada con solucién de continuidad, todos los cuales dio por terminado
legalmente por terminacion de la labor contratada; y en cada uno de ellos, afilié y pago la
seguridad social integral en salud, pension y riesgos laborales como también pagoé y canceld
todos sus salarios, vacaciones y liquidd y pagd sus prestaciones sociales definitivas tales
como cesantias, intereses de cesantias, primas, etc., a la terminacioén de cada uno de dichos
contratos.

Todos esos contratos los dio por terminado con fundamento en las disposiciones del Codigo
Sustantivo del Trabajo y de la Seguridad Social que regulan la materia, motivados en la
causal inherente a la naturaleza misma de ese tipo de contratacion como lo es la
terminacion de la labor u obra para la cual fue contratada la demandante; con excepcion del
ultimo contrato de trabajo, que las partes lo dieron por terminado por mutuo acuerdo en
forma libre y voluntaria al firmar un contrato de transaccidon extrajudicial el dia 19 de
agosto de 2016.

Durante la vigencia y ejecucion de todos los contratos de trabajo que celebro y suscribid la
demandante con mi poderdante en el periodo de tiempo indicado, su empleadora
COLABORAMOS MAG SAS., le canceld todos sus salarios pactados, sus vacaciones y

prestaciones sociales y la seguridad social integral en pension, salud y riesgos laborales.

Por lo tanto mi poderdante no le adeuda a la demandante ninguna suma de dinero por
concepto laboral alguno, toda vez que mi poderdante, cumpli6 con todas sus obligaciones
de empleador, tal como se acaba de exponer, y por ende no le adeuda a la demandante los
derechos laborales que reclama en las pretensiones de la demanda presentada.

4) EXCEPCION DE FONDO DE CARENCIA DE ACCION, DE CAUSA Y DE
DERECHO:

Estas excepciones las propongo, con fundamento en el hecho de que al no existir
obligaciones pendientes entre la trabajadora demandante y mi poderdante, porque ésta todas
se las canceld, no puede pretenderse que COLABORAMOS MAG S.A.S., asuma el pago
de prestaciones laborales que carecen de causa juridica.

5) EXCEPCION DE FONDO DE PAGO Y COBRO DE LO NO DEBIDO:

Esta excepcion la hago consistir en el hecho de que mi representada COLABORAMOS
MAG SAS, durante la vigencia y ejecucion de todos los contratos de trabajo que celebro y
suscribio con la demandante con solucién de continuidad en el periodo de tiempo
comprendido entre enero 3 de 2011 y el 07 de septiembre de 2016, le cancel6 a la
trabajadora demandante todos sus salarios pactados, sus vacaciones y prestaciones sociales
y la seguridad social integral en pension, salud y riesgos laborales. Igualmente al finalizar
cada uno de ellos, le liquid6 y pagd sus prestaciones legales y sociales, en cada contrato de
trabajo terminado.

El dltimo contrato de trabajo suscrito entre la demandante y mi poderdante
COLABORAMOS MAG SAS, fue terminado por mutuo acuerdo entre las partes al
celebrar y suscribir el dia 07 de septiembre de 2016, un CONTRATO DE TRANSACCION
EXTRAJUDICIAL en forma libre y voluntaria; y como consecuencia de dicho acuerdo la
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empleadora le canceld a la trabajadora demandante todas sus prestaciones sociales a que
tenia derecho, vacaciones y las demés prestaciones econdémicas acordadas en favor de la
actora en el acuerdo de transaccion, ademas de cancelarle en forma deliberada una suma
adicional.

En consecuencia, mi poderdante no le adeuda a la demandante los derechos laborales que
reclama en las pretensiones de la demanda presentada, y cobrarlos nuevamente constituye
un cobro indebido que raya con el fraude procesal.

6) EXCEPCION DE FONDO DE COMPENSACION:

Sin que implique el reconocimiento de ningun derecho, esta excepcion la fundamento en el
hecho de solicitarle al juzgador en que se sirva compensar las sumas de dineros canceladas
por mi mandante y recibidas por la demandante durante la vigencia y terminacion de los
diversos contratos de trabajo por duracion de la labor u obra contratada que celebraron
durante el periodo de tiempo comprendido entre el mes de enero 3 de 2011 hasta el dia 07
de septiembre de 2016, y que en razon de la presente demanda resulte deberle mi
poderdante a la demandante por conceptos laborales ya cancelados para que opere la
compensacion entre dichas sumas de dinero.

Igualmente deberan compensarse todas las sumas de dinero que la trabajadora demandante
recibié como consecuencia del ACUERDO DE TRANSACCION EXTRAJUDICIAL de
fecha septiembre 07 de 2016, por medio del cual las partes de mutuo acuerdo dieron por
terminado el ultimo contrato de trabajo que celebraron y suscribieron. Sumas de dineros
indicadas en dicho acuerdo y debidamente pagadas a la demandante.

7) EXCEPCION DE FONDO DE PRESCRIPCION.

Aclarando que no por hecho de proponerlas mi poderdante acepta hecho alguno de la
demanda o derecho a favor de la demandante. La presente excepcion se propone en
particular respecto de pretensiones que por ley hayan prescrito y en especial las que tengan
mas de tres afios contados a partir de la fecha de su supuesta causacion y exigibilidad y la
fecha de presentacion de la demanda; por tal motivo pido al despacho declarar probada tal
excepcion en lo pertinente como previa segun lo establece el articulo 19 de la ley 712 de
2001.

8) EXCEPCION DE FONDO DE BUENA FE:

Esta excepcion la hago consistir en el hecho de que el articulo 55 del Codigo Sustantivo del
Trabajo y de la Seguridad Social, desarrolla el principio constitucional de la buena fe, al
consagrar que “el contrato de trabajo, como todos los contratos, debe ejecutarse de buena fe
y, por consiguiente, obliga no sélo a lo que en ¢él se expresa sino a todas las cosas que
emanan precisamente de la naturaleza de la relacion juridica o que por ley le pertenecen a
ella.”.

En el caso examinado, mi poderdante ha obrado de buena fe al dar por terminado los
contratos de trabajo de duracion de la obra o de la labor contratada con la demandante, de
conformidad con la Ley, y le ha cancelado todos los derechos laborales emanados de dichos
contratos, por lo que debe presumirse su buena fe, y por ende, no puede ni debe aplicar el
juzgador las indemnizaciones derivadas de los articulos 99 de la ley 50 de 1990, 65 del
Cdodigo Sustantivo del Trabajo y de la Seguridad Social, ni la emanada del articulo 26 de la
Ley 361 de 1997, en forma automadtica, sin evidenciar mala fe, de su parte, que en el
presente caso, no existe.

9) EXCEPCION DE FONDO INNOMINADA.
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Enunciando por esta, cualquier otra que llegase a demostrarse en el proceso, y que desvirtie
los argumentos en que se soporta el petitum de la demanda.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundo las anteriores excepciones y el ejercicio de mi defensa en el Codigo Procesal del
Trabajo, en el Codigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 50 de 1990, la Ley 361 de 1997, la
constitucion nacional, y demds normas concordantes que regulan la materia objeto de la
litis.

MEDIOS PROBATORIOS

Solicito sefior juez, se decreten, practiquen y tengan como pruebas las siguientes:
A) INTERROGATORIO DE PARTE:

Citese y hagase comparecer a su despacho a la demandante, sefiora ELA VALENTINA
GAVIRIA BASTIDAS, de condiciones civiles ya conocidas, a quien se le puede citar en la
direccion que aparece indicada en el apartado de las notificaciones de la demanda
presentada, para que absuelva el interrogatorio de parte que en forma oral o escrita le
formularé en su debida oportunidad procesal sobre los hechos materia de su demanda, de
esta contestacion y de la litis.

B) INTERROGATORIO DE PARTE:

Citese y héagase comparecer a su despacho al Representante Legal de la demandada
LABORATORIOS BAXTER S.A., de condiciones civiles conocidas de autos, o quien
haga sus veces, a quien se le puede citar para su comparecencia en la direccion que aparece
en el apartado de las notificaciones de la demanda presentada, para que absuelva el
interrogatorio de parte que en forma oral o escrita le formularé en su debida oportunidad
procesal sobre los hechos materia de su demanda, de esta contestacion y de la litis.

C) DOCUMENTALES:

Todas las que obran en el expediente, en especial el certificado de existencia y
representacion legal de mi mandante y el poder a mi conferido, y las que se relacionan a
continuacion:.

1) En cincuenta y ocho (58) paginas, un pdf, que contiene contrato de prestacion de
servicios entre COLABORAMOS Y LABORATORIOS BAXTER.

2) En cuarenta y seis (46) paginas, un pdf, que contiene contrato de prestacion de servicios
entre COLABORAMOS Y LABORATORIOS BAXTER.

3) En cincuenta y seis (56) paginas, un pdf, que contiene contrato de prestacién de
servicios entre COLABORAMOS Y LABORATORIOS BAXTER.

4) En ciento dieciocho (122) paginas, un pdf, que contiene la carpeta laboral de la
trabajadora demandante.

5) En cinco (5) paginas, un pdf, que contiene el acuerdo de transaccion extrajudicial
suscrito entre la demandante y mi poderdante.

6) En una (1) pagina, un pdf, que contiene el examen ocupacional de egreso de la
demandante.

7) En una (1) pagina, un pdf, que contiene acta de entrega de derechos laborales de la
demandante.
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8) En dos (2) paginas, un pdf, que contiene la carta de compromiso de pago de la seguridad
social de la demandante y levantamiento de restriccion de cheque.

9) El certificado de existencia y representacion legal de la sociedad demandada
COLABORAMOS MAG SAS.

NOTIFICACIONES

DEMANDANTE: Recibird notificaciones en la direccion fisica y en la direccion
electronica que indico en su libelo de demanda para recibir notificaciones.

DEMANDADO: A la empresa COLABORAMOS MAG S.A.S., y a su representante
Legal., se les puede notificar en la Avenida 3 A Norte N° 25 N 49 de Cali. Direccion
electronica: notificaciones@trabajamoscali.com

A LA EMPRESA LABORATORIOS BAXTER S.A., y su representante legal, o quien
haga sus veces: Recibirdn notificaciones en la direcciéon para notificaciones judiciales
indicada por el demandante en el apartado de las notificaciones de la demanda presentada y
en el correo electronico indicado en el mismo apartado.

APODERADO: Recibiré notificacion en la secretaria de su despacho o en mi oficina de
abogado ubicada en la carrera 4* ntiimero 12-41, oficina 605, Direccion electronica:
mantoluna@hotmail.com

Atentamente,

MEDARDOANTONI (GUEX

C.C.No.167662.872 de Cali.
T.P.No.67.127 C.S.J.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS INTERMEDIOS DE PRODUCCION (SIP) ENTRE
LABORATORIOS BAXTER S.A. Y COLABORAMOS CALILTDA.

Fecha: 30 Diciembre, 2010 (“fecha inicial”)

Nombre del Proveedor del Servicios: Nombre del CONTRATANTE:
Colaboramos Cali Ltda. (“El Proveedor”) Laboratorios Baxter S.A.(“BAXTER")
Direccién principal del Proveedor: Direccion:
Avenida 3 A Norte No. 25 N - 49 Calle36 No 2 - C-22 Cali
Direccién del namero y del E-mail de Direccién del namero y del E-mail de
teléfono del contacto: teléfono del contacto:
Avenida 3 A Norte No. 25N - 49 Calle 36 No.2-C-22
Pablo_jose ‘micolta@trabajamoscali.com jaramim@baxter.com
668 1300 - hernan_barrios@baxter.com
Cali 444 7285
Cali

BAXTER y El Proveedor acuerdan celebrar este Contrato de Prestacién de Servicios Intermedios de

Produccién (este “Acuerdo”) de conformidad con los términos y las condiciones dispuestos a
continuacién:

1. Término. Este Acuerdo entrard en vigencia a partir de la Fecha Inicial y continuaré por un
periodo de un (1) afio, a menos que se dé por terminado anticipadamente conforme a la seccién 18, o

~ que sea extendido por acuerdo escrito firmado por las partes (el “término”).

2. Alcance del trabajo. Como BAXTER razonablemente lo sefiale, el Proveedor prestard los
Servicios segtin lo descrito en la declaraciéon del trabajo anexa como Anexo 1 (los “Servicios
Iniciales”). Durante el término, BAXTER puede solicitar al Proveedor prestar Servicios Adicionales y
tales Servicios Adicionales deberdn ser incluidos en una declaracién de trabajo adicional firmada por
ambas partes {(Anexo 2). Tal declaraciéon de los trabajos adicionales (los “Servicios Adicionales”) se
sujetard también a los términos y a las condiciones de este Acuerdo. Los Servicios Iniciales y los
Servicios Adicionales, si los hay, seran denominados conjuntamente en este Acuerdo como los

“Servicios.” Todos los Anexos que sean incorporados y cualquier declaracién del trabajo adicional
firmada por las dos partes serd incorporada.

Cualquier cambio o modificacién a los Servicios o cualquier otro cambio material a una declaracion del
trabajo se podra realizar sclamente de conformidad con el procedimiento descrito en el Anexo 4 y por
mutuo acuerdo entre las partes, mediante una “Orden de Cambio” (Anexo 5).

3. Remuneracion. BAXTER pagara al Proveedor la remuneracion y costos, si los hay, en los
valores. v en los términos y las condiciones descritos en el Anexo 1 de los Servicios Iniciales. En el
evento que las partes acuerden cualquier Servicio Adicional, el arreglo o cambio en la remuneracion
por los Servicios Adicionales serd establecido en la Declaracion del Trabajo de los mismos. Las partes
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autorizan y declaran que toda la remuneracién corresponderd, a una tarifa y un valor que no sera
mayor al valor comercial justo para los Servicios en el mercado v que no se ha establecido ninguna

consideracién de valor relacionada con el volumen o el valor de cualesquiera ofras remisiones o
negocios entre el Proveedor y BAXTER.

4. Modo de Ejecucion / Garantias.

(a) El Proveedor declara y garantiza que é! y sus empleados y subcontratistas autorizados
que prestaran los Servicios: (i) tienen la maestria indispensable, la capacidad y la facultada legal de
- prestar los Servicios y ejecutardn los Servicios de una manera eficiente y oportuna; (ii) seguiran todas

las leyes, reglas y regulaciones que se apliquen a la prestacién de los Servicios, incluyendo pero no
limitado a la Ley de proteccién de los datos de Estados Unidos de 1998 y cualquier pais aplicable o ley
fronteriza de proteccién de los Datos; y (iif) no violaran o de cualquier manera infringiran cualquier

patente, marca registrada, copyright u otro interés de propiedad de cualquier tercero durante o con
ocasién de la prestacién de los Servicios.

(b) El Proveedor mantendré expedientes y registros exactos y completos especificamente
relacionados con los Servicios objeto de este contrato, con principios de contabilidad v practicas
generalmente aceptados en la industria y conservara tales registros por un perfiodo de un (1) afio a
partir de la terminacion de los Servicios. BAXTER podra auditar tales expedientes y registros durante
horas de oficina normales, dando aviso previo al Proveedor.

{c) En la ejecucién de los Servicios, el Proveedor y los empleados del Proveedor y de
cualquier subcontratista autorizado, cumpliran con las disposiciones de El Cédigo de Conducta de
BAXTER para los Proveedores, una copia de la cual se Anexa a este contrato como Anexo 6. El Proveedor
reconoce la recepcion de tal documento, y declara haberlo lefdo v entendido.

{d) Cualquier informacién y dato proporcionados por BAXTER al Proveedor y usados por el
Proveedor directamente o indirectamente en la ejecucion de este Acuerdo, seguiran siendo siempre de
propiedad de BAXTER, y como tal, dicha informacion debera ser identificada, marcada claramente vy
registrada correctamente por el Proveedor en todos los medios y en toda la documentacién.

(e} El Proveedor tomara todas las precauciones razonables para preservar la integridad y

para prevenir cualquier corrupcién o pérdida, dafio o destruccion de los datos y de la informacién de
BAXTER.

63] Segun lo dispuesto sobre la terminacién de este Acuerdo, cuando sea ordenado por
BAXTER, El Proveedor ordenard a todos sus agentes y subcontratistas a borrar o destruir toda la
informaci6n y datos proporcionados por BAXTER y todas las copias de estos de los sistemas y de los
datos magnéticos del Proveedor, agente o subcontratista.

(g El Proveedor mantendra y actuara siempre con los mejores estandares de la industria con
respecto a: (i) la proteccion del secreto, de la integridad y de la seguridad de todos v de cualquier
informacién proveida al Proveedor por BAXTER; (if) los procedimientos de auditoria de contabilidad; v

(i) el entrenamiento de su personal para asegurar su conocimiento y conformidad con sus
obligaciones relacionadas con los Servicios.
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(h) El Proveedor garantiza que tiene y mantendra vigente siempre durante el término de
este Acuerdo, un plan de recuperacién de desastre completo que permita que el Proveedor reasuma el

funcionamiento completo de los Servicios en un plazo de 24 a 48 horas después de una interrupcion
debido a desastre 0 a otro acontecimiento catastréfico.

(i) El Proveedor se asegurard de que en todas las transferencias de informacién de BAXTER
entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados, se utilicen medios seguros de trape
segtin lo convenido por el Proveedor y BAXTER. Como minimo, el Proveedor utilizara urefnegd
transporte razonablemente seguro que sea a
~informacién.

5.  Confidencialidad.

2.1, Informacién Confidencial. EI Proveedor estd de acuerdo eﬁque cualquier Informacion
Confidencial de BAXTER (como se define mas adelante) que le sea revelada sera usada para el tinico y
exclusivo propésito de cumplir sus obligaciones en virtud de este Contrato. El Proveedor no podrd, sin
el consentimiento por escrito de BAXTER, revelar ninguna Informacién Confidencial a otra persona o
entidad, diferente a aquellos que sean sus empleados o contratistas ¥ que deban tener acceso a tal
Informacién Confidencial para el desarrollo del objeto de este contrato. Todos aquellos empleados y
contratistas estardn obligados a mantener dicha Informacion Confidencial en secreto y El Proveedor
tomara todas las medidas razonables para exigir que sus empleados y contratistas conserven dicha

confianza y confidencia. El Proveedor sera responsable por cualquier violacién de esta obligacién por
parte de sus empleados o contratistas.

5.2. Definicién de Informacién Confidencial. “Informacién Confidencial” se define como
cualquier informacién revelada por BAXTER al Proveedor, sus empleados o contratistas, en relacién
con o con ocasion de este Contrato (o cualquier acuerdo o transaccién auxiliar incluida en el mismo).
Dichas obligaciones de confidencialidad aplican, pero no se limitan a, la documentacién escrita, las

divulgaciones orales, a divulgaciones de las cosas observadas visualmente y divulgaciones de material
conservado en medios electrénicos.

53. Excepciones.  La Informacién Confidencial no incluira la informacién que esté

disponible al publico en general, o se vuelva de conocimiento publico a través de actos no ilegales del
Proveedor.

Si al Proveedor se le exige divulgar Informacién Confidencial de BAXTER por medio de una
orden proveniente de un juzgado, una entidad administrativa o alguna entidad gubermamental, el
Proveedor notificara a BAXTER con una anticipacién razonable para darle a BAXTER la oportunidad
de buscar una-orden de proteccion o si no, evitar o limitar dicha divulgacion.

5.4, Proteccién; Devolucién. El Proveedor tratard dicha Informacién Confidencial que le sea
divulgada en virtud de este contrato, por lo menos, tan cuidadosamente como trata sus propios
secretos industriales o su informacién confidencial, pero en cada caso, con un cuidado no menor a un
estandar de cuidado razonable y se comportard con respeto a ella, con las medidas de seguridad que él
mismo sigue para sus propios secretos industriales o informacién confidencial, A la finalizacién de este
Contrato, o dentro de los treinta (30) dias de haber recibido una solicitud escrita de BAXTER, el
Proveedor devolvera a BAXTER o destruird toda la Informacién Confidencia) que le fue divulgada en

Contrato de Prestacion de Servicios Intermedios de Produccidn entre Baxter y Colaboramos Cali Ltda.




virtud de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, todo el material impreso o reproducido v la
informacién almacenada en medios electrénicos.

5.3, Vigencias. Las obligaciones del Proveedor conforme a esta clausula, permanecerdn vigentes
después de la terminacién del presente Contrato, por siete (7) afios adicionales.

6. Protecciéon de datos.

6.1. Las Partes cumplirdn con sus respectivas obligaciones como controladores y procesadores de
datos segtin las leyes de Colombia v cualquier otra ley y normativa que correspondan a la

proteccién de datos (en conjunto, las “Leyes de Proteccién de Datos”} en lo relacionado con
este Contrato,

6.2. El Proveedor cumplira con las politicas de proteccion de datos, con los procedimientos de las
mejores practicas y/o con las politicas de seguridad que correspondan y BAXTER las
implementard y aplicara a sus propios empleados, incluyendo sus modificaciones eventuales.

6.3. Las Partes reconocen que, respecto a todos los datos personales controlados por BAXTER y

procesados por El Proveedor para el propésito de provision de los Servicios en virtud de este
Contrato:

6.3.1. BAXTER por si solo seré responsable y determinard los propésitos para los cuales y la
manera en la cual, dichos datos personales serén procesados (como se define en las Leves
de Proteccién de Datos) por el Proveedor;

6.3.2. BAXTER serd el controlador de los datos (como se define en las Leyes de Proteccién de
Datos);

6.3.3. El Proveedor serd el procesador de los datos {como se define en las Leyes de Proteccién
de Datos);

6.4. En los eventos en que, en relacién con este Contrato, el Proveedor procese los datos personales
propiedad de BAXTER en nombre de BAXTER como un procesador de datos, el Proveedor:

6.4.1. Procesard esos datos personales solamente siguiendo instrucciones de BAXTER vy al
grado razonablemente necesario para la ejecucion de este Contrato:

6.4.2. No revelara esos datos personales a ninguna persona excepto en la medida que
explicitamente lo requiera o lo permita este Contrato, o con el previo consentimiento por
escrito de BAXTER.

6.4.3. Implementaré las medidas técnicas y organizacionales apropiadas para proteger dichos
datos personales de una destruccién accidental o ilegal, pérdida accidental, alteracién,

acceso no autorizado, divulgacion o transferencia, mal uso v de toda otra forma de
procesamiento ilegal.

6.5. El Proveedor esta de acuerdo en que el acceso a datos personales se limitard dnicamente a
aquellos empleados o contratistas del Proveedor que requieran acceso a los datos en cuestién,
con el propésito de cumplir con las obligaciones del Proveedor en virtud de este Contrato.
Adicionalmente, el Proveedor estd de acuerdo en que proporcionara a sus empleados y
contratistas instrucciones apropiadas en cuanto a los principios de proteccion a la privacidad y
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que dichos empleados y contratistas estaran de acuerdo y lo pondran por escrito, en cumplir
con las obligaciones de privacidad, las cuales son sustancialmente similares a aquellas

- requeridas en virtud de este contrato. El Proveedor notificard inmediatamente a BAXTER al
tener conocimiento de cualquier acceso no autorizado, transferencia no autoriza
divulgacién no autorizada de los datos personales vy tomard todas Iaga,medld
comerc1a1mente razonables para poner fin a ello.

mal uso o

6.6. El Proveedor adicionalmente esta de acuerdo en:

6.6.1. BAXTER tendra el derecho a eventualmente y sin cobro¥edZuno por parte del Proveedor, a
auditar las medidas técnicas y organizacionales que el Proveedor y cualquier entidad con la que
éste haya subcontratado el procesamiento de los datos personales, hayan implementado para
asegurar la conformidad a las Leyes de Proteccion de Datos, las obligaciones del Proveedor en
virtud este Contrato y las instrucciones de BAXTER respecto de los datos personales.

6.6.2. 5i BAXTER recibe una solicitud de consulta de datos particulares de un individuo de
quien El Proveedor tiene datos personales, el Proveedor, a solicitud de BAXTER vy sin
demora, proporcionara toda la asistencia y copias de los datos relevantes solicitados para
cumplir oportunamente con las obligaciones de BAXTER conforme a la Ley de
Proteccién de Datos. El Proveedor entiende y es responsable de garantizar que el mismo
v cualquier entidad con la cual haya subcontratado el procesamiento de datos
personales, tenga y mantenga, a todo momento, la habilidad de responder a una
solicitud de consulta de datos particulares de un individuo dentro del periodo prescrito
por la Ley de Proteccién de Datos.

6.6.3. Siel Proveedor recibe alguna solicitud de consulta de datos particulares de un individuo
de quien el Proveedor tiene datos personales los cuales se guardan conforme a los términos y
‘condiciones de este Contrato, el Proveedor, sin demora, proporcionara a BAXTER una copia de
la solicitud y todos los detalles relevantes relacionados con la misma.

7. Conflictos del interés. Antes de firmar este Acuerdo, de firmar cualquier Anexo, o de firmar
cualesquiera declaraciones del trabajo adicionales, el Proveedor manifiesta que ha revelado a BAXTER
por escrito cualquier relacién con terceros, incluyendo competidores de BAXTER, que podria presentar
un conflicto ‘del interés con la prestacién de los Servicios a BAXTER.El Proveedor avisaréd
inmediatamente por escrito a BAXTER de cualquier conflicto de interés que se presente durante el
término. Recibida tal notificacién, BAXTER tendra la opcion de terminar inmediatamente este Acuerdo
en cualquier momento, dando aviso de ello sin ningun tipo de penalidad a favor del Proveedor, salvo
la de pagar por los Servicios ya prestados hasta ese momento.

8. Contratista independiente. El Proveedor es un contratista independiente. Nada en este
Acuerdo convertird al Proveedor, o a cualquiera de sus agentes o empleados, en un agente de BAXTER.
Las partes carecen de facultad para representar judicial o extrajudicialmente a la otra parte, por lo que
se obligan a dar a conocer a los terceros dicha circunstancia. Asi las cosas, en virtud de este Contrato
ninguna de las partes seré agente comercial, apoderado, mandatario o promotor, ni estd autorizado

para actuar en nombre y representacién de la otra parte, ni obligarlo frente a terceros bajo ninguna
circunstancia.
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Las Partes actuardn por su propia cuenta, con plena autonomia técnica y directiva en la ejecucién de
sus actividades, sin estar sometidos a subordinacién laboral de ninguna clase con la otra Parte. Las
partes entienden que este contrato es de naturaleza comercial y que no existe ni existira ningiin vinculo
de cardcter laboral entre las Partes o el personal que cada una utilice en el desarrollo de sus negocios?™,

R

Consecuentemente, cada Parte serd la tinica y directa responsable de la direccion, vigh {%ag—@é@i%ﬁ%
y eficacia del personal asignado al desarrollo de sus negocios, asi como de 0,\.__{}@51&%«166 iAc
laborales, de los aportes al sistema de seguridad social integral y aportes p N eperelacion con el
personal a su servicio, obligacién que se mantendré por todo el tiempo de ion de este contrato.
BAXTER reconoce que el Proveedor se reserva todos los derechos y phivilegios de empleador,
incluyendo, pero sin limitarse al derecho de contratar, dirigir, disciplinar, compensar y despedir a los
empleados asignados a los Servicios para BAXTER.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de alguna de las Partes
instaurare accién laboral alguna en contra de la otra Parte, la parte empleadora del personal, se obliga a
notificar a la otra parte de manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer

valer su defensa y adicionalmente se compromete a mantener indemne a la otra parte de cualquier
responsabilidad laboral y a sacarlo en paz del juicio.

9. Ausencia de Relacién Laboral. El Proveedor asume expresamente el caracter de empleador respecto
de las personas que se encuentren comprendidas dentro del personal, para todos los efectos legales a
que haya lugar, motivo por el cual El Proveedor se obliga a sacar en paz y a salvo a BAXTER de
cualquier conflicto individual de trabajo que en contra de este dltimo instauren dichas personas en
relacion con el trabajo que las mismas desempefien.

En virtud del parrafo que antecede, ambas partes reconocen que no existe relacién laboral alguna entre
BAXTER y el personal de El Proveedor, por lo que serd por cuenta v a cargo de El Proveedor el
oportuno, exacto y fiel cumplimiento de las obligaciones que las leyes y reglamentos aplicables
imponen a El Proveedor en su carécter de patrén respecto del personal. El Proveedor debera entregar
mensualmente a BAXTER junto con la factura mensual de los servicios prestados, la copia de las
certificaciones de pago de los aportes a la seguridad social en salud de cada uno de sus trabajadores,
incluyendo salad, pensiones, riesgos profesionales, caja de compensacién familiar y todos los demas
exigidos por la Ley. En caso de no presentarlo, BAXTER se podré abstener de pagar las facturas
presentadas, sin perjuicio de la aplicacién de los demas efectos previstos en la Lev.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de El Proveedor
instaurare accién laboral alguna en contra de BAXTER, El Proveedor se obliga a notificar a BAXTER de
manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer valer su defensa, asi mismo se

compromete El Proveedor a deslindar 2 BAXTER de cualquier responsabilidad laboral v a sacarlo en
paz del juicio.

Ambas partes convienen en que este Conirato no atribuye a El Proveedor o a sus agentes, trabajadores,
o empleados el cargo de agentes o empleados de BAXTER para la prestacién de Los Servicios en los
términos de este Contrato; El Proveedor utilizard personal mayor de edad y con capacidad legal
suficiente que estard bajo su dependencia y subordinacién y precisamente contratado por El Proveedor,
quien es el Gnico patrén para el desempefio del presente Contrato, y dado que El Proveedor cuenta con
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elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que se deriven de la relacion laboral
con su personal.

Por tal motivo, El Proveedor sera dnica y exclusivamente responsable de la relacién laboral y en
consecuencia de cualquier obligacion laboral derivada de la relacién existente con sus trabajadores,
agentes, peones y empleados, tales como pago de salarios, honorarios, indemnizaciones y riesgos
profesionales y de trabajo u otras obligaciones y prestaciones que deriven de la citada relacién laboral,
pagos a la seguridad social, cajas de compensacién familiar, vacaciones, primas, indemnizaciones, y
cualesquiera otra cuota, pago, o erogacién derivada de la Ley Laboral para los trabajadores y de
cualesquiera otra legislacién laboral, fiscal o de seguridad social vigente y aplicable.

En ningtin caso y por ningtin concepto podréa considerarse a BAXTER como patrén directo o substituto
de El Proveedor ni de sus empleados, por lo que El Proveedor se obliga a cubrir oportunamente los
sueldos del personal que ocupe al prestar los servicios que se contratan y se hace responsable de todas
las reclamaciones individuales o colectivas de cualquier naturaleza que por alguna razén puedan
presentar sus trabajadores, empleados o agentes vy se obliga a indemnizar, liberar y a sacar en pazy a
salvo'a BAXTER frente a cualquier reclamacién o demanda individual o colectiva que el personal de
El Proveedor pretendiese hacer o ante cualquier autoridad en su contra o en contra de BAXTER, atn
en el caso de que éste sea ocupado exclusivamente para el desempefio contratado. Asimismo, en el caso
de gue EI Proveedor sub-contrate a otra empresa, éste respondera por cualquier conflicto laboral en el
que se encuentre involucrado BAXTER, obligéndose a sacar a salvo y en paz sus derechos y, ademaés El
Proveedor continuara siendo ante BAXTER el tinico responsable solidario de! cabal cumplimiento de
todas y cada una de las clausulas de este Contrato.

Igualmente, El Proveedor conviene en no responsabilizar a BAXTER por prestaciones,
indemnizaciones, accidentes, lesiones, enfermedades, cesantia, vejez 0 muerte alguna que pudiera
sufrir o solicitar El Proveedor directamente si se trata de persona fisica o el personal de El Proveedor o
el personal subcontratado por éste, para v como consecuencia de la prestacion de los servicios materia
de este contrato, toda vez que tratandose de un Contrato regulado por las disposiciones del Codigo
Civil y del Cédigo de Comercio en materia de prestacién de servicios no se establece en lo absoluto

relacién laboral o de subordinacién entre El Proveedor y BAXTER por los servicios que son objeto de
este Contrato.

El Proveedor prestara los Servicios en base a los estandares de calidad, esmero, eficacia y precision y
con el personal a su cargo.

BAXTER no es responsable en cuanto a la direccién, supervisién y capacitacion de los trabajadores de
El Proveedor. :

El Proveedor podrd ser auditado por BAXTER, sin que esto implique intervencién directa en la
administracién de su negocio ni direccién o subordinacién alguna, en cualquier momento, respecto a
avisos y comprobantes de afiliacién, formularios, registros de obras, registros de néminas, avisos de

riesgos de trabajo, para verificar que El Proveedor, tenga debidamente registrados a sus empleados
ante las entidades de seguridad social.

Para el caso de que El Proveedor incurra en actos u omisiones que impliquen un incumplimiento de sus
obligaciones laborales, BAXTER retendr4 el pago de los honorarios que por los servicios le pudiesen
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corresponder al proveedor en tanto éste no cumpla con sus obligaciones o no efectde el pago que le
corresponda al Instituto Mexicano del Seguro Social.

10. Indemnizacién. El Proveedor indemnizaré, defendera y mantendra indemne a BAXTER, su
personal, matrices y subordinadas, administradores, los agentes y los clientes y sus entidades afiliadas
(colectivamente, “"BAXTER”) de y contra cualesquiera y todas las pérdidas, costos, demandas, acciones,
pleitos y reclamaciones (incluyendo, sin la limitacion, honorarios de los abogados razonables v los
costos del proceso) (colectivamente, “reclamacién”), que se presenten como consecuencia o con
respecto a cualquier acto u omisién del Proveedor, sus empleados o subcontratistas en la ejecucién de
los Servicios proporcionaron bajo este Acuerdo, o cualquier falta de cumplimiento con cualquier ley
aplicable al Proveedor, incluyendo sin limitacion, cualquier reclamacién por infraccién de patente,
copyright, marca registrada o cualquier otro interés de propiedad de‘cualquier tercero, o cualquier
reclamacién iniciada por un empleado, un contratista o un subcontratista anterior o actual del
Proveedor. 5i el Proveedor no defiende la reclamacién, BAXTER puede hacerlo, v el Proveedor

compensard a BAXTER los honorarios de todos los abogados y otros costos del pleito incurridos en la
defensa de la reclamacién.

11. Seguros. El Proveedor asegurard y mantendré vigente por los periodos indicados, cobertura de

seguro segun lo dispuesto en el Anexo 7 de este contrato. Un certificado del seguro que evidencia la
cobertura apropiada del seguro sera puesto a disposicién BAXTER a solicitud de esta en la cual
aparezca como asegurado adicional y en la que conste la prohibicién de cancelacién, no renovacién o
cambio del material en cobertura sin previa autorizacién por escrito del BAXTER.

12.  Propiedad de Desarrellos.

12.1. Todos los materiales escritos y otros trabajos que pueden estar sujetos al copyright v todas las
invenciones patentables y no patentables, los descubrimientos, las mejoras, las ideas y cualesquiera y
todo otro producto de los Servicios (incluyendo pero no limitado a cualquier software , fotografias,
informes, archivos electrénicos, datos o a otros materiales) que se hagan, sean concebidos, llevados a la
préctica y/o desarrollados por el Proveedor individualmente o en comun con otros durante el término
de este Acuerdo o después de eso, con relacién a los Servicios prestados por el Proveedor, serd
tnicamente propiedad de BAXTER (“Desarrollos”). Todos los Desarrollos seran considerados como
informacién confidencial de BAXTER y el Proveedor acuerda mantener el secreto y el no uso de todos
los Desarrollos de acuerdo con la seccién 5 de este contrato.

Para evitar toda duda, el Proveedor conserva los derechos completos de la propiedad y uso en
cualesquiera programas, productos, materiales o metodologias, informes, estudios, datos, diagramas,
cartas, especificaciones, trabajos o material que hayan sido creados independientemente por el
Proveedor con anterioridad o de manera independiente de los Servicios proporcionados en virtud de
este Acuerdo, segtin lo evidenciado por documentacién escrita del Proveedor. Tales materiales no seran
considerados como “Desarrollos” para los propésitos de este Acuerdo (“materiales
independientes”). El Proveedor concede por este medio BAXTER una licencia no exclusiva, irrevocable,
libre, mundial, con el derecho de sub licenciar, de utilizar, de hacer, de vender, de modificar tales
materiales independientes hasta el punto que se requiera para permitir a BAXTER hacer uso de los
Servicios y/o los Desarrollos, incluyendo sin limitacién, todos los entregables y productos de los
Servicios. El Proveedor declara y garantiza que ha identificado en el Anexo 3 cualesquiera y todos los
materiales independientes que espera utilizar en la ejecucién de los Servicios o que requerird BAXTER
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para hacer el uso completo de los Servicios y/o de cualquier entregable enumerado en los Anexos 1 o
2. Durante el término de este Acuerdo, el Proveedor completard el Anexo 3 en el evento que cualquier
material independiente no enumerado se vaya a utilizar para realizar los Servicios o sea requerido por
BAXTER para hacer el uso completo de los mismos y/o de cualquier entregable enumerado en los
Anexos 1 o 2. Sin perjuicio de lo anterior, el Proveedor tendra la carga de probar la existgncia, la
propiedad y la aplicabilidad de cualquier material independiente no enumerado en el-
tiempo de ejecucién de este Acuerdo. El Proveedor declara y garantiza por.este# i
empleados contratados para realizar los Servicios no estan bajo obligacion z n@{g@m‘h;agt
preexistente de ceder o de transferir a cualquier tercero cualquier propje '
materiales escritos y otros trabajos que pueden estar protegidos por c¢@ L t0das las invenciones,
descubrimientos e ideas patentables y no patentables (incluyendo- Rgg#®no limitados a cualquier
software) que se puedan producir conforme a la- prestacion de los Servicios, o que limiten los derechos
otorgados por la licencia sobre los materiales independientes segtin los términos de este Acuerdo.

12.2. Divulgacién y Transferencia de Desarrollos. El Proveedor divulgard inmediatamente a BAXTER
cada Desarrollo y por solicitud de BAXTER y a costo de la misma, el Proveedor asistira a BAXTER 0 a
cualquier persona que esta sefiale, para presentar la solicitud de la patente o del copyright en cualquier
‘pafs en el mundo. Cada trabajo seré considerado un trabajo hecho por encargo y la autorfa, derechos
patrimoniales y el copyright del trabajo estaran a nombre de BAXTER.

12.3. Todos los Desarrollos no divulgados pablicamente por BAXTER seran conservados y
considerados por BAXTER como secretos comerciales e informacidn confidencial de BAXTER y el
Proveedor cumplird con las obligaciones estipuladas en la seccién 5 (¢} respecto de tales Desarrollos. El
Proveedor emitird todos los documentos y realizara todas las acciones necesarias o recomendables, en
la opinién razonable de BAXTER, para efectuar tales solicitudes v para conceder a BAXTER o a su
designado, todos los derechos, titulos e intereses en y para los Desarrollos. Si por cualquier razén el
Proveedor no puede efectuar una cesién completa de cualquier Desarrollo, el Proveedor transferira a
BAXTER o a su designado, todos Jos derechos transferibles, sean exclusivos o no exclusivos, va sea
Como un autor comun o como duefio parcial del Desarrollo.

13.  Divulgaciones a BAXTER. El Proveedor declara que toda la informacién divulgada a BAXTER
o utilizada en beneficio de BAXTER por el Proveedor en el desarrollo de este contrato, no incluye
ningun secreto confidencial, comercial o informacién confidencial propiedad del Proveedor o de
cualquier otro tercero. Si durante el término, el Proveedor divulga cualquier material independiente,
BAXTER no tendra ninguna responsabilidad hacia el Proveedor por el uso que BAXTER de a tales
materiales independientes, a menos que los materiales independientes sean protegidos por patentes.

14.  Remedios. El Proveedor repetira inmediatamente cualquier Servicio no realizado de acuerdo
con los términos y condiciones de este Acuerdo sin ningdn costo adicional para BAXTER y corregira
cualquier trabajo no recibido a satisfaccion razonable de BAXTER. Si el Proveedor no puede dentro de

un tiempo razonable cumplir con las obligaciones precedentes, reembolsard inmediatamente a
BAXTER el valor pagado por tales Servicios no conformes.

15. Lista de individuos / entidades excluidas. El Proveedor declara y garantiza a BAXTER que ni é]
ni ninguno de sus empleados o subcontratistas autorizados han sido: a) listados por cualquier agencia
federal o del estado de los Estados Unidos de América como individuos excluidos, suspendidos o de
otra manera inelegibles para participar en programas federales y/o estatales, incluyendo, pero no
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limitado a, exclusién o suspension segin lo establecido por la lista de los Individuos/Entidades
Excluidas (“LEIE”) publicados por la Oficina del Inspector General del Departamento de Salud
Servicios Humanos (“OIG”), Administracién General de Servicios (“GSA”) de los E.ELLLY [odla
Administracién de Alimentos y Drogas ("FDA"); b) condenados por cualquier c;;:im“é'ﬁ\ge—ferém\e"‘

cualquier programa federal y/o del estado; o ¢} incluidos en la Lista n_ﬁiyiﬁ@&s‘fﬁntid‘é‘des
Prohibidas (“LPP-List of Prohibeted Parties”) de la Agencia de YY" Segtiridad, del
Departamento de Comercio de los EE.UU., de la Oficina de Control de Y&ClweS Extranjeros de los
EE.UU. o el Departamento del Tesoro de los EE.UU., o d) incluidos en la Li$fa de Personas/Entidades
Designados Especialmente y Personas Bloqueadas (“SDN- Specially Designated Nationals ).
Adicionalmente, si, durante el término de este Contrato, el Proveedor o cualquiera de sus empleados o
subcontratistas autorizados es incluido en las listas LIEE, DPL, LPP o SDN, o si es excluido de un
contrato del gobierno por la GSA, el Proveedor debera notificar inmediatamente a BAXTER tal evento

por escrito, y BAXTER tendrd el derecho de terminar este Contrato inmediatamente y sin
.indemnizacién alguna, notificandoselo al Proveedor.

16.  Marco Legal y Etico. Compromiso de Anticorrupcién.

16.1. El Proveedor garantiza que toda su actividad sera desarrollada dentro del marco juridico, el
profesionalismo, la ética y especialmente bajo los principios contenidos en el Cédigo de Conducta de
BAXTER (CCB) y el Acto de Practicas Corruptas en el Extranjero -FCPA (Ley de Practicas Corru ptas)
de los Estados Unidos de Norteamérica ("FCPA™), al cual BAXTER esta sujeto, debido a su calidad de
filial de compatfifa Norteamericana. De Acuerdo con el CCB -y el FCPA, El Proveedor se obliga a no
pagar y no dar dinero o ninguna otra ventaja econémico-monetaria o de incentivos personales, o con
valor econémico, a los funcionarios o empleados de ptblicos o de gobierno para garantizar o asegurar
negocios o ventas a las entidades pablicas o recibir el pago de las deudas generadas por tales ventas.
Asimismo, el Proveedor se obliga a no realizar ninguna préctica corrupta. Para estos efectos, el
Proveedor también se obliga a rechazar cualquier solicitud de los funcionarios mencionados que tenga
- como fin asegurar ventas o el pago de deudas a BAXTER, a cambio de dinero o de cualquier otra
ventaja personal o la realizacién de cualquier otra actividad considerada como ilegal segin Ia
legislacion. A Ja firma de este Acuerdo BAXTER entrega al Proveedor una copia del CCB.
Considerando todo lo anterior, el Proveedor libera a_BAXTER de toda la responsabilidad derivada de
cualquier responsabilidad por Incumplimiento de la Ley, el profesionalismo, la ética, el CC de BAXTER
y la FCPA y ]a demds legislacion aplicable.

16.2. En todo momento durante la vigencia de este Contrato, incluyendo pero sin limitarse a, la
ejecucion de sus obligaciones en virtud del mismo, el Proveedor, sus empleados y subcontratistas
autorizados cumplirdn con los Estdndares de Pricticas Comerciales para Proveedores de BAXTER, copia de
la cual se anexara a este contrato, y el Proveedor declara haber recibido, leido y entendido.

16.3.-5i el Proveedor incumple sus responsabilidades definidas en esta clausula, indemnizarad a
BAXTER, a sus socios, administradores, agentes o empleados.

17. Aaditorias. Durante término de este Acuerdo y los dos (2) afios siguientes a su terminacion,
BAXTER tendra el derecho de realizar auditorfas y de examinar libros y archivos del Proveedor cuando
lo juzgue necesario, para verificar su conformidad con los términos y las condiciones de este Acuerdo,
el cumplimiento con cualquier ley o regulacién, asf como la calidad comercial o técnica de los trabajos
realizados. Con el objeto de verificar el cumplimiento del Proveedor con los términos de este Acuerdo,
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BAXTER podra: (i) realizar auditorias de los libros contables y de los archivos del Proveedor y/o (ii)
realizar inspecciones de sus instalaciones y procedimientos. Cualquier auditoria e inspeccién serdn
realizadas con o sin previo aviso, durante horas de oficina normales y en las oficinas del Proveedor y/o
(iii) solicitar al Proveedor la preparacién de informes especiales que deberan ser entregados dentro del
termino establecido por BAXTER para este proposito. Las intervenciones se pueden realizar por
BAXTER directamente o por un contable independiente certificado designado por BAXTER. El
Proveedor acepta permitir el acceso del equipo auditor designado por BAXTER a los libros, archivos y
a las instalaciones. Si una auditoria o una inspeccién revelare cualquier incumplimiento de los términos
- de este Acuerdo por parte del Proveedor, el Proveedor indemnizara cualquier dafio causado a
BAXTER, ademés de cualquier otro remedio permitido por la ley al que haya lugar. Tal indemnizacién
serd pagada inmediatamente después de la presentacién de la factura de BAXTER. En caso de cualquier
incumplimiento o violacién a los términos de este Acuerdo, el Proveedor también pagara a BAXTER
cualquier costo relacionado con la auditoria o la inspeccién.

18. Terminacion.

El presente contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas:

18.1. Por mutuo acuerdo de las partes;

18.2.. Por cualquiera de las partes, en el evento de que la otra Parte esté en incumplimiento de sus
obligaciones en virtud de este Contrato; la Parte cumplida puede dar notificacién por escrito de tal
incumplimiento a la otra Parte y solicitar la correccién de dicho incumplimiento. Si la Parte en
incumplimiento no corrige la violacién mencionada dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha

de la notificacién, este Contrato podra darse por terminado inmediatamente mediante notificacién por
escrito de terminacion dada por la Parte cumplida;

18.3. Por parte de BAXTER, con notificacién por escrito con efecto inmediato al recibo de la notificacién
- por Ja otra Parte, en el caso de que El Proveedor entre en estado de disolucién y liquidacion ya sea
voluntaria u obligatoria, o se hayan intentado ceder alguna parte o la totalidad de los derechos v
obligaciones otorgados en virtud de este Contrato, sin el previo consentimiento por escrito de BAXTER.

18.4. En cualquier momento por parte de BAXTER, si esta a su discrecién determina que no requieren
mas de los Servicios del Proveedor, dando aviso escrito al Proveedor con por lo menos treinta (30) dias
calendario de anticipacién a la fecha en la cual se pretende dar por terminado el Acuerdo.

18.5 En el evento de que este Contrato se dé por terminado por parte de BAXTER antes de la fecha de
vencimiento de la Vigencia de éste o de cualquiera de sus prérrogas, conforme lo indicado en los
numerales 18.3 o 184, sin limitar ningtn derecho de BAXTER, el Proveedor debera: (i) detener
inmediatamente todo el trabajo a partir de la fecha que BAXTER determine, y si aplica al caso,
transferir el proyecto de la forma mas eficiente posible a quien sea designado; y (i) no emprender
ningtn trabajo adicional, ni incurrir en gastos adicionales, o involucrarse en mas compromisos. El
Asesor tendrd derecho a todo pago vencido y que se le deba bajo este Contrato al momento de la
notificacién de Terminacién, por (i) trabajos terminados y aceptados por BAXTER, (ii) por trabajos en

progreso, y (iif) por compromisos razonables, que no se puedan cancelar, si se presenta la
documentacién de soporte.
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18.8. Las demas causales consagradas en este contrato v en la ley.

19.  ‘Notificaciones.

Todas las notificaciones, solicitudes ¥ peticiones que se envien a cualquiera de las Partes de este contrato,
se considerardn debidamente entregadas o realizadas si se envian via fax, (con la confirmacién de
transmision); si se entregan personalmente o se envian por una empresa de mensajeria comercial con
entrega con confirmacién de recibo, por correo certificado con acuso de recibo devuelto y firmado,
siempre y cuando haya sido enviado a dicha Parte a su direccién o niumero establecidos en este conirato.
Estas notificaciones se tendran por hechas: (i) en la fecha de su entrega, si su entrega es personal o por
correo certificado; (i) en la fecha de su transmision, si su envio es por facsimile.Todagalas

notificaciones que se necesiten segun los términos y disposiciones contenidas en este contrato, en{%
por escrito y dirigidas a: '

»

”
A—..":!'- - . -
o b

‘{t"u’ LY /-r
,-‘1:\\"" L
B

(i) si corresponde al Proveedor:

-v".'
DR
W

X

‘Avenida3 AN # 25 N - 49 Cali
Att: José Micolta Cabrera
No. de Fax:

(ii) si corresponde a BAXTER;

Calle 36 No 2 - C - 22, Cali y Transversal 23 No. 97 - 73 Piso 6 Bogota D.C.
Att: Mario Ciardelli Medina - Gerencia General

Att: Hernan Barrios Vega - Gerencia Juridica

No. De Fax: 444 7608

Cualquier cambio en la direccion deberd ser notificado a la otra parte por escrito. De no hacerse, la

notificacién enviada a la direccién registrada en el contrato se entendera hecha validamente ¥y con
plenos efectos juridicos.

19, Generales,

19.1. El Proveedor no podra ceder este Acuerdo o cualquier obligacién, derecho o interés conexo al
mismo, o delegar o subcontratar ninguna de sus obligaciones bajo el mismo sin el consentimiento
previo y escrito de BAXTER (que podra a su tnica discrecién aceptar o no la cesién o subcontratacion).

BAXTER tendrd el derecho de ceder este Acuerdo total o parcialmente sin la autorizacién previa del
Proveedor.

19.2. El presente contrato se regird en todas sus partes por las leyes de Colombia (sin consideracién a
sus normas de conflicto). Se excluye expresamente la aplicacién de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Contratos para la Venta Internacional de Bienes Servicios. Cualquiera de las disputas
que surgieran de o en relacién con este Contrato, incluyendo las disputas en su interpretacion y
finalizacién, se resolveran por la justicia ordinaria de Colombia.

Contrato de Prestacién de Servicios Intermedios de Produccitn entre Baxter y Colebaramos Cali Ltda,




19.2.1. No obstante lo anterior, antes de iniciar los procedimientos formales de resolucion de
disputas, las Partes primero intentaran resolver informalmente cualquier disputa, controversia
0 reclamo que surgiera en relacién con este Contrato (una “Disputa”), de la siguiente manera:

Ry

(i) Primero, el representante de la cuenta de BAXTER y el representante}de"la CUg
del Proveedor se reunirdn con la frecuencia, duracién y tan proﬂ’fa;qgmef
las Partes lo consideren necesarig, para discutir la Disputa g %‘Qﬁh‘f« '
fe, haciendo un esfuerzo por resolverla. :

(ii) 3t el representante de la cuenta de BAXTER y el repre nte de la cuenta del
Proveedor no pueden resolver la Disputa dentro de los quince (15) dfas
siguientes a la remisién de la Disputa a ellos, entonces cada uno de los
representantes nombrardn a un ejecutivo Senior que no esté involucrado
diariamente con el contenido objeto de este contrato. Dichos ejecutivos Senior se
reunirdn con la frecuencia, duraci6n y tan prontamente como las Partes
consideren necesario para discutir la Disputa y negociar de buena fe, haciendo
un esfuerzo por resolverla.

(i) Durante el transcurso de tales discusiones, todas las solicitudes razonables de
informacién no privilegiada hechas por una Parte a la otra, y que se relacionen
razonablemente con la Disputa, serdn atendidas para que cada una de las Partes
pueda valorar completamente la posicién del otro. El formato especifico para
tales’ discusiones serd dejado a discrecién de las Partes, pero puede incluir la

preparacion de una exposicion de los hechos acordados o declaraciones escritas
de la posicién asumida.

19.2.2. Los procedimientos formales para la resolucién de una Disputa no se podran comenzar
antes de:

a) la determinacion de buena fe de los ejecutivos Senior nombrados, de que no parece probable
la resoluci6n amigable a través de la negociacién continuada del asunto; o

b) que hayan transcurrido treinta (30) dfas desde la fecha en que la Disputa fue remitida a los
ejecutivos Senior nombrados.

19.2.3. Excepciones al Procedimiento de Resolucién amigable de Disputas. Las disposiciones de
la Seccién 19.2_antes mencionadas, no serén interpretadas con el fin de evitar que una Parte:

a) busque una orden temporal de restriccién o preventiva u otra medida cautelar respecto a
una violacién (o supuesta violacién) de este Contrato por la otra Parte; o

b) Entable un litigio u otros procedimientos formales al grado necesario (i) para evitar la

expiracion de cualquier periodo que puedan aplicar, o (if) preservar una clasificacién
superior con respecto a otros acreedores.

J——

19.3.  Cléusula Compromisoria. El presente Contrato se rige por la ley colombiana. Salvo en lo
referente a acciones que puedan adelantarse por la via ejecutiva, toda diferencia o controversia que
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surja entre las partes a causa de este Contrato o en relacion directa o indirecta con el mismo, se
resolvera por un tribunal de arbitramento ante el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de
Comercio de Cali, de acuerdo con las siguientes reglas: (i) Cuando la controversia tenga una cuanta
igual o menor a doscientos (200) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes, el tribunal estara
integrado por un (1) arbitro. Cuando la cuantfa supere los quinientos (500) Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes, el tribunal estara conformado por tres (3) arbitros; (ii) Los arbitros seran designados
de comin acuerdo por las partes o, en su defecto, por sorteo entre los &rbitros inscritos en las listas “A”
ante la Camara de Comercio de Cali; (iii) la organizacion interna, las tarifas y honorarios del tribunal se
sujetaran a las reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de

Comercio de Cali; (iv) el tribunal funcionara en la ciudad de Cali (v) v sus decisiones serdn en
derecho.

19.4.  Ninguno de los términos de este Acuerdo serd enmendado o modificado, a menos que se haga
por escrito firmado por un representante autorizado de cada parte.

19.5. Este Contrato junto con sus anexos y declaraciones de trabajo constituye el acuerdo completo
y final entre las Partes. Todas las negociaciones y acuerdos previos, parciales o totales, alcanzados entre
las Partes sobre los asuntos contenidos en este Contrato que no estén contenidos en este documento, no
constituyen un débito ni una fuente de obligaciones entre ellas. Asf las cosas, las disposiciones de este
acuerdo no se pueden interpretar, suplir o juzgar a través de evidencia negociaciones previas.

19.6.  Ninguna renuncia u omisién hecha por cualquiera de las partea a sus derechos bajo cualquier
disposicién de este Acuerdo, constituira una renuncia a los derechos de tal parte bajo tales provisiones
© a cualquier otro derecho de tal parte bajo cualquier otra disposicién de este Acuerdo. Ninguna
omisién por cualquiera de las partes de tomar accién contra cualquier incumplimiento de este Acuerdo
por la otra parte, constituird una renuncia a los derechos de la parte a hacer cumplir cualquier

disposicién de este Acuerdo o de tomar la accién contra tal incumplimiento o cualquier otro
incumplimiento subsecuente de la otra parte.

19.7.  El presente negocio juridico es producto del mutuo ejercicio de la autonomia privada de la
voluntad, sin que en las relaciones juridicas que lo antecedieron o que de &l se derivan haya existido o
exista una posicién dominante por parte de alguno de los contratantes y sin que alguno de ellos Je haya
impuesto al otro clausulas o disposiciones contractuales. En el caso que surja una ambigiiedad o
pregunta sobre el propésito o la interpretacion, este Contrato serd interpretado como si el mismo fuese
redactado conjuntamente por las Partes, y ninguna presuncién o carga de la prueba favorecerd o

desfavorecerd a alguna de las Partes en virtud de la autorfa de alguna de las disposiciones de este
Contrato.

19.8.  La declaracién de invalidez, ilegalidad o nulidad de cualquier estipulacién de este contrato por
laudo, ley o sentencia, no afectara la validez y eficacia de las demas estipulaciones. Las disposiciones
restantes de este Contrato permaneceran con total validez y efecto si los términos v condiciones
esenciales de este Contrato para las dos Partes permanecen validos, legales y ejecutables. Si alguna las
disposiciones esenciales es determinada como invalida, ilegal 0 nula en algtn aspecto importante, las
Partes negociaran de buena fe, con el propésito de acordar la sustitucién o modificacién satisfactoria de
la estipulacién o estipulaciones declaradas nulas o invalidas por otras en términos similares v eficaces
que cumplan los propésitos originales de las Partes de la mejor manera para las Partes.
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19.9.  Ninguna de las partes se considerara responsable hacia la otra Parte, ni se considerars que ha
incumplido este Contrato, por dejar de o por tardanzas en satisfacer o ejecutar cualquier condicién de
este Contrato, diferente a una obligacién de hacer un pago, cuando dicha falta o tardanza sea causada
por o es el resultado de un hecho de fuerza mayor o caso fortuito, o cualquier otra causa que esté mas
alld del control comercialmente razonable de la Parte infractora. Ninguna parte de esta disposicion se
debe interpretar como una restriccion para que cualquiera de las partes de este contrato ejerza sus
derechos a terminar este Contrato conforme a las condiciones aqui pactadas durante dichos periodos
llamados de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. No obstante lo anterior, nada en este Contrato impedira
que Baxter obtenga fuentes alternativas de los Servicios durante el periodo que dicha Fuerza Mayor o
Caso Fortuito exista. En el caso de que alguno de tales acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito continuara por un periodo de tiempo superior a 60 dias, BAXTER podra, sujeto tnicamente a
su propio criterjo, porier fin a este Contrato mediante la entrega de una notificacién al Proveedor dela
terminacion, la cual serd efectiva a partir de la fecha de dicha comunicacién.

En constancia de lo anterior, las partes suscriben el presente Acuerdo en la fecha sefialada bajo su
firma, en dos (2) ejemplares del mismo contenido y valor legal.

PROVEEDOR

BAXTER
Por: Por: —
Nombre: ABRERA Nombre: CESAR AI;JGUSTO GONZALEZ
Titulg , Titulo: Segundp Suplente del Gerente General
Fecha: - -7 /2& 30//265/0 Fecha: u?/n ’zﬂlf 207
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Anexo 1
Declaracién del trabajo para los Servicios iniciales y Remuneracién

1. Declaracion de Trabajo:

Béjo los términos y condiciones del Acuerdo de Servicios de fecha inicial 30 de Diciembre de 20087,

suscrito entre El Proveedor y BAXTER, el Proveedor proporcionara v entregara los Serx;i‘gmsﬁ?floﬁ
entregables dispuestos a continuacion. i

1.1. Definiciones:

1.1.1. Emplex: Maquina que realiza el sello de la bolsa externa

1.1.2. Video Jet: Maquina que realiza la impresién en tinta de la informacién de lote, fabricacién v
expira en bolsa externa en todos los equipos terminados

1.1.3. Probadores USON: Dispositivos electrénicos que realizan prueba de fuga

1.1.4. Dispensadores MEDICA: Dispositivos eléctricos que dosifican el nivel requerido de solvente en
los ensambles entre dos (2) piezas.

1.1.5. Soporte de Materiales: Persona encargada de garantizar el material en cada estacién de trabajo y
bandas de ensamble

1.1.6. Peel Pouch: Proceso en el cual se conforma la bolsa externa a través de la unién de dos (2)
materiales mediante el sellado por calor e impresién de informacién en una de las caras de la bolsa.

1.1.7. Inspeccion de Producto: Consiste en revisar el 100% de las unidades que pasan por las bandas de
ensamble y separar las unidades defectuosas.

1.1.8. Scrap: En definicién es igual a “Desecho” y son las unidades defectuosas sacadas en proceso que
no pueden ser reprocesadas y deben ser destruidas.

1.1.9; Estibado: Proceso mediante el cual se toman las cajas empacadas con producto al final de la
banda de ensamble y se acomodan sobre una estiba de madera segln el patrén de carga determinado,
de esta forma este producto es entregado al 4rea de esterilizacién con OXIDO DE ETILENO.

1.1.10. Inspeccién de Producto Defectuoso: Si una vez terminado el proceso de manufactura, se
encuentra un defecto en el producto, este debe ser revisado en busca de unidades con el posible
defecto, ha este proceso lo llamamos “inspeccién de producto defectuoso”.

1.1.11 Partida para liberacién: Conjunto de seis (6) estibas de producto terminado alistadas para
ingreso al proceso de esterilizacién por OXIDO DE ETILENO

1.1.12. Flow Pack: Maquina que conforma el empaque en polietileno en los equipos de administracién
de ]la banda 1
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1.2. Servicios Objeto del Contrato:

CELDA SECA

1. Proceso de Operacién de las maquinas de ensamble (Work Station), el cual consiste en
ensamblar una o varias piezas moldeadas a un tubo o a otra pieza moldeada mediante el am$te
mecanico y/o a través de un solvente (alcohol , ciclohexanona), a saber: /ff :

Cémara moldeada a filtro

(Camara moldeada con filtro a tapa moldeada

Flash Ball a adaptador aguja a Busching

Marcollave a rodillo

Canula frangible a tubo

Conector de recirculacién

Cémara moldeada a conector y funda

Las demas que en el desarrollo del contrato se lleguen a definir.

R

2. Proceso de ensamble de equipos en las bandas 1y 3, el cual consiste en la unién secuencial y
logica de todos los componentes, tales como tubos, piezas moldeadas y el empaque de los

mismos en bolsa externa y caja corrugada para conformar los equipos de administraciéon de
soluciones intravenosas

3. Proceso de Ensamble del Equipo HomeChoice, banda semiautomatizada en la cual se

ensamblan de forma secuencial y 16gica todas las partes de los equipos para didlisis peritoneal
ambulatoria

4. Proceso de Ensamble del equipo Minicap, consta de 2 maquinas, la primera consta de una
rotatoria y banda de ensamble en la cual se llena de forma semiautomatica la yodopovidona
dentro de la tapa Minicap y la segunda es el conjunte de una maquina llenadora automatica de

yodopovidona y la otra de una maquina blister para el empaque automatico del equipo Minicap
para la didlisis peritoneal ambulatoria.

5. Proceso de ensamble del Equipo Miniprime, banda semiautomatizada en la cual se ensambian
de forma secuencial y légica todas las partes de los equipos para Hemodidlisis

6. Proceso de fabricacién de bolsa Peel Pouch, el cual consiste en la conformacién de una bolsa a
través del sellado al calor de 2 materiales y la impresion del texto en una de las caras de la bolsa
formada, en este proceso se fabrican las bolsas para algunas referencias de producto
ensambladas en las bandas 1, 3, Miniprime, Home Choice.

7. Proceso de Preparacidn de Materiales, en el cual se realiza el lavado de algunas referencias de

piezas moldeadas importadas y tubos manufacturados localmente a utilizar en las diferentes
bandas de ensamble.

8. Extrusi6n de tubos Celda Seca, es el proceso mediante el cual a través de la aplicacién de calor
y la friccion del material se conforman tubos flexibles grado medico para el ensamble en todos
los equipos manufacturados en todas las bandas de ensamble mencionadas anteriormente
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NOTA: En cada proceso se deben realizar las evaluaciones de calidad de acuerdo a las
especificaciones aplicables donde estan definidas las actividades y sus responsables

9. El proceso de Manufactura de equipos médicos desechables, consiste en el ensamble de
piezas moldeadas locales e importadas con tuberia en P.V.C flexible grado medico utilizando
solventes para su unién, luego son empacados en bolsa externa y finalmente en caja corrugada a
través de una secuencia tinica y logica de operaciones, en el proceso se realizan pruebas visuales
y funcionales asociadas al uso del producto, separando unidades y/o piezas defectuosas

(Scrap), para luego terminar en la esterilizacién con OXIDO DE ETILENO vy posterior
almacenamiento en el centro de distribucién.

L.os equipos a ensamblar estén divididos en cinco grupos o familias de productos a saber:

- Grupo 1: Equipos terminados (ensamblados en las bandas 1 3 , Miniprime, Home Choice y
Minicap) -

Grupo 2: Peel Pouch (Bolsas para equipos ensamblados en bandas 1, 3, Miniprime, Home
. Choice)

Grupo 3: Work Station (Operacion de las maquinas de ensamble)

Grupo 4: Extrusion de Tubos Celda Seca (todos los equipos terminados v Work station)
Grupo 5: Preparacion de materiales (piezas lavadas)

El detalle de los c6digos de cada grupo de productos es el siguiente:

AREA  CODE

MRC0001
MRCO001P
MRCO002P
MRC0012
ARB8114P
ARB8124P
ARB8134P
ARCO050MP
ARCD473MP

GRUPO 1

EQUIPOS
TERMINADOs | ARC1964
: ARC2220

ARC4002
ARC4005
ARC5404pP
ARC7501P
ARC7503
ARL8030
ARM1278P
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ARM4226

ARM4226P

ARM4466

' BRDOOZ1

BRD0202

HRB8102P

HRB8112P

HRB8122P

HRB8132pP

HRB8152p

HRC1007SP

HRM4283p

HRM4491P

MRCOQ05P

MRC1007SP

MRD2923

MRD2526

MRD2926M

MRM2606

MRM2606T

MRM2607

AREA

CODE

GRUPO 1
EQUIPOS
TERMINADOS

MRM26077

MRM4262

MRiM4283

MRM4366

MRM4431

MRM4464

MRM4469M

MRM4469MP

MRM4491

AREA

CODE

GRUPO 2
PEEL POUCH

240901001

280801054

280801061

280801071

280801072

280801073
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280801074
280801080
280801105
280801110
280801111
280801112
280801113
280801114
280801115
280801120
280801125
280801130
280801131
280801132

AREA - CODE

030804015
030804060
230301013
230301060
230401023
230401029
230401044
230401045
230601007
230601008
230701022
230701039
230701040
230701071
231001010
231101001
231101002
231603294
231603337
231603338
232301395
232301396
232301397
232301398
232301399

GRUPO 3
WORK STATION
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232301400
232301401
232301402
233001001

AREA CODE

030104322
030232038
030233526
230201001
230201019
230201024
230201037
230201038
230201039
230201040
230201044
230201045
230201046
230201049
230201050
230201058

2302
EXTRUSION DE 01060

TUBOS CELDA | 239201062
SECA 230201068

230201069
230201079
230201080
230201081
230201090
230201106
230201107
230201108
230201116
230201117
230201129
230201138
230201142
230201144
230201145
230201146

GRUPO 4
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230201155
230201156 .
230201158 N
230201159

AREA CODE

230201161
230201172
230201174
230201175
230201176
230201177
230201210
230201219
230201235
230201236
230201238
230201239
230201240
230201243
230201252
230201253
GRUPO 4 230201254
EXTRUSION DE 230201262
TUBOS CELDA 230201263
SECA 230201274
230201284
230201286
230201287
230201291
230201295
230201296
230201300
230201309
230201310
230201322
230201323
© 230201328
230201329
230201332
230201335
230201337
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230201340

AREA CODE

230201341
230201354
230201355
230201356
230201357
230201360
230201365
230201366
230201375
230201381
230201403

230201404
EXTRUSION DE

TUBOS CELDA  |-230201407
SECA 230201408

230201411
230201413
230201414
230201415
230201416
230201417
230201418
230201419
230201435
230201436

GRUPO 4

230201437

1.3. Sitio para la prestacién de Los Servicios. Los Servicios se realizaran en las instalaciones de

BAXTER ubicadas en la calle 36 No. 2 - C - 22 o en los sitios que esta llegue a determinar en su planta
de manufactura.

14. Cronogramas. El proceso de Manufactura de equipos médicos desechables se realizara de
conformidad con los cronogramas establecidos por BAXTER acorde con la programacion de
produccién que BAXTER establezca, la cual serd entregada a El Proveedor con la periodicidad
establecida por BAXTER, a fin de que El Proveedor pueda establecer la programacién de Los Servicios

- sin afectar la produccion de BAXTER.
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1.5. Tecnologia. BAXTER entrega en Comodato a El Proveedor algunos equipos necesarios para la
adecuada prestacién de Los Servicios. El Proveedor como tenedor de dichos equipos garantiza a
BAXTER mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento vy se responsabiliza por todo dafio causado
al mismo por sus empleados o agentes. L.os bienes entregados en Comodato son los siguientes:

1.5.1. Tres (3) Bandas de ensamble denominadas como banda 1, 3 y Minicap (manual)

1.5.2. Dos (2) Bandas semiautomatizadas denominadas como banda Miniprime y banda Home Choice
1.5.3. Cinco (5) Selladoras de bolsa externa denominadas como 4 para sello de bolsa polietileno y Peel
Pocuh y una (1) para Foil de Aluminio

1.5.4 Cinco (5) sistema para impresién con finta denominados Video jet (4) v Jet Print (1)

1.5.5 Siete (7) maquinas de ensamble denominadas en el numeral 1.2.1

1.5.6 Cinco (3) impresoras SATO para etiquetas autoadhesivas para marcar caja corrugada

1.5.7 Cuatro (4) estibadores, uno (1) eléctrico y tres (3) manuales

1.5.8 Ocho (8) probadores electrénicos de fuga marca USON

1.5.9 Una (1) Maquina llenadora automaética de yodopovidona para equipo Minicap

1.5.10 Una (1) Maquina Blister para equipo Minicap

1.5.11 Una (1) Maquina Flow Pack para empaque en blister en la banda de ensamble 1

1.5.12 Tres (3) Sistemas de aire ionizado para fabricacién de equipos bureta en la banda de ensambie 3
1.5.13 Una (1) Maquina selladora para bolsas Peel Pouch

1.5.14 Tres (3) Maquinas extrusoras de tubos

1.5.15 Una (1) Maquina de ensamble Sleeve bureta ubicada al inicio de la banda de ensamble 3

1.5.16 Una (1) Maquina Henadora rotatoria de yodopovidona para ensamble manual de Minicap
1.5.17 Diez (10) Computadores cuatro portatiles (4) y seis (6) de mesa

El resto de la tecnologia asociada al proceso no entregada en comodato BAXTER la pondrd a
disposicién de El Proveedor a fin de que pueda ejecutar adecuadamente las actividades propias del
contrato. El mantenimiento correctivo y preventivo de todos los equipos sera realizado por BAXTER o
los terceros que contrate para tal efecto. El mantenimiento correctivo de la tecnologia en poder de El
Proveedor en caso de dafio causado por mal manejo de la tecnologia debera ser asumido por El
Proveedor, pero debera ser realizado tnicamente por las personas designadas por BAXTER.

1.6. Documentacién del Proceso de Equipos Medicos Desechables: El proceso de EQUIPOS objeto de

este contrato se desarrolla de conformidad con el Diagrama de flujo del proceso que como Anexo 9 se
incorpora al contrato. .

1.7. Estructura Gerencial de El Proveedor. El proveedor garantiza a BAXTER que para la efectiva

coordinacién de Los Servicios con el personal de BAXTER contara con las siguientes personas de nivel
gerencial

1.7.1. Supervisor General con perfil profesional.
1.7.2. Coordinadores de Linea (uno por cada turno que se requiera) con perfil profesional o tecnélogo.

Las personas contratadas por El proveedor para el desempefio de tales actividades serdn empleados
suyos. En todo caso deberdn cumplir con los perfiles profesionales y de experiencia minimos
requeridos en los procesos de Manufactura de BAXTER a fin de que puedan manejar un adecuado
entendimiento de las instrucciones que BAXTER imparta para la adecuada prestacién de Los Servicios.
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1.8. Reuniones de Evaluacion. Las parte realizaran de manera mensual reuniones de seguimiento en
las que participaran el supervisor de El Proveedor, el supervisor de Baxter, el gerente de manufactura y
el gerente del Proveedor para revisar los indicadores de desempefio asociados al proceso (Anexo 10)
eficiencia, nivel de Scrap, costo por unidad ensamblada, FPQ, numero de reclamos, numero de
inspecciones. En estas reuniones de seguimiento se debe revisar donde y cuando se debe ajustar la
tarifa dependiendo de las mejoras que se implementen en el proceso.

1.9. Sanciones por incumplimiento. En caso de presentarse incumplimiento en el logro de los

indicadores definidos el proveedor deberd asumir las sanciones respectivas, establecidas en el Anexo
11.

L.10. Suministros a cargo de El Proveedor. El proveedor debera asumir todos los costos de su personal,

en especial estard a su cargo la alimentacién y la dotacion de trabajo, sujeto en todo caso a las siguientes
reglas:

1.10.1. La alimentacién de las personas empleados del Proveedor podra ser tomada en la cafeteria de
BAXTER pero deben ser facturados por el proveedor de servicios de alimentacion que preste dichos
servicios a BAXTER directamente a El Proveedor del servicio intermedio de produccion.

1.10.2. La dotacién de trabajo debe ser suministrada por El Proveedor a sus empleados en los términos
de Ley. Con la finalidad de mantener los estdndares de calidad de BAXTER, El Proveedor debera
suministrar dicha dotacién de conformidad con los requerimientos del tipo y caracteristicas de los
uniformes son definidas por BAXTER. BAXTER puede exigir que los uniformes sean fabricados por los
proveedores aprobados por BAXTER.

1.11. Riesgos profesionales. Todas las personas que trabajen con El Proveedor en el servicio intermedio
de produccién deben estar incluidos en la seguridad social (EPS, ARP, Fondo de pensiones) y deben
garantiza la atencién de emergencia de sus empleados en las instalaciones de BXATER. Los primeros
auxilios en caso de accidente/ Emergencia podran ser brindados por BAXTER en su Unidad de
Atencion Basica y posteriormente el supervisor del proveedor remitird la persona a la EPS que
correspenda. Si se trata de ateniciones médicas de otra naturaleza el empleado del proveedor debe ser

remitido a la EPS por El Proveedor, sin que sea obligacién de BAXTER brindar atencién a través de su
Unidad Basica de Atencion.

1.12. Entrenamientos. BAXTER brindara los entrenamientos requeridos para el adecuado
cumplimiento del servicio intermedio de produccién y entrenara al personal Gerencial de El Proveedor
indicado en este contrato, para que sean ellos los encargados de dar el entrenamiento al personal de El
Proveedor que vaya a ser destinado por este a la prestacién de Los Servicios. La planeacién de los
entrenamientos asi como la definicién de las fechas y horarios es responsabilidad de El Proveedor y se
podréa realizar en las instalaciones de BAXTER siempre que se realice a un grupo exclusivo para los

 empleados de El Proveedor.

BAXTER definird los entrenamientos requeridos en el proceso y los notificara a El Proveedor. Durante
el proceso de aprendizaje El Proveedor mantendrd un grupo de expertos entrenadores mientras se

logra el entrenamiento de todo su personal; mientras tanto El Proveedor debera asumir la ineficiencia
de los primeros meses de operacion.
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- 113, Normas de Seguridad de BAXTER. F! Proveedor debera acogerse a*las normas y politicas

aplicables para el ingreso de sus empleados BAXTER. Para tal efecto BAXTER facilitara en comodato a
El proveedor las tarjetas de proximidad para que las personas puedan movilizarse dentro de las
instalaciones. En caso del retiro de un empleado de El Proveedor por fuera de los horarios de ingreso y
salida de las instalaciones de BAXTER, el supervisor de El Proveedor y/o el coordinador de linea
deben autorizar el ingreso o retiro a través de un formato de El Proveedor destinado para tal fin. Los
implementos de proteccidn personal de conformidad con los estdndares definidos por BAXTER,
deberédn ser suministrados por El Proveedor a sus empleados.

1.14. Cumplimiento de Requisitos Legal o de Acreditacion en Calidad. Si hay un requerimiento legal
que nos exija la certificaciéon por parte del INVIMA o cualquier otro ente gubernamental o a nivel
corporativo de BAXTER, el proveedor estd obligado a certificarse en el termino definido por BAXTER v
en caso de no cumplir con esta obligacion en el termino sefialado, BAXTER podrd dar por terminado
el contrato sin lugar a indemnizacién alguna.

1.15. Acuerdo de Calidad. El Proveedor se acoge al Acuerdo de Calidad de BAXTER que como Anexo
12 se anexa al presente contrato.

1.16. Acceso a Sistemas de Informacion. El Proveedor tendrd acceso al sistema de informaciéon de
BAXTER a fin de facilitar el adecuado manejo de la operacién. Para ello los tres {3) coordinadores de
iinea y el supervisor de El Proveedor deberan ser las personas autorizadas para este acceso. El
Proveedor deberd informar a BAXTER cualquier cambio en las personas asignadas en estos roles para
hacer la respectiva actualizacién de accesos al sistema. Tanto El Proveedor, como las personas por él

seflaladas, deberan observar integramente la politica de medios electronicos de BAXTER, la cual se
incorpora como anexo al presente Contrato.

"1.17. Soportes de Facturacién. En el soporte de la factura el proveedor debe discriminar todos los

costos asociados a la prestacién del servicio.

2. Remuneracion:

2.1 Durante el término del Acuerdo de fecha Diciembre 30 de 2010 suscrito entre El Proveedor y
BAXTER, BAXTER pagara El Proveedor por los servicios objeto de esta declaracion de trabajo, las

siguientes contraprestaciones. De conformidad con lo establecido en el Pardgrafo del Articulo 476 del
Estatuto Tributario, los Servicios Intermedios de Produccién no estéan gravados con IVA

“ART. 476.- SERVICIOS EXCLUIDOS DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS.

Paragrafo : En los casos de trabajos de fabricacion, elaboracion o construccién de bienes corporales
muebles, realizados por encargo de terceros, incluidos los destinados a convertirse en inmuebles por

- accesidn, con o sin aporte de materias primas, ya sea que supongan la obtencién del producto final o

constituyan una etapa de su fabricacion, elaboracién, construccién o puesta en condiciones de
utilizacién, la tarifa aplicable es la que corresponda al bien que resulte de la prestacién del servicio.”
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AREA Cadigo Costo por unidad
‘ MRC0001 $ 53,52
MRC0001P S 62,96
MRCO002P $ 81,20
MRC0012 $ 63,51
ARB8114P $ 360,85
ARB8124P $ 360,85
ARB8134P S 360,85
ARCO050MP S 137,47
ARC0473MP $ 112,98
ARC1964 S 322,40
ARC2220 $ 405,52
ARC4002 S 217,97
ARCA4005 S 193,83
ARC5404P $ 100,08
ARC7501P S 257,74
ARC7503 $ 124,19
ARL8030 $ 218,57
GRUPO1 | ARM1278P $ 46,01
EQUIPOS ARM4226 $ 10,32
TERMINADOS | Apma226pP $ 48,12
ARMA4466 $ 10,32
BRD0021 $ 175,12
BRD0202 $ 181,58
HRBS102P $ 111,95
HRB8112P S 111,95
HRB8122P $ 111,95
HRB8132P $ 111,95
HRB8152P S 111,95
HRC1007SP $ 131,07
HRM4283P S 390,72
HRM4491p S 277,75
MRCO00SP S 126,77
MRC1007SP $ 131,07
MRD2923 $ 182,99
MRD2926 S 117,12
MRD2926M $ 133,09
MRM2606 S 588,41
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MRM2606T $ 588,41
MRM2607 $ 644,89
AREA Cédigo Costo por unidad

MRM2607T $ 644,89
MRM4262 $ 390,72
| MRM4283 $ 390,72
GRUPO 1 MRM4366 S 183,69
EQUIPOS MRM4431 $ 242,59
TERMINADOS | nRM4464 $ 122,13
MRM4469M $ 274,93
MRM4469MP $ 274,93
MRM4491 $ 277,75
' AREA Cadigo Costo por unidad

240901001 | $ 1,93

280801054 | § 2,13

280801061 | & 1,93

280801071 | & 4,12

280801072 | $ 4,12

280801073 | ¢ 5,15

280801074 | $ 515

280801080 | $ 2,38

280801105 | $ - 2,13

GRUPO 2 280801110 | § 4,12

PEELPOUCH | 280801111 | $ 5,15

280801112 | $ 5,15

280801113 | § 5,62

280801114 | § 2,17

280801115 | $ 2,17

280801120 | $ 4,12

280801125 | & 5,62

280801130 | ¢ 2,17

280801131 | $ 2,06

280801132 | $ 2,06
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AREA Codigo Costo por unidad

030804015 S 1,61

030804060 $ 1534

230301013 $ 114,30

230301060 $ 37,25

230401023 $ 2,66

230401029 S 2,66

230401044 $ 23,09

230401045 S 43,71

230601007 S 15,39

230601008 S 12,59

230701022 $ 51,13

230701039 $ 42,61

230701040 s 77,19

‘ 230701071 S 2004

GRUPO 3

WORK STATION 231001010 $ 7,70

231101001 $ 26,22

231101002 $ 23,84

231603294 $ 65,97

231603337 S 69,27

231603338 S 69,27

232301395 S 34,09

232301396 $ 51,13

232301397 $ 51,13

232301398 $ 34,09

232301399 $ 34,09

232301400 $ 51,13

232301401 $ 51,13

232301402 $ 34,09

233001001 $ 10,23

AREA Codigo Costo por unidad

030104322 | § 391,71
EfoRUl;':g:DE 030232038 | $ 0,99
| TuBos ceLpa 030233526 | § 10,76
' SECA 230201001 | $ 6,33
230201019 | § 6,33
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230201024 | $ 5,33

230201037 | S 7,48

230201038 | § 0,79

230201039 | § 1,37

230201040 | $ 1,58

230201044 | S 0,47

230201045 | § 0,29

230201046 | $ 0,44

230201049 | $ 2,80

230201050 S 1,05

230201058 S 0,24

230201060 | S 0,27

230201062 | $ 0,17

230201068 | $ 1,37

230201069 | $ 0,19

230201079 | § 0,47

230201080 | $ 0,47

230201081 | $ 0,41

230201090 | S 2,00

230201106 S 4,57

230201107 | $ 0,68

230201108 | $ 0,27

230201116 | S 2,35

230201117 | $ 2,47

230201129 | $ 1,13

230201138 S 0,25

230201142 | $ 2,51

230201144 | $ 4,18

230201145 3 2,05

230201146 | $ 2,05

230201155 | $ 4,43

230201156 | $ 0,78

230201158 S 0,38

230201159 | § 1,09

AREA Codigo Costo por unidad

_ 230201161 10,92
GRUPO 4 230201172 ‘ 1,07
EXTRUSION DE ' | 230201174 13,71
TUBOS CELDA | 230201175 0,84
SECA 230201176 3,29
230201177 1,08
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230201210 0,63

230201219 0,50

230201235 2,35

230201236 0,78

230201238 0,33

230201239 0,75

230201240 6,58

230201243 0,61

230201252 2,2

230201253 0,84

230201254 7,68

230201262 5,67

230201263 0,55

230201274 0,22

230201284 35,51

230201286 1,61

230201287 0,68

230201291 6,58

230201295 2,32

230201296 0,36

230201300 0,25

230201309 1,03

' 230201310 0,60

230201322 0,27

230201323 0,42

230201328 1,58

230201329 4,99

230201332 2,12

230201335 0,48

230201337 6,33

230201340 6,09

" AREA 'Cédigo Costo por unidad

230201341 2,57
GRUPO 4 230201354 3,05
EXTRUSION DE | 230201355 10,28
TUBOS CELDA | 230201356 1,65
SECA 230201357 1,31
230201360 4,76
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230201365 2,57
230201366 1,00
230201375 0,47
230201381 4,57
230201403 0,25
230201404 2,25
230201407 5,48
230201408 0,59
230201411 0,57
230201413 5,88
230201414 2,94
230201415 0,28
230201416 0,81
230201417 3,05
230201418 ' 0,30
230201419 3,28
230201435 2,57
230201436 0,48
230201437 3,66

2.2 FORMA DE PAGO: El Proveedor deberd presentar semanalmente a BAXTER una factura que
incorpore el total de Los Servicios prestados, discriminando las sumas correspondientes a cada uno de
- los productos empacados, agrupados por valor total. Para ello se multiplicard el valor unitario por el
numero de producto terminado. BAXTER pagari las facturas dentro de los ocho (8) dias siguientes.

2.3 INCREMENTOS: En caso de renovacién del contrato o la firma de uno nuevo, estos precios no se

incrementaran en mds de un porcentaje igual al incremento del IPC certificado por el DANE o la
entidad que haga sus veces, para el afio calendario inmediatamente anterior.

PROVEEDO}W BAXTER :LQ

Por. S~ S Por: —
Nombrg IWOWABRERA Nombre: CESAR AUGUSTO GONZALEZ
Titulg Titulo: Segundo’guplente del Gerente General

Fecha: / /)/'( 35 ,/20/0 Fecha:
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Anexo 2 \
Formato para la declaracién de trabajo de Servicios Adicionales

De conformidad con el Acuerdo de Servicios suscrito entre COLABORAMQS CALI LTDA. ("El
' Proveedor”) y BAXTER con fecha Abril 5, 20_10, BAXTER contrata a El Proveedor para realizar los
Servicios Adicionales sefialados en este documento y El Proveedor acuerda réalizar tales Servicios bajo
los términos y condiciones del Acuerdo celebrado entre las partes. Por la prestacién de los Servicios
Adicionales, BAXTER pagard al Proveedor los valores y por los términos dispuestos més abajo.

1. Servicios Adicionales:

(PROPORCIONE UNA DESCRIPCION DETALLADA DE LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE SE
REALIZARAN (INCLUYENDO EL PERIODO PARA LA ENTREGA DE TALES SERVICIOS, LA
CANTIDAD Y EL ALCANCE DE CADA UNO):

L

E

[
(INCLUYA EL ENTREGABLE, SI LO HAY, INCLUYENDO CRITERIOS PARA LA ACEPTACION DE

TALES ENTREGABLES Y DE UN PROCESQ Y PERIODO PARA TAL ACEPTACION):
r

O
0

2. Remuneracién:

[INCLUYA LOS VALORES DE CADA SERVICIO Y LOS TERMINOS del PAGO - generalmente 60 dias
del PAGO después de la validacién POR BAXTER]

El Proveedor y BAXTER reconocen y convienen los Servicios Adicionales y la remuneracién
identificados en el presente documento.

PROVEEDO Vs BAXTER O O
po. SO Por: 1
Nombpé: S~ LT Nombre:  / :
Titulo: / / / Titulo:

Fegha: // L 307 2y Fecha:
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Anexo 3
Materiales Independientes
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Anexo 4
Procedimiento para Cambio de Orden

Los procedimientos siguientes seran observados para todas las érdenes del cambio:

1. Cualquier parte puede solicitar una orden del cambio pero todas las érdenes del cambio deben
constar por escrito.

2. Todo cambio en las peticiones de la orden serd procesado tan pronto como sea razonablemente
posible.
3. Todas las 6rdenes del cambio estaran en la forma incluida como Anexo 5, y seran firmadas por el
representante designado para cada parte.
4. Los cambios de las érdenes incluirdn lo siguiente:
a) Una descripcién de cualquier trabajo adicional que se realizaran y/o de cualquier cambio al
funcionamiento requerido de cualquier parte.
b) Una declaracién del impacto del trabajo o de los cambios en los Servicios, declaracién del
trabajo u otros requisitos del Acuerdo.
- ¢) El plazo estimado para terminar el trabajo especificado en la orden del cambio y el impacto, si
lo hay, en el término de la entrega, la tasacién y los pagos.
d) Individuos especificos con responsabilidades de la gerencia o de la coordinacién.

5. Las partes podran rechazar una orden de cambio cuando no al encuentren justificada, dando las
explicaciones de su motivo para el rechazo.
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Anexo 5
Forma de Orden de Cambio

- Describa los Servicios o los cambios soticitados (utilice paginas adicionales de ser el caso) as

como quién solicité el mencionado cambio.
Incluya las modificaciones, aclaraciones o suplementos a la descripcién de los Servicios o de los
cambios solicitados en el numeral 1, si corresponde (utilice paginas adicionales de ser el caso)

. Describa la asignacién de personal y los recursos necesarios (utilice paginas adicionales de ser el

caso):

Describa el impacto en el precio, término de entrega, término de pago, y el (utilice paginas
adicionales de ser el caso):

a. Precio

b. Término de la entrega y término de pago

c. Servicios

Cambio de orden aprobada y aceptada

: 4 BAXTER
PROVEEDO / / . \W

Por__ o S 7 7 Por:  —
Nombre! Y7t Nombre: _\  /
Titulf // . //1 Titulo:
FecHa: Yy .%‘;/2{?/53 Fecha:

4

Contrato de Prestacion de Servicios Intermedios de Produccién entre Baxter y Colaboramos Cali Ltda




Anexo 6

CODIGO DE CONDUCTA DE BAXTER PARA PROW.ﬁEﬁ)QR'
Estos estindares se aplican a los individuos/las organizaciones que p.gopo.x"éionan los materiales y los
Servicios directos e indirectos, los contratistas independientes, (”C'dntraﬁstas") (los “contratistas
independientes”), los consultores, los distribuidores (”distribufﬂ.orés”),' los Proveedores y otros
intermediarios (los “consultores”), adjunto designados como “Proveedores.”

La relacién de BAXTER con los Proveedores requiere definir claramente los requisitos, intercambio de
informacién, y la forma de compartir ventajas mutuas.

Generalmente, los proveedores de BAXTER tienen sus propios estindares del negocio. Aunque
BAXTER no puede controlar el comportamiento de sus Proveedores, no toleraremos sus acciones

ilegales. Los empleados de BAXTER son responsables de hacer negocios segiin el Cédigo de Conducta
de BAXTER.

Los Proveedores (“Proveedores”) deben ser evaluados y aprobados antes de comprar cualesquiera
materiales, componentes, productos, o Servicios de ellos. Los estandares de la evaluacion y de la
aprobacion deben estar conforme a los estandares de calidad del Proveedor de BAXTER.

Acceso y uso de los medios electrénicos de BAXTER

El uso de medios electrénicos BAXTER en poseidos o manejados debera reflejar y ser consistente con el
Cédigo de Conducta de BAXTER.

Generalmente, los Proveedores utilizan sus propias computadoras portatiles o computadoras para
realizar su trabajo. En aquellas circunstancias donde los Proveedores tengan acceso al ambiente

electrénico de BAXTER (Intranet, E-mail, voicemail u otro), los Proveedores cumplirdn con los
siguientes requisitos:

Los Proveedores no descargarén, veran o enviaran materiales discriminatorios, de acoso, amenazantes,
sexual, pornografico, racista, sexista, difamatorio o de otra manera ofensivo. Se espera que los medios
electronicos sean utilizados solo para los propésitos del negocio.

Los Proveedores comunicaran la informacién protegida (secreto personal o comercial) de una manera
que se reconozca la sensibilidad de la informacién, la posibilidad de acceso no autorizado y el

cumplimiento a las leyes locales de la proteccién de los datos. Los Proveedores seran responsables de
guardar en secreto las contrasefias dadas por BAXTER.

Los Proveedores entienden que los documentos, el software, los E-mails y otras pdginas Web podrian
traer virus perjudiciales a la red de BAXTER. Los Proveedores no separaran, descomprimirdn con
conocimiento, correrdn, iniciardn o instalaran ningtn archivo o prograrma en los sisternas de BAXTER o
abrirdnt documentos anexos que tengan virus perjudiciales para las computadoras. Los Proveedores

tampoco descargaran ni diseminardn ningn material del Internet a menos que el duefio del copyright
haya dado su consentimiento.
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Los Proveedores se adherirdn a los métodos para la retencién y la eliminacién de los datos de la
compafifa BAXTER almacenados en medios electrénicos.

Exactitud de Ios expedientes de negocio

Guardar y reportar los hechos exactamente, honestamente y objetivamente.

Los expedientes (“expedientes de negocio”) deben ser exactos en todos los aspectos materiales. No

oculte, omita registrar, o haga registros falsos. Todos los libros y expedientes financieros deben cumplir
con los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Informacién confidencial, incluyendo la informacién propia y secretos comerciales

La “informacién confidencial” incluye todos los hechos, datos y conocimientos que no se han
divulgado al ptiblico.

Muchos tipos diversos de informacién tienen valor porque se mantienen en secreto. Tal informacién
incluye tecnologia no patentada, as{ como datos no técnicos tales como financieros, comerciales,
estratégicos, de fabricacién, de recurso humano, proveedores, e informacién material no publica.

Todos los Proveedores que requieran el acceso a la informacién confidencial de BAXTER deben firmar

un Acuerdo de confidencialidad y/o recibir la aprobacién de los Abogados de BAXTER antes de
recibir la informacién confidencial.

La informacién confidencial debe ser limitada a la informacién requerida para satisfacer el
cumplimiento de las obligaciones contraidas. Los Proveedores guardaran confidencialidad sobre esta
informacién y cualquier otra informacién que puedan adquirir con respecto al negocio de BAXTER
(incluyendo, pero no limitado a, informacién desarrollada por proveedores e informacién referente a
productos, clientes, proveedores, precios, costos, conocimientos técnicos, estrategias, programas,
procesos, y a practicas) a menos que y hasta que BAXTER apruebe el acceso a tal informacién, o a
menos que tal conocimiento e informacion llegue a estar de otra manera generalmente disponible para
el pablico a través de una accién que no corresponda a un incumplimiento del Proveedor.

Conflictos del interés

Un conflicto del interés (“conflicto del interés”) se presenta cuando los intereses o las actividades
personales influencian (o0 podrian influenciar) la capacidad de actuar en los mejores intereses de

BAXTER. El entrar en un arreglo que esté en conflicto con su responsabilidad hacfa BAXTER debe ser
evitado.

Algunas situaciones que podrian causar un conflicto del interés incluyen:
0 Hacer negocio con los miembros de la familia (“miembros de la familia”).
0 Tener interés financiero en otra compafifa de nuestra industria.

[ Proporcionar servicios similares para los competidores directos de BAXTER, con acceso a la
informacién confidencial o competitiva.
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Un conflicto del interés puede presentarse si los miembros de la familia trabajan para BAXTER, otro
proveedor de BAXTER, un cliente de BAXTER o un competidor de BAXTER.

También puede ser un conflicto si un miembro de la familia tiene un “interés financiero 51gpﬁ‘~tcat1vo

(“interés financiero significativo”) en otro proveedor de BAXTER, cliente de BAXTER o wmpe%r de
BAXTER. "

Los “miembros de la familia” incluyen:
e Esposo
» Hermanos o hermanas
s Padres
* Hijos o Padres Adoptivos
+ Hijos

Los Proveedores deben divulgar los conflictos del interés reales o potenciales y discutirlos con la

gerencia de BAXTER. Cualquier actividad que sea aprobada, a pesar del conflicto real o evidente, debe
ser documentada.

Pautas de Practicas de Empleo

Nuestro compromiso es tratar a todos los empleados con dignidad y respecto y BAXTER cree en el
valor de la diversidad en el lugar de trabajo. BAXTER tiene el mismo compromiso con sus Proveedores
y espera que sus Proveedores honren ese compromiso.

Drbgas o alcohol ilegales (“ALCOHOL")

- Se espera que los Proveedores realicen el trabajo para BAXTER libres de la influencia de drogas ilegales
{("drogas ilegales”) o de alcohol (“alcohol”) y en condicién para cumplir con sus deberes. Los
Proveedores no podrén utilizar, poseer, o vender drogas ilegales en las instalaciones de BAXTER.

Edad minima de Trabajo

Los Proveedores mo producirdn ni fabricardn las mercancias o prestardn los Servicios a través de
menores de edad. Los empleados o personal deberan ser por lo menos de 18 afios de edad. Los
Proveedores y los contratistas deben informar la existencia de trabajo por horas, trabajos de verano, o
programas del aprendizaje para los individuos menores de 18 afios, a la gerencia de BAXTER.

Posibilidad de empleo justa

Se eSpéTa que los Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacion aplicables al empleo,
incluyendo los estatutos que prohiben la discriminacién en el lugar de trabajo.

Hostigamiento en el lugar de trabajo

BAXTER no permite la intimidacién o la hostilidad y no tolerara ningn comportamiento que pudiera
acosar, interrumpir o interferir con la capacidad al trabajo de otra persona.Se espera que los
- Proveedores se comporten apropiadamente al trabajar con BAXTER. Los Proveedores no exhibirén
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comportamientos inaceptables al trabajar con BAXTER o en el sitic o locales de BAXTER, El
comportamiento inaceptable incluye ataques verbales, fisicos, y sicolégicos.

Ambiente, salud y seguridad
BAXTER estd comprometido en proteger a sus empleados, los vecinos, v el ambiente.

Se espera que Jos Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacién aplicables con respecto al
ambiente, la salud y la seguridad. Los Proveedores que trabajen con BAXTER o en el sitio 0 en un local
de BAXTER deben trabajar de una manera que asegure su propia seguridad y la seguridad de

otros. Cualquier emergencia se debe informar puntualmente y las respuestas apropiadas deben ser
tomadas.

Regalos y Hospitalidad

Los regalos y la hospitalidad no son necesarios para tener negocios con BAXTER y pueden dar lugar a
un conflicto del interés. Los Proveedores deben estar enterados de y respetar estas pautas. En muchas
culturas, los regalos (“regalos”) y la hospitalidad (“hospitalidad”) son una parte integral de hacer
negocios. Dar o recibir regalos o la hospitalidad debe relacionarse con el negocio legitimo de
BAXTER. Generalmente el intercambio de regalos modestos, la hospitalidad, u otras cortesias del
negocio son permitidas si:

[1 La razén del regalo o de la hospitalidad es apropiada.

U Las ayudas del regalo o de la hospitalidad mejoran relaciones de negocio o de la comunidad.

- Los empleados de BAXTER que reciben o a quienes le son ofrecidos regalos, hospitalidad, o un

tratamiento preferencial que ellos consideran inapropiado, deben rechazarlo si es posible e informar el
acontecimiento inmediatamente a su supervisor o a control interno de su unidad de negocio.

Las situaciones siguientes son siempre inadecuadas y se prohiben expresamente:
- Dar un regalo, una hospitalidad, o un tratamiento preferencial con la intencién de intentar
. influenciar la objetividad de la toma de decisién de un empleado de BAXTER.

Ll Ofrecer un regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial para una decisién que compra.

- Ofrecimiento de cualquier regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial mientras el funcionario
estd involucrado en un proceso o decisién de compra.

L) Cualquier regalo en dinero

[ Ofrecer Hospitalidades donde no estara presente el Proveedor (por ejemplo: eventos deportivos).

71 Ofrecer una oportunidad de comprar productos, Servicios, o un interés financiero bajo términos no
disponibles para todos los empleados de BAXTER.

Prohibici6n de sobornos (“sobornos”) (“practicas corruptas”), contraprestaciones, pagos ilegales
(“pagos”) (“pagos ilegales”) y de otras practicas corruptas

Mientras que BAXTER observe costumbres del negocio v practicas locales del mercado, no participa en
ninguna practica corrupta. BAXTER espera que sus Proveedores actiien de una manera similar.

Los empleados de BAXTER no deben utilizar un agente o representantes para hacer cualquier cosa que
las politicas de BAXTER prohibe. Todos los empleados y cualquier agente (“agentes”) u otros
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individuos que represéntan a BAXTER deben seguir las leyes del pais en eff¥qal Tuncionan, las leyes
aplicables de Estados Unidos, los estandares aqui consignados y guardar los expedientes de negocio

exactos (“expedientes de negocio”) para asegurar que los mismos reflejan las transacciones y los pagos
reales. '

Ningﬁn empleado y ningtin agente u otros individuos que represente a BAXTER debe ofrecer, hacer, o
autorizar el pago de dinero o cualquier cosa de valor, que directamente o indirectamente:

M Influencie ilegalmente el juicio o conduzca o asegure un resultado o una accién deseada de cualquier
individuo, cliente, compafiia o representante de la compafiia.

+J Gane o conserve un negocio o influencie cualquier acto o decisién (“pautas, recursos de la toma de
decision”) de cualquier funcionario gubernamental, partido politico, candidato a cargo politico o
funcionario de una organizacién internacional publica.

i) De una ventaja incorrecta.

Cempetencia Leal y Normas Anticompetitivas
BAXTER estd comprometido firmemente con las ideas de la empresa libre y competitiva.

Se espera que los Proveedores, los agentes (“agentes”) u otros individuos que representan a BAXTER

cumplan con todas las leyes y regulacion aplicables con respecto a la competencia leal y normas
competitivas.

Cumplimiento de normas de Comercio

La direccion de BAXTER en el mercado mundial de la salud requiere una presencia internacional cada
vez mayor. -

Se espera que los agentes y otros Proveedores que representan a BAXTER cumplan con la letra y el

espiritu de todos los controles aplicables a la importacién y exportacién y las leyes de comercio
internacional..

Recursos
La integridad define la estructura de todo que hacemos en BAXTER.

51 usted necesita informacién o una direccién adicional en estos estandares, o desea divulgar una

violacién potencial, usted puede entrar en contacto con la organizacion de las practicas de negocio de
BAXTER '

Las investigaciones se deben dirigir a las pricticas de negocio Helpline en 1-877 BAXTER3 o
- internacionalmente en 1-847-948-4964. La informaciéon adicional se puede encontrar en
BAXTER.com.
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Anexo 7
Seguro

El Proveedor, a su exclusivo costo, constituird y mantendra las siguientes polizas de seguro, que

deberan cubrir al Proveedor y a los empleados del Proveedor segiin los términos de este Acuerdo,
durante la vigencia del mismo:

11.  Constituir una Péliza de Cumplimiento por un valor equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor anual del contrato, el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Tres Mil
Ciento Cincuenta Millones de pesos M.CTE ($3.150.000.000) y por una vigencia igual a la
duracion del contrato més dos (2) meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER.

1.2 Constituir una Péliza de Responsabilidad Civil Extra-contractual, por los perjuicios que sean
ocasionados al CONTRATANTE 6 a terceros con motivo de la ejecucién de la obra, por un
valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor anual del contrato del valor de la obra,
el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Tres Mil Ciento Cincuenta Millones de
pesos M.CTE ($3.150.000.000) y por una vigencia igual a la duracién del contrato més dos (2)
meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER

1.3.  Constituir una Péliza de Seguro para garantizar el pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales del personal que intervenga en la ejecucién de las obras, por valor
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, equivalente el cual solo para estos
efectos se estima en la suma de Tres Mil Ciento Cincuenta Millones de pesos M.CTE
($3.150.000.000) con una vigencia igual al mismo término de duracién del contrato més tres (3)
afios, en la cual figure como beneficiario BAXTER

El seguro del Proveedor actuard como primario y no requerira de ningtn otro seguro vélido y cobrable
disponible para BAXTER. El derecho de BAXTER de recobro contra el Proveedor no sera limitado de
ninguna manera por el seguro del Proveedor,

Antes de iniciar la prestacién de los Servicios a BAXTER, v a partir de entonces anualmente, el
Proveedor debe suministrar a BAXTER los certificados de seguros que evidencien las coberturas de
seguros indicadas anteriormente y el pago de las primas correspondientes. Los certificados también
deben presentar evidencia de que BAXTER es un asegurado adicional y de que se requerira de por lo

menos treinta (30) dfas de notificacién escrita previa dirigida a BAXTER antes de cualquier cancelacion,
no renovaciéon o cambio del material en la cobertura.

El Proveedor y sus aseguradores renuncian toda derecho de recobro contra BAXTER, o sus sucesores,
filiales, matriz, agentes, oficiales, empleados, aseguradores y representantes para cualquier demanda
{segin lo definido en este Acuerdo}) interpuesta por la pérdida o el dafio.
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Anexo 8
07 Declaraciones del Proceso de Manejo de Seguridad ' -

Bl Proveedor se asegurara de que solamente sus empleados o subcontratistas que puedan ser

requeridos para asistirle en cumplir sus obligaciones bajo el Acuerdo, tengan acceso a la informacion de
BAXTER o a los sistemas de propiedad, confidenciales o personales de esta.

La informacién de BAXTER no serd utilizada, divulgada, vendida, cedida, arrendada o dispuesta de
otra manera a cualquier tercero sin el previo consentimiento escrito de BAXTER. El Proveedor
mantendra el acceso restringido y controlado a cualquier infraestructura donde se almacene, se
comparta o se transporte la informacién de BAXTER.

5i el Proveedor divulga la informacion de BAXTER a terceros para satisfacer requisitos de BAXTER,
debera requerir la misma privacidad y las mismas medidas de seguridad implementadas conforme a
este documento. Es la responsabilidad de los proveedores de Servicios asegurar la privacidad v la
seguridad de los datos de BAXTER en transferencias futuras

El Proveedor se compromete a no divulgar la informacién de BAXTER a terceros en ninguna
circunstancia, salvo que sea una peticién expresa de BAXTER o una orden de una autoridad judicial o
administrativa con jurisdiccién competente, a condicién de que en el evento de recibir tal orden, el
Proveedor notifique a BAXTER inmediatamente sobre la recepcién de tal orden para permitir que

BAXTER busque una orden protectora o que lleve a cabo otra accién que limite o que prevenga tal
acceso.

El Proveedor se asegurara de que la informacién de BAXTER sea comunicada solamente a través de
medios seguros. El Proveedor se asegurara de que todas las transferencias de la informacion de
BAXTER entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados se realicé por un medio de
transporte seguro segin lo definido por BAXTER. En el evento que un medio de transporte seguro
apropiado no sea definido por BAXTER, el Proveedor utilizard un medio de transporte Seguro
razonable que sea apropiado teniendo en cuenta el grado de sensibilidad de la informacion.

El Proveedor tendrd politicas y procedimientos escritos apropiados para proteger la privacidad de la
informacién de BAXTER. El Proveedor mantendré una politica y un procedimiento escritos para dirigir
las .quejas referentes a privacidad de la informacién.

BAXTER sera notificado por el Proveedor de cualquier acceso no autorizado a la red o al centro de
Servicios de datos del Proveedor, que signifique una amenaza material al proceso o a la seguridad de
los datos o de la informacién de BAXTER a més tardar al cierre del dia habil en que el Proveedor
conocié o debié haber conocido de tal acceso.

El Proveedor mantendra cobertura de seguro para proteger contra fraude y delito informatico de
Acuerdo con los limites de la cobertura especificados por BAXTER.

El Proveedor realizaré las siguientes funciones relacionadas con la administracion de la seguridad: (i)
requerira contrasefia o el acceso controlado a los sistemas que reciben los datos de BAXTER,; (ii)
autorizara el reajuste de las contrasefias de identificacién de la cuenta y el acceso de nuevas contrasefias
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a los usuarios autorizados por pricticas documentadas; v (iif) quitara la iden

acién y acceso de las
cuentas canceladas.

El Proveedor asegurard una arquitectura de disefio aislante (muros de fuego - firewalls) en sus
sistemas. El Proveedor utilizara un certificado del SSL para cifrar el trafico del browser.

El Proveedor supervisard los acontecimientos de seguridad y registrara tales acontecimientos en
registros de auditoria que se deberan conservar por sesenta (60) dias.

El acceso a la sala de ordenadores se hard con tarjetas de seguridad o con un mecanismo comparable de
autorizacién y sera limitado terminantemente solamente al personal de la sala de ordenadores y a esos
individuos con una necesidad rutinaria de acceder a este lugar. El centro de datos del Proveedor serd
protegido encima y debajo con dispositivos de deteccién del humo y fuego del piso, asf como con
sistemas de regadera secas de alta temperatura, v las dreas del centro de datos también seran
protegidas por un sistema de supresion de fuego.

El Proveedor garantiza que tiene y mantendré vigente siempre durante el término de este Acuerdo, un
plan de recuperacién de desastre que permita que el Proveedor reasuma el funcionamiento completo

de los Servicios en no més de 24-48 horas después de una interrupcién debido a desastre u otra
circunstancia fuera del control del Proveedor.

El Proveedor implementard medidas técnicas y de organizacién apropiadas para la proteccién de la
informacion de BAXTER contra la destruccién accidental o ilegal o la pérdida accidental, la alteracion,
el acceso no autorizado y contra el resto de formas ilegales de acceso, particularmente cuando el
proceso implique la transmision de datos a través de una red. Tales medidas aseguraran un nivel de
seguridad apropiado a los riesgos presentes en el proceso y la naturaleza de los datos que se
protegeran. Si un entrenamiento adicional del personal es necesario para asegurar el nivel apropiado
de la seguridad de datos, el Proveedor emprendera tal entrenamiento.
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ANEXO 9

FLUJO DEL PROCESO DE ENSAMBLE DE EQUIPOS MEDICOS DESECHABLES
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ANEXO 10
INDICADORES

1. Los siguientes indicadores se miden hoy en el proceso y es compromiso de El Proveedor
continuar realizando esta medicién.

1.1 EFICIENCIA: Muestra la relacién entre el tiempo estimado para realizar una tarea (en horas
hombre) v el tiempo realmente usado, el valor se expresa en porcentaje.

Eficiencia = Tiempo real (directo) / Tiempo Estandar X 100%

1.2 SCRAP: Unidades defectuosas encontradas en el proceso, se expresa en porcentaje y debe
ser segregado por cada tipo de defecto encontrado.

Scrap= Unidades Defectuosas / Unidades Fabricadas X 100%

Para este caso las unidades fabricadas son las de cada sub proceso.

1.3 TIEMPO PERDIDO: Corresponde al tiempo durante el cual un proceso productivo se

detiene; se expresa en horas hombre, es decir, ¢l tiempo durante el cual se detuvo el proceso
por el nimero de personas en el proceso.

Tiempo Perdido= Tiempo del proceso detenido X No. Personas del proceso

Adicionalmente si una de las 4reas genera tiempos perdidos a otro proceso (4rea), las horas
perdidas deben ser asumidas por el area que cause el evento vy se deben reportar en las carpetas

de transferencias de tiempos y hacerla firmar por el encargado del rea que asume estos
tiempos.

1.4 INSPECCIONES: Proceso mediante el cual un lote o parte de él es revisado una vez
terminado el proceso normal de fabricacién para segregar posibles unidades defectuosas; las
inspecciones se miden por eventos, es decir, niimero de inspecciones por rango de tiempo.

1.5 CONFIABILIDAD DEL KARDEX: Meta 99.95%, la medicién serd asf:

Los Inventarios serdn controlados por personal de Baxter en cada subproceso y se conciliaran

las diferencias en conjunto con el supervisor del proveedor, las diferencias de inventarios se
deben analizar v justificar.
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1.6 FPQ: Porcentaje de lotes sin desviaciones de calidad

1.7 CPM's : Quejas externas de calidad : unidades reclamadas / unidades vendidas X 1°000.000.

1.8 DPM’s: defectos por millén de unidades fabricadas.

1.9 Porcentaje de Lotes dentro de target = 100%= corresponde a los lotes aprobados dentro
del tiempo establecido por cada categoria de producto.

2. Los siguientes indicadores mediran la gestién de El Proveedor:

2.1. CUMPLIMIENTO PROGRAMA DE PRODUCCION (C.P.): Semanaimente se genera el
programa de produccién con los requerimientos del mercado, el supervisor de Baxter entrega al
supervisor del El proveedor el programa para hacer la revision y asignacién de los recursos

para el logro del cumplimiento del mismo; El cumplimiento del programa se mide en forma
porcentual asi:

CP: Unidades Fabricadas / Unidades Programadas x 100

Las unidades fabricadas son de cada sub proceso.

El resultado esperado es del 100% en cumplimiento del programa de produccién.

2.2. CUMPLIMIENTO A AUDITORIAS: Frecuentemente son realizadas auditorias a los diferentes

procesos de produccién en la compafifa el resultado esperado es cero hallazgos criticos y
resultado de auditorfas Satisfactorias.

2.3. CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS: El Proveedor esta obligado a cumplir con los
procedimientos redactados en nuestras especificaciones, por tal razén, un indicador a medir es

el niimero de incumplimientos encontrados por BAXTER el proceso realizado por El Proveedor,
se medira como numero de incumplimientos encontrados por mes.

2.4.FPQ: Porcentaje de lotes sin desviaciones de calidad, se mide diariamente de acuerdo a la
aprobacién de los lotes (se revisa diarjamente en reunién de buenos dias)

2.5.CPM’s: Quejas externas de calidad: unidades reclamadas / unidades vendidas x 1°000.000, La
meta se define cada afio por BAXTER.
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2.6.DPM’s: Defectos por millon de unidades fabricadas, son las unidades defectuosas que_s¢
encuentran en las evaluaciones masivas y/ o fisico final. . ' iy
‘ _ v %

2.7 Porcentaje de Lotes dentro de target = resultado esperado 100%=_",‘c§;r,r.es_§onde a los lotes
aprobados dentro del tiempo establecido por cada categoria de producto.

3. INDICADORES DE EXCELENCIA OPERACIONAL

3.1. Cumplimiento 100% a las metas establecidas dentro del programa anual de excelencia
Operacional. Hay que tener en cuenta, que este plan puede ser actualizado a lo largo del afio,
de acuerdo a presupuesto (cada forecast) y de acuerdo a prioridades de la comparifa.

1. Reduccién del 3% anual de ELH (horas hombre) que debe estar listo de acuerdo a las
fechas de presupuesto.

2. Implementacién 100% del plan maestro de TPM (Mantenimiento productivo total)

3. Ejecucion 100% de los requerimientos de capacitacion aplicables a cada drea y a cada
cargo (ITP (Plan de entrenamiento de cada individuo), past duo, cualificacion).

4. Mantener la calificacién de 6°s en ORO de acuerdo al plan de Excelencia Operacional,

adicional al cumplimiento de la especificacién, las auditorias y el plan

5. Cumplimiento a todas las herramientas de LEAN MANUFACTURING tales como:
SMED / KANBAN / HEIJUNKA.
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ANEXO 11
SANCIONES POR NO CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS

. TIEMPO PERDIDO: si uno de los procesos productivos genera tiempos perdidos a otro
- proceso, las horas perdidas deben ser asumidas por el proceso que cause ¢l evento y se deben
reportar en las carpetas de transferencias de tiempos y hacerla firmar por el encargado del 4rea
que asume estos tiempos. El Proveedor deberad asumir el costo de las unidades dejadas de
producir durante el tiempo perdido conforme a los precios por unidad del contrato.

DANOS EN MAQUINAS: Si alguna de las maquinas o equipo de las &reas productivas de
BAXTER sufre un dafio ocasionado por mal manejo de El Proveedor, como golpes, cafdas, mala
programacion, etc., este ultimo deberd asumir el costo de la reparacién incluyendo mano de

obra y repuestos, la reparacion sera realizada por personal técnico de BAXTER o por un
contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN INFRAESTRUCTURA: Si durante el proceso diario algtn operario de E!
Proveedor causa dafio a las instalaciones locativas de BAXTER el costo de la reparacién debers

ser asumido por El Proveedor, la reparacién sera realizada por personal técnico de BAXTER o
por un contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN PRODUCTO: Si el producto sufre algin dafio durante el proceso de produccién
ocasionado por El Proveedor, como mal ensamble, mal empaque, dimensiones erradas, sellos
- defectuosos, etc.; El Proveedor deberd asumir el costo del producto y materiales involucrados
y/o del reproceso necesario para separar las unidades defectuosas del lote involucrado.

REPROCESOS POR INCUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS: Si durante el proceso de
fabricacién y/o en la inspeccién visual o destructiva, se encuentran unidades defectuosas y este
el lote es retenido por algtin defecto que fuera detectable en la inspeccién visual, El Proveedor

deberd asumir el costo de la inspeccidén del producto si este es realizado por personal de
BAXTER o realizarlo con personal de El Proveedor.

OTROS DEFECTOS: El Proveedor debe asumir el costo de los materiales y de las inspecciones
generadas por defectos que tengan origen en la prestacién de Los Servicios (de acuerdo a la
clasificacién de defectos de cada sub proceso). Este listado podra ser modificado cuando se
identifiquen nuevos defectos que se puedan generar en la prestacién de Los Servicios. Durante
la inspeccién que se realiza en los procesos productivos El Proveedor debe garantizar la calidad
del producto fabricado y debe sacar como Scrap aquellas unidades que presenten algin tipo de
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defecto, El Scrap por encima del permitido asociado a defectos generados en los procesos
productivos a cargo del proveedor debe ser asumido por este.

MULTAS: En caso de incumplimientos parciales a la ejecucion de Los Servicios o en caso de
incumplimiento de cualquiera otro de los indicadores de desempefio por parte de El proveedor,
BAXTER podré cobrar una multa diaria equivalente al 0.1% del valor anual del contrato, hasta
el momento en que cese el incumplimiento o se corrija el desempefio a satisfaccién de BAXTER.

. CLAUSULA PENAL: Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente en caso de incumplimiento del
contrato por parte de El proveedor, BAXTER podra imponer una pena equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del contrato a titulo de indemnizacién pero no definitiva de los perjuicios
causados. Esta pena se podré imponer sin necesidad de procedimiento judicial alguno.

DESCUENTO DE LAS SANCIONES ECONOMICAS DE FACTURAS PENDIENTES DE
PAGO: BAXTER podré descontar todos los valores que se originen en las sanciones antes
descritas, de cualquier pago que tenga pendiente por realizar a El Proveedor.
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ANEXO 12

"ACUERDO DE CALIDAD

El presente Acuerdo de Calidad es suscrito entre

. LABORATORIOS BAXTER S.A..
(el cual en adelante y para efectos de este contrato se denominara "BAXTER")

Y

COLABORAMOS CALILTDA.
(el cual en adelante y para efectos de este contrato se denominar4 “El Proveedor”)

El presente Acuerdo de Calidad rige para los productos relacionados en el Anexo 1

En este acuerdo se establecen las responsabilidades entre un proveedor y BAXTER, de tal manera que

se garantice el cumplimiento con las regulaciones del Ministerio de Salud del pais donde se
comercializa el producto.

Nota importante:

El presente Acuerdo de Calidad DEBERA ser aprobado v mantenido por una Funcién de Calidad
Unicamente.
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1. Alcance

El presente acuerdo abarca los productos y que son fabricados por BAXTER y distribuidos por
BAXTER. El Proveedor suministrara los Servicios segln las directrices de BAXTER v deberé lievar a
- cabo estas actividades en el término sefialado. BAXTER esta de acuerdo en suministrar a El Proveedor
la informacién operacional requerida para que EI Proveedor pueda llevar a cabo sus obligaciones.
Todos Los Servicios deben ser desarrollados siguiendo las més estrictas condiciones de calidad, tanto
en los procesos como en los materiales usados y de conformidad con las especificaciones y estdndares

de calidad -exigidos por BAXTER, normas de seguridad, Buenas Practicas de Manufactura v
Reglamentacién Ambiental.

2. Confidencialidad de la Informacién

El Proveedor entiende que en el curso de la ejecucion del presente contrato podrd adquirir o tener
acceso a informacién. confidencial de propiedad de BAXTER. Esta informacién confidencial y de
propiedad de BAXTER tiehe como objetivo ayudar a las partes para la ejecucion del contrato, por lo
tanto, El Proveedor la protegerd y manejard con caracter de confidencial, asi como cualquier otra
informaci6n que pueda adquirir con respecto a los negocios de BAXTER, incluyendo, pero no limitado
a : informacién desarrollada por El Proveedor e informacién relacionada con nuevos productos,
clientes, precios, conocimientos, procesos y précticas, a no ser que BAXTER consienta a su divulgacién
0 que por el contrario tal conocimiento e informacién se encuentre en general disponible al publico o
llegue a ser de conocimiento publico, sin que medie para ello un incumplimiento de la parte receptora.

El Proveedor se compromete a que los funcionarios bajo su subordinacién que ingresen a las
instalaciones de BAXTER no trasferirdn, ni se apropiaran por ningtin medio de documentos, archivos,
correspondencia, notas u otros papeles (incluyendo copias) relacionados con los negocios de BAXTER,
excepto con el permiso de un representante autorizado de BAXTER, y en tales casos deberan devolver
tales articulos a BAXTER a su solicitud o a la terminacién de nuestra relacion.

El Proveedor no divulgara a otros, sin el consentimiento de BAXTER, el hecho de que esté actuando a
nombre de BAXTER y no publicard nada acerca de la relacién contractual o comercial sin previo aviso
a BAXTER con la debida antelacién que le dé oportunidad de revisarla antes de proceder a su
publicacién. El compfomiso de proteger la informacién confidencial sobreviviré a la terminacién de
este Acuerdo. BAXTER podra requerir a cada uno de los empleados de El Proveedor encargados de la

ejecucion del servicio el diligenciamiento del Acuerdo de Confidencialidad para No Empleados, si asi
se requiere.

EL Proveedor se compromete a que las restricciones mencionadas anteriormente sobre el uso y la

divulgacién de informacién confidencial de BAXTER continuara por un periodo de diez afios a partir
~ de la fecha de este Acuerdo y a la terminacién del contrato suscrito con BAXTER dentro de un plazo de
treinta (30) dias calendario contados a partir de la terminacién del contrato, EL Proveedor devolvers a
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BAXTER todo dibujo, especificacién, manual y cualquier ofro material impreso o reproducido
- entregado por BAXTER (incluvendo informacion almacenada en medios electrénicos) y todas las
copias de tal informacion hecha por El proveedor o sus empleados.

EL Proveedor se compromete a Indemnizar a BAXTER por los perjuicios que le ocasione con razén al

incumplimiento de lo previsto en esta cldusula, sin perjuicio de las acciones penales y civiles a que haya
lugar.

3. Cambios en Los Servicios

El Proveedor debera notificar a BAXTER con anticipacién y por escrito sobre cualquier cambio
propuesto relacionado el servicio prestado esto incluye pero no est4 limitado a:

* Meétodos criticos que puedan afectar el servicio prestado
* Cambios de Subcontratistas criticos para la prestacién del servicio

* Materiales criticos alusivos al servicio que puedan afectar el resultado y/o la efectividad final
del mismo

* Mejoras al proceso y/o maquinas

4. Rotulacién
El Proveedor no debera utilizar ninguna marca comercial, nombre comercial o marca de palabras que

sea utilizada por o de propiedad de BAXTER durante la vigencia del presente Acuerdo ni después de
su vencimiento.

5. Control de Calidad
BAXTER podrd realizar inspecciones o auditorias a los productos/ procesos para verificar la integridad
y el cumplimiento con las especificaciones. En caso que alguno de los productos de un embarque o
corrida de produccién continua {"lote"} no cumpliera con las garantias de El Proveedor o no cumpliera
con las especificaciones, BAXTER deber4 notificar a El Proveedor por escrito dentro de un plazo de 30
dias y, posteriormente, BAXTER podra devolver dicho "lote" y. a su criterio, BAXTER deberd recibir
crédito o reintegro de dichos productos por parte de El Proveedor a costo de El Proveedor, una vez que

El Proveedor haya podido realizar un analisis para establecer si los productos han sido afectados por el
servicio prestado por El Proveedor.

EL. PROVEEDOR es responsable de cualquier desviacién detectada concerniente a los resultados,
condiciones y/o inconformidades propias del servicio contratado v deberd reportarlo a BAXTER
inmediatamente y por escrito para que BAXTER pueda tomar accién sobre las posibles consecuencias
que tal desviacién pueda generar. Cualquier incumplimiento relativo a la calidad del servicio se
considerard como incumplimiento al contrato celebrado.

En caso que BAXTER recibiera algun reclamo sobre los productos y esté relacionado con el servicio
prestado por El Proveedor, BAXTER deberd informar al PROVEEDOR dentro de un plazo de cinco (3}
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dias habiles a partir del recibo de dicho reclamo. El Proveedor tendra la re3ponsa5i1fdad de evaluar
estos reclamos y enviar 2 BAXTER una respuesta por escrito dentro de un plazo de 5 (CINCO) dias
habiles después del recibo de la notificacién de dicho reclamo. En la respuesta se debera incluir un
analisis de la causa raiz, las acciones correctivas que se hayan tomado (en caso que corresponda), las
acciones preventivas (en caso que corresponda). BAXTER realizard una evaluacién preliminar de cada

reclamo que reciba y llevard a cabo el seguimiento y expedird los comunicados que considere
adecuados.

Las especificaciones de El Proveedor deben referenciar las de BAXTER. BAXTER es responsable de
enviar la actualizacién de los procedimientos cada vez que sea requerido al PROVEEDOR v a su vez, El
Proveedor es responsable por actualizar sus procedimientos internos con el fin de reflejar los cambios

emitidos por BAXTER. Los siguientes procedimientos BAXTER deben ser usados como documentos de
referencia por parte de El Proveedor:

CO.15.05.AB PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL EMPAQUE DE EQUIPOS
TERMINADOQOS
CO.16.10.A ENSAMBLE GENERAL E INSPECCION DE PRODUCCION EN EQUIPOS
CO.28.08.A REQUERIMIENTOS GENERALES PARA LA BOLSA IMPRESA PEEL POUCH
CO.40.03.01.014 INSPECCION MASIVA EN PROCESC POR MANUFACTURA DE
SUBENSAMBLES
- C0O.35.04.01.001 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EIL EMPAQUE DE EQUIPOS DE LA

. LINEA RENAL AMBULATORIA

C0O.35.04.01.002 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL EMPAQUE DE LAS LINEAS
MINIPRIME SEPARADAS ARTERIAL Y VENOSA

C0.40.03.01.015 INSPECCION MASIVA Y EVALUACIONES EN PROCESO POR
MANUFACTURA DE EQUIPOS

C0.36.08.01.087 PROCEDIMIENTO DE INSPECCION, REPROCESO Y RECUPERACION DE

, EQUIPOS EN CELDA SECA.

C0.36.08.01.111 PROCEDIMIENTO GENERAL DE PRUEBAS ESPECIALES

CO.36.08.01.120 PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR BALANCEOS DE LINEA EN

MANUFACTURA
CO.RDP002 ESPECIFICACION DE PRODUCTO PARA BOLSAS VACIAS
CO.RCP.003 ESPECIFICACION DE CONTROL DE PRODUCTOS PARA EQUIPOS
MINIPRIME.
CO.RCP.002 ESPECIFICACION DE PRODUCTO PARA EQUIPOS BURETA
CO.RCP.001 ESPECIFICACION DE CONTROL DE PRODUCTOS PARA EQUIPOS.

- CO.36.08.01.027 PROCEDIMIENTO GENERAL DE LINEA DESPEJADA
C0.40.08.01.004 BUENAS PRACTICAS DE DOCUMENTACION

C0.40.06.B MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

C0.20.05.02.006 ASIGNACION DE LOTE Y FECHA DE EXPIRA DE PRODUCTOS
‘ TERMINADOS

C0.36.04.01.005 EMPAQUES PARCIALES Y MISCELANEQOS

C0O.20.01.B MANE]JO, EVALUACION Y CONTROL DE MATERIAL IMPRESO
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C0O.40.08.01.005 SISTEMA DE DOCUMENTACION DE PRODUCCION
C0.40.10.01.005 OPERACION Y CALIBRACION DE LOS PROBADORES SECOS

Acuse de recibo. El Proveedor acusara recibo de las especificaciones en un plazo de tres (3) dias habiles.
En el caso de que BAXTER no reciba dicho acuse de recibo en tres (3) dias hébiles, los documentos
volverdn a ser enviados con una solicitud de acuse de recibo,

6. Retencién o Recogida de Producto

En caso que BAXTER retenga productos absteniéndose de distribuirlos o si realizara la recogida de
cualquiera de los productos debido a deficiencias relacionadas con Los Servicios prestados por El
Proveedor, este deberd asumir todos los gastos y costos de dichas retenciones o recogidas, los cuales
incluyen mds no estan limitados a gastos u obligaciones con respecto a terceros, costo de notificaciones
a clientes y los costos relacionados con el despacho de los productos recogidos del cliente a BAXTER.

7. Responsabilidad Regulatoria
El Proveedor tendra la responsabilidad de llevar la documentacién necesaria relacionada con la
fabricacién del producto como sustentacién del cumplimiento con las regulaciones por parte de
BAXTER ante las autoridades {(Ministerio de Salud o Entidad Notificada).

El Proveedor serd responsable de la documentacién de los Registros de Calidad correspondientes a Los
Servicio prestado. BAXTER se encargara de archivar esta documentacién seglin requerimientos
internos. BAXTER es responsable de las notificaciones a las autoridades locales.

8. Trazabilidad -
El Proveedor tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad dentro del proceso a su cargo.

BAXTER a su vez tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad de los productos entregados a los
usuarios finales.

9. Liberacion de Producto
BAXTER tiene la responsabilidad de liberar el producto después de verificar que el producto cumpla
con las especificaciones.

10. _Auditoria
El Proveedor se compromete a permitir que BAXTER o las autoridades competentes realicen auditorias
.a los procesos de fabricacién de El Proveedor y a la documentacion respectiva.

11. Personal/Entrenamiento
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Cada empleado de El Proveedor debe cumplir con los requisitos de experticia, habilidavd'y derechos

legales para prestar el servicio a fin de ejecutar las tareas asignadas de manera eficiente y oportuna.

EL Proveedor acatara las leyes, normas y regulaciones vigentes que aplican para la ejecucién de Los
Servicios, incluyendo los requerimientos laborales de igualdad y todas las normas relativas a la
vinculacién de su propio personal, asi como del pago de sus Salarios, Plan Obligatorio de Salud,
Pension, ARP, Parafiscales y en general todas las prestaciones legales que se deriven de la relacién
laboral. La celebracion de Sub-contratos y la adquisicion de productos, todo 1o cual realiza en su propio
nombre y por su cuenta y riesgo, sin que BAXTER adquiera responsabilidad alguna por dichos actos.
Cuando El Proveedor y sus empleados se hallen dentro de las instalaciones de BAXER deberédn acatar
las politicas de BAXTER con respecto a la conducta a seguir como visitantes.

El Proveedor debe tener creados los perfiles y responsabilidades de cada uno de los cargos de las
personas que estaran ejecutando Los Servicios en BAXTER, estos perfiles deben ser aprobados por
BAXTER. El Proveedor es responsable por mantener el sistema de entrenamiento a empleados (incluye
documentacién apropiada) y asegurar que este esté adherido a los requerimientos BAXTER.

12, Validez

.El presente contrato sera revisado segiin la frecuencia establecida por las partes. Cada una de las

partes tiene la responsabilidad de mantener actualizado el contenido de este acuerdo e informar a su
respectiva contraparte sobre cualquier cambio que lo pueda afectar. El nuevo periodo de validez
empieza a partir de la fecha de la suscripcién del acuerdo modificado o al finalizar el perfodo de
validez actual si las partes identifican ningtin cambio. EL Proveedor se compromete a acatar y cumplir

los procedimientos contenidos en este Acuerdo de Calidad y declara haber recibido y leido una copia
de los mismos. '

Firmas

Responsable de Calidad PROVEEDQOR

de la Unidad de Negocios Encargado de AC
de BAXTER:
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS INTERMEDIOS DE PRODUCCION (SIP) ENTRE
LABORATORIOS BAXTER S.A. Y COLABORAMOS CALILTDA.

Fecha: 30 Diciembre, 2010 (“fecha inicial”)

Nombre del Proveedor del Servicios: Nombre del CONTRATANTE:
Colaboramos Cali Ltda. (“El Proveedor”) Laboratorios Baxter S.A.(“BAXTER")
Direccién principal del Proveedor: Direccion:
Avenida 3 A Norte No. 25 N - 49 Calle36 No 2 - C-22 Cali
Direccién del namero y del E-mail de Direccién del namero y del E-mail de
teléfono del contacto: teléfono del contacto:
Avenida 3 A Norte No. 25N - 49 Calle 36 No.2-C-22
Pablo_jose ‘micolta@trabajamoscali.com jaramim@baxter.com
668 1300 - hernan_barrios@baxter.com
Cali 444 7285
Cali

BAXTER y El Proveedor acuerdan celebrar este Contrato de Prestacién de Servicios Intermedios de

Produccién (este “Acuerdo”) de conformidad con los términos y las condiciones dispuestos a
continuacién:

1. Término. Este Acuerdo entrard en vigencia a partir de la Fecha Inicial y continuaré por un
periodo de un (1) afio, a menos que se dé por terminado anticipadamente conforme a la seccién 18, o

~ que sea extendido por acuerdo escrito firmado por las partes (el “término”).

2. Alcance del trabajo. Como BAXTER razonablemente lo sefiale, el Proveedor prestard los
Servicios segtin lo descrito en la declaraciéon del trabajo anexa como Anexo 1 (los “Servicios
Iniciales”). Durante el término, BAXTER puede solicitar al Proveedor prestar Servicios Adicionales y
tales Servicios Adicionales deberdn ser incluidos en una declaracién de trabajo adicional firmada por
ambas partes {(Anexo 2). Tal declaraciéon de los trabajos adicionales (los “Servicios Adicionales”) se
sujetard también a los términos y a las condiciones de este Acuerdo. Los Servicios Iniciales y los
Servicios Adicionales, si los hay, seran denominados conjuntamente en este Acuerdo como los

“Servicios.” Todos los Anexos que sean incorporados y cualquier declaracién del trabajo adicional
firmada por las dos partes serd incorporada.

Cualquier cambio o modificacién a los Servicios o cualquier otro cambio material a una declaracion del
trabajo se podra realizar sclamente de conformidad con el procedimiento descrito en el Anexo 4 y por
mutuo acuerdo entre las partes, mediante una “Orden de Cambio” (Anexo 5).

3. Remuneracion. BAXTER pagara al Proveedor la remuneracion y costos, si los hay, en los
valores. v en los términos y las condiciones descritos en el Anexo 1 de los Servicios Iniciales. En el
evento que las partes acuerden cualquier Servicio Adicional, el arreglo o cambio en la remuneracion
por los Servicios Adicionales serd establecido en la Declaracion del Trabajo de los mismos. Las partes
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autorizan y declaran que toda la remuneracién corresponderd, a una tarifa y un valor que no sera
mayor al valor comercial justo para los Servicios en el mercado v que no se ha establecido ninguna

consideracién de valor relacionada con el volumen o el valor de cualesquiera ofras remisiones o
negocios entre el Proveedor y BAXTER.

4. Modo de Ejecucion / Garantias.

(a) El Proveedor declara y garantiza que é! y sus empleados y subcontratistas autorizados
que prestaran los Servicios: (i) tienen la maestria indispensable, la capacidad y la facultada legal de
- prestar los Servicios y ejecutardn los Servicios de una manera eficiente y oportuna; (ii) seguiran todas

las leyes, reglas y regulaciones que se apliquen a la prestacién de los Servicios, incluyendo pero no
limitado a la Ley de proteccién de los datos de Estados Unidos de 1998 y cualquier pais aplicable o ley
fronteriza de proteccién de los Datos; y (iif) no violaran o de cualquier manera infringiran cualquier

patente, marca registrada, copyright u otro interés de propiedad de cualquier tercero durante o con
ocasién de la prestacién de los Servicios.

(b) El Proveedor mantendré expedientes y registros exactos y completos especificamente
relacionados con los Servicios objeto de este contrato, con principios de contabilidad v practicas
generalmente aceptados en la industria y conservara tales registros por un perfiodo de un (1) afio a
partir de la terminacion de los Servicios. BAXTER podra auditar tales expedientes y registros durante
horas de oficina normales, dando aviso previo al Proveedor.

{c) En la ejecucién de los Servicios, el Proveedor y los empleados del Proveedor y de
cualquier subcontratista autorizado, cumpliran con las disposiciones de El Cédigo de Conducta de
BAXTER para los Proveedores, una copia de la cual se Anexa a este contrato como Anexo 6. El Proveedor
reconoce la recepcion de tal documento, y declara haberlo lefdo v entendido.

{d) Cualquier informacién y dato proporcionados por BAXTER al Proveedor y usados por el
Proveedor directamente o indirectamente en la ejecucion de este Acuerdo, seguiran siendo siempre de
propiedad de BAXTER, y como tal, dicha informacion debera ser identificada, marcada claramente vy
registrada correctamente por el Proveedor en todos los medios y en toda la documentacién.

(e} El Proveedor tomara todas las precauciones razonables para preservar la integridad y

para prevenir cualquier corrupcién o pérdida, dafio o destruccion de los datos y de la informacién de
BAXTER.

63] Segun lo dispuesto sobre la terminacién de este Acuerdo, cuando sea ordenado por
BAXTER, El Proveedor ordenard a todos sus agentes y subcontratistas a borrar o destruir toda la
informaci6n y datos proporcionados por BAXTER y todas las copias de estos de los sistemas y de los
datos magnéticos del Proveedor, agente o subcontratista.

(g El Proveedor mantendra y actuara siempre con los mejores estandares de la industria con
respecto a: (i) la proteccion del secreto, de la integridad y de la seguridad de todos v de cualquier
informacién proveida al Proveedor por BAXTER; (if) los procedimientos de auditoria de contabilidad; v

(i) el entrenamiento de su personal para asegurar su conocimiento y conformidad con sus
obligaciones relacionadas con los Servicios.
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(h) El Proveedor garantiza que tiene y mantendra vigente siempre durante el término de
este Acuerdo, un plan de recuperacién de desastre completo que permita que el Proveedor reasuma el

funcionamiento completo de los Servicios en un plazo de 24 a 48 horas después de una interrupcion
debido a desastre 0 a otro acontecimiento catastréfico.

(i) El Proveedor se asegurard de que en todas las transferencias de informacién de BAXTER
entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados, se utilicen medios seguros de trape
segtin lo convenido por el Proveedor y BAXTER. Como minimo, el Proveedor utilizara urefnegd
transporte razonablemente seguro que sea a
~informacién.

5.  Confidencialidad.

2.1, Informacién Confidencial. EI Proveedor estd de acuerdo eﬁque cualquier Informacion
Confidencial de BAXTER (como se define mas adelante) que le sea revelada sera usada para el tinico y
exclusivo propésito de cumplir sus obligaciones en virtud de este Contrato. El Proveedor no podrd, sin
el consentimiento por escrito de BAXTER, revelar ninguna Informacién Confidencial a otra persona o
entidad, diferente a aquellos que sean sus empleados o contratistas ¥ que deban tener acceso a tal
Informacién Confidencial para el desarrollo del objeto de este contrato. Todos aquellos empleados y
contratistas estardn obligados a mantener dicha Informacion Confidencial en secreto y El Proveedor
tomara todas las medidas razonables para exigir que sus empleados y contratistas conserven dicha

confianza y confidencia. El Proveedor sera responsable por cualquier violacién de esta obligacién por
parte de sus empleados o contratistas.

5.2. Definicién de Informacién Confidencial. “Informacién Confidencial” se define como
cualquier informacién revelada por BAXTER al Proveedor, sus empleados o contratistas, en relacién
con o con ocasion de este Contrato (o cualquier acuerdo o transaccién auxiliar incluida en el mismo).
Dichas obligaciones de confidencialidad aplican, pero no se limitan a, la documentacién escrita, las

divulgaciones orales, a divulgaciones de las cosas observadas visualmente y divulgaciones de material
conservado en medios electrénicos.

53. Excepciones.  La Informacién Confidencial no incluira la informacién que esté

disponible al publico en general, o se vuelva de conocimiento publico a través de actos no ilegales del
Proveedor.

Si al Proveedor se le exige divulgar Informacién Confidencial de BAXTER por medio de una
orden proveniente de un juzgado, una entidad administrativa o alguna entidad gubermamental, el
Proveedor notificara a BAXTER con una anticipacién razonable para darle a BAXTER la oportunidad
de buscar una-orden de proteccion o si no, evitar o limitar dicha divulgacion.

5.4, Proteccién; Devolucién. El Proveedor tratard dicha Informacién Confidencial que le sea
divulgada en virtud de este contrato, por lo menos, tan cuidadosamente como trata sus propios
secretos industriales o su informacién confidencial, pero en cada caso, con un cuidado no menor a un
estandar de cuidado razonable y se comportard con respeto a ella, con las medidas de seguridad que él
mismo sigue para sus propios secretos industriales o informacién confidencial, A la finalizacién de este
Contrato, o dentro de los treinta (30) dias de haber recibido una solicitud escrita de BAXTER, el
Proveedor devolvera a BAXTER o destruird toda la Informacién Confidencia) que le fue divulgada en
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virtud de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, todo el material impreso o reproducido v la
informacién almacenada en medios electrénicos.

5.3, Vigencias. Las obligaciones del Proveedor conforme a esta clausula, permanecerdn vigentes
después de la terminacién del presente Contrato, por siete (7) afios adicionales.

6. Protecciéon de datos.

6.1. Las Partes cumplirdn con sus respectivas obligaciones como controladores y procesadores de
datos segtin las leyes de Colombia v cualquier otra ley y normativa que correspondan a la

proteccién de datos (en conjunto, las “Leyes de Proteccién de Datos”} en lo relacionado con
este Contrato,

6.2. El Proveedor cumplira con las politicas de proteccion de datos, con los procedimientos de las
mejores practicas y/o con las politicas de seguridad que correspondan y BAXTER las
implementard y aplicara a sus propios empleados, incluyendo sus modificaciones eventuales.

6.3. Las Partes reconocen que, respecto a todos los datos personales controlados por BAXTER y

procesados por El Proveedor para el propésito de provision de los Servicios en virtud de este
Contrato:

6.3.1. BAXTER por si solo seré responsable y determinard los propésitos para los cuales y la
manera en la cual, dichos datos personales serén procesados (como se define en las Leves
de Proteccién de Datos) por el Proveedor;

6.3.2. BAXTER serd el controlador de los datos (como se define en las Leyes de Proteccién de
Datos);

6.3.3. El Proveedor serd el procesador de los datos {como se define en las Leyes de Proteccién
de Datos);

6.4. En los eventos en que, en relacién con este Contrato, el Proveedor procese los datos personales
propiedad de BAXTER en nombre de BAXTER como un procesador de datos, el Proveedor:

6.4.1. Procesard esos datos personales solamente siguiendo instrucciones de BAXTER vy al
grado razonablemente necesario para la ejecucion de este Contrato:

6.4.2. No revelara esos datos personales a ninguna persona excepto en la medida que
explicitamente lo requiera o lo permita este Contrato, o con el previo consentimiento por
escrito de BAXTER.

6.4.3. Implementaré las medidas técnicas y organizacionales apropiadas para proteger dichos
datos personales de una destruccién accidental o ilegal, pérdida accidental, alteracién,

acceso no autorizado, divulgacion o transferencia, mal uso v de toda otra forma de
procesamiento ilegal.

6.5. El Proveedor esta de acuerdo en que el acceso a datos personales se limitard dnicamente a
aquellos empleados o contratistas del Proveedor que requieran acceso a los datos en cuestién,
con el propésito de cumplir con las obligaciones del Proveedor en virtud de este Contrato.
Adicionalmente, el Proveedor estd de acuerdo en que proporcionara a sus empleados y
contratistas instrucciones apropiadas en cuanto a los principios de proteccion a la privacidad y

Contrato de Prestacion de Servicios Intermedios de Produccién entre Baxter y Colaboramos Cali Ltda.




que dichos empleados y contratistas estaran de acuerdo y lo pondran por escrito, en cumplir
con las obligaciones de privacidad, las cuales son sustancialmente similares a aquellas

- requeridas en virtud de este contrato. El Proveedor notificard inmediatamente a BAXTER al
tener conocimiento de cualquier acceso no autorizado, transferencia no autoriza
divulgacién no autorizada de los datos personales vy tomard todas Iaga,medld
comerc1a1mente razonables para poner fin a ello.

mal uso o

6.6. El Proveedor adicionalmente esta de acuerdo en:

6.6.1. BAXTER tendra el derecho a eventualmente y sin cobro¥edZuno por parte del Proveedor, a
auditar las medidas técnicas y organizacionales que el Proveedor y cualquier entidad con la que
éste haya subcontratado el procesamiento de los datos personales, hayan implementado para
asegurar la conformidad a las Leyes de Proteccion de Datos, las obligaciones del Proveedor en
virtud este Contrato y las instrucciones de BAXTER respecto de los datos personales.

6.6.2. 5i BAXTER recibe una solicitud de consulta de datos particulares de un individuo de
quien El Proveedor tiene datos personales, el Proveedor, a solicitud de BAXTER vy sin
demora, proporcionara toda la asistencia y copias de los datos relevantes solicitados para
cumplir oportunamente con las obligaciones de BAXTER conforme a la Ley de
Proteccién de Datos. El Proveedor entiende y es responsable de garantizar que el mismo
v cualquier entidad con la cual haya subcontratado el procesamiento de datos
personales, tenga y mantenga, a todo momento, la habilidad de responder a una
solicitud de consulta de datos particulares de un individuo dentro del periodo prescrito
por la Ley de Proteccién de Datos.

6.6.3. Siel Proveedor recibe alguna solicitud de consulta de datos particulares de un individuo
de quien el Proveedor tiene datos personales los cuales se guardan conforme a los términos y
‘condiciones de este Contrato, el Proveedor, sin demora, proporcionara a BAXTER una copia de
la solicitud y todos los detalles relevantes relacionados con la misma.

7. Conflictos del interés. Antes de firmar este Acuerdo, de firmar cualquier Anexo, o de firmar
cualesquiera declaraciones del trabajo adicionales, el Proveedor manifiesta que ha revelado a BAXTER
por escrito cualquier relacién con terceros, incluyendo competidores de BAXTER, que podria presentar
un conflicto ‘del interés con la prestacién de los Servicios a BAXTER.El Proveedor avisaréd
inmediatamente por escrito a BAXTER de cualquier conflicto de interés que se presente durante el
término. Recibida tal notificacién, BAXTER tendra la opcion de terminar inmediatamente este Acuerdo
en cualquier momento, dando aviso de ello sin ningun tipo de penalidad a favor del Proveedor, salvo
la de pagar por los Servicios ya prestados hasta ese momento.

8. Contratista independiente. El Proveedor es un contratista independiente. Nada en este
Acuerdo convertird al Proveedor, o a cualquiera de sus agentes o empleados, en un agente de BAXTER.
Las partes carecen de facultad para representar judicial o extrajudicialmente a la otra parte, por lo que
se obligan a dar a conocer a los terceros dicha circunstancia. Asi las cosas, en virtud de este Contrato
ninguna de las partes seré agente comercial, apoderado, mandatario o promotor, ni estd autorizado

para actuar en nombre y representacién de la otra parte, ni obligarlo frente a terceros bajo ninguna
circunstancia.
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Las Partes actuardn por su propia cuenta, con plena autonomia técnica y directiva en la ejecucién de
sus actividades, sin estar sometidos a subordinacién laboral de ninguna clase con la otra Parte. Las
partes entienden que este contrato es de naturaleza comercial y que no existe ni existira ningiin vinculo
de cardcter laboral entre las Partes o el personal que cada una utilice en el desarrollo de sus negocios?™,

R

Consecuentemente, cada Parte serd la tinica y directa responsable de la direccion, vigh {%ag—@é@i%ﬁ%
y eficacia del personal asignado al desarrollo de sus negocios, asi como de 0,\.__{}@51&%«166 iAc
laborales, de los aportes al sistema de seguridad social integral y aportes p N eperelacion con el
personal a su servicio, obligacién que se mantendré por todo el tiempo de ion de este contrato.
BAXTER reconoce que el Proveedor se reserva todos los derechos y phivilegios de empleador,
incluyendo, pero sin limitarse al derecho de contratar, dirigir, disciplinar, compensar y despedir a los
empleados asignados a los Servicios para BAXTER.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de alguna de las Partes
instaurare accién laboral alguna en contra de la otra Parte, la parte empleadora del personal, se obliga a
notificar a la otra parte de manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer

valer su defensa y adicionalmente se compromete a mantener indemne a la otra parte de cualquier
responsabilidad laboral y a sacarlo en paz del juicio.

9. Ausencia de Relacién Laboral. El Proveedor asume expresamente el caracter de empleador respecto
de las personas que se encuentren comprendidas dentro del personal, para todos los efectos legales a
que haya lugar, motivo por el cual El Proveedor se obliga a sacar en paz y a salvo a BAXTER de
cualquier conflicto individual de trabajo que en contra de este dltimo instauren dichas personas en
relacion con el trabajo que las mismas desempefien.

En virtud del parrafo que antecede, ambas partes reconocen que no existe relacién laboral alguna entre
BAXTER y el personal de El Proveedor, por lo que serd por cuenta v a cargo de El Proveedor el
oportuno, exacto y fiel cumplimiento de las obligaciones que las leyes y reglamentos aplicables
imponen a El Proveedor en su carécter de patrén respecto del personal. El Proveedor debera entregar
mensualmente a BAXTER junto con la factura mensual de los servicios prestados, la copia de las
certificaciones de pago de los aportes a la seguridad social en salud de cada uno de sus trabajadores,
incluyendo salad, pensiones, riesgos profesionales, caja de compensacién familiar y todos los demas
exigidos por la Ley. En caso de no presentarlo, BAXTER se podré abstener de pagar las facturas
presentadas, sin perjuicio de la aplicacién de los demas efectos previstos en la Lev.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de El Proveedor
instaurare accién laboral alguna en contra de BAXTER, El Proveedor se obliga a notificar a BAXTER de
manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer valer su defensa, asi mismo se

compromete El Proveedor a deslindar 2 BAXTER de cualquier responsabilidad laboral v a sacarlo en
paz del juicio.

Ambas partes convienen en que este Conirato no atribuye a El Proveedor o a sus agentes, trabajadores,
o empleados el cargo de agentes o empleados de BAXTER para la prestacién de Los Servicios en los
términos de este Contrato; El Proveedor utilizard personal mayor de edad y con capacidad legal
suficiente que estard bajo su dependencia y subordinacién y precisamente contratado por El Proveedor,
quien es el Gnico patrén para el desempefio del presente Contrato, y dado que El Proveedor cuenta con
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elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que se deriven de la relacion laboral
con su personal.

Por tal motivo, El Proveedor sera dnica y exclusivamente responsable de la relacién laboral y en
consecuencia de cualquier obligacion laboral derivada de la relacién existente con sus trabajadores,
agentes, peones y empleados, tales como pago de salarios, honorarios, indemnizaciones y riesgos
profesionales y de trabajo u otras obligaciones y prestaciones que deriven de la citada relacién laboral,
pagos a la seguridad social, cajas de compensacién familiar, vacaciones, primas, indemnizaciones, y
cualesquiera otra cuota, pago, o erogacién derivada de la Ley Laboral para los trabajadores y de
cualesquiera otra legislacién laboral, fiscal o de seguridad social vigente y aplicable.

En ningtin caso y por ningtin concepto podréa considerarse a BAXTER como patrén directo o substituto
de El Proveedor ni de sus empleados, por lo que El Proveedor se obliga a cubrir oportunamente los
sueldos del personal que ocupe al prestar los servicios que se contratan y se hace responsable de todas
las reclamaciones individuales o colectivas de cualquier naturaleza que por alguna razén puedan
presentar sus trabajadores, empleados o agentes vy se obliga a indemnizar, liberar y a sacar en pazy a
salvo'a BAXTER frente a cualquier reclamacién o demanda individual o colectiva que el personal de
El Proveedor pretendiese hacer o ante cualquier autoridad en su contra o en contra de BAXTER, atn
en el caso de que éste sea ocupado exclusivamente para el desempefio contratado. Asimismo, en el caso
de gue EI Proveedor sub-contrate a otra empresa, éste respondera por cualquier conflicto laboral en el
que se encuentre involucrado BAXTER, obligéndose a sacar a salvo y en paz sus derechos y, ademaés El
Proveedor continuara siendo ante BAXTER el tinico responsable solidario de! cabal cumplimiento de
todas y cada una de las clausulas de este Contrato.

Igualmente, El Proveedor conviene en no responsabilizar a BAXTER por prestaciones,
indemnizaciones, accidentes, lesiones, enfermedades, cesantia, vejez 0 muerte alguna que pudiera
sufrir o solicitar El Proveedor directamente si se trata de persona fisica o el personal de El Proveedor o
el personal subcontratado por éste, para v como consecuencia de la prestacion de los servicios materia
de este contrato, toda vez que tratandose de un Contrato regulado por las disposiciones del Codigo
Civil y del Cédigo de Comercio en materia de prestacién de servicios no se establece en lo absoluto

relacién laboral o de subordinacién entre El Proveedor y BAXTER por los servicios que son objeto de
este Contrato.

El Proveedor prestara los Servicios en base a los estandares de calidad, esmero, eficacia y precision y
con el personal a su cargo.

BAXTER no es responsable en cuanto a la direccién, supervisién y capacitacion de los trabajadores de
El Proveedor. :

El Proveedor podrd ser auditado por BAXTER, sin que esto implique intervencién directa en la
administracién de su negocio ni direccién o subordinacién alguna, en cualquier momento, respecto a
avisos y comprobantes de afiliacién, formularios, registros de obras, registros de néminas, avisos de

riesgos de trabajo, para verificar que El Proveedor, tenga debidamente registrados a sus empleados
ante las entidades de seguridad social.

Para el caso de que El Proveedor incurra en actos u omisiones que impliquen un incumplimiento de sus
obligaciones laborales, BAXTER retendr4 el pago de los honorarios que por los servicios le pudiesen
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corresponder al proveedor en tanto éste no cumpla con sus obligaciones o no efectde el pago que le
corresponda al Instituto Mexicano del Seguro Social.

10. Indemnizacién. El Proveedor indemnizaré, defendera y mantendra indemne a BAXTER, su
personal, matrices y subordinadas, administradores, los agentes y los clientes y sus entidades afiliadas
(colectivamente, “"BAXTER”) de y contra cualesquiera y todas las pérdidas, costos, demandas, acciones,
pleitos y reclamaciones (incluyendo, sin la limitacion, honorarios de los abogados razonables v los
costos del proceso) (colectivamente, “reclamacién”), que se presenten como consecuencia o con
respecto a cualquier acto u omisién del Proveedor, sus empleados o subcontratistas en la ejecucién de
los Servicios proporcionaron bajo este Acuerdo, o cualquier falta de cumplimiento con cualquier ley
aplicable al Proveedor, incluyendo sin limitacion, cualquier reclamacién por infraccién de patente,
copyright, marca registrada o cualquier otro interés de propiedad de‘cualquier tercero, o cualquier
reclamacién iniciada por un empleado, un contratista o un subcontratista anterior o actual del
Proveedor. 5i el Proveedor no defiende la reclamacién, BAXTER puede hacerlo, v el Proveedor

compensard a BAXTER los honorarios de todos los abogados y otros costos del pleito incurridos en la
defensa de la reclamacién.

11. Seguros. El Proveedor asegurard y mantendré vigente por los periodos indicados, cobertura de

seguro segun lo dispuesto en el Anexo 7 de este contrato. Un certificado del seguro que evidencia la
cobertura apropiada del seguro sera puesto a disposicién BAXTER a solicitud de esta en la cual
aparezca como asegurado adicional y en la que conste la prohibicién de cancelacién, no renovacién o
cambio del material en cobertura sin previa autorizacién por escrito del BAXTER.

12.  Propiedad de Desarrellos.

12.1. Todos los materiales escritos y otros trabajos que pueden estar sujetos al copyright v todas las
invenciones patentables y no patentables, los descubrimientos, las mejoras, las ideas y cualesquiera y
todo otro producto de los Servicios (incluyendo pero no limitado a cualquier software , fotografias,
informes, archivos electrénicos, datos o a otros materiales) que se hagan, sean concebidos, llevados a la
préctica y/o desarrollados por el Proveedor individualmente o en comun con otros durante el término
de este Acuerdo o después de eso, con relacién a los Servicios prestados por el Proveedor, serd
tnicamente propiedad de BAXTER (“Desarrollos”). Todos los Desarrollos seran considerados como
informacién confidencial de BAXTER y el Proveedor acuerda mantener el secreto y el no uso de todos
los Desarrollos de acuerdo con la seccién 5 de este contrato.

Para evitar toda duda, el Proveedor conserva los derechos completos de la propiedad y uso en
cualesquiera programas, productos, materiales o metodologias, informes, estudios, datos, diagramas,
cartas, especificaciones, trabajos o material que hayan sido creados independientemente por el
Proveedor con anterioridad o de manera independiente de los Servicios proporcionados en virtud de
este Acuerdo, segtin lo evidenciado por documentacién escrita del Proveedor. Tales materiales no seran
considerados como “Desarrollos” para los propésitos de este Acuerdo (“materiales
independientes”). El Proveedor concede por este medio BAXTER una licencia no exclusiva, irrevocable,
libre, mundial, con el derecho de sub licenciar, de utilizar, de hacer, de vender, de modificar tales
materiales independientes hasta el punto que se requiera para permitir a BAXTER hacer uso de los
Servicios y/o los Desarrollos, incluyendo sin limitacién, todos los entregables y productos de los
Servicios. El Proveedor declara y garantiza que ha identificado en el Anexo 3 cualesquiera y todos los
materiales independientes que espera utilizar en la ejecucién de los Servicios o que requerird BAXTER
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para hacer el uso completo de los Servicios y/o de cualquier entregable enumerado en los Anexos 1 o
2. Durante el término de este Acuerdo, el Proveedor completard el Anexo 3 en el evento que cualquier
material independiente no enumerado se vaya a utilizar para realizar los Servicios o sea requerido por
BAXTER para hacer el uso completo de los mismos y/o de cualquier entregable enumerado en los
Anexos 1 o 2. Sin perjuicio de lo anterior, el Proveedor tendra la carga de probar la existgncia, la
propiedad y la aplicabilidad de cualquier material independiente no enumerado en el-
tiempo de ejecucién de este Acuerdo. El Proveedor declara y garantiza por.este# i
empleados contratados para realizar los Servicios no estan bajo obligacion z n@{g@m‘h;agt
preexistente de ceder o de transferir a cualquier tercero cualquier propje '
materiales escritos y otros trabajos que pueden estar protegidos por c¢@ L t0das las invenciones,
descubrimientos e ideas patentables y no patentables (incluyendo- Rgg#®no limitados a cualquier
software) que se puedan producir conforme a la- prestacion de los Servicios, o que limiten los derechos
otorgados por la licencia sobre los materiales independientes segtin los términos de este Acuerdo.

12.2. Divulgacién y Transferencia de Desarrollos. El Proveedor divulgard inmediatamente a BAXTER
cada Desarrollo y por solicitud de BAXTER y a costo de la misma, el Proveedor asistira a BAXTER 0 a
cualquier persona que esta sefiale, para presentar la solicitud de la patente o del copyright en cualquier
‘pafs en el mundo. Cada trabajo seré considerado un trabajo hecho por encargo y la autorfa, derechos
patrimoniales y el copyright del trabajo estaran a nombre de BAXTER.

12.3. Todos los Desarrollos no divulgados pablicamente por BAXTER seran conservados y
considerados por BAXTER como secretos comerciales e informacidn confidencial de BAXTER y el
Proveedor cumplird con las obligaciones estipuladas en la seccién 5 (¢} respecto de tales Desarrollos. El
Proveedor emitird todos los documentos y realizara todas las acciones necesarias o recomendables, en
la opinién razonable de BAXTER, para efectuar tales solicitudes v para conceder a BAXTER o a su
designado, todos los derechos, titulos e intereses en y para los Desarrollos. Si por cualquier razén el
Proveedor no puede efectuar una cesién completa de cualquier Desarrollo, el Proveedor transferira a
BAXTER o a su designado, todos Jos derechos transferibles, sean exclusivos o no exclusivos, va sea
Como un autor comun o como duefio parcial del Desarrollo.

13.  Divulgaciones a BAXTER. El Proveedor declara que toda la informacién divulgada a BAXTER
o utilizada en beneficio de BAXTER por el Proveedor en el desarrollo de este contrato, no incluye
ningun secreto confidencial, comercial o informacién confidencial propiedad del Proveedor o de
cualquier otro tercero. Si durante el término, el Proveedor divulga cualquier material independiente,
BAXTER no tendra ninguna responsabilidad hacia el Proveedor por el uso que BAXTER de a tales
materiales independientes, a menos que los materiales independientes sean protegidos por patentes.

14.  Remedios. El Proveedor repetira inmediatamente cualquier Servicio no realizado de acuerdo
con los términos y condiciones de este Acuerdo sin ningdn costo adicional para BAXTER y corregira
cualquier trabajo no recibido a satisfaccion razonable de BAXTER. Si el Proveedor no puede dentro de

un tiempo razonable cumplir con las obligaciones precedentes, reembolsard inmediatamente a
BAXTER el valor pagado por tales Servicios no conformes.

15. Lista de individuos / entidades excluidas. El Proveedor declara y garantiza a BAXTER que ni é]
ni ninguno de sus empleados o subcontratistas autorizados han sido: a) listados por cualquier agencia
federal o del estado de los Estados Unidos de América como individuos excluidos, suspendidos o de
otra manera inelegibles para participar en programas federales y/o estatales, incluyendo, pero no
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limitado a, exclusién o suspension segin lo establecido por la lista de los Individuos/Entidades
Excluidas (“LEIE”) publicados por la Oficina del Inspector General del Departamento de Salud
Servicios Humanos (“OIG”), Administracién General de Servicios (“GSA”) de los E.ELLLY [odla
Administracién de Alimentos y Drogas ("FDA"); b) condenados por cualquier c;;:im“é'ﬁ\ge—ferém\e"‘

cualquier programa federal y/o del estado; o ¢} incluidos en la Lista n_ﬁiyiﬁ@&s‘fﬁntid‘é‘des
Prohibidas (“LPP-List of Prohibeted Parties”) de la Agencia de YY" Segtiridad, del
Departamento de Comercio de los EE.UU., de la Oficina de Control de Y&ClweS Extranjeros de los
EE.UU. o el Departamento del Tesoro de los EE.UU., o d) incluidos en la Li$fa de Personas/Entidades
Designados Especialmente y Personas Bloqueadas (“SDN- Specially Designated Nationals ).
Adicionalmente, si, durante el término de este Contrato, el Proveedor o cualquiera de sus empleados o
subcontratistas autorizados es incluido en las listas LIEE, DPL, LPP o SDN, o si es excluido de un
contrato del gobierno por la GSA, el Proveedor debera notificar inmediatamente a BAXTER tal evento

por escrito, y BAXTER tendrd el derecho de terminar este Contrato inmediatamente y sin
.indemnizacién alguna, notificandoselo al Proveedor.

16.  Marco Legal y Etico. Compromiso de Anticorrupcién.

16.1. El Proveedor garantiza que toda su actividad sera desarrollada dentro del marco juridico, el
profesionalismo, la ética y especialmente bajo los principios contenidos en el Cédigo de Conducta de
BAXTER (CCB) y el Acto de Practicas Corruptas en el Extranjero -FCPA (Ley de Practicas Corru ptas)
de los Estados Unidos de Norteamérica ("FCPA™), al cual BAXTER esta sujeto, debido a su calidad de
filial de compatfifa Norteamericana. De Acuerdo con el CCB -y el FCPA, El Proveedor se obliga a no
pagar y no dar dinero o ninguna otra ventaja econémico-monetaria o de incentivos personales, o con
valor econémico, a los funcionarios o empleados de ptblicos o de gobierno para garantizar o asegurar
negocios o ventas a las entidades pablicas o recibir el pago de las deudas generadas por tales ventas.
Asimismo, el Proveedor se obliga a no realizar ninguna préctica corrupta. Para estos efectos, el
Proveedor también se obliga a rechazar cualquier solicitud de los funcionarios mencionados que tenga
- como fin asegurar ventas o el pago de deudas a BAXTER, a cambio de dinero o de cualquier otra
ventaja personal o la realizacién de cualquier otra actividad considerada como ilegal segin Ia
legislacion. A Ja firma de este Acuerdo BAXTER entrega al Proveedor una copia del CCB.
Considerando todo lo anterior, el Proveedor libera a_BAXTER de toda la responsabilidad derivada de
cualquier responsabilidad por Incumplimiento de la Ley, el profesionalismo, la ética, el CC de BAXTER
y la FCPA y ]a demds legislacion aplicable.

16.2. En todo momento durante la vigencia de este Contrato, incluyendo pero sin limitarse a, la
ejecucion de sus obligaciones en virtud del mismo, el Proveedor, sus empleados y subcontratistas
autorizados cumplirdn con los Estdndares de Pricticas Comerciales para Proveedores de BAXTER, copia de
la cual se anexara a este contrato, y el Proveedor declara haber recibido, leido y entendido.

16.3.-5i el Proveedor incumple sus responsabilidades definidas en esta clausula, indemnizarad a
BAXTER, a sus socios, administradores, agentes o empleados.

17. Aaditorias. Durante término de este Acuerdo y los dos (2) afios siguientes a su terminacion,
BAXTER tendra el derecho de realizar auditorfas y de examinar libros y archivos del Proveedor cuando
lo juzgue necesario, para verificar su conformidad con los términos y las condiciones de este Acuerdo,
el cumplimiento con cualquier ley o regulacién, asf como la calidad comercial o técnica de los trabajos
realizados. Con el objeto de verificar el cumplimiento del Proveedor con los términos de este Acuerdo,
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BAXTER podra: (i) realizar auditorias de los libros contables y de los archivos del Proveedor y/o (ii)
realizar inspecciones de sus instalaciones y procedimientos. Cualquier auditoria e inspeccién serdn
realizadas con o sin previo aviso, durante horas de oficina normales y en las oficinas del Proveedor y/o
(iii) solicitar al Proveedor la preparacién de informes especiales que deberan ser entregados dentro del
termino establecido por BAXTER para este proposito. Las intervenciones se pueden realizar por
BAXTER directamente o por un contable independiente certificado designado por BAXTER. El
Proveedor acepta permitir el acceso del equipo auditor designado por BAXTER a los libros, archivos y
a las instalaciones. Si una auditoria o una inspeccién revelare cualquier incumplimiento de los términos
- de este Acuerdo por parte del Proveedor, el Proveedor indemnizara cualquier dafio causado a
BAXTER, ademés de cualquier otro remedio permitido por la ley al que haya lugar. Tal indemnizacién
serd pagada inmediatamente después de la presentacién de la factura de BAXTER. En caso de cualquier
incumplimiento o violacién a los términos de este Acuerdo, el Proveedor también pagara a BAXTER
cualquier costo relacionado con la auditoria o la inspeccién.

18. Terminacion.

El presente contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas:

18.1. Por mutuo acuerdo de las partes;

18.2.. Por cualquiera de las partes, en el evento de que la otra Parte esté en incumplimiento de sus
obligaciones en virtud de este Contrato; la Parte cumplida puede dar notificacién por escrito de tal
incumplimiento a la otra Parte y solicitar la correccién de dicho incumplimiento. Si la Parte en
incumplimiento no corrige la violacién mencionada dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha

de la notificacién, este Contrato podra darse por terminado inmediatamente mediante notificacién por
escrito de terminacion dada por la Parte cumplida;

18.3. Por parte de BAXTER, con notificacién por escrito con efecto inmediato al recibo de la notificacién
- por Ja otra Parte, en el caso de que El Proveedor entre en estado de disolucién y liquidacion ya sea
voluntaria u obligatoria, o se hayan intentado ceder alguna parte o la totalidad de los derechos v
obligaciones otorgados en virtud de este Contrato, sin el previo consentimiento por escrito de BAXTER.

18.4. En cualquier momento por parte de BAXTER, si esta a su discrecién determina que no requieren
mas de los Servicios del Proveedor, dando aviso escrito al Proveedor con por lo menos treinta (30) dias
calendario de anticipacién a la fecha en la cual se pretende dar por terminado el Acuerdo.

18.5 En el evento de que este Contrato se dé por terminado por parte de BAXTER antes de la fecha de
vencimiento de la Vigencia de éste o de cualquiera de sus prérrogas, conforme lo indicado en los
numerales 18.3 o 184, sin limitar ningtn derecho de BAXTER, el Proveedor debera: (i) detener
inmediatamente todo el trabajo a partir de la fecha que BAXTER determine, y si aplica al caso,
transferir el proyecto de la forma mas eficiente posible a quien sea designado; y (i) no emprender
ningtn trabajo adicional, ni incurrir en gastos adicionales, o involucrarse en mas compromisos. El
Asesor tendrd derecho a todo pago vencido y que se le deba bajo este Contrato al momento de la
notificacién de Terminacién, por (i) trabajos terminados y aceptados por BAXTER, (ii) por trabajos en

progreso, y (iif) por compromisos razonables, que no se puedan cancelar, si se presenta la
documentacién de soporte.
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18.8. Las demas causales consagradas en este contrato v en la ley.

19.  ‘Notificaciones.

Todas las notificaciones, solicitudes ¥ peticiones que se envien a cualquiera de las Partes de este contrato,
se considerardn debidamente entregadas o realizadas si se envian via fax, (con la confirmacién de
transmision); si se entregan personalmente o se envian por una empresa de mensajeria comercial con
entrega con confirmacién de recibo, por correo certificado con acuso de recibo devuelto y firmado,
siempre y cuando haya sido enviado a dicha Parte a su direccién o niumero establecidos en este conirato.
Estas notificaciones se tendran por hechas: (i) en la fecha de su entrega, si su entrega es personal o por
correo certificado; (i) en la fecha de su transmision, si su envio es por facsimile.Todagalas

notificaciones que se necesiten segun los términos y disposiciones contenidas en este contrato, en{%
por escrito y dirigidas a: '

»

”
A—..":!'- - . -
o b

‘{t"u’ LY /-r
,-‘1:\\"" L
B

(i) si corresponde al Proveedor:

-v".'
DR
W

X

‘Avenida3 AN # 25 N - 49 Cali
Att: José Micolta Cabrera
No. de Fax:

(ii) si corresponde a BAXTER;

Calle 36 No 2 - C - 22, Cali y Transversal 23 No. 97 - 73 Piso 6 Bogota D.C.
Att: Mario Ciardelli Medina - Gerencia General

Att: Hernan Barrios Vega - Gerencia Juridica

No. De Fax: 444 7608

Cualquier cambio en la direccion deberd ser notificado a la otra parte por escrito. De no hacerse, la

notificacién enviada a la direccién registrada en el contrato se entendera hecha validamente ¥y con
plenos efectos juridicos.

19, Generales,

19.1. El Proveedor no podra ceder este Acuerdo o cualquier obligacién, derecho o interés conexo al
mismo, o delegar o subcontratar ninguna de sus obligaciones bajo el mismo sin el consentimiento
previo y escrito de BAXTER (que podra a su tnica discrecién aceptar o no la cesién o subcontratacion).

BAXTER tendrd el derecho de ceder este Acuerdo total o parcialmente sin la autorizacién previa del
Proveedor.

19.2. El presente contrato se regird en todas sus partes por las leyes de Colombia (sin consideracién a
sus normas de conflicto). Se excluye expresamente la aplicacién de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Contratos para la Venta Internacional de Bienes Servicios. Cualquiera de las disputas
que surgieran de o en relacién con este Contrato, incluyendo las disputas en su interpretacion y
finalizacién, se resolveran por la justicia ordinaria de Colombia.
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19.2.1. No obstante lo anterior, antes de iniciar los procedimientos formales de resolucion de
disputas, las Partes primero intentaran resolver informalmente cualquier disputa, controversia
0 reclamo que surgiera en relacién con este Contrato (una “Disputa”), de la siguiente manera:

Ry

(i) Primero, el representante de la cuenta de BAXTER y el representante}de"la CUg
del Proveedor se reunirdn con la frecuencia, duracién y tan proﬂ’fa;qgmef
las Partes lo consideren necesarig, para discutir la Disputa g %‘Qﬁh‘f« '
fe, haciendo un esfuerzo por resolverla. :

(ii) 3t el representante de la cuenta de BAXTER y el repre nte de la cuenta del
Proveedor no pueden resolver la Disputa dentro de los quince (15) dfas
siguientes a la remisién de la Disputa a ellos, entonces cada uno de los
representantes nombrardn a un ejecutivo Senior que no esté involucrado
diariamente con el contenido objeto de este contrato. Dichos ejecutivos Senior se
reunirdn con la frecuencia, duraci6n y tan prontamente como las Partes
consideren necesario para discutir la Disputa y negociar de buena fe, haciendo
un esfuerzo por resolverla.

(i) Durante el transcurso de tales discusiones, todas las solicitudes razonables de
informacién no privilegiada hechas por una Parte a la otra, y que se relacionen
razonablemente con la Disputa, serdn atendidas para que cada una de las Partes
pueda valorar completamente la posicién del otro. El formato especifico para
tales’ discusiones serd dejado a discrecién de las Partes, pero puede incluir la

preparacion de una exposicion de los hechos acordados o declaraciones escritas
de la posicién asumida.

19.2.2. Los procedimientos formales para la resolucién de una Disputa no se podran comenzar
antes de:

a) la determinacion de buena fe de los ejecutivos Senior nombrados, de que no parece probable
la resoluci6n amigable a través de la negociacién continuada del asunto; o

b) que hayan transcurrido treinta (30) dfas desde la fecha en que la Disputa fue remitida a los
ejecutivos Senior nombrados.

19.2.3. Excepciones al Procedimiento de Resolucién amigable de Disputas. Las disposiciones de
la Seccién 19.2_antes mencionadas, no serén interpretadas con el fin de evitar que una Parte:

a) busque una orden temporal de restriccién o preventiva u otra medida cautelar respecto a
una violacién (o supuesta violacién) de este Contrato por la otra Parte; o

b) Entable un litigio u otros procedimientos formales al grado necesario (i) para evitar la

expiracion de cualquier periodo que puedan aplicar, o (if) preservar una clasificacién
superior con respecto a otros acreedores.

J——

19.3.  Cléusula Compromisoria. El presente Contrato se rige por la ley colombiana. Salvo en lo
referente a acciones que puedan adelantarse por la via ejecutiva, toda diferencia o controversia que
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surja entre las partes a causa de este Contrato o en relacion directa o indirecta con el mismo, se
resolvera por un tribunal de arbitramento ante el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de
Comercio de Cali, de acuerdo con las siguientes reglas: (i) Cuando la controversia tenga una cuanta
igual o menor a doscientos (200) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes, el tribunal estara
integrado por un (1) arbitro. Cuando la cuantfa supere los quinientos (500) Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes, el tribunal estara conformado por tres (3) arbitros; (ii) Los arbitros seran designados
de comin acuerdo por las partes o, en su defecto, por sorteo entre los &rbitros inscritos en las listas “A”
ante la Camara de Comercio de Cali; (iii) la organizacion interna, las tarifas y honorarios del tribunal se
sujetaran a las reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de

Comercio de Cali; (iv) el tribunal funcionara en la ciudad de Cali (v) v sus decisiones serdn en
derecho.

19.4.  Ninguno de los términos de este Acuerdo serd enmendado o modificado, a menos que se haga
por escrito firmado por un representante autorizado de cada parte.

19.5. Este Contrato junto con sus anexos y declaraciones de trabajo constituye el acuerdo completo
y final entre las Partes. Todas las negociaciones y acuerdos previos, parciales o totales, alcanzados entre
las Partes sobre los asuntos contenidos en este Contrato que no estén contenidos en este documento, no
constituyen un débito ni una fuente de obligaciones entre ellas. Asf las cosas, las disposiciones de este
acuerdo no se pueden interpretar, suplir o juzgar a través de evidencia negociaciones previas.

19.6.  Ninguna renuncia u omisién hecha por cualquiera de las partea a sus derechos bajo cualquier
disposicién de este Acuerdo, constituira una renuncia a los derechos de tal parte bajo tales provisiones
© a cualquier otro derecho de tal parte bajo cualquier otra disposicién de este Acuerdo. Ninguna
omisién por cualquiera de las partes de tomar accién contra cualquier incumplimiento de este Acuerdo
por la otra parte, constituird una renuncia a los derechos de la parte a hacer cumplir cualquier

disposicién de este Acuerdo o de tomar la accién contra tal incumplimiento o cualquier otro
incumplimiento subsecuente de la otra parte.

19.7.  El presente negocio juridico es producto del mutuo ejercicio de la autonomia privada de la
voluntad, sin que en las relaciones juridicas que lo antecedieron o que de &l se derivan haya existido o
exista una posicién dominante por parte de alguno de los contratantes y sin que alguno de ellos Je haya
impuesto al otro clausulas o disposiciones contractuales. En el caso que surja una ambigiiedad o
pregunta sobre el propésito o la interpretacion, este Contrato serd interpretado como si el mismo fuese
redactado conjuntamente por las Partes, y ninguna presuncién o carga de la prueba favorecerd o

desfavorecerd a alguna de las Partes en virtud de la autorfa de alguna de las disposiciones de este
Contrato.

19.8.  La declaracién de invalidez, ilegalidad o nulidad de cualquier estipulacién de este contrato por
laudo, ley o sentencia, no afectara la validez y eficacia de las demas estipulaciones. Las disposiciones
restantes de este Contrato permaneceran con total validez y efecto si los términos v condiciones
esenciales de este Contrato para las dos Partes permanecen validos, legales y ejecutables. Si alguna las
disposiciones esenciales es determinada como invalida, ilegal 0 nula en algtn aspecto importante, las
Partes negociaran de buena fe, con el propésito de acordar la sustitucién o modificacién satisfactoria de
la estipulacién o estipulaciones declaradas nulas o invalidas por otras en términos similares v eficaces
que cumplan los propésitos originales de las Partes de la mejor manera para las Partes.
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19.9.  Ninguna de las partes se considerara responsable hacia la otra Parte, ni se considerars que ha
incumplido este Contrato, por dejar de o por tardanzas en satisfacer o ejecutar cualquier condicién de
este Contrato, diferente a una obligacién de hacer un pago, cuando dicha falta o tardanza sea causada
por o es el resultado de un hecho de fuerza mayor o caso fortuito, o cualquier otra causa que esté mas
alld del control comercialmente razonable de la Parte infractora. Ninguna parte de esta disposicion se
debe interpretar como una restriccion para que cualquiera de las partes de este contrato ejerza sus
derechos a terminar este Contrato conforme a las condiciones aqui pactadas durante dichos periodos
llamados de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. No obstante lo anterior, nada en este Contrato impedira
que Baxter obtenga fuentes alternativas de los Servicios durante el periodo que dicha Fuerza Mayor o
Caso Fortuito exista. En el caso de que alguno de tales acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito continuara por un periodo de tiempo superior a 60 dias, BAXTER podra, sujeto tnicamente a
su propio criterjo, porier fin a este Contrato mediante la entrega de una notificacién al Proveedor dela
terminacion, la cual serd efectiva a partir de la fecha de dicha comunicacién.

En constancia de lo anterior, las partes suscriben el presente Acuerdo en la fecha sefialada bajo su
firma, en dos (2) ejemplares del mismo contenido y valor legal.

PROVEEDOR

BAXTER
Por: Por: —
Nombre: ABRERA Nombre: CESAR AI;JGUSTO GONZALEZ
Titulg , Titulo: Segundp Suplente del Gerente General
Fecha: - -7 /2& 30//265/0 Fecha: u?/n ’zﬂlf 207
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Anexo 1
Declaracién del trabajo para los Servicios iniciales y Remuneracién

1. Declaracion de Trabajo:

Béjo los términos y condiciones del Acuerdo de Servicios de fecha inicial 30 de Diciembre de 20087,

suscrito entre El Proveedor y BAXTER, el Proveedor proporcionara v entregara los Serx;i‘gmsﬁ?floﬁ
entregables dispuestos a continuacion. i

1.1. Definiciones:

1.1.1. Emplex: Maquina que realiza el sello de la bolsa externa

1.1.2. Video Jet: Maquina que realiza la impresién en tinta de la informacién de lote, fabricacién v
expira en bolsa externa en todos los equipos terminados

1.1.3. Probadores USON: Dispositivos electrénicos que realizan prueba de fuga

1.1.4. Dispensadores MEDICA: Dispositivos eléctricos que dosifican el nivel requerido de solvente en
los ensambles entre dos (2) piezas.

1.1.5. Soporte de Materiales: Persona encargada de garantizar el material en cada estacién de trabajo y
bandas de ensamble

1.1.6. Peel Pouch: Proceso en el cual se conforma la bolsa externa a través de la unién de dos (2)
materiales mediante el sellado por calor e impresién de informacién en una de las caras de la bolsa.

1.1.7. Inspeccion de Producto: Consiste en revisar el 100% de las unidades que pasan por las bandas de
ensamble y separar las unidades defectuosas.

1.1.8. Scrap: En definicién es igual a “Desecho” y son las unidades defectuosas sacadas en proceso que
no pueden ser reprocesadas y deben ser destruidas.

1.1.9; Estibado: Proceso mediante el cual se toman las cajas empacadas con producto al final de la
banda de ensamble y se acomodan sobre una estiba de madera segln el patrén de carga determinado,
de esta forma este producto es entregado al 4rea de esterilizacién con OXIDO DE ETILENO.

1.1.10. Inspeccién de Producto Defectuoso: Si una vez terminado el proceso de manufactura, se
encuentra un defecto en el producto, este debe ser revisado en busca de unidades con el posible
defecto, ha este proceso lo llamamos “inspeccién de producto defectuoso”.

1.1.11 Partida para liberacién: Conjunto de seis (6) estibas de producto terminado alistadas para
ingreso al proceso de esterilizacién por OXIDO DE ETILENO

1.1.12. Flow Pack: Maquina que conforma el empaque en polietileno en los equipos de administracién
de ]la banda 1
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1.2. Servicios Objeto del Contrato:

CELDA SECA

1. Proceso de Operacién de las maquinas de ensamble (Work Station), el cual consiste en
ensamblar una o varias piezas moldeadas a un tubo o a otra pieza moldeada mediante el am$te
mecanico y/o a través de un solvente (alcohol , ciclohexanona), a saber: /ff :

Cémara moldeada a filtro

(Camara moldeada con filtro a tapa moldeada

Flash Ball a adaptador aguja a Busching

Marcollave a rodillo

Canula frangible a tubo

Conector de recirculacién

Cémara moldeada a conector y funda

Las demas que en el desarrollo del contrato se lleguen a definir.

R

2. Proceso de ensamble de equipos en las bandas 1y 3, el cual consiste en la unién secuencial y
logica de todos los componentes, tales como tubos, piezas moldeadas y el empaque de los

mismos en bolsa externa y caja corrugada para conformar los equipos de administraciéon de
soluciones intravenosas

3. Proceso de Ensamble del Equipo HomeChoice, banda semiautomatizada en la cual se

ensamblan de forma secuencial y 16gica todas las partes de los equipos para didlisis peritoneal
ambulatoria

4. Proceso de Ensamble del equipo Minicap, consta de 2 maquinas, la primera consta de una
rotatoria y banda de ensamble en la cual se llena de forma semiautomatica la yodopovidona
dentro de la tapa Minicap y la segunda es el conjunte de una maquina llenadora automatica de

yodopovidona y la otra de una maquina blister para el empaque automatico del equipo Minicap
para la didlisis peritoneal ambulatoria.

5. Proceso de ensamble del Equipo Miniprime, banda semiautomatizada en la cual se ensambian
de forma secuencial y légica todas las partes de los equipos para Hemodidlisis

6. Proceso de fabricacién de bolsa Peel Pouch, el cual consiste en la conformacién de una bolsa a
través del sellado al calor de 2 materiales y la impresion del texto en una de las caras de la bolsa
formada, en este proceso se fabrican las bolsas para algunas referencias de producto
ensambladas en las bandas 1, 3, Miniprime, Home Choice.

7. Proceso de Preparacidn de Materiales, en el cual se realiza el lavado de algunas referencias de

piezas moldeadas importadas y tubos manufacturados localmente a utilizar en las diferentes
bandas de ensamble.

8. Extrusi6n de tubos Celda Seca, es el proceso mediante el cual a través de la aplicacién de calor
y la friccion del material se conforman tubos flexibles grado medico para el ensamble en todos
los equipos manufacturados en todas las bandas de ensamble mencionadas anteriormente
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NOTA: En cada proceso se deben realizar las evaluaciones de calidad de acuerdo a las
especificaciones aplicables donde estan definidas las actividades y sus responsables

9. El proceso de Manufactura de equipos médicos desechables, consiste en el ensamble de
piezas moldeadas locales e importadas con tuberia en P.V.C flexible grado medico utilizando
solventes para su unién, luego son empacados en bolsa externa y finalmente en caja corrugada a
través de una secuencia tinica y logica de operaciones, en el proceso se realizan pruebas visuales
y funcionales asociadas al uso del producto, separando unidades y/o piezas defectuosas

(Scrap), para luego terminar en la esterilizacién con OXIDO DE ETILENO vy posterior
almacenamiento en el centro de distribucién.

L.os equipos a ensamblar estén divididos en cinco grupos o familias de productos a saber:

- Grupo 1: Equipos terminados (ensamblados en las bandas 1 3 , Miniprime, Home Choice y
Minicap) -

Grupo 2: Peel Pouch (Bolsas para equipos ensamblados en bandas 1, 3, Miniprime, Home
. Choice)

Grupo 3: Work Station (Operacion de las maquinas de ensamble)

Grupo 4: Extrusion de Tubos Celda Seca (todos los equipos terminados v Work station)
Grupo 5: Preparacion de materiales (piezas lavadas)

El detalle de los c6digos de cada grupo de productos es el siguiente:

AREA  CODE

MRC0001
MRCO001P
MRCO002P
MRC0012
ARB8114P
ARB8124P
ARB8134P
ARCO050MP
ARCD473MP

GRUPO 1

EQUIPOS
TERMINADOs | ARC1964
: ARC2220

ARC4002
ARC4005
ARC5404pP
ARC7501P
ARC7503
ARL8030
ARM1278P

Contrato de Prestacion de Servicios Intermedios de Produccién entre Baxter y Colaboramos Cali Ltda.




ARM4226

ARM4226P

ARM4466

' BRDOOZ1

BRD0202

HRB8102P

HRB8112P

HRB8122P

HRB8132pP

HRB8152p

HRC1007SP

HRM4283p

HRM4491P

MRCOQ05P

MRC1007SP

MRD2923

MRD2526

MRD2926M

MRM2606

MRM2606T

MRM2607

AREA

CODE

GRUPO 1
EQUIPOS
TERMINADOS

MRM26077

MRM4262

MRiM4283

MRM4366

MRM4431

MRM4464

MRM4469M

MRM4469MP

MRM4491

AREA

CODE

GRUPO 2
PEEL POUCH

240901001

280801054

280801061

280801071

280801072

280801073
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280801074
280801080
280801105
280801110
280801111
280801112
280801113
280801114
280801115
280801120
280801125
280801130
280801131
280801132

AREA - CODE

030804015
030804060
230301013
230301060
230401023
230401029
230401044
230401045
230601007
230601008
230701022
230701039
230701040
230701071
231001010
231101001
231101002
231603294
231603337
231603338
232301395
232301396
232301397
232301398
232301399

GRUPO 3
WORK STATION
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232301400
232301401
232301402
233001001

AREA CODE

030104322
030232038
030233526
230201001
230201019
230201024
230201037
230201038
230201039
230201040
230201044
230201045
230201046
230201049
230201050
230201058

2302
EXTRUSION DE 01060

TUBOS CELDA | 239201062
SECA 230201068

230201069
230201079
230201080
230201081
230201090
230201106
230201107
230201108
230201116
230201117
230201129
230201138
230201142
230201144
230201145
230201146

GRUPO 4
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230201155
230201156 .
230201158 N
230201159

AREA CODE

230201161
230201172
230201174
230201175
230201176
230201177
230201210
230201219
230201235
230201236
230201238
230201239
230201240
230201243
230201252
230201253
GRUPO 4 230201254
EXTRUSION DE 230201262
TUBOS CELDA 230201263
SECA 230201274
230201284
230201286
230201287
230201291
230201295
230201296
230201300
230201309
230201310
230201322
230201323
© 230201328
230201329
230201332
230201335
230201337
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230201340

AREA CODE

230201341
230201354
230201355
230201356
230201357
230201360
230201365
230201366
230201375
230201381
230201403

230201404
EXTRUSION DE

TUBOS CELDA  |-230201407
SECA 230201408

230201411
230201413
230201414
230201415
230201416
230201417
230201418
230201419
230201435
230201436

GRUPO 4

230201437

1.3. Sitio para la prestacién de Los Servicios. Los Servicios se realizaran en las instalaciones de

BAXTER ubicadas en la calle 36 No. 2 - C - 22 o en los sitios que esta llegue a determinar en su planta
de manufactura.

14. Cronogramas. El proceso de Manufactura de equipos médicos desechables se realizara de
conformidad con los cronogramas establecidos por BAXTER acorde con la programacion de
produccién que BAXTER establezca, la cual serd entregada a El Proveedor con la periodicidad
establecida por BAXTER, a fin de que El Proveedor pueda establecer la programacién de Los Servicios

- sin afectar la produccion de BAXTER.
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1.5. Tecnologia. BAXTER entrega en Comodato a El Proveedor algunos equipos necesarios para la
adecuada prestacién de Los Servicios. El Proveedor como tenedor de dichos equipos garantiza a
BAXTER mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento vy se responsabiliza por todo dafio causado
al mismo por sus empleados o agentes. L.os bienes entregados en Comodato son los siguientes:

1.5.1. Tres (3) Bandas de ensamble denominadas como banda 1, 3 y Minicap (manual)

1.5.2. Dos (2) Bandas semiautomatizadas denominadas como banda Miniprime y banda Home Choice
1.5.3. Cinco (5) Selladoras de bolsa externa denominadas como 4 para sello de bolsa polietileno y Peel
Pocuh y una (1) para Foil de Aluminio

1.5.4 Cinco (5) sistema para impresién con finta denominados Video jet (4) v Jet Print (1)

1.5.5 Siete (7) maquinas de ensamble denominadas en el numeral 1.2.1

1.5.6 Cinco (3) impresoras SATO para etiquetas autoadhesivas para marcar caja corrugada

1.5.7 Cuatro (4) estibadores, uno (1) eléctrico y tres (3) manuales

1.5.8 Ocho (8) probadores electrénicos de fuga marca USON

1.5.9 Una (1) Maquina llenadora automaética de yodopovidona para equipo Minicap

1.5.10 Una (1) Maquina Blister para equipo Minicap

1.5.11 Una (1) Maquina Flow Pack para empaque en blister en la banda de ensamble 1

1.5.12 Tres (3) Sistemas de aire ionizado para fabricacién de equipos bureta en la banda de ensambie 3
1.5.13 Una (1) Maquina selladora para bolsas Peel Pouch

1.5.14 Tres (3) Maquinas extrusoras de tubos

1.5.15 Una (1) Maquina de ensamble Sleeve bureta ubicada al inicio de la banda de ensamble 3

1.5.16 Una (1) Maquina Henadora rotatoria de yodopovidona para ensamble manual de Minicap
1.5.17 Diez (10) Computadores cuatro portatiles (4) y seis (6) de mesa

El resto de la tecnologia asociada al proceso no entregada en comodato BAXTER la pondrd a
disposicién de El Proveedor a fin de que pueda ejecutar adecuadamente las actividades propias del
contrato. El mantenimiento correctivo y preventivo de todos los equipos sera realizado por BAXTER o
los terceros que contrate para tal efecto. El mantenimiento correctivo de la tecnologia en poder de El
Proveedor en caso de dafio causado por mal manejo de la tecnologia debera ser asumido por El
Proveedor, pero debera ser realizado tnicamente por las personas designadas por BAXTER.

1.6. Documentacién del Proceso de Equipos Medicos Desechables: El proceso de EQUIPOS objeto de

este contrato se desarrolla de conformidad con el Diagrama de flujo del proceso que como Anexo 9 se
incorpora al contrato. .

1.7. Estructura Gerencial de El Proveedor. El proveedor garantiza a BAXTER que para la efectiva

coordinacién de Los Servicios con el personal de BAXTER contara con las siguientes personas de nivel
gerencial

1.7.1. Supervisor General con perfil profesional.
1.7.2. Coordinadores de Linea (uno por cada turno que se requiera) con perfil profesional o tecnélogo.

Las personas contratadas por El proveedor para el desempefio de tales actividades serdn empleados
suyos. En todo caso deberdn cumplir con los perfiles profesionales y de experiencia minimos
requeridos en los procesos de Manufactura de BAXTER a fin de que puedan manejar un adecuado
entendimiento de las instrucciones que BAXTER imparta para la adecuada prestacién de Los Servicios.
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1.8. Reuniones de Evaluacion. Las parte realizaran de manera mensual reuniones de seguimiento en
las que participaran el supervisor de El Proveedor, el supervisor de Baxter, el gerente de manufactura y
el gerente del Proveedor para revisar los indicadores de desempefio asociados al proceso (Anexo 10)
eficiencia, nivel de Scrap, costo por unidad ensamblada, FPQ, numero de reclamos, numero de
inspecciones. En estas reuniones de seguimiento se debe revisar donde y cuando se debe ajustar la
tarifa dependiendo de las mejoras que se implementen en el proceso.

1.9. Sanciones por incumplimiento. En caso de presentarse incumplimiento en el logro de los

indicadores definidos el proveedor deberd asumir las sanciones respectivas, establecidas en el Anexo
11.

L.10. Suministros a cargo de El Proveedor. El proveedor debera asumir todos los costos de su personal,

en especial estard a su cargo la alimentacién y la dotacion de trabajo, sujeto en todo caso a las siguientes
reglas:

1.10.1. La alimentacién de las personas empleados del Proveedor podra ser tomada en la cafeteria de
BAXTER pero deben ser facturados por el proveedor de servicios de alimentacion que preste dichos
servicios a BAXTER directamente a El Proveedor del servicio intermedio de produccion.

1.10.2. La dotacién de trabajo debe ser suministrada por El Proveedor a sus empleados en los términos
de Ley. Con la finalidad de mantener los estdndares de calidad de BAXTER, El Proveedor debera
suministrar dicha dotacién de conformidad con los requerimientos del tipo y caracteristicas de los
uniformes son definidas por BAXTER. BAXTER puede exigir que los uniformes sean fabricados por los
proveedores aprobados por BAXTER.

1.11. Riesgos profesionales. Todas las personas que trabajen con El Proveedor en el servicio intermedio
de produccién deben estar incluidos en la seguridad social (EPS, ARP, Fondo de pensiones) y deben
garantiza la atencién de emergencia de sus empleados en las instalaciones de BXATER. Los primeros
auxilios en caso de accidente/ Emergencia podran ser brindados por BAXTER en su Unidad de
Atencion Basica y posteriormente el supervisor del proveedor remitird la persona a la EPS que
correspenda. Si se trata de ateniciones médicas de otra naturaleza el empleado del proveedor debe ser

remitido a la EPS por El Proveedor, sin que sea obligacién de BAXTER brindar atencién a través de su
Unidad Basica de Atencion.

1.12. Entrenamientos. BAXTER brindara los entrenamientos requeridos para el adecuado
cumplimiento del servicio intermedio de produccién y entrenara al personal Gerencial de El Proveedor
indicado en este contrato, para que sean ellos los encargados de dar el entrenamiento al personal de El
Proveedor que vaya a ser destinado por este a la prestacién de Los Servicios. La planeacién de los
entrenamientos asi como la definicién de las fechas y horarios es responsabilidad de El Proveedor y se
podréa realizar en las instalaciones de BAXTER siempre que se realice a un grupo exclusivo para los

 empleados de El Proveedor.

BAXTER definird los entrenamientos requeridos en el proceso y los notificara a El Proveedor. Durante
el proceso de aprendizaje El Proveedor mantendrd un grupo de expertos entrenadores mientras se

logra el entrenamiento de todo su personal; mientras tanto El Proveedor debera asumir la ineficiencia
de los primeros meses de operacion.
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- 113, Normas de Seguridad de BAXTER. F! Proveedor debera acogerse a*las normas y politicas

aplicables para el ingreso de sus empleados BAXTER. Para tal efecto BAXTER facilitara en comodato a
El proveedor las tarjetas de proximidad para que las personas puedan movilizarse dentro de las
instalaciones. En caso del retiro de un empleado de El Proveedor por fuera de los horarios de ingreso y
salida de las instalaciones de BAXTER, el supervisor de El Proveedor y/o el coordinador de linea
deben autorizar el ingreso o retiro a través de un formato de El Proveedor destinado para tal fin. Los
implementos de proteccidn personal de conformidad con los estdndares definidos por BAXTER,
deberédn ser suministrados por El Proveedor a sus empleados.

1.14. Cumplimiento de Requisitos Legal o de Acreditacion en Calidad. Si hay un requerimiento legal
que nos exija la certificaciéon por parte del INVIMA o cualquier otro ente gubernamental o a nivel
corporativo de BAXTER, el proveedor estd obligado a certificarse en el termino definido por BAXTER v
en caso de no cumplir con esta obligacion en el termino sefialado, BAXTER podrd dar por terminado
el contrato sin lugar a indemnizacién alguna.

1.15. Acuerdo de Calidad. El Proveedor se acoge al Acuerdo de Calidad de BAXTER que como Anexo
12 se anexa al presente contrato.

1.16. Acceso a Sistemas de Informacion. El Proveedor tendrd acceso al sistema de informaciéon de
BAXTER a fin de facilitar el adecuado manejo de la operacién. Para ello los tres {3) coordinadores de
iinea y el supervisor de El Proveedor deberan ser las personas autorizadas para este acceso. El
Proveedor deberd informar a BAXTER cualquier cambio en las personas asignadas en estos roles para
hacer la respectiva actualizacién de accesos al sistema. Tanto El Proveedor, como las personas por él

seflaladas, deberan observar integramente la politica de medios electronicos de BAXTER, la cual se
incorpora como anexo al presente Contrato.

"1.17. Soportes de Facturacién. En el soporte de la factura el proveedor debe discriminar todos los

costos asociados a la prestacién del servicio.

2. Remuneracion:

2.1 Durante el término del Acuerdo de fecha Diciembre 30 de 2010 suscrito entre El Proveedor y
BAXTER, BAXTER pagara El Proveedor por los servicios objeto de esta declaracion de trabajo, las

siguientes contraprestaciones. De conformidad con lo establecido en el Pardgrafo del Articulo 476 del
Estatuto Tributario, los Servicios Intermedios de Produccién no estéan gravados con IVA

“ART. 476.- SERVICIOS EXCLUIDOS DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS.

Paragrafo : En los casos de trabajos de fabricacion, elaboracion o construccién de bienes corporales
muebles, realizados por encargo de terceros, incluidos los destinados a convertirse en inmuebles por

- accesidn, con o sin aporte de materias primas, ya sea que supongan la obtencién del producto final o

constituyan una etapa de su fabricacion, elaboracién, construccién o puesta en condiciones de
utilizacién, la tarifa aplicable es la que corresponda al bien que resulte de la prestacién del servicio.”
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AREA Cadigo Costo por unidad
‘ MRC0001 $ 53,52
MRC0001P S 62,96
MRCO002P $ 81,20
MRC0012 $ 63,51
ARB8114P $ 360,85
ARB8124P $ 360,85
ARB8134P S 360,85
ARCO050MP S 137,47
ARC0473MP $ 112,98
ARC1964 S 322,40
ARC2220 $ 405,52
ARC4002 S 217,97
ARCA4005 S 193,83
ARC5404P $ 100,08
ARC7501P S 257,74
ARC7503 $ 124,19
ARL8030 $ 218,57
GRUPO1 | ARM1278P $ 46,01
EQUIPOS ARM4226 $ 10,32
TERMINADOS | Apma226pP $ 48,12
ARMA4466 $ 10,32
BRD0021 $ 175,12
BRD0202 $ 181,58
HRBS102P $ 111,95
HRB8112P S 111,95
HRB8122P $ 111,95
HRB8132P $ 111,95
HRB8152P S 111,95
HRC1007SP $ 131,07
HRM4283P S 390,72
HRM4491p S 277,75
MRCO00SP S 126,77
MRC1007SP $ 131,07
MRD2923 $ 182,99
MRD2926 S 117,12
MRD2926M $ 133,09
MRM2606 S 588,41
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MRM2606T $ 588,41
MRM2607 $ 644,89
AREA Cédigo Costo por unidad

MRM2607T $ 644,89
MRM4262 $ 390,72
| MRM4283 $ 390,72
GRUPO 1 MRM4366 S 183,69
EQUIPOS MRM4431 $ 242,59
TERMINADOS | nRM4464 $ 122,13
MRM4469M $ 274,93
MRM4469MP $ 274,93
MRM4491 $ 277,75
' AREA Cadigo Costo por unidad

240901001 | $ 1,93

280801054 | § 2,13

280801061 | & 1,93

280801071 | & 4,12

280801072 | $ 4,12

280801073 | ¢ 5,15

280801074 | $ 515

280801080 | $ 2,38

280801105 | $ - 2,13

GRUPO 2 280801110 | § 4,12

PEELPOUCH | 280801111 | $ 5,15

280801112 | $ 5,15

280801113 | § 5,62

280801114 | § 2,17

280801115 | $ 2,17

280801120 | $ 4,12

280801125 | & 5,62

280801130 | ¢ 2,17

280801131 | $ 2,06

280801132 | $ 2,06
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AREA Codigo Costo por unidad

030804015 S 1,61

030804060 $ 1534

230301013 $ 114,30

230301060 $ 37,25

230401023 $ 2,66

230401029 S 2,66

230401044 $ 23,09

230401045 S 43,71

230601007 S 15,39

230601008 S 12,59

230701022 $ 51,13

230701039 $ 42,61

230701040 s 77,19

‘ 230701071 S 2004

GRUPO 3

WORK STATION 231001010 $ 7,70

231101001 $ 26,22

231101002 $ 23,84

231603294 $ 65,97

231603337 S 69,27

231603338 S 69,27

232301395 S 34,09

232301396 $ 51,13

232301397 $ 51,13

232301398 $ 34,09

232301399 $ 34,09

232301400 $ 51,13

232301401 $ 51,13

232301402 $ 34,09

233001001 $ 10,23

AREA Codigo Costo por unidad

030104322 | § 391,71
EfoRUl;':g:DE 030232038 | $ 0,99
| TuBos ceLpa 030233526 | § 10,76
' SECA 230201001 | $ 6,33
230201019 | § 6,33
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230201024 | $ 5,33

230201037 | S 7,48

230201038 | § 0,79

230201039 | § 1,37

230201040 | $ 1,58

230201044 | S 0,47

230201045 | § 0,29

230201046 | $ 0,44

230201049 | $ 2,80

230201050 S 1,05

230201058 S 0,24

230201060 | S 0,27

230201062 | $ 0,17

230201068 | $ 1,37

230201069 | $ 0,19

230201079 | § 0,47

230201080 | $ 0,47

230201081 | $ 0,41

230201090 | S 2,00

230201106 S 4,57

230201107 | $ 0,68

230201108 | $ 0,27

230201116 | S 2,35

230201117 | $ 2,47

230201129 | $ 1,13

230201138 S 0,25

230201142 | $ 2,51

230201144 | $ 4,18

230201145 3 2,05

230201146 | $ 2,05

230201155 | $ 4,43

230201156 | $ 0,78

230201158 S 0,38

230201159 | § 1,09

AREA Codigo Costo por unidad

_ 230201161 10,92
GRUPO 4 230201172 ‘ 1,07
EXTRUSION DE ' | 230201174 13,71
TUBOS CELDA | 230201175 0,84
SECA 230201176 3,29
230201177 1,08
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230201210 0,63

230201219 0,50

230201235 2,35

230201236 0,78

230201238 0,33

230201239 0,75

230201240 6,58

230201243 0,61

230201252 2,2

230201253 0,84

230201254 7,68

230201262 5,67

230201263 0,55

230201274 0,22

230201284 35,51

230201286 1,61

230201287 0,68

230201291 6,58

230201295 2,32

230201296 0,36

230201300 0,25

230201309 1,03

' 230201310 0,60

230201322 0,27

230201323 0,42

230201328 1,58

230201329 4,99

230201332 2,12

230201335 0,48

230201337 6,33

230201340 6,09

" AREA 'Cédigo Costo por unidad

230201341 2,57
GRUPO 4 230201354 3,05
EXTRUSION DE | 230201355 10,28
TUBOS CELDA | 230201356 1,65
SECA 230201357 1,31
230201360 4,76
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230201365 2,57
230201366 1,00
230201375 0,47
230201381 4,57
230201403 0,25
230201404 2,25
230201407 5,48
230201408 0,59
230201411 0,57
230201413 5,88
230201414 2,94
230201415 0,28
230201416 0,81
230201417 3,05
230201418 ' 0,30
230201419 3,28
230201435 2,57
230201436 0,48
230201437 3,66

2.2 FORMA DE PAGO: El Proveedor deberd presentar semanalmente a BAXTER una factura que
incorpore el total de Los Servicios prestados, discriminando las sumas correspondientes a cada uno de
- los productos empacados, agrupados por valor total. Para ello se multiplicard el valor unitario por el
numero de producto terminado. BAXTER pagari las facturas dentro de los ocho (8) dias siguientes.

2.3 INCREMENTOS: En caso de renovacién del contrato o la firma de uno nuevo, estos precios no se

incrementaran en mds de un porcentaje igual al incremento del IPC certificado por el DANE o la
entidad que haga sus veces, para el afio calendario inmediatamente anterior.

PROVEEDO}W BAXTER :LQ

Por. S~ S Por: —
Nombrg IWOWABRERA Nombre: CESAR AUGUSTO GONZALEZ
Titulg Titulo: Segundo’guplente del Gerente General

Fecha: / /)/'( 35 ,/20/0 Fecha:
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Anexo 2 \
Formato para la declaracién de trabajo de Servicios Adicionales

De conformidad con el Acuerdo de Servicios suscrito entre COLABORAMQS CALI LTDA. ("El
' Proveedor”) y BAXTER con fecha Abril 5, 20_10, BAXTER contrata a El Proveedor para realizar los
Servicios Adicionales sefialados en este documento y El Proveedor acuerda réalizar tales Servicios bajo
los términos y condiciones del Acuerdo celebrado entre las partes. Por la prestacién de los Servicios
Adicionales, BAXTER pagard al Proveedor los valores y por los términos dispuestos més abajo.

1. Servicios Adicionales:

(PROPORCIONE UNA DESCRIPCION DETALLADA DE LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE SE
REALIZARAN (INCLUYENDO EL PERIODO PARA LA ENTREGA DE TALES SERVICIOS, LA
CANTIDAD Y EL ALCANCE DE CADA UNO):

L

E

[
(INCLUYA EL ENTREGABLE, SI LO HAY, INCLUYENDO CRITERIOS PARA LA ACEPTACION DE

TALES ENTREGABLES Y DE UN PROCESQ Y PERIODO PARA TAL ACEPTACION):
r

O
0

2. Remuneracién:

[INCLUYA LOS VALORES DE CADA SERVICIO Y LOS TERMINOS del PAGO - generalmente 60 dias
del PAGO después de la validacién POR BAXTER]

El Proveedor y BAXTER reconocen y convienen los Servicios Adicionales y la remuneracién
identificados en el presente documento.

PROVEEDO Vs BAXTER O O
po. SO Por: 1
Nombpé: S~ LT Nombre:  / :
Titulo: / / / Titulo:

Fegha: // L 307 2y Fecha:
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Anexo 3
Materiales Independientes
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Anexo 4
Procedimiento para Cambio de Orden

Los procedimientos siguientes seran observados para todas las érdenes del cambio:

1. Cualquier parte puede solicitar una orden del cambio pero todas las érdenes del cambio deben
constar por escrito.

2. Todo cambio en las peticiones de la orden serd procesado tan pronto como sea razonablemente
posible.
3. Todas las 6rdenes del cambio estaran en la forma incluida como Anexo 5, y seran firmadas por el
representante designado para cada parte.
4. Los cambios de las érdenes incluirdn lo siguiente:
a) Una descripcién de cualquier trabajo adicional que se realizaran y/o de cualquier cambio al
funcionamiento requerido de cualquier parte.
b) Una declaracién del impacto del trabajo o de los cambios en los Servicios, declaracién del
trabajo u otros requisitos del Acuerdo.
- ¢) El plazo estimado para terminar el trabajo especificado en la orden del cambio y el impacto, si
lo hay, en el término de la entrega, la tasacién y los pagos.
d) Individuos especificos con responsabilidades de la gerencia o de la coordinacién.

5. Las partes podran rechazar una orden de cambio cuando no al encuentren justificada, dando las
explicaciones de su motivo para el rechazo.
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Anexo 5
Forma de Orden de Cambio

- Describa los Servicios o los cambios soticitados (utilice paginas adicionales de ser el caso) as

como quién solicité el mencionado cambio.
Incluya las modificaciones, aclaraciones o suplementos a la descripcién de los Servicios o de los
cambios solicitados en el numeral 1, si corresponde (utilice paginas adicionales de ser el caso)

. Describa la asignacién de personal y los recursos necesarios (utilice paginas adicionales de ser el

caso):

Describa el impacto en el precio, término de entrega, término de pago, y el (utilice paginas
adicionales de ser el caso):

a. Precio

b. Término de la entrega y término de pago

c. Servicios

Cambio de orden aprobada y aceptada

: 4 BAXTER
PROVEEDO / / . \W

Por__ o S 7 7 Por:  —
Nombre! Y7t Nombre: _\  /
Titulf // . //1 Titulo:
FecHa: Yy .%‘;/2{?/53 Fecha:

4
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Anexo 6

CODIGO DE CONDUCTA DE BAXTER PARA PROW.ﬁEﬁ)QR'
Estos estindares se aplican a los individuos/las organizaciones que p.gopo.x"éionan los materiales y los
Servicios directos e indirectos, los contratistas independientes, (”C'dntraﬁstas") (los “contratistas
independientes”), los consultores, los distribuidores (”distribufﬂ.orés”),' los Proveedores y otros
intermediarios (los “consultores”), adjunto designados como “Proveedores.”

La relacién de BAXTER con los Proveedores requiere definir claramente los requisitos, intercambio de
informacién, y la forma de compartir ventajas mutuas.

Generalmente, los proveedores de BAXTER tienen sus propios estindares del negocio. Aunque
BAXTER no puede controlar el comportamiento de sus Proveedores, no toleraremos sus acciones

ilegales. Los empleados de BAXTER son responsables de hacer negocios segiin el Cédigo de Conducta
de BAXTER.

Los Proveedores (“Proveedores”) deben ser evaluados y aprobados antes de comprar cualesquiera
materiales, componentes, productos, o Servicios de ellos. Los estandares de la evaluacion y de la
aprobacion deben estar conforme a los estandares de calidad del Proveedor de BAXTER.

Acceso y uso de los medios electrénicos de BAXTER

El uso de medios electrénicos BAXTER en poseidos o manejados debera reflejar y ser consistente con el
Cédigo de Conducta de BAXTER.

Generalmente, los Proveedores utilizan sus propias computadoras portatiles o computadoras para
realizar su trabajo. En aquellas circunstancias donde los Proveedores tengan acceso al ambiente

electrénico de BAXTER (Intranet, E-mail, voicemail u otro), los Proveedores cumplirdn con los
siguientes requisitos:

Los Proveedores no descargarén, veran o enviaran materiales discriminatorios, de acoso, amenazantes,
sexual, pornografico, racista, sexista, difamatorio o de otra manera ofensivo. Se espera que los medios
electronicos sean utilizados solo para los propésitos del negocio.

Los Proveedores comunicaran la informacién protegida (secreto personal o comercial) de una manera
que se reconozca la sensibilidad de la informacién, la posibilidad de acceso no autorizado y el

cumplimiento a las leyes locales de la proteccién de los datos. Los Proveedores seran responsables de
guardar en secreto las contrasefias dadas por BAXTER.

Los Proveedores entienden que los documentos, el software, los E-mails y otras pdginas Web podrian
traer virus perjudiciales a la red de BAXTER. Los Proveedores no separaran, descomprimirdn con
conocimiento, correrdn, iniciardn o instalaran ningtn archivo o prograrma en los sisternas de BAXTER o
abrirdnt documentos anexos que tengan virus perjudiciales para las computadoras. Los Proveedores

tampoco descargaran ni diseminardn ningn material del Internet a menos que el duefio del copyright
haya dado su consentimiento.
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Los Proveedores se adherirdn a los métodos para la retencién y la eliminacién de los datos de la
compafifa BAXTER almacenados en medios electrénicos.

Exactitud de Ios expedientes de negocio

Guardar y reportar los hechos exactamente, honestamente y objetivamente.

Los expedientes (“expedientes de negocio”) deben ser exactos en todos los aspectos materiales. No

oculte, omita registrar, o haga registros falsos. Todos los libros y expedientes financieros deben cumplir
con los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Informacién confidencial, incluyendo la informacién propia y secretos comerciales

La “informacién confidencial” incluye todos los hechos, datos y conocimientos que no se han
divulgado al ptiblico.

Muchos tipos diversos de informacién tienen valor porque se mantienen en secreto. Tal informacién
incluye tecnologia no patentada, as{ como datos no técnicos tales como financieros, comerciales,
estratégicos, de fabricacién, de recurso humano, proveedores, e informacién material no publica.

Todos los Proveedores que requieran el acceso a la informacién confidencial de BAXTER deben firmar

un Acuerdo de confidencialidad y/o recibir la aprobacién de los Abogados de BAXTER antes de
recibir la informacién confidencial.

La informacién confidencial debe ser limitada a la informacién requerida para satisfacer el
cumplimiento de las obligaciones contraidas. Los Proveedores guardaran confidencialidad sobre esta
informacién y cualquier otra informacién que puedan adquirir con respecto al negocio de BAXTER
(incluyendo, pero no limitado a, informacién desarrollada por proveedores e informacién referente a
productos, clientes, proveedores, precios, costos, conocimientos técnicos, estrategias, programas,
procesos, y a practicas) a menos que y hasta que BAXTER apruebe el acceso a tal informacién, o a
menos que tal conocimiento e informacion llegue a estar de otra manera generalmente disponible para
el pablico a través de una accién que no corresponda a un incumplimiento del Proveedor.

Conflictos del interés

Un conflicto del interés (“conflicto del interés”) se presenta cuando los intereses o las actividades
personales influencian (o0 podrian influenciar) la capacidad de actuar en los mejores intereses de

BAXTER. El entrar en un arreglo que esté en conflicto con su responsabilidad hacfa BAXTER debe ser
evitado.

Algunas situaciones que podrian causar un conflicto del interés incluyen:
0 Hacer negocio con los miembros de la familia (“miembros de la familia”).
0 Tener interés financiero en otra compafifa de nuestra industria.

[ Proporcionar servicios similares para los competidores directos de BAXTER, con acceso a la
informacién confidencial o competitiva.
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Un conflicto del interés puede presentarse si los miembros de la familia trabajan para BAXTER, otro
proveedor de BAXTER, un cliente de BAXTER o un competidor de BAXTER.

También puede ser un conflicto si un miembro de la familia tiene un “interés financiero 51gpﬁ‘~tcat1vo

(“interés financiero significativo”) en otro proveedor de BAXTER, cliente de BAXTER o wmpe%r de
BAXTER. "

Los “miembros de la familia” incluyen:
e Esposo
» Hermanos o hermanas
s Padres
* Hijos o Padres Adoptivos
+ Hijos

Los Proveedores deben divulgar los conflictos del interés reales o potenciales y discutirlos con la

gerencia de BAXTER. Cualquier actividad que sea aprobada, a pesar del conflicto real o evidente, debe
ser documentada.

Pautas de Practicas de Empleo

Nuestro compromiso es tratar a todos los empleados con dignidad y respecto y BAXTER cree en el
valor de la diversidad en el lugar de trabajo. BAXTER tiene el mismo compromiso con sus Proveedores
y espera que sus Proveedores honren ese compromiso.

Drbgas o alcohol ilegales (“ALCOHOL")

- Se espera que los Proveedores realicen el trabajo para BAXTER libres de la influencia de drogas ilegales
{("drogas ilegales”) o de alcohol (“alcohol”) y en condicién para cumplir con sus deberes. Los
Proveedores no podrén utilizar, poseer, o vender drogas ilegales en las instalaciones de BAXTER.

Edad minima de Trabajo

Los Proveedores mo producirdn ni fabricardn las mercancias o prestardn los Servicios a través de
menores de edad. Los empleados o personal deberan ser por lo menos de 18 afios de edad. Los
Proveedores y los contratistas deben informar la existencia de trabajo por horas, trabajos de verano, o
programas del aprendizaje para los individuos menores de 18 afios, a la gerencia de BAXTER.

Posibilidad de empleo justa

Se eSpéTa que los Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacion aplicables al empleo,
incluyendo los estatutos que prohiben la discriminacién en el lugar de trabajo.

Hostigamiento en el lugar de trabajo

BAXTER no permite la intimidacién o la hostilidad y no tolerara ningn comportamiento que pudiera
acosar, interrumpir o interferir con la capacidad al trabajo de otra persona.Se espera que los
- Proveedores se comporten apropiadamente al trabajar con BAXTER. Los Proveedores no exhibirén
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comportamientos inaceptables al trabajar con BAXTER o en el sitic o locales de BAXTER, El
comportamiento inaceptable incluye ataques verbales, fisicos, y sicolégicos.

Ambiente, salud y seguridad
BAXTER estd comprometido en proteger a sus empleados, los vecinos, v el ambiente.

Se espera que Jos Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacién aplicables con respecto al
ambiente, la salud y la seguridad. Los Proveedores que trabajen con BAXTER o en el sitio 0 en un local
de BAXTER deben trabajar de una manera que asegure su propia seguridad y la seguridad de

otros. Cualquier emergencia se debe informar puntualmente y las respuestas apropiadas deben ser
tomadas.

Regalos y Hospitalidad

Los regalos y la hospitalidad no son necesarios para tener negocios con BAXTER y pueden dar lugar a
un conflicto del interés. Los Proveedores deben estar enterados de y respetar estas pautas. En muchas
culturas, los regalos (“regalos”) y la hospitalidad (“hospitalidad”) son una parte integral de hacer
negocios. Dar o recibir regalos o la hospitalidad debe relacionarse con el negocio legitimo de
BAXTER. Generalmente el intercambio de regalos modestos, la hospitalidad, u otras cortesias del
negocio son permitidas si:

[1 La razén del regalo o de la hospitalidad es apropiada.

U Las ayudas del regalo o de la hospitalidad mejoran relaciones de negocio o de la comunidad.

- Los empleados de BAXTER que reciben o a quienes le son ofrecidos regalos, hospitalidad, o un

tratamiento preferencial que ellos consideran inapropiado, deben rechazarlo si es posible e informar el
acontecimiento inmediatamente a su supervisor o a control interno de su unidad de negocio.

Las situaciones siguientes son siempre inadecuadas y se prohiben expresamente:
- Dar un regalo, una hospitalidad, o un tratamiento preferencial con la intencién de intentar
. influenciar la objetividad de la toma de decisién de un empleado de BAXTER.

Ll Ofrecer un regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial para una decisién que compra.

- Ofrecimiento de cualquier regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial mientras el funcionario
estd involucrado en un proceso o decisién de compra.

L) Cualquier regalo en dinero

[ Ofrecer Hospitalidades donde no estara presente el Proveedor (por ejemplo: eventos deportivos).

71 Ofrecer una oportunidad de comprar productos, Servicios, o un interés financiero bajo términos no
disponibles para todos los empleados de BAXTER.

Prohibici6n de sobornos (“sobornos”) (“practicas corruptas”), contraprestaciones, pagos ilegales
(“pagos”) (“pagos ilegales”) y de otras practicas corruptas

Mientras que BAXTER observe costumbres del negocio v practicas locales del mercado, no participa en
ninguna practica corrupta. BAXTER espera que sus Proveedores actiien de una manera similar.

Los empleados de BAXTER no deben utilizar un agente o representantes para hacer cualquier cosa que
las politicas de BAXTER prohibe. Todos los empleados y cualquier agente (“agentes”) u otros
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individuos que represéntan a BAXTER deben seguir las leyes del pais en eff¥qal Tuncionan, las leyes
aplicables de Estados Unidos, los estandares aqui consignados y guardar los expedientes de negocio

exactos (“expedientes de negocio”) para asegurar que los mismos reflejan las transacciones y los pagos
reales. '

Ningﬁn empleado y ningtin agente u otros individuos que represente a BAXTER debe ofrecer, hacer, o
autorizar el pago de dinero o cualquier cosa de valor, que directamente o indirectamente:

M Influencie ilegalmente el juicio o conduzca o asegure un resultado o una accién deseada de cualquier
individuo, cliente, compafiia o representante de la compafiia.

+J Gane o conserve un negocio o influencie cualquier acto o decisién (“pautas, recursos de la toma de
decision”) de cualquier funcionario gubernamental, partido politico, candidato a cargo politico o
funcionario de una organizacién internacional publica.

i) De una ventaja incorrecta.

Cempetencia Leal y Normas Anticompetitivas
BAXTER estd comprometido firmemente con las ideas de la empresa libre y competitiva.

Se espera que los Proveedores, los agentes (“agentes”) u otros individuos que representan a BAXTER

cumplan con todas las leyes y regulacion aplicables con respecto a la competencia leal y normas
competitivas.

Cumplimiento de normas de Comercio

La direccion de BAXTER en el mercado mundial de la salud requiere una presencia internacional cada
vez mayor. -

Se espera que los agentes y otros Proveedores que representan a BAXTER cumplan con la letra y el

espiritu de todos los controles aplicables a la importacién y exportacién y las leyes de comercio
internacional..

Recursos
La integridad define la estructura de todo que hacemos en BAXTER.

51 usted necesita informacién o una direccién adicional en estos estandares, o desea divulgar una

violacién potencial, usted puede entrar en contacto con la organizacion de las practicas de negocio de
BAXTER '

Las investigaciones se deben dirigir a las pricticas de negocio Helpline en 1-877 BAXTER3 o
- internacionalmente en 1-847-948-4964. La informaciéon adicional se puede encontrar en
BAXTER.com.
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Anexo 7
Seguro

El Proveedor, a su exclusivo costo, constituird y mantendra las siguientes polizas de seguro, que

deberan cubrir al Proveedor y a los empleados del Proveedor segiin los términos de este Acuerdo,
durante la vigencia del mismo:

11.  Constituir una Péliza de Cumplimiento por un valor equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor anual del contrato, el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Tres Mil
Ciento Cincuenta Millones de pesos M.CTE ($3.150.000.000) y por una vigencia igual a la
duracion del contrato més dos (2) meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER.

1.2 Constituir una Péliza de Responsabilidad Civil Extra-contractual, por los perjuicios que sean
ocasionados al CONTRATANTE 6 a terceros con motivo de la ejecucién de la obra, por un
valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor anual del contrato del valor de la obra,
el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Tres Mil Ciento Cincuenta Millones de
pesos M.CTE ($3.150.000.000) y por una vigencia igual a la duracién del contrato més dos (2)
meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER

1.3.  Constituir una Péliza de Seguro para garantizar el pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales del personal que intervenga en la ejecucién de las obras, por valor
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, equivalente el cual solo para estos
efectos se estima en la suma de Tres Mil Ciento Cincuenta Millones de pesos M.CTE
($3.150.000.000) con una vigencia igual al mismo término de duracién del contrato més tres (3)
afios, en la cual figure como beneficiario BAXTER

El seguro del Proveedor actuard como primario y no requerira de ningtn otro seguro vélido y cobrable
disponible para BAXTER. El derecho de BAXTER de recobro contra el Proveedor no sera limitado de
ninguna manera por el seguro del Proveedor,

Antes de iniciar la prestacién de los Servicios a BAXTER, v a partir de entonces anualmente, el
Proveedor debe suministrar a BAXTER los certificados de seguros que evidencien las coberturas de
seguros indicadas anteriormente y el pago de las primas correspondientes. Los certificados también
deben presentar evidencia de que BAXTER es un asegurado adicional y de que se requerira de por lo

menos treinta (30) dfas de notificacién escrita previa dirigida a BAXTER antes de cualquier cancelacion,
no renovaciéon o cambio del material en la cobertura.

El Proveedor y sus aseguradores renuncian toda derecho de recobro contra BAXTER, o sus sucesores,
filiales, matriz, agentes, oficiales, empleados, aseguradores y representantes para cualquier demanda
{segin lo definido en este Acuerdo}) interpuesta por la pérdida o el dafio.
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Anexo 8
07 Declaraciones del Proceso de Manejo de Seguridad ' -

Bl Proveedor se asegurara de que solamente sus empleados o subcontratistas que puedan ser

requeridos para asistirle en cumplir sus obligaciones bajo el Acuerdo, tengan acceso a la informacion de
BAXTER o a los sistemas de propiedad, confidenciales o personales de esta.

La informacién de BAXTER no serd utilizada, divulgada, vendida, cedida, arrendada o dispuesta de
otra manera a cualquier tercero sin el previo consentimiento escrito de BAXTER. El Proveedor
mantendra el acceso restringido y controlado a cualquier infraestructura donde se almacene, se
comparta o se transporte la informacién de BAXTER.

5i el Proveedor divulga la informacion de BAXTER a terceros para satisfacer requisitos de BAXTER,
debera requerir la misma privacidad y las mismas medidas de seguridad implementadas conforme a
este documento. Es la responsabilidad de los proveedores de Servicios asegurar la privacidad v la
seguridad de los datos de BAXTER en transferencias futuras

El Proveedor se compromete a no divulgar la informacién de BAXTER a terceros en ninguna
circunstancia, salvo que sea una peticién expresa de BAXTER o una orden de una autoridad judicial o
administrativa con jurisdiccién competente, a condicién de que en el evento de recibir tal orden, el
Proveedor notifique a BAXTER inmediatamente sobre la recepcién de tal orden para permitir que

BAXTER busque una orden protectora o que lleve a cabo otra accién que limite o que prevenga tal
acceso.

El Proveedor se asegurara de que la informacién de BAXTER sea comunicada solamente a través de
medios seguros. El Proveedor se asegurara de que todas las transferencias de la informacion de
BAXTER entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados se realicé por un medio de
transporte seguro segin lo definido por BAXTER. En el evento que un medio de transporte seguro
apropiado no sea definido por BAXTER, el Proveedor utilizard un medio de transporte Seguro
razonable que sea apropiado teniendo en cuenta el grado de sensibilidad de la informacion.

El Proveedor tendrd politicas y procedimientos escritos apropiados para proteger la privacidad de la
informacién de BAXTER. El Proveedor mantendré una politica y un procedimiento escritos para dirigir
las .quejas referentes a privacidad de la informacién.

BAXTER sera notificado por el Proveedor de cualquier acceso no autorizado a la red o al centro de
Servicios de datos del Proveedor, que signifique una amenaza material al proceso o a la seguridad de
los datos o de la informacién de BAXTER a més tardar al cierre del dia habil en que el Proveedor
conocié o debié haber conocido de tal acceso.

El Proveedor mantendra cobertura de seguro para proteger contra fraude y delito informatico de
Acuerdo con los limites de la cobertura especificados por BAXTER.

El Proveedor realizaré las siguientes funciones relacionadas con la administracion de la seguridad: (i)
requerira contrasefia o el acceso controlado a los sistemas que reciben los datos de BAXTER,; (ii)
autorizara el reajuste de las contrasefias de identificacién de la cuenta y el acceso de nuevas contrasefias
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a los usuarios autorizados por pricticas documentadas; v (iif) quitara la iden

acién y acceso de las
cuentas canceladas.

El Proveedor asegurard una arquitectura de disefio aislante (muros de fuego - firewalls) en sus
sistemas. El Proveedor utilizara un certificado del SSL para cifrar el trafico del browser.

El Proveedor supervisard los acontecimientos de seguridad y registrara tales acontecimientos en
registros de auditoria que se deberan conservar por sesenta (60) dias.

El acceso a la sala de ordenadores se hard con tarjetas de seguridad o con un mecanismo comparable de
autorizacién y sera limitado terminantemente solamente al personal de la sala de ordenadores y a esos
individuos con una necesidad rutinaria de acceder a este lugar. El centro de datos del Proveedor serd
protegido encima y debajo con dispositivos de deteccién del humo y fuego del piso, asf como con
sistemas de regadera secas de alta temperatura, v las dreas del centro de datos también seran
protegidas por un sistema de supresion de fuego.

El Proveedor garantiza que tiene y mantendré vigente siempre durante el término de este Acuerdo, un
plan de recuperacién de desastre que permita que el Proveedor reasuma el funcionamiento completo

de los Servicios en no més de 24-48 horas después de una interrupcién debido a desastre u otra
circunstancia fuera del control del Proveedor.

El Proveedor implementard medidas técnicas y de organizacién apropiadas para la proteccién de la
informacion de BAXTER contra la destruccién accidental o ilegal o la pérdida accidental, la alteracion,
el acceso no autorizado y contra el resto de formas ilegales de acceso, particularmente cuando el
proceso implique la transmision de datos a través de una red. Tales medidas aseguraran un nivel de
seguridad apropiado a los riesgos presentes en el proceso y la naturaleza de los datos que se
protegeran. Si un entrenamiento adicional del personal es necesario para asegurar el nivel apropiado
de la seguridad de datos, el Proveedor emprendera tal entrenamiento.
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ANEXO 9

FLUJO DEL PROCESO DE ENSAMBLE DE EQUIPOS MEDICOS DESECHABLES

E , . ~, i
- P
. * Plezas moldeadas A B Empaque de } 3
, * TubosPu.C . * Ensamblede piezasen | | SdquIPOsen | | e Empaquede |
. ;ol‘ventes‘. y | bandas | banda . 1 equiposen :
= Bolsas polietilens - ) 1o P
- CajasCorrugadas | | * Ensamble de piezas en . ' bandas
. maguinas (Work Station) | i
. o . -

Contrato de Prestacidn de Servicios Intermedios de Produccién entre Baxter y Colaboramos Cali Ltda




ANEXO 10
INDICADORES

1. Los siguientes indicadores se miden hoy en el proceso y es compromiso de El Proveedor
continuar realizando esta medicién.

1.1 EFICIENCIA: Muestra la relacién entre el tiempo estimado para realizar una tarea (en horas
hombre) v el tiempo realmente usado, el valor se expresa en porcentaje.

Eficiencia = Tiempo real (directo) / Tiempo Estandar X 100%

1.2 SCRAP: Unidades defectuosas encontradas en el proceso, se expresa en porcentaje y debe
ser segregado por cada tipo de defecto encontrado.

Scrap= Unidades Defectuosas / Unidades Fabricadas X 100%

Para este caso las unidades fabricadas son las de cada sub proceso.

1.3 TIEMPO PERDIDO: Corresponde al tiempo durante el cual un proceso productivo se

detiene; se expresa en horas hombre, es decir, ¢l tiempo durante el cual se detuvo el proceso
por el nimero de personas en el proceso.

Tiempo Perdido= Tiempo del proceso detenido X No. Personas del proceso

Adicionalmente si una de las 4reas genera tiempos perdidos a otro proceso (4rea), las horas
perdidas deben ser asumidas por el area que cause el evento vy se deben reportar en las carpetas

de transferencias de tiempos y hacerla firmar por el encargado del rea que asume estos
tiempos.

1.4 INSPECCIONES: Proceso mediante el cual un lote o parte de él es revisado una vez
terminado el proceso normal de fabricacién para segregar posibles unidades defectuosas; las
inspecciones se miden por eventos, es decir, niimero de inspecciones por rango de tiempo.

1.5 CONFIABILIDAD DEL KARDEX: Meta 99.95%, la medicién serd asf:

Los Inventarios serdn controlados por personal de Baxter en cada subproceso y se conciliaran

las diferencias en conjunto con el supervisor del proveedor, las diferencias de inventarios se
deben analizar v justificar.
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1.6 FPQ: Porcentaje de lotes sin desviaciones de calidad

1.7 CPM's : Quejas externas de calidad : unidades reclamadas / unidades vendidas X 1°000.000.

1.8 DPM’s: defectos por millén de unidades fabricadas.

1.9 Porcentaje de Lotes dentro de target = 100%= corresponde a los lotes aprobados dentro
del tiempo establecido por cada categoria de producto.

2. Los siguientes indicadores mediran la gestién de El Proveedor:

2.1. CUMPLIMIENTO PROGRAMA DE PRODUCCION (C.P.): Semanaimente se genera el
programa de produccién con los requerimientos del mercado, el supervisor de Baxter entrega al
supervisor del El proveedor el programa para hacer la revision y asignacién de los recursos

para el logro del cumplimiento del mismo; El cumplimiento del programa se mide en forma
porcentual asi:

CP: Unidades Fabricadas / Unidades Programadas x 100

Las unidades fabricadas son de cada sub proceso.

El resultado esperado es del 100% en cumplimiento del programa de produccién.

2.2. CUMPLIMIENTO A AUDITORIAS: Frecuentemente son realizadas auditorias a los diferentes

procesos de produccién en la compafifa el resultado esperado es cero hallazgos criticos y
resultado de auditorfas Satisfactorias.

2.3. CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS: El Proveedor esta obligado a cumplir con los
procedimientos redactados en nuestras especificaciones, por tal razén, un indicador a medir es

el niimero de incumplimientos encontrados por BAXTER el proceso realizado por El Proveedor,
se medira como numero de incumplimientos encontrados por mes.

2.4.FPQ: Porcentaje de lotes sin desviaciones de calidad, se mide diariamente de acuerdo a la
aprobacién de los lotes (se revisa diarjamente en reunién de buenos dias)

2.5.CPM’s: Quejas externas de calidad: unidades reclamadas / unidades vendidas x 1°000.000, La
meta se define cada afio por BAXTER.
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2.6.DPM’s: Defectos por millon de unidades fabricadas, son las unidades defectuosas que_s¢
encuentran en las evaluaciones masivas y/ o fisico final. . ' iy
‘ _ v %

2.7 Porcentaje de Lotes dentro de target = resultado esperado 100%=_",‘c§;r,r.es_§onde a los lotes
aprobados dentro del tiempo establecido por cada categoria de producto.

3. INDICADORES DE EXCELENCIA OPERACIONAL

3.1. Cumplimiento 100% a las metas establecidas dentro del programa anual de excelencia
Operacional. Hay que tener en cuenta, que este plan puede ser actualizado a lo largo del afio,
de acuerdo a presupuesto (cada forecast) y de acuerdo a prioridades de la comparifa.

1. Reduccién del 3% anual de ELH (horas hombre) que debe estar listo de acuerdo a las
fechas de presupuesto.

2. Implementacién 100% del plan maestro de TPM (Mantenimiento productivo total)

3. Ejecucion 100% de los requerimientos de capacitacion aplicables a cada drea y a cada
cargo (ITP (Plan de entrenamiento de cada individuo), past duo, cualificacion).

4. Mantener la calificacién de 6°s en ORO de acuerdo al plan de Excelencia Operacional,

adicional al cumplimiento de la especificacién, las auditorias y el plan

5. Cumplimiento a todas las herramientas de LEAN MANUFACTURING tales como:
SMED / KANBAN / HEIJUNKA.

Contrate de Prestacién de Servicios Intermedios de Produccién entre Baxter y Colaboramos Cali Ltda




ANEXO 11
SANCIONES POR NO CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS

. TIEMPO PERDIDO: si uno de los procesos productivos genera tiempos perdidos a otro
- proceso, las horas perdidas deben ser asumidas por el proceso que cause ¢l evento y se deben
reportar en las carpetas de transferencias de tiempos y hacerla firmar por el encargado del 4rea
que asume estos tiempos. El Proveedor deberad asumir el costo de las unidades dejadas de
producir durante el tiempo perdido conforme a los precios por unidad del contrato.

DANOS EN MAQUINAS: Si alguna de las maquinas o equipo de las &reas productivas de
BAXTER sufre un dafio ocasionado por mal manejo de El Proveedor, como golpes, cafdas, mala
programacion, etc., este ultimo deberd asumir el costo de la reparacién incluyendo mano de

obra y repuestos, la reparacion sera realizada por personal técnico de BAXTER o por un
contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN INFRAESTRUCTURA: Si durante el proceso diario algtn operario de E!
Proveedor causa dafio a las instalaciones locativas de BAXTER el costo de la reparacién debers

ser asumido por El Proveedor, la reparacién sera realizada por personal técnico de BAXTER o
por un contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN PRODUCTO: Si el producto sufre algin dafio durante el proceso de produccién
ocasionado por El Proveedor, como mal ensamble, mal empaque, dimensiones erradas, sellos
- defectuosos, etc.; El Proveedor deberd asumir el costo del producto y materiales involucrados
y/o del reproceso necesario para separar las unidades defectuosas del lote involucrado.

REPROCESOS POR INCUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS: Si durante el proceso de
fabricacién y/o en la inspeccién visual o destructiva, se encuentran unidades defectuosas y este
el lote es retenido por algtin defecto que fuera detectable en la inspeccién visual, El Proveedor

deberd asumir el costo de la inspeccidén del producto si este es realizado por personal de
BAXTER o realizarlo con personal de El Proveedor.

OTROS DEFECTOS: El Proveedor debe asumir el costo de los materiales y de las inspecciones
generadas por defectos que tengan origen en la prestacién de Los Servicios (de acuerdo a la
clasificacién de defectos de cada sub proceso). Este listado podra ser modificado cuando se
identifiquen nuevos defectos que se puedan generar en la prestacién de Los Servicios. Durante
la inspeccién que se realiza en los procesos productivos El Proveedor debe garantizar la calidad
del producto fabricado y debe sacar como Scrap aquellas unidades que presenten algin tipo de
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defecto, El Scrap por encima del permitido asociado a defectos generados en los procesos
productivos a cargo del proveedor debe ser asumido por este.

MULTAS: En caso de incumplimientos parciales a la ejecucion de Los Servicios o en caso de
incumplimiento de cualquiera otro de los indicadores de desempefio por parte de El proveedor,
BAXTER podré cobrar una multa diaria equivalente al 0.1% del valor anual del contrato, hasta
el momento en que cese el incumplimiento o se corrija el desempefio a satisfaccién de BAXTER.

. CLAUSULA PENAL: Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente en caso de incumplimiento del
contrato por parte de El proveedor, BAXTER podra imponer una pena equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del contrato a titulo de indemnizacién pero no definitiva de los perjuicios
causados. Esta pena se podré imponer sin necesidad de procedimiento judicial alguno.

DESCUENTO DE LAS SANCIONES ECONOMICAS DE FACTURAS PENDIENTES DE
PAGO: BAXTER podré descontar todos los valores que se originen en las sanciones antes
descritas, de cualquier pago que tenga pendiente por realizar a El Proveedor.
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ANEXO 12

"ACUERDO DE CALIDAD

El presente Acuerdo de Calidad es suscrito entre

. LABORATORIOS BAXTER S.A..
(el cual en adelante y para efectos de este contrato se denominara "BAXTER")

Y

COLABORAMOS CALILTDA.
(el cual en adelante y para efectos de este contrato se denominar4 “El Proveedor”)

El presente Acuerdo de Calidad rige para los productos relacionados en el Anexo 1

En este acuerdo se establecen las responsabilidades entre un proveedor y BAXTER, de tal manera que

se garantice el cumplimiento con las regulaciones del Ministerio de Salud del pais donde se
comercializa el producto.

Nota importante:

El presente Acuerdo de Calidad DEBERA ser aprobado v mantenido por una Funcién de Calidad
Unicamente.
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1. Alcance

El presente acuerdo abarca los productos y que son fabricados por BAXTER y distribuidos por
BAXTER. El Proveedor suministrara los Servicios segln las directrices de BAXTER v deberé lievar a
- cabo estas actividades en el término sefialado. BAXTER esta de acuerdo en suministrar a El Proveedor
la informacién operacional requerida para que EI Proveedor pueda llevar a cabo sus obligaciones.
Todos Los Servicios deben ser desarrollados siguiendo las més estrictas condiciones de calidad, tanto
en los procesos como en los materiales usados y de conformidad con las especificaciones y estdndares

de calidad -exigidos por BAXTER, normas de seguridad, Buenas Practicas de Manufactura v
Reglamentacién Ambiental.

2. Confidencialidad de la Informacién

El Proveedor entiende que en el curso de la ejecucion del presente contrato podrd adquirir o tener
acceso a informacién. confidencial de propiedad de BAXTER. Esta informacién confidencial y de
propiedad de BAXTER tiehe como objetivo ayudar a las partes para la ejecucion del contrato, por lo
tanto, El Proveedor la protegerd y manejard con caracter de confidencial, asi como cualquier otra
informaci6n que pueda adquirir con respecto a los negocios de BAXTER, incluyendo, pero no limitado
a : informacién desarrollada por El Proveedor e informacién relacionada con nuevos productos,
clientes, precios, conocimientos, procesos y précticas, a no ser que BAXTER consienta a su divulgacién
0 que por el contrario tal conocimiento e informacién se encuentre en general disponible al publico o
llegue a ser de conocimiento publico, sin que medie para ello un incumplimiento de la parte receptora.

El Proveedor se compromete a que los funcionarios bajo su subordinacién que ingresen a las
instalaciones de BAXTER no trasferirdn, ni se apropiaran por ningtin medio de documentos, archivos,
correspondencia, notas u otros papeles (incluyendo copias) relacionados con los negocios de BAXTER,
excepto con el permiso de un representante autorizado de BAXTER, y en tales casos deberan devolver
tales articulos a BAXTER a su solicitud o a la terminacién de nuestra relacion.

El Proveedor no divulgara a otros, sin el consentimiento de BAXTER, el hecho de que esté actuando a
nombre de BAXTER y no publicard nada acerca de la relacién contractual o comercial sin previo aviso
a BAXTER con la debida antelacién que le dé oportunidad de revisarla antes de proceder a su
publicacién. El compfomiso de proteger la informacién confidencial sobreviviré a la terminacién de
este Acuerdo. BAXTER podra requerir a cada uno de los empleados de El Proveedor encargados de la

ejecucion del servicio el diligenciamiento del Acuerdo de Confidencialidad para No Empleados, si asi
se requiere.

EL Proveedor se compromete a que las restricciones mencionadas anteriormente sobre el uso y la

divulgacién de informacién confidencial de BAXTER continuara por un periodo de diez afios a partir
~ de la fecha de este Acuerdo y a la terminacién del contrato suscrito con BAXTER dentro de un plazo de
treinta (30) dias calendario contados a partir de la terminacién del contrato, EL Proveedor devolvers a
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BAXTER todo dibujo, especificacién, manual y cualquier ofro material impreso o reproducido
- entregado por BAXTER (incluvendo informacion almacenada en medios electrénicos) y todas las
copias de tal informacion hecha por El proveedor o sus empleados.

EL Proveedor se compromete a Indemnizar a BAXTER por los perjuicios que le ocasione con razén al

incumplimiento de lo previsto en esta cldusula, sin perjuicio de las acciones penales y civiles a que haya
lugar.

3. Cambios en Los Servicios

El Proveedor debera notificar a BAXTER con anticipacién y por escrito sobre cualquier cambio
propuesto relacionado el servicio prestado esto incluye pero no est4 limitado a:

* Meétodos criticos que puedan afectar el servicio prestado
* Cambios de Subcontratistas criticos para la prestacién del servicio

* Materiales criticos alusivos al servicio que puedan afectar el resultado y/o la efectividad final
del mismo

* Mejoras al proceso y/o maquinas

4. Rotulacién
El Proveedor no debera utilizar ninguna marca comercial, nombre comercial o marca de palabras que

sea utilizada por o de propiedad de BAXTER durante la vigencia del presente Acuerdo ni después de
su vencimiento.

5. Control de Calidad
BAXTER podrd realizar inspecciones o auditorias a los productos/ procesos para verificar la integridad
y el cumplimiento con las especificaciones. En caso que alguno de los productos de un embarque o
corrida de produccién continua {"lote"} no cumpliera con las garantias de El Proveedor o no cumpliera
con las especificaciones, BAXTER deber4 notificar a El Proveedor por escrito dentro de un plazo de 30
dias y, posteriormente, BAXTER podra devolver dicho "lote" y. a su criterio, BAXTER deberd recibir
crédito o reintegro de dichos productos por parte de El Proveedor a costo de El Proveedor, una vez que

El Proveedor haya podido realizar un analisis para establecer si los productos han sido afectados por el
servicio prestado por El Proveedor.

EL. PROVEEDOR es responsable de cualquier desviacién detectada concerniente a los resultados,
condiciones y/o inconformidades propias del servicio contratado v deberd reportarlo a BAXTER
inmediatamente y por escrito para que BAXTER pueda tomar accién sobre las posibles consecuencias
que tal desviacién pueda generar. Cualquier incumplimiento relativo a la calidad del servicio se
considerard como incumplimiento al contrato celebrado.

En caso que BAXTER recibiera algun reclamo sobre los productos y esté relacionado con el servicio
prestado por El Proveedor, BAXTER deberd informar al PROVEEDOR dentro de un plazo de cinco (3}
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dias habiles a partir del recibo de dicho reclamo. El Proveedor tendra la re3ponsa5i1fdad de evaluar
estos reclamos y enviar 2 BAXTER una respuesta por escrito dentro de un plazo de 5 (CINCO) dias
habiles después del recibo de la notificacién de dicho reclamo. En la respuesta se debera incluir un
analisis de la causa raiz, las acciones correctivas que se hayan tomado (en caso que corresponda), las
acciones preventivas (en caso que corresponda). BAXTER realizard una evaluacién preliminar de cada

reclamo que reciba y llevard a cabo el seguimiento y expedird los comunicados que considere
adecuados.

Las especificaciones de El Proveedor deben referenciar las de BAXTER. BAXTER es responsable de
enviar la actualizacién de los procedimientos cada vez que sea requerido al PROVEEDOR v a su vez, El
Proveedor es responsable por actualizar sus procedimientos internos con el fin de reflejar los cambios

emitidos por BAXTER. Los siguientes procedimientos BAXTER deben ser usados como documentos de
referencia por parte de El Proveedor:

CO.15.05.AB PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL EMPAQUE DE EQUIPOS
TERMINADOQOS
CO.16.10.A ENSAMBLE GENERAL E INSPECCION DE PRODUCCION EN EQUIPOS
CO.28.08.A REQUERIMIENTOS GENERALES PARA LA BOLSA IMPRESA PEEL POUCH
CO.40.03.01.014 INSPECCION MASIVA EN PROCESC POR MANUFACTURA DE
SUBENSAMBLES
- C0O.35.04.01.001 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EIL EMPAQUE DE EQUIPOS DE LA

. LINEA RENAL AMBULATORIA

C0O.35.04.01.002 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL EMPAQUE DE LAS LINEAS
MINIPRIME SEPARADAS ARTERIAL Y VENOSA

C0.40.03.01.015 INSPECCION MASIVA Y EVALUACIONES EN PROCESO POR
MANUFACTURA DE EQUIPOS

C0.36.08.01.087 PROCEDIMIENTO DE INSPECCION, REPROCESO Y RECUPERACION DE

, EQUIPOS EN CELDA SECA.

C0.36.08.01.111 PROCEDIMIENTO GENERAL DE PRUEBAS ESPECIALES

CO.36.08.01.120 PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR BALANCEOS DE LINEA EN

MANUFACTURA
CO.RDP002 ESPECIFICACION DE PRODUCTO PARA BOLSAS VACIAS
CO.RCP.003 ESPECIFICACION DE CONTROL DE PRODUCTOS PARA EQUIPOS
MINIPRIME.
CO.RCP.002 ESPECIFICACION DE PRODUCTO PARA EQUIPOS BURETA
CO.RCP.001 ESPECIFICACION DE CONTROL DE PRODUCTOS PARA EQUIPOS.

- CO.36.08.01.027 PROCEDIMIENTO GENERAL DE LINEA DESPEJADA
C0.40.08.01.004 BUENAS PRACTICAS DE DOCUMENTACION

C0.40.06.B MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

C0.20.05.02.006 ASIGNACION DE LOTE Y FECHA DE EXPIRA DE PRODUCTOS
‘ TERMINADOS

C0.36.04.01.005 EMPAQUES PARCIALES Y MISCELANEQOS

C0O.20.01.B MANE]JO, EVALUACION Y CONTROL DE MATERIAL IMPRESO
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C0O.40.08.01.005 SISTEMA DE DOCUMENTACION DE PRODUCCION
C0.40.10.01.005 OPERACION Y CALIBRACION DE LOS PROBADORES SECOS

Acuse de recibo. El Proveedor acusara recibo de las especificaciones en un plazo de tres (3) dias habiles.
En el caso de que BAXTER no reciba dicho acuse de recibo en tres (3) dias hébiles, los documentos
volverdn a ser enviados con una solicitud de acuse de recibo,

6. Retencién o Recogida de Producto

En caso que BAXTER retenga productos absteniéndose de distribuirlos o si realizara la recogida de
cualquiera de los productos debido a deficiencias relacionadas con Los Servicios prestados por El
Proveedor, este deberd asumir todos los gastos y costos de dichas retenciones o recogidas, los cuales
incluyen mds no estan limitados a gastos u obligaciones con respecto a terceros, costo de notificaciones
a clientes y los costos relacionados con el despacho de los productos recogidos del cliente a BAXTER.

7. Responsabilidad Regulatoria
El Proveedor tendra la responsabilidad de llevar la documentacién necesaria relacionada con la
fabricacién del producto como sustentacién del cumplimiento con las regulaciones por parte de
BAXTER ante las autoridades {(Ministerio de Salud o Entidad Notificada).

El Proveedor serd responsable de la documentacién de los Registros de Calidad correspondientes a Los
Servicio prestado. BAXTER se encargara de archivar esta documentacién seglin requerimientos
internos. BAXTER es responsable de las notificaciones a las autoridades locales.

8. Trazabilidad -
El Proveedor tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad dentro del proceso a su cargo.

BAXTER a su vez tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad de los productos entregados a los
usuarios finales.

9. Liberacion de Producto
BAXTER tiene la responsabilidad de liberar el producto después de verificar que el producto cumpla
con las especificaciones.

10. _Auditoria
El Proveedor se compromete a permitir que BAXTER o las autoridades competentes realicen auditorias
.a los procesos de fabricacién de El Proveedor y a la documentacion respectiva.

11. Personal/Entrenamiento
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Cada empleado de El Proveedor debe cumplir con los requisitos de experticia, habilidavd'y derechos

legales para prestar el servicio a fin de ejecutar las tareas asignadas de manera eficiente y oportuna.

EL Proveedor acatara las leyes, normas y regulaciones vigentes que aplican para la ejecucién de Los
Servicios, incluyendo los requerimientos laborales de igualdad y todas las normas relativas a la
vinculacién de su propio personal, asi como del pago de sus Salarios, Plan Obligatorio de Salud,
Pension, ARP, Parafiscales y en general todas las prestaciones legales que se deriven de la relacién
laboral. La celebracion de Sub-contratos y la adquisicion de productos, todo 1o cual realiza en su propio
nombre y por su cuenta y riesgo, sin que BAXTER adquiera responsabilidad alguna por dichos actos.
Cuando El Proveedor y sus empleados se hallen dentro de las instalaciones de BAXER deberédn acatar
las politicas de BAXTER con respecto a la conducta a seguir como visitantes.

El Proveedor debe tener creados los perfiles y responsabilidades de cada uno de los cargos de las
personas que estaran ejecutando Los Servicios en BAXTER, estos perfiles deben ser aprobados por
BAXTER. El Proveedor es responsable por mantener el sistema de entrenamiento a empleados (incluye
documentacién apropiada) y asegurar que este esté adherido a los requerimientos BAXTER.

12, Validez

.El presente contrato sera revisado segiin la frecuencia establecida por las partes. Cada una de las

partes tiene la responsabilidad de mantener actualizado el contenido de este acuerdo e informar a su
respectiva contraparte sobre cualquier cambio que lo pueda afectar. El nuevo periodo de validez
empieza a partir de la fecha de la suscripcién del acuerdo modificado o al finalizar el perfodo de
validez actual si las partes identifican ningtin cambio. EL Proveedor se compromete a acatar y cumplir

los procedimientos contenidos en este Acuerdo de Calidad y declara haber recibido y leido una copia
de los mismos. '

Firmas

Responsable de Calidad PROVEEDQOR

de la Unidad de Negocios Encargado de AC
de BAXTER:

Fﬁhﬁﬁp),bfp;’/’mwd W/

Firma Flrma /7
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ACUERDO TRANSACCIONAL

Entre los suscritos CINDY VANESSA MILLAN ESTRADA identificada con cédula de ciudadania No.
1130672782 quien obra en nombre y representacion de COLABORAMOS MAG S.A.S. en su cardcter
de EMPLEADOR, y GAVIRIA BASTIDAS ELA VALENTINA identificado con la cédula nitmero

66.852.054 quien obra en su propio nombre, en calidnd de TRABAJADOR, por medio de la presente acta
declaran que:

1.

Las partes, en pleno uso de sus facultades y de manera libre y espontinea, por mutuo acuerdo han
decidido dar por terminado el contrato de trabajo que los unié desde el 06 de julio de 2015
terminacion que se hard efectiva a la finalizacion de la jornada laboral del dia siete (07) de
septiembre de 2016, de conformidad con lo establecido en el literal b) del articulo 61 del Cidigo
Sustantivo del Trabajo.

Esta terminacion por mufuo acuerdo es irrepocable, no produce ningiin tipo de sancién o
indemmnizacion derioada de la forma de terminacion del contrato. Por lo anterior se deja constancia
que el contrato de trabajo que vinculd a la partes finaliza el dia siete de septiembre de 2016, por
mutuo acuerdo.

EI TRABAJADOR manifiesta de forma libre de cualquier apremio, que el EMPLEADOR, consigné
oportunamente las cesantias en el fondo correspondiente, asi mismo, cancelé conforme a la ley y a lo
convenido entre los partes la totalidad de salarios, recargos por trabajo extra, recargos por trabajo
extra nocturno, subsidio de transporie, recargos por trabajo nocturno, recargos por trabajo en
dominicales o festivos, el reconocimiento de los compensatorios a los que hubiere Iugar, auxilios
legales y extra legales de cualquier tipo, bonificaciones, ajuste a salarios, vacaciones legales y
exiralegales, todo tipo de bonificaciones, auxilio de cesantias, intereses a lns cesantins, primas legales
y exiralegales cuando a ello habia lugar, beneficios extralegales, dotaciones, descansos
compensatorios; todo lo cual fue recibido a entera satisfaccion por parte del TRABAJADOR.

Adicionalmente, el EMPLEADOR cancelard la liguidacién final de las acreencins laborales del
TRABAJADOR causadas hasta la fecha de terminacién del contrato de trabajo, la cual se realizard de
forma total y oportuna arrojando un saldo bruto de $1.246.803 menos descuentos legales y
autorizados de $0 que el TRABAJADOR acepta, ratifica y autoriza expresamente su deduccion de
sus salarios, acreencias laborales, bonificaciones, auxilios y vacaciones legales y extralegnles, para un
saldo neto a pagar de $1.246.803

En virtud de lo anterior, el TRABAJADOR manifiesta que el EMPLEADOR se encuentra a PAZ y
SALVO por todo concepto derivado del contrato de trabajo que existi entre lus partes.

Adicionalmente, las partes reconocen que el TRABAJADOR, presté sus servicios en razén al
contrato comercial existente entre COLABORAMOS MAG S.A.S y LABORATORIOS BAXTER a
fowor de esta dltima, en su calidad de trabajador de COLABORAMOS MAG S.A.S, por lo que el
TRABAJADOR declara que recibié a su satisfaccion, la totalidad de las acreencias causadas en su
favor en su calidad de trabajador de la Empresa COLABORAMOS MAG S.A.S.

Adicionalmente, EL TRABAJADOR manifiesta de manera libre y voluntaria, que se le ha explicado
que el tener restricciones médicas le hace gozar del derecho de la estabilidad laboral. Sin embargo, en
consecuencia de la concertacion entre las partes, EL TRABAJADOR manifiesta que su retiro es
porque €l libre y voluntariamente quiere hacerlo, tal y como lo manifiesta en el presente acuerdo.

Teniendo en cuenta lo anterior, EL TRABAJADOR muanifiesta que es consciente de lo que le ha
manifestado EL EMPLEADOR sobre su estabilidad laboral, por eso sin presién ni error alguno ha
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solicitado al EMPLEADOR con el fin de concertar la presente terminacion por mutuo acuerdo, que
se le reconozca ademds de sus prestaciones socigles una suma econémica por valor de $38.000.000.

En esa medida, el EMPLEADOR accede a la solicitud del TRABAJADOR, motivo por el cual el
TRABAJADOR y el EMPLEADOR, han decidido TRANSIGIR de forma expresa discusiones sobre
cualquier clase de acreencias laborales derivadas de derechos de origen incierto y discutible que
pudiera derivarse del contrato de trabajo que vinculG a las partes, especialmente cualquier clase de
diferencias relacionadas con las causas y motivos que dieron origen a la terminacion del contrato,
eventuales reclamaciones relacionadas con derechos indemnizaciones y/fo bonificaciones por retiro,
eventuales acciones de reintegro, asi mismo, las partes manifiestan que concilian cualquier eventual
diferencia derivadas de enfermedades o accidentes que pudo haber sufrido durante la vigencia del
contrato. Igualmente transigen la naturaleza salarial o no de todo bono, bonificacién, auxilio,
beneficios, primas extralegales especialmente la naturaleza no salarial de todo tipo de beneficios,
auxilios extralegales, reconocidos al TRABAJADOR por el EMPLEADOR y/o terceros, asi como su
incidencia salarial y prestacional, como eventuales diferencias en los salarios base de liguidacion,
todo tipo de diferencins sobre derechos de origen incierto y discutible derivados de la causacion,
reconocimiento, pago, forma de pago de beneficios, auxilios de todo tipo, primas extralegales, pagos
variables. De igual manera, eventuales reclamaciones sobre comtinuidad, coexistencia yjfo
concurrencia de contratos, reclamaciones por indemmizacién moratoria, tode Hpo de derechos
inciertos como lo son toda clase de indemnizaciones, la indemmizacion del articulo 99 de la Ley 50 de
1990 y In del articulo 65 del C. S. del T., cualquier eventual reclamacion derivada de ln aplicacién de
la Ley 361 de 1997, sancién por pago de intereses a las cesantins, indexaciones, incrementos, ajustes
salarinles, correccion monetaria, eventuales diferencins sobre descuentos realizados, y en general
sobre cualquier derecho incierto y discutible derivado del contrato de trabajo celebrado entre las
partes.

De igual manera, teniendo en cuenta que el TRABAJADOR prest sus servicios a favor de
LABORATORIOS BAXTER en su calidad de trabajador de la Empresa COLABORAMOS, Ias
partes transigen cualquier clase de diferencias derivadas del vinculo entre el TRABAJADOR y el
EMPLEADOR, particularmente cualguier eventual diferencia sobre el pago de salarios, aportes y
cualquier eventual reclamo relacionado con diferencias sobre la naturaleza del vinculo que existid o In
existencia de un contrato de trabajo en afencion al principio de la primacia de la realidad, las
discusiones que surjan en razon a la naturaleza juridica del dicho vinculo, las eventuales
reclamaciones sobre la continuidad, coexistencia yfo concurrencia de contratos en atencién a los
términos en que desemperiaba los servicios para los cuales fue contratado, eventuales reclamaciones,
compensaciones, derechos econémicos de toda indole, asi como eventuales discusiones con respecto a
reliquidaciones de derechos econdniicos, y el pago de las demds acreencins que fuviere el
TRABAJADOR a su favor.

Por lo anterior y de manera independiente y auténoma, el EMPLEADOR por mera liberalidad ha
decidido reconocer al TRABAJADOR, ademis de las acreencias laborales a las que tiene derecho, una
SUMA CONCILIATORIA total, iinica y defmitiva por valor de $38.000.000 no fiene incidencia
salarial ni prestacional para ningiin efecto, y es imputable y compensable a cualquier diferencia sobre
derechos de origen tucierto y discutible derivada de la relacion contractual.

La suma de las cantidades anteriores, liguidacién y suma conciliatoria, arroja un saldo neto a pagar
de $39.246.803 suma que serd cancelada al TRABAJADOR de la siguiente manera:

- La suma de $38.000.000 serd cancelada mediante la entrega de cheque No 5519245 del Banco
BBVA, forma de pago que manifiesta aceptar a su entera satisfaccién.

- Lasuma de $1.246.803, serd cancelada mediante la entrega de cheque No 2382530 del Banco de
Bogotd forma de pago que manifiesia aceptar su enfera satisfaccion.
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14.

Adicionalmente, se deja constancia que el EMPLEADOR cancel6 al TRABAJADOR el valor de los
salarios causados entre el 01 de septiembre de 2016 y el 07 de septiembre de 2016, mediante
transferencia electronica a la cuenta de némina del TRABAJADOR.

En virtud del presente acuerdo, el TRABAJADOR manifiesta que declara a PAZ Y SALVO tanto al
empleador como a sus contratistas y beneficiarios del servicios, particularmente o LABORATORIOS
BAXTER S.A. por concepto de salarios, prestaciones, causacion, reconocimiento y pago de recargos
por trabajo extra, recargos por trabajo nocturno, recargos por rabajo diurno, recargos por trabajo en
dias de descanso obligatorio, compensatorios, acreencins de toda indole y fodo tipo de
indemnizaciones surgidas con motivo del contrato comercial en virtud del cual el TRABAJADOR
prestd sus servicios a LABORATORIOS BAXTER S.A., cualquier eventual reclamacién o difevencin
sobre las causas que dieron origen a la terminacion del contrato y eventuales reclamaciones
relacionadas con indemnizaciones y/o bonificaciones por retiro, acciones de retntegro o cualguier tipo
de reclamacién derivada de la terminacion del contrato, eventuales religuidaciones, eventuales
diferencias sobre coexistencia yfo comcurrencia de contratos en atencion a los términos que
desempetiaba los servicios para los cuales fue contratado, asi como eventunles reclamaciones por
contrato realidad y continuidad ene | contrato de trabajo frente al beneficiario del servicio.

. Asi mismo, el TRABAJADOR munifiesta que estd de acuerdo con la totalidad del acta, gue se

encuentra conforme con el acuerdo pactado y que lo hace libre de todo apremio, en ejercicio de su
voluntad, bajo ninguna presién y que no estd viciado el consentimiento por error, fuerza y dolo.

En virtud del pago de la suma conciliatoria, lus partes transigen cualquier eventual diferencia
derivada de la relacién laboral que los vinculd, dandole al presente acuerdo el valor de transaccién,
con efectos de cosa juzgada, en los términos del Cédigo Civil y de conformidad con lo dispuesto e el
articulo 15 del Cédigo Sustantivo del Trabajo declarando a paz y salvo al Empleador por concepto de
salarios, prestaciones, pago de recargos por trabajo extra, por trabajo nocturno, por trabajo diurno,
trabajo en dias de descanso obligatorio, reconocimiento compensatorios, acreencias de toda indole y
todo tipo de indemnizaciones surgidas con motivo contrato que los vinculg, cualquier eventual
reclamacién o diferencia sobre las causas que dieron origen a la terminacién del contrato y eventunles
reclamaciones relacionadas con indemmizaciones y/e bonificaciones por refire, acciones de reintegro o
cualquier tipo de reclamacién derivada de la terminacion del contrato, eventuales reliquidaciones,
eventuales diferencias sobre coexistencia yfo concurrencia de contratos en atencién a los términos
que desemperfiaba los servicios para los cuales fue contratado, asi como reclamaciones sobre In
naturaleza salarial 0 no de pagos efectuados al EX TRABAJADOR; igualmente el TRABAJADOR
acepta que el mayor valor de In liguidacion de sus ncreencias laborales sea imputable y compensable o
cualquier suma de dinero que por otro concepto tuviere gue pagarle.

Para constancia se firma en Cali a los 07 dias de septiembre de 2016
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS INTERMEDICS DE PRODUCCION ENTRE
LABORATORIOS BAXTER S.A. Y COLABORAMOS CALI LTDA.

Fecha: 05 Abril, 2010 (“fecha inicial”)

Nombre del Proveedor del Servicios: Nombre del CONTRATANTE:
Colaboramos Cali Ltda. ("El Proveedor”) Laboratorics Baxter SA(BAXTER™
Direceién principal del Proveedor: Direccidn:

Avenida 3ra-A Norte No. 25 N ~ 49 Calle36 No 2 - C =22 Cali

Direccién del nimero y del E-mail de Direccidn del nimero y del E-mail de
teléfono del contacto: teléfono del contacto:

Avenida 3ra A Norte N5..25N - 49 Calle36 No.2-C-~-22

Pablo jose micolta@trabaiamoscali.com jaramim@baxier.com

66813 00 ' 444 7285

Cali Cali

BAXTER y El Proveedor acuerdan celebrar este Contrato de Prestacién de Servicios Intermedios de

Produccién (este “Acuerdo”) de conformidad con los términos y las condiciones dispuestos

a
continuacion:

1 Término. Este Acuerdo entrard en vigencia a partir de la Fecha Inicial v continuara por un
periodo de un (1) afio, a menos que se dé por terminado anticipadamente conforme a la seccion 18, o
que sea extendido por acuerdo escrito firmado por las partes (el “término”).
2. Alcance del trabajo. Como BAXTER razonablemente lo seiale, el Proveedor prestard los
Servicios segin lo descrito en la declaracién del trabajo anexa como Anexo 1 (los “Servicios
Iniciales”). Durante el término, BAXTER puede solicilar al Proveedor prestar Servicios Adicionales v
tales Servicios Adicionales deberdn ser incluidos en una declaracién de trabajo adicional firmada por
ambas partes (Anexo 2). Tal declaracion de los trabajos adicionales (los “Servicios Adicionales”) se
sujetard también a los t#rminos v a las condiciones de este Acuerdo. Los Servicios Iniciales y los
Servicics Adicionales, si los hay, seran denominados conjuntamente en este Acuerdo como los

“Servicios.” Todos los Anexos que sean incorporados y cualquier declaracion del trabajo adicional
firmada por las dos partes serd incorporada.

Cualquier cambio o modificacion a los Servicios o cualquier otro cambio material a una declaracién del
trabajo se podra realizar solamente de conformidad con el procedimiento descrito en el Anexo 4 y por
mutuo acuerdo entre las partes, mediante una “Orden de Cambio” (Ancxo 5).
3. Remuneracion. BAXTER pagard al Provesdor la remuneracion v costos, st los hay, en los
valores y en los términos y las condiciones descritos en el Anexo 1 de los Servicios Iniciales. En e
evento que las partes acuerden cualquier Servicio Adicional, el arregle o cambio en la remuneracion

L

por los Servicios Adicionales serd establecide en la Declaracién del Trabajo de los mismos. Las partes

’d
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autorizan y declaran que toda la remuneracién corresponderd, & una tarifa y un valor que no sera
mayor al valor comercial justo para los Servicios en el mercado y que no se ha establecide ninguna
consideracién de valor relacionada con el volumen o el valor de cualesquiera ctras remisiones o
negocios entre el Proveedor y BAXTER. '

4. Modo de Ejecucién / Garantias.

(a) Fl Proveedor declara v garantiza gue &l y sus empleados y subcontratistas autorizadoes
que prestaran los Servicios: (i) tienen la maestria indispensable, la capacidad y la facultada legal de
prestar los Servicios y ejecutardn los Servicios de una manera eficiente y oportuna; (ii) seguiran todas
las leyes, reglas v regulaciones que se apliquen a la prestaciéon de los Servicios, incluyendo pero 1o
limitado a la Ley de proteccién dg los datos de Estados Unidos de 1998 y cualquier pais aplicable o ley
fronteriza de proteccién de kog Datos; y (iii) no viclaran o de cualquier manera infringiran cualquier
patente, marca registrada, copyright u otro interés de propiedad de cualquier tercero durante o con
ccasién de la prestacion de los Servicios. '

(b) El Proveedor mantendrd expedientes v registros exactos y completos especificamente
relacionados con los Servicios objete de este conlrato, con principios de contabilidad y practicas
generalmente aceptados en la industria y conservard tales registros por un perfodo de un (1) afio a
partir de la terminacién de los Servicios. BAXTER podré auditar tales expedientes y registros durante
horas de oficina normales, dando aviso previo al Preveedor.

(<) En la ejecucién de los Servicios, el Proveedor v los empleados del Proveedor y de
cualquier subcontratista autorizado, cumpliran con las disposiciones de El Cddigo de Conductn de
BAXTER para los Proveedores, una copia de la cual se Anexa a este contrato como Anexo 6. El Proveedor
reconoce la recepcion de tal documento, y declara haberls leido y entendido.

(d) Cualquier informacién y dato proporcionados por BAXTER al Proveedor y usados por el
Proveedor directamente o indirectamente en la gjecucidon de este Acuerdo, seguirdn siendo siempre de
propiedad de BAXTER, v como tal, dicha informacién deberd ser identificada, marcada claramente y
registrada correctamente por el Proveedor en todes los medios v en toda la documentacion.

{e) Bl Proveedor tomard todas las precauciones razonables para preservar la integridad y

para prevenir cualquier corrupcién o pérdida, dafio o destruccion de los datos y de la informacion de
BAXTER. '

(£) Segiin lo dispuesto sobre la terminacién de este Acuerde, cuando sea ordenado por
BAXTER, El Proveedor ordenard a todos sus agentes y subcontratistas a borrar o destruir toda la

informacién y datos proporcionados por BAXTER v todas las copias de estos de los sistemas y de los
datos magnéticos del Proveedor, agente o subcontratista.

(g) El Proveedor mantendré y actuara siempre con los mejores estdndares de la industria con
respecto a: (i) la proteccion del secreto, de la integridad y de la seguridad de todos y de cualquier
informacién proveida al Proveedor por BAXTER; (if) los procedimientos de auditoria de contabilidad; y

(iii) el entrenamiento de su personal para asegurar su conocimiento y conformidad con sus
obligaciones relacionadas con los Servicios. '

Conlrato de Prestacion de Servicios Intermedios de Produccicin entre Baxter vy Colaboramos Cali Lida.




(h) El Proveedor garantiza que tiene v mantendra vigente siempre durante el término de
este Acuerdo, un plan de recuperacién de desastre completo que permita que el Proveedor reasuma el

funcionamiento completo de los Servicios en un plazo de 24 a 48 horas después de una interrupcién
debido a desastre 0 a otro acontecimiento catastréfico.

{) Hl Proveedor se asegurard de que en todas las transferencias de informacién de BAXTER
enire el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados, se utilicen medios seguros de fransporte
seglin lo convenido por el Proveedor y BAXTER. Como minimo, el Proveedor utilizaré un medio de

fransporte razonablemente seguro que sea apropiado de acuerdo al grado de sensibilid#@ide la
informacién.

5. Confidencialidad.

2L Informacion Confidencial. El Proveedor estd de acuerdo en que cualquier Informacién
Confidencial de BAXTER (como se define m4s adelante) que le sea revelada serd usada para el timico v
exclusivo propésito de cumplir sus obligaciones en virtud de este Contrato. Kl Proveedor no podrd, sin
el consentimiento por escrito de BAXTER, revelar ninguna Informacién Confidencial a otra persona o
entidad, diferente a aquellos que sean sus empleados o contratistas Y que deban tener acceso a tal
Informacién Confidencial para el desarrollo del objeto de este contrato. Todos aquelios empleados y
contratistas estardn obligados a mantener dicha Informacién Confidencial en secreto y El Proveedor
tomard todas las medidas razonables para exigir que sus empleados y contratistas conserven dicha

confianza y confidencia. El Proveedor sera responsable por cualquier violacién de esta obligacién por
parte de sus empleados o contratistas.

5.2. Definicién de Informacion Confidencial, “Informacién Confidencial” se define como
cualquier informacion revelada por BAXTER al Proveedor, sus empleados o contratistas, en relacidn
con o con ocasion de este Contrato (o cualquier acuerdo o transaccion auxiliar incluida en el mismo).
Dichas obligaciones de confidencialidad aplican, perc no se limitan a, la documentacién escrita, las

divulgaciones orales, a divulgaciones de las cosas cbservadas visualmente v divulgaciones de material
conservado en medios electrénicos.

2.3. Excepciones. La Informacién Confidencial no incluird la nformacién que esté

disponible al ptiblico en general, o se vuelva de conocimiento ptiblico a través de actos no ilegales del
Proveedor.

Si al Proveedor se le exige divulgar Informacion Confidencial de BAXTER por medio de una
orden proveniente de un juzgado, una entidad administrativa o alguna entidad gubernamental, el
Proveedor notificard a BAXTER con una anticipacién razonable para darle a BAXTER la oportunidad -
de buscar una orden de proteccién o sino, evitar o limitar dicha divulgacién.

5.4, Proteccién; Devolucién, El Proveedor tratard dicha Informacion Confidencial que le sea
divulgada en virtud de este contrato, por lo menos, tan cuidadosamente como trata sus propios
secretos industriales o su informacién confidencial, pero en cada caso, con un cuidado no mencr a un
estandar de cuidado razonable y se comportard con respeto a ella, con las medidas de seguridad que él
mismo sigue para sus propios secretos industriales o informacién confidencial. A la finalizacion de este
Contrato, o dentro de los treinta (30} dias de haber recibido una solicitud escrita de BAXTER, el
Proveedor devolverd a BAXTER o destruira toda la Informacion Confidencial que le fue divulgada en
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virtud de este Contrato, incluyende, pero sin limitarse a, todo el material impreso o reproducido y la
informacién almacenada en medios electrénicos.

5.5. Vigencias. Las obligaciones del Proveedor conforme a esta clausula, permaneceran vigentes

después de la terminacion del presente Contrato, por siete {7) afios adicicnales.

6.

Proteccion de datos.

6.1: Las Partes cumnplirdn con sus respectivas obligaciones como controladores v procesadores de
datos segtin las leyes de Colombia y cualquier otra ley y normativa que correspondan a la

proteccién de datos (en conjunto, las “Leyes de Proteccién de Datos”) en lo relacionado con
este Contrato. o

6.2. El Proveedor cumplird con las politicas de proteccidn de datos, con los procedimientos de las
mejores préacticas y/o con las politicas de seguridad que correspondan v BAXTER las
implementard y aplicara a sus propios empleados, incluyendo sus modificaciones eventuales.

6.3. Las Partes reconocen que, respecto a todos los dates personales controlados por BAXTER y

procesados por El Proveedor para el propésito de provisién de los Servicios en virtud de este
Contrato: ‘

6.3.1. BAXTER por sf sclo serd responsable y determinaré los propdsitos para los cuales y la

manera en Ja cual, dichos datos personales serén procesados (como se define en las Leyes
de Proteccién de Datos) por el Proveedor;

BAXTER serd el controlador de los datos (como se define en las Leyes de Proteccidn de
Datos); ‘

El Proveedor serd el procesador de los datos (como se define en las Leyes de Proteccién
de Datos);

6.3.2,

6.3.3.
6.4. En los eventos en que, en relacién con este Contrato, el Proveedor procese los datos personales
propiedad de BAXTER en nombre de BAXTER como un procesador de datos, el Proveedor:

6.4.1. Procesara esos datos personales solamente siguiendo instrucciones de BAXTER y al
grado razonablemente necesario para la ejecucién de este Contrato:

6.4.2. No revelard esos datos personales a ninguna persona excepto en la medida que
explicitamente lo requiera o lo permita este Contrato, o con el previo consentimiento por
escrito de BAXTER.

6.4.3.

Implementard las medidas técnicas y organizacionales apropiadas para proteger dichos
dates personales de una destruccion accidental o ilegal, pérdida accidental, alteracién,

acceso no autorizado, divulgacién o transferencia, mal uso y de toda otra forma de
procesamiento ilegal.

6.5. El Proveedor esta de acuerdo en que el acceso a datos personales se limitara tnicamente a
aquellos empleados o contratistas del Proveedor que requieran acceso a los datos en cuestién,
con el propésito de cumplir con las obligaciones del Proveedor en virtud de este Contrato.
Adicionalmente, el Proveedor estd de acuerdo en que proporcionard a sus empleados y
contratistas instrucciones apropiadas en cuanto a los principios de proteccién a la privacidad y
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que dichos empleados v contratistas estardn de acuerdo y lo pondrén por escrite, en cumplir
con las obligaciones de privacidad, las cuales son sustancialmente similares a aquellas
requeridas en virtud de este contrato. El Provéedor notificars mmediatamente a BAXTER al
tener conocimiento de cualquier acceso no autorizado, transferencia no autorizada, mal uso o

divulgacién no autorizada de los datos personales y tomara todas las medidas que seamn
comercialmente razonables para poner fin a ello.

6.6. El Proveedor adicionalmente estd de acuerdo en:

6.6.1. BAXTER tendrd el derecho a eventualmente y sin cobro alguno por parte del Proveedor, a
auditar las medidas técnicas y organizacionales que el Proveedor y cualquier entidad con la que
éste haya subcontratado el procesamiento de los datos personales, hayan implementado para
asegurar la conformidad a las Leyes de Proteccién de Datos, las obligaciones del Proveedor en
virtud este Contrato v las instrucciones de BAXTER respecto de los datos personales.

6.6.2. 5i BAXTER recibe una solicitud de consulta de datos particulares de un individuo de
quien El Proveedor tiene datos personales, el Proveedor, a solicitud de BAXTER y sin
demora, proporcionara toda Ja asistencia y copias de los datos relevantes solicitados para
cumplir oportunamente con las obligaciones de BAXTER conforme a la Ley de
Proteccién de Datos. Bl Proveedor entiende y es responsable de garantizar que el mismo
y cualquier entidad con la cual haya subcontratado el precesamiento de dates
personzles, tenga y mantenga, a todo momento, la habilidad de responder a una

solicitud de consulta de datos particulares de un individuo dentro del periodo prescrito
por la Ley de Proteccion de Datos.

6.6.3. Siel Proveedor recibe alguna solicitud de consulta de datos particulares de un individuo
de quien el Proveedor tiene datos personales los cuales se guardan conforme a los términos y
condiciones de este Contrato, el Proveedor, sin demora, proporcionard a BAXTER una copia de
la solicitud y todos Jos detalles relevantes relacionados con [a misma.

7. Conflictos del interés. Antes de firmar este Acuerdo, de firmay cualquier Anexo, o de firmar
cualesquiera declaraciones del trabajo adicionales, el Proveedor manifiesta que ha revelado a BAXTER
por escrito cualquier relacién con terceros, incluyende competidores de BAXTER, que podria presentar
un conflicto del interés con la prestacién de los Servicios a BAXTER. El Proveedor avisard
inmediatamente por escrito a BAXTER de cualquier conflicto de interés que se presente durante el
término. Recibida tal notificacién, BAXTER tendrs la opcion de terminar irunediatamente este Acuerdo
en cualquier momento, dando aviso de ello sin ningln tipo de penalidad a favor del Proveedor, salvo
la de pagar por los Servicios ya prestados hasta ese momento.

8. Contratista independiente. Tl Proveedor es un confratista independiente. Nada en este
Acuerdo convertird al Proveeder, o a cualquiera de sus agentes o empleadoes, en un agente de BAXTER.
Las partes carecen de facultad para representar judicial o extrajudicialmente a la otra parte, por Jo que
se obligan a dar a conocer a los terceros dicha circunstancia. Asi las cosas, en virtud de este Contrato
ninguna de las partes serd agente comercial, apoderado, mandatario o promotor, ni estd autorizado

para actuar en nombre y representacion de la otra parte, ni obligarlo frente a terceros bajo ninguna
circunstancia.
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Las Partes actuardn por su propia cuenta, con plena autonomia téenica y directiva en la efecucién de
sus actividades, sin estar sometidos a subordinacién laboral de ninguna clase con la otra Parte. Las
partes entienden que este contrato es de naturaleza comercial y que no existe ni existird ningtm vinculo
de cardcter laboral entre las Partes o el personal que cada una utilice en el desarrollo de sus negocios.

. Consecuentemente, cada Parte serd la tinica y dizecta responsable de la direccion, vigilancia, dedicacion

y eficacia del personal asignado al desarrollo de sus negocios, asi como del pago de las obligaciones
laborales, de los aportes al sistema de seguridad social integral y aportes parafiscales en relacion con el
personal a su servicio, obligacion que se mantendrd por todo el tiempo de ejecucion de este contrato.
BAXTER reconoce que el Proveedor se reserva todos los derechos y privilegios de empleador,
ircluyendo, pero sin limitarse al derecho de contratar, dirigir, disciplinar, compensar y despedir a los
empleados asignados a log Sgrvicios para BAXTER.
En el supuesto caso de Guelialquier persona comprendida dentro del personal de alguna de las Partes
instaurare accién laboral alguna en contra de la otra Parte, la parte empleadora del personal, se obliga a
notificar a la otra parte de manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer
valer su defensa v adicionalmente se compromete a mantener indemne a la otra parte de cualquier
responsabilidad laboral y a sacarlo en paz del juicio.

9. Ausencia de Relacién Laboral. El Proveedor asume expresamente el cardcter de empleador respecto
de las personas que se encuentren comprendidas dentro del personal, para todos los efectos legales a
que haya lugar, motive por el cual El Proveedor se obliga a sacar en paz v a saivo a BAXTER de

cualquier conflicto individual de trabajo que en contra de este Gltimo instauren dichas personas en
relacién con el trabajo que las mismas desempefien.

En virtud del pérrafo que antecede, ambas partes reconocen que no existe relacion laboral alguna entre
BAXTER y el personal de El Proveedor, por lo que serd por cuenta y a cargo de El Proveedor el
oportuno, exacto v fiel cumplimiento de las obligaciones que las leyes y reglamentos aplicables
imponen a El Proveedor en su cardcter de patrén respecto del personal. El Proveedor deberd entregar
mensualmente a2 BAXTER junto con la factura mensual de los servicios prestados, la copia de las
certificaciones de pago de los aportes a la seguridad social en salud de cada uno de sus trabajadlores,
incluyendo salad, pensiones, riesgos profesionales, caja de compensacién familiar y todos los demds
exigidos por la Ley. En caso de no presentarlo, BAXTER se podrd abstener de pagar las facturas
presentadas, sin perjuicio de la aplicacion de los demés efectos previstos enla Ley. '

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de El Proveedor
instaurare accién laboral algana en contra de BAXTER, El Proveedor se obliga a notificar a BAXTER de
manera oportuna, para gue en su Caso comparezca a juicio a fin de hacer valer su defensa, asi mismo se

compromete El Proveedor a deslindar a BAXTER de cualquier responsabilidad laboral y a sacarlo en
paz del juicio.

Ambas partes convienen en que este Contrato no atribuye a El Proveedor o a sus agentes, trabajadores,
o empleados el cargo de agentes o empleados de BAXTER para la prestacién de Los Servicios en los
términos de este Contrato; El Proveedor utilizard personal mayor de edad y con capacidad legal
suficiente que estara bajo su dependencia y subordinacién y precisamente contratado por El Proveedor,
quien es el tinico patrén para el desempefio del presente Contrato, y dado que El Proveedor cuenta con
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elementos propios suficientes para cumplu con las obhgwmones que se deriven de la relacién laboral
con su personal.

Por tal motivo, El Proveedor serd (nica y exclusivamente responsable de la relacion laboral y en
consecuencia de cualquier obligacién laboral derivada de la relacion existente con sus trabajadores,
agentes, peones y empleados, taTes como pago de salarios, honorarios, indemnizaciones y riesgos
profesionales y de trabajo u otras cbligaciones y prestaciones que deriven de la citada relacién 1ab01a1,
pagos a la seguridad social, cajas de compensacién familiar, vacaciones, primas, indemmizaciones, y
cualesquiera otra cuota, pago, o erogacion derivada de la Ley Laboral para los trabajadores y de

En ningdn caso y por ningén concepto podré considerarse a BAXTER aogag™

de El Proveedor ni de sus empleados, por lo que El Proveedor se obligy
sueldos del personal que ocupe al prestar los servicios que se contratan v se hace zesponsable de todas
las reclamaciones individuales o colectivas de cualquier naturaleza que por alguna razdn puedan
presentar sus trabajadores, empleados o agentes y se obliga a indemnizar, liberar v a sacar en paz y a
salvo a BAXTER frente a cualquier reclamacién o demanda individual o colectiva que el personel de
El Proveedor Ezetendlese hacer o ante cualquier autoridad en su contra o en contra de BAXTER, atin
en el caso de que éste sea ocupado exclusivamente para el desempefio contratado. Asimismo, en el caso
de que El Proveedor sub-contrate a otra empresa, éste respondera por cualguier conflicto laboral en el
que sé encuentre involucrado BAXTER, obligandose a sacar a salvo y en paz sus derechos y, ademés El

Proveedor continuard siendo ante BAXTER el tnico responsable solidario del cabal cumplimiento de
todas:y cada una de las clausulas de este Contrato.

Igualmente, El Proveedor conviene en no responsabilizar a BAXTER por prestaciones,
i_ndemmzaciones, accidentes, lesiones, enfermedades cesantia, vejez o muerte alguna que pudiera

ol personal subcontratado por éste, para y como consecuencia de la prestacién de los servicios materia
de este contrato, toda vez que traténdose de un Contrato regulado por las disposiciones del Codigo
Civil y del Cédigo de Comercio en materia de prestaciéon de servicios no se establece en lo absoluto

relacion laboral o de suberdinacién entre El Proveedor y BAXTER por los servicios que son objeto de
este Contrato.

Bl Proveedor prestard los Servicios en base a los estdndares de calidad, esmero, eficacia v precision y
con el personal a su cargoe.

BAXTER no es responsable en cuanto a la direccidn, supervisién y capacitacién de los trabajadores de
El Proveedor.

El Proveedor podrd ser auditado por BAXTER, sin que esto impligue intervencion directa en la
administracién de su negocio ni direccién o subordinacién alguna, en cualquier momento, respecto a
avisos y comprobantes de afiliacién, formularios, registros de obras, registros de néminas, avisos de

riesgos de trabajo, para verificar que El Proveedor, tenga debidamente registrados a sus empleados
ante las entidades de seguridad social.

Para el caso de que El Proveedor incurrd en actos u omisiohes que impliquen un incumplimiento de sus
obligaciones laborales, BAXTER retendrd el pago de los honorarios que por los servicios le pudiesen
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corresponder al proveedor en tantc éste no cumpla con sus obligaciones ¢ no efecttie el pago que le
corresponda al Instituto Mexicano del Seguro Social.

10. indemnizacién. El Proveedor indemnizara, defenders y mantendrd indemne a BAXTER, su
personal, matrices y subordinadas, administradores, los agentes y los clientes y sus entidades afiliadas
(colectivamente, “BAXTER”) de y contra cualesquiera y todas las pérdidas, costos, demandas, acciones,
pleitos v reclamaciones (incluyendo, sin la limitacion, honorarios de los abogados razonables y los
costos del proceso) (colectivamente, “reclamacién”), que se presenten como consecuencia o comn
respecto a cualguier acto u omisién del Proveedor, sus empleados o subcontratistas en la efecucion de
Jos Servicios proporcionarcn bajo este Acuerdo, o cualquier falta de cumplimiento con cualquier ley
aplicable al Proveedor, incluyendo sin limitacion, cualquier reclamacién por infraccién de patente,
copy"i‘:'i'g it mifea’ registrada 4f cualquier otro interés de propiedad de cualquier tercerc, o cualquier
reclamacion ‘ﬂh}mada por"”ﬁit’f empleado, un contratista o un subcontratista anterior o actual del
Proveedor. Si efY Proveedor™no defiende la reclamacién, BAXTER puede hacerlo, y el Proveedor

compensard a BAXTER-log honorarios de todos los abogados y otros costos del pleito incurridos en la
defensa de la reclamacion. .

1L Seguros. El Proveedor asegurard y mantendrd vigente por los perfodos indicados, cobertura de
seguro segin lo dispuesto en el Anexo 7 de este contrato. Un certificado del seguro que evidencia la
cobertura apropiada del seguro serd puesto a disposicion BAXTER a solicitud de esta en la cual
aparezca como asegurado adicional y en la que conste la prohibicion de cancelacién, no renovacién o
cambio del material en cobertura sin previa autorizacién por escritc del BAXTER.

12.  Propiedad de Desarrollos.

12.1. Todos los materiales escritos y otros trabajos que pueden estar sujeios al copyright y todas las
invenciones patentables y no patentables, los descubrimientos, las mejoras, las ideas y cualesquiera y
todo otro producto de los Servicios (incluyendo pero no limitado a cualquier software , fotografias,
informes, archivos electrénicos, datos o a otros materiales) que se hagan, sean concebidos, llevados ala
préctica y/o desarrollados por el Proveedor individualmente o en comdn con otros durante el término
de este Acuerdo o después de eso, con relacion a los Servicios prestados por el Proveedor, serd
tnicamente propiedad de BAXTER (“Desarrollos”). Todos los Desarrollos serdn considerados como

informacién confidencial de BAXTER v el Proveedor acuerda mantener el secreto y el no uso de todos
los Desarrollos de acuerdo con la seccién 5 de este contrato.

Para evitar toda duda, el Proveedor conserva los derechos completos de la propiedad y uso en
cualesquiera programas, productos, materiales o metodologfas, informes, estudios, datos, diagramas,
cartas, especificaciones, trabajos o material que hayan sido creados independientemente por el
Proveedor con anterioridad ¢ de manera independiente de los Servicios proporcionados en virtud de
este Acuerdo, segiin lo evidenciado por documentacion escrita del Proveedor. Tales materiales no serdn
considerados como “Desarrcllos” para los propésitos de este  Acuerdo (“materiales
independientes”). Bl Proveedor concede por este medio BAXTER una licencia no exclusiva, irrevocable,
libre, mundial, con el derecho de sub licenciar, de utilizar, de hacer, de vender, de modificar tales
materiales independientes hasta €l punto que se requiera para permitir a BAXTER hacer uso de los
Servicios y/o los Desarrollos, incluyendo sin limitacién, todos los entregables y productos de los
Servicios. Bl Proveedor declara y garantiza que ha identificado en el Anexo 3 cualesquiera y todos los
materiales independientes que espera utilizar en la ¢jecucion de los Servicios o que requerira BAXTER
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para hacer el uso completo de los Servicies y/ o de cualquier entregable enumerado en los Anexos 1 o
2. Durante el término de este Acuerdo, el Proveedor completard el Anexo 3 en el evento que cualquier
material independiente no enumerado se vaya a utilizar para realizar los Servicios o sea requerido PO
BAXTER para hacer el uso completo de los mismos y/o de cualquier entregable enumerado en los
Anexos 1 o 2. Sin perjuicio de lo anterior, el Proveedor tendré la carga de probar la existencia, la
propiedad y la aplicabilidad de cualquier material independiente no enumerado en el Anexo 3 al
tempo de ejecucién de este Acuerdo. El Proveedor declara y garantiza por este medio que él y sus
empleados contratados para realizar los Servicios no estén bajo obligacién alguna contractual o legal
preexistente de ceder o de transferir a cualquier tercero cualquier propiedad intelectual, incluyendo los
materiales escritos y otros trabajos que pueden estar protegidos por copyright, v todas las inyese®
descubrimientos e ideas patentables y no patentables (incluyendo pero no limitades s, cofyd
software) que se puedan producir conforme a la prestacién de los Servicios, o qﬁ@«l' itexi Jos. dEpe
otorgados por la licencia sobre los materiales independientes segin los ¥rminos dg_-.gé;%'f‘ '
GQ’Q\"\":,,- =

12.2. Divulgacion y Transferencia de Desarrollos. El Proveedor divulgar mtamente a BAXTER
cada Desarrollo y por solicitud de BAXTER y a costo de la misma, el ProvB&dor asistira a BAXTER 0 a
cualquier persona que esta sefiale, para presentar la solicitud de la patente o'del copyright en cualquier
pafs en el mundo. Cada trabajo serd considerado un trabajo hecho por encargo v la autoria, derechos
patrimonizales y el copyright del trabajo estarédn a nombre de BAXTER.

12.3. Todos los Desarrollos no divulgados ptblicamente por BAXTER serdn conservados v
considerados por BAXTER come secretos comerciales e informacién confidencial de BAXTER 7y el
Proveedor cumplird con las cbligaciones estipuladas en la seccién 5 (c) respecto de tales Desarrollos. 51
Proveedor emitird todos los documentos y realizard todas las acciones necesarias o recomendables, en
la opinién razonable de BAXTER, para efectuar tales solicitudes y para conceder 2 BAXTER o a su
designado, tedos los derechos, titulos e intereses en y para los Desarrollos. Si por cualquier razén el
Proveedor no puede efectuar una cesion completa de cualquier Desarrollo, el Proveedor transferird a

BAXTER o0 a su designado, todos los derechos transferibles, sean exclusivos o no exclusivos, ya sea
como un autor comiin ¢ como duefio parcial del Desarrollo.

13.  Divulgaciones a BAXTER. El Proveedor declara que toda la informacién divulgada a BAXTER
o utilizada en beneficio de BAXTER por el Proveedor en el desarroilo de este contrato, no incluye
ningtn secreto confidencial, comercial o informacién confidencial propiedad del Proveedor o de
cualquier ofro tercero. Si durante el término, el Proveedor divulga cualquier material independiente,
BAXTER no tendrd ninguna responsabilidad hacia el Proveedor por el uso que BAXTER de a tales
materiales independientes, a menos que los materiales independientes sean protegidos por patentes.

14.  Remedios. El Proveedor repetird inmediatamente cualquier Servicio no realizado de acuerdo
con los términos y condiciones de este Acuerdo sin ningun costo adicional para BAXTER y corregira
cualquier trabajo no recibido a satisfaccion razonable de BAXTER. Si el Proveedor no puede dentro de

un tiempo razomnable cumplir con las obligaciones precedentes, reembolsard inmediatamente a
BAXTER el valor pagado por tales Servicios no conformes.

15.  Lista de individuos / entidades excluidas. El Proveedor declara y garantiza a BAXTER que ni él
ni ninguno de sus empleados o subcontratistas autorizados han sido: a) listados por cualquier agencia
federal o del estado de los Estados Unidos de América como individuos excluidoes, suspendidos o de

otra manera inelegibles para participar en programas federales yv/o estatales, incluyendo, pero no
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Limitado a, exclusién o suspensién segin lo establecido por la lista de los Individuos/Entidades
Excluidas (“LEIE”) publicados por la Oficina del Inspector General del Departamento de Salud
Servicios Humanos (“OIG”), Administracién General de Servicios ("GSA™) de los EEU.U. y/o la
Administracién de Alimentos y Drogas (“FDA”); b) condenados por cualquier crimen referente a
cualquier programa federal y/o del estado; o c) incluidos en la Lista de Individuos/Entidades
Prohibidas (“LPP-List of Prohibeted Parties”) de la Agencia de Industria y Seguridad, del
Departamento de Comercio de los EE.UU., de la Oficina de Conircl de Activos Extranjercs de los
EE.UU. o el Departamento del Tesoro de los EE.UU,, o d) incluidos en la Lista de Personas/Entidades
Designados Especialmente y Personas Blogueadas (“SDN- Specially Designated Nationals “).
Adicionalmente, si, durante el término de este Contrato, el Proveedor o cualquiera de sus empleados o
subdon’cratistas autorizados es incluido en las listas LIEE, DPL, LPP o SDN, o si es excluido de un
contrato del gobierno por la GSA, el Proveedor deberd notificar inmediatamente a BAXTER tal evento
por escrito, v BAXTER tendra el derecho de terminar este Contrato inmediatamente y sin
-indemmizacion alguna, no tificindoselo al Proveedor.

16., Marco Legal ¥ Etl' Compromiso de Anticorrupcion.

16.1. El Proveedor gmia que toda su actividad sera desarrollada dentro del marco juridico, el
profesionalismo, la ética y especialmente bajo los principios contenidos en el Codigo de Conducta de
BAXTER (CCB) y el Acto de Practicas Corruptas en el Extranjero -FCPA (Ley de Practicas Corruptas)
de los Bstados Unidos de Norteameérica {“ECPA”), al cual BAXTER esté sujeto, debido a su calidad de
filial de compafifa Norteamericana. De Acuerdo con el CCB _y el FCPA, El Proveedor se obliga a no
pagar v no dar dinero o ninguna otra ventaja econémico-monetaria o de incentivos personales, o con
valor econémico, a los funcionarios o empleados de ptblicos o de gobierno para garantizar o asegurar
negocios o ventas a las entidades ptblicas o recibir el pago de las deudas generadas por tales ventas.
Asimismo, el Proveedor se obliga a no realizer ninguna préctica corrupta. Para estcs efectos, el
Proveedor también se obliga a rechazar cualquier solicitud de los funcionarios mencionados que tenga
como fin asegurar ventas o el pago de deudas a BAXTER, a cambio de dinero o de cualquier otra
ventaja personal o la realizacién de cualquier otra actividad considerada como ilegal segin la
legislacion. A la firma de este Acuerdo BAXTER entrega al Proveedor una copia del CCB.
Considerando todo lo anterior, el Proveedor libera a_ BAXTER de toda la responsabilidad derivada de

cualguier responsabilidad por incumplimiento de la Ley, el profesionalismo, la ética, el CC de BAXTER
y la FCPA v la demés legislacién aplicable.

16.2. En todo momento durante la vigencia de este Conirato, incluyendo pero sin limitarse a, la
ejecucién de sus obligaciones en virtud del mismo, el Proveedor, sus empleados y subcontratistas
autorizados cumplirdn con los Estdndares de Pricticas Comerciales para Proveedores de BAXTER, copia de
la _cual se anexara a este contrato, v el Proveedor declara haber recibido, leido y entendido. '

16.3. Si el Proveedor-incumple sus responsabilidades definidas en esta cldusula, indemnizard a
BAXTER, a sus socios, administradores, agentes o empleados.

17. Auditorias. Durante término de este Acuerdo y los dos (2) afios siguientes a su terminacion,
BAXTER tendra el derecho de realizar auditorfas v de examinar libros y archivos del Proveedor cuando
lo juzgue necesario, para verificar su conformidad con los términos y las condiciones de este Acuerdo,
el cumplimiento con cualquier ley o regulacién, asi como la calidad comercial o técnica de los trabajos
realizados. Con el objeto de verificar e} cumplimiento del Proveedor con los términos de este Acuerdo,
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BAXTER podré: (i) realizar auditorfas dé los libros: conitables v de los archivos del Proveedor y/o (i)
realizar inspecciones de sus instalaciones y procedimientos. Cualquier auditoria e inspeccién serdn
realizadas con o sin previo aviso, durante horas de oficina normales y en las oficinas del Proveedor v/ o
(iii) solicitar al Proveedor la preparacién de informes especiales que deberdn ser entregados dentro del
término establecido por BAXTER para este propdédsito. Las intervenciones se pueden realizar por
BAXTER directamente o por un contable independiente certificado designado por BAXTER. El
Proveedor acepta permitir el acceso del equipo auditor designado por BAXTER a los libros, archivos v
a las instalaciones. 5i una auditoria o una inspeccién revelare cualquier incumplimiento de los términos
de este Acuerdo por parte del Proveedor, el Proveedor indemnizara cualquier dafio causado a
BAXTER, ademds de cualquier otro remedio permitido por la ley al que haya lugar. Tal indemnizacion
serd pagada inmediatamente después de la presentacion de la factura de BAXTER. En caso de cualquier

incumplimiento o violacién a los términos de este Acuerdo, el Ploveedm también pagard a BAXTER
cualquier costo relacionado con la auditoria o la inspeccién.

18, Terminacion.

. o n PR

El presente contrato se podré dar por terminado por las siguientes causas: ]

18.1.  Pormutuo acuerdo de las partes;

18.2.  Por cualquiera de las partes, en el evente de que la otra Parte esté en incumplimiento de sus
obligaciones en virtud de este Contrato; la Parte cumplida puede dar notificacién por escrito de tal
incumplimiento a la otra Parte y solicitar la correccién de dicho incumplimiento. i la Parte en
incumplimiento no corrige la violacién mencionada dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha

de la notificacién, este Contrato podré darse por terminado inmediatamente mediante notificacién por
escrito de terminacién dada por la Parte cumplida;

18.3. Por parte de BAXTER, con notificacion por escrito con efecto inmediato al recibo de la notificacién
por la otra Parte, en el caso de que El Proveedor entre en estado de disolucién y liquidacién ya sea
voluntaria u obligatoria, o se hayan intentado ceder alguna parte o la totalidad de los derechos y
obligaciones otorgados en virtud de este Contrato, sin el previo consentimiento por escrito de BAXTER.

18.4. En cualquier momento por parte de BAXTER, si esta a su discrecién determina que no requieren
més de los Servicios del Proveedor, dando aviso escrito &l Proveedor con por lo menos treinta (30) dias
calendario de anticipacién a la fecha en la cual se pretende dar por terminado el Acuerdo.

18.5 Bn el evento de que este Contrato se dé por terminado por parte de BAXTER antes de la fecha de
vencimiento de la Vigencia de éste o de cualquiera de sus prérrogas, conforme lo indicado en los
numerales 18.3 o 184, sin limitar ningin derecho de BAXTER, el Proveedor debera: (i) detener
inmediatamente todo el trabajo a partir de la fecha que BAXTER determine, y si aplica al caso,
transferir el proyecto de la forma mds eficiente posible a quien sea designado; y (i) no emprender
ningan trabajo adicional, ni incurrir en gastos adicionales, o mvolucmlse en mas compromisos. El
Asesor tendrd dereche a todo pago vencido vy que se le deba bajo este Contrato al momento de la
notificacién de Terminaciér, por (i) trabajos terminados y aceptados por BAXTER, (ii) por irabajos en
progreso, y (i) por compromisos razonables, que no se puedan cancelar, si se presenta la
documentacién de soporte.
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18.8. Las démads causales consagradas en este contrato y en la ley.

19. Notificaciones.

Todas Jas notificaciones, solicitudes y peticiones que se envien a cualquiera de las Partes de este contrato,
se considerarén debidamente entregadas o realizadas si se envian via fax, (con la confirmacién de
transmisién); si se entregan personalmente o se envian por una empresa de mensajeria comercial con
entrega con confirmacién de recibo, por correo certificado con acuso de recibo devuelto y firmado,
siempre ¥ cuando haya sido enviado a dicha Parte a su direccién o ntiimero establecidos en este contrato.
Hstas notificaciones. se tendrén por hechas: (i) en la fecha de su entrega, si su entrega es perscnal o por
correo certificado; - {ii). en la, fecha de su transmisién, si su envio es por facsimile.Todas las

notificaciones que se necesﬂt?&egun los términos y disposiciones contenidas en este contrato, deben ser
por escrito y divigidasa: ™

(i) si corresponde al Proveedor:

vy,

Avenida 3 A N'#25 N - 49 Cali
Att: José MicoltaCabrera
No. de Fax:

(i} sicorresponde a BAXTER:

Calle 36 No 2 - C - 22, Cali

Att: Mario Ciardelli Medina - Gerencia General
Att: Hlernan Barrios Vega ~ Gerencia Juridica
No. De Fax: 444 7608

Cualquier cambio en la direccién deberd ser notificado a la otra parte por escrite. De no hacerse, la

notificacién enviada a la direccion registrada en el contrato se entenderd hecha vélidamente y con
plenos efectos juridicos.

19. Generales.

19.1. El Proveedor no podré ceder este Acuerdo o cualquier obligacién, derecho o interés conexo al
mismo, o delegar o subcontratar ninguna de sus obligaciones bajo el mismo sin el consentimiento
previo y escrito de BAXTER (que podrd a su finica discrecién aceptar o no la cesién o subcontratacién).

BAXTER tendrd el derecho de ceder este Acuerdo total o parcialmente sin la autorizacién previa del
Proveedor.

19.2. El presente confrato se regiréd en todas sus partes por las leyes de Colombia (sin consideracién a
sus normas de conflicto). Se excluye expresamente la aplicacion de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Contratos para la Venta Internacional de Bienes Servicios, Cualquiera de las disputas
gue surgieran de o en relacién con este Conirato, incluyendo las disputas en su interpretacién y
finalizacién, se resolverdan por la justicia ordinaria de Colombia.
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19.2.1. No obstante lo anterior, antes de iniciar los precedimientos formales de resclucitn de
disputas, las Partes primero intentardn resolver informalmente cualquier disputa, controversia
o reclamo que surgiera en relacién con este Contrato (una “Disputa”), de la siguiente manera:

(1) Primero, el representante de la cuenta de BAXTER y el representante de la cuenta
del Proveedor se reunirén con Ia frecuencia, duracién v tan prontamente como
las Partes lo consideren necesario, para discutir la Disputa y negociaele uena
fe, haciendo un esfuerzo por resclverla.

(1) Si el representante de la cuenta de BAXTER y elg g
Proveedor no pueden resolver la Disputa deNgiR) o quince (15) dias
siguientes a la remision de la Disputa a ellosfgefffonces cada umo de los
representantes nombrardn a un ejecutivo Senior que no esté involucrado
diariamente con el contenido objeto de este contrato. Dichos ejecutivos Senior se
reunirdn con la frecuencia, duracién y tan prontamente como las Partes

consideren necesaric para discutir la Disputa y negociar de buena fe, haciendo
un esfuerzo por resolverla.

(iffy ~ Durante el transcurso de tales discusiones, todas las solicitudes razonables de
informacién no privilegiada hechas por una Parte a la otra, y que se relacionen
razonablemente con la Disputa, serdn atendidas para que cada una de las Partes
pueda valorar completamente la posicion del otro. El formate especifico para
tales discusiones serd dejado a discrecién de las Partes, pero puede incluir la

preparacion de una exposicion de los hechos acordados o declaraciones escritas
de Ia posicién asumida. .

19.2.2. Los procedimientos formales para la resclucién de una Disputa no se podran comenzax
antes de:

a) la determinacién de buena fe de los ejecutivos Senior nombrados, de que no parece probable
la resolucién amigable a través de la negociacién continuada del asunto; o

b} que hayan transcurrido treinta (30) dias desde la fecha en que la Disputa fue remitida a los
gjecutives Senior nombrados.

19.2.3. Hxcepciones al Procedimiento de Resolucion amigable de Disputas. Las disposiciones de
la Seccién 19.2 antes mencicnadas, no serdn interpretadas con el fin de evitar que una Parte:

a) busque una orden temporal de restriccién o preventiva u otra medida cautelar respecto a
una violacidn (o supuesta violacién) de este Contrato por la otra Parte; o

b) Entable un litigio u otros procedimientos formales al grado necesario (i) para evitar la
expiracién de cualquier periodo que puedan aplicar, o (ii) preservar una clasificacién
superior con respecto a otros acreedores.

— 19.3.  Clausula Compromisoria. Bl presente Contrato se rige por la ley colombiana. Salvo en lo

referente & acciones que puedan adelantarse por la via ejecutiva, toda diferencia o controversia que

4
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surja entre las partes a causa de este Contrato © en relacion directa o indirecta con el mismo, se
resolverd por un tribunal de arbitramento ante el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Cémara de
Comercic de Bogotd D.C., de acuerdo con las siguientes reglas: (i) Cuando la controversia tenga una
cuanta igual o menor a doscientos (200) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes, el tribunal
astard integrado por un (1) drbitro. Cuando la cuantfa supere los quinjentos (500) Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes, el tribunal estard conformado por tres (3) arbitros; (ii) Los arbitros seran
designados de comun acuerdo por las partes o, en su defecto, por sorteo entre los arbitres inscritos en
las listas “A” ante la Camara de Comercio de Bogotd D.C.; (jif} la organizacién interna, las tarifas y
honorarios del tribunal se sujetaran a las reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y
Conciliacion de la Cémara de-Comercio de Bogota D.C.; (iv) el tribunal funcionard en la ciudad de
Bogota DC. (v) v sus decisicnes serdn en derecho.

19.4. Nineuno de los términos de este Acuerdo serd enmendado 0 modificado, & menos que se haga
gur _ q g
por escrito firmado por un representante autorizado de cada parte.

19.5. Este Contrato junto con sus anexos y declaraciones de trabajo constituye el acuerde completo
v final entre las Partes. Todas las negociaciones y acuerdos previos, parciales o rotales, alcanzados entre
las Partes sobre los asuntos contenidos en este Contrato que no estén conteniclos en este documento, no
constituyen un débite ni una fuente de obligaciones entre ellas. Asi las cosas, las disposiciones de este
- acuerdo no se pueden interpretar, suplir o juzgar a través de evidencia negeciaciones previas.

19.6. Nipguna renuncia u omisién hecha por cualquiera delas partea a sus derechos bajo cualquier
disposicién. e este Acuerdo, constituira una renuncia a los derechos de tal parte bajo tales provisiones
o0 a cualguier otro derecho de tal parte bajo cualquier otra disposicién de este Acuerdo. Ninguna
omisién por cualquiera de las partes de tomar accién contra cualquier incumplimiento de este Acuerde
por la otra parte, constituird una renuncia a los derechos de la parte a hacer cumplir cualguier

disposicion de este Acuerdo o de tomar Ja accién contra tal incumplimiento o cualquier otro
incumplimiento subsecuente de la otra parte.

19.7. El presente negocio jurfdico es producto del mutuc ejercicio de la autonomia privada de la
voluntad, sin que en las relaciones juridicas que lo antecedieron o que de €l se derivan haya existido o
exista una posicion dominante por parte de alguno de los contratantes y sin que alguno de ellos le haya
impuesto al otro clausulas o disposiciones contractuales. En el caso que swja una ambigiiedad o
pregunta sobre el propésito o la interpretacion, este Contrato serd interpretado como si el mismo fuese
redactado conjuntamente por las Partes, v ninguna presuncién o carga de la prueba favorecerd o

desfavorecerd a alguna de las Partes en virtud de la autorfa de alguna de las disposiciones de este
Contrato.

19.8. La declaracién de invalidez, ilegalidad o nulidad de cualquier estipulacién de este contrato por
laudo, ley o sentencia, no afectard la validez y eficacia de las demds estipulaciones. Las disposiciones
restantes de este Contrato permanecerdn con total validez y efecto si los términos y condiciones
esenciales de este Contrato para las dos Partes permanecen vélidos, legales y ejecutables. Sialguna las
disposiciones esenciales es determinada como invalida, ilegal o nula en algln aspecto importante, las
Partes negociaran de buena fe, con el propésito de acordar la susiitucion o modificacion satisfactoria de
la estipulacién o estipulaciones declaradas nulas o invalidas por otras en términos similares y eficaces
que cumplan los propésitos originales de las Partes de la mejor manera para las Partes.
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19.9. Ninguna de las partes se considesii4 tesponsable hacia la otra Parte, ni se considerard que ha
incumplido este Contrato, por dejar de o por tardanzas en satisfacer o ejecutar cualguier condicién de
este Contrato, diferente a una obligacién de hacer un pago, cuando dicha falta o tardanza sea causada
por o es el resultado de un hecho de fuerza mayor o caso fortuito, o cualguier otra causa que esté mas

alla del control comercialmente razonable de la Parte infractora. Ninguna parte de esta disposicién se

debe interpretar como una restriccién para que cualquiera de las partes de este contrato gjerza sus

derechos a terminar este Contrato conforme a las condiciones aqui pactadas durante dichos periodos
lamados de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. No obstante lo anterior, nada en este Contrato impedird
que Baxter obtenga fuentes alternativas de los Servicios aurante el periodo que dicha Fuerza Mayor o
Caso Fortuito exista. En el caso de que alguno de tales acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito continuara por un periodo de Hempo superior a 60 dias, BAXTER podr4, sujeto tnicamente a
su propio criterio, poner fin a este Contrato mediante la entrega de una notificacion al Proveedor de la
terminacién, la cual serd efectiva a partr de la fecha de dicha comunicacion.

En constancia de lo anterior, las partes suscriben el presente Aguerdo en la fecha seflalada bajo su
firma, en dos (2) ejemplares del mismo contenido v valor leg ' -

PROVEEDO
Por:

Nowmbre; .. | Nome! MARIO CIARDELLY ME
Titulo St’ c ALE Titulo: Gerente General
Fech Fecha:
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Anexol
Declaracién del trabajo para los Servicios iniciales y Remuneracion

1. Declaraciéon de Trabajo:

Bajo los términos y condiciones del Acuerde de Servicios de fecha 05 de Abril de, 2010, suscrito entre El

Proveedor y BAXTER, el Proveedor proporcionard y entregard los Servicios y los entregables
dispuestos a continuacion.

1.1. Definiciones:

1.1.1. Desencarre: Proceso mediante el cual se toman las unidades de soluciones de los carros de

esterilizacion (después de ser esterilizadas) y se colocan sobre las bandas en el drea de empaque, este
proceso puede, en algunos casos, ser semiautomatico.

1.1.2. Inspeccién de Producto: Consiste en revisar el 100% de las unidades que pasan por las bandas en
el drea de empaque y separar las unidades defectuosas.

1.1.3: Scrap: En definicién es igual a “Desecho” y son las unidades defectuosas sacadas-en proceso que
no pueden ser reprocesadas y deben ser destruidas.

1.1.4. Bstibado: Proceso mediante el cual se toman las cajas empacadas con producto al final de la linea

de empaque v se acomodan sobre una estiba de madera segun el patrén de carga determinado, de esta
forma este producto es enviado a las bodegas respectivas.

1.1.5. Inspeccidn de Producto Defectuoso: Si una vez terminado el proceso de empadque, se encuentra
un defecto en el producto (inspeccién de fisico final), este debe ser revisado en busca de unidades con
el posible defecto, ha este proceso lo llamamos “inspeccién de producto defectuoso”, generalmente,

este procedimiento requiere sacar nuevamente las unidades de las cajas en las cuales fueron empacadas
para realizar la revisién requerica.

1.2. Servicios Objeto del Contrato:

Proceso de empaque de soluciones y productos especiales. Consiste en el Desencarre del producto
- esterilizado, la inspeccidn del producto en linea y separacién del Scrap, el empaque de las soluciones -

en la caja de cartén y su posterior estibado. Los productos a empacar estdn divididos en cinco grupos o
familias de productos a saber:

Grupo 1: Grandes veldmenes (Dianeales de 5 Litros y 6Litres),
Grupo 2: Camex, Dianeales, Hidraplus y Travad ( de 2Litros hasta 3 Litros)

Grupo 3: Scluciones IV (25 ml - 1000 ml excepto soluciones de 500 ml) y Dianeales 500ml - 1000 ml
Grupo 4: Productos Especiales (Travasol , dobutamina, hidraplus sachet) '
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Grupo 3: Soluciones IV (500 o)

El detalle de los cédigos de cada grupo de productos es el siguiente:

Grupo1 Bianeal 5000m!
Dianeal 6000m]
Grupo2 Dianeal 2000mi
Diansal 2500m|
Glicina

Hartman

Hidraplus Bottles
Minibags 100 mi
Travad Enema Bags
Twin Bag 2000m|
Twin Bag 2500ml

Grupo3 1000 mi

250 mi

Dianeal 1000ml
Diansal 500m!
K/N-TTa!
Minibags 25 ml
Minibags 50 m!
Osmeorin

Grupo4d Dopa/Dobuta-mina
Hidraplus Sachet
Travasol

Grupos ' 500 m

1.3. Sitio para la prestacién de Los Servicios. Los Servicios se realizaran en las mstalaciones de
BAXTER o en las instalaciones de la bodega de producto terminado (Almacenar),

14. Cronogramas, El proceso de empaque de soluciones se realizara de conformidad con los
cronogramas establecidos por BAXTER acorde con la programacion de produccién y llenado que
BAXTER establezca, la cual serd entregada a El Proveedor con la periodicidad establecida por BAXTER,
a fin de que El Proveedor pueda esteblecer la programacién de Los Servicios sin afectar la produccién
de BAXTER. El Proveedor garantiza que en ringtn momento se pare la linea de produccién de T lenado
de BAXTER por razones asignables al proceso de empaque que estd manejando el proveedor.

1.5. Tecnologia. BAXTER enirega en Comodato a El Proveedor algunos -equipos necesarios para la
adecuada prestacién de Los Servicios. El Proveedor como tenedor de dichos equipos garantiza a
BAXTER mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento ¥y se responsabiliza por todo dafio causado
al mismo por sus empleados o agentes. Los bienes entregados en Comodato son los siguientes:

1.5.1. Seis (6) Computadores ubicados en las Ineas de produccion

1.5.2. Una (1) etiquetadora sato

1.5.3. Cuatro (4) montacargas eléctricos




El resto de la tecnologia asociada al proceso no entregada en comodato BAXTER la pondra a
disposicién de Bl Proveedor a fin de que pueda ejecutar adecuadamente las actividades propias del
contrato. El mantenimiento correctivo y preventivo de todos los equipos serd realizado por BAXTER o
los terceros que contrate para tal efecto. El mantenimiento correctivo de la tecnologfa en poder de El
Proveedor en case de dafio causado por mal manejo de la tecnologia deberd ser asumido por Hi
Proveedor, pero debera ser realizado tinicamente por las personas designadas per BAXTER.

1.6. Documentacién del Proceso de Empaque. El procesc de EMPAQUE objeto de este contrato se

desarrolla de conformidad con el Diagrama de flujo del proceso que como Anexo 9 se incorpora al
contrato.

1.7. Estructura Gerencial de El Proveedor. El proveedor garantiza a BAXTER que para la efectiva
coordinacién de Los Servicios con el personal de BAXTER contard con las siguientes personas de nivel
gerencial

1.7.1. Supervisor General con perfil profesional.

1.7.2. Coordinadores de Linea (uno por cada turmoe que se requiera) con perfil profesional o tecndlogo.

Las personas contratadas por El proveedor para el desempefic de tales actividades serdn empleados
suyos. En todo caso deberdn cumplir con los perfiles profesionales y de experiencia minimos
requeridos por BAXTER a fin de que puedan manejar un adecuado entendimiento de los
direccionamientos que BAXTER de para la adecuada prestacién de Los Servicios.

1.8. Reuniones de Evaluacion. Las parte realizaran de manera mensual reuniones de seguimiento en
las que participaran el supervisor de El Proveedor, el supervisor de Baxter, el gerente de manufactura y
el gerente del proveedor para revisar los indicadores de desempefio asociados al proceso (Anexo 10)
eliciencia, nivel de Scrap, costo por caja empacada, FPQ, numero de reclamos, numero de inspecciones.

En estas reuniones de seguimiento se debe revisar dende y cuando se debe ajustar la tarifa
dependiendo de las mejoras que se implementen en el proceso.

1.9. Sanciones por incumplimiento. En caso de presentarse incumplimiento en el logro de los

indicadores definidos el proveedor deberd asumir las sanciones respectivas, establecidas en el Anexo
il.

1.10. Suministros a cargo de El Proveedor. Bl proveedor debera asumir todos los costos de su personal,

en especial estard a su cargo la alimentacion v la dotacién de trabajo, sujeto en todo caso a las 51gu1entes

reglas:

1.10.1. La alimentacion de las personas empleados del Proveedor podrd ser tomada en la cafeterfa de

BAXTER pero deben ser facturados por el proveedor de servicios de alimentacion que preste dichos

servicios a BAXTER directamente a Bl Proveedor del servicio intermedio de produccién.

1.10.1. La dotacién de trabajo debe ser suministrada por El Proveedor a sus empleados en los t#érminos

~ de ley. Con la finalidad de mantener los estdndares de calidad de BAXTER, Hl Proveedor debera
suministrar dicha dotacién de conformidad con los requerimientos del tipo v caracteristicas de los

uniformes son definidas por BAXTER. BAXTER puede exigir que los uniformes sean fabricados por los
proveedores aprobadoes por BAXTER.

1.11. Riesgos profesionales. Todas las personas que trabajen con El Proveedor en el servicio intermedio
de produccién deben estar incluidos en la seguridad social (EPS, ARP, Fondo de pensiones) y deben
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garantiza la atencién de emergencia de sus empleados en las instalaciones de BXATER. Los primeros
awdlios en caso de accidente/ Fmergencia podran ser brindados por BAXTER en su Unidad de
Atencién Bésica y posteriormente el supervisor del proveedor remitird la persona a la EPS que
corresponda. Si se trata de atenciones médicas de otra naturaleza el empleado del proveedor debe ser

remitido a la EPS por El Proveedor, sin gue sea obligacién de BAXTER brindar atencién a traveés de su
Unidad Basica de Atencién.

112, Entrenamientos. BAXTER brindara los entrenamientos requeridos para el adecuado
camplimiento del servicio intermedio de produccidn y entrenara al personal Gerencial de El Proveedor
indicado en este contrato, para que sean ellos los encargados de dar el entrenamiento al persenal de El
Proveedor que vaya a ser destinado por este a la prestacién de Los Servicios. La planeacién de los
entrenamientos asi como la definicion de las fechas y horarios es responsabilidad de El Proveedor y se

podrd realizar en las instalaciones de BAXTER siempre que se realice a un grupo exclusivo para los
empleados de El Proveedor.

BAXTER definird los entrenamientos requeridos en el proceso y los notificard a El Proveedor. Durante
el proceso de aprendizaje El Proveedor mantendrd un grupo de expertos entrenadores mientras se

logra el entrenamiento de todo su personal; mientras tarto El Proveedor deberd asumir la ineficiencia
de los primeros meses de operacién.

1.13. Normas de Seguridad de BAXTER. El Proveedor deberd acogerse a las normas y politicas
aplicables para el ingreso de sus empleados BAXTER. Para tal efecto BAXTER facilitard en comodato a
El proveedor las tarjetas de proximidad para que las personas puedan movilizarse dentro de las
instalaciones. Hn caso del retiro de un empleado de El Proveedor por fuera de los horarios de mgreso y
salida de las instalaciones de BAXTER, el supervisor de El Proveedor y/0 el coordinador de Iinea
deben autorizar el ingreso o retiro a través de un formato de Bl Proveedor destinado para tal fin. Los

implementos de proteccién personal de conformidad con los estdndares definidos por BAXTER,
deberan ser suministrados por El Proveedor a sus empleados.

L14. Cumplimiento de Requisitos Legal o de Acreditacién en Calidad. Si hay un requerimiento legal
que nos exija la certificacién por parte del INVIMA o cualquier otro ente gubernamental o a nivel
corporativo de BAXTER, el proveedor est4 obligado a certificarse en un lapso de tiempo definido por
BAXTER y si no lo hace se puede dar por terminado el contrato. -

1.15. Acuerdo de Calidad. El Proveedor se acoge al Acuerdo de Calidad de BAXTER que como Anexo
12 se anexa al presente contrato. ‘

1.16. Acceso a Sistemas de Informacion. El Proveedor tendra acceso al sistema de informacién de
BAXTER a fin de facilitar el adecuado manejo de la operacién. Para ello los tres (3) coordinadores de
linea y el supervisor de El Proveedor deberdn ser las personas autorizadas para este acceso. El
Proveedor deberd informar a BAXTER cualquier cambio en las personas asignadas en estos roles para
hacer la respectiva actualizacion de accesos al sistema. Tanto El Proveedor, como las personas por él

seflaladas, deberan observar integramente la politica de medios electrénicos de BAXTER, la cual se
incorpora como anexo al presente Contrato.

1.17. Soportes de Facturacién. En el soporte de la factura el proveedor debe discriminar todos los
costos asociados a la prestacion del servicio.
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SRPRL Y
2. Remuneracifn:. ‘"

Durante el término ‘del Acuerdo de fecha Abril 5 de, 2010 suscrito entre El Proveedor y BAXTER,
BAXTER pagard El Proveedor por los servicios objeto de esta declaracion de trabajo, las siguientes
contraprestaciones. De conformidad con lo establecido en el Pardgrafo del Articulo 476 del Estatuto
Tributario, los Servicies Intermedios de Produccién no estén gravados con IVA

“ART. 476~ SERVICIOS EXCLUIDOS DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS.

Paragrafo : En los casos de trabajos de fabricacién, elaboracién o construccién de bienes corporales
muebles, realizados por encarge de terceros, incluidos los destinados a convertirse en inmuebles por
accesién, con o sin aporte de materias primas, ya sea que supongan la obtencién del producto final o
constituyan una ctapa de su fabricacién, elaboracién, construccién o puesta en condiciones de
utilizacion, la tarifa aplicable es la que corresponda al bien que resulte de la prestacion del servicio.”

FAMILIA Valor por Caja {$)
Rianeal 5000mi R <
Dianeal 8000m| R s < R e IS
Dianeal 2000ml e DAGRE
Dianeal 2500m! : R o e |
Glicing LT 24783, v
Hartman T T 0 4iE3
Hidraplus Bottles L4163 —

Minibags 100 ml
Travad Enema
Bags

Twin Bag 2000m|
Twin Bag 2500ml
1000 ml

250 ml

Dianeal 1000mi
Dianeal 500m)
KIN-Trol
Minibags 25 ml
Minibags £0 ml
Qsmorin
Dopa/Dobuta-mina
Midraplus Sachet
Travascl

500 mi

FORMA DE PAGO: El Proveedor deberd presentar semanalmente a BAXTER una factura que
ncorpore el total de Los Servicios prestados, discriminando las sumas correspondientes a cada uno de
los productos empacados, agrupados por valor total. Para ello se multiplicara el valor unitario por el
numero de cajas empacadas. BAXTER pagard las facturas dentro de los ocho (8) dias siguientes.
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2205 precios no se
incrementardn en més de un porcentaje igual al incremento del IPC certificado por el DANE o la

. - o : . ~CTL
entidad que haga sus veces, para el afio calendario inmediatardente anterior, .

PROVEEDOR ﬁ 7 Baxvii y / / vy
Por: A4 Pov: LY A A AT N/ T ALy

Nombre: _, Ao Nombre: _MA4RIy r/42DsLL] <7 .
Titulo: __ /M Akl dhdliidibi Titulo: CERAVTE G EAERAC
Fecha: / /[ / / Fecha:
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o Anexo 2

Formato para la declaracidén de trabajo de Servicios Adicionales
De conformidad con el Acuerdo de Servicios suscrito entre COLABORAMOS CALI LTDA. ("El
Proveedor”) y BAXTER con fecha Abril 5, 20_10, BAXTER contrata a Bl Proveedor para realizar los
Servicios Adicionales sefialados en este documento y El Proveedor acuerda realizar tales Servicios bajo
los términos y condiciones del Acuerdo celebrado entre las partes. Por la prestacién de los Servicios
Adicionales, BAXTER pagard al Proveedor los valores y por los términos dispuestos més abajo.

1. Servicios Adicionales:
(PRQPORCIG)NE"UNA DESCRIPCIO\T DBTALLADA DE LC)S SERVICIOS ADICIONALES QUE SE

(INCLUYA ELENTREGABLE, :SI LOHAY; INCLUYENDO‘CRITERIOS PARA LA ACEPTACIONDE
TALES ENTREGABLES Y. DEU

"ROCESC Y. PERIODOIPARA TAL ACEPTACION):

i1 D

2. Remuneracion:

[INCEUNA LC;)SWALO_RES DE CADA SERVICIOY LOS TERMINOS del PAGO - géneralmente 60 dias
del PAGO despugs.de la vahdac:lon POT ‘ BAXTER}

El Proveedor y BAXTER reconocen y convienen los Servicios Adicionales y la remuneracién
identificados en el presente documento.

PROVEEDOR ﬂ / BAXTER
Por: lo S S por:
e /0 fnofh o ' ) - Nombre:

Titulo:
Fecha:
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Anexo 3
Materiales Independientes
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Anexo &
Procedimiento para Cambio de Orden

Los procedimientos siguientes serdn observados para tedas las érdenes del cambio:

1.

"2

Cualquier parte puede solicitar una orden del cambio pero todas las 6rdenes del cambio deben
constar por escrito.

Todo cambio en las peticiones.de la orden serd procesado tan pronto como sea razonablemente
posible.

. Todas las érdenes del cambio estardn en la forma incluida como Anexo 3, y serdn firmadas por el

representante designado para cada parte.

. Loos cambios de las drdenes incluirén lo siguiente:

a) Una descripcion de cualquier rabajo adicional que se realizardn y/o de cualquier cambio al
funcionamiento requerido de cualquier parte.

b) Una declaracién del impacto del trabajo o de los cambios en los Servicios, declaracién del
trabajo w otros requisitos del Acuerdo. '

¢) Bl plazo estimado para terminar el trabajo especificado en la orden del cambio v el tmpacto, si
lo hay, en el término de la entrega, la tasacidn y los pagos.

d) Individuos especificos con responsabilidades de la gerencia o de la coordinacion.

. Las partes podran rechazar una orden de cambio cuando no al encuentren justificada, dando las

explicaciones de su motivo para el rechazo.
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Anexo 5
Forma de Orden de Cambio

Describa los Servicics o los cambios solicitados (utilice péginas adicionales de ser el caso) asi
como quién solicitd el mencionado cambio.

Incluya las modificaciones, aclaraciones o suplementos a la descripcion de los Servicios o de los
cambios solicitados en el numeral 1, si corresponde (utilice pdginas adicionales de ser el caso)
Describa la asignacién de personal v los recursos necesarios (utlhce péginas adicionales de ser el
caso):

Describa el impacto en el precio, término de entrega, término de pago, v el (utilice paginas
adicionales de ser ¢l caso):

a. Precio

b. Término de la entrega v término de pago

c. Servicios

Cambio de orden aprobada y aceptada : -
‘ : B

PROVEEDOR _— /] -7 AL LA LS ST A

Po:_ >y S For7/ ////VVV/ VVV VV v

Nombre: IFAINE

Titulo:

Nombi®: _ARLZ LIDDE JL/ A7

‘ A Titulo: GEREAN]E Jf//’%/’&/ﬂi
Fecha: // /

Fecha:
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. Anexo 6 .
CODICO DE CONDUCTA DE BAXTER PARA PROVEEDORES

Estos estandares se aplican a los individuos/las organizaciones que proporcionan los materiales y fos
Servicios directos e indirectos, los contratistas independientes (“contratistas”) (los “contratistas
independientes”), los consultores, los distribuidores (“distribuidores”}, los Proveedores y otros
intermediarios (los “consultores”), adjunto designados como “Proveedores.”

La relacién de BAXTER con los Proveedores requiere definir claramente los requisitos, intercambio de
informacién, y la forma de compartir ventajas mutuas.

Generalmente, los proveedores de BAXTER tienen sus propios esténdares del negocio. Aunque
BAXTER no puede controlar el comportamiento de sus Proveedores, no toleraremos sus acciones

ilegales. Los empleados de BAXTER son responsables de hacer negocios segin el Codigo de Conducta
de BAXTER. '

Los Proveedores (“Proveedores”) deben ser evaluados y aprobados antes de comprar cualesquiera
materiales, componentes, productes, o Servicios de ellos. Los esténdares de la evaluacién y de la
aprobacién deben estar conforme a los esténdares de calidad del Proveedor de BAXTER.

Acceso y'uso de los medios electrénicos de BAXTER

El uso de medios electrénicos BAXTER en poseidos o manejados deberd reflejar y ser consistente con el
Cédigo de Conducta de BAXTER.

Generalmente, los Provesdores utilizan sus propias computadoras portitiles ¢ computadoras para
realizar su trabajo. En aquellas circunstancias donde los Proveedores tengan acceso al ambiente

electrénico de BAXTER (Intranet, H-mail, voicemail u otro), los Proveedores cumplirdn con los
siguientes requisitos:

Los Proveedores no descargaran, veran o enviaran materiales discriminatorios, de acoso, amenazantes,
sexuai, pornografico, racista, sexdsta, difamatorio o de otra manera ofensive. Se espera que los medios
electrénicos sean utilizados solo para los propésitos del negocio.

Los Proveedores comunicardn la informacion protegida (secreto personal o comercial) de una manera
que se reconozca la sensibilided de la imformacidn, la posibilidad de acceso no autorizado y el

cumplimiento a las leyes locales de la proteccion de los datos. Los Proveedores serdn responsables de
guardar en secreto las contrasefias dadas por BAXTER.

Los Proveedores entienden que los documentos, el software, los E-mails y otras paginas Web podrian
traer virus perjudiciales a la red de BAXTER. Los Proveedores no separaran, descomprimiran con
conocimiento, correran, iniciaran o instalaran ningtn archivo o programa en los sistemas de BAXTER o
abrirén documentos anexos que tengan virus perjudiciales para las computadoras. Los Proveedores

tampoco descargardn ni diseminaran ningin material del Internet a menos que el duefio del copyright
haya dado su consentimiento.
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Los Proveedores se adheriran a los métodos para la retencién v la eliminacion de los datos de la
compafia BAXTER almacenados en medios electrénicos.

Exactitud de los expedientes de negocio
Guardar y reportar los hechos exactamente, honestamente v objetivamente.

Los expedientes (“expedientes de negocio”) deben ser exactos en todos los aspectos materiales. No

oculte, omita registrar, o haga registros falsos. Todos los libros y expedientes financieros deben cumplir
con los principios de contebilidad generalmente aceptados.

Informacion confidencial, incluyendo la informacién propia y secretos comerciales

La “mformacién confidencial” incluye todos los hechos, datos vy conocimientos que no se han
dividgado al pablico.

Muchos tipos diversos de informacién tenen valor porque se mantienen en secreto. Tal informacién
incluye tecnologia no patentada, asi como datos no técnicos tales como financieros, comerciales,
estratégicos, de fabricacién, de recursc humano, proveedores, e informacion material no publica.

Todos los Proveedores que requieran el acceso a la informacién confidencial de BAXTER deben firmar

un Acuerdo de confidencialidad y/o recibir la aprobacién de los Abogados de BAXTER antes de
recibir la informacién confidencial.

La informacién confidencial debe ser limitada a la informacién requerida para satisfacer el
cumplimiento de las obligaciones contraidas. Los Proveedores guardaran confidencialidad sobre esta
informacién y cualquier otra informacién que puedan adquirir con respecto al negocio de BAXTER
(incluyendo, pero no limitado a, informacion desarroliada. por proveedores e informacion referente a
productos, clientes, proveedores, precios, costos, conocimientos tecnicos, estrategias, programas,
procesos, y a practicas) a menos que y hasta que BAXTER apruebe el acceso a tal informacién, o a
menos que tal conocimiento e informacién llegue a estar de otra manera generalmente disponible para
el ptblico a través de una accién que no corresponda a un incumplimiento del Proveedor.

Conflictos del interés

Un conflicto del interés (“conflicto del interés”) se presenta cuando los intereses o las actividades
personales influencian (o podrian influenciar) la capacidad de actuar en los mejores intereses de

BAXTER. El entrar en un arreglo que esté en conflicto con su responsabilidad hacia BAXTER debe ser
evitado.

Algunas situaciones que podrian causar un conflicto del interés incluyen:
- Hacer negocio con los miembros de la familia (“miembros de la familia™).
U Tener interés financiero en otra compafifa de nuestra industria.

0 Froporcionar servicios similares para los competidores directos de BAXTER, con acceso a la
Informacién confidencial o competitiva.
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Un conflicto del interés puede presentarse si los miembros de la familia trabajan para BAXTER, otxo
proveedor de BAXTER, un cliente de BAXTER o un competidor de BAXTER.

También puede ser un conflicto si un miembro de la familia tene un “interés financiero significativo

(“interés financiero significativo”) en otro proveedor de BAXTER, cliente de BAXTER o competidor de
BAXTER.

Los “miembros de la familia” incluyen:
»  Hsposo
o IHermanos o hermanas
= Padres
» Hijos o Padres Adoptivos
= Hijos

Los Proveedores deben divulgar los conflictos del interés reales o potenciales y discdtirlos con la

gerencia de BAXTER. Cualquier actividad que sea aprobada, a pesar del conflicto real o evidente, debe
ser documentada.

Pautas de Précticas de Empleo

Nuestro compromiso es tratar a todos los empleados con dignidad y respecto y BAXTER cree en el
valor de la diversidad en el lugar de trabajo. BAXTER tiene el mismo cornpromiso con sus Proveedores
y espera que sus Proveedores honren ese compromiso.

Drogas o alcohol ilegales (“ALCOHOL")

Se espera éiue los Proveedores realicen el trabajo para BAXTER libres de la influencia de drogas ilegales
(“drogas ilegales”) o de alcohol (“alcohol”) y en condicién para cumplir con sus deberes. Los
Proveedores no podrén utilizar, poseer, o vender drogas ilegales en las instalaciones de BAXTER.

Edad minima de Trabajo
Los Proveedores no producirdn ni fabricardn las mercancias o. prestardn los Servicios a través de
menores de edad. Los empleados o personal deberan ser por lo menos de 18 afios de edad. Los

Proveedores y los contratistas deben informar la existencia de trabajo por horas, trabajos de verano, o
programas del aprendizaje para los individuos menores de 18 afios, a la gerencia de BAXTER.

Posibilidad de empleo justa

Se espera que los Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacién aplicables al empleo,
incluyendo los estatutos que prohiben la discriminacién en el lugar de trabajo.

Hostigamiento en el Jugar de trabajo

BAXTER no permite la intimidacién o la hostilidad y no tolerard ningtn comportamiento que pudiera
acosar, interrumpir o interferir con la capacidad al trabajo de otra persona.Se espera que los
Proveedores se comporten apropiadamente al trabajar con BAXTER. Los Proveedores no exhibirdn

Contrato de Prestacion de Servicios Intermedios de Produccion erttre Baxter y Colaboraumos Cali Lida




comportamienios inaceptables al trabajar com BAXTER o en el sitio o locales de BAXTER. El
comportamiento inaceptable incluye ataques verbales, fisicos, y sicologicos. |

Ambiente, salud y seguridad
BAXTER estd comprometido en proteger a sus empleados, los vecinos, v el ambiente.

Se espera que los Proveedores cumplan con todas las leyes v regulacion aplicables con respecto al
ambiente, la salud y la seguridad. Los Proveederes gue trabajen con BAXTER o en el sitio 0 en un local
de BAXTER deben trabajar de una manera que asegure su propia seguridad vy la seguridad de

otros. Cualquier emergencia se debe informar puntualmente y las respuestas apropiadas deben ser
tomadas.

Regalos v Hospitalidad

Los.regalos y la hospitalicad no son necesarios para tener negocios con BAXTER y pueden dar Iugar a
un conflicto del interés. Los Proveedores deben estar enterados de y respetar estas pautas. En muchas
culturas, los regalos (“regalos”) y la hospitalidad (“hospitalidad”) son una parte integral de hacer
negocios. Dar o recibir regalos o la hospitalidad debe relacionarse con el negocio legitimo de
BAXTER. Generalmente el intercambio de regalos modestos, la hospitalidad, u otras cortesfas del
negocio son permitidas si:

tJ La razén del regalo o de la hospitalidad es apropiada.

[ Las ayudas del regalo o de la hospitalidad mejoran relaciones de negocio o de la comunidad.

Los empleados de BAXTER que reciben o a quienes le son ofrecidos regalos, hospitalidad, ¢ un
tratamiento preferencial que ellos consideran inapropiado, deben rechazarlo si es posible e informar el
acontecimiento inmediatamente a su supervisor o a control interno de su unidad de negocio.

Las situaciones siguientes son siempre inadecuadas v se prohiben expresamente:

0 Par un regalo, una hospitalidad, o un tratamiento preferencial con la intencién de intentar
influenciar la objetividad de la toma de decisién de un empleado de BAXTER.

T Cfrecer un regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial para una decisién que compra.

1 Ofrecimiento de cualquier regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial mientras el funcionario
estd involucrado en un proceso o decisién de compra.

{1 Cualquier regalo en dinero

O Ofrecer Hospitalidades donde no estard presente el Proveedor {por ejemplo: eventos deportivos).

0 Ofrecer una oportunidad de comprar productos, Servicios, o un interés financiero bajo términos no
disponibles para todos los empleados de BAXTER.

Prohibicién de sobornos (“sobornos”) (“practicas corruptas”), contraprestaciones, pagos ilegales
p P p o
(“pagos”) ("pagos ilegales”) y de otras practicas corruptas

Mientras que BAXTER observe costumbres del negocio y practicas locales del mercado, no participa en
ninguna practica corrupta. BAXTER espera que sus Proveedores acten de una manera similar.

Los empleados de BAXTER no deben utilizar un agente o representantes para hacer cualquier cosa que
las politicas de BAXTER prohibe. Todos los empleados y cualquier agente (“agentes”) u otros
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individucs que representan a BAXTER deben seguir Jas leyes del pafs en el cual funcionan, las leyes
aplicables de Estados Unidos, los estandares aqui consignados y guardar los expedientes de negocio

exactos (“expedientes de negocio”) para asegurar que los mismos reflejan las transacciones y los pagos
reales. '

Ningin empleado y ningtn agente u otros individuos que represente a BAXTER debe ofrecer, hacer, o
autorizar el pago de dinero o cualquier cosa de valor, que directamente o indirectamente:

2 Influencie flegalmente el juicio o conduzca o asegure un resultado o una accién deseada de cualquier
individuo, cliente, compafifa o representante de la compaiiia. :

1 Gane o conserve un negocic o influencie cualquier acto o decisidn {(“pautas, recursos de la toma de
decisién”) de cualquier funcionario gubernamental, partido politico, candidato a cargo pelitico o
funcionaric de una organizacién internacional publica.

2 De una vertaja incorrecta.

Competencia Leal y Normas Anticompetitivas
BAXTER estd comprometido firmemente con las ideas de la empresa libre y competitiva.

Se espera que los Proveedores, los agentes (“agentes”) u otros individuos que representan a BAXTER

cumplan con todas las leyes y regulacién aplicables con respecto a la competencia leal y normas
competitivas.

Cumplimiento-de normas de Comercio

La direccion de BAXTER en el mercado mundial de la salud requiere una presencia internacional cada
vez mayor.

Se espera que los agentes v otros Proveedores qué representan a BAXTER cumplan con la letra y el

espiritu de todos los controles aplicables a la importacién y exportacién v las leyes de comercio
Internacicnal.

Recursos
La integridad define la estructura de tedo que hacemos en BAXTER.

Si usted necesita informacién o una direccién adicional en estos estdndares, o desea divulgar una

viclacién potencial, usted puede entrar en contacto con la organizacion de las préacticas de negocio de
BAXTER :

Las investigaciones se deben dirigir a las practices de negocio Eelpline en 1-877 BAXTER? o

internacionalmente en 1-847-948-4964. La informacién adicional se puede encontrar en
BAXTER.com.
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Anexo 7
Seguro

El Proveedor, a su exclusivo COsto, constituird y mantendrd las siguientes pélizas de seguro, que

deberén cubrir al Proveedor ¥ a los empleados del Proveedor segin los términos de este Acuerdo,
durante la vigencia del mismo:

L1 Constituir una Péliza de Cumplimiento por un valor equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor anual del contrato, el cual solo para estos efectos se estima en Ia suma de Un Ml
Clento Cincuenta y Cinco Millones de pesos ML.CTE (§1.155.000.000) ¥ por una vigencia igual
ala duracion del contrato mas dos (2) meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER.

1.2, Constituir una Péliza de Responsabilidad Civil Extra-contractual, por los perjuicios que sean
ocasionados al CONTRATANTE 6 a tercercs con mottvo de la ejecucion de la obra, por un
valor equivalente al veinte por clento (20%) del valor anwal del contrato del valor de la obra,
el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Un Mil Ciento Cincuenta y Cinco
Millones de pesos M.CTE ($1.155.000.000) y por una vigencia igual a la duracién del contrato
més dos (2) meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER

1.3.  Constituir una Péliza de Seguro para garantizar el pago de salarics, prestaciones sociales e
Indemnizaciones laborales del personal que intervenga en la ¢jecucion de las obras, por valor
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, equivalente el cual sclo para estos
efectos se estima en la suma de Un Mil Ciento Cincuenta y Cinco Millones de pesos MLCTE
(51.155.000.000) con una vigencia igual al mismo término de duracion del contrato mas tres (3}
anos, en la cual figure como beneficiario BAXTER

El seguro del Proveedor actuaré como primario y no requerird la contribucion de ningin otro seguro
vélido y cobrable disponible para BAXTER. El derecho de BAXTER de recobro contra el Proveedor no
serd Iimitado de ninguna manera por el seguro del Proveedor.

Antes de iniciar Ia prestacion de los Servicios a BAXTER, y a partir de entonces anualmente, el
Proveedor debe suministrar a BAXTER los certificados de seguros que evidencien las coberturas de
seguros indicadas anteriormente y el pago de las primas ‘Correspondientes. Los certificados también
deben presentar evidencia de que BAXTER es un asegurado adicional ¥ de que se requerird de por lo

menos treinta (30) dias de notificacién escrit previa dirigida a BAXTER antes de cualquier cancelacion,
6 renovacion ¢ cambio del material en Ia cobertura,

El Proveedor y sus aseguradores renuncian toda derecho de recobro contra BAXTER, o sus sucesares,
filiales, matriz, agentes, oficiales, empleados, aseguradores y representantes para cualquier demanda
(segtin lo definido en este Acuerdo) interpuesta por la pérdida o el dafio.
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Anexo 8

El Proveedor se asegurard de. que solamente sus empleados o subcontratistas que- puedan ser
requeridos para asistirle en cumplir sus obligaciones bajo el Acuerdo, tengan acceso a la informacion de
BAXTER o a los sistemas de propiedad, confidenciales o personales de esta.

La informacién de BAXTER no serd utilizada, divulgada, vendida, cedida, arrendada o dispuesta de
otra manera a cualquier tercero sin el previo consenfimiento escrito de BAXTER. El Proveedor
mantendré el acceso restringido v controlado a cualquier infraestructura donde se almacene, se
comparta o se transporte la informacién de BAXTER. ‘

Si el Proveedor divulga la informacién de BAXTER a terceros para satisfacer requisites de BAXTER,
debera requerir la misma privacidad y las mismas medidas de seguridad implementadas conforme a

este documento. Es la responsabilidad de los proveedores de Servicios asegurar la privacidad y la
seguridad de los datos de BAXTER en transferencias futuras

El Proveedor se compromete a no divulgar la informacion de BAXTER a terceros em ninguna
circunstancia, salvo que sea una peticién expresa de BAXTER o una orden de una autoridad judicial o
administrativa con jurisdiccion competente, a condicion de que en el evento de recibir tal orden, el
Proveedor notifique a BAXTER inmediatamente sobre la recepcién de tal orden para permitir que

BAXTER busque una orden protectora o que lleve a cabo otra accién que limite o que prevenga tal
acceso.

El Proveedor se asegurard de que la informacion de BAXTER sea comunicada solamente a través de
medios seguros. El Proveedor se asegurard de que todas las transferencias de la informacion de
BAXTER entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados se realicé por un medio de
transporte seguro segtn lo definido por BAXTER. En el evento que un medio de transporte seguro
apropiado no sea definido por BAXTER, el Proveedor utilizard un medio de transporte seguro
razonable que sea apropiado teniendo en cuenta el grado de sensibilidad de la informacion.

El Proveedor tendra politicas v procedimientos escritos apropiados para proteger la privacidad de la
informacién de BAXTER. El Proveedor mantendrd-una politica y un procedimiento escritos para dirigir
las quejas referentes a privacidad de la informacion.

BAXTER sera notificado por el Proveedor de cualquier acceso no autorizadoe a la red o al centro de
Servicios de datos del Proveedor, que signifique una amenaza material al proceso o a la seguridad de

los datos o de la informacion de BAXTER a mds tardar al cierre del dia habil en que el Proveedor
conocié o debid haber conocido de tal acceso.

Fl Proveeder mantendrd cobertura de seguro para proteger contra fraude y delito inférmatico de
Acuerdo con los limites de la cobertura especificados por BAXTER. '
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El Proveedor realizard las siguientes funciones relacionadas con la administheei6n de la seguridad: (i)
requerird contrasefia o el acceso controlado.a los sistemas que reciben los datos de BAXTER; (i)
autorizard el reajuste de las contrasefias de identificacién de la cuenta v el acceso de nuevas contrasefias

2 los usuarios autorizados por practicas documentadas; y (iii) quitara la identificacion y acceso de las
cuentas canceladas.

El Proveedor asegurard una arquitectura de disefio aislante (muros de fuego - firewalls) en sus
sistemas. El Proveedor utilizara un certificade del SSL para cifrar el trafico del browser.

El Proveedor supervisard los acontecimientos de seguridad y registrard tales acontecimientos en
registros de auditorfa que se deberdn conservar por sesenta (60) dias.

El acceso a la sala de ordenadores se hard con tarjetas de seguridad o con un mecanismo comparable de
autorizacién y serd limitado terminantemente solamente al personal de la sala de ordenadores ¥ @ esos
individuos con una necesidad rutinaria de acceder a este lugar. El centro de datos del Proveedor sera
protegido encima y debajo con dispositives de deteccién del humo vy fuego del piso, asi como con

sistemas de regadera secas de alta temperatura, y las dreas del centro de datos también seran
protegidas por un sistema de supresién de fuego.

El Proveedor garantiza que tiene y mantendrd vigente siempre durante el término de este Acuerdo, un
g q ¥y 2
plan de recuperacién de desastre que permita que el Proveedor reasuma el funcionamiento completo

de los Servicios en no mds de 24-48 horas después de una interrupcion debido a desastre u otra
circunstancia fuera del control del Proveedor.

El Proveedor implementard medidas técnicas y de organizacién apropiadas para la proteccion de la
informaci6én de BAXTER contra la destruccién accidental o ilegal o la pérdida accidental, la alteracion,
el acceso no autorizado y contra el resto de formas ilegales de acceso, particularmente cuando el
proceso impligue la transmisién de datos a través de una red. Tales medidas aseguraran un nivel de
seguridad apropiado a los riesgos presentes en el proceso v la naturaleza de los datos que se

* protegerdn. Si un entrenamiento adicional-del personal es necesario para asegurar el nivel apropiado

de la seguridad de datos, el Proveedor emprendera tal entrenamiento.
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ANEXO 9 FLUJO DEL PROCESO DE EMPAQUE DE SOCLUCIONES
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ta defectuosas

ANEXO 10

INDICADORES

PErE
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1.

Los siguientes indicadores se miden hoy en el proceso y es compromiso de Bl Proveedor
continuar realizando esta medicion.

11, EFICIENCIA: Muestra la relacién entre ¢l fempo estimado para realizar una tarea (en horas

1.2.SCRAP: Unidades defectuosas encontradas en el proceso,

hombre) v el tiempo realmente usado, el valor se expresa en porcentaje.

Eficiencia - ‘Tiémpo real / Tiempo Estandar X 100%

se expresa en porcentaje y debe ser
segregado por cada tipo de defecto encontrado. ‘

Scrap= Unidades Defectuosas / Unidades Fabricadas X 100%

Para este caso, las unidades fabricadas corresponden a las unidades entregadas por el proceso
de esterilizacién al proceso de Empaque.

1.3.TIEMPQ PERDIDO: Corresponde al tiempo durante el cual un proceso productivo se detiene;

se expresa en horas hombre, es decir, el tiempo durante el cual se detuvo el proceso por el
namero de personas en el proceso.

Tiempo Perdido= Tiempo del proceso detenido X No. Personas del proceso.

Adicionalmente, BAXTER realizard la medicién del tempo perdido en horas en el drea de

llenado por causas asignables al proceso de empaque, este dato serd importante para el calculo
del nivel de servicio del proveedor v se caiculard asi:

% Tiempo perdido en llenado por empaque (T.P.LL.)= Horas perdidas en llenado causadas por
empaque / Total de tiempo perdido en Jenado X 100%

1.4. INSPECCIONES: Procesc mediante el cual un lote o parte de él es revisado una vez terminado

2.1,

el proceso normal de empaque para segregar posibles unidades defectuosas; las inspecciones se

~riden por eventos, es decir, ndmero de inspecciones por rango de tiempo.

Los siguientes indicadores mediran la gestién de El Proveedor:

PRECISION EN CUADRE DE LOTES (P.C.L): Al terminar de empacar cada lote Bl Proveedor
deberd entregar un balance de unidades llamado “Cuadre de unidades” en el deberd aparecer
una conciliacién entre las unidades entregadas a El Proveedor por BAXTER desde el proceso
inmediatamente anterior (Esterilizacién) y las unidaces entregadas ya empacadas, el Scrap, las
unidades tomadas para anélisis de laboratorio y cualquier otra unidad tomada en el proceso, se
espera que la diferencia de unidades al final del balance sea cero. Fl indicador sera medido por

separado para lotes que cuadran con diferencias positivas y negativas segtn lo entregado por el

ey
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area de Autoclaves, esto debido a que los lotes que cuadran con diferencias positivas pueden
generar desecho de todo el lote.

El indicador se calculard asi:

Precisién en cuadre de lotes = Lotes con cuadre cero enunidades / Total de lotes empacados X
100%. |

El resultado esperado es un cuadre del 100% de los lotes.

Adicionalmente, deberdn ser reportados en ntunerc los lotes con cuadres positivos y negativos.

2.2.CUMPLIMIENTO EN TIEMPO DE ENTREGA DE LOTES (C.T.E): Con el programa de
produccién el supervisor de BAXTER entregara al supervisor de E Proveedor un programa con
las horas en que se espera sea entregado cada lote debidamente empacado y conciliado en
unidades, ademas de los documentos de calidad y procesos requeridos, El Proveedor podra

negociar en este momento dicho requerizmiento v una vez conciliado deberd ser cumplido por
&l.

Este cumplimiento se medird en porcentaje de lotes cumplidos por ntimero de lotes empacados,
la formula es:

Cumplimiento en tiempos= No. De lotes entregados a tiempo / Total de lotes empacados X
100%.

El resuitado esperado es del 100% en cumnplimiento de tiempos de entrega.

23, CUMPLIMIENTO A AUDITORIAS: Frecuentemente son realizadas auditorias a los diferentes
procesos de produccion en la compafiia, el drea de empaque no estard exenta de esto, por esto se

espera no tener puntos de auditoria en este proceso, se medird como nﬁm_ero'de hallazgos.
2.4 CUMPLIMIENTO. A PROCEDIMIENTOS: El Proveedor estd cbligado a cumplir con los

procedimientos redactados en nuestras especificaciones, por tal razdn, un indicador a medir es

el namero de incumplimientos encontrados por BAXTER el proceso realizado por El Proveedor,
se medird como numero de incumplimientos encontrados por mes.

2.5.NIVEL DE SERVICIO: Ser4 el resultado de multiplicar tres factores anteriormente calculados, el

porcentaje de tiempo perdido de llenado por causas diferentes a empaque, el porcentaje de
precision de cuadre de lotes y el cumplimiento a tiempos de entrega, la formula es:

 Nivel de Servicio = (100 - T.P.LL.) X P.CL X CTE
La meta es tener un Nivel de Servicio > =95%
ANEXO 11

SANCIONES POR NO CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS
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TIEMPO PERDIDO EN LLENADQO: Si por problemas en el proceso de empaque generados por
el proveedor el drea de llenado presenta tiempos perdidos, es decir, el proceso de llenado se
detiene, Bl Proveedor deberd asumir el costo de las hombre perdidas en este proceso a la tasa
de mano de obra érigente en el mes del inconveniente.

DANOS EN MAQUINAS: Si alguna de las maquinas o equipo del érea de empaque u otra drea
productiva sufre un dafio ocasionado por mal manejo de El Proveedor, como golpes, caidas,
mala programacion, etc., este ultimo deberd asumir el costo de la reparacion incluyendo mano

de obra y repuestos, la reparacién serd realizada por personal técnico de BAXTER o por un
contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN IﬁFRAESTRUCTURA; Si durante el proceso diaric algin operario de El Proveedor
causa dafio a las instalaciones locativas de BAXTER el costo de la reparacion deberd ser

asumido por Fl Proveedor, la reparacion serd realizada por personal técnico de BAXTER o por
un contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN PRODUCTO: Si el producto sufre algin dafio durante el proceso de empaque
ocasionado por El Proveedor, como mal empaque, marcacién errada de la caja, contaminacion
con pegante, etc.; Bl Proveedor debera asumir el costo del producto y materiales involucrado
v/ o del reproceso necesario para separar las unidades defectuosas del Iote involucrado.

REPROCESOS POR MAL EMPAQUE: Si durante el empaque de los productos, en el momento
de la inspeccién visual, no son segregadas las unidades defectuosas requeridas y este el lote es
retenido en fisico final por algun defecto que fuera detectable en la inspeccién visual, El

Proveedor deberd asumir el costo de la inspeccién del producto si este es realizado por personal
de BAXTER o realizarlo con personal de El Proveedor.

CTROS DEFECTOS: El Proveedor debe asumir el costo de los materiales y de las inspecciones
generadas por defectos que tengan origen en la prestacion de Los Servicics (defectos originados
en empaque: Bolsa con Hot melt, caja mal marcada y bolsa rota en empagque). Este listado podra
ser modificado cuando se identifiquen nuevos defectos que se puedan generar en la prestacién
de Los Servicios. Durante la inspeccién que se realiza en linea antes del empaque El Proveedor
debe garantizar la calidad del producto empacade v debe sacar como Scrap aquellas unidades
que presenten algtn tipo de defecte. El Scrap por encima del permitido asociado a defectos
generados en empaque debe ser asumido por El Proveedor. El exceso de Scrap asociade a
defectos generados en procesos anteriores a empaque lo debe asumir BAXTER.

MULTAS: En caso de incumplimientos parciales a la ejecucién de Los Servicios o en caso de
incumpiimiento de cualgquiera otro de los indicadores de desempefio por parte de El proveedor,
BAXTER podré cobrar una multa diaria equivalente al 0.1% del valor anual del contrato, hasta
el momento en que cese el incumplimiento o se corrija el desempefio a satisfaccion de BAXTER.
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CLAUSULA PENAL: Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente en caso de incumplimiento del
contrato por parte de El proveedor; BAXTER podia imponer una pena equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del contrate a titulo de indemnizacion pero no definitiva de los perjuicios
causados. Esta pena se podra imponer sin necesidad de procedimiento judicial alguno.

DESCUENTO DE LAS SANCIONES ECONOMICAS DE FACTURAS PENDIENTES DEPAGO:
BAXTER podré descontar todoes los valores que se originen en las sanciones

antes descritas, de
cualquier pago que teniga pendiente por realizar a El Proveedor.

4
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ANEXC 12

"ACUERDO DE CALIDAD

' ‘\ - EH presente Acuerdo de Calidad es suscrito entre
;‘w
LABORATORIOS BAXTER S.A..
(el cual en adelante y para efectos de este contrato so denominard "BAXTER')

¥

COLABORAMOS CALILTDA.
(el cual en adelante y para efectos de este contrato se denominard “El Proveedor”)

El presente Acuerdo de Calidad rige para los productos relacionados en el Anexo 1

En este acuerdo se establecen las responsabilidades entre un proveedor y BAXTER, de tal manera que
se garantice el cumplimiento con las regulaciones del Ministerio de Salud del pais donde se
comercializa el producto.

Nota importante:

El presente Acuerdo de Calidad DEBERA ser aprobado y mantenido por una Funcién de Calidad
tnicamente.
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1. Alcance

El presente acuerdo abarca los productos ¥ que son fabricados por BAXTER y distribuidos por
BAXTER. El Proveedor suministrara los Servicios segun las directrices de BAXTER y deberd llevar a
cabo estas actividades en el término sefialado. BAXTER esta de acuerdo en swninistrar a £l Proveedor
la informacién operacional requerida para que El Proveedor pueda llevar a cabo sus cbligaciones.
Todos Los Servicios deben ser desarrcllados siguiendo las més estrictas condiciones de calidacz,}a(tto
en [os procesos como en los materiales usados y de conformidad con las especificaciones y_west‘énda"{i__'.

de celidad exigidos por BAXTER, normas de seguridad, Buenas Préicticas de Al&@éﬁufacm"

Reglamentacién Ambiental. - AN
A

2. Confidencialidad de la Informacién

i

El Proveedor entiende que en el curso de la ejecucion del presente contrato podra adquirir o tener

acceso a informacién confidencial de propiedad de BAXTER. Hsta informacién confidencial vy de
propiedad de BAXTER #Hene como objetivo ayudar a las partes para 1

a gjecucion del contrato, por lo
tanto, Bl Proveedor la protegerd v manej

ard con cardcter de confidencial, asi como cualquier otra
informacion que pueda adquirir con respecto a los negocios'de BAXTER, incluyendo, pero no limitado
a : informacién desarrollada por El Proveedor e informacion relacionada con nuevos productos,
clientes, precios, conocimientos, procesos y practicas, a no ser que BAXTER consienta a su divuleacién

o
0 que por el contrario tal conocimiento e informacion se encuentre en general disponible al ptblico o

Hegue a ser de conocimiento pablico, sin que medie para ello un incumplimiento de la parte receptora.

El Proveedor se compromete a que los funcionarios bajo su subordinacion que ingresen a las
instalaciones de BAXTER no trasferiran, ni se apropiaran por ningtn medio de documentos, archivos,
correspondencia, notas u otros papeles (incluyendo copias) relacionados con Ios negocios de BAXTER,
excepto con el permiso de un representante autorizado de BAXTER, y en tales casos deberan devolver
tales articulos a BAXTER a su solicitud o a la terminacion de nuestra relacion.

El Proveedor no divulgara a otros, sin el consentimiento de BAXTER, el hecho de que esté actuando a
nombre de BAXTER y no publicard nada acerca de la relacidn contractual o comer
a BAXTER con la debida antelacién que le dé oportunidad de revisarla antes de proceder a su
publicacién. El compromiso de proteger la informacién confidencial sobrevivira a la terminacién de
este Acuerdo. BAXTER podrd requerir a cada uno de los empleados de El Proveedor encargados de la

ejecucion del servicio el diligenciamiento del Acuerdo de Confidencialidad para Neo Empleados, si asi
se requiere.

cial sin previo aviso
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EL Proveedor se compromete a que las restricciones mencionadas anteriormente sobre el uso y la
dlvulgacmn de informacién confidencial de BAXTER continuard por un periodo de diez afios a partir
de la-fecha de este Acuerdo y a Ja terminacién del contrato suscrito con BAXTER dentro de un plazo de
treinta (30) dlas calendario contados a partir de la terminacién del contrato, EL Proveedor devolverd a
BAXTER todo” chbu]o, BSPEC]flC&CIOP manual y cualquier otro material impreso o reproducido
entregado por BA\(TE@' incluyendo informacién almacenada en medios electrénicos) y todas las
copias de tal informacién hecha por El proveedor o sus empleacos.

EL Proveedor se compromete a Indemnizar a BAXTER por los perjuicios que le ocasione con razon al

incumplimiento de lo previsto en esta cldusula, sin perjuicio de las acciones penales y civiles a que haya
lugar.

3. Cambios-enilos Servicios
nwf.

El Proveedor debera notificar a BAXTER con anticipacién v por escrito sobre cualquier cambio
propuesto relacionado el servicic prestado esto incluye pero no estd limitado a:

»  Meétodos criticos que puedan afectar el servicio prestado
Cambios de Subcontratistas criticos para la prestacién del servicio

Materiales criticos alusivos al servicio que puedan afectar el resuitado v/ o la efectividad final
del mismo

s Mejoras al proceso y/ o maquinas

4. Rotulacion

Bl Proveedor no deberd utilizar ninguna marca comercial, nombre comercial o marca de palabras que

sea utilizada por o de propiedad de BAXTER durante la vigencia del presente Acuerdo ni después de
su vencimiento.

5. Control de Calidad

BAXTER podrd realizar inspecciones o auditorfas a los productos/procesos para verificar la integridad
y el cumplimiento con las especificaciones. En caso gue alguno de los productos de un embarque o
corrida de produccién continua ("lote") no cumpliera con las garantias de El Proveedor o no cumpliera
con las especificaciones, BAXTER debera notificar a El Proveedor por escrite dentro de un plazo de 30
dias y, posteriormente, BAXTER podra devolver dicho "lote" v, a su criterio, BAXTER debera recibir
crédito o reintegro de dichos productos por parte de Hi Proveedor a costo de El Proveedor, una vez que

.. .. . ., . i
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El Proveedor haya podido realizar un an4lisis para establecer si los productos han sido a.fect}aﬂﬁ?gr el

servicio prestado por El Proveedor. . . o .

. o \ﬂt. o’
EL PRCVEEDOR es responsable de cualquier desviacion detectada cope m@%@\ a5 resultados,
condiciones y/o inconformidades propias del servicio contratado v --‘ gptitarlo a BAXTER
nmediatamente y por escrito para que BAXTER pueda tomar accion sobrdghf posibles consecuencias

que tal desviacién pueda generar. Cualquier incumplimiento relativo a la calidad del servicio se
considerard como incumplimiento al contrato celebrado.

En caso que BAXTER recibiera algun reclamo sobre 1os productos y esté relacionado con el servicio
prestado por El Proveedor, BAXTER deberd informar al PROVEEDOR dentro de un plaze de cinco (3)
dias hébiles a partir del recibo de dicho reclamo. Bl Proveedor tendrd la responsabilidad de evaluar
estos reclamos y enviar a BAXTER una respuesta por escrito dentro de un plazo de 5 (CINCO) dias
habiles después del recibo de la notificacién de dicho reclamo. En la respuesta se deberd incluir un
anélisis de la causa raiz, las acciones correctivas que se hayan tomado (en caso que corresponda), las
acciones preventivas (en caso que corresponda). BAXTER realizard una evaluacion preliminar de cada

reclamo que reciba y llevard a cabo el seguimiento y expedird los comunicados que considere
adecuados.

Las especificaciones de El Proveedor deben referenciar las de BAXTER. BAXTER es responsable de
enviar la actualizacion de los procedimientos cada vez que sea requerido al PROVEEDCR y a su vez, El
Proveedor es responsable por actualizar sus procedimientos internos con el fin de reflejar los cambios

emitidos por BAXTER. Los siguientes procedimientos BAXTER deben ser usados como documentos de
referencia por parte de El Proveedor:

CO.15.07.K PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EMPAQUE DE SOLUCIONES ESTERILES

C0.40.03.01.002 INSPECCIONES MASIVAS EN PROCESO POR MANUFACTURA

C0.36.08.01.027 PROCEDIMIENTO GENERAL DE LINEA DESPEJADA

Co.36.08.01.012 LLENADO DE SOLUCIONES ESTERILES

C0.40.08.01.004 BUENAS PRACTICAS DE DOCUMENTACION

C0O.40.06.B MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

C0.20.05.02.006 ASIGNACION DE LOTE Y FECHA DE EXPIRA DE PRODUCTOS
TERMINADOS

C0.20.06.04.004 REPORTE DE PRODUCCION, LLENADO Y EMPAQUE DE SOLUCIONES

C0.36.04.01.005 EMPAQUES PARCIALES Y MISCELANEQS »

C0O.20.01.B MANEJO, EVALUACION Y CONTROL DE MATERIAL IMPRESO

C0.40.08.01.005 SISTEMA DE DOCUMENTACION DE PRODUCCION

Acuse de recibo. El Proveedor acusard recibo de las especificaciones en un plaze de tres (3) dias habiles.
En el caso de que BAXTER no reciba dicho acuse de recibo en tres (3) dias hdabiles, los documentos
volverdn a ser enviados con una solicitud de acuse de recibo.
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6. Retencion o Recogida de Producto

En caso que BAXTER retenga productos absteniéndose de distribuirlos o si realizara la recogida de
cualquiera de los productos debido a deficiencias relacionadas con Los Servicios prestados por El
Proveedor, este deberd asumir todos los gastos v costos de dichas retenciones o recogidas, los cuales
incluyen més no estan limitados a gastos u obligaciones con respecto a terceros, costo de notificaciones
a clientes v los costos relacionados con el despacho de los productos recogidos del cliente a BAXTER.

7. Responsabilidad Regulatoria

Bl Proveedor fendré la responsabilidad de Hevar la documentacién necesaria relacionada con la
fabricacion del producto como sustentacién del cumplimiento con las regulaciones por parte de
BAXTER ante las autoridades (Ministeric de Salud o Entidad Notificada).

Fl Proveedor serd responsabile de la documentacién de los Registros de Calidad correspondientes a Los
Servicio prestado. BAXTER se encargard de archivar esta documentacién segim requerimientos
internos. BAXTER es responsable de las notificaciones a las autoridades locales.

8. Trazabilidad B

El Proveedor tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad dentro del proceso a su cargo.

BAXTER a su vez tiene la fesponsabﬂidad de asegurar la trazabilidad de los productos entregados a los
‘usuarios finales.

9. Liberacién de Producto

BAXTER tiene la responsabilidad de liberar el producto después de verificar que el producto cumpla
con las especificaciones.

10. Auditoria

El Proveedor se compromete a permitir que BAXTER o las autoridades competentes realicen auditorias
a los procesos de fabricacién de El Proveedor y ala documentacion respectiva.

11. Personal/Entrenamiento
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Cada empleado de El Proveedor debe cumplir con los requisitos de experticia, habilidad y derechos
legales para prestar el servicio a fin de ejecutar las tareas asignadas de manera eficiente v oportuna.
EL Proveedor acataré las leyes, normas y regulaciones vigentes que aplican para la ejecucién de Los
Servicios, incluyendo los requerimientos laborales de igualdad y todas las normas relativas a la
vinculacion de su propio personal, asi como del pago de sus Salarios, Plan Obligatorio de Salud,
Pensitn, ARP, Parafiscales y en general todas las prestaciones legales que se deriven de la relacion
laboral. La celebracién de Sub-contratos v la adquisicién de productos, todo lo cual realiza en su propic
nombre y por su cuenta y riesgo, sin que BAXTER adquiera responsabilidad alguna por dichos actos.
Cuando Bl Proveedor y sus empleados se hallen dentro de las instalaciones de BAXER deberan acatar
las politicas de BAXTER con respecto a la conducta a seguir como visitantes.

El Proveedor debe tener creados los pesfiles y responsabilidades de cada uno de los cargos de las
personas que estaran ejecutando Los Servicios en BAXTER, estos perfiles deben ser aprocbados por
BAXTER. El Proveedor es responsable por mantener el sistema de entrenamiento a empleados (incluye
documentacién apropiada) y asegurar que este esté adherido a los requerimientos BAXTER.

12, Validez

El presente contrato serd revisado segtn la frecuencia establecida por las partes. Cada una de las
partes tene la responsabilidad de mantener actualizado el contenido de este acuerdo e informar & su
respectiva contraparte sobre cualquier cambio que lo pueda afectar. El nuevo periodo de validez
empieza a partir de la fecha de la suscripcidn del acuerdo modificado o al finalizar el pericdo de
validez actual si las partes identifican ningtn cambio. EL Proveedor se compremete a acatar y cumplir

los procedimientos contenidos en este Acuerdo de Calidad y declara haber recibido y leido una copia
de los mismos

Firmas

Respongable de Calidad _ PROVEEDOR
de la Unidad de Negocios A yS@V’\Z—’ Encargado de AC
de BAXTER:
Fecha ; Fecha
16 46Q 2010

Firma Firma
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MAG SAS

aboramos.

Atendemos todas las necesidades de su empresa. Cenitcardo N 5C 2464-1

Santiago de Cali, septiembre 07 de 2016

Sefior(a)

GAVIRIA BASTIDAS ELA VALENTINA
C.C. 66.852.054

REF: ACTA DE ENTREGA

CINDY VANESSA MILLAN ESTRADA, identificada con Cédula de Ciudadania No. 1.130.672.782
de Cali, actuando en Calidad de Representante Legal de la Empresa COLABORAMOS MAG SAS,

con NIT. 805.012.782-3 le hace entrega de la siguiente documentacion:

e Comprobante Pago de Salario

e Cheque de Liquidacion

e Cheque Suma Conciliatoria

o Certificado de Aportes de Seguridad Social correspondiente a los altimos tres (3) meses.

e (Carta para Retiro de Cesantias.

Como constancia de Aceptacion y Conformidad con la documentacion recibida, se firma a los siefe
(07) dias del mes de septiembre del 2016.

Quien Recibe:

(Ww Cuea

c.c bk \.(@Of\{' Cu

PRINCIPAL: Avenida 3A Norte No. 25N —49 PBX: 6681300 Fax: 6677907
E-mail: colaboramos@trabajamoscali.com — Cali
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CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA
CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdén social: COLABORAMOS MAG SAS
Nit.: 805012782-3
Domicilio principal: Cali

MATRICULA

Matricula No.: 500960-16

Fecha de matricula en esta Cémara: 19 de enero de 1999
Ultimo afio renovado: 2023

Fecha de renovacidn: 29 de mayo de 2023
Grupo NIIF: Grupo 2

UBICACION

Direccidén del domicilio principal: AV 3 A # 25 NORTE - 49
Municipio: Cali - Vvalle
Correo electrénico: tesoreria@trabajamoscali.com

Teléfono comercial 1: 6677908
Teléfono comercial 2: 6026681300
Teléfono comercial 3: 3113549835

Direccidén para notificacién judicial: AV 3 A # 25 NORTE - 49
Municipio: Cali - Vvalle
Correo electrdédnico de notificacidn: tesoreria@trabajamoscali.com

Teléfono para notificacidén 1: 6677908
Teléfono para notificacidén 2: 6026681300
Teléfono para notificacidén 3: 3113549835

La persona juridica COLABORAMOS MAG SAS SI autorizd recibir notificaciones personales a
través de correo electrdédnico, de conformidad con lo establecido en los articulos 291
del Cédigo General del Proceso y 67 del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo.
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CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 0061 del 19 de enero de 1999 Notaria Quince de Cali
,inscrito en esta Camara de Comercio el 19 de enero de 1999 con el No. 341 del Libro IX
,se constituyd sociedad de naturaleza Comercial denominada COLABORAMOS CALI LTDA

REFORMAS ESPECIALES

Por Acta No. 009 del 20 de noviembre de 2012 Junta De Socios ,inscrito en esta
Camara de Comercio el 27 de noviembre de 2012 con el No. 13898 del Libro IX ,cambio su
nombre de COLABORAMOS CALI LTDA . por el de COLABORAMOS MAG SAS

Por Acta No. 009 del 20 de noviembre de 2012 Junta De Socios ,inscrito en esta

Cémara de Comercio el 27 de noviembre de 2012 con el No. 13898 del Libro IX ,se
transformé de SOCIEDAD LIMITADA en SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA bajo el nombre de
COLABORAMOS MAG SAS

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es INDEFINIDA

OBJETO SOCIAL

Objeto social. El objeto principal de la sociedad seréd: La prestacidén de toda clase de
servicios auxiliares de las actividades industriales y comerciales de las empresas
mercantiles o sin animo de lucro, tales como el aseo, la vigilancia, servicio de
cafeteria y similares que la complementen o le sean afines. Asi mismo, podrd realizar
cualquier otra actividad econdémica licita tanto en colombia como en el extranjero.

La sociedad podré llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier
naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado, asi como
cualesquiera actividades similares, conexas o complementarias o que permitan facilitar
o desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.
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CAPITAL
*CAPITAL AUTORIZADO*
Valor: $900,000, 000
No. de acciones: 90,000
Valor nominal: $10,000

*CAPITAL SUSCRITO*

Valor: $460,000,000
No. de acciones: 460,000
Valor nominal: $10,000

*CAPITAL PAGADO*

Valor: $460,000,000
No. de acciones: 460,000
Valor nominal: $10,000

REPRESENTACION LEGAL

Representacidédn legal. La representacidén legal de la sociedad serd ejercida por un (1)
representante legal principal y dos (2) representantes legal suplente, guienes seran
nombrados por la asamblea de accionistas.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Facultades del representante legal. La sociedad serd gerenciada, administrada vy
representada legalmente ante terceros por el representante legal, que podradn ejercer
conjunta o separadamente con los suplentes las siguientes: 1. Representar a la sociedad
ante toda clase de personas, naturales o juridicas, y ante las autoridades politica,
administrativas o jurisdiccionales del pais o del exterior. 2. Adquirir, enajenar,
gravar, arrendar y en general celebrar cualquier clase de actos o contratos, que
recaigan sobre bienes muebles o inmuebles; recibir dinero en mutuo; girar, endosar,
aceptar, adquirir, descontar, cobrar, protestar y cancelar pagarés, letras de cambio,
cheques y toda clase de titulos valores, abrir cuentas bancarias de la sociedad y girar
sobre ellas; constituir a nombre de la sociedad, sociedades comerciales de cualquier
naturaleza o adquirir cuotas de interés social o acciones en otras sociedades, dentro
de las finalidades del objeto social; y en general, celebrar toda clase de contratos y
realizar toda clase de actos necesarios para el desarrollo del objeto social, con las
siguientes limitaciones de cuantia: A. Con plenas facultades, cuando la cuantia sea
hasta gquinientos (500) salarios minimos mensuales vigentes, cuando se trate de bienes
muebles o actos o contratos que no involucren bienes inmuebles, para éstos requeriré
autorizacidén de la asamblea cualquiera que sea su cuantia.
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Pardgrafo: A pesar de lo indicado, es entendido que cuando actué como gerente el sefior
pablo jose micolta garrido, tendrd plenas facultades sin limitacién alguna ni en la
cuantia, ni en la clase de actos o contratos, bien se trate de bienes muebles o
inmuebles. B. Ejecutar y hacer cumplir los acuerdos y decisiones de la asamblea general
de accionistas, y vigilar la marcha de la sociedad, cuidando de su administracidén en
general. C. Nombrar y remover los empleados cuyos cargos estén aprobados por la
asamblea general de accionistas, seflalarles funciones, resolver sobre sus renuncias y
concederles licencias temporales para separarse de sus cargos. D. Presentar los estados
financieros y el informe explicativo que deben someterse anualmente a la consideraciédn
de la asamblea general de accionistas. E. Presentar informe anual a la asamblea general
de accionistas sobre la marcha de la sociedad y el estado general de los negocios
sociales. F. Elaborar y presentar a la asamblea general de accionistas los presupuestos
de gastos de la sociedad y sus planes de inversidén. G. Constituir apoderados judiciales
y extrajudiciales y sustituirlos cuando se hiciere necesario revocar los poderes. H.
Las demés que le sefialen estos estatutos en general y en especial la asamblea general
de accionistas, para el cumplido desarrollo del objeto social.

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 44 del 27 de septiembre de 2021, de Asamblea De Accionistas, inscrito en
esta Cémara de Comercio el 30 de septiembre de 2021 con el No. 17743 del Libro IX, se
designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ALBERTO IZQUIERDO ALZATE C.C.1144049178
SEGUNDO REPRESENTANTE PABLO JOSE MICOLTA GARRIDO C.C.16537727

LEGAL SUPLENTE

Por Acta No. 47 del 08 de febrero de 2023, de Asamblea General De Accionistas, inscrito
en esta Camara de Comercio el 24 de febrero de 2023 con el No. 3414 del Libro IX, se
designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

PRIMER SUPLENTE DEL PABLO JOSE MICOLTA GARRIDO C.C.16537727
REPRESENTANTE LEGAL
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REVISORES FISCALES

Por Acta No. 009 del 20 de noviembre de 2012, de Junta De Socios, inscrito en esta
Cémara de Comercio el 27 de noviembre de 2012 con el No. 13900 del Libro IX, se designd
a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL LILIANA LOPEZ DE ZAMORANO C.C.31855244
PRINCIPAL T.P.32133-T
REVISOR FISCAL LEONOR LOPEZ PULIDO C.C.31258371
SUPLENTE T.P.21794-T

PODERES

Por Escritura Publica No. 2433 del 04 de julio de 2008 Notaria Trece de Cali ,inscrito
en esta Camara de Comercio el 27 de enero de 2009 con el No. 9 del Libro V SE CONFIERE
PODER, AMPLIO Y SUFICIENTE, AL SENOR PABLO JOSE MICOLTA GARRIDO, TAMBIEN COLOMBIANO,
MAYOR DE EDAD Y VECINO DE ESTA CIUDAD, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO
16537727 EXPEDIDA EN CALI, IGUALMENTE HABIL PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE, PARA QUE EN SU
NOMBRE Y REPRESENTACION EJECUTE LOS SIGUIENTES ACTOS Y CONTRATOS ATINENTES A SUS
BIENES, OBLIGACIONES Y DERECHOS: A) ADMINISTRACION.- PARA QUE ADMINISTRE LOS BIENES DE
PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD, MUEBLES, INMUEBLES, DERECHOS FIDUCIARIOS, INTANGIBLES, ETC.
ESTA FACULTAD COMPRENDE LA DE RECAUDAR LOS PRODUCTOS Y CELEBRAR LOS CONTRATOS
PERTINENTES A LA ADMINISTRACION DE DICHOS BIENES. B) COMPRAVENTAS.- PARA COMPRAR Y
VENDER A CUALQUIER TITULO Y PARA PROMETER ADQUIRIR O ENAJENAR, LOS BIENES INMUEBLES,
MUEBLES, DERECHOS FIDUCIARIOS O INTANGIBLES DE PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD. IGUALMENTE
QUEDA FACULTADA PARA QUE EN SU NOMBRE OTORGUE LAS ESCRITURAS ACLARATORIAS QUE SEAN
NECESARIAS Y HAGA TODO LOS ACTOS QUE A SU BUEN JUICIO SEAN NECESARIOS. C) RATIFICAR.-
PARA QUE RATIFIQUE EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, TODA CLASE DE CONTRATOS CELEBRADOS SOBRE
LOS BIENES DE SU PROPIEDAD. D) GARANTIAS.- PARA QUE ASEGURE LAS OBLIGACIONES DE LA
SOCIEDAD, O LAS QUE CONTRAIGA EN NOMBRE DE ESTA, CON FIANZA, HIPOTECA O PRENDA, SEGUN
EL CASO. E) DACION EN PAGO Y REMATES.- PARA QUE POR CUENTA DE LOS CREDITOS RECONOCIDOS
O QUE SE RECONOZCA A FAVOR DE LA SOCIEDAD ADMITA A LOS DEUDORES, EN PAGO, BIENES
DISTINTOS A LOS QUE ESTEN OBLIGADOS A DAR, Y PARA QUE REMATE TALES BIENES EN PROCESO.
F) HERENCIAS, LEGADOS O DONACIONES.- PARA QUE ACEPTE, CON O SIN BENEFICIO DE
INVENTARIO, LAS HERENCIAS DEFERIDAS A LA SOCIEDAD, LAS REPUDIE, Y ACEPTE LOS LEGADOS O
DONACIONES QUE SE LE HAGAN. G) PAGOS.- PARA QUE PAGUE A LOS ACREEDORES DE LA SOCIEDAD Y
HAGA CON ELLOS LAS TRANSACCIONES QUE CONSIDERE CONVENIENTES. H) COBROS.- PARA QUE
JUDICIAL O EXTRAJUDICIALMENTE COBRE Y PERCIBA EL VALOR DE LOS CREDITOS QUE SE ADEUDEN A
LA SOCIEDAD, EXPIDA LOS RECIBOS Y HAGA LAS CANCELACIONES CORRESPONDIENTES. 1I)
PRESTAMOS.- PARA QUE RECIBA Y ENTREGUE DINERO EN CALIDAD DE MUTUO O PRESTAMO CON
INTERES POR CUENTA DE LA SOCIEDAD. J) CUENTAS.- PARA QUE EXIJA CUENTAS,LAS APRUEBE O
IMPRUEBE, DE AQUELLAS PERSONAS O ENTIDADES QUE TENGAN OBLIGACION DE DARLAS O RENDIRLAS
AL PODERDANTE Y PARA QUE PERCIBA O PAGUE EL SALDO RESPECTIVO Y EXTIENDA EL FINIQUITO
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DEL CASO. K) REPRESENTACION.- PARA QUE REPRESENTE A LA SOCIEDAD ANTE LA ADMINISTRACION
DE IMPUESTOS NACIONALES "DIAN", ANTE CUALQUIER CORPORACION, ENTIDAD, FUNCIONARIO O
EMPLEADO DE LA RAMA EJECUTIVA Y SUS ORGANISMOS VINCULADOS O ADSCRITOS; DE LA RAMA
JUDICIAL; Y DE LA RAMA LEGISLATIVA DEL PODER PUBLICO, EN CUALQUIER PETICION, ACTUACION,
DILIGENCIA O PROCESO, SEA COMO DEMANDANTE, SEA COMO DEMANDADA O COMO COADYUVANTE DE
CUALQUIERA DE LAS PARTES, PARA INICIAR O SEGUIR HASTA SU TERMINACION, LOS PROCESOS,
ACTOS, DILIGENCIAS Y ACTUACIONES RESPECTIVAS. PARA QUE REPRESENTE LOS DERECHOS, CUOTAS
SOCIALES, BONOS Y ACCIONES DE PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD, EN CUALQUIER JUNTA DIRECTIVA,
JUNTA DE SOCIOS, ASAMBLEA DE ACCIONISTAS O REUNION DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA, EN LA
QUE DEBE ESTAR REPRESENTADA LA SOCIEDAD, QUEDANDO LA APODERADA CON LA EXPRESA FACULTADA
DE VOTAR EN TODOS AQUELLOS CASOS EN LOS CUALES SEA NECESARIO EJERCER EL DERECHO DE
VOTO. IGUALMENTE PODRA INGRESAR A CUALQUIER TIPO DE SOCIEDAD LEGAL CON APORTES - 1)
TRIBUNAL DE ARBITRAMENTO - PARA QUE SOMETA A LA DECISION DE ARBITROS CONFORME A LA
SECCION QUINTA TITULO XXXIII DEL C.P.O, LAS CONTROVERSIAS SUSCEPTIBLES DE TRANSACCIONES
RELATIVAS A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD, Y PARA QUE LA REPRESENTE DONDE
SEA NECESARIO EN EL PROCESO O PROCESOS ARBITRALES. II) DESISTIMIENTO.- PARA QUE DESISTA
DE LOS PROCESOS, RECLAMACIONES O GESTIONES EN QUE INTERVENGA A NOMBRE DE LA SOCIEDAD,
DE LOS RECURSOS QUE EN ELLOS INTERPONGAN Y DE LOS INCIDENTES QUE PROMUEVA. M)
TRANSIGIR.- PARA QUE TRANSIJA PLEITOS Y DIFERENCIAS QUE OCURRAN RESPECTO DE LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD. N) CONCILIACION.- PARA QUE CONCILIE EN
DILIGENCIAS EXTRAPROCESALES O PROCESALES LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES PROPIOS DE LA
SOCIEDAD. N) PARA QUE ADMITA EN PAGO A SUS DEUDORES CUALQUIER OTRA CLASE DE BIENES DE
LOS QUE SE ENCUENTRAN OBLIGADOS A DAR, O) POSTULACIONES.- PARA QUE OTORGUE MANDATOS
JUDICIALES A UNO O MAS ABOGADOS QUE REPRESENTE A LA PODERDANTE EN DILIGENCIAS
JUDICIALES O ADMINISTRATIVAS. P) CONTRATOS BANCARIOS.- PARA QUE A NOMBRE DE LA SOCIEDAD
ABRA Y CANCELE CUENTAS CORRIENTES, DE AHORROS, DEPOSITOS A TERMINO FIJO, ENCARGOS
FIDUCIARIOS, CONSIGNE Y RETIRE DINERO, EXIJA CUENTAS A QUIEN DEBA RENDIRLAS, LAS
APRUEBA O IMPRUEBE, Y PERCIBA O PAGUE EL SALDO RESPECTIVO Y EXTIENDA EL FINIQUITO DEL
CASO. Q) ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS.- PARA QUE ACTUE ANTE EL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL, ANTE LAS ENTIDADES DE PENSION, EPS, ARP, ISS, SENA, ICBF Y CAJAS DE
COMPENSACION. PARA SOLICITAR EL RECONOCIMIENTO DE LA PENSION E INTERESES MORATORIOS,
COBRE PENSIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS Y RECIBA EL, DINERO CORRESPONDIENTE A LAS
MESADAS MENSUALES. R) SUSTITUCION Y REVOCACION.- PARA QUE SUSTITUYA TOTAL O
PARCIALMENTE EL PRESENTE PODER Y REVOQUE SUSTITUCIONES. S) GENERAL.- EN GENERAL PARA
QUE ASUMA LA PERSONERIA DE LA SOCIEDAD CUANDO LO ESTIME CONVENIENTE Y NECESARIO, DE TAL
MODO QUE EN NINGUN CASO QUEDE SIN REPRESENTACION EN SUS NEGOCIOS.

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

E.P. 0255 del 15/02/1999 de Notaria Quince de Cali 1092 de 16/02/1999 Libro IX
E.P. 1099 del 08/07/1999 de Notaria Quince de Cali 5965 de 02/09/1999 Libro IX
E.P. 0892 del 25/05/2001 de Notaria Quince de Cali 4087 de 26/06/2001 Libro IX
E.P. 2384 del 27/12/2007 de Notaria Quinta de Cali 647 de 21/01/2008 Libro IX
E.P. 2384 del 27/12/2007 de Notaria Quinta de Cali 648 de 21/01/2008 Libro IX
E.P. 3045 del 07/11/2012 de Notaria Quinta de Cali 13331 de 13/11/2012 Libro IX
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ACT 009 del 20/11/2012 de Junta De Socios 13898 de 27/11/2012 Libro IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de registro,
quedan en firme dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de
inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para la Cémara de Comercio de Cali, los sé&bados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo

79 del Cdébdigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certifica, NO se encuentra en tramite ningun
recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 8299

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

A nombre de la persona juridica figura(n) matriculado(s) en la Camara de Comercio de
Cali el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nombre: COLABORAMOS MAG S.A.S
Matricula No.: 500961-2

Fecha de matricula: 19 de enero de 1999

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Establecimiento de comercio
Direcciédn: AV 3A N No. 25N 49
Municipio: Cali
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SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O
DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA
SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO QUE TIENE
MATRICULADOS EL COMERCIANTE EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo provisto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y
la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es: PEQUENA

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $5,156,682,568

Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU:8299
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacidén juridica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedicidn.

Que no figuran otras inscripciones que modifigquen total o parcialmente el presente
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de
registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias habiles después de la fecha
de inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos; el sdbado no se tiene como dia
hébil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de 1los
mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y demds normas complementarias, la
firma digital de los certificados generados electrbénicamente se encuentra respaldada
por una entidad de certificacién digital abierta acreditada por el organismo nacional
de acreditacidén (onac) y sbé6lo puede ser verificada en ese formato.
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Camara de Comercio de Cali

) Camara de CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
| Fecha expedicion: 02/08/2023 08:48:57 am

Recibo No. 9108256, Valor: $7.200

CODIGO DE VERIFICACION: 0823SBULKK

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CCC.Org.co
y digite el respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidén. La verificacidén se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

T e
< Ana M. Lengua B.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MANUFACTURA Y PRODUCCION ENTRE
LABORATORIOS BAXTER S.A. Y COLABORAMOS CALI LTDA.

Fecha Inicial: 30 Diciembre, 2010 (“fecha inicial”)

Nombre del Proveedor del Servicios: Nombre del CONTRATANTE:
Colaboramos Cali Ltda. (“El Proveedor”) Laboratorios Baxter S.A.(“BAXTER")
Direcci6én principal del Proveedor: Direccién:
Avenida 3 A Norte No. 25 N - 49 Calle 36 No 2 - C - 22 Cali
Direccién del namero y del E-mail de Direccién del namero y del E-mail de
teléfono del contacto: teléfono del contacto:
Avenida 3 A Norte No. 25N - 49 Calle 36 No.2-C -22
Pablo_jose_micolta@trabajamoscali.com jaramim@baxter.com
668 13 00 hernan barrios@baxter.com
Cali 444 7285

Cali

Produccién (este “Acuerdo”) de conformidad con los términos y las condiciones dispuestos a
continuacion:

‘ BAXTER y El Proveedor acuerdan celebrar este Contrato de Prestacion de Servicios de Manufactura y
1L Término. Este Acuerdo entrard en vigencia a partir de la Fecha Inicial y continuaré por un
periodo de un (1) afio, a menos que se dé por terminado anticipadamente conforme a la seccién 18, o
-que sea extendido por acuerdo escrito firmado por las partes (el “término”).

& Alcance del trabajo. Como BAXTER razonablemente lo sefiale, el Proveedor prestara los
Servicios segin lo descrito en la declaracién del trabajo anexa como Anexo 1 (los “Servicios
Iniciales”). Durante el término, BAXTER puede solicitar al Proveedor prestar Servicios Adicionales y
tales Servicios Adicionales deberan ser incluidos en una declaracién de trabajo adicional firmada por
ambas partes (Anexo 2). Tal declaracién de los trabajos adicionales (los “Servicios Adicionales”) se
sujetard también a los términos y a las condiciones de este Acuerdo.Los Servicios Iniciales y los
‘Servicios Adicionales, si los hay, seran denominados conjuntamente en este Acuerdo como los
“Servicios.” Todos los Anexos que sean incorporados y cualquier declaracién del trabajo adicional
firmada por las dos partes sera incorporada.

Cualquier cambio o modificacién a los Servicios o cualquier otro cambio material a una declaracién del
trabajo se podra realizar solamente de conformidad con el procedimiento descrito en el Anexo 4 y por
mutuo acuerdo entre las partes, mediante una “Orden de Cambio” (Anexo 5).

3. Remuneracién. BAXTER pagara al Proveedor la remuneracién y costos, si los hay, en los

. valores y en los términos y las condiciones descritos en el Anexo 1 de los Servicios Iniciales. En el
evento que las partes acuerden cualquier Servicio Adicional, el arreglo o cambio en la remuneracién
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'pbr los Servicios Adicionales sera establecido en la Declaracién del Trabajo de los mismos. Las partes
autorizan y declaran que toda la remuneracion correspondera, a una tarifa y un valor que no serd
mayor al valor comercial justo para los Servicios en el mercado y que no se ha establecido ninguna
consideraciéon de valor relacionada con el volumen o el valor de cualesquiera otras remisiones o
negocios entre el Proveedor y BAXTER.

4. Modo de Ejecucién / Garantias.

(a) El Proveedor declara y garantiza que él y sus empleados y subcontratistas autorizados
que prestardn los Servicios: (i) tienen la maestria indispensable, la capacidad y la facultada legal de
prestar los Servicios y ejecutaran los Servicios de una manera eficiente y oportuna; (ii) seguirdn todas
las leyes, reglas y regulaciones que se apliquen a la prestacién de los Servicios, incluyendo pero no
limitado a la Ley de proteccién de los datos de Estados Unidos de 1998 y cualquier pais aplicable o ley
~ fronteriza de proteccién de los Datos; y (iii) no violardn o de cualquier manera infringiran cualquier
patente, marca registrada, copyright u otro interés de propiedad de cualquier tercero durante o con
ocasion de la prestacién de los Servicios.

(b) El Proveedor mantendrd expedientes y registros exactos y completos especificamente
relacionados con los Servicios objeto de este contrato, con principios de contabilidad y practicas
generalmente aceptados en la industria y conservaré tales registros por un periodo de un (1) afio a
partir de la terminacién de los Servicios. BAXTER podré auditar tales expedientes y registros durante
horas de oficina normales, dando aviso previo al Proveedor.

(©) En la ejecucién de los Servicios, el Proveedor y los empleados del Proveedor y de
cualquier subcontratista autorizado, cumplirdn con las disposiciones de El Cédigo de Conducta de
BAXTER para los Proveedores, una copia de la cual se Anexa a este contrato como Anexo 6. El Proveedor
reconoce la recepcion de tal documento, y declara haberlo leido y entendido.

(d) Cualquier informacién y dato proporcionados por BAXTER al Proveedor y usados por el
Proveedor directamente o indirectamente en la ejecucién de este Acuerdo, seguirén siendo siempre de
propiedad de BAXTER, y como tal, dicha informacion deberé ser identificada, marcada claramente y
registrada correctamente por el Proveedor en todos los medios y en toda la documentacién.

(e) El Proveedor tomara todas las precauciones razonables para preservar la integridad y

para prevenir cualquier corrupcién o pérdida, dafio o destruccién de los datos y de la informacién de
BAXTER.

) Segun lo dispuesto sobre la terminacion de este Acuerdo, cuando sea ordenado por
BAXTER, El Proveedor ordenara a todos sus agentes y subcontratistas a borrar o destruir toda la

informacién y datos proporcionados por BAXTER vy todas las copias de estos de los sistemas y de los
datos magnéticos del Proveedor, agente o subcontratista.

(8)  ElProveedor mantendra y actuard siempre con los mejores estandares de la industria con
respecto a: (i) la proteccién del secreto, de la integridad y de la seguridad de todos y de cualquier
informacion proveida al Proveedor por BAXTER; (ii) los procedimientos de auditorfa de contabilidad; y

(iii) el entrenamiento de su personal para asegurar su conocimiento y conformidad con sus
obligaciones relacionadas con los Servicios.
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(h) El Proveedor garantiza que tiene y mantendra vigente siempre durante el término de
este Acuerdo, un plan de recuperacién de desastre completo que permita que el Proveedor reasuma el
funcionamiento completo de los Servicios en un plazo de 24 a 48 horas después de una interrupcién
debido a desastre o a otro acontecimiento catastrofico.

(i) El Proveedor se asegurara de que en todas las transferencias de informacién de BAXTER
entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados, se utilicen medios seguros de transporte
segun lo convenido por el Proveedor y BAXTER. Como minimo, el Proveedor utilizard un medio de

transporte razonablemente seguro que sea apropiado de acuerdo al grado de sensibilidad de la
informacion.

5. Confidencialidad.

9.1. Informacién Confidencial. El Proveedor estd de acuerdo en que cualquier Informacion
Confidencial de BAXTER (como se define més adelante) que le sea revelada ser4 usada para el dnico y
exclusivo propésito de cumplir sus obligaciones en virtud de este Contrato. El Proveedor no podr4, sin
el consentimiento por escrito de BAXTER, revelar ninguna Informaciéon Confidencial a otra persona o
entidad, diferente a aquellos que sean sus empleados o contratistas y que deban tener acceso a tal
Informacién Confidencial para el desarrollo del objeto de este contrato. Todos aquellos empleados y
contratistas estaran obligados a mantener dicha Informacién Confidencial en secreto y El Proveedor
tomara todas las medidas razonables para exigir que sus empleados y contratistas conserven dicha
confianza y confidencia. El Proveedor seré responsable por cualquier violacién de esta obligacién por
parte de sus empleados o contratistas.

9.2. Definicién de Informacién Confidencial. “Informacién Confidencial” se define como
cualquier informacién revelada por BAXTER al Proveedor, sus empleadd’ o contratistas, en relaciéon
con o con ocasion de este Contrato (o cualquier acuerdo o transaccion auxiliar incluida en el mismo).
Dichas obligaciones de confidencialidad aplican, pero no se limitan a, la documentacién escrita, las
divulgaciones orales, a divulgaciones de las cosas observadas visualmente y divulgaciones de material
conservado en medios electronicos.

5.3. Excepciones. ~ La Informacién Confidencial no incluird la informacién que esté

disponible al ptiblico en general, o se vuelva de conocimiento ptblico a través de actos no ilegales del
Proveedor.

Si al Proveedor se le exige divulgar Informacién Confidencial de BAXTER por medio de una
orden proveniente de un juzgado, una entidad administrativa o alguna entidad gubernamental, el
Proveedor notificard a BAXTER con una anticipacién razonable para darle a BAXTER la oportunidad
de buscar una orden de proteccién o si no, evitar o limitar dicha divulgacién.

9.4, Proteccién; Devolucién. El Proveedor tratarad dicha Informacién Confidencial que le sea

‘divulgada en virtud de este contrato, por lo menos, tan cuidadosamente como trata sus propios

secretos industriales o su informacién confidencial, pero en cada caso, con un cuidado no menor a un
estindar de cuidado razonable y se comportara con respeto a ella, con las medidas de seguridad que él
mismo sigue para sus propios secretos industriales o informacién confidencial. A la finalizacién de este
Contrato, o dentro de los treinta (30) dias de haber recibido una solicitud escrita de BAXTER, el
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. Proveedor devolvera a BAXTER o destruira toda la Informacién Confidencial que le fue divulgada en
virtud de este Contrato, incluyendo, pero sin limitarse a, todo el material impreso o reproducido y la
informacién almacenada en medios electrénicos.

5.5. Vigencias. Las obligaciones del Proveedor conforme a esta clausula, permaneceran vigentes
después de la terminacién del presente Contrato, por siete (7) afios adicionales.

6. Proteccién de datos.

6.1. Las Partes cumplirdn con sus respectivas obligaciones como controladores y procesadores de
datos segun las leyes de Colombia y cualquier otra ley y normativa que correspondan a la
proteccion de datos (en conjunto, las “Leyes de Proteccién de Datos”) en lo relacionado con
este Contrato.

6.2. El Proveedor cumpliré con las politicas de proteccién de datos, con los procedimientos de las
mejores practicas y/o con las politicas de seguridad que correspondan y BAXTER las
implementara y aplicara a sus propios empleados, incluyendo sus modificaciones eventuales.

6.3. Las Partes reconocen que, respecto a todos los datos personales controlados por BAXTER y
procesados por El Proveedor para el propésito de provision de los Servicios en virtud de este

Contrato:
6.3.1. BAXTER por si solo serd responsable y determinaré los propésitos para los cuales y la
‘ : manera en la cual, dichos datos personales seran procesados (como se define en las Leyes

de Proteccién de Datos) por el Proveedor;
6.3.2. -BAXTER sera4 el controlador de los datos (como se define en las Leyes de Proteccién de
Datos);

6.3.3. El Proveedor sera el procesador de los datos (como se define en las Leyes de Proteccion
de Datos);

6.4. En los eventos en que, en relacién con este Contrato, el Proveedor procese los datos personales
propiedad de BAXTER en nombre de BAXTER como un procesador de datos, el Proveedor:

6.4.1. Procesard esos datos personales solamente siguiendo instrucciones de BAXTER vy al
grado razonablemente necesario para la ejecucion de este Contrato:

6.42. No revelara esos datos personales a ninguna persona excepto en la medida que
explicitamente lo requiera o lo permita este Contrato, o con el previo consentimiento por
escrito de BAXTER.

6.4.3. Implementara las medidas técnicas y organizacionales apropiadas para proteger dichos
datos personales de una destruccion accidental o ilegal, pérdida accidental, alteracién,

acceso no autorizado, divulgacién o transferencia, mal uso y de toda otra forma de
procesamiento ilegal.

6.5. El Proveedor estd de acuerdo en que el acceso a datos personales se limitara tinicamente a
aquellos empleados o contratistas del Proveedor que requieran acceso a los datos en cuestién,

‘ : con el propésito de cumplir con las obligaciones del Proveedor en virtud de este Contrato.
Adicionalmente, el Proveedor estd de acuerdo en que proporcionara a sus empleados y
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contratistas instrucciones apropiadas en cuanto a los principios de proteccién a la privacidad y
que dichos empleados y contratistas estaran de acuerdo y lo pondrén por escrito, en cumplir
con las obligaciones de privacidad, las cuales son sustancialmente similares a aquellas
requeridas en virtud de este contrato. El Proveedor notificard inmediatamente a BAXTER al
tener conocimiento de cualquier acceso no autorizado, transferencia no autorizada, mal uso o
divulgacién no autorizada de los datos personales y tomara todas las medidas que sean
comercialmente razonables para poner fin a ello.

6.6. El Proveedor adicionalmente esta de acuerdo en:

6.6.1. BAXTER tendra el derecho a eventualmente y sin cobro alguno por parte del Proveedor, a
auditar las medidas técnicas y organizacionales que el Proveedor y cualquier entidad con la que
éste haya subcontratado el procesamiento de los datos personales, hayan implementado para
asegurar la conformidad a las Leyes de Proteccion de Datos, las obligaciones del Proveedor en
virtud este Contrato y las instrucciones de BAXTER respecto de los datos personales.

6.6.2. Si BAXTER recibe una solicitud de consulta de datos particulares de un individuo de
quien El Proveedor tiene datos personales, el Proveedor, a solicitud de BAXTER y sin
demora, proporcionara toda la asistencia y copias de los datos relevantes solicitados para
cumplir oportunamente con las obligaciones de BAXTER conforme a la Ley de
Proteccién de Datos. El Proveedor entiende y es responsable de garantizar que el mismo
y cualquier entidad con la cual haya subcontratado el procesamiento de datos
personales, tenga y mantenga, a todo momento, la habilidad de responder a una
solicitud de consulta de datos particulares de un individuo dentro del periodo prescrito
por la Ley de Proteccién de Datos.

6.6.3. Si el Proveedor recibe alguna solicitud de consulta de datos particulares de un individuo
de quien el Proveedor tiene datos personales los cuales se guardan conforme a los términos y
condiciones de este Contrato, el Proveedor, sin demora, proporcionara a BAXTER una copia de
la solicitud y todos los detalles relevantes relacionados con la misma.

7 Conflictos del interés. Antes de firmar este Acuerdo, de firmar cualquier Anexo, o de firmar
cualesquiera declaraciones del trabajo adicionales, el Proveedor manifiesta que ha revelado a BAXTER
por escrito cualquier relacién con terceros, incluyendo competidores de BAXTER, que podria presentar
un conflicto del interés con la prestacion de los Servicios a BAXTER.El Proveedor avisara
inmediatamente por escrito a BAXTER de cualquier conflicto de interés que se presente durante el
término. Recibida tal notificacién, BAXTER tendra la opcion de terminar inmediatamente este Acuerdo
en cualquier momento, dando aviso de ello sin ningun tipo de penalidad a favor del Proveedor, salvo
la de pagar por los Servicios ya prestados hasta ese momento.

8. Contratista independiente. El Proveedor es un contratista independiente. Nada en este
Acuerdo convertira al Proveedor, o a cualquiera de sus agentes o empleados, en un agente de BAXTER.
Las partes carecen de facultad para representar judicial o extrajudicialmente a la otra parte, por lo que
se obligan a dar a conocer a los terceros dicha circunstancia. Asi las cosas, en virtud de este Contrato
ninguna de las partes sera agente comercial, apoderado, mandatario o promotor, ni estéd autorizado

para actuar en nombre y representaciéon de la otra parte, ni obligarlo frente a terceros bajo ninguna
* circunstancia.
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‘ Las Partes actuaran por su propia cuenta, con plena autonomia técnica y directiva en la ejecucion de
sus actividades, sin estar sometidos a subordinacién laboral de ninguna clase con la otra Parte. Las
partes entienden que este contrato es de naturaleza comercial y que no existe ni existird ningtn vinculo
de caracter laboral entre las Partes o el personal que cada una utilice en el desarrollo de sus negocios.

Consecuentemente, cada Parte serd la tinica y directa responsable de la direccién, vigilancia, dedicacién
y eficacia del personal asignado al desarrollo de sus negocios, asi como del pago de las obligaciones
laborales, de los aportes al sistema de seguridad social integral y aportes parafiscales en relacion con el
personal a su servicio, obligacién que se mantendra por todo el tiempo de ejecucién de este contrato.
BAXTER reconoce que el Proveedor se reserva todos los derechos y privilegios de empleador,
incluyendo, pero sin limitarse al derecho de contratar, dirigir, disciplinar, compensar y despedir a los
empleados asignados a los Servicios para BAXTER.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de alguna de las Partes
instaurare accion laboral alguna en contra de la otra Parte, la parte empleadora del personal, se obliga a
notificar a la otra parte de manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer
valer su defensa y adicionalmente se compromete a mantener indemne a la otra parte de cualquier
responsabilidad laboral y a sacarlo en paz del juicio.

9. Ausencia de Relacién Laboral. El Proveedor asume expresamente el caracter de empleador respecto
de las personas que se encuentren comprendidas dentro del personal, para todos los efectos legales a
que haya lugar, motivo por el cual El Proveedor se obliga a sacar en paz y a salvo a BAXTER de

. cualquier conflicto individual de trabajo que en contra de este ultimo instauren dichas personas en
relacién con el trabajo que las mismas desempefien.

En virtud del parrafo que antecede, ambas partes reconocen que no existe relacién laboral alguna entre
BAXTER y el personal de El Proveedor, por lo que serd por cuenta y a cargo de El Proveedor el
oportuno, exacto y fiel cumplimiento de las obligaciones que las leyes y reglamentos aplicables
imponen a El Proveedor en su caracter de patrén respecto del personal. El Proveedor deberé entregar
mensualmente a BAXTER junto con la factura mensual de los servicios prestados, la copia de las
certificaciones de pago de los aportes a la seguridad social en salud de cada uno de sus trabajadores,
incluyendo salad, pensiones, riesgos profesionales, caja de compensacién familiar y todos los demés
exigidos por la Ley. En caso de no presentarlo, BAXTER se podré abstener de pagar las facturas
presentadas, sin perjuicio de la aplicacion de los demés efectos previstos en la Ley.

En el supuesto caso de que cualquier persona comprendida dentro del personal de El Proveedor
instaurare accion laboral alguna en contra de BAXTER, El Proveedor se obliga a notificar a BAXTER de
manera oportuna, para que en su caso comparezca a juicio a fin de hacer valer su defensa, asi mismo se

compromete El Proveedor a deslindar a BAXTER de cualquier responsabilidad laboral y a sacarlo en
paz del juicio.

Ambas partes convienen en que este Contrato no atribuye a El Proveedor o a sus agentes, trabajadores,
o empleados el cargo de agentes o empleados de BAXTER para la prestacién de Los Servicios en los
términos de este Contrato; El Proveedor utilizard personal mayor de edad y con capacidad legal
. suficiente que estard bajo su dependencia y subordinacién y precisamente contratado por El Proveedor,
quien es el Ginico patrén para el desempefio del presente Contrato, y dado que El Proveedor cuenta con
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elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que se deriven de la relacién laboral
con su personal.

Por tal motivo, El Proveedor serd tnica y exclusivamente responsable de la relacién laboral y en
consecuencia de cualquier obligacién laboral derivada de la relacion existente con sus trabajadores,
agentes, peones y empleados, tales como pago de salarios, honorarios, indemnizaciones y riesgos
profesionales y de trabajo u otras obligaciones y prestaciones que deriven de la citada relacion laboral,
pagos a la seguridad social, cajas de compensacion familiar, vacaciones, primas, indemnizaciones, y
cualesquiera otra cuota, pago, o erogacién derivada de la Ley Laboral para los trabajadores y de
cualesquiera otra legislacion laboral, fiscal o de seguridad social vigente y aplicable.

En ningtin caso y por ningtn concepto podra considerarse a BAXTER como patrén directo o substituto
de El Proveedor ni de sus empleados, por lo que El Proveedor se obliga a cubrir oportunamente los
sueldos del personal que ocupe al prestar los servicios que se contratan y se hace responsable de todas
las reclamaciones individuales o colectivas de cualquier naturaleza que por alguna razén puedan
presentar sus trabajadores, empleados o agentes y se obliga a indemnizar, liberar y a sacar en paz y a
salvo a BAXTER frente a cualquier reclamacién o demanda individual o colectiva que el personal de
El Proveedor pretendiese hacer o ante cualquier autoridad en su contra o en contra de BAXTER, aun
en el caso de que éste sea ocupado exclusivamente para el desempefio contratado. Asimismo, en el caso
de que El Proveedor sub-contrate a otra empresa, éste respondera por cualquier conflicto laboral en el
que se encuentre involucrado BAXTER, obligdndose a sacar a salvo y en paz sus derechos y, ademas El
Proveedor continuaré siendo ante BAXTER el tnico responsable solidario del cabal cumplimiento de
todas y cada una de las cldusulas de este Contrato.

Igualmente, El Proveedor conviene en no responsabilizar a BAXTER por prestaciones,
indemnizaciones, accidentes, lesiones, enfermedades, cesantia, vejez o muerte alguna que pudiera
sufrir o solicitar El Proveedor directamente si se trata de persona fisica o el personal de El Proveedor o
el personal subcontratado por éste, para y como consecuencia de la prestacion de los servicios materia
de este contrato, toda vez que tratdndose de un Contrato regulado por las disposiciones del Cédigo
Civil y del Cédigo de Comercio en materia de prestacion de servicios no se establece en lo absoluto

relacion laboral o de subordinacién entre El Proveedor y BAXTER por los servicios que son objeto de
este Contrato.

El Proveedor prestaré los Servicios en base a los estandares de calidad, esmero, eficacia y precision y
con el personal a su cargo.

BAXTER no es responsable en cuanto a la direccion, supervisién y capacitacién de los trabajadores de
El Proveedor.

El Proveedor podra ser auditado por BAXTER, sin que esto implique intervencién directa en la
administracién de su negocio ni direcciéon o subordinacién alguna, en cualquier momento, respecto a
avisos y comprobantes de afiliacién, formularios, registros de obras, registros de néminas, avisos de

riesgos de trabajo, para verificar que El Proveedor, tenga debidamente registrados a sus empleados
ante las entidades de seguridad social.

Para el caso de que El Proveedor incurra en actos u omisiones que impliquen un incumplimiento de sus
obligaciones laborales, BAXTER retendra el pago de los honorarios que por los servicios le pudiesen
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corresponder al proveedor en tanto éste no cumpla con sus obligaciones o no efectte el pago que le
corresponda al Instituto Mexicano del Seguro Social.

10. Indemnizacién. El Proveedor indemnizara, defenderd y mantendra indemne a BAXTER, su
personal, matrices y subordinadas, administradores, los agentes y los clientes y sus entidades afiliadas
(colectivamente, “BAXTER”) de y contra cualesquiera y todas las pérdidas, costos, demandas, acciones,
pleitos y reclamaciones (incluyendo, sin la limitacién, honorarios de los abogados razonables y los
costos del proceso) (colectivamente, “reclamacién”), que se presenten como consecuencia o con

respecto a cualquier acto u omisién del Proveedor, sus empleados o subcontratistas en la ejecucion de
~ los Servicios proporcionaron bajo este Acuerdo, o cualquier falta de cumplimiento con cualquier ley
aplicable al Proveedor, incluyendo sin limitacién, cualquier reclamacién por infraccién de patente,
copyright, marca registrada o cualquier otro interés de propiedad de cualquier tercero, o cualquier
reclamacién iniciada por un empleado, un contratista 0o un subcontratista anterior o actual del
Proveedor. Si el Proveedor no defiende la reclamaciéon, BAXTER puede hacerlo, y el Proveedor
compensara a- BAXTER los honorarios de todos los abogados y otros costos del pleito incurridos en la
defensa de la reclamacion.

11. Seguros. El Proveedor asegurara y mantendra vigente por los periodos indicados, cobertura de
seguro segun lo dispuesto en el Anexo 7 de este contrato. Un certificado del seguro que evidencia la
cobertura apropiada del seguro sera puesto a disposicion BAXTER a solicitud de esta en la cual
aparezca como asegurado adicional y en la que conste la prohibicién de cancelacién, no renovacién o
cambio del material en cobertura sin previa autorizacién por escrito del BAXTER.

12.  Propiedad de Desarrollos.

12.1. Todos los materiales escritos y otros trabajos que pueden estar sujetos al copyright y todas las
invenciones patentables y no patentables, los descubrimientos, las mejoras, las ideas y cualesquiera y
todo otro producto de los Servicios (incluyendo pero no limitado a cualquier software , fotografias,
informes, archivos electrénicos, datos o a otros materiales) que se hagan, sean concebidos, llevados a la
préctica y/o desarrollados por el Proveedor individualmente o en comun con otros durante el término
de este Acuerdo o después de eso, con relacién a los Servicios prestados por el Proveedor, sera
unicamente propiedad de BAXTER (“Desarrollos”). Todos los Desarrollos serdn considerados como
informacién confidencial de BAXTER y el Proveedor acuerda mantener el secreto y el no uso de todos
los Desarrollos de acuerdo con la seccién 5 de este contrato.

Para evitar toda duda, el Proveedor conserva los derechos completos de la propiedad y uso en
cualesquiera programas, productos, materiales o metodologias, informes, estudios, datos, diagramas,
cartas, especificaciones, trabajos o material que hayan sido creados independientemente por el
Proveedor con anterioridad o de manera independiente de los Servicios proporcionados en virtud de
este Acuerdo, segtin lo evidenciado por documentacion escrita del Proveedor. Tales materiales no seran
considerados como - “Desarrollos” para los propésitos de este Acuerdo (“materiales
independientes”). El Proveedor concede por este medio BAXTER una licencia no exclusiva, irrevocable,
libre, mundial, con el derecho de sub licenciar, de utilizar, de hacer, de vender, de modificar tales
materiales independientes hasta el punto que se requiera para permitir a BAXTER hacer uso de los
Servicios y/o los Desarrollos, incluyendo sin limitacién, todos los entregables y productos de los
Servicios. El Proveedor declara y garantiza que ha identificado en el Anexo 3 cualesquiera y todos los
materiales independientes que espera utilizar en la ejecucion de los Servicios o que requerira BAXTER
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para hacer el uso completo de los Servicios y/o de cualquier entregable enumerado en los Anexos 1 0
. 2. Durante el término de este Acuerdo, el Proveedor completara el Anexo 3 en el evento que cualquier
material independiente no enumerado se vaya a utilizar para realizar los Servicios o sea requerido por
BAXTER para hacer el uso completo de los mismos y/o de cualquier entregable enumerado en los
Anexos 1 o0 2. Sin perjuicio de lo anterior, el Proveedor tendra la carga de probar la existencia, la
propiedad y la aplicabilidad de cualquier material independiente no enumerado en el Anexo 3 al
tiempo de ejecucion de este Acuerdo. El Proveedor declara y garantiza por este medio que él y sus
empleados contratados para realizar los Servicios no estan bajo obligacion alguna contractual o legal
preexistente de ceder o de transferir a cualquier tercero cualquier propiedad intelectual, incluyendo los
materiales escritos y otros trabajos que pueden estar protegidos por copyright, y todas las invenciones,
descubrimientos e ideas patentables y no patentables (incluyendo pero no limitados a cualquier
software) que se puedan producir conforme a la prestacion de los Servicios, o que limiten los derechos
otorgados por la licencia sobre los materiales independientes segun los términos de este Acuerdo.

12.2. Divulgacién y Transferencia de Desarrollos. El Proveedor divulgara inmediatamente a BAXTER
cada Desarrollo y por solicitud de BAXTER vy a costo de la misma, el Proveedor asistird a BAXTER o0 a
cualquier persona que esta sefiale, para presentar la solicitud de la patente o del copyright en cualquier
pais en el mundo. Cada trabajo sera considerado un trabajo hecho por encargo y la autoria, derechos
patrimoniales y el copyright del trabajo estaran a nombre de BAXTER.

12.3. Todos los Desarrollos no divulgados publicamente por BAXTER serédn conservados y
considerados por BAXTER como secretos comerciales e informacion confidencial de BAXTER vy el
Proveedor cumplira con las obligaciones estipuladas en la seccién 5 (c) respecto de tales Desarrollos. El

‘ Proveedor emitira todos los documentos y realizara todas las acciones necesarias o recomendables, en
la opinién razonable de BAXTER, para efectuar tales solicitudes y para conceder a BAXTER o a su
designado, todos los derechos, titulos e intereses en y para los Desarrollos. Si por cualquier razén el
Proveedor no puede efectuar una cesién completa de cualquier Desarrollo, el Proveedor transferira a
BAXTER o a su designado, todos los derechos transferibles, sean exclusivos o no exclusivos, ya sea
como un autor comun o como duefio parcial del Desarrollo.

13.  Divulgaciones a BAXTER. El Proveedor declara que toda la informacién divulgada a BAXTER
o utilizada en beneficio de BAXTER por el Proveedor en el desarrollo de este contrato, no incluye
ningun secreto. confidencial, comercial o informacién confidencial propiedad del Proveedor o de
cualquier otro tercero. Si durante el término, el Proveedor divulga cualquier material independiente,
BAXTER no tendra ninguna responsabilidad hacia el Proveedor por el uso que BAXTER de a tales
materiales independientes, a menos que los materiales independientes sean protegidos por patentes.

14.  Remedios. El Proveedor repetira inmediatamente cualquier Servicio no realizado de acuerdo
con los términos y condiciones de este Acuerdo sin ningun costo adicional para BAXTER y corregira
cualquier trabajo no recibido a satisfaccion razonable de BAXTER. Si el Proveedor no puede dentro de
un tiempo razonable cumplir con las obligaciones precedentes, reembolsard inmediatamente a
BAXTER el valor pagado por tales Servicios no conformes.

15.  Lista de individuos / entidades excluidas. El Proveedor declara y garantiza a BAXTER que ni él
ni ninguno de sus empleados o subcontratistas autorizados han sido: a) listados por cualquier agencia
‘ federal o del estado de los Estados Unidos de América como individuos excluidos, suspendidos o de
otra manera inelegibles para participar en programas federales y/o estatales, incluyendo, pero no
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limitado a, exclusién o suspension segun lo establecido por la lista de los Individuos/Entidades
Excluidas (“LEIE”) publicados por la Oficina del Inspector General del Departamento de Salud
Servicios Humanos (“OIG”), Administracién General de Servicios (“GSA”) de los E.E.U.U. y/o la
Administraciéon de Alimentos y Drogas (“FDA”); b) condenados por cualquier crimen referente a
cualquier programa federal y/o del estado; o c) incluidos en la Lista de Individuos/Entidades
Prohibidas (“LPP-List of Prohibeted Parties”) de la Agencia de Industria y Seguridad, del
Departamento de Comercio de los EE.UU., de la Oficina de Control de Activos Extranjeros de los
EE.UU. o el Departamento del Tesoro de los EE.UU., o d) incluidos en la Lista de Personas/Entidades
Designados Especialmente y Personas Bloqueadas (“SDN- Specially Designated Nationals ”).
Adicionalmente, si, durante el término de este Contrato, el Proveedor o cualquiera de sus empleados o
subcontratistas autorizados es incluido en las listas LIEE, DPL, LPP o SDN, o si es excluido de un
contrato del gobierno por la GSA, el Proveedor deberé notificar inmediatamente a BAXTER tal evento
por escrito, y BAXTER tendrd el derecho de terminar este Contrato inmediatamente y sin
indemnizacién alguna, notificandoselo al Proveedor.

16.  Marco Legal y Etico. Compromiso de Anticorrupcién.

16.1. El Proveedor garantiza que toda su actividad sera desarrollada dentro del marco juridico, el
profesionalismo, la ética y especialmente bajo los principios contenidos en el Codigo de Conducta de
BAXTER (CCB) y el Acto de Practicas Corruptas en el Extranjero -FCPA (Ley de Précticas Corruptas)
de los Estados Unidos de Norteamérica (“FCPA”), al cual BAXTER esta sujeto, debido a su calidad de
filial de compafifa Norteamericana. De Acuerdo con el CCB y el FCPA, El Proveedor se obliga a no
pagar y no dar dinero o ninguna otra ventaja econémico-monetaria o de incentivos personales, o con
valor econémico, a los funcionarios o empleados de publicos o de gobierno para garantizar o asegurar
negocios o ventas a las entidades ptblicas o recibir el pago de las deudas generadas por tales ventas.
Asimismo, el Proveedor se obliga a no realizar ninguna practica corrupta. Para estos efectos, el
Proveedor también se obliga a rechazar cualquier solicitud de los funcionarios mencionados que tenga
como fin asegurar ventas o el pago de deudas a BAXTER, a cambio de dinero o de cualquier otra
ventaja personal o la realizacion de cualquier otra actividad considerada como ilegal segun la
legislacién. "A la firma de este Acuerdo BAXTER entrega al Proveedor una copia del CCB.
Considerando todo lo anterior, el Proveedor libera a_. BAXTER de toda la responsabilidad derivada de
cualquier responsabilidad por incumplimiento de la Ley, el profesionalismo, la ética, el CC de BAXTER
y la FCPA y la demas legislacion aplicable.

16.2. En todo momento durante la vigencia de este Contrato, incluyendo pero sin limitarse a, la
ejecucién de sus obligaciones en virtud del mismo, el Proveedor, sus empleados y subcontratistas
autorizados cumplirén con los Estdndares de Pricticas Comerciales para Proveedores de BAXTER, copia de
la cual se anexard a este contrato, y el Proveedor declara haber recibido, leido y entendido.

16.3. Si el Proveedor incumple sus responsabilidades definidas en esta clausula, indemnizara a
BAXTER, a sus socios, administradores, agentes o empleados.

17.  Auditorias. Durante término de este Acuerdo y los dos (2) afios siguientes a su terminacién,
BAXTER tendré el derecho de realizar auditorias y de examinar libros y archivos del Proveedor cuando
lo juzgue necesario, para verificar su conformidad con los términos y las condiciones de este Acuerdo,
el cumplimiento con cualquier ley o regulacién, asi como la calidad comercial o técnica de los trabajos
realizados. Con el objeto de verificar el cumplimiento del Proveedor con los términos de este Acuerdo,
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BAXTER podra: (i) realizar auditorias de los libros contables y de los archivos del Proveedor y/o (ii)
realizar inspecciones de sus instalaciones y procedimientos. Cualquier auditoria e inspeccién seran
realizadas con o sin previo aviso, durante horas de oficina normales y en las oficinas del Proveedor y/o
(iii) solicitar al Proveedor la preparacién de informes especiales que deberan ser entregados dentro del
término establecido por BAXTER para este proposito. Las intervenciones se pueden realizar por
BAXTER directamente o por un contable independiente certificado designado por BAXTER. El
Proveedor acepta permitir el acceso del equipo auditor designado por BAXTER a los libros, archivos y
a las instalaciones. Si una auditoria o una inspeccién revelare cualquier incumplimiento de los términos
de este Acuerdo por parte del Proveedor, el Proveedor indemnizaréd cualquier dafio causado a
BAXTER, ademas de cualquier otro remedio permitido por la ley al que haya lugar. Tal indemnizacién
sera pagada inmediatamente después de la presentacion de la factura de BAXTER. En caso de cualquier
incumplimiento o violacién a los términos de este Acuerdo, el Proveedor también pagara a BAXTER
cualquier costo relacionado con la auditoria o la inspeccién.

18. Terminacién.
El presente contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas:
18.1.  Por mutuo acuerdo de las partes;

18.2.  Por cualquiera de las partes, en el evento de que la otra Parte esté en incumplimiento de sus
obligaciones en virtud de este Contrato; la Parte cumplida puede dar notificacién por escrito de tal
incumplimiento a la otra Parte y solicitar la correccion de dicho incumplimiento. Si la Parte en
incumplimiento no corrige la violacién mencionada dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha
de la notificacién, este Contrato podra darse por terminado inmediatamente mediante notificacion por
escrito de terminacién dada por la Parte cumplida;

18.3. Por parte de BAXTER, con notificacioén por escrito con efecto inmediato al recibo de la notificacion
por la otra Parte, en el caso de que El Proveedor entre en estado de disolucién y liquidacién ya sea
voluntaria u obligatoria, o se hayan intentado ceder alguna parte o la totalidad de los derechos y
obligaciones otorgados en virtud de este Contrato, sin el previo consentimiento por escrito de BAXTER.

18.4. En cualquier momento por parte de BAXTER, si esta a su discrecién determina que no requieren
mas de los Servicios del Proveedor, dando aviso escrito al Proveedor con por lo menos treinta (30) dias
calendario de anticipaci6n a la fecha en la cual se pretende dar por terminado el Acuerdo.

18.5 En el evento de que este Contrato se dé por terminado por parte de BAXTER antes de la fecha de
vencimiento de la Vigencia de éste o de cualquiera de sus prérrogas, conforme lo indicado en los
numerales 18.3 o 18.4, sin limitar ningtn derecho de BAXTER, el Proveedor deberéa: (i) detener
inmediatamente todo el trabajo a partir de la fecha que BAXTER determine, y si aplica al caso,
transferir el proyecto de la forma mas eficiente posible a quien sea designado; y (ii) no emprender
ningun trabajo adicional, ni incurrir en gastos adicionales, o involucrarse en mas compromisos. El
Asesor tendra derecho a todo pago vencido y que se le deba bajo este Contrato al momento de la
notificacion de Terminacién, por (i) trabajos terminados y aceptados por BAXTER, (i) por trabajos en

progreso, y (iii) por compromisos razonables, que no se puedan cancelar, si se presenta la
documentacién de soporte.
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18.8. Las demds causales consagradas en este contrato y en la ley.

19. Notificaciones.

Todas las notificaciones, solicitudes y peticiones que se envien a cualquiera de las Partes de este contrato,
se consideraran debidamente entregadas o realizadas si se envian via fax, (con la confirmacion de
transmision); si se entregan personalmente o se envian por una empresa de mensajeria comercial con
entrega con confirmacién de recibo, por correo certificado con acuso de recibo devuelto y firmado,
siempre y cuando haya sido enviado a dicha Parte a su direccién o nimero establecidos en este contrato.
Estas notificaciones se tendran por hechas: (i) en la fecha de su entrega, si su entrega es personal o por
correo certificado; (i) en la fecha de su transmision, si su envio es por facsimile.Todas las
notificaciones que se necesiten segun los términos y disposiciones contenidas en este contrato, deben ser
por escrito y dirigidas a:

(i) si corresponde al Proveedor:
Avenida 3 AN # 25 N - 49 Cali

Att: José Micolta Cabrera
No. de Fax:

(ii) si corresponde a BAXTER:

Calle 36 No 2 - C - 22, Cali y Transversal 23 No 97 - 73 Piso 6 Bogota D.C.
Att: Mario Ciardelli Medina - Gerencia General

Att: Hernan Barrios Vega - Gerencia Juridica

No. De Fax: 444 7608

Cualquier cambio en la direccién debera ser notificado a la otra parte por escrito. De no hacerse, la

notificacién enviada a la direccién registrada en el contrato se entenderd hecha vélidamente y con
plenos efectos juridicos.

19. Generales.

19.1. El Proveedor no podré ceder este Acuerdo o cualquier obligacién, derecho o interés conexo al
mismo, o delegar o subcontratar ninguna de sus obligaciones bajo el mismo sin el consentimiento
previo y escrito de BAXTER (que podra a su tnica discrecion aceptar o no la cesién o subcontratacion).

BAXTER tendra el derecho de ceder este Acuerdo total o parcialmente sin la autorizacién previa del
Proveedor.

19.2. El presente contrato se regira en todas sus partes por las leyes de Colombia (sin consideracién a
sus normas de conflicto). Se excluye expresamente la aplicacion de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Contratos para la Venta Internacional de Bienes Servicios. Cualquiera de las disputas
que surgieran de o en relacién con este Contrato, incluyendo las disputas en su interpretacion y
finalizaci6n, se resolveran por la justicia ordinaria de Colombia.
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19.2.1. No obstante lo anterior, antes de iniciar los procedimientos formales de resolucion de
disputas, las Partes primero intentaran resolver informalmente cualquier disputa, controversia
o reclamo que surgiera en relacion con este Contrato (una “Disputa”), de la siguiente manera:

()

(iii)

Primero, el representante de la cuenta de BAXTER y el representante de la cuenta
del Proveedor se reunirdn con la frecuencia, duracién y tan prontamente como
las Partes lo consideren necesario, para discutir la Disputa y negociar de buena
fe, haciendo un esfuerzo por resolverla.

Si el representante de la cuenta de BAXTER vy el representante de la cuenta del
Proveedor no pueden resolver la Disputa dentro de los quince (15) dias
siguientes a la remisiéon de la Disputa a ellos, entonces cada uno de los
representantes nombrardn a un ejecutivo Senior que no esté involucrado
diariamente con el contenido objeto de este contrato. Dichos ejecutivos Senior se
reunirdn con la frecuencia, duracién y tan prontamente como las Partes
consideren necesario para discutir la Disputa y negociar de buena fe, haciendo
un esfuerzo por resolverla.

Durante el transcurso de tales discusiones, todas las solicitudes razonables de
informacién no privilegiada hechas por una Parte a la otra, y que se relacionen
razonablemente con la Disputa, serdn atendidas para que cada una de las Partes
pueda valorar completamente la posicién del otro. El formato especifico para
tales discusiones serd dejado a discrecién de las Partes, pero puede incluir la
preparacién de una exposicién de los hechos acordados o declaraciones escritas
de la posicién asumida.

19.2.2. Los procedimientos formales para la resolucién de una Disputa no se podran comenzar
antes de:

a) la determinacion de buena fe de los ejecutivos Senior nombrados, de que no parece probable

la resolucién amigable a través de la negociacion continuada del asunto; o

b) que hayan transcurrido treinta (30) dias desde la fecha en que la Disputa fue remitida a los

ejecutivos Senior nombrados.

19.2.3. Excepciones al Procedimiento de Resolucién amigable de Disputas. Las disposiciones de
la Seccién 19.2 antes mencionadas, no seréan interpretadas con el fin de evitar que una Parte:

a)

b)

busque una orden temporal de restriccion o preventiva u otra medida cautelar respecto a
una violacion (o supuesta violacién) de este Contrato por la otra Parte; o

Entable un litigio u otros procedimientos formales al grado necesario (i) para evitar la

expiracion de cualquier periodo que puedan aplicar, o (ii) preservar una clasificacion
superior con respecto a otros acreedores.

. 19.3.  Clausula Compromisoria. El presente Contrato se rige por la ley colombiana. Salvo en lo
referente a acciones que puedan adelantarse por la via ejecutiva, toda diferencia o controversia que
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surja entre las partes a causa de este Contrato o en relacién directa o indirecta con el mismo, se
resolvera por un tribunal de arbitramento ante el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de
Comercio de Cali, de acuerdo con las siguientes reglas: (i) Cuando la controversia tenga una cuanta
igual o menor a doscientos (200) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes, el tribunal estara
integrado por un (1) arbitro. Cuando la cuantia supere los quinientos (500) Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes, el tribunal estara conformado por tres (3) arbitros; (ii) Los arbitros seran designados
de comun acuerdo por las partes o, en su defecto, por sorteo entre los &rbitros inscritos en las listas “A”
ante la Camara de Comercio de Cali; (iii) la organizacion interna, las tarifas y honorarios del tribunal se
sujetaran a las reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Camara de
Comercio de Cali; (iv) el tribunal funcionaré en la ciudad de Cali (v) y sus decisiones seran en derecho.

19.4.  Ninguno de los términos de este Acuerdo serd enmendado o modificado, a menos que se haga
por escrito firmado por un representante autorizado de cada parte.

195. Este Contrato junto con sus anexos y declaraciones de trabajo constituye el acuerdo completo
y final entre las Partes. Todas las negociaciones y acuerdos previos, parciales o totales, alcanzados entre
las Partes sobre los asuntos contenidos en este Contrato que no estén contenidos en este documento, no
constituyen un débito ni una fuente de obligaciones entre ellas. Asi las cosas, las disposiciones de este
acuerdo no se pueden interpretar, suplir o juzgar a través de evidencia negociaciones previas.

19.6.  Ninguna renuncia u omisién hecha por cualquiera de las partea a sus derechos bajo cualquier
disposicién de este Acuerdo, constituira una renuncia a los derechos de tal parte bajo tales provisiones
0 a cualquier otro derecho de tal parte bajo cualquier otra disposicion de este Acuerdo. Ninguna
omisién por cualquiera de las partes de tomar accién contra cualquier incumplimiento de este Acuerdo
por la otra parte, constituird una renuncia a los derechos de la parte a hacer cumplir cualquier
disposicién de este Acuerdo o de tomar la accién contra tal incumplimiento o cualquier otro
incumplimiento subsecuente de la otra parte.

19.7. El presente negocio juridico es producto del mutuo ejercicio de la autonomia privada de la
voluntad, sin que en las relaciones juridicas que lo antecedieron o que de él se derivan haya existido o
exista una posicion dominante por parte de alguno de los contratantes y sin que alguno de ellos le haya
impuesto al otro clausulas o disposiciones contractuales. En el caso que surja una ambigiiedad o
pregunta sobre el prop6sito o la interpretacion, este Contrato seré interpretado como si el mismo fuese
redactado conjuntamente por las Partes, y ninguna presuncién o carga de la prueba favorecera o

desfavorecerd a alguna de las Partes en virtud de la autoria de alguna de las disposiciones de este
Contrato.

19.8.  La declaracién de invalidez, ilegalidad o nulidad de cualquier estipulacién de este contrato por
laudo, ley o sentencia, no afectara la validez y eficacia de las demas estipulaciones. Las disposiciones
restantes de este Contrato permaneceran con total validez y efecto si los términos y condiciones
esenciales de este Contrato para las dos Partes permanecen validos, legales y ejecutables. Si alguna las
disposiciones esenciales es determinada como invalida, ilegal o nula en algun aspecto importante, las
Partes negociaran de buena fe, con el propésito de acordar la sustitucién o modificacién satisfactoria de
la estipulaci6n o estipulaciones declaradas nulas o invalidas por otras en términos similares y eficaces
que cumplan los propésitos originales de las Partes de la mejor manera para las Partes.
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19.9. Ninguna de las partes se considerara responsable hacia la otra Parte, ni se considerara que ha
incumplido este Contrato, por dejar de o por tardanzas en satisfacer o ejecutar cualquier condicion de
este Contrato, diferente a una obligacién de hacer un pago, cuando dicha falta o tardanza sea causada
por o es el resultado de un hecho de fuerza mayor o caso fortuito, o cualquier otra causa que esté mas
alla del control comercialmente razonable de la Parte infractora. Ninguna parte de esta disposicion se
debe interpretar como una restriccién para que cualquiera de las partes de este contrato ejerza sus
derechos a terminar este Contrato conforme a las condiciones aqui pactadas durante dichos periodos
llamados de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. No obstante lo anterior, nada en este Contrato impedira
que Baxter obtenga fuentes alternativas de los Servicios durante el periodo que dicha Fuerza Mayor o
Caso Fortuito exista. En el caso de que alguno de tales acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito continuara por un periodo de tiempo superior a 60 dias, BAXTER podr4, sujeto unicamente a
su propio criterio, poner fin a este Contrato mediante la entrega de una notificacién al Proveedor de la
terminacion, la cual sera efectiva a partir de la fecha de dicha comunicacion.

En constancia de lo anterior, las partes suscriben el presente Acuerdo en la fecha sefialada bajo su
firma, en dos (2) ejemplares ismo contenido y valor legal.

BAXTER
( Por: q
BR%RA Nombre: CESAR AUGUSTO GONZALEZ
Titulo: Segund lente de} Gerente General
Fecha: 29 P/ 20/0
- :
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‘ | Anexo 1

Declaracién del trabajo para los Servicios iniciales y Remuneracién

1. Declaracién de Trabajo:

Bajo los términos y condiciones del Acuerdo de Servicios de fecha 30 de Diciembre de, 2010, suscrito
entre El Proveedor y BAXTER, el Proveedor proporcionard y entregaré los Servicios y los entregables
dispuestos a continuacion.

| 1.1. Definiciones:

1.1.1. Desencarre: Proceso mediante el cual se toman las unidades de soluciones de los carros de
esterilizacion (después de ser esterilizadas) y se colocan sobre las bandas en el area de empaque, este
proceso puede, en algunos casos, ser semiautomatico.

1.1.2. Inspeccién de Producto: Consiste en revisar el 100% de las unidades que pasan por las bandas
en el drea de empaque y separar las unidades defectuosas.

1.1.3. Scrap: En definicién es igual a “Desecho” y son las unidades defectuosas sacadas en proceso
que no pueden ser reprocesadas y deben ser destruidas.

1.1.4. Estibado: Proceso mediante el cual se toman las cajas empacadas con producto al final de la
' linea y se acomodan sobre una estiba de madera segun el patrén de carga determinado, de esta forma
este producto es enviado a las bodegas respectivas.

1.1.5. Inspeccién de Producto Defectuoso: Si una vez terminado el proceso de fabricacién, se
encuentra un defecto en el producto, este debe ser revisado en busca de unidades con el posible
defecto, ha este proceso lo llamamos “inspeccién de producto defectuoso”.

1.1.6 Encarre: Proceso mediante el cual se toman las unidades sin esterilizar y se acomodan en las
bandejas de los carros de acuerdo a lo especificado para ser entregadas a autoclaves.

1.1.7 Motoman: Robot encargado de alimentar las bandejas de la linea dos y armar los carros con
producto para ser entregados a esterilizacion.

1.1.8 Pick and place: Robot encargado de tomar las bolsas selladas de la banda de linea dos y
colocarlas en las bandejas para ser esterilizadas.

119 Emplex: Maquina que realiza el sello de la bolsa externa.
1.1.11 Pelado: Proceso de quitar la primera capa de plastico que cubre las botellas.

1.1.12 Sachet: Presentacion por 100 mL de hidraplus.

‘ 1.1.13 Foil: Liner de aluminio que viene en las tapas de las botellas el cual se sella al pasar por la
selladora aplica para linea 1B en botellas.
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1.1.14 TOP:
‘ linea dos.

Twist off protector pieza moldeada azul que se usa en la fabricacién de Dianeales en

1.2.  Servicios Objeto del Contrato: (detalle)

A. Celda Hameda - (Llenado de Soluciones)

1. Linea1B
Llenado de botellas (Hemosol, Hidraplus y Travad Oral) e Hidraplus Sachet
Para el proceso de llenado de botellas los servicios a ser prestados comprenden:

v

v

Pelado de botellas: consiste en retirar la primera capa del plastico en que vienen
empacadas las botellas.

Surtido de botellas a la linea: consiste en pasar los paquetes a la banda y en alimentar la
misma con las botellas para ser llenadas.

Llenado de botellas: el proceso es automético y es manejado por una persona del
proveedor que est4 pendiente del funcionamiento de la maquina y de realizar todos los
muestreos y evaluaciones de calidad requeridas, es también responsable del estado e
identificacién de anomalias que pueda tener la maquina (ruidos, desgastes)

Tapado de botellas: consiste en colocar la tapa y cerrar las botellas.

Etiquetado (solo aplica para Hemosol): Consiste en despegar las etiquetas de los rollos y
pegarlas en las botellas.

Impresion botellas (aplica solo para Hidraplus): consiste en inspeccionar visualmente
que cumpla con la marcacién de acuerdo al lote el 100% de la produccién marcada con
laser, esta persona también es responsable de asegurar el optimo sellado en la maquina
foil y de las evaluaciones de calidad que se requieran.

Ajuste tapa (aplica solo para Travad oral): en este proceso se ajustan la totalidad de las
botellas, se secan las mismas para asegurar la marcacion del envase.

Encarre (solo aplica para Hidraplus): Es el encarre del producto en los carros de
esterilizar, se debe garantizar el patrén de encarre para evitar problemas de calidad y
desechos de producto.

Empaque en corrugado (aplica para Hemosol y Travad oral): este proceso consiste en
armado de caja, marcacién de cajas (si aplica), empaque del producto, cierre de la caja y
estibado del producto para ser entregado a la bodega.

b) Para el proceso de llenado de Hidraplus Sachet los servicios a ser prestados comprenden:

v

2. Linea 2

Llenado del Sachet: este proceso es automatico y es manejado por una persona del
proveedor que estd pendiente del funcionamiento de la maquina y de realizar todos los
muestreos y evaluaciones de calidad requeridas.

Empaque en bolsa externa: el proceso consiste en tomar cinco Sachets y empacarlos
segun los procedimientos establecidos en la bolsa externa.

Sella de bolsa externa: consiste en pasar por la maquina Emplex la bolsa externa con los
cinco Sachets para ser sellada.

Encarre: Es el encarre del producto en los carros de esterilizar, debe garantizar el optimo
sello de la bolsa externa.

’ Para el proceso de llenado de soluciones en la linea dos los servicios a ser prestados
comprenden:
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v Ensamble de Camex: Consiste en ensamblar con ciclohexanona el equipo Autocoil a la
‘ ' bolsa de drenaje y de solucién, adicionando la cantidad de aire especificado de acuerdo

al tamario de la bolsa de drenaje y el posterior empaque en la bolsa externa, todo el
empaque se debe hacer segtin lo especificado y los muestreos y evaluaciones de calidad.

v" Marcado de bolsa interna: Es el proceso de impresion en la bolsa interna utilizando las
maquinas Kensol (impresion por transferencia de calor), se debe garantizar la impresion
correcta y legible del 100% de las unidades producidas, realizar los muestreos y
evaluaciones de calidad.

v Llenado de bolsa interna: Es la operaciéon de llenar las bolsas con la solucion
programada y ensamblar con ciclohexanona el sitio de inyecci6én o el TOP.

v Movimiento de cuarto: proceso de surtir el producto a las llenadoras, realizar todas los
muestreos y evaluaciones de calidad.

v Empagque en Sobrebolsa: En este proceso se empaca la bolsa llena en la bolsa externa de
acuerdo al c6digo a trabajar.

v Sellado de bolsa externa: Consiste en pasar por la maquina Emplex el producto ya
empacado para ser selladas.

v Encarre: Es el encarre del producto en los carros de esterilizacién, debe garantizar el
optimo sello de la bolsa externa (si aplica).

v Manejo Motoman y pick and place: Es la operacion de estos robots para garantizar la
alimentacion de los carros y el 6ptimo funcionamiento de los equipos.

3. Linea3
Para el proceso de llenado de soluciones en la linea tres los servicios a ser prestados
‘ comprenden:

v" Marcado de bolsa interna: Es el proceso de impresion en la bolsa interna utilizando las
maquinas Kensol y Multi up (impresioén por transferencia de calor), se debe garantizar la
impresion correcta y legible del 100% de las unidades producidas, realizar los muestreos
y evaluaciones de calidad.

v Llenado de bolsa interna: Es la operaciéon de llenar las bolsas con la solucion

~ programada y ensamblar con ciclohexanona el sitio de inyecci6n.

v Movimiento de cuarto: Proceso de surtir el producto a las llenadoras y de rasgar las
bolsas, realizar todas los muestreos y evaluaciones de calidad.

v Empaque en Sobrebolsa: En este proceso se empaca la bolsa llena en la bolsa externa de
acuerdo al c6digo a trabajar y ubicarlo en la banda transportadora para ser sellada.

v Sellado de bolsa externa: Consiste en pasar por la maquina emplex el producto ya
empacado para ser selladas (en caso de no estar trabajando la emplex automatica)

v" Encarre: Es el encarre del producto en los carros de esterilizacién, debe garantizar el
‘optimo sello de la bolsa externa (si aplica).

NOTA: En cada proceso se deben realizar las evaluaciones de calidad de acuerdo a las especificaciones

aplicables y definidas por Baxter las cuales el proveedor declara conocer, donde estan definidas las
actividades y sus responsables.

B. Celda Pléstica: Los servicios a ser prestados comprenden:

' v" Extrusion de pelicula soplada y sellado de tubular para Sobrebolsa: Este proceso consiste
en la extrusion de pelicula tubular de polietileno de alta densidad y su posterior sellado
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en las maquinas Amplas e inspeccién 100% de la produccion, se debe manejar y cumplir

. con la programacion utilizando la herramienta Heijunka y realizar todos los muestreos y
evaluaciones de calidad de acuerdo con las especificaciones aplicables.

v" Proceso de recuperacion de PVC: Este proceso consiste en alimentar los molinos con el
Scrap generado en los proceso de extrusion y sellado y su posterior empaque y realizar
todos los muestreos y evaluaciones de calidad de acuerdo con las especificaciones
aplicables.

v" Proceso de ensamble y sellado de tubos para el equipo Autocoil: En este proceso se
realiza el ensamble de los adaptadores Male Luer y “Y” conector y su alimentacion a la
maquina “Y conector” para ser sellado, posteriormente se ensamblan con ciclohexanona
los tubos de PVC y el conector “Y” y se alimentan en el maquina enrolladora para ser
sellados los tubos y hacer el ensamble del Pull ring Cap y su respectivo empaque; se
deben realizar todos los muestreos y evaluaciones de calidad.

v" Proceso de sellado periférico para bolsas de PVC: Es el encargado y responsable del
manejo de las maquinas selladoras de primer sello o sello periférico, debe realizar el
montaje de los rollos de lamina, la separacion del Scrap de las bolsas internas, rasgado y
acomodacion segun el c6digo de las bolsas e inspeccién 100% de la produccion, se deben
realizar todos los muestreos y evaluaciones de calidad.

v Proceso de ensamble de funda en la Maquina Kiefel: Este proceso consiste en colocar la
funda azul en las bolsas internas, inspeccionar 100% las unidades para garantizar que
estén cumpliendo con el plano de la especificacién y su posterior empaque, se deben
realizar los muestreos y evaluaciones de calidad.

v" Proceso de sellado de tubos en bolsas de PVC: Este proceso se realiza en las maquinas
rotarys y consiste en alimentar las bolsas primer sello para ser selladas con los tubos
puertas, luego manualmente se ensambla con ciclohexanona el tubo diafragma o el sitio
de inyecciéon de acuerdo al plano de la bolsa a trabajar y después de esto se coloca la
funda azul (si aplica), se debe inspeccionar 100% la produccién y realizar todos los
muestreos y evaluaciones de calidad.

NOTA: En cada proceso se deben realizar las evaluaciones de calidad de acuerdo a las especificaciones

aplicables y definidas por Baxter las cuales el proveedor declara conocer, donde estan definidas las
actividades y sus responsables.

C. Los productos a fabricar se han dividido de acuerdo al area de produccién (Celda Plastica y
Llenado) ast:

1. Celda Plastica

AREA CODIGO

AMPLAS 232546014
232546024
232546027
232546029
232546031
232546033
232546037
232546039
232546043
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232546045
232546047
232546058
232546059
232546061
232546063

AUTOCOIL.

230301034
230301035
230701042
231603184

CORTADORA

031701221
031701225
031701421
231701015
231701016
231701017
231701020
231701026
231701036
231701041
231701043
231701062
231701071
231701077
231701086
231701088
231701092
231701093
231701094
231701104
231701106
231701138
231701139
231701175
231701182

KABAR

031605087
231602008
231602032
231602065
231602074

KIEFEL

231604001
231604003
231604041

KIEFEL RENAL

231604037
2316XX114

‘ROTARY

231603008
231603133
231603143
231603170
231603171
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231603196
231603220
231603221
231603249
231603255
231603272
231603273
231603275
231603319
231603320
231603321
231603322
231603323
231603358

ROTARY RENAL

231603203
231603325
231603326
231603327
231603328
231603360

SOPLADORA

030125029
230125014
230125016
230125018
230125020
230125023
230125025
230125026
230125030
230125039
240501002
240501003
240501005
240501006
240501014
700101068
700101069
700101073

THERMATRON

031605297
231602005
231602010
231602017
231602027
231602053
231602061
231602064
231602066
231602076
231602082
231602083
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: 231602090
. 231602096
231602100
231602102
231602103
231602154

231602161

2. Llenado

'DESCRIPCION CENTRO CODIGO
Linea de Llenado No. 1 ARBO0060
ARB0062
ARBO0081
ARB0162
ARB0253
ARB0254
ARB0302
ARB0304
ARBO0791D
ARB0842
ARB1300
ARB1301
ARB1301V
ARB1302
‘ ‘ ARB1322
ARB2322
ARB3200
ARB3210
ARB6413
ARBB423
ARB6424
ARBB433
ARB7000
ARDO001
ARDO0004
ARD5633
BRB1302
CRB0060
CRB0062
CRB1302
CRB1322
Linea de Llenado No. 2 ARB7317
ARB7487
ARB7925
Linea de llenado No. 3 ARB0063
' ARB0064
ARB0163
ARBO0164
‘ ARB0303

ARB1063
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ARB1064
ARB1073
ARB1083
ARB1323
ARB1324
ARB2303
ARB2323
ARB2324
CRB0064
CRB1323
CRB1324
CRB2324
HRB1023
HRB1024

Llenado Hidraplus ARDO0002
ARL3213
ARL3233
ARL3243
ARL3263
ARL3273
ARL3293
ARL3310C
ARL3313
ARL3323
ARL3330C
ARL3333
ARL3340C
ARL3343
ARL3393
ARL3403
ARL3413
ARL3423
ARL3433
ARL3443

Llenado Renal ARB5163
ARB5167
ARB5168
ARB5177
ARB5178
ARB5187
ARB5188
ARB5193
ARB5194
ARB5195
ARB5204
ARB5205
ARB5206
ARB9703
ARB9704
ARB9705
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ARB9710
ARB9711
ARB9712
ARB9717
ARB9718
ARB9727
ARB9728
ARB9747
ARB9748
ARB9766
ARB9768
ARB9770
ARB9771
ARB9772
ARB9776
ARB9778
ARB9796
ARB9798
ARB9806
ARB9808
ARB9816
ARB9818
ARB9826
ARB9828
BRM7216
BRM7709B
CRB5193
CRB5194
CRB5195
CRB9806
CRB9808
CRB9816
CRB9818
CRB9826
CRB9828

1.3. Sitio para la prestacién de Los Servicios. Los Servicios se realizaran en las instalaciones de

BAXTER o en las instalaciones de la bodega de producto terminado (Almacenar) o en donde Baxter lo
indique con posterioridad.

14. Cronogramas. Los procesos de celda Plastica y Llenado se realizaran de conformidad con los
cronogramas establecidos por BAXTER acorde con la programacién de produccién de celda plastica y
llenado que BAXTER establezca, la cual seré entregada a El Proveedor con la periodicidad establecida
por BAXTER, a fin que El Proveedor pueda establecer la programacién de los Servicios sin afectar la
produccién de BAXTER. El Proveedor garantiza que en ningin momento se pare el proceso de

produccion de celda plastica y Llenado de BAXTER por razones asignables al proceso que est4
manejando el proveedor.
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1.5. Tecnologia. BAXTER entrega en Comodato a El Proveedor algunos equipos necesarios para la
adecuada prestacion de Los Servicios. El Proveedor como tenedor de dichos equipos garantiza a
BAXTER mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento y se responsabiliza por todo dafio causado
al mismo por sus empleados o agentes. Los bienes entregados en Comodato son los siguientes:

15.1. Cinco (5) Computadores ubicados en las lineas de producciéon de llenado y tres (3)
computadores ubicados en celda pléstica (dos en extrusion y uno en sellado)

1.5.2. Una (1) etiquetadora sato ubicada en la linea 1B.

1.5.3. Dos (2) montacargas eléctricos

1.5.4. Dos (2) estibadores manuales (uno en llenado y uno en extrusioén)

1.5.5 Un carro porta rollos ubicado en celda plastica (sellado)

El resto de la tecnologia asociada al proceso no entregada en comodato BAXTER la pondréd a
disposicién de El Proveedor a fin de que pueda ejecutar adecuadamente las actividades propias del
contrato. El mantenimiento correctivo y preventivo de todos los equipos sera realizado por BAXTER o
los terceros que contrate para tal efecto. El mantenimiento correctivo de la tecnologia en poder de El
Proveedor en caso de dafio causado por mal manejo de la tecnologia deberd ser asumido por El
Proveedor, pero debera ser realizado unicamente por las personas designadas por BAXTER.

1.6. Documentacién del Proceso de Celda Plastica y Llenado. El proceso de celda pléstica y llenado
objeto de este contrato se desarrolla de conformidad con el Diagrama de flujo del proceso que como
Anexo 9 se incorpora al contrato.

1.7. Estructura Gerencial de El Proveedor. El proveedor garantiza a BAXTER que para la efectiva

coordinacién de Los Servicios con el personal de BAXTER contar4 con las siguientes personas de nivel
gerencial

1.7.1. Supervisor General con perfil profesional.
1.7.2. Coordinadores de Linea (uno por cada turno que se requiera) con perfil técnico o tecnélogo.

Las personas contratadas por El proveedor para el desempefio de tales actividades seran empleados
suyos. En todo caso deberdn cumplir con los perfiles profesionales y de experiencia minimos
requeridos por BAXTER a fin de que puedan manejar un adecuado entendimiento de los
direccionamientos que BAXTER de para la adecuada prestacién de Los Servicios.

1.8. Reuniones de Evaluacién. Las partes realizaran de manera mensual reuniones de seguimiento en
las que participaran el supervisor de El Proveedor, el supervisor de BAXTER, el gerente de
manufactura y el gerente del proveedor para revisar los indicadores de desempefio asociados al
proceso (Anexo 10) eficiencia, nivel de Scrap, FPQ, numero de reclamos, ntimero de inspecciones. En
estas reuniones de seguimiento se debe revisar donde y cuando se debe ajustar la tarifa dependiendo
de las mejoras que se implementen en el proceso.

1.9. Sanciones por incumplimiento. En caso de presentarse incumplimiento en el logro de los

indicadores definidos El Proveedor debera asumir las sanciones respectivas, establecidas en el Anexo
11.
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1.10. Suministros a cargo de El Proveedor. El proveedor debera asumir todos los costos de su personal,

en especial estara a su cargo la alimentacion y la dotacion de trabajo, sujeto en todo caso a las siguientes
reglas:

1.10.1. La alimentacién de las personas empleados del Proveedor podra ser tomada en la cafeteria de
BAXTER pero deben ser facturados por el proveedor de servicios de alimentacion que preste dichos
servicios a BAXTER directamente a El Proveedor del servicio de Manufactura y Produccion.

1.10.2. La dotacién de trabajo debe ser suministrada por El Proveedor a sus empleados en los términos
de ley. Con la finalidad de mantener los estéandares de calidad de BAXTER, El Proveedor debera
suministrar dicha dotacién de conformidad con los requerimientos del tipo y caracteristicas de los
uniformes son definidas por BAXTER. BAXTER puede exigir que los uniformes sean fabricados por los
proveedores aprobados por BAXTER.

1.11. Riesgos profesionales. Todas las personas que trabajen con El Proveedor deben estar incluidos en
la seguridad social (EPS, ARP, Fondo de pensiones) y deben garantiza la atencién de emergencia de sus
empleados en las instalaciones de BXATER. Los primeros auxilios en caso de accidente/ Emergencia
podran ser brindados por BAXTER en su Unidad de Atencion Basica y posteriormente el supervisor del
proveedor remitird la persona a la EPS que corresponda. Si se trata de atenciones médicas de otra
naturaleza el empleado del proveedor debe ser remitido a la EPS por El Proveedor, sin que sea
obligacién de BAXTER brindar atencién a través de su Unidad Basica de Atencién.

1.12. Entrenamientos: BAXTER brindara los entrenamientos requeridos para el adecuado
cumplimiento de la prestacion de servicio de produccién y entrenara al personal Gerencial de El
Proveedor indicado en este contrato, para que sean ellos los encargados de dar el entrenamiento al
personal de El Proveedor que vaya a ser destinado por este a la prestacion de Los Servicios. La
planeacién de los entrenamientos asi como la definicién de las fechas y horarios es responsabilidad de
El Proveedor y se podré realizar en las instalaciones de BAXTER siempre que se realice a un grupo
exclusivo para los empleados de El Proveedor.

BAXTER definira los entrenamientos requeridos en el proceso y los notificara a El Proveedor. Durante
el proceso de aprendizaje El Proveedor mantendrd un grupo de expertos entrenadores mientras se
logra el entrenamiento de todo su personal; mientras tanto El Proveedor deberd asumir la ineficiencia
de los primeros meses de operacion.

1.13. Normas de Seguridad de BAXTER: El Proveedor debera acogerse a las normas y politicas
aplicables para el ingreso de sus empleados BAXTER. Para tal efecto BAXTER facilitara en comodato a
El proveedor las tarjetas de proximidad para que las personas puedan movilizarse dentro de las
instalaciones. En caso del retiro de un empleado de El Proveedor por fuera de los horarios de ingreso y
salida de las instalaciones de BAXTER, el supervisor de El Proveedor y/o el coordinador de linea
deben autorizar el ingreso o retiro a través de un formato de El Proveedor destinado para tal fin. Los

implementos de proteccién personal de conformidad con los estdndares definidos por BAXTER,
deberan ser suministrados por El Proveedor a sus empleados.

1.14. Cumplimiento de Requisitos Legal o de Acreditacién en Calidad. Si hay un requerimiento legal
que nos exija la certificacion por parte del INVIMA o cualquier otro ente gubernamental o a nivel
corporativo de BAXTER, el proveedor esta obligado a certificarse en el termino definido por BAXTER y
si no lo hace se puede dar por terminado el contrato por parte de Baxter.
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1.15. Acuerdo de Calidad. El Proveedor se acoge al Acuerdo de Calidad de BAXTER, ver Anexo 12 del
presente contrato.

1.16. Acceso a Sistemas de Informacién. El Proveedor tendré acceso al sistema de informacién de
BAXTER a fin de facilitar el adecuado manejo de la operacién. Para ello los tres (3) coordinadores de
linea y el supervisor de El Proveedor deberdn ser las personas autorizadas para este acceso. El
Proveedor deberd informar a BAXTER cualquier cambio en las personas asignadas en estos roles para
hacer la respectiva actualizacién de accesos al sistema. Tanto El Proveedor, como las personas por él
sefialadas, deberan observar integramente la politica de medios electrénicos de BAXTER, la cual se
incorpora como anexo al presente Contrato.

1.17. Soportes de Facturacién. En el soporte de la factura el proveedor debe discriminar todos los
costos asociados a la prestacién del servicio.

2. Remuneracioén:

Durante el término del Acuerdo de fecha Diciembre 30 de 2010 suscrito entre El Proveedor y BAXTER,
BAXTER pagara El Proveedor por los servicios objeto de esta declaracién de trabajo, las siguientes
contraprestaciones.

A. Celda Plastica

AREA CODIGO Costo por Unidad

AMPLAS (C.PLASTICA) 232546014 $ 0,98
' 232546024 S 1,23
232546027 $ 1,60

232546029 $ 1,85

232546031 $ 1,85

232546033 $ 1,85

232546037 $ 2,25

232546039 $ 2,25

232546043 $ 1,19

232546045 $ 1,67

232546047 $ 1,23

232546058 $ 1,77

232546059 $ 1,67

232546061 $ 1,19

232546063 $ 1,19

AUTOCOIL (C.PLASTICA) 230301034 $ 14,76
230301035 $ 7,08

230701042 $ 7,47

231603184 $ 7,08

CORTADORA (C.PLASTICA) 031701221 $ 330,30
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031701225 $ 66,06
031701421 $ 82,57
231701015 $ 440,10
231701016 $ 82,57
231701017 $ 82,57
231701020 $ 82,57
231701026 $ 82,57
231701036 $ 66,06
231701041 $ 77,72
231701043 $ 66,06
231701062 $ 57,44
231701071 $ 82,57
231701077 $ 101,63
231701086 $ 57,44
231701088 $ 82,57
231701092 $ 66,06
231701093 $ 66,06
231701094 $ 101,63
231701104 $ 82,57
231701106 S 57,44
231701138 $ 82,57
231701139 $ 82,57
231701175 $ 66,06
231701182 $ 77,72
KABAR (C.PLASTICA) 031605087 $ 14,54
' 231602008 $ 17,59
231602032 $ 14,54
231602065 $ 19,60
231602074 $ 14,54
KIEFEL (C.PLASTICA) 231604001 $ 8,62
231604003 5 8,62
231604041 $ 40,21
KIEFEL RENAL (C.PLASTICA) 231604037 $ 6,88
2316XX114 $ 11,80
ROTARY (C.PLASTICA) 231603008 S 16,55
231603133 $ 33,00
231603143 $ 14,71
231603170 $ 17,66
231603171 $ 16,15
231603196 $ 33,00
231603220 $ 21,52
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231603221 S 21,52
231603249 S 21,52
231603255 S 21,52
231603272 S 21,52
231603273 S 21,52
231603275 S 21,52
231603319 S 172,52
231603320 S 172,52
231603321 S 172,52
231603322 $ 172,52
231603323 S 172,52
231603358 S 21,52
ROTARY RENAL (C.PLASTICA) 231603203 $ 18,65
231603325 S 18,65
231603326 S 18,65
231603327 S 21,36
231603328 S 32,34
231603360 S 21,36
SOPLADORA (C.PLASTICA) 030125029 S 64,13
230125014 S 104,20
230125016 S 104,20
230125018 S 85,07
230125020 S 85,07
230125023 S 85,07
230125025 $ 85,07
230125026 S 85,07
230125030 S 85,07
230125039 S 85,07
240501002 S 85,07
240501003 S 85,07
240501005 S 64,13
240501006 S 85,07
240501014 $ 64,13
700101068 S 104,20
700101069 S 104,20
700101073 S 104,20
THERMATRON (C.PLASTICA) 031605297 S 11,03
231602005 S 14,86
231602010 S 20,26
231602017 $ 11,14
231602027 $ 10,29
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231602053 $ 6,66

231602061 $ 9,81

231602064 $ 16,71

231602066 $ 16,71

231602076 $ 10,19

231602082 $ 19,10

231602083 $ 16,71

231602090 $ 8,83

231602096 $ 8,83

231602100 $ 9,46

231602102 $ 6,66

231602103 $ 8,83

231602154 $ 6,62

231602161 $ 6,62

B. Llenado
AREA CODIGO Costo por Unidad

Llenado ARB0060 $ 25,82
ARB0062 $ 26,11
ARB0063 $ 22,03
ARB0064 $ 29,16
ARB0081 S 25,85
ARB0162 $ 26,11
ARB0163 $ 22,03
ARB0164 $ 29,16
ARB0253 $ 47,41
ARB0254 $ 66,96
ARB0302 $ 26,11
ARB0303 $ 22,03
ARB0304 $ 35,00
ARB0791D $ 133,81
ARB0842 $ 133,81
ARB1063 $ 22,03
ARB1064 $ 29,16
ARB1073 S 22,03
ARB1083 S 22,03
ARB1300 $ 31,57
ARB1301 $ 25,85
ARB1301V $ 25,85
ARB1302 $ 25,82
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ARB1322 $ 26,11
ARB1323 $ 22,03
ARB1324 $ 29,16
ARB2303 $ 22,03
ARB2322 $ 26,11
ARB2323 $ 22,03
ARB2324 $ 29,16
ARB3200 $ 42,74
ARB3210 $ 42,74
ARB5163 $ 73,09
ARB5167 $ 54,06
ARB5168 $ 64,91
ARB5177 $ 54,06
ARB5178 $ 64,91
ARB5187 $ 54,06
ARB5188 $ 64,91
ARB5193 $ 63,61
ARB5194 $ 63,61
ARB5195 $ 63,61
ARB5204 $ 63,61
' ARB5205 $ 63,61
- ARB5206 $ 63,61
ARB6413 $ 142,58
ARB6423 $ 142,58
ARB6424 $ 182,34
ARB6433 S 142,58
ARB7000 $ 60,34
ARB7317 $ 56,24
ARB7487 $ 60,42
ARB7925 $ 66,46
ARB9703 $ 73,09
ARB9704 $ 73,09
ARB9705 $ 73,09
ARB9710 $ 76,32
ARB9711 $ 76,32
ARB9712 $ 76,32
ARB9717 $ 54,06
ARB9718 $ 64,91
ARB9727 $ 54,06
ARB9728 $ 64,91
' ARB9747 $ 54,06
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ARB9748 $ 64,91
ARB9766 $ 35,22
ARB9768 $ 41,61
ARB9770 $ 76,32
ARB9771 $ 76,32
ARB9772 $ 76,32
ARB9776 $ 35,22
ARB9778 $ 41,61
ARB9796 $ 35,22
ARB9798 $ 41,61
ARB9806 $ 35,22
ARB9808 $ 41,61
ARB9816 $ 35,22
ARB9818 $ 41,61
ARB9826 $ 35,22
ARB9828 S 41,61
ARD0001 $ 52,80
ARD0002 $ 48,00
ARD0004 $ 114,80
ARD5633 S 49,03
ARL3213 $ 23,94
ARL3233 $ 79,76
ARL3243 $ 79,76
ARL3263 $ 23,94
ARL3273 $ 23,94
ARL3293 $ 23,94
ARL3310C $ 79,76
ARL3313 $ 23,94
ARL3323 $ 23,94
ARL3330C $ 79,76
ARL3333 $ 23,94
ARL3340C $ 79,76
ARL3343 $ 23,94
ARL3393 $ 23,94
ARL3403 $ 23,94
ARL3413 $ 23,94
ARL3423 $ 79,76
ARL3433 S 79,76
ARL3443 $ 79,76
BRB1302 $ 25,82
BRM7216 $ 108,00
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BRM77098B $ 64,92
CRB0060 $ 25,77
CRB0062 $ 26,11
CRB0064 $ 29,16
CRB1302 $ 25,82
CRB1322 S 26,11
CRB1323 $ 22,03
CRB1324 $ 29,16
CRB2324 $ 29,16
CRB5193 $ 63,61
CRB5194 $ 63,61
CRB5195 S 63,61
CRB9806 $ 35,23
CRB9808 $ 41,61
CRB9816 $ 35,23
CRB9818 S 41,61
CRB9826 $ 35,23
CRB9828 $ 41,61
HRB1023 $ 22,03
HRB1024 $ 29,16

FORMA DE PAGO: El Proveedor debera presentar QUINCENALMENTE a BAXTER una factura que
incorpore el total de Los Servicios prestados, discriminando las sumas correspondientes a cada uno de
los productos fabricados, agrupados por valor total. Para ello se multiplicara el valor unitario por el
numero de unidades fabricadas. BAXTER pagara las facturas dentro de los ocho (8) dias siguientes.

INCREMENTOS: En caso de renovacion del contrato o la firma de uno nuevo, estos precios no se
incrementaran en mds de un porcentaje igual al incremento del IPC certificado por el DANE o la
entidad que haga sus veces, el afio calendario inmediatamente anterior.

’ PROVEED R BAXTER

Por: ¢ ol
Nom e: ](WC{TA RERA Nombre: CESAWGUSTO GONZALEZ

Tltuo Titulo: Segund Suplente del Gerente General
Fecha )% ?{J/?o/(.) Fecha: D (jwlo
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. Anexo 2

Formato para la declaracién de trabajo de Servicios Adicionales

De conformidad con el Acuerdo de Servicios suscrito entre COLABORAMOS CALI LTDA. (“El
Proveedor”) y BAXTER con fecha Diciembre 30 de 20_10, BAXTER contrata a El Proveedor para
realizar los Servicios Adicionales sefialados en este documento y El Proveedor acuerda realizar tales
Servicios bajo los términos y condiciones del Acuerdo celebrado entre las partes. Por la prestacion de
los Servicios Adicionales, BAXTER pagara al Proveedor los valores y por los términos dispuestos mas
abajo.

1. Servicios Adicionales:
(PROPORCIONE UNA DESCRIPCION DETALLADA DE LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE SE
REALIZARAN (INCLUYENDO EL PERIODO PARA LA ENTREGA DE TALES SERVICIOS, LA
CANTIDAD Y EL ALCANCE DE CADA UNO):

L

0

U z
(INCLUYA EL ENTREGABLE, SI LO HAY, INCLUYENDO CRITERIOS PARA LA ACEPTACION DE
TALES ENTREGABLES Y DE UN PROCESO Y PERIODO PARA TAL ACEPTACI()N):

U

. 2. Remuneracion;

[INCLUYA LOS VALORES DE CADA SERVICIO Y LOS TERMINOS del PAGO - generalmente 60 dfas
del PAGO después de la validacién POR BAXTER]

El Proveedor y BAXTER reconocen y convienen los Servicios Adicionales y la remuneracién
identificada en el presente documento.

PROVEEDOW / BAXTER a N
ar p—
/

Por: / / / / / P

Nombre/ /) S S S Nombre: (
Titulo / / / Titulo:

Feché: / e 33’ / 20/0 - Fecha:
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Anexo 4
Procedimiento para Cambio de Orden

Los procedimientos siguientes seran observados para todas las 6rdenes del cambio:

1. Cualquier parte puede solicitar una orden del cambio pero todas las 6rdenes del cambio deben
constar por escrito.
2. Todo cambio en las peticiones de la orden serd procesado tan pronto como sea razonablemente
posible.
3. Todas las érdenes del cambio estaran en la forma incluida como Anexo 5, y seran firmadas por el
representante designado para cada parte.
4. Los cambios de las 6rdenes incluiran lo siguiente:
a) Una descripcién de cualquier trabajo adicional que se realizarén y/o de cualquier cambio al
funcionamiento requerido de cualquier parte.
b) Una declaracion del impacto del trabajo o de los cambios en los Servicios, declaracién del
trabajo u otros requisitos del Acuerdo.
¢) El plazo estimado para terminar el trabajo especificado en la orden del cambio y el impacto, si
lo hay, en el término de la entrega, la tasacién y los pagos.
d) Individuos especificos con responsabilidades de la gerencia o de la coordinacién.

5. Las partes podrén rechazar una orden de cambio cuando no al encuentren justificada, dando las
explicaciones de su motivo para el rechazo.
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Anexo 5
Forma de Orden de Cambio

- Describa los Servicios o los cambios solicitados (utilice paginas adicionales de ser el caso) asf

como quién solicit6 el mencionado cambio.
Incluya las modificaciones, aclaraciones o suplementos a la descripcion de los Servicios o de los
cambios solicitados en el numeral 1, si corresponde (utilice paginas adicionales de ser el caso)

Describa la asignacion de personal y los recursos necesarios (utilice paginas adicionales de ser el
caso):

. Describa el impacto en el precio, término de entrega, término de pago, y el (utilice paginas

adicionales de ser el caso):

a. Precio

b. Término de la entrega y término de pago
c. Servicios

Cambio de orden aprobada y aceptada
BAXTER Q_,&J_
PROVEEDQO

For, " - Por A
Nompfe: /. /% // /7 Nombre: et |

Titulo: . Titulo: f /
Fecha: _/ /), Z0/0 Fecha: > Y3c/si0
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Un conflicto del interés puede presentarse si los miembros de la familia trabajan para BAXTER, otro
proveedor de BAXTER, un cliente de BAXTER o un competidor de BAXTER.

También puede ser un conflicto si un miembro de la familia tiene un “interés financiero significativo”

(“interés financiero significativo”) en otro proveédor de BAXTER, cliente de BAXTER o competidor de
BAXTER.

Los “miembros de la familia” incluyen:
¢ Esposo
* Hermanos o hermanas
e Padres
* Hijos o Padres Adoptivos
e Hijos

Los Proveedores deben divulgar los conflictos del interés reales o potenciales y discutirlos con la

gerencia de BAXTER. Cualquier actividad que sea aprobada, a pesar del conflicto real o evidente, debe
ser documentada.

Pautas de Practicas de Empleo

Nuestro compromiso es tratar a todos los empleados con dignidad y respecto y BAXTER cree en el
valor de la diversidad en el lugar de trabajo. BAXTER tiene el mismo compromiso con sus Proveedores
y espera que sus Proveedores honren ese compromiso.

Drogas o alcohol ilegales (“ALCOHOL")

Se espera que los Proveedores realicen el trabajo para BAXTER libres de la influencia de drogas ilegales
(“drogas ilegales”) o de alcohol (“alcohol”) y en condicién para cumplir con sus deberes. Los
Proveedores no podran utilizar, poseer, o vender drogas ilegales en las instalaciones de BAXTER.

Edad minima de Trabajo

Los Proveedores no producirdn ni fabricardn las mercancias o prestaran los Servicios a través de
menores de edad. Los empleados o personal deberdn ser por lo menos de 18 afios de edad. Los
Proveedores y los contratistas deben informar la existencia de trabajo por horas, trabajos de verano, o
programas del aprendizaje para los individuos menores de 18 afios, a la gerencia de BAXTER.

Posibilidad de empleo justa

Se espera que los Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacién aplicables al empleo,
incluyendo los estatutos que prohiben la discriminacién en el lugar de trabajo.

Hostigamiento en el lugar de trabajo

BAXTER no permite la intimidacién o la hostilidad y no tolerara ningtin comportamiento que pudiera
acosar, interrumpir o interferir con la capacidad al trabajo de otra persona.Se espera que los
Proveedores se comporten apropiadamente al trabajar con BAXTER. Los Proveedores no exhibiran
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comportamientos inaceptables al trabajar con BAXTER o en el sitio o locales de BAXTER. El
comportamiento inaceptable incluye ataques verbales, fisicos, y sicol6gicos.

Ambiente, salud y seguridad
BAXTER esté comprometido en proteger a sus empleados, los vecinos, y el ambiente.

Se espefa que los Proveedores cumplan con todas las leyes y regulacién aplicables con respecto al
ambiente, la salud y la seguridad. Los Proveedores que trabajen con BAXTER o en el sitio 0 en un local
de BAXTER deben trabajar de una manera que asegure su propia seguridad y la seguridad de

otros. Cualquier emergencia se debe informar puntualmente y las respuestas apropiadas deben ser
tomadas.

Regalos y Hospitalidad

Los regalos y la hospitalidad no son necesarios para tener negocios con BAXTER y pueden dar lugar a
un conflicto del interés. Los Proveedores deben estar enterados de y respetar estas pautas. En muchas
culturas, los regalos (“regalos”) y la hospitalidad (“hospitalidad”) son una parte integral de hacer
negocios. Dar o recibir regalos o la hospitalidad debe relacionarse con el negocio legitimo de
BAXTER. Generalmente el intercambio de regalos modestos, la hospitalidad, u otras cortesias del
negocio son permitidas si:

") Larazén del regalo o de la hospitalidad es apropiada.

"I Las ayudas del regalo o de la hospitalidad mejoran relaciones de negocio o de la comunidad.

Los empleados de BAXTER que reciben o a quienes le son ofrecidos regalos, hospitalidad, o un
tratamiento preferencial que ellos consideran inapropiado, deben rechazarlo si es posible e informar el
acontecimiento inmediatamente a su supervisor o a control interno de su unidad de negocio.

Las situaciones siguientes son siempre inadecuadas y se prohiben expresamente:

1l Dar un regalo, una hospitalidad, o un tratamiento preferencial con la intencién de intentar
influenciar la objetividad de la toma de decisién de un empleado de BAXTER.

L Ofrecer un regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial para una decisién que compra.

1) Ofrecimiento de cualquier regalo, hospitalidad, o tratamiento preferencial mientras el funcionario
esta involucrado en un proceso o decisién de compra.

U Cualquier regalo en dinero

"1 Ofrecer Hospitalidades donde no estaré presente el Proveedor (por ejemplo: eventos deportivos).

7 Ofrecer una oportunidad de comprar productos, Servicios, o un interés financiero bajo términos no
disponibles para todos los empleados de BAXTER.

Prohibicién de sobornos (“sobornos”) (“précticas corruptas”), contraprestaciones, pagos ilegales
(“pagos”) (“pagos ilegales”) y de otras practicas corruptas

Mientras que BAXTER observe costumbres del negocio y practicas locales del mercado, no participa en
ninguna préctica corrupta. BAXTER espera que sus Proveedores actden de una manera similar.

Los empleados de BAXTER no deben utilizar un agente o representantes para hacer cualquier cosa que
las politicas de BAXTER' prohibe. Todos los empleados y cualquier agente (“agentes”) u otros
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individuos que representan a BAXTER deben seguir las leyes del pais en el cual funcionan, las leyes
aplicables de Estados Unidos, los estandares aqui consignados y guardar los expedientes de negocio

exactos (“expedientes de negocio”) para asegurar que los mismos reflejan las transacciones y los pagos
reales.

Ningun empleado y ningin agente u otros individuos que represente a BAXTER deben ofrecer, hacer,
0 autorizar el pago de dinero o cualquier cosa de valor, que directamente o indirectamente:

"1 Influencie ilegalmente el juicio o conduzca o asegure un resultado o una accién deseada de cualquier
individuo, cliente, compafifa o representante de la compaiia.

") Gane o conserve un negocio o influencie cualquier acto o decisién (“pautas, recursos de la toma de
decisi6n”) de cualquier funcionario gubernamental, partido politico, candidato a cargo politico o
funcionario de una organizacién internacional publica.

/I De una ventaja incorrecta.

Competencia Leal y Normas Anticompetitivas

BAXTER estd comprometido firmemente con las ideas de la empresa libre y competitiva.

Se espera que los Proveedores, los agentes (“agentes”) u otros individuos que representan a BAXTER
cumplan con todas las leyes y regulacion aplicables con respecto a la competencia leal y normas
competitivas.

Cumplimiento de normas de Comercio

La direccion de BAXTER en el mercado mundial de la salud requiere una presencia internacional cada
vez mayor.

Se espera que los agentes y otros Proveedores que representan a BAXTER cumplan con la letra y el
espiritu de todos los controles aplicables a la importacion y exportacién y las leyes de comercio
internacional.

Recursos
La integridad define la estructura de todo que hacemos en BAXTER.

Si usted necesita informacién o una direccién adicional en estos estdndares, o desea divulgar una

violacion potencial, usted puede entrar en contacto con la organizacion de las préacticas de negocio de
BAXTER

Las investigaciones se deben dirigir a las practicas de negocio Helpline en 1-877 BAXTER3 o
internacionalmente en 1-847-948-4964. La informaci6n adicional se puede encontrar en
BAXTER.com.,
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‘ Anexo 7

Seguro

El Proveedor, a su exclusivo costo, constituira y mantendré las siguientes polizas de seguro, que
deberan cubrir al Proveedor y a los empleados del Proveedor segtn los términos de este Acuerdo,
durante la vigencia del mismo:

1.1.  Constituir una Péliza de Cumplimiento por un valor equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor anual del contrato, el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Cuatro
Mil Millones de pesos M.CTE ($4.000.000.000.00) y por una vigencia igual a la duracién del
contrato mas dos (2) meses, en la cual figure como beneficiario BAXTER.

1.2, Constituir una Péliza de Responsabilidad Civil Extra-contractual, por los perjuicios que sean
ocasionados al CONTRATANTE 6 a terceros con motivo de la ejecucién de la obra, por un
valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor anual del contrato del valor de la obra,
el cual solo para estos efectos se estima en la suma de Cuatro Mil Millones de pesos M.CTE
($4.000.000.000.00) y por una vigencia igual a la duracién del contrato mas dos (2) meses, en
la cual figure como beneficiario BAXTER

1.3.  Constituir una Poliza de Seguro para garantizar el pago de salarios, prestaciones sociales e

- indemnizaciones laborales del personal que intervenga en la ejecucion de las obras, por valor
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, equivalente el cual solo para estos
efectos se estima en la suma de Cuatro Mil Millones de pesos M.CTE ($4.000.000.000.00)con
una vigencia igual al mismo término de duracién del contrato més tres (3) afios, en la cual figure

. como beneficiario BAXTER

El seguro del Proveedor actuara como primario y no requerira de ningun otro seguro valido y cobrable
disponible para BAXTER. El derecho de BAXTER de recobro contra el Proveedor no sera limitado de
ninguna manera por el seguro del Proveedor.

Antes de iniciar la prestacion de los Servicios a BAXTER, y a partir de entonces anualmente, el
Proveedor debe suministrar a BAXTER los certificados de seguros que evidencien las coberturas de
seguros indicadas anteriormente y el pago de las primas correspondientes. Los certificados también

- deben presentar evidencia de que BAXTER es un asegurado adicional y de que se requerira de por lo
menos treinta (30) dias de notificacion escrita previa dirigida a BAXTER antes de cualquier cancelacion,
no renovacion o cambio del material en la cobertura.

El Proveedor y sus aseguradores renuncian toda derecho de recobro contra BAXTER, o sus sucesores,
filiales, matriz, agentes, oficiales, empleados, aseguradores y representantes para cualquier demanda
(segun lo definido en este Acuerdo) interpuesta por la pérdida o el dario.
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Anexo 8

Declaraciones del Proceso de Manejo de Seguridad

El Proveedor se asegurard de que solamente sus empleados o subcontratistas que puedan ser
requeridos para asistirle en cumplir sus obligaciones bajo el Acuerdo, tengan acceso a la informacién de
BAXTER o a los sistemas de propiedad, confidenciales o personales de esta.

La informacién de BAXTER no ser4 utilizada, divulgada, vendida, cedida, arrendada o dispuesta de
otra manera a cualquier tercero sin el previo consentimiento escrito de BAXTER. El Proveedor
mantendré el acceso restringido y controlado a cualquier infraestructura donde se almacene, se
comparta o se transporte la informacién de BAXTER.

Si el Proveedor divulga la informacién de BAXTER a terceros para satisfacer requisitos de BAXTER,
deberd requerir la misma privacidad y las mismas medidas de seguridad implementadas conforme a
este documento. Es la responsabilidad de los proveedores de Servicios asegurar la privacidad vy la
seguridad de los datos de BAXTER en transferencias futuras

El Proveedor se compromete a no divulgar la informacién de BAXTER a terceros en ninguna
circunstancia, salvo que sea una peticién expresa de BAXTER o una orden de una autoridad judicial o
administrativa con jurisdiccion competente, a condicién de que en el evento de recibir tal orden, el
Proveedor notifique a BAXTER inmediatamente sobre la recepcién de tal orden para permitir que

BAXTER busque una orden protectora o que lleve a cabo otra accién que limite o que prevenga tal
acceso.

El Proveedor se asegurara de que la informacién de BAXTER sea comunicada solamente a través de
medios seguros. El Proveedor se asegurard de que todas las transferencias de la informacién de
BAXTER entre el Proveedor, BAXTER y/o los terceros autorizados se realicé por un medio de
transporte seguro segun lo definido por BAXTER. En el evento que un medio de transporte seguro
apropiado no sea definido por BAXTER, el Proveedor utilizard un medio de transporte seguro
razonable que sea apropiado teniendo en cuenta el grado de sensibilidad de la informacion.

El Proveedor tendra politicas y procedimientos escritos apropiados para proteger la privacidad de la
informacién de BAXTER. El Proveedor mantendra una politica y un procedimiento escritos para dirigir
las quejas referentes a privacidad de la informacién.

BAXTER sera notificado por el Proveedor de cualquier acceso no autorizado a la red o al centro de
Servicios de datos del Proveedor, que signifique una amenaza material al proceso o a la seguridad de
los datos o de la informaciéon de BAXTER a mas tardar al cierre del dia hébil en que el Proveedor
conocid o debi6 haber conocido de tal acceso.

El Proveedor mantendré cobertura de seguro para proteger contra fraude y delito informatico de
Acuerdo con los limites de la cobertura especificados por BAXTER.

El Proveedor realizara las siguientes funciones relacionadas con la administracién de la seguridad: (i)
requerird contrasefia o el acceso controlado a los sistemas que reciben los datos de BAXTER; (ii)
autorizara el reajuste de las contrasefias de identificacion de la cuenta y el acceso de nuevas contrasefias
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' a los usuarios autorizados por practicas documentadas; y (iii) quitara la identificacion y acceso de las
cuentas canceladas.
El Proveedor asegurara una arquitectura de disefio aislante (muros de fuego - firewalls) en sus
sistemas. El Proveedor utilizara un certificado del SSL para cifrar el trafico del browser.

El Proveedor supervisara los acontecimientos de seguridad y registrard tales acontecimientos en
registros de auditoria que se deberan conservar por sesenta (60) dias.

El acceso a la sala de ordenadores se haré con tarjetas de seguridad o con un mecanismo comparable de
autorizacion y sera limitado terminantemente solamente al personal de la sala de ordenadores y a esos
individuos con una necesidad rutinaria de acceder a este lugar. El centro de datos del Proveedor sera
protegido encima y debajo con dispositivos de deteccion del humo y fuego del piso, asi como con
sistemas de regadera secas de alta temperatura, y las areas del centro de datos también seran
protegidas por un sistema de supresién de fuego.

El Proveedor garantiza que tiene y mantendra vigente siempre durante el término de este Acuerdo, un
plan de recuperacién de desastre que permita que el Proveedor reasuma el funcionamiento completo
de los Servicios en no més de 24-48 horas después de una interrupcién debido a desastre u otra
circunstancia fuera del control del Proveedor.

El Proveedor implementard medidas técnicas y de organizacion apropiadas para la proteccion de la
informacién de BAXTER contra la destruccién accidental o ilegal o la pérdida accidental, la alteracion,

' el acceso no autorizado y contra el resto de formas ilegales de acceso, particularmente cuando el
-proceso implique la transmision de datos a través de una red. Tales medidas asegurardn un nivel de
seguridad apropiado a los riesgos presentes en el proceso y la naturaleza de los datos que se
protegeran. Si un entrenamiento adicional del personal es necesario para asegurar el nivel apropiado
de la seguridad de datos, el Proveedor emprendera tal entrenamiento.
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ANEXO9
FLUJO DEL PROCESO DE CELDA PLASTICA Y LLENADO
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ANEXO 10
INDICADORES

1. Los siguientes indicadores se miden hoy en el proceso y es compromiso de El Proveedor
continuar realizando esta medicién.

1.1 EFICIENCIA: Muestra la relacion entre el tiempo estimado para realizar una tarea (en horas
hombre) y el tiempo realmente usado, el valor se expresa en porcentaje.

Eficiencia = Tiempo real (directo) / Tiempo Estandar X 100%

1.2 SCRAP: Unidades defectuosas encontradas en el proceso, se expresa en porcentaje y debe
ser segregado por cada tipo de defecto encontrado.

Scrap= Unidades Defectuosas / Unidades Fabricadas X 100%
Para este caso las unidades fabricadas son las de cada sub proceso.

1.3 TIEMPO PERDIDO: Corresponde al tiempo durante el cual un proceso productivo se
detiene; se expresa en horas hombre, es decir, el tiempo durante el cual se detuvo el proceso
por el nimero de personas en el proceso.

Tiempo Perdido= Tiempo del proceso detenido X No. Personas del proceso

Adicionalmente si uno de los procesos genera tiempos perdidos a otro proceso, las horas
perdidas deben ser asumidas por el proceso que cause el evento y se deben reportar en las

carpetas de transferencias de tiempos y hacerla firmar por el encargado del proceso que asume
estos tiempos.

1.4 INSPECCIONES: Proceso mediante el cual un lote o parte de él es revisado una vez
terminado el proceso normal de fabricacion para segregar posibles unidades defectuosas; las
inspecciones se miden por eventos, es decir, nimero de inspecciones por rango de tiempo.

1.5 CONFIABILIDAD DEL KARDEX: Meta 99.95%, la medicién ser4 asf:

Los Inventarios serdn controlados por personal de Baxter en cada subproceso y se conciliaran

las diferencias en conjunto con el supervisor del proveedor, las diferencias de inventarios se
deben analizar y justificar.

1.6 FPQ: Porcentaje de lotes sin desviaciones de calidad
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1.7 CPM's: Quejas externas de calidad: unidades reclamadas / unidades vendidas X 1°000.000.

1.8 DPM’s: defectos por millén de unidades fabricadas.

1.9 Porcentaje de Lotes dentro de target = 100%: corresponde a los lotes aprobados dentro del
tiempo establecido por cada categoria de producto.

2 Los siguientes indicadores mediran la gestién de El Proveedor:

2.1 CUMPLIMIENTO PROGRAMA DE PRODUCCION (C.P.): Semanalmente se genera el
programa de produccién con los requerimientos del mercado, el supervisor de Baxter
entrega al supervisor del El proveedor el programa para hacer la revision y asignacion de
los recursos para el logro del cumplimiento del mismo; El cumplimiento del programa se
mide en forma porcentual ast:

CP: Unidades Fabricadas / Unidades Programadas x 100

Las unidades fabricadas son de cada sub proceso.
El resultado esperado es del 100% en cumplimiento del programa de produccion.

2.2 CUMPLIMIENTO A AUDITORIAS: Frecuentemente son realizadas auditorias a los
diferentes procesos de produccién en la compaiifa el resultado esperado es cero hallazgos
criticos y resultado de auditorias Satisfactorias.

2.3 CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS: El Proveedor esta obligado a cumplir con los
procedimientos redactados en nuestras especificaciones, por tal razén, un indicador a medir
es el nimero de incumplimientos encontrados por BAXTER el proceso realizado por El
Proveedor, se medira como numero de incumplimientos encontrados por mes.

2.4 FPQ: Porcentaje de lotes sin desviaciones de calidad, se mide diariamente de acuerdo a la
aprobacion de los lotes (se revisa diariamente en reunién de buenos dias)

2.5 CPM'’s: Quejas externas de calidad: unidades reclamadas / unidades vendidas x 1/000.000,
La meta se define cada afio por BAXTER.

2.6 DPM’s: Defectos por millén de unidades fabricadas, son las unidades defectuosas que se
encuentran en las evaluaciones masivas y/o fisico final.
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ANEXO 11
SANCIONES POR NO CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS

TIEMPO PERDIDO: Si uno de los procesos genera tiempos perdidos a otro proceso, las horas
perdidas deben ser asumidas por el proceso que cause el evento y se deben reportar en las
carpetas de transferencias de tiempos y hacerla firmar por el encargado del proceso que asume

estos tiempos. El Proveedor debera asumir el costo de las unidades dejadas de producir
~ durante el tiempo perdido conforme a los precios por unidad del contrato.

DANOS EN MAQUINAS: Si alguna de las maquinas o equipo de las dreas productivas sufre
un dario ocasionado por mal manejo de El Proveedor, como golpes, caidas, mala programacion,
etc., este ultimo deberd asumir el costo de la reparaci6n incluyendo mano de obra y repuestos,

la reparacion sera realizada por personal técnico de BAXTER o por un contratista aprobado por
el mismo.

DANOS EN INFRAESTRUCTURA: Si durante el proceso diario algiin operario de El
Proveedor causa dafio a las instalaciones locativas de BAXTER el costo de la reparacion debera
ser asumido por El Proveedor, la reparacion ser4 realizada por personal técnico de BAXTER o
por un contratista aprobado por el mismo.

DANOS EN PRODUCTO: Si el producto sufre algtin dafio durante el proceso de producciéon
ocasionado por El Proveedor, como mal ensamble, marcacién errada de la bolsa, sellos
defectuosos, etc., El Proveedor deber4 asumir el costo del producto y materiales involucrados
y/ o del reproceso necesario para separar las unidades defectuosas del lote involucrado.

. REPROCESOS POR INCUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS: Si durante el proceso de
fabricacion y/o en la inspeccién visual o destructiva, se encuentran unidades defectuosas y este
el lote es retenido por algtn defecto que fuera detectable en la inspeccién visual, El Proveedor
debera asumir el costo de la inspeccién del producto si este es realizado por personal de
BAXTER o realizarlo con personal de El Proveedor.

OTROS DEFECTOS: El Proveedor debe asumir el costo de los materiales y de las inspecciones
generadas por defectos que tengan origen en la prestacién de Los Servicios (de acuerdo a la
clasificacién de defectos de cada sub proceso). Este listado podra ser modificado cuando se
identifiquen nuevos defectos que se puedan generar en la prestacion de Los Servicios. Durante
la inspecci6n que se realiza en los procesos productivos El Proveedor debe garantizar la calidad
del producto empacado y debe sacar como Scrap aquellas unidades que presenten algtn tipo de

defecto. El Scrap por encima del permitido asociado a defectos generados en los procesos
productivos debe ser asumido por El Proveedor.
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2.7 Porcentaje de Lotes dentro de target = resultado esperado 100%= corresponde a los lotes
aprobados dentro del tiempo establecido por cada categoria de producto.

3. INDICADORES DE EXCELENCIA OPERACIONAL

Cumplimiento 100% a las metas establecidas dentro del programa anual de excelencia Operacional.
Hay que tener en cuenta, que este plan puede ser actualizado a lo largo del afio, de acuerdo a
presupuesto (cada forecast) y de acuerdo a prioridades de la compafiia

1. Reduccion del 3% anual de ELH (Mejoramiento de estdndares) que debe estar listo de
acuerdo a las fechas de presupuesto.

2. Implementacién 100% del plan maestro de TPM.

3. Ejecucién 100% de los requerimientos de capacitacion aplicables a cada drea y a cada cargo
(ITP, past duo, cualificacién).

4. Mantener la calificacion de 6°s en ORO de acuerdo al plan de Excelencia Operacional,
adicional al cumplimiento de la especificacion, las auditorias y el plan

5. Cumplimiento a todas las herramientas de LEAN MANUFACTURING tales como: SMED /
KANBAN / HEIJUNKA.
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7. MULTAS: En caso de incumplimientos parciales a la ejecucion de Los Servicios o en caso de
. incumplimiento de cualquiera otro de los indicadores de desempefio por parte de El proveedor,
BAXTER podré cobrar una multa diaria equivalente al 0.1% del valor anual del contrato, hasta

el momento en que cese el incumplimiento o se corrija el desempefio a satisfaccién de BAXTER.

8. CLAUSULA PENAL: Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente en caso de incumplimiento del

contrato por parte de El proveedor, BAXTER podré imponer una pena equivalente al veinte por

- ciento (20%) del valor del contrato a titulo de indemnizacién pero no definitiva de los perjuicios
causados. Esta pena se podra imponer sin necesidad de procedimiento judicial alguno.

9. DESCUENTO DE LAS SANCIONES ECONOMICAS DE FACTURAS PENDIENTES DE
PAGO: BAXTER podra descontar todos los valores que se originen en las sanciones antes
descritas, de cualquier pago que tenga pendiente por realizar a El Proveedor.
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ANEXO 12

Baxter

ACUERDO DE CALIDAD

El presente Acuerdo de Calidad es suscrito entre

LABORATORIOS BAXTER S.A.
(El cual en adelante y para efectos de este contrato se denominara "BAXTER")

Y

COLABORAMOS CALI LTDA.
(El cual en adelante y para efectos de este contrato se denominara “El Proveedor")

El presente Acuerdo de Calidad rige para los productos relacionados en el Anexo 1

En este acuerdo se establecen las responsabilidades entre un proveedor y BAXTER, de tal manera que

se garantice el cumplimiento con las regulaciones del Ministerio de Salud del pais donde se
comercializa el producto.

Nota importante;:

El presente Acuerdo de Calidad DEBERA ser aprobado y mantenido por una Funcién de Calidad
Unicamente. '

1. Alcance

El presente acuerdo abarca los productos y que son fabricados por BAXTER vy distribuidos por
BAXTER. El Proveedor suministrard los Servicios segun las directrices de BAXTER y deberéd llevar a
cabo estas actividades en el término sefialado. BAXTER esté de acuerdo en suministrar a El Proveedor
la informacién operacional requerida para que El Proveedor pueda llevar a cabo sus obligaciones.
Todos Los Servicios deben ser desarrollados siguiendo las mas estrictas condiciones de calidad, tanto
en los procesos como en los materiales usados y de conformidad con las especificaciones y estandares
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de calidad exigidos por BAXTER, normas de seguridad, Buenas Practicas de Manufactura y
. Reglamentacién Ambiental.

2. Confidencialidad de la Informacién

El Proveedor entiende que en el curso de la ejecucion del presente contrato podré adquirir o tener
acceso a informacién confidencial de propiedad de BAXTER. Esta informacién confidencial y de
propiedad de BAXTER tiene como objetivo ayudar a las partes para la ejecuciéon del contrato, por lo
tanto, El Proveedor la protegerd y manejard con carécter de confidencial, asi como cualquier otra
informacién que pueda adquirir con respecto a los negocios de BAXTER, incluyendo, pero no limitado
a : informacién desarrollada por El Proveedor e informacion relacionada con nuevos productos,
clientes, precios, conocimientos, procesos y practicas, a no ser que BAXTER consienta a su divulgacion
0 que por el contrario tal conocimiento e informacién se encuentre en general disponible al publico o
llegue a ser de conocimiento publico, sin que medie para ello un incumplimiento de la parte receptora.

El Proveedor se compromete a que los funcionarios bajo su subordinacion que ingresen a las

instalaciones de BAXTER no trasferirén, ni se apropiaran por ningun medio de documentos, archivos,

correspondencia, notas u otros papeles (incluyendo copias) relacionados con los negocios de BAXTER,

excepto con el permiso de un representante autorizado de BAXTER, y en tales casos deberan devolver
' tales articulos a BAXTER a su solicitud o a la terminacion de nuestra relacion.

El Proveedor no divulgara a otros, sin el consentimiento de BAXTER, el hecho de que esté actuando a
nombre de BAXTER y no publicara nada acerca de la relacion contractual o comercial sin previo aviso
a BAXTER con la debida antelaciéon que le dé oportunidad de revisarla antes de proceder a su
publicacién. El compromiso de proteger la informaciéon confidencial sobrevivira a la terminacién de
este Acuerdo. BAXTER podré requerir a cada uno de los empleados de El Proveedor encargados de la

ejecucion del servicio el diligenciamiento del Acuerdo de Confidencialidad para No Empleados, si asi
se requiere.

EL Proveedor se compromete a que las restricciones mencionadas anteriormente sobre el uso y la
divulgacién de informacién confidencial de BAXTER continuaré por un periodo de diez afios a partir
de la fecha de este Acuerdo y a la terminacion del contrato suscrito con BAXTER dentro de un plazo de
treinta (30) dias calendario contados a partir de la terminacién del contrato, EL Proveedor devolvers a
BAXTER todo dibujo, especificacion, manual y cualquier otro material impreso o reproducido
entregado por BAXTER (incluyendo informacion almacenada en medios electrénicos) y todas las
copias de tal informacion hecha por El proveedor o sus empleados.

EL Proveedor se compromete a Indemnizar a BAXTER por los perjuicios que le ocasione con razon al

. . incumplimiento de lo previsto en esta cldusula, sin perjuicio de las acciones penales y civiles a que haya
lugar. ‘
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3. Cambios en Los Servicios

El Proveedor debera notificar a BAXTER con anticipacién y por escrito sobre cualquier cambio
propuesto relacionado el servicio prestado esto incluye pero no esta limitado a:

* Meétodos criticos que puedan afectar el servicio prestado

» Cambios de Subcontratistas criticos para la prestacién del servicio

* Materiales criticos alusivos al servicio que puedan afectar el resultado y/o la efectividad final
del mismo

* Mejoras al proceso y/o maquinas

4. Rotulacién

El Proveedor no deber4 utilizar ninguna marca comercial, nombre comercial o marca de palabras que

sea utilizada por o de propiedad de BAXTER durante la vigencia del presente Acuerdo ni después de
su vencimiento.

. 5. Control de Calidad
BAXTER podré realizar inspecciones o auditorias a los productos/ procesos para verificar la integridad

y el cumplimiento con las especificaciones. En caso que alguno de los productos de un embarque o
corrida de produccién continua ("lote") no cumpliera con las garantias de El Proveedor o no cumpliera
con las especificaciones, BAXTER debera notificar a El Proveedor por escrito dentro de un plazo de 30
dias y, posteriormente, BAXTER podra devolver dicho "lote" y, a su criterio, BAXTER debera recibir
crédito o reintegro de dichos productos por parte de El Proveedor a costo de El Proveedor, una vez que

El Proveedor haya podido realizar un analisis para establecer si los productos han sido afectados por el
servicio prestado por El Proveedor.

EL PROVEEDOR es responsable de cualquier desviaciéon detectada concerniente a los resultados,
condiciones y/o inconformidades propias del servicio contratado y deberd reportarlo a BAXTER
inmediatamente y por escrito para que BAXTER pueda tomar accién sobre las posibles consecuencias
que tal desviacién pueda generar. Cualquier incumplimiento relativo a la calidad del servicio se
considerard como incumplimiento al contrato celebrado.

En caso que BAXTER recibiera algtin reclamo sobre los productos y esté relacionado con el servicio
prestado por El Proveedor, BAXTER deberé informar al PROVEEDOR dentro de un plazo de cinco (3)
dias hébiles a partir del recibo de dicho reclamo. El Proveedor tendra la responsabilidad de evaluar
estos reclamos y enviar a BAXTER una respuesta por escrito dentro de un plazo de 5 (CINCO) dias
' hébiles después del recibo de la notificacién de dicho reclamo. En la respuesta se debera incluir un
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analisis de la causa raiz, las acciones correctivas que se hayan tomado (en caso que corresponda), las
acciones preventivas (en caso que corresponda). BAXTER realizard una evaluacion preliminar de cada
reclamo que reciba y llevard a cabo el seguimiento y expedird los comunicados que considere

adecuados.

Las especificaciones de El Proveedor deben referenciar las de BAXTER. BAXTER es responsable de
enviar la actualizacién de los procedimientos cada vez que sea requerido al PROVEEDOR y a su vez, El
Proveedor es responsable por actualizar sus procedimientos internos con el fin de reflejar los cambios
emitidos por BAXTER. Los siguientes procedimientos BAXTER deben ser usados como documentos de
referencia por parte de El Proveedor:

C0O400301002
CO360801101
CO2803A
CO1507BB
CO360801011
C0O360801027
CO160806094
C0O360801074
CO360801012
C0O360801008
CO400801004

CO4006B
C0200502006

C0200604004
C0O360401005
CO2001B

C0O400801005
C0O400301009
C0O400301005
C0O360601002
CO360801003

CO360801095
C0O360401003

INSPECCIONES MASIVAS EN PROCESO POR MANUFACTURA
ESPECIFICACION LLENADO HIDRAPLUS

ESPECIFICACION BOLSA CON CODIGO DE BARRAS

PROCEDIMIENTO EMPAQUE PRODUCTOS NO ESTERILES
PROCEDIMIENTO DE ENCARRE

PROCEDIMIENTO DE LINEA DESPEJADA

PROCEDIMIENTO DE LLENADO DE SOLUCIONES NO ESTERILES
PROCEDIMIENTO DE LLENADO EN BOTELLA

PROCEDIMIENTO DE LLENADO SOLUCIONES ESTERILES
PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DE VOLUMEN

BUENAS PRACTICAS DE DOCUMENTACION Y CONTROL DE REGISTROS
DE CALIDAD

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

ASIGNACION DE LOTE Y FECHA DE EXPIRA DE PRODUCTOS
TERMINADOS

REPORTE DE PRODUCCION, LLENADO Y EMPAQUE DE SOLUCIONES
EMPAQUES PARCIALES Y MISCELANEOS

MANE]JO, EVALUACION Y CONTROL DE MATERIAL IMPRESO

SISTEMA DE DOCUMENTACION DE PRODUCCION

INSPECCIONES MASIVAS EN PROCESO DE MANUFACTURA PARA EL
AREA DE EXTRUSION

INSPECCIONES MASIVAS EN PROCESO DE MANUFACTURA SELLADO
PLASTICO

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA LIMPIEZA DE INSTRUMENTOS EN
AREAS PRODUCTIVAS

EMPLEO GENERAL DE UNIFORMES EN AREAS DE TRANSITO HUMEDAS,
SECASY PRODUCTIVAS

CONTROL Y MANEJO DE LOG BOOK EN AREAS DE MANUFACTURA
MANUFACTURA DE PRODUCTOS EXPERIMENTALES Y PRODUCTOS
ESPECIALES SOLICITADOS POR CLIENTES
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Acuse de recibo. El Proveedor acusara recibo de las especificaciones en un plazo de tres (3) dias hébiles.
En el caso de que BAXTER no reciba dicho acuse de recibo en tres (3) dias habiles, los documentos
volverén a ser enviados con una solicitud de acuse de recibo.

6. Retencién o Recogida de Producto

En caso que BAXTER retenga productos absteniéndose de distribuirlos o si realizara la recogida de
cualquiera de los productos debido a-deficiencias relacionadas con Los Servicios prestados por El
Proveedor, este debera asumir todos los gastos y costos de dichas retenciones o recogidas, los cuales
incluyen més no estan limitados a gastos u obligaciones con respecto a terceros, costo de notificaciones
a clientes y los costos relacionados con el despacho de los productos recogidos del cliente a BAXTER.

7. Responsabilidad Regulatoria

El Proveedor tendrd la responsabilidad de llevar la documentacién necesaria relacionada con la
fabricacién del producto como sustentacion del cumplimiento con las regulaciones por parte de
BAXTER ante las autoridades (Ministerio de Salud o Entidad Notificada).

El Proveedor serd responsable de la documentacion de los Registros de Calidad correspondientes a Los
Servicio prestado. BAXTER se encargara de archivar esta documentacién segin requerimientos
internos. BAXTER es responsable de las notificaciones a las autoridades locales.

8. Trazabilidad
El Proveedor tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad dentro del proceso a su cargo.
BAXTER a su vez tiene la responsabilidad de asegurar la trazabilidad de los productos entregados a los
usuarios finales.

9. Liberaciéon de Producto ,
BAXTER tiene la responsabilidad de liberar el producto después de verificar que el producto cumpla
con las especificaciones.

10. Auditoria
El Proveedor se compromete a permitir que BAXTER o las autoridades competentes realicen auditorias
alos procesos de fabricacién de El Proveedor y a la documentacién respectiva.

11. Personal/Entrenamiento
Cada empleado de El Proveedor debe cumplir con los requisitos de experticia, habilidad y derechos
legales para prestar el servicio a fin de ejecutar las tareas asignadas de manera eficiente y oportuna.
EL Proveedor acataré las leyes, normas y regulaciones vigentes que aplican para la ejecucién de Los
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Servicios, incluyendo los requerimientos laborales de igualdad y todas las normas relativas a la
vinculacién de su propio personal, asi como del pago de sus Salarios, Plan Obligatorio de Salud,
Pensién, ARP, Parafiscales y en general todas las prestaciones legales que se deriven de la relacién
laboral. La celebracién de Sub-contratos y la adquisicién de productos, todo lo cual realiza en su propio
nombre y por su cuenta y riesgo, sin que BAXTER adquiera responsabilidad alguna por dichos actos.
Cuando El Proveedor y sus empleados se hallen dentro de las instalaciones de BAXER deberan acatar
las politicas de BAXTER con respecto a la conducta a seguir como visitantes.

El Proveedor debe tener creados los perfiles y responsabilidades de cada uno de los cargos de las
personas que estaran ejecutando Los Servicios en BAXTER, estos perfiles deben ser aprobados por
BAXTER. El Proveedor es responsable por mantener el sistema de entrenamiento a empleados (incluye
documentacién apropiada) y asegurar que este esté adherido a los requerimientos BAXTER.

12. Validez
El presente contrato sera revisado segtin la frecuencia establecida por las partes. Cada una de las
partes tiene la responsabilidad de mantener actualizado el contenido de este acuerdo e informar a su
respectiva contraparte sobre cualquier cambio que lo pueda afectar. El nuevo periodo de validez
empieza a partir de la fecha de la suscripcion del acuerdo modificado o al finalizar el periodo de
validez actual si las partes identifican ningtin cambio. EL Proveedor se compromete a acatar y cumplir

los procedimientos contenidos en este Acuerdo de Calidad y declara haber recibido y leido una copia
de los mismos

Firmas

Responsable de Calidad PROVEEDOR

de la Unidad de Negocios Encargado de AC
de BAXTER:

Fecha Fecha

Firma

1931¢ /2000 D 30 2atT >
- .
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Anexo 6
CODIGO DE CONDUCTA DE BAXTER PARA PROVEEDORES

Estos estindares se aplican a los individuos/las organizaciones que proporcionan los materiales y los
Servicios directos e indirectos, los contratistas independientes (“contratistas”) (los “contratistas
independientes”), los consultores, los distribuidores (“distribuidores”), los Proveedores y otros
intermediarios (los “consultores”), adjunto designados como “Proveedores.”

La relacion de BAXTER con los Proveedores requiere definir claramente los requisitos, intercambio de
informacion, y la forma de compartir ventajas mutuas.

Generalmente, los proveedores de BAXTER tienen sus propios estdndares del negocio. Aunque
BAXTER no puede controlar el comportamiento de sus Proveedores, no toleraremos sus acciones
ilegales. Los empleados de BAXTER son responsables de hacer negocios segtn el Cédigo de Conducta
de BAXTER.

Los Proveedores (“Proveedores”) deben ser evaluados y aprobados antes de comprar cualesquiera
materiales, componentes, productos, o Servicios de ellos. Los estdndares de la evaluaciéon y de la
aprobacién deben estar conforme a los estandares de calidad del Proveedor de BAXTER.

Acceso y uso de los medios electréonicos de BAXTER

El uso de medios electrénicos BAXTER en poseidos o manejados deberé reflejar y ser consistente con el
Codigo de Conducta de BAXTER.

Generalmente, los Proveedores utilizan sus propias computadoras portatiles o computadoras para
realizar su trabajo. En aquellas circunstancias donde los Proveedores tengan acceso al ambiente
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