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En mi condición de apoderado de la DEMANDANTE, deseamos 
manifestarle al despacho (sin pretender ampliar nuestro 
argumentos de oposición contra el recurso de apelación) que la 
sentencia aportada por la ASEGURADORA mediante memorial del 
9 de abril de 2024, luego del término fijado para la sustentación de 
su recurso, no resulta aplicable para resolver el presente caso. 
 
En efecto, en la sentencia de casación SC495-2023 del 20 de marzo 
de 2024 (rad. 2016-00239-01), la Sala de Casación Civil de la Corte 
Suprema de Justicia decidió confirmar la decisión de segunda 
instancia que exoneraba de responsabilidad a la aseguradora por el 
no pago de una indemnización en un seguro todo riesgo industrial, 
por cuanto resultaba aplicable una exclusión contenida en el 
condicionado general. Si bien este no había sido entregado con 
anterioridad a la celebración del contrato de seguro, (i) el asegurado 
era un cliente industrial (ii) que buscó la contratación del seguro 
mediante un intermediario que le explicó los detalles de los 
contratos ofertados y (iii) al interior del proceso, los testimonios 
demostraron que el asegurado, como una compañía profesional, 
conocía los detalles del seguro (incluyendo la exclusión que 
exoneraba a la aseguradora). 
 
Luego, en el presente caso, esta providencia no resulta aplicable 
dado que la aquí DEMANDANTE es una persona natural no 
profesional ni conocedora en seguros, que al momento de contratar 
el seguro de vida objeto de este litigio no recibió (por parte de la 
ASEGURADORA) las condiciones generales supuestamente 
aplicables, menos una explicación de las limitaciones, exclusiones y 
definiciones que presuntamente contenían. Justamente esto quedó 
así demostrado en las pruebas testimoniales, en el interrogatorio y 
en la declaración de parte. 
 
 
Con toda atención,  
 
 

 
 
 

ALAN DEL RÍO VÁSQUEZ 
Apoderado Demandante 
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