23/11/23, 7:36 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

RV: RESULTADO NO ACUERDO || RV: INSTRUCCIONES. REPROGRAMACION ||
CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ || FECHA: 30-OCT-23 H:1PM || SINIESTRO:
SP140643

Informes GHA <informes@gha.com.co>
Jue 16/11/2023 13:58
Para:CAD GHA <cad@gha.com.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (12 MB)
reclamacion,medicina legal,incapacidd,historia clinica.pdf; CONSTANCIA DE NO ACUERDO.pdf;

cargar correo y documentos 19513

De: Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>

Enviado: jueves, 16 de noviembre de 2023 13:32

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Cc: Ana Maria Baron Mendoza <abaron@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Gustavo
Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera
Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo
<jvergara@gha.com.co>

Asunto: RESULTADO NO ACUERDO || RV: INSTRUCCIONES. REPROGRAMACION || CONVOCANTE: MAYERLIN
JOHANA MUNOZ | | FECHA: 30-OCT-23 H:1PM | | SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela, buenas tardes,
Amablemente informamos nuestra comparecencia a la audiencia de conciliaciéon

presencial celebrada el dia de hoy, 16 de noviembre de 2023, en el centro de conciliacion de casa de
justicia de Popayan.

Hechos: El 11 de diciembre de 2022, la sefiora MAYERLYN JOHANA MUNOZ quien se desplazaba
como pasajera de una motocicleta sufrié lesiones al vehiculo ser impactado por un vehiculo de servicio
particular de placas DMY874 el cual era conducido por su propietario, el sefior CARLOS

CRUZ MAYORGA, quien se identifica con la cédula de ciudadania No. 80.099.976 de Bogota D.C.

Es preciso indicar que en la diligencia las pretensiones se aumentaron de la siguiente manera:

| CONCEPTO | vALOR |
Lucro Cesante Consolidado $26.738.740
Dafio Emergente $990.000
Perjuicios Extrapatrimoniales $25.570.120
TOTAL | $53.298.860
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Desarrollo de la diligencia: Se verifican las pretensiones de la convocante. Una vez inicia la diligencia
el apoderado plantea las nuevas pretensiones sefialadas en el escrito de la solicitud (que se adjunta) y
de acuerdo a las instrucciones de la compaiia realizamos un ofrecimiento por el valor de $3.000.000,
frente a la cual la convocante sefiala que no cubre las lesiones sufridas en el accidente. EI Apoderado
de la convocante manifiesta que la suma ofrecida no se ajusta a sus expectativas, no deseando mas
aplazamientos, por lo que solicitan se emita ACTA DE NO ACUERDO, a lo que procede el Despacho.

Por lo anterior, adjunto constancia de no acuerdo.

Muchas gracias, siempre cordial,

DARLYN MARCELA MUNOZ NIEVEZ

COORDINADORA REGIONAL SUR OCCIDENTE
AREA DE DERECHO PRIVADO
+57 311 388 8049

dmunoz@gha.com.co
ABOGADOS & ASOCIADOS
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacion, revelacién y/o distribucion, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

D

Enviado: martes, 14 de noviembre de 2023 21:55

Para: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>
Asunto: RV: REPROGRAMACION || CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MURNOZ | | FECHA: 30-OCT-23 H:1PM | |
SINIESTRO: SP140643

Cordial saludo

Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada
para el 16 de noviembre de 2023, a las 11:00 hrs.

Siniestro: SP140643
Caso onbase: 175506
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Fecha del siniestro: 11 de diciembre de 2022
Fecha de aviso: 31 de mayo de 2023

Poliza: AA225659

Producto: Autoplus- 11703

Tomador: BANCO FALABELLA SA

Asegurado: CRUZ MAYORGA CARLOS

Prima: Ok

Placa: DMY874

Amparos afectados: Lesiones o muerte de una persona /Danos a bienes de terceros
Valores asegurados: $700.000.000

Deducible DBT: 10% min $877803

Convocante: MAYERLIN JOHANA MUNOZ
Antecedente:

Victima: MAYERLYN JOHANA MUNO?

Fecha de nacimiento: 04/01/1998

Edad: 24 anos

Pretensiones: $26.046.841

Responsabilidad: Asegurado codificado bajo la hipdtesis 123 No respetar prelaciones de intersecciones
o giros, colisionando con la moto de placa JRC796, lesionando a sus ocupantes.

RAD 190016000602202203216 Activo en la fiscalia 12 local de Popaydn

Lesion: Trauma Crdneo encefdlico leve, frauma en columna cervical. Cervicalgia. Cefalea traumdtica.
DML: 35 dias de incapacidad definitiva. Sin secuelas medico legales

Indicaciones:

Conforme con lo anterior, agradezco por favor su asistencia a la diligencia programada, verificar las
pretensiones del afectado y los documentos con los que las soporta.

Indicar que nos asiste dnimo conciliatorio. Mdximo a ofrecer $3.000.00. Tratemos de conciliar en esta
audiencia, si es necesario se comunican conmigo.

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor
tomar fotos enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al celular 3103109023 con el
fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

@ Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =1 www.laequidadseguros.coop.
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de

La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacién. Si no
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es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la fransmisidon de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado el: martes, 7 de noviembre de 2023 10:21 a. m.

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

CC: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; John Edwar Banguera
Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves
<dmunoz@gha.com.co>; Kelly Alejandra Paz Chamorro <kpaz@gha.com.co>

Asunto: RE: REPROGRAMACION | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ | | FECHA: 30-OCT-23 H:1PM | |
SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela, buenos dias,

Comedidamente adjunto la reclamacion e incapacidades médicas aportadas por la parte convocante
para su respectivo analisis.

Quedamos atentos a sus instrucciones.

Cordialmente,

KENNIE LORENA GARCIA

MADRID
ABOGADA SENIOR
AREA DE DERECHO PUBLICO

+57 322 514 4706

kgarcia@gha.com.co ABOGADQOS & ASOCIADOS
[
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- GHA.COM.CO

Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelaciéon y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its aftached files are prohibited by
law. If you are the intfended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
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in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado: lunes, 30 de octubre de 2023 20:19

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Cc: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Baron Mendoza <abaron@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua
<korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves
<dmunoz@gha.com.co>; Kelly Alejandra Paz Chamorro <kpaz@gha.com.co>

Asunto: RE: REPROGRAMACION | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MURNOZ | | FECHA: 30-OCT-23 H:1PM | |
SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela, buenas tardes,

Comedidamente informo que la diligencia programada para el dia de hoy no se llevé a cabo toda vez
que el apoderado solicité aplazamiento para obtener las incapacidades que soportan el monto solicitado
en la reclamacion presentada.

En ese sentido, la conciliadora lo aplazé para el 16 de noviembre de 2023 a las 11am.

Adjunto nueva citacion.
Cordialmente,
KENNIE LORENA GARCIA

MADRID
ABOGADA SENIOR
AREA DE DERECHO PUBLICO

+57 322 514 4706

kgarcia@gha.com.co ABOGADQOS & ASOCIADOS
[
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelaciéon y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its aftached files are prohibited by
law. If you are the intfended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
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in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: viernes, 27 de octubre de 2023 11:10

Para: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>
Asunto: RV: REPROGRAMACION | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ | | FECHA: 29-09-23 H:9AM | |
SINIESTRO: SP140643

Cordial saludo

Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada
para el 30 de octubre de 2023, a las 13:00 hrs.

NOS MANTENEMOS CON LAS MISMAS INDICACIONES, NO HAN APORTADO DOCUMENTACION
ADICIONAL, SI EN AUDIENCIA SE CONOCE DOCUMENTACION ADICIONAL, POR FA SE COMUNCAN
CONMIGO. DE LO CONTRARIO SOLICITAMOS CONSTANCIA DE NO ACUERDO.

Siniestro: SP140643

Caso onbase: 175506

Fecha del siniestro: 11 de diciembre de 2022
Fecha de aviso: 31 de mayo de 2023

Pdliza: AA225659

Producto: Autoplus- 11703

Tomador: BANCO FALABELLA SA

Asegurado: CRUZ MAYORGA CARLOS

Prima: Ok

Placa: DMY874

Amparos afectados: Lesiones o muerte de una persona /Danos a bienes de terceros
Valores asegurados: $700.000.000

Deducible DBT: 10% min $877803

Convocante: MAYERLIN JOHANA MUNOZ
Antecedente:

Victima: MAYERLYN JOHANA MUNOZ

Fecha de nacimiento: 04/01/1998

Edad: 24 anos

Pretensiones: $26.046.841

Responsabilidad: Asegurado codificado bajo la hipdtesis 123 No respetar prelaciones de intersecciones
o giros, colisionando con la moto de placa JRC796, lesionando a sus ocupantes.

RAD 190016000602202203216 Activo en la fiscalia 12 local de Popaydn

Lesion: Trauma Crdneo encefdlico leve, frauma en columna cervical. Cervicalgia. Cefalea traumdtica.
No aporte DML completo, no se evidencia dias de incapacidad por médico general

Indicaciones:

Conforme con lo anterior, agradezco por favor su asistencia a la diligencia programada, verificar las
pretensiones del afectado y los documentos con los que las soporta.
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Indicar que nos asiste dnimo conciliatorio. M&ximo a ofrecer $1.160.000, es importante mencionar que
desconocemos los dias de incapacidad presentados por este evento, asi mismo el DML, estd
incompleto., tratemos de conciliar en esta audiencia, si es necesario se comunican conmigo, asi mismo,
en caso de reconsiderar aportar DML completo y definifivo.

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor
tomar fotos enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al celular 3103109023 con el
fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

® Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =] www.laequidadseguros.coop.
Bogo‘ré D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado el: viernes, 29 de septiembre de 2023 3:49 p. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

CC: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Juan David
Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Kelly Alejandra Paz Chamorro <kpaz@gha.com.co>

Asunto: REPROGRAMACION | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MURNOZ | | FECHA: 29-09-23 H:9AM | |
SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela, buenas tardes,

Comedidamente informamos nuestra comparecencia a la audiencia de conciliacion presencial celebrada
el dia de hoy, 29 de septiembre de 2023, en el centro de conciliacion de casa de justicia de Popayan.

Hechos: El 11 de diciembre de 2022, la sefiora MAYERLYN JOHANA MUNOZ quien se desplazaba
como pasajera de una motocicleta sufrid lesiones al vehiculo ser impactado por un vehiculo de servicio
particular de placas DMY874 el cual era conducido por su propietario, el sefior CARLOS

CRUZ MAYORGA, quien se identifica con la cédula de ciudadania No. 80.099.976 de Bogota D.C.

Pretensiones: Se solicita la suma de $26.046.841 por perjuicios materiales e inmateriales.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADhkZDkzMmEyLTc2NDQINDkwMS04ODVhLTZjZjU5YjFIYmM1ZgAQABSkrtgUwRJCVNbOK7E7N8w. .. 7/23


mailto:audiencias@laequidadseguros.coop
mailto:kgarcia@gha.com.co
mailto:audiencias@laequidadseguros.coop
mailto:gherrera@gha.com.co
mailto:informes@gha.com.co
mailto:abaron@gha.com.co
mailto:dmunoz@gha.com.co
mailto:jvergara@gha.com.co
mailto:korozco@gha.com.co
mailto:jbanguera@gha.com.co
mailto:kpaz@gha.com.co

23/11/23, 7:36 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

Desarrollo de la diligencia: Se verifican las pretensiones de la convocante. Una vez inicia la diligencia
el apoderado se ratifica en las pretensiones sefialadas en el escrito de la solicitud y de acuerdo a las
instrucciones de la compaiiia realizamos un ofrecimiento por el valor de $1.160.000, frente a la cual la
convocante sefala que no cubre las lesiones sufridas en el accidente. El Apoderado de la convocante
en animo de conciliar el proceso, solicita se reprograme la diligencia con el fin de allegarle a la
compafia las incapacidades médicas completas y el diagnéstico final de la paciente para que estudie la
posibilidad de incrementar el ofrecimiento. Frente a ello, la conciliadora sefiala que reprogramara la
diligencia para el proximo lunes 30 de octubre de 2023 a la 1pm, advirtiendo al apoderado que debera
allegar la documentacion lo mas pronto posible.

Por lo anterior, adjunto constancia de comparecencia y nueva citacion.
Cordialmente,
KENNIE LORENA GARCIA

MADRID
ABOGADA SENIOR
AREA DE DERECHO PUBLICO

+57 322 514 4706

kgarcia@gha.com.co ABOGADOS & ASOCIADOS
\
W Cambers % =
GHA.COM.CO

Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacion, revelacién y/o distribucion, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: jueves, 28 de septiembre de 2023 15:49

Para: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>
Asunto: RV: SE FIJA NUEVA FECHA || INASISTENCIA DEL CONVOCANTE | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA
MURNOZ | | FECHA: 19-09-23 H:1PM || SINIESTRO: SP140643

Cordial saludo
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Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada
para el 29 de septiembre de 2023, a las 9:00 hrs.

Siniestro: SP140643

Caso onbase: 175506

Fecha del siniestro: 11 de diciembre de 2022
Fecha de aviso: 31 de mayo de 2023

Poliza: AA225659

Producto: Autoplus- 11703

Tomador: BANCO FALABELLA SA

Asegurado: CRUZ MAYORGA CARLOS

Prima: Ok

Placa: DMY874

Amparos afectados: Lesiones o muerte de una persona /Danos a bienes de terceros
Valores asegurados: $700.000.000

Deducible DBT: 10% min $877803

Convocante: MAYERLIN JOHANA MUNOZ
Antecedente:

Victima: MAYERLYN JOHANA MUNO?

Fecha de nacimiento: 04/01/1998

Edad: 24 anos

Pretensiones: $26.046.841

Responsabilidad: Asegurado codificado bajo la hipdtesis 123 No respetar prelaciones de intersecciones
0 giros, colisionando con la moto de placa JRC796, lesionando a sus ocupantes.

RAD 190016000602202203216 Activo en la fiscalia 12 local de Popaydn

Lesion: Trauma Crdneo encefdlico leve, frauma en columna cervical. Cervicalgia. Cefalea traumdtica.
No aporte DML completo, no se evidencia dias de incapacidad por médico general

Indicaciones:

Conforme con lo anterior, agradezco por favor su asistencia a la diligencia programada, verificar las
pretensiones del afectado y los documentos con los que las soporta.

Indicar que nos asiste dnimo conciliatorio. M&ximo a ofrecer $1.160.000, es importante mencionar que
desconocemos los dias de incapacidad presentados por este evento, asi mismo el DML, estd
incompleto., fratemos de conciliar en esta audiencia, si es necesario se comunican conmigo, asi mismo,
en caso de reconsiderar aportar DML completo y definitivo.

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor
tomar fotos enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al celular 3103109023 con el
fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

® Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =1 www.laequidadseguros.coop.
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado el: viernes, 22 de septiembre de 2023 4:30 p. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

CC: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Juan David
Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Maria Fernanda Lopez Donoso <mflopez@gha.com.co>; Kelly Alejandra Paz Chamorro
<kpaz@gha.com.co>; Lorena Jurado Chaves <|jurado@gha.com.co>

Asunto: SE FIJA NUEVA FECHA || INASISTENCIA DEL CONVOCANTE || CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MURNOZ
| | FECHA: 19-09-23 H:1PM || SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. buenas tardes,

Amablemente informo que el centro de conciliacion fijo fecha para el préximo viernes 29 de
septiembre de 2023 a las 9am para continuar con la diligencia, teniendo en cuenta que el apoderado
de la parte convocante justifico su inasistencia.

Quedamos atentos.
Cordialmente,
KENNIE LORENA GARCIA

MADRID
ABOGADA SENIOR
AREA DE DERECHO PUBLICO

+57 322 514 4706

kgarcia@gha.com.co ABOGADQOS & ASOCIADOS
[
KRN ()i .
L -, 20.23 = . ;
o GHA.COM.CO
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacion, revelacién y/o distribucion, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado: martes, 19 de septiembre de 2023 14:59

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Cc: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Juan David
Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Maria Fernanda Lopez Donoso <mflopez@gha.com.co>; Kelly Alejandra Paz Chamorro
<kpaz@gha.com.co>

Asunto: INASISTENCIA DEL CONVOCANTE || CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MURNOZ | | FECHA: 19-09-23
H:1PM || SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela, buenas tardes,

Comedidamente informamos que la audiencia que se tenia programada para el dia de hoy, 19 de
septiembre de 2023, no se realiz6 por cuanto el apoderado de la parte convocante no asistio a la
diligencia.

El despacho esperara los tres (3) dias para que presente la justificacion frente a su inasistencia y en el
evento que asi sea procedera a fijar nueva fecha.

Quedo atenta a cualquier inquietud.

Cordialmente,

KENNIE LORENA GARCIA

MADRID
ABOGADA SENIOR
AREA DE DERECHO PUBLICO

+57 322 514 4706

kgarcia@gha.com.co ABOGADOS & ASOCIADOS
[
N ) Ly
f
GHA.COM.CO
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelaciéon y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: lunes, 18 de septiembre de 2023 11:53

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Asunto: RV: SOLICITUD INSTRUCCIONES || CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ | | FECHA: 19-09-23 H:1PM
| | SINIESTRO: SP140643

Cordial saludo,

Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada
para el 19 de septiembre de 2023, a las 13:00 hrs.

Siniestro: SP140643

Caso onbase: 175506

Fecha del siniestro: 11 de diciembre de 2022
Fecha de aviso: 31 de mayo de 2023

Pdéliza: AA225659

Producto: Autoplus- 11703

Tomador: BANCO FALABELLA SA

Asegurado: CRUZ MAYORGA CARLOS

Prima: Ok

Placa: DMY874

Amparos afectados: Lesiones o0 muerte de una persona /Danos a bienes de terceros
Valores asegurados: $700.000.000

Deducible DBT: 10% min $877803

Convocante: MAYERLIN JOHANA MUNOZ
Antecedente:

Victima: MAYERLYN JOHANA MUNOZ

Fecha de nacimiento: 04/01/1998

Edad: 24 anos

Pretensiones: $26.046.841

Responsabilidad: Asegurado codificado bajo la hipdtesis 123 No respetar prelaciones de intersecciones
o giros, colisionando con la moto de placa JRC796, lesionando a sus ocupantes.

RAD 190016000602202203216 Activo en la fiscalia 12 local de Popaydn

Lesion: Trauma Crdneo encefdlico leve, frauma en columna cervical. Cervicalgia. Cefalea traumdtica.
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No aporte DML completo, no se evidencia dias de incapacidad por médico general

Indicaciones:

Conforme con lo anterior, agradezco por favor su asistencia a la diligencia programada, verificar las
pretensiones del afectado y los documentos con los que las soporta.

Indicar que nos asiste dnimo conciliatorio. Mdximo a ofrecer $1.160.000, es importante mencionar que
desconocemos los dias de incapacidad presentados por este evento, asi mismo el DML, esta
incompleto., fratemos de conciliar en esta audiencia, si es necesario se comunican conmigo, asi mismo,
en caso de reconsiderar aportar DML completo y definitivo.

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor
tomar fotos enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al celular 3103109023 con el
fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

@ Celular 3103109023

P4 audiencias@laequidadseguros.coop | [=1  www.laequidadseguros.coop .
Bogo’rc'l D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado el: viernes, 15 de septiembre de 2023 5:18 p. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

CC: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kennie
Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Asunto: RV: SOLICITUD INSTRUCCIONES | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ | | FECHA: 19-09-23 H:1PM
| | SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela:
Cordial saludo,

Comedidamente por medio del presente remito documentos enviados por el centro de conciliacion para
su analisis y seguimiento.

Quedo atento a las instrucciones, requerimiento o inquietud dentro del presente caso.
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Muchas gracias.

Cordialmente,

JUAN DAVID VERGARA

MELO
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO

+57 3057496064

ivergara@gha.com.co ABOGADOS & ASOCIADOS
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: jueves, 14 de septiembre de 2023 9:45

Para: audiencias@laequidadseguros.coop <audiencias@laequidadseguros.coop>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>

Asunto: SOLICITUD INSTRUCCIONES | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ | | FECHA: 19-09-23 H:1PM | |
SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela:

Cordial saludo,

Agradezco el favor nos confirmen las instrucciones que debemos seguir en
la audiencia programada para el dia de manana 19 de septiembre de 2023, a la 01:00pm. en el
Centro de Conciliacion de la Casa de Justicia de Popayan.
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Quedo atento a sus comentarios.
Muchas gracias.

Cordialmente,

JUAN DAVID VERGARA

MELO
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO

+57 3057496064

ivergara@gha.com.co ABOGADOS & ASOCIADOS
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or disfribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>

Enviado: viernes, 1 de septiembre de 2023 10:06

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Cc: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

Asunto: CONFIRMACION DISPONIBILIDAD. | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MUNOZ | | FECHA: 19-09-23
H:1PM || SINIESTRO: SP140643

Apreciada Dra. Angela.
Cordial saludo,

Agradecemos la confianza depositada en la firma y confirmamos que es un caso que

ya nos fue asignado, procederemos asistir a la audiencia de conciliacion, que se llevara a cabo de
manera presencial el dia 19 de septiembre de 2023, a la 01:00pm. en el Centro de Conciliacion de la
Casa de Justicia de Popayan.
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Quedamos muy atentos a sus instrucciones.

Cordialmente,

Kevin Alexander @ 3107017150

Villarraga Arias (60) (2) 669 4075

Abogado
e kvillarraga@gha.com.co
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information confained in this Email and its aftached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: viernes, 1 de septiembre de 2023 9:36

Para: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>; Kennie Lorena Garcia Madrid
<kgarcia@gha.com.co>

Asunto: RV: SE FIJA FECHA AUDIENCIA EXTRAJUDICIAL *PRESENCIAL* || CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA
MUNOZ | | FECHA: 19-09-23 H:1PM | | SINIESTRO: SP140643

Cordial saludo,
Solicito de su agendamiento en virtud de la convocatoria a la audiencia de conciliacion prejudicial
citada para el 19 de septiembre de 2023, alas 13:00 hras.

Cordialmente

Audiencias-Gerencia Nacional de Indemnizaciones

@ Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =] www.laequidadseguros.coop.
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado el: jueves, 31 de agosto de 2023 2:29 p. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

CC: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Kevin Alexander
Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar Banguera
Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kelly Alejandra Paz Chamorro <kpaz@gha.com.co>

Asunto: SE FIJA FECHA AUDIENCIA EXTRAJUDICIAL *PRESENCIAL* | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA MURNOZ
| | FECHA: 19-09-23 H:1PM || S: PENDIENTE

Apreciada Dra. Angela, buenas tardes,

Comedidamente informamos que en el asunto de la referencia se fij6 fecha para llevar a cabo la
audiencia de conciliacidon extrajudicial para el proximo martes 19 de septiembre de 2023 a la 1pm, la
cual se desarrollara de manera presencial.

Asi mismo, se informa que de acuerdo al escrito de solicitud se tiene que la citacion versa sobre lo
siguiente:

Hechos: El 11 de diciembre de 2022, la sefiora MAYERLYN JOHANA MUNOZ quien se desplazaba
como pasajera de una motocicleta sufrid lesiones al vehiculo ser impactado por un vehiculo de servicio
particular de placas DMY874 el cual era conducido por su propietario, el sefior CARLOS

CRUZ MAYORGA, quien se identifica con la cédula de ciudadania No. 80.099.976 de Bogota D.C.

Pretensiones: Se solicita la suma de $26.046.841 por perjuicios materiales e inmateriales.

Placa del VH Asegurado: DMY-874

Por lo anterior, quedamos atentos a sus instrucciones.

Se adjunta citacion y el escrito de solicitud de conciliacion.

Cordialmente,
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Kennie Lorena Garcia Madrid @ 3025144706

Abogada Senior - Area publico

e kgarcia@gha.com.co
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacion, revelacién y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado: viernes, 2 de junio de 2023 15:09

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Cc: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Bardn Mendoza <abaron@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Kevin Alexander Villarraga
Arias <kvillarraga@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz
Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Maria Fernanda Lépez Donoso <mflopez@gha.com.co>

Asunto: RE: REPROGRAMACION | | AUDIENCIA DE CONCILIACION PRESENCIAL | | CONVOCANTE: MAYERLIN
JOHANA MURNOZ | | FECHA: 02-06-23 H:9AM | | S: PENDIENTE

Apreciados Dres. buenas tardes,

Amablemente informo que la audiencia que se tenia programada para el dia de hoy, 02 de junio de
2023, no se realizé por cuanto el apoderado de la parte convocante aun no ha formalizado mediante
escrito y sus anexos la solicitud de conciliacion donde indique los hechos y pretensiones de lo que
reclama.

El centro de conciliacion un vez el apoderado allegue toda la documentacion y corra traslado de ella a
los convocados fijara fecha para celebracion de audiencia extrajudicial.

Quedo atenta a cualquier inquietud.

Cordialmente,

Kennie Lorena Garcia Madrid @ 3225144706

Abogada Senior - Area piiblico
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelaciéon y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its aftached files are prohibited by
law. If you are the intfended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Enviado: miércoles, 31 de mayo de 2023 17:25

Para: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Cc: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Kevin Alexander Villarraga
Arias <kvillarraga@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz
Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Maria Fernanda Lépez Donoso <mflopez@gha.com.co>

Asunto: RE: REPROGRAMACION | | AUDIENCIA DE CONCILIACION PRESENCIAL | | CONVOCANTE: MAYERLIN
JOHANA MUNOZ | | FECHA: 02-05-23 H:11AM || S: PENDIENTE

Cordial saludo

Quedo atenta a lo que se presente en la diligencia, les encargo tratemos de recolectar datos basicos, e
informacion minima.

De: Kennie Lorena Garcia Madrid <kgarcia@gha.com.co>

Enviado el: martes, 2 de mayo de 2023 2:13 p. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

CC: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria
Barédn Mendoza <abaron@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Kevin Alexander Villarraga
Arias <kvillarraga@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz
Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Maria Fernanda Lépez Donoso <mflopez@gha.com.co>

Asunto: REPROGRAMACION | | AUDIENCIA DE CONCILIACION PRESENCIAL | | CONVOCANTE: MAYERLIN JOHANA
MUNOZ | | FECHA: 02-05-23 H:11AM || S: PENDIENTE

Estimado Dra. Angela, muy buenas tardes,
Comedidamente informamos nuestra comparecencia a la audiencia de conciliacion extrajudicial

celebrada el dia de hoy, 02 de mayo de 2023, en el Centro de Conciliacion, "Casa de Justicia -
Alcaldia de Popayan", dentro del tramite en referencia.
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A la diligencia no comparecié ninguna de las partes, toda vez que el viernes 28 de abril de 2023 el
apoderado de la parte convocante solicité aplazamiento de la audiencia por cuanto aun no cuenta con
los documentos (pruebas médicas) que soportan los hechos y pretensiones de la solicitud. Asi mismo
indicé que no ha corrido traslado del escrito de solicitud de conciliacion a los convocados por que la
misma esta incompleta por lo que una vez cuente con todos los documentos, notificara en debida
forma a todas las partes.

Por lo anterior, la conciliadora decide reprogramar para el 02 de junio de 2023 a las 9am.

Nota: Se verificé en el expediente del centro de conciliacion y no reposa escrito de hechos,
pretensiones ni pruebas.

Cordialmente,

Kennie Lorena Garcia Madrid @ 3025144706

Abogada Senior - Area publico

e kgarcia@gha.com.co
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacion, revelacién y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intfended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments

De: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Enviado: viernes, 28 de abril de 2023 7:43

Para: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>

Asunto: RV: CONFIRMACION DISPONIBILIDAD. CONVOCANTE. MAYERLIN JOHANA MUNOZ. Boleta de Notificacion.
Audiencia conciliacién. Convocante: MAYERLI JOHANA MUNOZ

Cordial saludo,

Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada
para el 02 de mayo de 2023, alas 11:00 hrs.

Convocante: MAYERLIN JOHANA MUNOZ
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Antecedente:

Pese a que se solicitd el tfraslado de la audiencia de conciliacion, no fue posible obtener respuesta de
este.
Indicaciones:

Conforme con lo anterior, agradezco por favor su asistencia a la diligencia programada, verificar las
pretensiones del afectado y los documentos con los que las soporta.

Indicar que es indispensable que presenten reclamo formal a la companiia con los documentos minimos
necesarios que acrediten la ocurrencia del siniestro, la cuantia de lo reclamado y la responsabilidad del
asegurado, con el fin de evaluar cualquier solicitud de indemnizacion. Si corresponde. De lo contrario
solicitar informacion.

Indigar por fecha de ocurrencia ECT. Placa asegurada y todo lo que corresponda.

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor
tomar fotos enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al celular 3103109023 con el
fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

® Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =1 www.laequidadseguros.coop.
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacién. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>

Enviado el: martes, 25 de abril de 2023 8:31 a. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

CC: Ana Maria Barédn Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Muioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>;
Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar
Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>

Asunto: CONFIRMACION DISPONIBILIDAD. CONVOCANTE. MAYERLIN JOHANA MURNO?Z. Boleta de Notificacion.
Audiencia conciliacién. Convocante: MAYERLI JOHANA MUNOZ

Buenos dias Dra. Angela.
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Cordial saludo,

Agradecemos la confianza depositada en la firma y confirmamos nuestra disponibilidad para asistir a
la audiencia de conciliacion del asunto de la referencia, la cual se llevara a cabo de manera
presencial, el dia 02 de mayo de 2023, a las 11:00 a.m. en el Centro de Conciliacion de la Casa de
Justicia de Popayan.

Quedamos atentos a las instrucciones que debemos seguir en la diligencia.

Cordialmente,

Kevin Alexander @ 3107017150

Villarraga Arias (60) (2) 669 4075

Abogado
e kvillarraga@gha.com.co
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacién y/o distribucién, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Enviado: martes, 25 de abril de 2023 8:01

Para: Kevin Alexander Villarraga Arias <kvillarraga@gha.com.co>

Asunto: RV: Boleta de Notificacion. Audiencia conciliacién. Convocante: MAYERLI JOHANA MURNOZ

Cordial saludo,
Solicito de su agendamiento en virtud de la convocatoria a la audiencia de conciliacion prejudicial
citada para el 2 de mayo de 2023, a las 11:00 hras, agradezco me pueda confirmar su disponibilidad

para la atencién de la misma.

Cordialmente

Audiencias-Gerencia Nacional de Indemnizaciones
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la fransmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Notificacionesjudicialeslaequidad <Notificacionesjudiciales.laequidad@laequidadseguros.coop>
Enviado el: sdbado, 22 de abril de 2023 7:06 p. m.

Para: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Asunto: RV: Boleta de Notificacion. Audiencia conciliacion.

PSC

De: Alex Julian Arroyave Ceron <arroyaveabogado@gmail.com>

Enviado el: viernes, 21 de abril de 2023 4:32 p. m.

Para: Notificacionesjudicialeslaequidad <Notificacionesjudiciales.laequidad@laequidadseguros.coop>
Asunto: Boleta de Notificacion. Audiencia conciliacion.

---------- Forwarded message ---------

De: casadejusticia popayan2 <casadejusticiapopayan2@gmail.com>
Date: vie, 14 de abr de 2023, 10:49 a. m.

Subject: Boleta de Notificacion.

To: <arroyaveabogado@gmail.com>
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