SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA

Seguros

Bogota D.C., 18 de marzo de 2022

Sefior(a)
ARMANDO RAFAEL MOLINA
armandomolina0122@hotmail.com

REF: ASEGURADO ARMANDO RAFAEL MOLINA
CEDULA 12551180
OBLIGACION 09615819537 / 0433158
RECLAMO VGDB-25421 / VIGT-6559

Respetado(a) Sefior(a),

En atencion a su comunicacion, remiiida a fravés de nuestros canales de servicio, con el cual se solicita revision a
la gestion del siniestro citado en la referencia, nos permifimos referiros ala pretension consignada en su libelo y
que son del resorte de esta Compafiia Aseguradora:

1. Confirmamos que el pasado 28 de febrero de 2022, recibimos la nofificacion de aviso de siniestro, en virtud de
ello se crearon los siniestros citados en la referencia para dar gestion y tramite a dicha solicitud. A la fecha nos
encontramos aun en los #rminos de ley.

2. El pasado 11 de marzode 2022, se pagd $8.093.692 a Favor del Banco BBVA, para la Obligacion No. 0433158
(Siniestro VIGT-6559). El valor pagado, corresponde al Saldo Insoluto de la Obligacién citada a fecha de Siniestro.

Aclaramos que la aseguradora reconoce Unicamente el saldo de la deuda de la obligacién a fecha del Dictamen de
Invalidez; los valores que se generan posterior a la ocurrencia no son objeto de reclamacion. Estos saldos fueron
pagados al Banco BBVA COLOMBIA S.A, como beneficiario oneroso.

Sin perjuicio de cualquier causa el amparo de Incapacidad Total y Permanente se configura
exclusivamente con la fecha de Calificacién de la Incapacidad, la cual se considerara la fecha del
siniestro.

3. El siniestro VGDB-25421, Obligacién No. 09615819537, se encuentra aun en revision y validacion.

Cordialmente,
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