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INICIO SFC 20211:

Bogota D.C 14 de marzo de 2022
CIERRES ANDREA X 22/10/2]
. SFC 202122 15:50:4) Buen dia
SFC 20212
Sefiores BBVA Seguros.

Solicito su amable colaboracidn para validar s1 tenemeos algun avance
ANDREA X 29/10/ frente a la reclamacion interpuesta por el cliente, ya que no hemos
SFC - DIAN: 16:22:2 podido atender su requerimiento de manera oportuna.

SFC - DIAN
Se requiere lo siguiente:

ANDREA X 04/11/2 Agradezeo de su a.mg.mb!e' colaboracién para ';al1da{ los documentos
anexos a esta comunicacion, ya que el cliente a través del derecho de

DCF B0831C 08.57.24 peticion solicita que se haga efectiva la poliza de vida deudores, por

DCF B0851 incapacidad que le fue otorgada. esto con el fin de amparar 1a deuda del

mrdditn 1 Ada la taviata Aa seddin
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Asunto: DP 00101720-ARMANDO RAFAEL Id gestion: 313585803

WP Pedir descanso
e Re: DP 00101720-ARMANDO RAFAEL MOLINA
MARRIAGA JPEEED

x Pedir desconexién
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INICIO SFC 20211:

peticion solicita que se haga efectiva la poliza de vida deudores, pos

CIERRES ANDREA X 22/10/2f incapacidad que le fue otorgada. esto con el fin de amparar la deuda del
SFC 202122 15:50:4) crédito v de la tarjeta de crédito
SFC 20212
HECHOS

PRIMERO: Medante la modahidad de crédica kbre inversién y tarjen de erédio, adquiri

prestamos con esta entidad financiera, que en la actualidad ticnen un 33ldo en por pagar
ANDREA X 2910/ o
SFC - DIAN: 16:22:2] Crédito libre inversién obligacidn No. 0013 0158 649615819537
SFG - DIAN saldo actual  § 50644204

Tarjeta credio cbligacion No. 02-780- 0000605101 waldo actual  § B201.655

Towl créduos S 58845859

Bl -
SEGUNDO:; Bl pasado 26 de enero de 2022 ful mnﬁ.udo'por 13 JUNTA REGIONAL DE
LT CAUFICACION DE INVALIDEZ DEL MAGDALENA, del dicamen No 12551180-127

ANDREA X 04/11/2 emiudo por esta entidad en ol cual determing una Perdida de Capacidad Laboral del
DCF B0851( 08:57: 56.59%, de origen “[nfermodad Comin™ y en L actualidad este dictamen se encuentra
DCF B0851 Ejecutorada segin eserits sllegads al actor 3 los 21 dias del mes de febrero del 2002

Con base en 1o anteriormente expuesto, solicito o siguiente

PUPEVNSRE < PETICION b

£ Escribe aqui para buscar.
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PETICION
ANDREA X 22/10/9] PRIMERO: que esta entidad financiera banco BBVA active la Polea de Seguro Vida Grupa

. Devdores en Tarets de Crédito No. 02 280 0000605101, por el 1aM0 JC1ual de L deuda v 1ealce b

CIERRES

SFC 202122 15:50:4 devolution de todas Ll Cwatas canceladas mentualmente y biajo 13 shgusentes coberturas poiea
condone las devdas accuales, por los  creditos obtenidos (capial, intereies corrientes.
SFC 20212 interese de mora. etc)
SEGUNDO: que euta entidad firanciera banco BEVA active Lo Péliza de Segurn Vids Oewdor
Mo 02 205 0001842432, por ef saldo actual de b dewda y realice L devolucion de 10das L Cuotay
canceladas mensuaimente y bajo Las sigvientes coberturas polaa condone lay deudas actuales,
P
ANDREA X 29/10/2 por 103 créditos obxenidos (CapHtal intereses corrientes, intereso de mora, otc.)
SFC - DIAN: 16:22:2]

mediante el ampara de b pdluaa grupal de deudores, en €aio condreto al beneflicario, que
SFC - DIAN en sus condiciones generales st El reconacer a lwver del beneficinno 1 suma 1segurada.
en aquellos 2304 n ios Cuales el 2uepurIdo sl vay wcapacidad (DU o invslider, lindimentids
€4 un dictamen de b Pérdela de Cagacdad Laboral gl o wupenor 3l 5%

ANDREA X 04/11/2]

. DCF B0851( 08:57:2 Es importante recordar que la oportuna gestion en este
DCF B0851 tramite generara una percepcion positiva de servicio a
nuestros clientes.
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MNUESTIros Clientes.

CIERRES ANDREA X 22/10/2]
SFC 202122 15:50:4

SFC 20212 Cordialmente,

Cualquier inquietud con gusto sera atendida

Andrea Ximena Viiia Tafur

ANDREA X 29/10/9] Comercializadora de Servicios Financieros S.A.S
SFC - DIAN: 16229 Analista Junior de Soluciones a Clientes
SFG - DIAN Gerencia B.P.O

andreaximena.vina.contractor@csf.com.co
Bogota D.C - Colombia
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