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Señores:  
JUZGADO VEINTE (20) LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI. 
E. S. D.  
  
Referencia: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA  
Demandante: ROSA ESPERANZA NASPIRAN. 
Demandado: AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. 
Radicación: 76001310501320190025200 

  
ASUNTO: RESPUESTA AL REQUERIMIENTO  
 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadanía 
No.19.395.114 expedida en Bogotá D.C., abogado en ejercicio portador de la Tarjeta Profesional 
No. 39.116 del C. S. de la Judicatura, obrando como apoderado de AXA COLPATRIA SEGUROS 
DE VIDA S.A., en el proceso de la referencia, tal y como se encuentra acreditado en el expediente, 
con el debido respeto procedo a contestar el requerimiento realizado por el despacho mediante 
audiencia celebrada el día 31 de julio de 2024.  
 

I.FUNDAMENTO DE LA SOLICITUD.   
  

El Juzgado Veinte (20) Laboral del Circuito de Cali requirió en audiencia a AXA COLPATRIA 
SEGUROS DE VIDA S.A. a lo siguiente:  
  

“Requerir a AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. para que 
dentro del término de 10 días aporte lo siguiente:  
 
(i) Carpeta administrativa del señor ANGEL MARIA MUÑOZ  
(ii) Carpeta de reconocimiento de la pensión de sobrevivientes a 

los beneficiarios del señor ANGEL MARIA MUÑOZ. 
(iii) Solicitudes respecto del reconocimiento de la pensión de 

sobrevivientes elevadas por ROSA ESPERANZA NASPIRAN, 
JULIAN ANDRES Y LUIS EDUARDO MUÑOZ NASPIRAN.” 

 
Al respecto, se precisa que AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. en aras de dar 
cumplimiento oportuno al requerimiento realizado por el despacho, buscó la información solicitada, 
no obstante, es menester manifestar que a la fecha la compañía cuenta con escaza información del 
siniestro, lo anterior en virtud de que el mismo acaeció para el año 1999, por lo que en la base de 
datos tanto digitales como físicos no existe amplia información del mismo.  
 
Por lo anterior, se precisa que a la fecha únicamente se encontraron los siguientes documentos: 
 

(i) Comunicado enviado por AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. el día 2 de julio de 
2013 por el cual notifica la negación al reconocimiento de pensión de sobrevivientes a la 
señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN. 

(ii) Derecho de petición de julio del año 2018 presentado por la señora ROSA ESPERANZA 
NASPIRAN mediante apoderado judicial. 

(iii) Aclaración de respuesta a petición presentada en agosto de 2018 por la señora ROSA 
ESPERANZA NASPIRAN mediante apoderado judicial. 

 
Adicionalmente, es de indicar que AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. con la finalidad de 
obtener la información necesaria, remitió derecho de petición a la Inspección de Policía de Vijes – 
Valle del Cauca el pasado 06/08/2024, con el fin de obtener copia del ACTA de la DILIGENCIA DE 
ENTREGA EN CUSTODIA de los menores LUIS EDUARDO y JULIAN ANDRES MUÑOZ 
NASPIRAN realizada Ante el Inspector Especial de Policía de Vijes – Valle, en la que el tío paterno 
JORGE MUÑOZ GALINDEZ entrega los menores a la señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN 
identificada con C.C. 29.940.636, para que convivan con ella a partir del 13 de enero de 2000, 
dejando constancia que antes estuvieron bajo la custodia de la abuela paterna, señora FRANCISCA 
GALINDEZ. Lo anterior atendiendo que dicho documento fundamentó la negación del 
reconocimiento pensional a la señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN notificado mediante carta 
del 2 de julio de 2013, tal como se observa a continuación:  
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Por otro lado, respecto al informe de la investigación realizada por la empresa ARES 
CONSULTORES TECNICOS LTDA., suscrito por el señor JUAN CARLOS GAMBOA CABALLERO, 
en donde se registró, que el señor MUÑOZ GALINDEZ convivió con la señora ROSA ESPERANZA 
NASPIRAN, pero se había separado de ella desde hacía cuatro años; y que los dos (2) hijos los 
tenía la madre del fallecido (abuela paterna). Informe que se menciona en la carta del 2 de julio de 
2013 que se adjunta al presente memorial, debe precisarse que a la fecha no se ha encontrado 
información de contacto de la empresa ARES CONSULTORES TECNICOS LTDA. que nos permita 
solicitar a dicha entidad el informe de investigación realizado, como tampoco se cuenta con el NIT 
en aras de verificar en el certificado de existencia y representación legal la dirección de 
notificaciones.  
 
Así las cosas, se manifiesta que AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. tiene como finalidad 
dar cumplimiento al requerimiento realizado por el despacho y colaborar con la eficiente entrega de 
la documentación necesaria y oportuna al proceso, no obstante, en virtud de la falta de 
documentación en la base de datos físicas y digitales de mi prohijada en razón a la fecha del 
siniestro, esto es 1999, se ha imposibilitado a que AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. 
acceda y remita la documentación completa. Por lo anterior, se adjunta al presente memorial la 
documentación que a la fecha se tiene por parte de mi prohijada en aras de dar cumplimiento a la 
solicitud realizada de oficio por el juzgado. 
 
Por lo anterior, elevo las siguientes:   
   

II. PETICIONES 
  

1. Solicito al despacho se oficie a la INSPECCIÓN DE POLICÍA DE VIJES – VALLE DEL 
CAUCA para que remita copia del ACTA de la DILIGENCIA DE ENTREGA EN CUSTODIA 
de los menores LUIS EDUARDO y JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN realizada Ante el 
Inspector Especial de Policía de Vijes – Valle, en la que el tío paterno JORGE MUÑOZ 
GALINDEZ entrega los menores a la señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN identificada 
con C.C. 29.940.636, para que convivan con ella a partir del 13 de enero de 2000, dejando 
constancia que antes estuvieron bajo la custodia de la abuela paterna, señora FRANCISCA 
GALINDEZ. 
 

2. Solicito al despacho se oficie al señor JORGE MUÑOZ GALINDEZ, tío de los menores LUIS 
EDUARDO MUÑOZ NASPIRAN y JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN para que rinda 
declaración de parte. 
 

3. Solicito al despacho se oficie a la señora FRANCISCA GALINDEZ, madre del señor ANGEL 
MARIA MUÑOZ y abuela paterna de los menores LUIS EDUARDO MUÑOZ NASPIRAN y 
JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN para que rinda declaración de parte. 



Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca, Centro 

Empresarial Chipichape 

+57 315 577 6200 - 602-6594075 

Bogotá - Calle 69 No.04-48 Of. 502, Ed. Buro 69 

+57 3173795688 - 601-7616436 

PAAO 

          

 
 
 

 
                                                                                                                                                                                                         Página 3 | 3 

 

III. ANEXOS.  
  

1. Comunicado enviado por AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. el día 2 de julio de 
2013 por el cual notifica la negación al reconocimiento de pensión de sobrevivientes a la 
señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN. 

2. Derecho de petición de julio del año 2018 presentado por la señora ROSA ESPERANZA 
NASPIRAN mediante apoderado judicial. 

3. Aclaración de respuesta a petición presentada en agosto de 2018 por la señora ROSA 
ESPERANZA NASPIRAN mediante apoderado judicial. 

4. Derecho de petición remitido el 06/08/2024 a la Inspección de Policía de Vijes – Valle del 
Cauca y constancia de remisión. 

 
Del Señor Juez; 
 
 
 
 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA 
C.C. No. 19.395.114 de Bogotá D.C. 
T.P. No. 39.116 del C.S. del C.S. de la J. 



 
 
 

Bogotá, D. C., 2 de julio de 2013     SG-11816-ARL 
 
 
Doctora 
ADRIANA ISABEL ROJAS AGUIRRE 
Adriana.rojasaguirre@gmail.com 
 
    
REFERENCIA: PENSION DE SOBREVIVIENTES A FAVOR DE LA 

SEÑORA ROSA ESPERANZA NASPIRAN C. C. No. 
29.940.636 

 
 
Respetada Doctora: 
 
Reciban un cordial saludo de la Administradora de Riesgos Laborales de 
SEGUROS DE VIDA COLPATRIA S. A. 
 
En relación con el reconocimiento de la pensión de sobrevivientes por la 
muerte del señor ANGEL MARIA MUÑOZ GALINDEZ quien se identificó con la 
C. C. No. 6.532.616 nos permitimos informar:  
 
El señor MUÑOZ GALINDEZ estuvo afiliado a la ARL COLPATRIA como 
trabajador de la Empresa de Seguridad VINPASEX, desde el 1 de junio de 
1998 hasta el 12 de noviembre de 1999 (día de su muerte). 
 
La ARL COLPATRIA recibió el reporte de la muerte del señor MUÑOZ 
GALINDEZ la cual fue calificada de origen profesional y reconoció a los 
beneficiarios de ley la pensión de sobrevivientes.  
 
La validación de los beneficiarios se hizo con base en los siguientes 
documentos, de los cuales enviamos copia en los archivos adjuntos: 

 
1. Fotocopia de la hoja de vida del falleció MUÑOZ GALINDEZ donde 

registra como estado civil “separado”; e informa que dependen 
económicamente de él, los padres y dos hijos. 

2. Fotocopia de los Registros Civiles de Nacimiento de los menores LUIS 
EDUARDO y JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN. 



 
 
 

3. Informe de la investigación realizada por la empresa ARES 
CONSULTORES TECNICOS LTDA, suscrito por el señor JUAN CARLOS 
GAMBOA CABALLERO, en donde se registró, que el señor MUÑOZ 
GALINDEZ (El Asegurado) convivió con la señora ROSA ESPERANZA 
NASPIRAN, pero se había separado de ella desde hacía cuatro años; y 
que los dos (2) hijos los tenía la madre del fallecido (abuela paterna). 

4. Declaraciones ante Notario de las señoras NORALBA QUINAYAS 
ACOSTA y RICARDINA SOLARTE, que dan cuenta de la existencia dos 
(2) hijos del fallecido y de su convivencia con sus padres; así como de 
su condición de soltero. 

5.  Fotocopia del ACTA de la DILIGENCIA DE ENTREGA EN CUSTODIA 
de los menores LUIS EDUARDO y JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN 
realizada Ante el Inspector Especial de Policía de Vijes – Valle, en la 
que el tío paterno JORGE MUÑOZ GALINDEZ entrega los menores a la 
señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN, para que convivan con ella a 
partir del 13 de enero de 2000, dejando constancia que antes 
estuvieron bajo la custodia de la abuela paterna, señora FRANCISCA 
GALINDEZ. 

 
Con base en los anteriores documentos, la Administradora de Riesgos 
Laborales de SEGUROS DE VIDA COLPATRIA, concluyó que el señor ANGEL 
MARIA MUÑOZ GALINDEZ no tenía cónyuge ni compañera permanente al 
momento de su muerte; y que los únicos beneficiarios de la pensión de 
sobrevivientes eran los menores JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN, 
nacido el 28 de junio de 1990 y LUIS EDUARDO MUÑOZ NASPIRAN nacido 
el 21 de enero de 1993. 
  
La pensión se pagó a la señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN en calidad de 
madre y representante legal de los menores, hasta que ellos cumplieron los 
18 años  de edad.  El joven JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN cumplió 18 
años el 28 de junio de 2008, y a partir de ese momento el 100% de la 
pensión se pagó al joven LUIS EDUARDO MUÑOZ NASPIRAN, quien cumplió 

18 años el 21 de enero de 2011. 
  
Aunque ninguno de los dos menores acreditó condición de estudiante que les 
permitiera continuar siendo beneficiarios de esta pensión después de 
cumplir los 18 años, el pago de la mesada se hizo hasta el mes de marzo de 
2012. 
 



 
 
 

De acuerdo con lo anterior lamentamos informar que la ARL de SEGUROS 
DE VIDA COLPATRIA S. A. no reconoce derecho alguno a favor de la señora 
ROSA ESPERANZA NASRPIRAN como compañera permanente del señor 
ANGEL MARIA MUÑOZ GARLINDEZ, toda vez que esa condición fue 
desvirtuada con la documental que obra en nuestros archivos 
 
Cualquier información adicional con gusto será suministrada.   
 
Cordialmente,  
 
 
 
MIGUEL ALFONSO BELTRAN RUIZ 
Director Jurídico 
MABR/mabr 
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Señores: 
INSPECCIÓN DE POLICÍA DE VIJES – VALLE DEL CAUCA. 
mecal.evijes@policia.gov.co 
inspeccion@vijes-valle.gov.co  
E. S. D. 

 
ASUNTO: DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS. 

 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado 
con la C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá D.C., abogado en ejercicio y portador de 
la Tarjeta Profesional No. 39.116. del Consejo Superior de la Judicatura, quien actúa en 
calidad de apoderado especial de AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., en el 
proceso ordinario laboral de primera instancia adelantado por la señora ROSA 
ESPERANZA NASPIRAN en contra de AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., 
proceso el cual se identifica bajo la radicación No. 76001310501320190025200 en el 
Juzgado Veinte (20) Laboral del Circuito de Cali, de manera comedida elevo DERECHO 
DE PETICIÓN con fundamento en lo establecido en el artículo 23 de la Constitución 
Política, en el artículo 1º de la Ley 1755 de 2015, en sustitución de los artículos 14 y 32 de 
la Ley 1437 de 2011, en los siguientes términos: 

 
PETICIÓN 

 

Solicito respetuosamente se remita al suscrito con copia al correo institucional del Juzgado 

20 Laboral del Circuito de Cali: j20lctocali@cendoj.ramajudicial.gov.co, lo siguiente:  

 

1. Copia del ACTA de la DILIGENCIA DE ENTREGA EN CUSTODIA de los menores 

LUIS EDUARDO y JULIAN ANDRES MUÑOZ NASPIRAN realizada Ante el 

Inspector Especial de Policía de Vijes – Valle, en la que el tío paterno JORGE 

MUÑOZ GALINDEZ entrega los menores a la señora ROSA ESPERANZA 

NASPIRAN identificada con C.C. 29.940.636, para que convivan con ella a partir 

del 13 de enero de 2000, dejando constancia que antes estuvieron bajo la custodia 

de la abuela paterna, señora FRANCISCA GALINDEZ. 

 
FUNDAMENTOS DE LA PETICIÓN 

 
En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud, 
invoco como sustento jurídico: 
 

- El artículo 23 de la Constitución Política de 1991, 
- Los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el artículo 1 de 

la Ley 1755 de 2015, y 
- Los artículos 78 numeral 10, 96 y 245 del Código General del Proceso. 

 
En cuanto a los términos con que cuenta la autoridad para resolver satisfactoriamente 
esta petición, debe tenerse en consideración el artículo 14 de la Ley 1437 de 2011 que 
dispuso lo siguiente: 



Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca, 
Centro Empresarial Chipichape 

+57 315 577 6200 - 602-6594075 
Bogotá - Calle 69 No.04-48 Of. 502, Ed. Buro 69 

+57 3173795688 - 601-7616436 

Página 2 | 3 

PAAO 

 

 

 

“ARTÍCULO 14. TÉRMINOS PARA RESOLVER LAS DISTINTAS 
MODALIDADES DE PETICIONES. <Ver ampliación temporal de 
términos en Notas de Vigencia> <Artículo modificado por el artículo 
1 de la Ley 1755 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> Salvo 
norma legal especial y so pena de sanción disciplinaria, toda 
petición deberá resolverse dentro de los quince (15) días siguientes 
a su recepción. Estará sometida a término especial la resolución de 
las siguientes peticiones: 

 

1. Las peticiones de documentos y de información deberán 
resolverse dentro de los diez (10) días siguientes a su recepción. Si 
en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entenderá, 
para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido 
aceptada y, por consiguiente, la administración ya no podrá negar 
la entrega de dichos documentos al peticionario, y como 
consecuencia las copias se entregarán dentro de los tres (3) días 
siguientes.”. 

 

DIRECCIÓN DE RECIBO DE LA RESPUESTA 
 
La respuesta a este derecho de petición deberá ser enviada al correo electrónico 
notificaciones@gha.com.co con copia al correo electrónico: 
j20lctocali@cendoj.ramajudicial.gov.co 
 

 

Cordialmente, 

 
 
 
 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA 
C.C. 19.395.114 de Bogotá D.C 
T.P. No. 39.116 del C.S. de la  J
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Señores:
INSPECCIÓN DE POLICÍA DE VIJES – VALLE DEL CAUCA.
mecal.evijes@policia.gov.co
inspeccion@vijes-valle.gov.co
E.       S.        D.
 
ASUNTO: DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS.
 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la C.C. No. 19.395.114 expedida en
Bogotá D.C., abogado en ejercicio y portador de la Tarjeta Profesional No. 39.116. del Consejo Superior de la Judicatura,
quien actúa en calidad de apoderado especial de AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., en el proceso ordinario laboral
de primera instancia adelantado por la señora ROSA ESPERANZA NASPIRAN en contra de AXA COLPATRIA SEGUROS DE
VIDA S.A., proceso el cual se identifica bajo la radicación No. 76001310501320190025200 en el Juzgado Veinte (20)
Laboral del Circuito de Cali, de manera comedida elevo DERECHO DE PETICIÓN con fundamento en lo establecido en el
artículo 23 de la Constitución Política, en el artículo 1º de la Ley 1755 de 2015, en sustitución de los artículos 14 y 32
de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,
 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA
C.C. 19.395.114 de Bogotá D.C
T.P. No. 39.116 del C.S. de la  J
paao
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