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JUZGADO CUARENTA Y OCHO (48) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

REFERENCIA: VERBAL

RADICADO: 110013103048-2022-00112-00

DEMANDANTE: ALEJANDRO SASTOQUE CHARRY Y OTROS
DEMANDADO: ALLIANZ SEGUROS S.A. Y OTROS

ASUNTO: DESCORRE TRASLADO DE MEMORIAL APORTADO POR LA ACTORA

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la cédula
de ciudadania numero 19.395.114 expedida en Bogot4, abogado titulado y en ejercicio, portador de
la Tarjeta Profesional nimero 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad
de Apoderado General de ALLIANZ SEGUROS S.A. como se acredita dentro del expediente,
estando dentro de la oportunidad procesal, me permito DESCORRER TRASLADO del escrito de

solicitud de audiencia presencial aportado por la parte demandante, solicitando a su despacho no
acceder a lo pedido dentro de dicho memorial, y disponer la realizacién de la audiencia programada
para el miércoles 20 de noviembre de 2024 a las 9:30 am de manera virtual, el cual sustento en los

siguientes términos:

En un primer término, solicito al Honorable Despacho tener en consideracion que el suscrito es un
adulto mayor, por lo que el trayecto a las instalaciones fisicas del Juzgado representaria una
complicacién que puede evitarse facultando al suscrito a asistir a la audiencia que trata el articulo
372 del Estatuto Procesal por medio de las Tecnologias de la Informacién y de Comunicaciones

autorizadas para ello.

En aras de sustentar la solicitud que se eleva en el presente escrito, itero que es inviable que el
suscrito asista a las instalaciones del Juzgado para comparecer presencialmente a la audiencia
programada para el miércoles 20 de noviembre de 2024 a las 9:30 am, toda vez que el suscrito es
un adulto mayor, razén por la cual el desplazamiento hacia las instalaciones fisicas del Juzgado
representa una dificultad. Asi las cosas, se encuentra suficientemente justificada la necesidad de
comparecer de manera virtual a la audiencia que se llevara a cabo el miércoles 21 de agosto de

2024 en el caso de marras, situacién que ruego al Despacho reconaocer.

Sin perjuicio de lo anterior, resulta necesario recordar que en tratandose de la virtualidad de las
diligencia en el marco de los procesos judiciales, el legislador mediante el articulo 2 de la Ley 2213
de 2022 regul6 el uso de las tecnologias posibilitando a los operadores juridicos efectuar las
audiencias y diligencias de manera VIRTUAL, con el propdsito de contrarrestar la imposibilidad de

las partes de comparecer de manera presencial y, de esta forma, utilizar las herramientas e
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instrumentos digitales para la eficiencia, accesibilidad a la justicia, oportunidad y debido tramite a

los procesos.

Al respecto, la disposicion normativa precitada reza:

“...) ARTICULO 2. USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES. Se podrén utilizar las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones, cuando se disponga de los mismos de manera idonea, en la
gestion y tramite de los procesos judiciales y asuntos en curso, con el fin de facilitar
y agilizar el acceso a la justicia.

Se utilizaran los medios tecnoldégicos, para todas las actuaciones,

audiencias vy diligencias y se permitird alos sujetos procesales actuar en los

procesos o tramites a través de los medios digitales disponibles, evitando

exigir v cumplir formalidades presenciales o similares, que no sean

estrictamente necesarias. Por tanto, las actuaciones no requeriran de firmas

manuscritas o digitales, presentaciones personales o autenticaciones adicionales,

ni incorporarse o presentarse en medios fisicos.

Asi pues, al ser notoria la relevancia que ha adquirido el uso de las tecnologias para el desarrollo
agil y expedito de las actuaciones judiciales, la Ley en comento en su articulo séptimo determind
que las audiencias deben realizarse a través de medios tecnoldgicos, ya sea de manera virtual o

incluso telefénica, indicando en tal sentido lo siguiente:

“ARTICULO 7°. AUDIENCIAS. Las audiencias deberan realizarse utilizando

los medios tecnoldgicos a disposicion de las autoridades judiciales o por

cualquier otro medio puesto a disposicién por una o por ambas partes v en

ellas deberd facilitarse y permitirse la presencia de todos los sujetos

procesales, va sea de manera virtual o telefénica. No se requerira la

autorizacién de que trata el paragrafo 20. del articulo 107 del Cédigo General del
Proceso. (...)”— (Subrayado y negrilla por fuera de texto)

En adicién a lo anterior, es importante resaltar que, el articulo 1 del Acuerdo PCSJA22-11972 del

30 de junio de 2022, establecié que “La prestacion del servicio de administracién de justicia se

hara preferentemente a través de los medios digitales y virtuales y, en general, mediante el

uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, de conformidad con la Ley

2213 de 2022 y demé&s normas vigentes. (...)".

Sobre este punto, es pertinente ademas traer a colacion la sentencia STC 642 de 2024, mediante

la cual el Méximo Tribunal de la Jurisdiccion Ordinaria sefialé que las audiencias deben surtirse a
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través de medios tecnoldgicos, previendo que excepcionalmente los Despachos pueden optar por

la presencialidad de las mismas siempre y cuando justifiquen suficientemente su decisién, situacion
que no corresponde al caso que nos ocupa por cuanto no se ha presentado una circunstancia que

amerite que la audiencia se adelante de manera presencial:

“...) Asi las cosas, de las normas citadas en precedencia puede sintetizarse,

como regla general, que las audiencias judiciales en procesos civiles,

agrarios, comerciales y de familia deberdn realizarse a través de

herramientas tecnoldgicas, informéticas o telefénicas, para lo cual cualquier

empleado del despacho podr4 comunicarse con los sujetos procesales para

informar el medio tecnolégico o la plataforma tecnolégica a utilizar (...)”

Ahora bien, de la lectura del pronunciamiento precitado se colige que las etapas procesales que en
un primer momento se realizaban de manera presencial, actualmente se han de realizar empleando
los medios tecnoldgicos previstos para ello puesto que de esta manera se pregona la eficiencia,
accesibilidad a la justicia, oportunidad y debido tramite en los procesos judiciales. En ese sentido,
es claro que la regla general sobre la forma para adelantar las diligencias es la virtualidad, razén
por la cual ruego al Despacho negar la solicitud realizada por el extremo actor, y en su lugar, se
sirva de disponer los medios electrénicos pertinentes para la realizacion de esta diligencia, de
manera virtual.
SOLICITUD

Por lo anteriormente expuesto, comedidamente solicito al Honorable Despacho NEGAR el
pedimento realizado por la parte actora mediante memorial radicado el 31 de octubre de 2024,
consistente en la solicitud de realizar la audiencia programada dentro del proceso de la referencia
en la modalidad presencial; para en su lugar, acoger los criterios normativos y jurisprudenciales
sefialados previamente, y en consecuencia, disponer que la diligencia programada el miércoles 20

de noviembre de 2024 a las 9:30 am, asi como las subsiguientes, se realice de manera virtual.

Para los efectos, informo que el link de conexién a la respectiva diligencia podra ser remitido a la

direccién electrénica: notificaciones@gha.com.co.

Del Sefior Juez, Atentamente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. No 19.395.114
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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